
 
 

สรุปผลการจัดการความรู้ และองค์ความรู้ 
สถาบันวิจัยและพัฒนา  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย 

ประจ าปีงบประมาณ 2566 
เรื่อง  การใช้ระบบสารสนเทศ บริหารจัดการงานวิจัย มทร.ศรีวิชัย 

 
เป้าหมาย: เพ่ือให้การปฏิบัติงานในหน่วยงานสถาบันวิจัยและพัฒนา มีประสิทธิภาพ บุคลากรมีความรู้และ
ความเข้าใจในระบบสารสนเทศที่ใช้ในการบริหารงานวิจัย 
 
ขอบเขต: แลกเปลี่ยนความรู้ภายในหน่วยงาน สถาบันวิจัยและพัฒนา รวมถึงการร่วมกันแชร์ประสบการณ์ 
เพ่ือใช้ในการแก้ไขปัญหาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน เข้าถึงแหล่งข้อมูล จนถึงการน าความรู้ที่ได้ไป
ช่วยฝึกปฏิบัติให้แก่นักวิจัยได้ 
 
ผู้ร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้: บุคลากรของสถาบันวิจัยและพัฒนา 
 
ประเด็นปัญหา/ ความต้องการในการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน: สถาบันวิจัยและพัฒนา มีพันธกิจ
หลักด้านการวิจัย ซึ่งการวิจัยในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการบริหารจัดการตั้งแต่การเสนอขอรับ
งบประมาณ การด าเนินงาน การปิดโครงการ จนถึงการส่งผลลัพธ์ ผลผลิต และกระบวนการเหล่านี้ในปัจจุบัน
ได้มีการใช้ระบบสารสนเทศเข้ามาจับ และก ากับการด าเนินงานมากขึ้น เพ่ือติดตามผลการด าเนินงานและการ
วิเคราะห์ความคุ้มค่าของการจัดสรรงบประมาณ นั้น ทั้งนี้เพ่ือเป็นการสร้างความเข้าใจและเพ่ิมความรู้ในเรื่อง
การใช้ระบบสารสนเทศในการบริหารงานวิจัย ของบุคลากรในหน่วยงานเพ่ือจะได้ให้บริการช่วยเหลือและ
แก้ปัญหาให้แก่นักวิจัย หน่วยงานจึงมีการร่วมการหารือเพ่ือเลือกหัวข้อในการจัดการความรู้ภายในองค์กรที่จะ
สามารถน ามาใช้ในการปฏิบิตงานให้สอดรับต่อการเปลี่ยนแปลงด้านการวิจัยในปัจจุบันที่น าระบบสารสนเทศ
มาใช้ในการบริหารจัดการ โดยเลือกประเด็นการใช้งานระบบ NRIIS เพ่ือบริหารจัดการงานวิจัยเนื่องจากเป็น
ระบบที่เป็นฐานข้อมูลนักวิจัยของประเทศ   
 
ประเด็นปัญหา/ จุดอ่อน/อุปสรรค/ สิ่งท่ีต้องการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
1. ไม่ค่อยไดใ้ช้งานระบบ 
2. ขาดความรู้ในเรื่องของระบบ 
3. ไม่เคยใช้งานระบบ 
4. ขาดความช านาญในการใช้งานระบบ 
5. ต้องการมีความรู้ความเข้าใจในระบบ NRIIS เพ่ิมมากข้ึน 
6. มีนักวิจัยขอความช่วยเหลือในเรื่องของระบบเพิ่มมากขึ้น  
7. ต้องมีการติดตามข้อมูลการด าเนินงานในระบบ NRIIS เพ่ิมมากข้ึน 



8. มีการใช้ข้อมูลด้านการวิจัยจากระบบ NRIIS มาเป็นข้อมูลในส่วนงานต่างๆ มากยิ่งขึ้น 
9. ระบบบริหารงานวิจัยมีการเปลี่ยนแปลงไปมาก และมีการแจ้งข่าวสารผ่านทางระบบมากขึ้นของแต่ละแหล่ง
ทุน 
 
ความรู้ฝังท่ีมีอยู:่ ในการใช้ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการงานวิจัย 
1. มีความรู้ในการใช้ระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 
2. ใช้ Microsoft ในการติดตามและจัดท าข้อมูล 
3. ผ่านการอบรมด้านการใช้งานระบบ NRIIS 
4. มีการใช้งานระบบ NRIIS ในการท างาน 
5. มีการใช้ข้อมูลจากระบบ NRIIS มารายงานผลด้านต่างๆ  
 
วิธีการด าเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย: 
 จากประสบการณ์และความรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน จึงมีแนวทางเพ่ือหาวิธีเพ่ือจะสามารถแชร์
ความรู้ภายในหน่วยงาน และหาวิธีการเพ่ือจะน าไปสู่การปฏบัติได้จริง ตามรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
1. หารือภายในหน่วยงานเพื่อหาแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน  
2. วางแผนการด าเนินการจัดการความรู้ภายในองค์กร โดยการเลือกกิจกรรมตามความเห็นชอบร่วมกันของ
บุคลากรในหน่วยงาน วางรูปแบบและก าหนดการจัดกิจกรรม 
3. ด าเนินกิจกรรมการจัดการความรู้ภายในองกรค์ เรื่อง การใช้ระบบสารสนเทศ บริหารจัดการงานวิจัย มทร.
ศรีวิชัย ผ่านระบบ ZOOM Meeting  
   3.1 บุคลกรสถาบันวิจัยและพัฒนา ร่วมกันแชร์ประสบการณ์ ปัญหา ในการปฏิบัติงานด้านนี้ในช่วงเวลาที่
ผ่านมา และสถานการณ์ปัจจุบัน 
   3.2 บุคลากรสถาบันวิจัยและพัฒนา ร่วมกันแชร์ความรู้ที่มีอยู่ของแต่ละคนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน  
   3.3 มีบุคลากรที่มีความช านาญด้านการใช้งานระบบ NRIIS เป็นวิทยากร เพ่ือให้ทราบถึงความเป็นมาและ
วิธีการใช้งานระบบที่มีการพัฒนามาจนถึงปัจจุบัน 
   3.4 เมื่อบุคลากรแต่ละคน แต่ละฝ่ายได้รับความรู้จากการบรรยาย ได้แชร์ประสบการณ์ความรู้ มาแล้วท าให้
เห็นว่ามีจุดเชื่อมต่อของความรู้ที่ทุกคนมีพ้ืนฐาน 
   3.5 บุคลากรมีการฝึกปฏิบัติและลองใช้งานระบบ NRIIS  
   3.6 บุคลากรสถาบันวิจัยและพัฒนา ร่วมกันหาแนวปฏิบัติที่ดี เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานและ
แก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน  
   3.7 มีการจัดท าขั้นตอนการรายงานผลโครงการวิจัยผ่านระบบ NRIIS เพ่ือให้แก่นักวิจัยส าหรับการเข้าไป
รายงานผลการด าเนินงานซึ่งสามารถใช้กับแหล่งทุน ววน. และแหล่งทุนภายนอกอ่ืนๆ 
   3.8 น าความรู้และข้อมูลที่ได้จากการด าเนินกิจกรรมไปฝึกปฏิบัติให้แก่นักวิจัยได้ 
 
แนวปฏิบัติที่ดี 
1. การน าเทคเทคนิคต่างๆ ของการใช้ใช้งานระบบ NRIIS จากผู้ที่มีประสบการณ์ในการใช้งานมาแชร์ความรู้ 
และเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติได้ดียิ่งข้ึน 



2. บุคลากรสามารถน าความรู้ที่ได้จากการเข้าร่วมกิจกรรม มาปรับใช้ในการปฏิบัติงาน โดยสามารถช่วยเหลือ
นักวิจัยในการกรอกข้อมูลในระบบ NRIIS ด้านการส่งข้อเสนอการวิจัยเพ่ือของบประมาณ การรายงานผลการ
ด าเนินงาน การดึงข้อมูลจากระบบ NRIIS ในการมารายงานผลการด าเนินด้านการวิจัย 
3. จัดเอกสาร ขั้นตอนการรายงานผลโครงการวิจัยผ่านระบบ NRIIS ให้นักวิจัยที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณ
ด้าน ววน. และ แหล่งทุนภายนอก เพ่ือให้นักวิจัย และบุคลากรสามารถช่วยเหลือนักวิจัยได้ในกรณีที่จดจ า
กระบวนการในระหว่างการด าเนินกิจกรรมไม่ได้ 
4. สถาบันวิจัยและพัฒนา มีการจัดประชุมเพ่ือชี้แจงกระบวนการและขั้นตอนการด าเนินงานด้านการวิจัยผ่าน
ระบบ NRIIS ให้แก่นักวิจัย 
 
 

ภาพการด าเนินกิจกรรม การจัดการความรู้ภายใน สถาบันวิจัยและพัฒนา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 

 
 



 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ภาพการประชุมชี้แจงนักวิจัยเพื่อชี้แจ้งขั้นตอนการรายงานผลการด าเนินงานวิจัยในระบบ NRIIS 
9 พฤศจิกายน 2565 

 

 
 
 

 
 
 
 


