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ชืÉอหนังสือ  รายงานสืบเนืÉองการประชุมวิชาการระดับชาติมหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊงทีÉ řŘ (řŘth RMUTNC)    กลุ่มสาขา  สถาปัตยกรรมศาสตร์ ศิลปกรรม และงานสร้างสรรค์   เศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ   วทิยาศาสตร์และสิÉงแวดล้อม  งานวชิาการรับใช้สังคม  เจ้าของลิขสิทธิÍ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชัย   บรรณาธิการ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อภิรักษ์  สงรักษ์   จํานวนหน้า řŘŞŠ หน้า    เผยแพร่ สิงหาคม ŚŝŞř   ออกแบบโดย  สถาบันวิจัยและพฒันา มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชัิย   řşš หมู่ ś ตาํบลไม้ฝาด อาํเภอสิเกา จังหวดัตรัง šŚřŝŘ    
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คณะอนุกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ การจัดประชุมวิชาการระดับชาติมหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวชัิย ครัÊงทีÉ řŘ  ผู้ทรงคุณวุฒิ Session 4 สถาปัตยกรรมศาสตร์ ศิลปกรรม และงานสร้างสรรค์  ř. ผู้ทรงคุณวุฒิภายในมหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชัย  1. ผูช่้วยศาสตราจารยพ์รโพยม วรเชฐวราวตัร์ 2. ผูช่้วยศาสตราจารยด์ร.อภิรักษ ์สงรักษ ์Ś. ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 1. รองศาสตราจารยด์ร. สุธีลกัษณ์ ไกรสุวรรณ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 2. รองศาสตราจารยพ์าสินี สุนากร มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 3. ดร. โสภา วศิิษฏ์ศกัดิÍ  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 4. รองศาสตราจารยด์ร.กฤษมนัต ์ วฒันาณรงค ์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ 5. ผูช่้วยศาสตราจารยด์ร.ธนา อนนัตอ์าชา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้พระนครเหนือ 6. ดร.สมใจ มะหมีน มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ 7. ผูช่้วยศาสตราจารยด์ร.รัตนพล มงคลรัตนาสิทธิÍ  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 8. รองศาสตราจารยส์ันติรักษ ์ประเสริฐสุข มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 9. รองศาสตราจารยอ์วิรุทธ์ ศรีสุธาพรรณ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 10. ผูช่้วยศาสตราจารยด์ร.กฤตพร ห้าวเจริญ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 11. ผูช่้วยศาสตราจารยด์ร.พิมลมาศ วรรณคนาพล มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 12. ผูช่้วยศาสตราจารยด์ร.อาชญัญ ์บุญญานนัต ์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 13. ดร.พินยั สิริเกียรติกุล มหาวทิยาลยัศิลปากร    ผู้ทรงคุณวุฒิ Session 5 เศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ ř. ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 1. ผูช่้วยศาสตราจารยด์ร.สัญชยั ลัÊงแทกุ้ล มหาวทิยาลยัทกัษิณ 2. ดร.วรรณภรณ์ บริพนัธ์ มหาวทิยาลยัทกัษิณ 3. ดร.สุธี โงว้ศิริ มหาวทิยาลยัทกัษิณ 4. รองศาสตราจารยด์ร.ชนงกรณ์ กุณฑลบุตร มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 5. ดร.ขวญัฤทยั บุญยะเสนา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร 6. ผูช่้วยศาสตราจารยด์ร.กนกเนตร เปรมปรี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 7. ผูช่้วยศาสตราจารยด์ร.นพนภา จุลโลบล มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 
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8. ผูช่้วยศาสตราจารยด์ร.ปิยพงศ ์พลบัพลึง มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 9. ผูช่้วยศาสตราจารยด์ร.ศรีสมร ผอ่งพุฒิ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 10. ดร.ณปภชั สุขนนัทศกัดิÍ  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ 11. ผูช่้วยศาสตราจารยด์ร.ธิติมา พลบัพลึง มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 12. ผูช่้วยศาสตราจารยด์ร.สมใจ  บุญหมืÉนไวย มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 13. ผูช่้วยศาสตราจารยด์ร.กฤติมา เสาวกูล มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 14. ผูช่้วยศาสตราจารยด์ร.เสาวลกัษณ์  จิตตน์อ้ม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 15. ผูช่้วยศาสตราจารยด์ร.ทายวุฒิ  โพธิÍ ทองแสงอรุณ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 16. ผูช่้วยศาสตราจารยด์ร.พลานุช  คงคา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 17. ดร.อารีรัตน์  เชืÊอบุญเกิด  โนท มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 18. ดร.กมลทิพย ์ ใหม่ชุม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 19. ดร.ภรณี  หลาวทอง มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 20. ดร.สุรเกียรติ  ปริชาตินนท ์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 21. ดร.ชาตยา  นิลพลบั มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 22. ดร.ภาคภูมิ  หมีเงิน มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 23. ดร.พรหมจิรา  เจาลา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 24. ดร.ชุติมา  นาคประสิทธิÍ  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 25. ดร.ปฏิมา  ถนิมกาญจน์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 26. รองศาสตราจารยด์ร.เสมอจิตร หอมรสสุคนธ์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 27. รองศาสตราจารยด์ร.พนารัตน์ ปานมณี มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์28. ดร.ณัฐพชัร์ อารีรัชกุลกานต ์ มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์29. ดร.ฐิติมา วงศ์อินตา มหาวทิยาลยับูรพา 30. ดร.อุษณากร ทาวะรมย ์ มหาวทิยาลยับูรพา 31. ผูช่้วยศาสตราจารยด์ร.วรรณรพี บานชืÉนวิจิตร มหาวทิยาลยัหอการคา้  32. ผูช่้วยศาสตราจารยด์ร.ปริรรต สมนึก มหาวทิยาลยัอุบลราชธานี 33. รองศาสตราจารยด์ร.อาํนวย  แสงโนรี สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้ คุณทหารลาดกระบงั ผู้ทรงคุณวุฒิ Session 6 วทิยาศาสตร์และสิÉงแวดล้อม ř. ผู้ทรงคุณวุฒิภายในมหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชัย  1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ฌานิกา แซ่แง่ ชูกลิÉน 2. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ลกัษมี วทิยา 3. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เสาวนีย ์ชยัเพชร 
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4. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ชุตินุช สุจริต 5. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วรีะเกียรติ ทรัพยมี์ 6. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อวยพร วงศก์ุล 7. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.องัคณา ไสเกืÊอ 8. ดร.วนัทนา สังขชุ์ม 9. ดร.อมรรัตน์ องัอจัฉริยะ 10. ดร.ฐิติกร จนัทร์วุน่ 11. ดร.สุดคนึง ณ ระนอง 12. ดร.สุรศกัดิÍ  ชูทอง 13. ดร.ขวญัตา ตนัติกาํธน 14. ดร.ดุสิตพร ฮกทา 15. ดร.ธเนศ สินธิÍ ประจิม Ś. ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.จีรพร เพกเกาะ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 2. ดร. สุเมธ สกุลเสริมสุข มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  3. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.แจ่มจนัทร์ เพชรศิริ มหาวทิยาลยัทกัษิณ  4. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ฉัตร ผลนาค มหาวทิยาลยัทกัษิณ 5. ดร.เกษศิรินทร์ รัทจร มหาวทิยาลยัทกัษิณ 6. รองศาสตราจารย ์ดร.บุญศรี คู่สุขธรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลกรุงเทพ 7. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วชุิดา กลา้เวช มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน 8. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. วษิณุสรรค ์ชาติอารยะวดี มหาวทิยาลยัพะเยา 9. รองศาสตราจารย ์ดร.ณภทัร นอ้ยนํÊาใส มหาวทิยาลยัราชภฏันครราชสีมา 10. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สมรักษ ์รอดเจริญ มหาวทิยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช 11. ดร.พนัธ์ุศกัดิÍ  เกิดทองมี มหาวทิยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช 12. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. นฤมล ศกัดิÍ ปกรณ์กานต ์ มหาวทิยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์13. ดร.วชัราภรณ์ ตนัติพนาทิพย ์ มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยธุยา 14. รองศาสตราจารย ์ดร.สุกญัญา วงศธ์นะบูรณ์ มหาวทิยาลยัราชภฏัภูเก็ต 15. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. พลพฒัน์ รวมเจริญ มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา 16. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วาริท เจาะจิต มหาวทิยาลยัวลยัลกัษณ์ 17. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.หมุดตอเล็บ หนิสอ มหาวทิยาลยัวลยัลกัษณ์ 18. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ภูวดล บางรักษ ์ มหาวทิยาลยัวลยัลกัษณ์ 19. ดร.ประยงค ์กีรติอุไร มหาวทิยาลยัศรีนครินทร์วิโรฒ 



Proceeding of the 10th Rajamangala University of Technology National Conference   VI 
 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

20. ดร.สุธาทิพย ์ชวนะเวสสกุล มหาวทิยาลยัศรีนครินทร์วิโรฒ 21. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ชีวติา สุวรรณชวลิต มหาวทิยาลยัศิลปากร 22. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.องัก์ศิริ ทิพยารมณ์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 23. ดร.มูฮาํหมดั นิยมเดชา มหาวทิยาลยัศิลปากร 24. ดร.วนัววิาห์ ตุม้นอ้ย มหาวทิยาลยัศิลปากร 25. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.การุณ ทองประจุแกว้ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์  26. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ครรชิต เชืÊอขาํ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์   27. ดร.ชวนพิศ ขาวคง มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์  28. ดร.สุนารี บณีพงศ ์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์   29. รองศาสตราจารย ์ดร.สมโภช รติโอฬาร มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 30. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เสนอ ชยัรัมย ์ มหาวทิยาลยัอุบลราชธานี 31. ดร.ยทุธนา ตุม้นอ้ย สาํนกังานปรมาณูเพืÉอสันติ  ผู้ทรงคุณวุฒิ Session 7 งานวชิาการรับใช้สังคม ř. ผู้ทรงคุณวุฒิภายใน  1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.จารุวฒัน์ เจริญจิต 2. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อภิรักษ ์สงรักษ ์3. ดร.กีรติ  อินทรวเิศษ 4. ดร.สุดคนึง ณ ระนอง  Ś. ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สิงหา ประสิทธิÍ พงศ ์ มหาวทิยาลยัทกัษิณ 2. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.กฤติมา เสาวกูล มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน  3. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สุภาวดี   พรหมมา มหาวทิยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช 4. ดร.ปัญญา  เลิศไกร มหาวทิยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช 5. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อมรศกัดิÍ   สวสัดี มหาวทิยาลยัวลยัลกัษณ์ 6. ดร.บรรจง ทองสร้าง  มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา       
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คาํนํา  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ได้รับมอบหมายให้เป็นเจ้าภาพการประชุมวิชาการระดับชาติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ (řŘth RMUTNC) และการประชุมวิชาการระดับนานาชาติมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ครัÊ งทีÉ š (šth RMUTIC) ระหว่างวนัทีÉ ř-ś สิงหาคม ŚŝŞř ณ โรงแรมเรือรัษฎา อาํเภอเมือง จงัหวดัตรัง เพืÉอเป็นเวทีสําหรับนกัวิจยัในการแลกเปลีÉยนความคิดเห็นและมุมมองในดา้นวิชาการ เทคโนโลยสีร้างสรรค ์รวมถึงการคน้พบนวตักรรมทางการศึกษาและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี ซึÉ งเป็นองคค์วามรู้ทีÉมีความสําคญัในการสร้างประโยชน์แก่สังคม โดยเฉพาะอยา่งยิÉงในดา้นการพฒันาเศรษฐกิจทัÉวภูมิภาคของประเทศไทย ตามนโยบายรัฐบาล สู่ความมัÉนคง มัÉงคัÉง และย ัÉงยืน  ทางมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยัรู้สึกเป็นเกียรติอยา่งสูงทีÉไดเ้ป็นเจา้ภาพจดัการประชุมในปีนีÊ   มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยัขอขอบคุณทุกท่านทีÉมีส่วนร่วมเสียสละทัÊงแรงกายและแรงใจและเวลาอนัมีค่า เพืÉอผลกัดนัให้เกิดการประชุมวิชาการครัÊ งนีÊ ขึÊน และหวงัเป็นอย่างยิÉงว่าพลงัความร่วมมืออย่างต่อเนืÉองจากการประชุมวิชาการของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ทัÊง š แห่ง จะพฒันาเติบโตต่อเนืÉองไปทุกปี จนกา้วสู่การเป็นมหาวทิยาลยัชัÊนนาํของประเทศไทย ในการประชุมวิชาการระดบัชาติมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ (řŘth RMUTNC) และการประชุมวิชาการระดบันานาชาติมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ครัÊ งทีÉ š (šth RMUTIC) ประกอบไปด้วยปาฐกถาพิเศษ การนําเสนอผลงานวิจยัจากนักวิจยัมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลทัÊง š แห่ง และนกัวิจยันกัวิชาการสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศและต่างประเทศ โดยมีการนาํเสนอผลงานวิจยัระดบัชาติจาํนวน ŜŠŚ ผลงาน  ผลงานวจิยัระดบันานาชาติ ŝś ผลงาน และสิÉงประดิษฐแ์ละนวตักรรมจาํนวน  Ŝš ผลงาน ตลอดจนการแสดงนิทรรศการผลงานวจิยัจากมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลทัÊง š แห่ง  รายงานสืบเนืÉองจากการประชุมวิชาการ  (Proceeding) ฉบบันีÊ เป็นของกลุ่มสาขาสถาปัตยกรรมศาสตร์ ศิลปกรรม และงานสร้างสรรค์  สาขาเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ  สาขาวิทยาศาสตร์และสิÉงแวดลอ้ม และสาขางานวิชาการรับใชส้ังคม ภาคบรรยายและภาคโปสเตอร์ จาํนวน šŝ บทความ หวงัเป็นอยา่งยิÉงวา่จะเป็นประโยชน์แก่ผูส้นใจ เพืÉอการนาํไปแลกเปลีÉยนความรู้ทางวชิาการในอนาคต                                        สถาบนัวจิยัและพฒันา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั    



Proceeding of the 10th Rajamangala University of Technology National Conference   VIII 
 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

สารจากอธิการบด ี ตามทีÉมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัยได้เป็นเจ้าภาพการประชุมวิชาการระดับชาติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ (řŘth RMUTNC) และการประชุมวิชาการระดับนานาชาติมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ครัÊ งทีÉ š (šth RMUTIC) ระหว่างวนัทีÉ ř-ś สิงหาคม ŚŝŞř ณ โรงแรมเรือรัษฎา อาํเภอเมือง จงัหวดัตรัง นัÊน ดว้ยการวจิยัเป็นเครืÉองมือสาํคญัในการศึกษาเรืÉองใดเรืÉองหนึÉงอยา่งละเอียดลึกซึÊ ง เพืÉอให้ไดข้อ้มูลองค์ความรู้ เทคโนโลยี นวตักรรม หรือผลงาน ซึÉ งมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ทัÊง š แห่ง ไดต้ระหนกัถึงความสําคญัของการพฒันาการวิจยั และระบบส่งเสริมและสนบัสนุนการแสวงหาองค์ความรู้จากการวิจยัในแต่ละศาสตร์เพืÉอพฒันาวิชาการ ให้สามารถนาํไปใช้ประโยชน์ต่อการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชน และในฐานะทีÉเป็นสถาบนัอุดมศึกษาทีÉเนน้ทกัษะความเชีÉยวชาญดา้นเทคโนโลยี และสร้างนวตักรรมเพืÉอชุมชนสังคม ไดมุ้่งพฒันางานวิจยัทีÉตอบโจทยค์วามตอ้งการในการพฒันาชุมชนทุกระดบัอยา่งต่อเนืÉอง   ดงันัÊนการประชุมวิชาการระดบัชาติมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ (řŘth RMUTNC) และการประชุมวิชาการระดบันานาชาติมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ครัÊ งทีÉ š (šth RMUTIC) ประจาํปี ŚŝŞř ภายใตห้ัวขอ้ : ราชมงคลขับเคลืÉอนนวัตกรรมก้าวไกลสู่ Thailand 4.0 ซึÉ งเป็นจุดสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลทัÊ ง š แห่ง และภาคีหน่วยงานทีÉสนับสนุนการวิจัยระดบัประเทศ ประกอบดว้ย กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี สํานกังานคณะกรรมการวิจยัแห่งชาติ (วช.) สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) สาํนกังานกองทุนสนบัสนุนการวจิยั (สกว.) สาํนกังานพฒันาการวิจยัการเกษตร (สวก.) สํานกังานคณะกรรมการนโยบายวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและนวตักรรมแห่งชาติ (สวทน.) และสถาบนัอุดมศึกษาทัÉวประเทศ ทีÉจะนาํเสนอผลงานวิจยัอนัเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาสังคมไทยใหเ้กิดความเขม้แขง็และย ัÉงยนื  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ขอขอบคุณหน่วยงานทีÉให้เกียรติเป็นเจา้ภาพร่วม และขอขอบคุณท่านวิทยากรปาฐกถาพิเศษ ผู ้ทรงคุณวุฒิ นักวิจัย ผู ้ร่วมประชุมและนําเสนอผลงานวิจัย คณะกรรมการดาํเนินการจดัประชุมวิชาการฯ ทุกท่าน รวมทัÊงบุคลากรสังกดัมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลทัÊง š แห่ง ทีÉมีส่วนร่วมใหก้ารจดัประชุมวชิาการในครัÊ งนีÊ  สัมฤทธิÍ ผลตามความมุ่งหมายทุกประการ                        ผูช่้วยศาสตราจารยย์งยุทธ  หนูเนียม รักษาราชการแทน อธิการบดีมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั   
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สารบัญ  กลุ่มสาขา:  สถาปัตยกรรมศาสตร์ ศิลปกรรม และงานสร้างสรรค์       ภาคบรรยาย รหสั ชืÉอเรืÉอง ผูน้าํเสนอ หนา้ทีÉ 
NO4-001 ผลการใชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ ในการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิติ วลัลภ  ศรีสาํราญ  2 
NO4-002 การศึกษาสภาพแวดลอ้มทางกายภาพพืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงานภายในห้องสมุดมหาวทิยาลยั กรณีศึกษาศูนยบ์รรณสารและสืÉอการศึกษา มหาวทิยาลยัวลยัลกัษณ์ พทุธิกนัต ์พงศพิ์ชญามาตย ์ 15 
NO4-005 นวตักรรมสิÉงทอจากเสน้ใยดาหลาสู่การออกแบบผลิตภณัฑแ์ฟชัÉนไลฟ์สไตล ์ นวทัตกร อุมาศิลป์ 32 NO4-006 ติหมา : การพฒันาและยกระดบัภาชนะภูมิปัญญาของชาวใต ้ ปรัชญา กฤษณะพนัธ ์ 42 
NO4-007 การพฒันารูปแบบหตัถกรรมบรรจุภณัฑ์จากตน้ผือสาํหรับผลิตภณัฑ ์ในพืÊนทีÉเขตพฒันาเศรษฐกิจพเิศษ จงัหวดัหนองคาย ธานี  สุคนธะชาติ  55 

 กลุ่มสาขา: เศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ    ภาคบรรยาย รหสั ชืÉอเรืÉอง ผูน้าํเสนอ หนา้ทีÉ 
NO5-001 การบริหารความเสีÉยงของกลุ่มออมทรัพย ์ตาํบลนํÊ านอ้ย อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ฐิติมา จุลจินดา 140 
NO5-002 การบริหารความเสีÉยงกองทุนหมู่บา้นในอาํเภอนาทว ีจงัหวดัสงขลา ศุภสุตา  ตนัชะโร 151 
NO5-003 ปัจจัยทีÉ มีผลต่อการกําหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบัญชีของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย จกัรกฤษณ์  มะโหฬาร  162 
NO5-004 การศึกษามูลค่าทางบัญชีทีÉส่งผลต่อราคาหลกัทรัพยใ์นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่มสินคา้อุปโภคบริโภค พชัรินทร์  บุญนุ่น  170 
NO5-005 การเปรียบเทียบตน้ทุนและผลตอบแทนจากการปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉและขา้วสงัข์หยดของเกษตรกรในจงัหวดัพทัลุง ระริน  เครือวรพนัธุ ์ 178 
NO5-006 การวิเคราะห์ตน้ทุนและผลตอบแทนของการปลูกขา้ว ในเขตพืÊนทีÉ อาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี วราภรณ์  นาคใหม ่ 193 
NO5-007 ความพร้อมในการบริหารงานการคลงัด้วยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี จุรีพร สุขสมกิจ   202 
NO5-008 การปรับปรุงกระบวนการการเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลืองเพืÉอลดระยะเวลาการรอคอยของโรงพยาบาลแห่งหนึÉงโดยใชแ้นวคิดของลีน จิระพงศ ์เรืองกนุ  216 
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NO5-010 ความสมัพนัธ์ระหวา่งอตัราส่วนดา้นภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลกบัมูลคา่ของกิจการกลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรมอาหารทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
จกัรกฤษณ์  มะโหฬาร  241 

NO5-011 ปัจจยัทีÉมีผลต่อการเลือกใชบ้ริการชาํระค่าไฟฟ้า โดยวธีิหกับญัชีเงินฝากธนาคารของผูใ้ชไ้ฟฟ้า ในเขตอาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี ฐิติธนา  ไตรสิทธิÍ   250 
NO5-013 ปัจจยัทีÉมีความสมัพนัธ์กบัการกาํหนดค่าตอบแทนกรรมการบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย สุกญัญา วงษล์คร  256 
NO5-014 ปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังานของพนกังานบญัชีในธุรกิจ SMEs ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จงัหวดัสุพรรณบุรี พิธาน  แสนภกัดี  267 
NO5-015 แนวทางการปลูกพืชแบบผสมผสานเพืÉอเพิÉมรายได้ภาคครัวเรือนสําหรับเกษตรกรบา้นสองธาร ตาํบลบา้นทบั อาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดั เชียงใหม ่ ไพรพนัธ์ ธนเลิศโศภิต  279 
NO5-016 สภาวะการตลาดคา้ส่งพริกในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ นฏัพร  จิรเจษฎา 290 
NO5-017 ส่วนประสมทางการตลาดทีÉ มีผลต่อการตัดสินใจซืÊ อเครืÉ องใช้ไฟฟ้า เพืÉอสิÉงแวดลอ้ม ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น นทยา กมัพลานนท ์ 300 
NO5-019 การเพิÉมผลิตภาพการผลิตแรงงานผ่านการทํางานแบบสะเต็ม โดยการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ กรณีศึกษา ชินานาฎ วทิยาประภากร  313 
NO5-020 แนวทางการเพิÉมขีดความสามารถในการแข่งขนัของนํÊ าพริกเห็ดแครง บา้นนาไม้ไผ ่อ.ทุ่งสง จ.นครศรีธรรมราช สุธิกาญจน์  แกว้คงบุญ    322 
NO5-021 ปัจจยัทีÉมีผลต่อการพฒันาบรรจุภณัฑข์องผลิตภณัฑ์ผา้ไหมมดัหมีÉ บา้นหัวฝาย จงัหวดัขอนแก่น ทายวฒิุ โพธิÍ ทองแสงอรุณ  336 
NO5-022 ดัชนีเปรียบเทียบความพึงพอใจของผูใ้ช้บริการจาก š กลุ่มอุตสาหกรรมในประเทศไทย ธญันนัท ์วรเศรษฐพ์งษ ์ 352 
NO5-024 รูปแบบการจดัองคก์รตามแนวทางชุมชนพึÉงตนเอง กรณีศึกษาสวนพุทธธรรมจงัหวดัลาํพนู วชิราภรณ์  ภทัโรวาสน์  361 
NO5-025 การประยกุตใ์ชก้ระบวนการลาํดบัชัÊนเชิงวิเคราะห์ในการพิจารณาทุนการศึกษา คณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั พรเพญ็ จนัทรา  371 
NO5-026 การรับรู้บุคลิกภาพตราองค์กร กรณีศึกษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วทิยาเขตขอนแก่น อารีรัตน์ เชืÊอบุญเกิด  โนท  384 
NO5-027 สภาพปัญหาทีÉ ส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ สุมาลี  นามโชติ  400 
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กลุ่มสาขา: วทิยาศาสตร์และสิÉงแวดล้อม ภาคบรรยาย รหสั ชืÉอเรืÉอง ผูน้าํเสนอ หนา้ทีÉ 
NO6-004 เชืÊอจุลินทรียที์ÉมีฤทธิÍ ยบัย ัÊงเชืÊอแบคทีเรียก่อโรคดืÊอยา MRSA (Methicillin Resistance Staphylococcus aureus)  จากฟองนํÊ าทะเลดีโมสปองเจีย พชร เพช็รประดบั 623 
NO6-005 คุณค่าทางโภชนาการและสารตา้นอนุมูลอิสระของกระเจีËยบเขียวอบแหง้ จากชุมชนบา้นม่าหนิกในจงัหวดัภูเก็ต อนิตทยา กงัแฮ 632 
NO6-009 ความหลากหลายของพนัธ์ุไมย้ืนตน้ในพืÊนทีÉเขาหินปูน วนอุทยานเมืองเก่าชัยบุรี จงัหวดัพทัลุง พงศศิ์ลป์ อินทร์แป้น 639 
NO6-011 การจาํแนกช่วงชัÊนโอกาสนนัทนาการ(ROS) ของแหล่งท่องเทีÉยวในอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยงจงัหวดันครศรีธรรมราช สุรศกัดิÍ   ชูทอง 653 

กลุ่มสาขา: งานวิชาการรับใช้สังคม  ภาคบรรยาย รหสั ชืÉอเรืÉอง ผูน้าํเสนอ หนา้ทีÉ 
NO7-001 การขับเคลืÉอนเศรษฐกิจฐานรากแบบมีส่วนร่วมด้วยโมเดลธุรกิจแคนวาส: กรณีศึกษากลุ่มวสิาหกิจชุมชนบางเหนียวดาํ อาํเภอถลาง จงัหวดัภเูก็ต กิตติศกัดÍิ จิตตเ์กÊือ      964 
NO7-002 การผลิตซีอิËวผสมกากงาในโรงเรียนบา้นโพซอ รัตนพล พนมวนั ณ อยธุยา 973 
NO7-003 หมู่บา้นพลงังานทางเลือก: การถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตแก๊สชีวภาพและเตาชีวมวลเพืÉอเป็นแหล่งพลงังานทางเลือกระดบัครัวเรือนตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

นุชลี ทิพยม์ณฑา 980 

กลุ่มสาขา: สถาปัตยกรรมศาสตร์ ศิลปกรรม และงานสร้างสรรค์ ภาคโปสเตอร์ รหสั ชืÉอเรืÉอง ผูน้าํเสนอ หนา้ 
NP4-002 การศึกษาอตัลกัษณ์วฒันธรรมไทย-ยวน เพืÉอการออกแบบบรรจุภณัฑ ์อาหารพืÊนเมือง ถนนสายวฒันธรรมไทย-ยวน อาํเภอเสาไห้ จงัหวดัสระบุรี มทัธนี  ปราโมทยเ์มือง 63 
NP4-004 แผน่ฉนวนกนัความร้อนจากใบสกัเพืÉอลดความร้อนใหก้บัอาคาร ศรัณย ู สวา่งเมฆ 78 NP4-005 ผนงัปลูกพืชจากใบสกัเพืÉอเป็นฉนวนกนัความร้อนใหก้บัอาคาร ศรัณย ู สวา่งเมฆ 87 NP4-006 ผา้ทอเกาะยอจากการพฒันาเส้นดา้ยยอ้มสีธรรมชาติในทอ้งถิÉน สิริมา  สัตยาธาร 100 
NP4-007 การออกแบบสภาพแวดลอ้มเพืÉอตอบสนองต่อการใชง้านสําหรับคนพิการและทุพลภาพ กรณีศึกษา: การปรับปรุงสภาพแวดลอ้มของศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสังคมผูสู้งอายบุา้นบางแค กรุงเทพมหานคร 

กรณ์พงศ ์ ทองศรี 111 

NP4-009 การออกแบบและพฒันาชุดของเล่นเพืÉอส่งเสริมกายภาพบาํบดัแบบบูรณาการประสาทการรับรู้ทางสายตาสาํหรับเด็กสมาธิสัÊน ประชม  ทางทอง 120 
NP4-010 การออกแบบเฟอร์นิเจอร์ชุดโต๊ะเกา้อีÊพร้อมพืÊนทีÉสําหรับใส่วางชุดอุปกรณ์เพืÉอใชใ้นการเรียนรู้แบบแสดงบทบาทสมมติ สาํหรับนกัเรียนพิการทางสายตา ชัÊนประถมศึกษา โรงเรียนมูลนิธิธรรมิกชน จงัหวดัเพชรบุรี 

โสรัจ  พฤฒิโกมล 130 
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กลุ่มสาขา: เศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ       ภาคโปสเตอร์ รหสั ชืÉอเรืÉอง ผูน้าํเสนอ หนา้ 
NP5-001 ความพงึพอใจของผูใ้ชบ้ริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล อาํเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน ดวงสมร พลเยีÉยม  414 
NP5-002 ระดบัการทาํงานของวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรังตามแนวคิดในการ บริหารจดัการ  Balanced Scorecard นุชนาถ ทบัครุฑ  423 
NP5-003 การพฒันาผลการเรียนรู้ เรืÉองการจดัทาํงบกระแสเงินสด ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัราชภฎัสงขลา สุปราณี กาญจนเพญ็  437 
NP5-004 ปัจจยัและอุปสรรคในรายวชิาทีÉใชร้ะบบอิเลิร์นนิงเติมเตม็การเรียนการสอนของอาจารย ์มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั พิมพจ์รัส บุญเลิศ  447 
NP5-005 การพฒันามลัติมีเดียแอนิเมชัÉน Ś มิติ เรืÉอง แบบจาํลองการวเิคราะห์ระบบในรายวชิา การวเิคราะห์และออกแบบระบบ (เชิงโครงสร้าง) ลดัดาวลัย ์ หวงัเจริญ    455 
NP5-006 การพฒันาระบบบญัชีของวสิาหกิจชุมชนกลุ่มเลีÊยงนกกระทาบา้นบ่อเตีÊย จุไรรัตน์  ทองบุญชู 469 NP5-007 ปัจจยัความสาํเร็จในการบริหารจดัการสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร สนทยา เขมวรัิตน ์ 483 
NP5-008 การวเิคราะห์ตน้ทุนและผลตอบแทนจากการลงทุนธุรกิจรับซืÊอสัตวน์ํÊ า: กรณีศึกษาชุมชนบา้นโตะ๊บนั อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง เดือนรุ่ง ช่วยเรือง  496 
NP5-009 ผลกระทบของปัญหาสถานการณ์ความไม่สงบในชายแดนใตที้Éมีตอ่ผูป้ระกอบการวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) อาํเภอนาทว ีจงัหวดัสงขลา เปรมภาว ์ดว้งทอง  506 
NP5-010 พฤติกรรมการบริโภคขา้วเกษตรอินทรียจ์งัหวดัสุรินทร์ อารยา อึงไพบูลยกิ์จ 515 NP5-011 ศึกษาการพฒันายทุธศาสตร์ ไทยแลนด ์4.0 กรณีศึกษา กลุ่มผูป้ระกอบการ  Start up     กลุ่มจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ เมธี  จนัทโร  529 
NP5-012 การศึกษาการสร้างความเขม้แขง็ใหก้ลุ่มผูผ้ลิตกาแฟอาราบิกา้ ในจงัหวดัน่าน นงนุช  พรหมวรีะไชย  539 
NP5-013 ความเป็นไปไดท้างการเงินของนวตักรรมเมด็ดินพร้อมถงัขยะอนิทรียแ์บบ Ś in ř ในเชิงพาณิชย ์ วรกร ภูมิวเิศษ  549 
NP5-014 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑผ์า้ทอพืÊนเมืองโครงการหนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑข์องผูบ้ริโภคในจงัหวดัสงขลา นุชษรา พึÉงวริิยะ  563 
NP5-015 การวเิคราะห์องคป์ระกอบปัจจยัทางการตลาดในการตดัสินใจซืÊอสินคา้ออนไลน์ของผูบ้ริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z ในจงัหวดัตรัง สุดคนึง ณ ระนอง  575 
NP5-016 การพฒันา Application เพืÉอกาํหนดราคาสินคา้ชุมชน ศิริรัตน์  ชาํนาญรบ  589 
NP5-017 การศึกษาความพงึพอใจของนกัท่องเทีÉยวทีÉใชบ้ริการโรงแรมระดบัสีÉดาวในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัน่าน กนกรัตน์  ดวงพิกลุ  599 
NP5-018 ความพงึพอใจของนกัท่องเทีÉยวต่อการพฒันาผลิตภณัฑชุ์มชน :  กรณีศึกษาพืÊนทีÉตาํบล บ่อหิน อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง อภิรักษ ์ สงรักษ ์ 611 
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กลุ่มสาขา: วทิยาศาสตร์และสิÉงแวดล้อม       ภาคโปสเตอร์ รหสั ชืÉอเรืÉอง ผูน้าํเสนอ หนา้ 
NP6-001 ศกัยภาพการผลิตเอทานอลชีวภาพจากขยะอินทรียโ์ดยเชืÊอยสีต ์   Saccharomyces cerevisiae TISTR 5084 วชุิดา  กลา้เวช  667 
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ผลการใช้งานอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ ในการพัฒนาสภาพแวดล้อมเสมือนจริงสามมิติ Effect of Using The Head-Mounted Display in The Development of  Three-Dimensional Vir tual Environment.  วลัลภ  ศรีสาํราญř*  Wanlop Srisamran1*  บทคัดย่อ   การศึกษาครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค์เพืÉอ ř) ศึกษากระบวนการใช้งานอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะในการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิติ Ś) ศึกษาความพึงพอใจของผูใ้ชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะฯ และ ś) ศึกษาความคิดเห็นของผูใ้ชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะฯ กลุ่มตวัอย่างไดแ้ก่ นักศึกษาระดบัปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยีมลัติมีเดีย ทีÉผ่านการเรียนรายวิชาเทคโนโลยีภาพเสมือนจริงจากการอาสาสมคัร จาํนวน śš คน เครืÉองมือทีÉใชใ้นการศึกษาไดแ้ก่ ř) ชุดอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ Ś) แบบประเมินความพึงพอใจสาํหรับผูใ้ชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ ś) แบบสัมภาษณ์กึÉ งโครงสร้างของผูใ้ช้งานอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ วิธีการทีÉใช้ในการศึกษา คือ ให้กลุ่มตวัอย่างออกแบบและพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิติโดยใชโ้ปรแกรม Unity 3D ผ่านการใชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะรุ่น Oculus DK2 โดยมีการใชซ้อฟแวร์จาํลองความจริงเสมือนสามมิติ śŞŘ องศา เมืÉอเสร็จสิÊน มีการเก็บขอ้มูลความพึงพอใจและสัมภาษณ์ความคิดเห็นหลงัการใชง้าน ผลการศึกษาพบว่า ř) การใชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะในการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิติ จาํเป็นตอ้งมีการใช้ซอฟแวร์จาํลองความจริงเสมือนสามมิติ śŞŘ องศาขึÊนมา 2) ความพึงพอใจของผูใ้ชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ โดยแบ่งออกเป็นสามประเด็น คือ ดา้นการใชง้านอุปกรณ์ ดา้นการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริง และดา้นผลกระทบจากการใชง้านอุปกรณ์ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 3) ความคิดเห็นของผูใ้ชง้านอปุกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ โดยส่วนใหญ่จะใหค้วามสนใจในการใชง้านอุปกรณ์ แต่มีบางส่วนมีผลกระทบในการใชง้าน เช่น การเวยีนศีรษะ หรืออึดอดัในการใชง้าน ก็จะใหห้ยดุใชง้านทนัที  คาํสําคญั : จอภาพแบบสวมศีรษะ, สภาพแวดลอ้มเสมือนจริง, สามมิติ, ความจริงเสมือน          
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ABSTRACT  The purpose of this study was to (1) study the use of head-mounted display for developing three-dimensional virtual environment (2)  study satisfaction of the users who used head-mounted display for developing three-dimensional virtual environment, and ( 3) study the opinions of the users who head-mounted display for developing three-dimensional virtual environment. The participants were volunteer 39 Undergraduate Students of Multimedia Technology Program who passed of virtual reality technology course. The instruments used in this study are: (1) Set of head-mounted monitor device; (2) Satisfaction evaluation for participants. (3) Semi-structured interviews for participants. The method used in the study is to provide participants design and develop a three-dimensional virtual environment in Unity 3D. Using Oculus DK2’s head-mounted display, 360-degree virtual reality simulation software is used to create a working virtual environment. When finished satisfaction assessment form and semi-structured interview were used.  The study results found that: 1) the used of head-mounted display to develop three-dimensional virtual environment. 360 degree of three-dimensional virtual reality simulation software is required, as software has been designed for use with regular monitors. 2) The users showed satisfaction with the used of the head-mounted monitor to develop a virtual environment of three dimensions. It is divided into three areas is; the used of equipment; development of virtual environments; and the impact of used the device. In general, at the most level. 3) The users showed opinion of head-mounted monitor mostly liked and interested in used the device. But someone have the effect of use such as motion sickness or uncomfortable in use. It will stop use immediately.  Keywords: Head-Mounted Display, HMD, Virtual environment, 3D, Virtual Reality             ř สาขาวิชาเทคโนโลยมีลัติมีเดีย คณะศิลปกรรมและออกแบอตุสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน  ตาํบลในเมือง อาํเภอเมือง  จงัหวดั.นครราชสีมา śŘŘŘŘ 1 Department of Multimedia Technology Faculty of Fine Art and Industrial Design, Rajamangala University of Technology Isan,  Nai-Muang Sub-district, Muang District, Nakhon Ratchasima Province 30000, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : wanlop.sr@rmuti.ac.th 
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บทนํา เทคโนโลยคีวามจริงเสมือน (Virtual Reality; VR) เป็นเทคโนโลยีทีÉจาํลองภาพเสมือนจริงขึÊนมาหรือจาํลองสภาพทีÉใกลเ้คียงกบัสภาพความเป็นจริงในโลก เพืÉอมอบประสบการณ์ทีÉหลากหลายแก่ผูใ้ชง้าน (Kim et al., 2018) ซึÉ งแนวคิดการใชง้านเทคโนโลยคีวามจริงเสมือนนีÊ  มีมาในหลายทศวรรษทีÉผ่านมา โดยจะมีการใชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ เพืÉอจะมีแสดงผลภาพในรูปแบบสามมิติทีÉมีการเปลีÉยนแปลงเคลืÉอนไหวไปพร้อมกับการเคลืÉอนทีÉหรือขยบัตวัของผูที้Éใชง้าน นอกจากนีÊ ในปัจจุบนัมีการพฒันาอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะใหมี้นํÊ าหนกัเบา และใชง้านทีÉมีประสิทธิภาพมากขึÊน โดยการมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างมนุษยก์ับคอมพิวเตอร์ (Human–Computer Interaction; HCI) จะเป็นการโตต้อบการใช้งานบนสภาพแวดลอ้มเสมือจริงกบัผูใ้ชง้าน  (Lv, Li, & Li, 2017) ในช่วงหลายปีทีÉผา่นมาศูนยว์ิทยาศาสตร์และอุตสาหกรรมหลายแห่งในโลก ไดพ้ยายามทีÉจะพฒันาระบบความจริงเสมือนหรือห้องปฏิบติัการทีÉจะพฒันาให้ประสิทธิภาพการใชง้านและประสบการณ์การใชง้านสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงทีÉใหค้วามรู้สึกสมจริงทีÉสุด (Mazikowski, 2018)  อุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ (Virtual Reality Headset; VRH) มีการเริÉมพฒันาโดยนกัวิทยาศาสตร์ ชาวอเมริกา ชืÉอว่า อีวานซันเดอร์แลนด์ ในปี ค.ศ. 1965 มีการใชชื้Éออุปกรณ์นีÊ ว่า  “Ultimate Display” ซึÉ งเป็นจอภาพแบบสวมศีรษะทีÉเชืÉอมต่อกบัคอมพิวเตอร์ในรูปแบบดิจิทลั ซึÉงเป็นรูปแบบทีÉไม่เคยมีมาก่อนในการนาํเสนอภาพ (Sutherland, řšŞŠ) จากนัÊนมีการร่วมทุนในการวิจยัจากมหาวิทยาลยัฮาร์วาร์ดและสถาบนัเทคโนโลยีแมสซาชูเซตส์ (MIT) และมีการเผยแพร่อุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะในปี ค.ศ. 1968 มีการใหชื้Éออุปกรณ์นีÊวา่ “Sword of Damocles”  เป็นอุปกรณ์ทีÉมีส่วนประกอบทีÉสาํคญัหกส่วนด้วยกัน คือ การจอภาพรังสีแคโทดสองชิÊน คีมเมตริก ชุดกาํเนิดภาพเวกเตอร์ ทีÉยึดกับศีรษะ เซนเซอร์จับการเคลืÉอนไหวของศีรษะ และคอมพวิเตอร์(Harrington et al., 2018)  สภ าพ แ ว ด ล้อ ม เ ส มือ นจริ งส ามมิติ  (three-dimensional Virtual Environment) Perhakaran et al. (2016) เ ป็ นสภาพแวดลอ้มทีÉจาํลองขึÊนมาดว้ยคอมพิวเตอร์ ทีÉประกอบไปดว้ยวตัถุเสมือนในโลกเสมือนจริง ผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงและใช้งานสภาพเสมือนจริงนีÊ  ไดจ้ากการสวมจอภาพแบบครอบศีรษะ Head Mounted Display (HMD) เป็นการรวมเอาระหว่างฮาร์ดแวร์และซอฟตแ์วร์เขา้ดว้ยกนั เพืÉอให้ไดรั้บชมภาพและเสียงทีÉสมบูรณ์ (Moseley, 2016) เพืÉอให้สามารถแสดงภาพได้อย่างสมบูรณ์  ซึÉ งเทคโนโลยีความจริงเสมือนได้แบ่งออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ๆ คือ แบบสภาพเสมือนจริงแบบสมบูรณ์ (immersive) โดยผูใ้ชจ้ะรู้สึกตดัขาดจากโลกจริงโดยสมบูรณ์, แบบสภาพเสมือนจริงแบบไม่สมบูรณ์ (non-immersive) ผูใ้ช้ยงัไดส้ัมผสักบัโลกจริงอยู ่ และแบบผสม (hybrid) โดยจากการศึกษา พบว่า สภาพแวดลอ้มเมือนจริงแบบสมบูรณ์จะให้ความรู้สึกสมจริง มากกวา่รูปแบบอืÉน ทัÊงยงัมีการเคลืÉอนไหวไปตามร่างกายของผูใ้ชใ้นลกัษณะทนัทีทนัใด ผูว้ิจยัจึงไดส้นใจศึกษากระบวนการใชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะในการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิติ ซึÉ งเป็นเทคโนโลยีทีÉสามารถเอามาพฒันาเป็นอุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอนและพฒันาสืÉอด้วยเทคโนโลยีมลัติมีเดียในรูปแบบอืÉน ๆ ได ้ วตัถุประสงค์การวิจยั 1. ศึกษากระบวนการใชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะในการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิติ  2. ศึกษาความพึงพอใจของผูใ้ชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะในการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิติ  3. ศึกษาความคิดเห็นของผูใ้ชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะในการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิติ     
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วธิีดําเนินการวจิัย 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง  ประชากรไดแ้ก่ นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยีมลัติมีเดีย คณะศิลปกรรมและออกแบบอุตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ทีÉผา่นการเรียนในรายวิชาเทคโนโลยีภาพเสมือนจริง ปีการศึกษา Śŝŝš-ŚŝŞŘ จาํนวน ŠŜ คน กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย คณะศิลปกรรมและออกแบบอุตสาหกรรม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ทีÉผ่านการเรียนในรายวิชาเทคโนโลยีภาพเสมือนจริง ปีการศึกษา Śŝŝš-ŚŝŞŘ  จาํนวน śš คน จากการอาสาสมคัรเขา้ร่วมโครงการวจิยั 2. เครืÉองมื อทีÉใชใ้นการวจิยั เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยัในการศึกษาครัÊ งนีÊ  ประกอบไปดว้ย  1) ชุดอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะรุ่น Oculus DK2    2) ซอฟแวร์สาํหรับออกแบบและพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิติ 3) แบบประเมินความพึงพอใจ สาํหรับผูใ้ชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ  ประกอบไปดว้ย ความพึงพอใจ ś ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการใชง้านอุปกรณ์ ด้านการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริง และดา้นผลจากการใช้งาน ลกัษณะคาํถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) จาํนวน řŞ ขอ้ ตามแนวคิดของลิเคิอร์ท (Likert’s) มี ŝ ระดบั เกณฑก์ารประเมินระดบัความพึงพอใจ ผูว้จิยัใชค้่าเฉลีÉย (Mean) โดยเทียบค่าเฉลีÉยของคะแนนกบัเกณฑป์ระมาณค่าของลิเคิอร์ทแลว้แปลผล 4) แบบสัมภาษณ์กึÉ งโครงสร้างของผูใ้ช้งานอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ เพืÉอสอบถามความคิดเห็นจากผลกระทบหลงัการใชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ 3. ขัÊนตอนและกระบวนการวจิยั    การวิจยัในครัÊ งนีÊ มีขัÊนตอนการศึกษาทีÉสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์และกรอบวิจยั เพืÉอมุ่งศึกษาการใชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะในการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิติ โดยวธีิการทีÉใชใ้นการศึกษา มีวธีิการ ดงันีÊ  ข ัÊนทีÉหนึÉง ศึกษาขัÊนตอนวธีิการใชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะในการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิติ เพืÉอให้กลุ่มตวัอยา่ง ไดอ้อกแบบและพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิติผ่านการใชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ   ขัÊนทีÉสอง รับอาสาสมคัรเขา้ร่วมโครงการวิจยั จากนักศึกษาระดบัปริญญาตรี สาขาวิชาเทคโนโลยีมลัติมีเดีย คณะศิลปกรรมและออกแบบอตุสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน ทีÉผา่นการเรียนในรายวิชาเทคโนโลยีภาพเสมือนจริง ปีการศึกษา Śŝŝš-ŚŝŞŘ เพืÉอทีÉจะได้นักศึกษาเขา้ร่วมโครงการทีÉมีประสบการณ์เกีÉยวขอ้งกบัการออกแบบและพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิติทีÉใชห้นา้จอปกติ ขัÊนทีÉสาม ให้คาํแนะนาํการใชง้านและทดลองออกแบบและพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิติผ่านการใช้งานอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะโดยใชโ้ปรแกรม Unity 3D ผ่านการใชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะรุ่น Oculus DKŚ (ตามภาพทีÉ ř)  โดยมีการใชซ้อฟแวร์ Big Screen (ตามภาพทีÉ Ś) ในการจาํลองความจริงเสมือนสามมิติ śŞŘ องศา เพืÉอสร้างบรรยากาศในการทาํงาน โดยใชเ้วลาออกแบบและพฒันาคนละ řŘ นาที เมืÉอเสร็จสิÊน มีการเก็บขอ้มูลความพึงพอใจและสมัภาษณ์ความคิดเห็นหลงัการใชง้าน ขัÊนทีÉสีÉ  สรุปและวิเคราะห์ผลการวิจยั ผูว้ิจยัใชส้ถิติพรรณนา ได้แก่ ความถีÉ ร้อยละ ค่าเฉลีÉย และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ในการสรุปขอ้มูล   
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 ภาพทีÉ 1  การพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงอุปกรณ์         ภาพทีÉ 2 พฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงดว้ย             จอภาพแบบสวมศีรษะ                โปรแกรม Big screen (Lang, 2017)  ผลและวจิารณ์ผลการวิจัย 1. กระบวนการใช้งานอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะในการพฒันาสภาพแวดล้อมเสมือนจริงสามมิติ จากการศึกษาขอ้มูล สามารถแบ่งการใชง้านในดา้นต่าง ๆ ไดด้งันีÊ       ř.ř)  อุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ พบว่า ในปัจจุบนัมีจอภาพแบบสวมศีรษะ ทีÉสามารถใชใ้นการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิติ ทีÉตอ้งเชืÉอมต่อกบัคอมพิวเตอร์ในการประมวลผลภาพโดยตรง อยูห่ลายผลิตภณัฑที์Éเป็นทีÉนิยม ดงันีÊ         1.1.1) HTC Vive เป็นอุปกรณ์สวมจอภาพแบบครอบศีรษะ ทีÉถูกออกแบบมาเพืÉอใชใ้นการเล่นเกมโดยเฉพาะ ถูกพัฒนาโดยความร่วมมือระหว่าง HTC กับ Valve ทีÉ มีการนํามาขายครัÊ งแรกเมืÉอ ว ันทีÉ  5 เมษายน 2559 เพืÉอสร้างประสบการณ์โลกเสมือนจริง ซึÉ งความละเอียดของหน้าจออยูที่É 1200 x 1080 พิกเซลต่อเลนส์ เฟรมเรตทีÉ 90 เฟรมต่อวินาที สามารถมองเห็นพืÊนทีÉโดยรอบไดแ้บบ 360 องศา รองรับการเคลืÉอนไหวของร่างกายไดใ้นพืÊนทีÉ 15 ตารางฟุต สามารถมีอุปกรณ์ทีÉช่วยในการบงัคบัควบคุมและมีปฏิสัมพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงในสืÉอได ้(ตามภาพทีÉś) นอกจากนีÊ ไดมี้การต่อยอดอพัเกรดความสามารถในการเพิÉมประสิทธิภาพการทาํงานโดยมีชืÉอวา่ “HTC Vive Pro” มีการนาํมาขายครัÊ งแรก เมืÉอวนัทีÉ ŝ เมษายน ŚŝŞř ซึÉงความละเอียดของหนา้จออยูที่É 1400x1600  พิกเซลต่อเลนส์ (รวมสองเลนส์เป็น ŚŠŠŘ x řŞŘŘ พกิเซล) เฟรมเรตทีÉ 90 เฟรมต่อวนิาที (ตามภาพทีÉŜ)         
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   ภาพทีÉ 3 อุปกรณ์สวมจอภาพแบบครอบศีรษะ                         ภาพทีÉ 4   อุปกรณ์สวมจอภาพแบบครอบศีรษะ                 รุ่น HTC Vive (Martindale, 2018)          รุ่น HTC Vive Pro (Martindale, 2018)       1.1.2) Oculus Rift เป็นอุปกรณ์สวมจอภาพแบบครอบศีรษะ ทีÉพฒันาขึÊนมาโดยบริษทั Oculus บริษทัผลิตแวน่สามมิติในเครือ Facebook ทีÉมีการนาํมาขายครัÊ งแรกเมืÉอ วนัทีÉ 28 มีนาคม 2559 โดยมีการมาพร้อมกบัตวัคอนโทรลเลอร์แบบใหม่ Oculus Touch และ จอยไร้สายของ Xbox ซึÉงความละเอียดของหนา้จออยูที่É 1200 x 1080 พิกเซลต่อเลนส์ เฟรมเรตทีÉ 90 เฟรมต่อวินาที สามารถมองเห็นพืÊนทีÉโดยรอบได้แบบ 360 องศา   มาพร้อมชุดหูฟัง ในระบบเสียง 3 มิติ รองรับการเคลืÉอนไหวของร่างกายไดใ้นพืÊนทีÉ 5 ตารางฟุต (ตามภาพทีÉ 5) นอกจากนีÊ มีรุ่นทีÉเป็นรุ่นนกัพฒันา Oculus DK2 ทีÉมีการนาํมาขายครัÊ งแรกเมืÉอ วนัทีÉ 24 กรกฎาคม 255ş ซึÉ งความละเอียดของหนา้จออยูที่É šŞŘ x1080 พิกเซลต่อเลนส์ เฟรมเรตทีÉ 75 เฟรมต่อวนิาที (ตามภาพทีÉ 6) 

 ภาพทีÉ 5 อุปกรณ์สวมจอภาพแบบครอบศีรษะ        ภาพทีÉ 5 อุปกรณ์สวมจอภาพแบบครอบศีรษะ                      รุ่น Oculus Rift (Oculus, 2017)    รุ่น Oculus DK2 (Kumparak, 2014)       1.1.3) Windows Mixed Reality เป็นอุปกรณ์สวมจอภาพแบบครอบศีรษะ ทีÉพฒันาขึÊนมาโดยบริษทั หลายบริษทัตามตาวตัถุดิบอุปกรณ์ทีÉแตกต่างกนัไป คือ Samsung, ASUS, Lenovo, HP, Acer และ Dell ในเครือของบริษทั Microsoft  ทีÉจะรองรับกบัระบบปฏิบติัการ Windows 10 หรือใหม่กวา่ ซึÉ งประสิทธิภาพการใชง้านขึÊนอยูก่บัทรัพยากรของคอมพิวเตอร์ โดยแบ่งออกเป็น Ś ส่วนคือ Windows Mixed Reality และ Windows Mixed Reality Ultra ซึÉ งความละเอียดของหนา้จออยูที่É 1440 x 1440 พิกเซลต่อเลนส์  (อุปกรณ์ของบริษทั Samsung ความละเอียดของหนา้จออยู่ทีÉ 1440 x 1600 พิกเซลต่อเลนส์) เฟรมเรตทีÉ ŞŘ เฟรมต่อวินาทีใน Windows Mixed Reality และ เฟรมเรตทีÉ ŞŘ เฟรมต่อวินาที Windows Mixed Reality Ultra มีการเปิดตวัครัÊ งแรกเมืÉอ เดือนมกราคม ŚŝŞŘ โดยมีการมาพร้อมกบัตวัคอนโทรลเลอร์ สามารถมองเห็นพืÊนทีÉโดยรอบได้แบบ 360 องศา (ตามภาพทีÉ 7)   
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 ภาพทีÉ 7 อุปกรณ์สวมจอภาพแบบครอบศีรษะในเครือของ Windows Mixed Reality (Microsoft, 2018)       ř.Ś) ซอฟแวร์ทีÉใชใ้นการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิติ  พบว่า มีซอฟแวร์หลากหลายทีÉสามารถรองรับการใช้งานอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะดว้ยเทคโนโลยีความจริงเสมือน ซึÉ งมีซอฟแวร์ทีÉได้รับความนิยมของนกัพฒันาในการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิติ คือ โปรแกรม Unity 3D Game Engine, Unreal Engine, และ  Cry Engine        1.2 .1) Unity 3D Game Engine เ ป็น ซอ ฟ แ ว ร์ทีÉ อ อ กแ บบมา เ พืÉ อใ ช้ในก า รพัฒนา เ กม  ( Game Engine)                         ทีÉพฒันาขึÊนมาโดย Unity Technologies พฒันามาจนถึงเวอร์ชัÉนล่าสุดทีÉ ŚŘřŠ.ř (Ś พฤษภาคม ŚŝŞř) ซึÉ งมีความสามารถในการพฒันาเกมไดท้ัÊงในรูปแบบ 2 มิติ และ 3 มิติ สามารถทาํงานไดใ้นระบบปฏิบติัการ Windows และ OSX เมืÉอพฒันาแลว้สามารถส่งออกไปยงัอุปกรณ์ต่างๆ    ไดม้ากมาย.  เช่น  Windows,  OS X, Linux Xbox 360,  Xbox One,  Wii U,  New 3DS,  PlayStation 4,  PlayStation Vita,  Windows Phone,  iOS, Android, BlackBerry 10,  Tizen,   Unity Web Player,   Windows Store,   WebGL,   Oculus Rift,   Gear VR, Android TV,   Samsung Smart TV   ซึÉงสามารถใชง้านร่วมกบัการเรียนโปรแกรมในภาษา C,   C++ , C#.  เป็นหลกั ซอฟแวร์นีÊสามารถใชง้านไดฟ้รี สาํหรับผูที้Éใชง้านส่วนบุคคล ซึÉ งจะมีฟังก์ชัÉนการใชง้านพืÊนฐาน นอกจากนีÊยงัมีแบบทีÉเสียเงินในการเช่าใชซึ้Éงจะเป็นการเช่าใชร้ายเดือน ราคาจะขึÊนอยูก่บัแพค็เก็ทและความสามารถเพิÉมเติมขึÊนมา (ตามภาพทีÉ ś) 
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 ภาพทีÉ 8 การใชง้านโปรแกรม Unity สาํหรับการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริง (Flynn. S., 2017)         1.2.2) Unreal Engine เป็นซอฟแวร์ทีÉออกแบบมาเพืÉอใช้ในการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริง สําหรับเกมและโปรแกรมต่าง ๆ ทีÉพฒันาโดย Epic Game ถูกนาํมาแสดงครัÊ งแรกในปี ค.ศ. 1998   พฒันามาจนถึงเวอร์ชัÉนล่าสุดทีÉ 4.19 (14 มีนาคม ŚŝŞř) สามารถใชง้านไดใ้นระบบปฏิบติัการ Windows, OS X, Linux สามารถใชง้านไดฟ้รีสาํหรับการศึกษา เชิงพาณิชย ์สําหรับรายไดข้ ัÊนตํÉาทีÉกาํหนดและการใชง้านส่วนบุคคล เมืÉอพฒันาแลว้สามารถส่งออกไปยงัอุปกรณ์ต่าง ๆ ได้ม า ก ม า ย  เ ช่ น  Windows, OS X, Linux, HTML5, iOS, Android, Nintendo Switch, PlayStation 4 แ ล ะ  Xbox One                              (ตามภาพทีÉ Ŝ) 

 ภาพทีÉ 9 การใชง้านโปรแกรม Unreal Engine สาํหรับการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริง (cgrecord, 2015) 
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       1.2.3) Cry Engine เป็นซอฟแวร์ทีÉออกแบบมาเพืÉอใชใ้นการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริง สําหรับเกมทีÉพัฒนาโดย Crytek ถูกนํามาแสดงครัÊ งแรกในปี ค.ศ. 2002   พัฒนามาจนถึงเวอร์ชัÉนล่าสุดทีÉ 5.4.0 (21 กันยายน ŚŝŞŘ ) สามารถใชง้านไดใ้นระบบปฏิบติัการ Windows สามารถใชง้านไดฟ้รี เมืÉอพฒันาแลว้สามารถส่งออกไปยงัอุปกรณ์ต่าง ๆ ได้มากมาย เช่น Microsoft Windows, Linux, PlayStation 3, PlayStation 4, Wii U, Xbox 360, Xbox One, iOS และ Android  

 ภาพทีÉ 10 การใชง้านโปรแกรม Cry Engine สาํหรับการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริง (cryengine, 2017)    ř.ś) ซอฟแวร์ทีÉใชใ้นการจาํลองสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงเพืÉอรองรับการใชง้านงานอปุกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ สาํหรบัพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิติ  พบวา่ มีซอฟแวร์หลากหลายทีÉสามารถรองรับการใชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะดว้ยเทคโนโลยีความจริงเสมือน ซึÉงมีซอฟแวร์ทีÉไดรั้บความนิยม คือ โปรแกรม Bigscreen   1.3.1) Bigscreen เป็นซอฟแวร์ทีÉใชใ้นการจาํลองสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงเพืÉอรองรับการใชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ ซึÉงสามารถดูหนงั ทาํงานในคอมพิวเตอร์ไดป้รกติผา่นการใชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ (ตามภาพทีÉ řŘ) เป็นซอฟแวร์ทีÉถูกพฒันาขึÊนโดย Bigscreen, Inc. สามารถใช้งานได้ฟรี ทัÊ งใน Oculus Store และ Stream ซึÉ งสามารถจดัการภาพต่าง ๆ ปรับขนาดไดต้าทีÉตอ้งการ สามารถตัÊงกลุ่มสาํหรับพูดคุยติดต่อสืÉอสารกนัไดสู้งสุด řŚ คน รองรับการใช้งาน Oculus Rift, HTC Vive, และ Windows Mixed Reality นอกจากนีÊ ยงัสามารถปรับเลือกสภาพแวดลอ้มการทาํงานได้ตามทีÉตอ้งการอีกดว้ย   1.3.2) Virtual Desktop เป็นซอฟแวร์ทีÉใชใ้นการจาํลองสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงเพืÉอรองรับการใชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ ซึÉ งสามารถ ทาํงานในคอมพิวเตอร์ไดต้ามปรกติผ่านการใชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ (ตามภาพทีÉ řř) เป็นซอฟแวร์ทีÉถูกพฒันาขึÊนโดยนักพฒันาทีÉชืÉอ Guy Godin รองรับการใช้งาน Oculus Rift, HTC Vive, และ Windows Mixed Reality ซึÉงสามารถจดัการภาพต่าง ๆ ปรับขนาดไดต้ามทีÉตอ้งการ สามารถสัÉงเปิดโปรแกรมแกรมดว้ยเสียง นอกจากนีÊยงัสามารถปรับเลือกหรือสร้างสภาพแวดลอ้มการทาํงานไดต้ามทีÉตอ้งการ   
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 ภาพทีÉ 11 การใชง้านโปรแกรม Virtual Desktop จาํลองสภาพแวดลอ้มเสมือนจริง (steam, 2018)   จากการศึกษาขอ้มูลเกีÉยวกับ กระบวนการใช้งานอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะในการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิตินัÊน สามารถสรุปไดว้า่ องคป์ระกอบทีÉหลกัของการใชง้านมี ś ส่วน คือ ř) อุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะทีÉรองรับการเชืÉอมต่อกบัคอมพิวเตอร์ Ś) ซอฟแวร์ทีÉใชใ้นการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิติ และ ś) ซอฟแวร์ทีÉใช้ในการจาํลองสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงเพืÉอรองรับการใชง้านงานอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ  Ś. ความพึงพอใจของผูใ้ชง้านอปุกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะในการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิติ สามารถแปลผลและวเิคราะห์ขอ้มูลไดจ้ากแบบประเมินความพึงพอใจ ซึÉงสามารถแบ่งออกเป็นแต่ละดา้น ดงันีÊ  ตารางทีÉ ř ผลความพึงพอใจในดา้นการใชง้านอปุกรณ์ รายการประเมิน ค่าเฉลีÉย SD ระดบัความพึงพอใจ 1. ความเร็วและความลืÉนไหลในการโตต้อบ 4.33 0.62 มีความพึงพอใจมาก Ś. อุปกรณ์และการเชืÉอมต่อ 4.36 0.66 มีความพึงพอใจมาก ś. ความถูกตอ้งในการบงัคบัและการเลือก 4.23 0.84 มีความพึงพอใจมาก Ŝ. สามารถนาํไปพฒันาสภาพแวดลอ้ม เสมือนจริงไดจ้ริง 4.38 0.78 มีความพึงพอใจมาก 
ŝ. เป็นประโยชน์กบัผูใ้ชง้าน ระดบัความพึงพอใจภาพรวม 4.43 4.34 0.75 - มีความพึงพอใจมาก มีความพึงพอใจมาก  จากตารางทีÉ ř พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจในดา้นการใชง้านอุปกรณ์ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัความพึงพอใจมาก (X = 4.34) เมืÉอพิจารณารายดา้น พบวา่ ทุกรายการมีระดบัความพึงพอใจมาก โดยรายการเป็นประโยชน์กบัผูใ้ชง้านมีค่าเฉลีÉยมากทีÉสุด (X = Ŝ.Ŝś) รองลงมา คือ สามารถนาํไปพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงไดจ้ริง (X = Ŝ.śŠ) อุปกรณ์และการเชืÉอมต่อ (X = Ŝ.śŞ) ความเร็วและความลืÉนไหลในการโตต้อบ (X = Ŝ.śś)  ความถูกตอ้งในการบงัคบัและการเลือก (X = Ŝ.Śś)  ตามลาํดบั 
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ตารางทีÉ Ś ผลความพึงพอใจในดา้นการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริง รายการประเมิน ค่าเฉลีÉย SD ระดบัความพึงพอใจ 1. การสร้างและนาํเขา้วตัถุ 4.28 0.64 มีความพงึพอใจมาก Ś. เขา้ถึงเครืÉองมือพฒันาไดส้ะดวก 4.02 0.81 มีความพึงพอใจมาก ś. การใชง้านปุ่มจากแป้นพิมพ ์ 4.02 0.77 มีความพึงพอใจมาก Ŝ. การใชเ้ครืÉองมือในการทาํงาน 4.07 0.80 มีความพึงพอใจมาก ŝ. การปรับเปลีÉยนมุมมองของวตัถุ 4.25 0.78 มีความพึงพอใจมาก Ş. การแสดงผลของสภาพแวดลอ้มเสมือนจริง ระดบัความพึงพอใจภาพรวม 4.33 4.16 0.86 - มีความพึงพอใจมาก มีความพึงพอใจมาก  จากตารางทีÉ Ś พบว่า กลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจในดา้นการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริง ในภาพรวม อยูใ่นระดบัความพึงพอใจมาก (X = 4.16) เมืÉอพิจารณารายด้าน พบว่า ทุกรายการมีระดับความพึงพอใจมาก โดยรายการการแสดงผลของสภาพแวดลอ้มเสมือนจริง มีค่าเฉลีÉยมากทีÉสุด (X = Ŝ.śś) รองลงมา คือ การสร้างและนาํเขา้วตัถุ(X = 4.28) การปรับเปลีÉยนมุมมองของวตัถุ (X = 4.25) การใชเ้ครืÉองมือในการทาํงาน (X = 4.07)  เขา้ถึงเครืÉองมือพฒันาไดส้ะดวก และการใชง้านปุ่มจากแป้นพิมพ ์(X = Ŝ.Śś)  ตามลาํดบั ตารางทีÉ ś ผลความพึงพอใจในดา้นผลจากการใชง้าน รายการประเมิน ค่าเฉลีÉย SD ระดบัความพึงพอใจ 1. อาการวงิเวียนศีรษะ 3.58 1.18 มีความพึงพอใจมาก Ś. อาการบาดเจ็บจากการเคลืÉอนไหว 3.30 1.36 มีความพึงพอใจปานกลาง ś. อาการอึดอดัระหวา่งการใชง้าน 3.43 0.94 มีความพึงพอใจปานกลาง Ŝ. ความคมชดัของภาพ 3.46 1.25 มีความพึงพอใจปานกลาง ŝ. นํÊ าหนกัและความกระชบัของอปุกรณ์ ระดบัความพึงพอใจภาพรวม 3.69 0.94 มีความพึงพอใจมาก 
 จากตารางทีÉ ś พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีความความพึงพอใจในดา้นผลจากการใชง้าน ในภาพรวม อยูใ่นระดบัความพึงพอใจปานกลาง (X = 3.49) เมืÉอพิจารณารายดา้น พบวา่ มีรายการทีÉมีระดบัความพึงพอใจมากและความพึงพอใจปานกลาง โดยรายการนํÊ าหนักและความกระชบัของอุปกรณ์ มีค่าเฉลีÉยมากทีÉสุด (X = ś.Şš) รองลงมา คือ อาการวิงเวียนศีรษะ (X = ś.ŝŠ) ความคมชดัของภาพ (X = ś.ŜŞ) อาการอึดอดัระหวา่งการใชง้าน (X = ś.Ŝś)  อาการบาดเจ็บจากการเคลืÉอนไหว (X = ś.śŘ)  ตามลาํดบั 3. ความคิดเห็นของผูใ้ชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะในการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิติ จากแบบสัมภาษณ์กึÉ งโครงสร้างของผูใ้ชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ เพืÉอสอบถามความคิดเห็นจากผลกระทบหลงัการใชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ โดยมีการแบ่งเป็น ś ประเด็น ดงันีÊ  3.1 ดา้นการใชง้านอุปกรณ์ พบว่า ส่วนใหญ่กลุ่มตวัอย่างจะรู้สึกชอบทีÉมีการใชอุ้ปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ เพราะเป็นสิÉงทีÉแปลกใหม่ในการพฒันาสืÉอมลัติมีเดีย ซึÉ งจากการเรียนผ่านมาปรกติจะใชเ้พียงจอคอมพิวเตอร์ธรรมดาเท่านัÊน ซึÉ งการใชไ้ดอุ้ปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะจะทาํให้ไดภ้าพทีÉกวา้งใหญ่มองเห็นไดช้ดัขึÊน แต่จะมีขอ้จาํกดัของการใชง้าน คือ การใชง้านแป้นพิมพแ์ละเมา้ส์ จะมองไม่เห็นในจอภาพภายใน ซึÉงทาํใหใ้ชง้านไดล้าํบาก 
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3.2 ด้านการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริง พบว่า การสร้างและนําเขา้วตัถุสามมิติ สามารถสร้างและใช้งา ไดต้ามปกติ และจะเห็นภาพไดช้ดัเจนกวา่จอภาพปรกติเพราะไดเ้ห็นในมุมมองต่าง ๆ ไดง่้าย แต่จะมีขอ้จาํกดัของการใชง้าน คือ การพมิพโ์คด้หรือใชแ้ป้นพิมพท์าํไดค้่อนขา้งลาํบากในการใชง้าน 3.3 ด้านผลจากการใช้งาน พบว่า เมืÉอใช้งานไปนาน ๆ จะรู้สึกหนัก และเวียนศีรษะ เพราะด้วยขนาดของ                         จอภาพทีÉมีขนาดใหญ่ เวลาจะคลิกหรือใชค้าํสัÉงต่าง ๆ จะตอ้งไปหนัหนา้ไปทางนัÊนดว้ย ตอ้งเงยหนา้กม้หนา้อยูเ่ป็นเวลานาน และเลนส์ของตวัอุปกรณ์ไม่สอดคลอ้งกบัผูใ้ชที้Éมีปัญหาดา้นสายตาทีÉแตกต่างกนั  สรุปผลการวจิัย ผลการศึกษาพบวา่ ř) การใชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะในการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิติ จาํเป็นตอ้งมีการใชซ้อฟแวร์จาํลองความจริงเสมือนสามมิติ śŞŘ องศาขึÊนมา เพราะซอฟแวร์ในการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิติไดถู้กแบบมาให้ใชก้บัจอภาพปกติในขณะทีÉจอภาพแบบสวมศีรษะทาํให้สามารถหันมองไดทุ้กทิศทาง  และการจาํลองความจริงเสมือนสามมิติ śŞŘ องศาขึÊนมา ทาํให้สามารถเลือกหรือสร้างสภาพแวดลอ้มของการทาํงานในรูปแบบใหม่ๆ เขา้มาไดอี้กดว้ย 2) ความพึงพอใจของผูใ้ชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะในการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริงสามมิติ โดยแบ่งออกเป็นสามประเด็น คือ ดา้นการใชง้านอุปกรณ์ ดา้นการพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริง และดา้นผลกระทบจากการใชง้านอุปกรณ์ โดยรวมอยูใ่นระดบัความพึงพอใจมาก โดยทางดา้นผลกระทบจากการใชง้านอุปกรณ์ จะไดค้ะแนนความพึงพอใจน้อยทีÉสุด ซึÉ งส่วนนีÊ อาจจะขึÊนอยู่กบัคุณสมบตัิของวตัถุของอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ และประสิทธิภาพของคอมพวิเตอร์ 3) ความคิดเห็นของผูใ้ชง้านอุปกรณ์จอภาพแบบสวมศีรษะ โดยส่วนใหญ่จะชอบและใหค้วามสนใจในการใชง้านอุปกรณ์ แต่มีบางส่วนจะมีผลกระทบในการใชง้าน อาทิ เช่น การเวียนศีรษะ หรืออึดอดัในการใชง้าน ก็จะให้หยดุใชง้านทนัที   กิตติกรรมประกาศ งานวิจยันีÊ เป็นส่วนหนึÉงของโครงการวิจยัเรืÉอง “การพฒันาสภาพแวดลอ้มเสมือนจริง śŞŘ องศา ท่องเทีÉยวชมเมืองนครราชสีมา โดยการควบคุมการเคลืÉอนไหวจากจกัรยานออกกาํลงักายอยูก่บัทีÉ” ไดรั้บทุนสนบัสนุนจากคณะศิลปกรรมและออกแบบอุตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน งบประมาณประจาํปี 2561  เอกสารอ้างองิ CGrecord. 2015. Creating Cave Entrance Scene in Unreal Engine 4 Retrived from: http://tutorials.cgrecord. net/2015/04/creating-cave-entrance-scene-in-unreal.html Cryengine. 2017. Getting Started - Launcher Install. Retrived from: https://www.cryengine.com Flynn. S. 2017. XR on iOS and macOS. Retrived from: https://blogs.unity3d.com/2017/06/05/xr-on-ios Harrington, C. M., Kavanagh, D. O., Quinlan, J. F., Ryan, D., Dicker, P., O'Keeffe, D., and Tierney, S. (2018). Development and evaluation of a trauma decision-making simulator in Oculus virtual reality. The American Journal of Surgery, 215(1), 42-47. doi:https://doi.org/10.1016/j.amjsurg.2017.02.011 
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Kim, H. K., Park, J., Choi, Y., & Choe, M. (2018). Virtual reality sickness questionnaire (VRSQ): Motion sickness measurement index in a virtual reality environment. Applied Ergonomics, 69, 66-73. doi:https://doi.org/10.1016/j.apergo.2017.12.016 Kumparak. G. 2014. A Brief History Of Oculus Retrived from: https://techcrunch.com/2014/03/26/a-brief-history-of-oculus/ Lang, B 2017 ‘Bigscreen’ Social VR Desktop App Raises $3 Million Seed Investment Led VC Firm Andreessen Horowitz Retrived from: https://www.roadtovr.com/bigscreen-social-vr-desktop-app-raises-3-million-seed-investment-led-vc-firm-andreessen-horowitz/ Lv, Z., Li, X., and Li, W. 2017. Virtual reality geographical interactive scene semantics research for immersive geography learning. Neurocomputing, 254, 71-78. doi:https://doi.org/10.1016/j.neucom.2016.07.078 Martindale. J. (2018) VIRTUAL REALITY; HTC Vive vs. Vive Pro. Retrived from: https://www.digitaltrends.com/virtual-reality/htc-vive-vs-htc-vive-pro/ Mazikowski, A. (2018). Analysis of luminance distr ibution uniformity in CAVE-type virtual reality systems. Opto-Electronics Review, 26(2), 116-121. doi:https://doi.org/10.1016/j.opelre.2018.02.005 Microsoft. 2018. Immerse yourself in a new reality Retrived from: https://www.microsoft.com/en-us/windows/windows-mixed-reality Moseley, R. 2016. Immersive Brain Entrainment in Virtual Worlds: Actualizing Meditative States. In L. Chen, S. Kapoor, & R. Bhatia (Eds.), Emerging Trends and Advanced Technologies for Computational Intelligence: Extended and Selected Results from the Science and Information Conference 2015 (pp. 315-346). Cham: Springer International Publishing. Oculus. (2017). Oculus Rift. Retrived from: https://www.oculus.com/rift/ Perhakaran, G., Yusof, A. M., Rusli, M. E., Yusoff, M. Z. M., Mahalil, I., and Zainuddin, A. R. R. (2 0 1 6) .  A Study of Meditation Effectiveness for Virtual Reality Based Stress Therapy Using EEG Measurement and Questionnaire Approaches. In Y.-W. Chen, C. Torro, S. Tanaka, J. R. Howlett, & L. C. Jain (Eds.), Innovation in Medicine and Healthcare 2015 (pp. 365-373). Cham: Springer International Publishing. Steam. (2018). Virtual Desktop. Retrived from: https://store.steampowered.com/app/382110/Virtual_Desktop Sutherland, I.E., (1968).  A head-mounted three dimensional display. In: Proceedings of the December 9-11, 1968, Fall Joint Computer Conference, Part I, pp. 757–764        
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การศึกษาสภาพแวดล้อมทางกายภาพพืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงานภายในห้องสมุดมหาวทิยาลัย กรณีศึกษา ศูนย์บรรณสารและสืÉอการศึกษา มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ Physical environment of study and work area in the University Library :  A case study of Walailak University Library  พทุธิกนัต ์พงศพิ์ชญามาตย1์*  Puttigun Pongpidjayamaad1*   บทคัดย่อ   มหาวทิยาลยัในประเทศไทยปัจจุบนั มียทุธศาสตร์ใหค้วามสาํคญัดา้นสิÉงอาํนวยความสะดวกและบรรยากาศทีÉเอืÊอต่อการเรียนรู้เพืÉอเพิÉมคุณภาพชีวิตของนักศึกษาและบุคลากร ดังนัÊ นการให้ความสําคัญในด้านการพัฒนาห้องสมุดของมหาวิทยาลัยมีความสําคญัต่อกรอบยุทธศาสตร์ดงักล่าว บทความนีÊ มีวตัถุประสงค์เพืÉอสํารวจลักษณะทางพฤติกรรมของนกัศึกษาในการใชง้านพืÊนทีÉนัÉงอ่านและพืÊนทีÉทาํงานของหอ้งสมุดมหาวิทยาลยั จากการสาํรวจนกัศึกษา řŘŘ ราย เชืÉอมโยงกบัทฤษฎีทางสถาปัตยกรรมทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการออกแบบทางกายภาพของหอ้งสมุด โดยประเมินจากรูปแบบลกัษณะรวมถึงความตอ้งการทางกายภาพทีÉเหมาะสมกับนักศึกษา ซึÉ งจากผลสํารวจพบว่า พืÊนทีÉอ่านหนังสือและพืÊนทีÉทาํงานภายในห้องสมุด รูปแบบและลกัษณะทางกายภาพจาํเป็นตอ้งส่งเสริมใหใ้ชง้านไดอ้ยา่งต่อเนืÉองต่อผูใ้ช ้โดยประเด็นเรืÉองเสียงรบกวนในขณะใช้พืÊนทีÉ มีผลกระทบมากทีÉสุด โดยรูปแบบพืÊนทีÉอ่านและทาํงานแบบเดีÉยว(Study Carrel) เสียงรบกวนควรนอ้ยทีÉสุด ซึÉงเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับพืÊนทีÉอ่านและทาํงานแบบหมู่คณะ(Collaborative study) ส่วนประเด็นรองลงมา คือ กายภาพพืÊนทีÉตอ้งอาํนวยความสะดวกต่อพฤติกรรมการใชง้าน โดยพืÊนทีÉอ่านและทาํงานแบบเดีÉยว(Study Carrel) มีศกัยภาพพืÊนทีÉในทิศทางเป็นพืÊนทีÉส่วนตวั ควรมีการส่งเสริมใหย้ดืหยุน่และปฏิสมัพนัธ์ ดว้ยระยะความสูงของฉากกัÊนหรือการปรับเปลีÉยนวสัดุใหดู้โปร่ง นอกจากนีÊกายภาพในพืÊนทีÉตอ้งรองรับอุปกรณ์การทาํงานของนกัศึกษา     คาํสําคญั : หอ้งสมุดมหาวทิยาลยั, สภาพแวดลอ้มทางกายภาพ,พืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงาน     ř สาขา สถาปัตยกรรม สํานักวิชาสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ  .มหาวิทยาลยัวลัยลกัษณ์ ตาํบล ไทยบุรี อาํเภอ ท่าศาลา จงัหวดั นครศรีธรรมราช ŠŘřŞŘ 1 School of Architecture and Design Walailak University, Thaiburi, Thasala District , Nakhon Si Thammarat 80160, Thailand ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) :  bojotun@hotmail.com
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ABSTRACT   This article is intended to explore the behavior/ function of the reading area and the workspace in the university library from 100 students then linked to architectural theory related to the the physical design of the library by evaluating the requirements, the physical characteristics of the reading area and the appropriate workspace for students.  Discovering the reading area and work area in the library in- term of physical characteristics need to be continuously available to users regardless a noise issues.  Whether it's a single workspace format ( Study Carrel)  that requires most quiet sound.  A group reading and working areas require control measure of noise or audio sources.  The secondary issue is the physical area that facilitates behavior by a single workspace ( Study Carrel)  whose provide a potential area and support the public-private space.  These factors should be flexible, with the height of the noise barrier or acoustic materials used.  In addition, and ultimately physical space must be supported the student's work requirement.   Keyword: University Library, physical environment  , reading area , workspace  
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บทนํา แนวโนม้ของภาพรวมพืÊนทีÉของห้องสมุดมกันิยมเนน้ความเปิดโล่งมากกวา่การแบ่งซอยเป็นส่วนยอ่ยแบบชดัเจน แต่พืÊนทีÉเปิดโล่งของห้องสมุดเองมกัจะใช้กาํแพงชัÊนวางหนังสือ เป็นองค์ประกอบทีÉกัÊนขอบเขตระหว่างพืÊนทีÉย่อยดว้ยเช่นกนั พืÊนทีÉเปิดโล่งในหอ้งสมุดเองก็เอืÊอให้เกิดการเรียนรู้ ดว้ยการสนทนาระหวา่งบุคคลซึÉงกนัและกนั ดงันิยามพืÊนทีÉเพืÉอการเรียนรู้ 4 ประเภท ตามนิยามของ เลส วตัสัน คือ 1.พืÊนทีÉเพืÉอการเรียนรู้ในชุมชนซึÉงมีชีวิตชีวาและสร้างการมีส่วนร่วม 2.พืÊนทีÉเพืÉอการเรียนรู้ซึÉงการพึÉงพาและปฏิสมัพนัธ์สาํหรับการสืบคน้ส่วนบุคคลและการทาํงานแบบกลุ่ม 3.พืÊนทีÉเพืÉอการเรียนรู้ซึÉ งไม่ใคร่มีชีวิตชีวาและเงียบ 4.พืÊนทีÉเพืÉอการเรียนรู้สําหรับการใคร่ครวญและดาํดิÉงในห้วงความคิด(Les Watson ,2017 ) หอ้งสมุดยคุใหม่เองตอ้งมีความสมดุลของพืÊนทีÉสนองความตอ้งการของชุมชนทีÉมาใชบ้ริการ  ส่วนใหญ่ในประเทศไทยชุมชนทีÉมาใช้บริการห้องสมุดเป็นกิจวตัร คือ ชุมชนมหาวิทยาลัย โดยห้องสมุดมหาวิทยาลยัเป็นส่วนหนึÉงของรูปแบบทางวฒันธรรมของมหาวทิยาลยัในหลายทีÉ วฒันธรรมทีÉวา่ คือ นกัศึกษามหาวิทยาลยัมาศึกษาคน้ควา้ในช่วงเวลานอกเหนือจากเวลาเรียนปกติ ทาํรายงาน ประชุมโครงการ ติวสอบ ในพืÊนทีÉทีÉได้จดัสรรในห้องสมุดมหาวิทยาลยั ประเด็นความสําคญัอยูที่Éว่า การออกแบบพืÊนทีÉเพืÉอการเรียนรู้ให้สมดุลสนองต่อความตอ้งการของผูรั้บบริการ โดยเฉพาะพืÊนทีÉเพืÉอการเรียนรู้ทีÉมุ่งเน้นการอ่าน(คน้ควา้)และทาํงานทัÊ งแบบบุคคลและแบบกลุ่ม ซึÉ งเป็นวฒันธรรมการใชพื้ÊนทีÉในห้องสมุดมหาวิทยาลยั ดงันัÊนการศึกษานีÊ จึงตอ้งการวิเคราะห์สํารวจ พฤติกรรมการใชง้านจริงทีÉเกิดขึÊนในห้องสมุดมหาวทิยาลยัรวมถึงทรรศนะของผูใ้ชง้านทีÉเป็นนกัศึกษาทีÉใชง้านในห้องสมุด เพืÉอเป็นประโยชน์สาํหรับการออกแบบพืÊนทีÉเพืÉอการเรียนรู้ในหอ้งสมุดมหาวทิยาลยั ทีÉตอบสนองต่อพฤติกรรมการใชง้านของนกัศึกษา  วธิีดําเนินการวิจัย วตัถุประสงคก์ารวจิยัชิÊนนีÊ เพืÉอศึกษาสาํรวจลกัษณะทางพฤติกรรมของนกัศึกษาในการใชง้านพืÊนทีÉนัÉงอ่านและพืÊนทีÉทาํงานของหอ้งสมุดมหาวิทยาลยั ปัญหาและขอ้จาํกดัในการใชง้านในพืÊนทีÉ เชืÉอมโยงกบัทฤษฎีทางสถาปัตยกรรมทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการออกแบบทางกายภาพของห้องสมุด โดยประเมินจากรูปแบบลกัษณะทางกายภาพรวมถึงความตอ้งการทางกายภาพทีÉเหมาะสมกบันกัศึกษา  กรอบแนวคิดการวิจยั ปัจจยัทีÉทาํใหเ้กิดการใชส้ภาพแวดลอ้มอยา่งมีประสบความสาํเร็จตอ้งพจิารณาสภาพแวดลอ้มแบบองคร์วม ซึÉงไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มกายภาพทีÉเหมาะสม ความตอ้งการของผูใ้ชง้าน (นโนบาย) และเพืÉอเนน้การศึกษาพืÊนทีÉเพืÉอการเรียนรู้ในหอ้งสมุดมหาวทิยาลยัโดยเฉพาะ พืÊนทีÉอ่านและทาํงาน จึงไดท้าํแบบประเมินไว ้2 แบบ คือ แบบการประเมินรูปแบบและลกัษณะสภาพแวดลอ้มการใชง้านพืÊนทีÉอ่านและทาํงานของหอ้งสมุดวทิยาลยั ซึÉงผูว้จิยัเป็นผูป้ระเมิน และ แบบสอบถามพฤติกรรมสภาพแวดลอ้มทางกายภาพพืÊนทีÉอ่านและทาํงานภายในหอ้งสมุดมหาวทิยาลยั โดยผูเ้ป็นนกัศึกษา จาํนวน 100 คน ซึÉงไดใ้ชง้านในพืÊนทีÉกรณีศึกษา โดยแบบประเมินและแบบสอบถามนัÊนมีการพฒันาประเด็นหวัขอ้การประเมินจากการทบทวนวรรณกรรมในเรืÉองประเด็นการออกแบบพืÊนทีÉในหอ้งสมุดดงันีÊ   1. แนวทางการออกแบบหอ้งสมุดมหาวทิยาลยัควรมุ่งเนน้การปฏิสัมพนัธ์ เพืÉอใหเ้กิดการเรียนรู้ระหวา่งบุคคล (พงษ ์ผาวจิิตร, 2012) Ś. ปรับปรุงรูปแบบเฟอร์นิเจอร์ให้เหมาะสมต่อพฤติกรรมในแต่ละพืÊนทีÉอ่านหนงัสือและพืÊนทีÉทาํงาน ในหอ้งสมุดยคุใหม่ (Ailson J. Head, 2016) ś. สามารถรองรับอุปกรณ์การทาํงานและอินเตอร์เน็ตไร้สายเพืÉอประสิทธิภาพในการทาํงานของผูใ้ชใ้นหอ้งสมุดในปัจจุบนั (Martha C. Adamson and P.Bunnett, 2002) 
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Ŝ. ไม่ควรจัดวางตาํแหน่งพืÊนทีÉอ่านและทาํงาน ในบริเวณทีÉเป็นมุมจนเกินไป เพราะส่งผลต่อให้เป็นความเป็นส่วนมากเกินไป เขา้ถึงยากต่อการดูแลของเจา้หนา้ทีÉหอ้งสมุด (Martha C. Adamson and P.Bunnett, 2002) ŝ. ตาํแหน่งเตา้รับเตา้เสียบไฟเพืÉอรองรับอุปกรณ์การทาํงานของผูใ้ชใ้นห้องสมุดมหาวทิยาลยั (Les Watson, 2016) Ş. การออกแบบพืÊนทีÉอ่านและทาํงานในห้องสมุดมหาวิทยาลัย จาํเป็นตอ้งเลือกวสัดุทีÉ เหมาะสม เสียงทีÉไม่พึงประสงค์ เช่นการขยบัโต๊ะเก้าอีÊ  หรือ การขยบัของผูใ้ชง้าน สามารถเป็นเสียงรบกวนผูใ้ชง้านอืÉนได ้(Jessica Lange, Andrea Miller-Nesbitt and Sarah Severson, 2016) ş. รูปแบบเฟอร์นิเจอร์และผนงักัÊน (Partition) สามารถเป็นสิÉงทีÉลดทอนเสียงรบกวนได ้โดยอาจจะมีการปรับเปลีÉยนโต๊ะและทีÉนัÉง เป็นรูปแบบลอ้เลืÉอนแทนการยก และรวมถึงวสัดุปูผิวพืÊนตอ้งเป็นวสัดุทีÉเก็บเสียงไดดี้ (Les Watson ,2016)  วธิีดําเนินการวจิัย 
งานวจิยันีÊ เป็นงานวจิยัเชิงคุณภาพประเภทการวจิยัเชิงสาํรวจ  ใชวิ้ธีการสมัภาษณ์ สงัเกตการณ์ สาํรวจ โดยการศึกษาจากพืÊนทีÉอ่านและทาํงานในศูนยบ์รรณสาร มหาวทิยาลยัวลยัลกัษณ์ ขัÊนตอนและวธีิการศึกษาตามลาํดบัดงันีÊ  ř .ศึกษาทบทวนหลกัการ แนวคิดเกีÉยวกบัการออกแบบทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการออกแบบกายภาพพืÊนทีÉในหอ้งสมุด Ś. พัฒนาแบบสํารวจรูปแบบพฤติกรรมการใช้พืÊนทีÉทางกายภาพภายในพืÊนทีÉอ่านและทํางานในห้องสมุดมหาวทิยาลยัและแบบสอบถามในการสมัภาษณ์ของผูใ้ชง้าน ś .คดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งพืÊนทีÉศึกษาและประชากรตวัอยา่ง Ŝ. สํารวจรูปแบบพฤติกรรมการใชพื้ÊนทีÉกายภาพในพืÊนทีÉอ่านและทาํงานในห้องสมุดมหาวิทยาลยั ดว้ยการสังเกต และสมัภาษณ์ผูใ้ชง้าน ซึÉงเป็นนกัศึกษา ŝ. วิเคราะห์และประมวลผลการสาํรวจเพืÉอแสดงให้เห็นถึงปัจจยัของกายภาพพืÊนทีÉในปัจจุบนัทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมเกิดขึÊน พิจารณาความสัมพนัธ์ของการใชพื้ÊนทีÉกบัความตอ้งการทีÉจาํเป็นของนกัศึกษา และเสนอแนะนยัยะสาํคญัของกายภาพพืÊนทีÉสาํหรับอ่านและทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั ทีÉเหมาะสมกบันกัศึกษา พืÊนทีÉศึกษาและประชากรตัวอย่าง 
เพืÉอศึกษาพฤติกรรมการใชง้านพืÊนทีÉนัÉงอ่านและทาํงานในหอ้งสมุดมหาวิทยาลยั การเลือกตวัอยา่งพืÊนทีÉศึกษาใชว้ธีิแบบเจาะจง  โดยเกณฑพิ์จารณาปัจจยั คือ ศูนยบ์รรณสาร มหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ์  เทียบเท่าห้องสมุดกลางของมหาวิทยาลยั เป็นพืÊนทีÉคน้ควา้ขอ้มูลสาํหรับนกัศึกษาและคณาจารย ์มีพืÊนทีÉสาํหรับอ่านหนงัสือและทาํงานในแต่ละชัÊนของศูนยบ์รรณสาร ซึÉงรูปแบบกายภาพพืÊนทีÉของพืÊนอ่านและทาํงานมีความหลากหลาย         
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โดยผูว้จิยัไดท้าํการประเมินจากพืÊนทีÉนัÉงและทาํงานภายในศูนยบ์รรณสาร ทัÊงหมด 8 บริเวณ ประกอบดว้ย  ตารางทีÉ ř ตารางแสดงพืÊนทีÉศึกษาทีÉ 8 บริเวณและคาํอธิบาย พืÊนทีÉศึกษา รายละเอียดพืÊนทีÉศึกษา 

 

1. ทีÉนัÉงอ่านและทาํงานแบบหมู่คณะ (ชัÊน 1)  อยูบ่ริเวณโถงกลางใกลก้บับนัไดทางขึÊนชัÊน 2 รูปแบบเฟอร์นิเจอร์เป็นโตะ๊ไมสี้ÉเหลีÉยมผืนผา้ รองรับผูใ้ชง้าน 6-8 คน โดยทีÉนัÉงมีนํÊ าหนกัเบา สามารถปรับเปลีÉยนตาํแหน่งได ้

 

2. ทีÉนัÉงอ่านและทาํงานแบบหมู่คณะ โต๊ะทรงกลม 2 ทีÉนัÉง (ชัÊน 1)  โตะ๊ทรงกลม 2 ทีÉนัÉง (ชัÊน 1) อยูใ่นบริเวณหนงัสือวารสารต่างประเทศ รูปแบบเฟอร์นิเจอร์นํÊ าหนกัเบาทัÊงโตะ๊และทีÉนัÉง แต่มีขนาดเล็กกวา่แบบอืÉน รองรับได ้2 คน 

 

3. ทีÉนัÉงอ่านและทาํงานแบบเดีÉยว ลักษณะโซฟาเตีÊย (ชัÊนทีÉ 1)  อยูใ่นบริเวณโถงทางเดิน รูปแบบเป็นโตะ๊และทีÉนัÉงแบบชุดโตะ๊และโซฟาของหอ้งนัÉงเล่น ทีÉนัÉงสามารถปรับเปลีÉยนตาํแหน่งได ้นํÊ าหนกัเบา 

 

4. ทีÉนัÉงอ่านและทาํงานแบบหมู่คณะ ส่วนค้นคว้าตาํราวชิาการ (ชัÊนทีÉ 2) อยู่ในโถงริมหนา้ต่างในส่วนคน้ควา้ตาํราทางวชิาการ รูปแบบเฟอร์นิเจอร์เป็นโตะ๊ไมสี้ÉเหลีÉยมผนืผา้ รองรับผูใ้ชง้าน 6-8 คน โดยทีÉนัÉงมีนํÊ าหนกัเบา สามารถปรับเปลีÉยนตาํแหน่งได ้ 
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5. ทีÉนัÉงอ่านและทาํงานแบบเดีÉยวส่วนค้นคว้าตาํราทางวชิาการ (ชัÊนทีÉ 2)   อยูต่าํแหน่งโถงกลางในพืÊนทีÉคน้ควา้ตาํราทางวชิาการ เป็นลกัษณะ Study Carrels หนัหลงัใหก้บัโถงกลาง ไม่สามารถขยบัปรับเปลีÉยนตาํแหน่งได ้

 

6. ทีÉนัÉงอ่านและทาํงานแบบหมู่คณะ โถงกลาง (ชัÊนทีÉ 2)  อยูใ่นตาํแหน่งโถงกลางใกลก้บับนัไดทางขึÊนชัÊน 3 เป็นลกัษณะโตะ๊พบัเตีÊย(โตะ๊ญีÉปุ่น) ไม่มีเกา้อีÊนัÉง  รองรับผูใ้ชง้าน 3-4 คน 

 

7 .ทีÉนัÉงอ่านและทาํงานแบบหมู่คณะ ส่วนค้นคว้าตาํราทางวชิาการ (ชัÊนทีÉ3)  อยูใ่นตาํแหน่งโถงส่วนคน้ควา้ตาํราทางวชิาการริมหนา้ต่างโถงดา้นใน รูปแบบเฟอร์นิเจอร์เป็นโตะ๊ไม้สีÉเหลีÉยมผืนผา้ รองรับผูใ้ชง้าน 6-8 คน โดยทีÉนัÉงมีนํÊ าหนกัเบา สามารถปรับเปลีÉยนตาํแหน่งได ้

 

8. ทีÉนัÉงอ่านและทาํงานแบบเดีÉยว ส่วนค้นคว้าตาํราทางวชิาการ (ชัÊน3)  อยูต่าํแหน่งริมผนงัในพืÊนทีÉคน้ควา้ตาํราทางวชิาการ เป็นลกัษณะ Study Carrels หนัหลงัใหก้บัโถงกลาง ไม่สามารถขยับปรับเปลีÉยนตาํแหน่งได ้
ประชากรตวัอย่าง การศึกษาประชากรตวัอยา่งมีกลุ่มเป้าหมายดงันีÊ  กลุ่มนักศึกษา เพืÉอศึกษาพฤติกรรมการใช้งานพืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงานของนักศึกษาในช่วงเวลานอกห้องเรียน สอบกลางภาคและปลายภาค และศึกษาความตอ้งการ ปัญหาและขอ้จาํกดัของกายภาพพืÊนทีÉกรณีศึกษา การเก็บขอ้มูลโดยการสังเกตพฤติกรรมการใชง้าน และการสมัภาษณ์นกัศึกษา ทีÉมาใชง้านในพืÊนทีÉ การสังเกตและเก็บขอ้มูลพฤติกรรมการใช้งาน ใชเ้วลาทัÊง 10 วนั คือ วนัธรรมดา 6  วนัและวนัหยุดราชการ 4 วนั  แบ่งเป็นช่วงเวลาเป็น 2 ช่วง คือ 13.00-16.30 น. ในช่วงวนัธรรมดา ซึÉ งช่วงเวลาดงักล่าวเป็นหลงัจากการเรียนการสอนในช่วง
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เชา้และ 10.00-16.00 น. ในช่วงวนัหยดุราชการ สงัเกตและบนัทึกพฤติกรรมการใชง้านพืÊนทีÉในแต่ละช่วงเวลา โดยจาํแนกเป็นพืÊนทีÉในแต่แบบ   ผลและวจิารณ์ผล ตารางทีÉ 2  แบบสอบถามพฤติกรรมสภาพแวดลอ้มทางกายภาพพืÊนทีÉอ่านและ พืÊนทีÉทาํงานภายในห้องสมุดมหาวิทยาลยั   (รูปแบบพืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงานในหอ้งสมุดมหาวทิยาลยั) ประเด็น ค่าเฉลีÉย (Mean) มธัยฐาน (Median) ฐานนิยม (Mode) ความแปรปรวน ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ř.รูปแบบพืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงานในหอ้งสมุดมหาวทิยาลยั 

ř.řในหอ้งสมุดมหาวทิยาลยัของท่าน มีพืÊนทีÉอ่านและทาํงานทีÉหลากหลายแบบ 3.26 3 3 0.83 0.91 
ř.Śในหอ้งสมุดมหาวทิยาลยัของท่าน มีพืÊนทีÉอ่านและทาํงานแบบเดีÉยว(Study Carrel)และพืÊนทีÉทาํงานแบบหมู่คณะ(collaborate) 

3.24 3 4 0.80 0.89 
1.3ในหอ้งสมุดมหาวทิยาลยัของท่าน พืÊนทีÉมีความยดืหยุน่การปรับเปลีÉยนพืÊนทีÉหรือไม่ (ขยบัโตะ๊ เกา้อีÊ  เมืÉอตอ้งการปรับเปลีÉยนรูปแบบกิจกรรม) 

2.94 3 2 0.83 0.91 
ř.Ŝในหอ้งสมุดมหาวทิยาลยัของท่าน รูปแบบเฟอร์นิเจอร์ของพืÊนทีÉอ่านและทาํงาน มีความเหมาะสมในรูปแบบการทาํงานของท่าน 

3.05 3 3 0.64 0.80 
ř.ŝในหอ้งสมุดมหาวทิยาลยัของท่าน รูปแบบเฟอร์นิเจอร์ ส่งเสริมใหเ้กิดการปฏิสมัพนัธ์ (เหมาะสมทีÉจะคุยงาน ติวหนงัสือ หรือ ประชุมแบบกลุ่มŝ-ş คนขึÊนไป) 

3.13 3 3 0.97 0.99 

ř.Şในหอ้งสมุดมหาวิทยาลยัของท่าน รูปแบบพืÊนทีÉเนน้ความเป็นส่วนตวัในพืÊนทีÉอ่านและทาํงาน 
3.22 3 4 0.68 0.82 

ř.şในหอ้งสมุดมหาวทิยาลยัของท่าน มีการออกแบบใหใ้ชพื้ÊนทีÉไดอ้ยา่งสะดวกสบาย 3.15 3 3 0.62 0.79 
ř.Šในหอ้งสมุดมหาวทิยาลยัของท่าน ในช่วงเวลาสอบกลางภาคหรือสอบปลายภาค มีพืÊนทีÉใชง้านพืÊนทีÉเพียงพอ 

2.98 3 3 0.63 0.79 
ř.šหอ้งสมุดมหาวทิยาลยัของท่าน สามารถนาํอาหารและเครืÉองดืÉมเขา้มาได ้เพืÉอส่งเสริมการปฏิสมัพนัธ์และการใชง้านในห้องสมุด 

2.49 2 2 0.99 0.99 
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ř.řŘหอ้งสมุดมหาวทิยาลยัของท่าน สามารถทาํกิจกรรมอืÉน นอกเหนือจากการอ่านและการทาํงานเชิงวชิาการ 
3.01 3 3 0.66 0.81 

 ตารางทีÉ 3 แบบสอบถามพฤติกรรมสภาพแวดลอ้มทางกายภาพพืÊนทีÉอ่านและ พืÊนทีÉทาํงานภายในห้องสมุดมหาวิทยาลัย  (ปัจจยัในการเลือกใชพื้ÊนทีÉอ่านและทาํงานในหอ้งสมุดมหาวทิยาลยั) ประเด็น ค่าเฉลีÉย (Mean) มธัยฐาน (Median) ฐานนิยม (Mode) ความแปรปรวน ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
Ś.ปัจจยัในการเลือกใชพื้ÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงานในหอ้งสมุดมหาวทิยาลยั 
2.1 การตกแต่งผนงัและพืÊนดว้ยสีสนัทีÉสวยงามส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกใชพื้ÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงานในหอ้งสมุดมหาวทิยาลยั(โดยเฉพาะพืÊนทีÉเดีÉยวและพืÊนทีÉแบบหมูค่ณะ) 

3.44 3 3 0.51 0.72 

2.2 ธรรมชาติภายนอกหรือมุมมองทีÉสามารถเห็นธรรมชาติภายนอก ส่งผลต่อการตดัสินใจเลือกใช้งานในพืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั(โดยเฉพาะพืÊนทีÉเดีÉยวและพืÊนทีÉแบบหมู่คณะ) 

3.52 4 4 0.70 0.83 

2.3 ดา้นเสียงรบกวน (เสียงพดูคุย เสียงเดิน เสียงทาํของตก) มีผลตอ่การตดัสินใจเลือกใชพ้ืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั(โดยเฉพาะพืÊนทีÉเดีÉยวและพืÊนทีÉแบบหมูค่ณะ) 
3.39 3.5 4 1.03 1.01 

2.4 ดา้นไฟฟ้าส่องสวา่ง มีผลต่อการตดัสินใจเลือกใชง้านพืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั(โดยเฉพาะพืÊนทีÉเดีÉยวและพืÊนทีÉแบบหมู่คณะ) 
3.32 3.5 4 1.03 1.01 

2.5 ดา้นอณุหภูมิและการถ่ายเทอากาศ มีผลต่อการตดัสินใจเลือกใชง้านพืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงานในหอ้งสมุดมหาวทิยาลยั(โดยเฉพาะพืÊนทีÉเดีÉยวและพืÊนทีÉแบบหมูค่ณะ) 
3.34 3 3 0.97 0.97 

2.6 ดา้นการสืÉอสารโดยเฉพาะInternet ไร้สายในพืÊนทีÉ ทีÉเสถียร มีผลต่อการตดัสินใจเลือกใชง้านพืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั(โดยเฉพาะพืÊนทีÉเดีÉยวและพืÊนทีÉแบบหมู่คณะ) 
3.14 3 2 1.13 1.06 
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2.7 ดา้นสิÉงสนบัสนุนอืÉน เช่น การอนุญาติใหน้าํอาหารและเครืÉองดืÉม เสียงเพลงเบาๆทีÉใหพื้ÊนทีÉไม่เงียบเกินไป มีผลต่อการตดัสินใจเลือกใชง้านพืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั(โดยเฉพาะในพืÊนทีÉเดีÉยวและพืÊนทีÉแบบหมูค่ณะ) 

2.91 3 2 1.09 1.05 

2.8 ดา้นรูปแบบเฟอร์นิเจอร์ทีÉหลากหลาย มีผลต่อการตดัสินใจเลือกใชง้านพืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงานในหอ้งสมุดมหาวทิยาลยั(โดยเฉพาะพืÊนทีÉเดีÉยวและพืÊนทีÉแบบหมูค่ณะ) 
3.16 3 3 0.75 0.87 

2.9 ขนาดพืÊนทีÉในโตะ๊ทาํงาน มีผลต่อการตดัสินใจเลือกใชง้านพืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั(โดยเฉพาะพืÊนทีÉเดีÉยวและพืÊนทีÉแบบหมู่คณะ) 
3.22 3 3 0.94 0.97 

2.10 ความสูงของฉากกัÊน มีผลต่อการตดัสินใจเลือกใชง้านพืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั(โดยเฉพาะพืÊนทีÉเดีÉยว) 
3.27 3 4 0.92 0.96 

 ตารางทีÉ 4 แบบสอบถามพฤติกรรมสภาพแวดลอ้มทางกายภาพพืÊนทีÉอ่านและ พืÊนทีÉทาํงานภายในห้องสมุดมหาวิทยาลัย  (ทศันะและความพึงพอใจในพืÊนทีÉอ่านและทาํงานในหอ้งสมุดมหาวทิยาลยั) ประเด็น ค่าเฉลีÉย (Mean) มธัยฐาน (Median) ฐานนิยม (Mode) ความแปรปรวน ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
ś.ทศันะและความพึงพอใจในพืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงานในหอ้งสมุดมหาวทิยาลยัของผูส้มัภาษณ์ในปัจจุบนั ś.řภาพรวมหอ้งสมุดมหาวทิยาลยัของท่าน คุณมีความพงึพอใจระดบัไหน 3.48 3 3 0.57 0.76 

ś.Śสภาพแวดลอ้มภายในหอ้งสมุดมหาวทิยาลยัของท่าน เมืÉอมีการใชง้านคุณมีความพึงพอใจระดบัไหน 3.34 3 3 0.53 0.73 
ś.śภาพรวมของพืÊนทีÉอ่านและทาํงานแบบเดีÉยว(Study Carrel)และพืÊนทีÉทาํงานแบบหมู่คณะ(collaborate) คุณมีความพึงพอใจระดบัไหน 

3.10 3 3 0.75 0.87 
ś.Ŝ รูปแบบเฟอร์นิเจอร์ของพืÊนทีÉอ่านและทาํงานแบบเดีÉยว(Study Carrel)และพืÊนทีÉทาํงานแบบหมู่คณะ(collaborate) คุณมีความพึงพอใจระดบัไหน 

3.05 3 3 0.80 0.89 
3.5 ในดา้นการควบคุมเสียงรบกวนในพืÊนทีÉอ่านและทาํงานแบบเดีÉยว (Study Carrel) และพืÊนทีÉทาํงาน 3.22 3 3 0.92 0.96 
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แบบหมู่คณะ(collaborate) คุณมีความพึงพอใจระดบัไหน 3.6 ในดา้นแสงส่องสวา่ง ในพืÊนทีÉอ่านและทาํงานแบบเดีÉยว (Study Carrel) และพืÊนทีÉทาํงานแบบหมู่คณะ(collaborate) คุณมีความพึงพอใจระดบัไหน 
3.15 3 4 0.77 0.88 

3.7 ในดา้นการถ่ายเทอากาศและอุณหภูมิ ในพืÊนทีÉอ่านและทาํงานแบบเดีÉยว (Study Carrel) และพืÊนทีÉทาํงานแบบหมู่คณะ(collaborate) คุณมีความพึงพอใจระดบัไหน 
3.03 3 3 0.66 0.81 

3.8 ในพืÊนทีÉอ่านและทาํงานแบบเดีÉยว (Study Carrel) มีความเป็นพืÊนทีÉส่วนตวัไม่ถูกรอบกวนจากปัจจยัภายนอก คุณมีความพึงพอใจระดบัไหน 
2.95 3 3 0.61 0.78 

3.9 ในพืÊนทีÉทาํงานแบบหมู่คณะ(collaborate) ส่งเสริมใหเ้กิดการปฏิสัมพนัธ์ (พดูคุยปรึกษางาน ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ) คุณมีความพึงพอใจระดบัไหน 
2.80 3 2 0.69 0.83 

3.10 ภาพรวมพืÊนทีÉอ่านและทาํงานแบบเดีÉยว (Study Carrel)และพืÊนทีÉทาํงานแบบหมูค่ณะ(collaborate) ของหอ้งสมุดของท่าน สามารถทาํงานชิÊนหนึÉงๆได้อยา่งต่อเนืÉอง 
2.86 3 2 0.85 0.92 

 

 ภาพทีÉ 1  แผนภูมิร้อยละของนกัศึกษาแต่ละสาํนกัวิชาในมหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ์ ทีÉทาํแบบสาํรวจ  ในด้านข้อมูลลักษณะทางสถาปัตยกรรมทีÉมีผลต่อการตดัสินใจในการใช้พืÊนทีÉ  พบวา่ หอ้งสมุดมีการจดัวางรูปแบบพืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงานแบบเดีÉยวรวมถึงพืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงานแบบหมู่คณะ โดยมีการกระจายตวัของรูปแบบทัÊงสองในพืÊนทีÉห้องสมุดมหาวิทยาลยั นักศึกษาให้ระดับความเหมาะสมในระดบั

นกัศึกษาแต่ละสาํนกัวิชาของมหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ์ทีÉไดท้าํการสาํรวจ จาํนวน 100 คน

วิศวกรรมศาสตร์และทรัพยากร 9% แพทยศ์าสตร์ 14% สหเวชศาสตร์ 16% พยาบาลศาสตร์ 9%
นิติศาสตร์และรัฐศาสตร์ 1% เภสชัศาสตร์ 12% เทคโนโลยีการเกษตร 4% ศิลปศาสตร์ 12%
วิทยาศาสตร์เชิงคาํนวณ 2% การจดัการ 8% นิเทศศาสตร์ 3% สาธารณสุขศาสตร์
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ค่าเฉลีÉย 3.24 และ 3.26 นอกจากนีÊนกัศึกษายงัใหท้รรศนะวา่ศูนยบ์รรณสารมีการใหค้วามสาํคญัในเรืÉองความเป็นส่วนตวัในพืÊนทีÉอ่านและทาํงานในระดบัค่าเฉลีÉย 3.22 แต่ลกัษณะทางสถาปัตยกรรมทีÉมีผลต่อการใชพื้ÊนทีÉทีÉนกัศึกษาใหก้ารประเมินทีÉตํÉานัÊน ประกอบดว้ยดา้นการรองรับพืÊนทีÉนัÉงและทาํงานทีÉเพียงพอในช่วงเวลาสอบกลางภาคหรือปลายภาค และการส่งเสริมการปฏิสัมพนัธ์ในการทาํงานดว้ยการสามารถนาํอาหารทานเล่นหรือเครืÉองดืÉมเขา้มารับประทานได ้นกัศึกษามีการประเมินในระดบัค่าเฉลีÉย 2.98 และ 2.49 รวมถึง การยืดหยุน่ในการใชง้านในพืÊนทีÉ เช่น สามารถขยบัโต๊ะหรือทีÉนัÉง เพืÉอปรับเปลีÉยนอิริยาบถหรือรูปแบบกิจกรรมเชิงวชิาการ ซึÉงการประเมินอยูใ่นระดบัค่าเฉลีÉย 2.94  ปัจจยัในการเลือกใช้พืÊนทีÉอ่านและทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลัย  พบวา่ การส่งเสริมให้พืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงานสามารถเห็นมุมมองธรรมชาติภายนอกและการตกแต่งผนังด้วยสีสนัทีÉสวยงาม เป็นปัจจยัในการเลือกใชพ้ืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงานในหอ้งสมุดมหาวทิยาลยั นกัศึกษามีการประเมินในระดบัค่าเฉลีÉย 3.52 และ 3.44 รวมถึงประเด็นพืÊนทีÉมีการป้องกนัหรือลดความเสีÉยงทีÉเกิดเสียงรบกวน(เสียงพดูคุย เสียงเดิน เสียงทาํของตก) มีการประเมินเฉลีÉยในระดบั 3.39  ทศันะและความพงึพอใจในพืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉในห้องสมุดมหาวทิยาลัย  พบวา่ นกัศึกษามีความพึงพอใจกบัการควบคุมเสียงรบกวนในพืÊนทีÉอ่านและทาํงานในศูนยบ์รรณสาร โดยให้การประเมินเฉลีÉยในระดบั 3.22 แต่มีประเด็นสําคญัทีÉจาํเป็นตอ้งมีการปรับปรุงเนืÉองจากนักศึกษามีการประเมินทีÉตํÉา อาทิเช่น การออกแบบพืÊนทีÉทีÉส่งเสริมการปฏิสมัพนัธ์ (พืÊนทีÉสามารถพดูคุยปรึกษา ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ) และ การออกแบบพืÊนทีÉกระตุน้ให้สามารถทาํงานไดอ้ย่างต่อเนืÉอง (ไม่ถูกรบกวน หรือ มีสมาธิในการทาํงาน หรือ กระตุน้ในการทาํงาน) โดยนกัศึกษามีการประเมินเฉลีÉยในระดบั 2.80 และ 2.86 ส่วนการประเมินรูปแบบและลักษณะสภาพแวดล้อมการใช้งานพืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทํางานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั กรณีศึกษา ศูนยบ์รรณสาร มหาวทิยาลยัวลยัลกัษณ์ ผูว้จิยัไดน้าํเสนอเป็นแผนภมิูดงันีÊ  
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 ภาพทีÉ 2 แผนภมิูแสดงระดบัการประเมินของผูว้จิยัตามเกณฑที์Éจาํแนก ในพืÊนทีÉศึกษาทัÊง 8(1)   

0 1 2 3 4 5 6

6.2พื ÊนทีÉอ่านและทํางานในห้องสมดุมหาวิทยาลยั  รูปแบบเฟอร์นิเจอร์เหมาะสม… 
6.1พื ÊนทีÉอ่านและทํางานในห้องสมดุมหาวิทยาลยั  ขอบเขตการใช้งานทีÉ… 

5.3พื ÊนทีÉอ่านและทํางานในห้องสมดุมหาวิทยาลยั  อยูใ่นสภาพทีÉพร้อมใช้งาน
5.2พื ÊนทีÉอ่านและทํางานในห้องสมดุมหาวิทยาลยั  เฟอร์นิเจอร์ในพื ÊนทีÉทํางานม…ี 
5.1พื ÊนทีÉอ่านและทํางานในห้องสมดุมหาวิทยาลยั  วสัดพืุ Êนผิวของโต๊ะและทีÉนัÉงที… 
4.3พื ÊนทีÉอ่านและทํางานในห้องสมดุมหาวิทยาลยั  เมืÉอทํางานสกัระยะ จะเกิด… 
4.2พื ÊนทีÉอ่านและทํางานในห้องสมดุมหาวิทยาลยั เมืÉอใช้งานกลิÉนอบั อบอ้าว
4.1พื ÊนทีÉอ่านและทํางานในห้องสมดุมหาวิทยาลยั ไมร้่อนหรือหนาวจนเกินไป
3.3พื ÊนทีÉอ่านและทํางานในห้องสมดุมหาวิทยาลยั มีพนกังานดแูลความสะอาด… 
3.2พื ÊนทีÉอ่านและทํางานในห้องสมดุมหาวิทยาลยั มีความสะอาดน่าใช้งาน

3.1พื ÊนทีÉอ่านและทํางานในห้องสมดุมหาวิทยาลยั อยูใ่นสภาพชํารุดทรุดโทรม
2.3พื ÊนทีÉอ่านและทํางานในห้องสมดุมหาวิทยาลยั รูปแบบการใช้งานเกิดความ… 
2.2พื ÊนทีÉอ่านและทํางานในห้องสมดุมหาวิทยาลยั อยูใ่นสภาพทีÉสมบรูณ์เหมาะ… 
2.1พื ÊนทีÉอ่านและทํางานในห้องสมดุมหาวิทยาลยั พื ÊนทีÉผิวสมัผสัสามารถเกิด… 

1.3ภาพรวมพื ÊนทีÉอ่านและพื ÊนทีÉทํางานในห้องสมดุมหาวิทยาลยั จดัสรรความต้องการ… 
1.2พื ÊนทีÉอ่านและพื ÊนทีÉทํางานในห้องสมดุมหาวิทยาลยั จดัสรรพื ÊนทีÉได้เหมาะสมกบั… 

1.1พื ÊนทีÉอ่านและพื ÊนทีÉทํางานในห้องสมดุมหาวิทยาลยั มีสิÉงจําเป็นรองรับต่อผู้ ใช้งาน

ทีÉนัÉงอ่านและทํางานแบบหมูค่ณะ สว่นค้นคว้าตําราวิชาการ (ชั ÊนทีÉ 2)ทีÉนัÉงอ่านและทํางานแบบเดีÉยว ลกัษณะโซฟาเตี Êย (ชั ÊนทีÉ 1)ทีÉนัÉงอ่านและทํางานแบบหมูค่ณะ โต๊ะทรงกลม 2 ทีÉนัÉง (ชั Êน1) ทีÉนัÉงอ่านและทํางานแบบหมูค่ณะ (ชั Êน1)
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 ภาพทีÉ 3 แผนภมิูแสดงระดบัการประเมินของผูว้จิยัตามเกณฑที์Éจาํแนก ในพืÊนทีÉศึกษาทัÊง 8(2)    

0 1 2 3 4 5 6

6.2พืÊนทีÉอ่านและทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั  รูปแบบเฟอร์นิเจอร์เหมาะสมกบัสรีระ

6.1พืÊนทีÉอ่านและทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั  ขอบเขตการใชง้านทีÉพอเหมาะกบัผูใ้ชง้าน
5.3พืÊนทีÉอ่านและทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั  อยูใ่นสภาพทีÉพร้อมใชง้าน
5.2พืÊนทีÉอ่านและทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั  เฟอร์นิเจอร์ในพืÊนทีÉทาํงานมีความแขง็แรง
5.1พืÊนทีÉอ่านและทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั  วสัดุพืÊนผวิของโตะ๊และทีÉนัÉงทีความทนทาน
4.3พืÊนทีÉอ่านและทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั  เมืÉอทาํงานสักระยะ จะเกิดอาการไม่สบายตอ่ผูใ้ช้

4.2พืÊนทีÉอ่านและทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั เมืÉอใชง้านกลิÉนอบั อบอา้ว
4.1พืÊนทีÉอ่านและทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั ไม่ร้อนหรือหนาวจนเกินไป
3.3พืÊนทีÉอ่านและทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั มีพนกังานดูแลความสะอาดเป็นอยา่งดีในแต่ละ… 
3.2พืÊนทีÉอ่านและทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั มีความสะอาดน่าใชง้าน
3.1พืÊนทีÉอ่านและทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั อยูใ่นสภาพชาํรุดทรุดโทรม

2.3พืÊนทีÉอ่านและทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั รูปแบบการใชง้านเกิดความเสีÉยงอนัตราย
2.2พืÊนทีÉอ่านและทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั อยูใ่นสภาพทีÉสมบูรณเ์หมาะกบัการใชง้าน
2.1พืÊนทีÉอ่านและทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั พืÊนทีÉผวิสัมผสัสามารถเกิดอนัตราย

1.3ภาพรวมพืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั จดัสรรความตอ้งการพืÊนฐานตอ่… 
1.2พืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั จดัสรรพืÊนทีÉไดเ้หมาะสมกบัผูใ้ชง้าน

1.1พืÊนทีÉอ่านและพืÊนทีÉทาํงานในห้องสมุดมหาวทิยาลยั มีสิÉงจาํเป็นรองรับต่อผูใ้ชง้าน

ทีÉนัÉงอ่านและทํางานแบบเดีÉยว สว่นค้นคว้าตําราทางวิชาการ (ชั Êน3) ทีÉนัÉงอ่านและทํางานแบบหมูค่ณะ สว่นค้นคว้าตําราทางวิชาการ(ชั ÊนทีÉ3)ทีÉนัÉงอ่านและทํางานแบบหมูค่ณะ โถงกลาง (ชั ÊนทีÉ 2) ทีÉนัÉงอ่านและทํางานแบบเดีÉยว สว่นค้นคว้าตําราทางวิชาการ (ชั ÊนทีÉ 2)
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 ภาพทีÉ 4 แผนภมิูแสดงระดบัการประเมินของผูว้จิยัตามเกณฑที์Éจาํแนก ในพืÊนทีÉศึกษาทัÊง 8(3)   
0 1 2 3 4 5 6

12.3พืÊนทีÉสามารถปรับเปลีÉยนพืÊนทีÉให้ใชส้าํหรับกิจกรรมอืÉนนอกจาก การอ่านหรือการทาํงาน
12.2พืÊนทีÉสะดวกต่อปรับอิริยาบถหรือพฤติกรรมการใชง้าน

12.1พืÊนทีÉสามารถปรับเปลีÉยนพืÊนทีÉใชง้านได้หลากหลาย
11.3ตาํแหน่งการจดัวางพืÊนทีÉทาํงานแบบเดีÉยวและแบบหมู่คณะ มีความเหมาะสม
 11.2พืÊนทีÉทาํงานแบบหมู่คณะมีการออกแบบตรงตามวตัถุประสงคก์ารใชง้าน 

11.1 การออกแบบพืÊนทีÉทาํงานแบบเดีÉยว มีการออกแบบไดต้รงตามวตัถุประสงคก์ารใชง้าน
10.3พืÊนทีÉมีการออกแบบตาํแหน่งรองรับปลัÊกและสายไฟสาํหรับอุปกรณก์ารทาํงานของผูใ้ช้
10.2พืÊนทีÉมีสายไฟสาํหรับอุปกรณก์ารทาํงานของผูใ้ชเ้พียงพอ

10.1พืÊนทีÉมีปลัÊกรองรับสาํหรับอุปกรณก์ารทาํงานของผูใ้ชเ้พียงพอ
9.3พืÊนทีÉมีการออกแบบทีÉนัÉงทีÉมีการใชว้สัดุทีÉมีความหลากหลาย
9.2พืÊนทีÉมีการออกแบบทีÉนัÉงรูปแบบทีÉมีความหลากหลาย

 9.1พืÊนทีÉมีการออกแบบทีÉนัÉงทีÉมีความสูง หลากหลาย 
8.3พืÊนทีÉมีระดบัแสงสวา่งสาํหรับการใชง้านทีÉเหมาะสม

8.2พืÊนทีÉมีระดบัแสงธรรมประดิษฐที์Éเหมาะสม
8.1พืÊนทีÉมีระดบัแสงธรรมชาติทีÉเหมาะสม

7.3พืÊนทีÉมีเสียงรบกวนมีผลต่อความเป็นส่วนตวั
7.2พืÊนทีÉมีรูปแบบเฟอร์นิเจอร์ส่งเสริมให้เกิดการปฏิสัมพนัธ์
7.1พืÊนทีÉมีรูปแบบเฟอร์นิเจอร์ส่งเสริมให้เกิดความเป็นส่วนตวั

6.3พืÊนทีÉมีรูปแบบเฟอร์นิเจอร์มีความสะดวกต่อการปรับเปลีÉยนอิริยาบถ

ทีÉนัÉงอ่านและทํางานแบบหมูค่ณะ สว่นค้นคว้าตําราวิชาการ (ชั ÊนทีÉ 2)ทีÉนัÉงอ่านและทํางานแบบเดีÉยว ลกัษณะโซฟาเตี Êย (ชั ÊนทีÉ 1)ทีÉนัÉงอ่านและทํางานแบบหมูค่ณะ โต๊ะทรงกลม 2 ทีÉนัÉง (ชั Êน1) ทีÉนัÉงอ่านและทํางานแบบหมูค่ณะ (ชั Êน1)
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 ภาพทีÉ 5 แผนภมิูแสดงระดบัการประเมินของผูวิ้จยัตามเกณฑที์Éจาํแนก ในพืÊนทีÉศึกษาทัÊง 8(4)    โดยภาพรวมผูว้จิยัพบวา่ ผลการประเมินรูปแบบและลกัษณะสภาพการใชง้านทีÉเกิดขึÊนแบ่งเป็น 2 ลกัษณะคือ 

0 1 2 3 4 5

12.3พืÊนทีÉสามารถปรับเปลีÉยนพืÊนทีÉให้ใชส้าํหรับกิจกรรมอืÉนนอกจาก การอ่านหรือการทาํงาน
12.2พืÊนทีÉสะดวกต่อปรับอิริยาบถหรือพฤติกรรมการใชง้าน

12.1พืÊนทีÉสามารถปรับเปลีÉยนพืÊนทีÉใชง้านได้หลากหลาย
11.3ตาํแหน่งการจดัวางพืÊนทีÉทาํงานแบบเดีÉยวและแบบหมู่คณะ มีความเหมาะสม
 11.2พืÊนทีÉทาํงานแบบหมู่คณะมีการออกแบบตรงตามวตัถุประสงคก์ารใชง้าน 

11.1 การออกแบบพืÊนทีÉทาํงานแบบเดีÉยว มีการออกแบบไดต้รงตามวตัถุประสงคก์ารใชง้าน
10.3พืÊนทีÉมีการออกแบบตาํแหน่งรองรับปลัÊกและสายไฟสาํหรับอุปกรณก์ารทาํงานของผูใ้ช้
10.2พืÊนทีÉมีสายไฟสาํหรับอุปกรณก์ารทาํงานของผูใ้ชเ้พียงพอ

10.1พืÊนทีÉมีปลัÊกรองรับสาํหรับอุปกรณก์ารทาํงานของผูใ้ชเ้พียงพอ
9.3พืÊนทีÉมีการออกแบบทีÉนัÉงทีÉมีการใชว้สัดุทีÉมีความหลากหลาย
9.2พืÊนทีÉมีการออกแบบทีÉนัÉงรูปแบบทีÉมีความหลากหลาย

 9.1พืÊนทีÉมีการออกแบบทีÉนัÉงทีÉมีความสูง หลากหลาย 
8.3พืÊนทีÉมีระดบัแสงสวา่งสาํหรับการใชง้านทีÉเหมาะสม

8.2พืÊนทีÉมีระดบัแสงธรรมประดิษฐที์Éเหมาะสม
8.1พืÊนทีÉมีระดบัแสงธรรมชาติทีÉเหมาะสม

7.3พืÊนทีÉมีเสียงรบกวนมีผลต่อความเป็นส่วนตวั
7.2พืÊนทีÉมีรูปแบบเฟอร์นิเจอร์ส่งเสริมให้เกิดการปฏิสัมพนัธ์
7.1พืÊนทีÉมีรูปแบบเฟอร์นิเจอร์ส่งเสริมให้เกิดความเป็นส่วนตวั

6.3พืÊนทีÉมีรูปแบบเฟอร์นิเจอร์มีความสะดวกต่อการปรับเปลีÉยนอิริยาบถ

ทีÉนัÉงอ่านและทํางานแบบเดีÉยว สว่นค้นคว้าตําราทางวิชาการ (ชั Êน3) ทีÉนัÉงอ่านและทํางานแบบหมูค่ณะ สว่นค้นคว้าตําราทางวิชาการ(ชั ÊนทีÉ3) ทีÉนัÉงอ่านและทํางานแบบหมูค่ณะ โถงกลาง (ชั ÊนทีÉ 2) ทีÉนัÉงอ่านและทํางานแบบเดีÉยว สว่นค้นคว้าตําราทางวิชาการ (ชั ÊนทีÉ 2)



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  30 
 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

ผลการประเมินรูปแบบและลกัษณะสภาพการใชง้านทีÉเหมาะสม(มากกวา่ ร้อยละ 80) พบวา่ ในพืÊนทีÉใชง้านมีความแข็งแรงทนทานต่อพฤติกรรมการใชอ้ยูที่Éร้อยละ 95.83 พืÊนทีÉใชง้านมีความสะดวกสบายต่อผูใ้ชอ้ยูที่Éร้อยละ 91.67 พืÊนทีÉใช้งานมีแสงสวา่งทีÉเพียงพอทัÊงแสงธรรมชาติและแสงประดิษฐ์อยูที่Éร้อยละ83.33 และห้องสมุดมหาวิทยาลยั มีการบาํรุงรักษาพืÊนทีÉอ่านและทาํงานอยา่งเหมาะสมอยูที่Éร้อยละ 100 ภาพรวมจากการประเมิน นํÊ าหนกัของเฟอร์นิเจอร์และการเคลืÉอนยา้ยทีÉลาํบาก ส่งผลดา้นการประเมินดา้นความแขง็แรงทนทาน รวมถึงศูนยบ์รรณมีการปรับอากาศทีÉดี ส่งผลการประเมินดา้นความสะดวกสบาย ทางกลบักนัผลการประเมินรูปแบบและลกัษณะสภาพการใช้งานทีÉตอ้งปรับปรุง(ตํÉากว่าร้อยละ60) พบว่า. การออกแบบทีÉรองรับต่อปลัËกและสายไฟสาํหรับอุปกรณ์การทาํงานอยูที่Éร้อยละ33.33 การออกแบบทีÉมีทีÉนัÉงมีความหลากหลายอยู่ทีÉ ร้อยละ 54.17 การออกแบบทีÉสามารถยืดหยุ่นในการใช้งานในพืÊนทีÉร้อยละ58.33 ภาพรวมจากการประเมินมองว่า อุปกรณ์การทาํงานของนกัศึกษาซึÉ งส่วนใหญ่เป็นเครืÉองใชไ้ฟฟ้า ตาํแหน่งของปลัËกไฟในพืÊนทีÉอ่านและทาํงานซึÉงมีจาํนวนมาก แต่กลบัไม่ตรงกบัตาํแหน่งของพืÊนทีÉอ่านและทาํงาน ส่งผลใหน้กัศึกษาจาํเป็นตอ้งใชป้ลัËกพ่วง เช่นกนัวสัดุส่วนใหญ่ในศูนยบ์รรณสารค่อนขา้งเคลืÉอนยา้ยลาํบากด้วยสาเหตุจากนํÊ าหนกัของเฟอร์นิเจอร์และการจดัวางเป็นลกัษณะเป็นแถวเรียงใกล้ๆ กนั(คลา้ยโรงอาหาร) ส่งผลต่อการประเมินดา้นการยดืหยุ่นการใชง้านในพืÊนทีÉ นอกจากนีÊ ระยะการจดัวางในรูปแบบแถวใกล้ๆ กนั   สรุปผลการวจิัย               ข้อสรุปจากการทําแบบสํารวจพฤติกรรมสถาพแวดล้อมทางกายภาพและประเมินรูปแบบและลักษณะสภาพแวดลอ้มการใช ้พบวา่ ศูนยบ์รรณสารและสืÉอการศึกษา มีความสาํคญัในดา้นความสะดวกสบายในพืÊนทีÉนัÉงอ่านและทาํงาน ทนทานต่อการใชง้านของผูใ้ช ้มีความสะอาดและน่าใชง้านอยูเ่สมอ ซึÉ งเป็นสิÉงสาํคญัสาํหรับหอ้งสมุดมหาวิทยาลยั แต่ในทางกลบักบัประเด็นบางอย่างตอ้งมีการปรับปรุง เช่น ตาํแหน่งของปลัËกไฟเพืÉอรองรับต่ออุปกรณ์การทาํงานของนกัศึกษา รองรับพืÊนทีÉใชง้านในช่วงเวลาสอบดว้ยการปรับเปลีÉยนรูปแบบเฟอร์นิเจอร์ให้กะทดัรัดไม่ใหเ้สียพืÊนทีÉใชง้านและสามารถยดืหยุน่การใชง้านได ้รวมถึงเสียงในขณะการทาํงาน ซึÉงผูว้จิยัมองวา่รูปแบบเฟอร์นิเจอร์แบบหมู่คณะ ควรจะอยูใ่นโซนทีÉใชเ้สียงได ้ซึÉงปัจจุบนัรูปแบบเฟอร์นิเจอร์ดงักล่าวมีจาํนวนมาก แต่ไปอยูใ่นพืÊนทีÉควบคุมเสียง ส่งผลต่อความนิยมการใชง้านของผูใ้ช ้การพิจารณาสิÉงแวดลอ้มสําหรับการศึกษาทาํงานในห้องสมุดมหาวิทยาลยั ซึÉ งผูใ้ชง้านมีความตอ้งการทีÉหลากหลายและแตกต่าง มุมมองประเด็นหลกัในการพจิารณาทีÉมกัหนีไม่พน้ เช่น การรองรับในสิÉงอาํนวยความสะดวกทัÊงตวัผูใ้ชง้านหรือตวัอุปกรณ์สําหรับการทาํงาน ซึÉ งจาํเป็นตอ้งส่งเสริมให้ทาํงานไดอ้ยา่งต่อเนืÉอง พืÊนทีÉมีการมุ่งเน้นปฏิสัมพนัธ์และปรับเปลีÉยนรูปแบบการทาํงานได ้และสิÉงสุดทา้ยทีÉเป็นประเด็นสาํคญัลาํดบัตน้ๆหนีไม่พน้เสียงรบกวนจากภายใน-นอกพืÊนทีÉ เพราะในประเด็นคุณภาพพืÊนทีÉโดยเฉพาะห้องสมุดมหาวิทยาลยัซึÉ งเป็นพืÊนทีÉทีÉ เด่นในเรืÉ องคุณสมบัติทีÉเงียบ การวางแผนการออกแบบห้องสมุดทีÉเน้นในเรืÉองการควบคุมเสียงหรือพืÊนทีÉศึกษาส่วนบุคคลมาก ห้องสมุดอาจจะขาดความน่าสนใจหรือสภาพแวดลอ้มส่งเสริมความกระตือรือร้นต่อการศึกษาเรียนรู้ ซึÉ งในอนาคตความหลากหลายในคุณภาพพืÊนทีÉในหอ้งสมุดน่าจะมีรูปแบบทีÉมากขึÊน  กิตติกรรมประกาศ นกัวิจยัขอขอบคุณ เจา้ของเอกสาร บทความ ทฤษฎีและงานวจิยั ตลอดจนสาํนกัวิชาสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัวลยัลกัษณ์ และ นกัศึกษาในรายวชิา arc59-151 วชิาพฤติกรรมมมนุษยแ์ละสภาพแวดลอ้ม ทีÉเป็นส่วน
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หนึÉงในจุดเริÉมตน้การเขียนบทความชิÊนนีÊ  รวมถึงความร่วมมือและความช่วยเหลือเป็นอยา่งดีในการสาํรวจและสัมภาษณ์จากนกัศึกษาแต่ละสาํนกัวชิา ในมหาวทิยาลยัวลยัลกัษณ์  เอกสารอ้างองิ พงษ ์ผาวจิิตร. Śŝŝŝ. อนาคตห้องสมุด?. Eworld ฉบบัเดือน พฤศจิกายน 2012.กรุงเทพฯ Watson, L.  2016.  Better  Library and Learning Space :  Trend and Ideas. TK Forum 2017. Available Source:  http://tkforum.tkpark.or.th/wp-content/uploads/2017/01/full_paper_LesWatson.pdf, January 25, 2018 Head, J.2016.  Planning and Designing Academic Library Learning Spaces:  Expert Perspectives of Architects, Librarians,  and Library Consultants. SSRN . Available Source: pil_libspace_report_12_6_16 , January 25, 2018 Adamson, Martha C. and Bunnett, Brian P. 2002. Planning library spaces to encourage collaboration. NCBI. Available  Source: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/ar ticles/PMC128960/ , November 4,2017 Lange, Jessica. Nesbitt, Miller.  and.  Severson,Sarah.  2016.  Reducing noise in the academic libr ar y:  the  effectiveness of installing noise meter s . Emeraldinsight .  Available Source:  https://www. emeraldinsight.com/doi/full/10.1108/LHT-04-2015-0034 , November  8,2017 
                     



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  32 
 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

นวตักรรมสิÉงทอและสีย้อมจากดาหลาสู่การออกแบบ ผลิตภัณฑ์แฟชัÉนไลฟ์สไตล์ Inovative Textiles and Dyes from Etlingera Elatiorto Fashion Lifestyle.  นวทัตกร อุมาศิลป์1* พดัชา อุทิศวรรณกลุ1 Nawatthakorn Umasin1* Patcha Utiswannakul1 
บทคัดย่อ 

การวิจยัครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค ์เพืÉอศึกษาแนวทางการเพิÉมมูลค่าขยะทางการเกษตรโดยการพฒันาเส้นใยจากตน้ดาหลา  และศึกษากระบวนการสกดัสีจากดอกดาหลา และการพฒันารูปแบบผลิตภณัฑแ์ฟชัÉนไลฟ์สไตลที์Éเหมาะสมกบัเส้นใยดาหลา โดยการประเมินผลความเหมาะสมของเส้นใย รูปแบบผลิตภณัฑ์จากกลุ่มผูเ้ชีÉยวชาญทางดา้นสิÉงทอ ทางดา้นการออกแบบ นกัออกแบบ กลุ่มประกอบ และกลุ่มเป้าหมาย โดยใชเ้ครืÉองมือแบบสอบถาม และการสมัภาษณ์  ผลการศึกษาพบว่า การพฒันาเส้นใยดาหลาเป็นการใชส่้วนลาํตน้ทีÉเหลือทิÊงหลงัจากการตดัดอกดาหลาไปขาย             ลาํตน้มีเส้นใยเหมาะสมกวา่ส่วนอืÉน ซึÉงลาํตน้จะนาํเขา้เครืÉองนวดเพืÉอใหมี้ความยดืหยุน่และมีความนุ่ม หลงัจากนัÊนนาํไปเขา้เครืÉองตีใย และนาํใยทีÉไดไ้ปเขา้เครืÉองตีเกลียวเส้นดา้ยในระบบอุตสาหกรรม ซึÉ งเส้นดา้ยทีÉตีเกลียวจะมีส่วนผสมระหวา่งใยดาหลาร้อยละ řŝและใยฝ้ายร้อยละ 8ŝเพราะใยฝ้ายเป็นตวัผสานเกลียว ซึÉ งจะทาํใหเ้ส้นดา้ยเหมาะแก่การนาํไปทอผา้เพืÉอทาํผลิตภณัฑ์  ในส่วนกลีบดอกมีการสกัดสียอ้มเพืÉอยอ้มเส้นดา้ยดาหลาและเส้นไหมไทย โดยนาํกลีบดอกมาปัÉนกบันํÊ า ในอตัราส่วนกลีบดอก ř กิโลกรัม : นํÊ า ś  ลิตร กรองดว้ยผา้ขาว ไดน้ํÊ าสีแลว้นาํไปตม้เพืÉอยอ้มร้อน นาํเส้นดา้ยดาหลาและเส้นไหม ยอ้มเป็นเวลา 1 ชัÉวโมง ขณะนํÊ าเดือดใส่สารสม้ ŚŘŘ กรัม เพืÉอใหติ้ดสีและมีสีทีÉสด เสร็จแลว้นาํเสน้ดา้ยมาลา้งนํÊ าสะอาด และแช่ในนํÊ าผสมสารสม้ อตัราส่วน 3 ลิตร: ŚŘŘ กรัม เพืÉอคงสีทีÉยอ้มไว ้ คาํสําคญั : นวตักรรมสิÉงทอ, สียอ้ม, ดาหลา, การออกแบบผลิตภณัฑ,์ แฟชัÉนไลฟ์สไตล ์
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ABSTRACT    The objectives of this study were: 1) to explore ways of adding value to agricultural waste by developing the Torch Ginger fiber, 2) to examine the process of color extraction from the Torch Ginger flower, and 3) to develop a fashion-lifestyle product model that suits the Torch Ginger textile. The study was based on the information obtained from questionnaires and interviews, by evaluating the suitability of the fiber, a product model from textile experts, the design, the designer, the assembly group, and the target group of consumers.   The results indicated that the stem which remained after cutting off flowers for distribution to the market was used in the development of the Torch Ginger textile. The stem was more suitable than other parts. The stem was transferred to a massage machine to make it flexible and soft. After that, it was put into the fiberglass and the fiber was taken into an industrial yarn-twist machine. The twisted yarns were a mixture of Torch Ginger 15 percentand cotton wool 85 percent. This is because cotton is a screw thread, which makes the yarn suitable for weaving to make products. Dye was extracted from the petals to dye the Torch Ginger yarn and the Thai silk yarn. The petals were spun with water in a ratio of 1 kg of petals: 3 liters of water, and filtered through white cloth. This resulted in colored water which was then brought to the boil for hot dyeing. The Torch Ginger and silk threads were dyed for 1 hour by boiling with 200 g of an alum solution to keep the color fresh. Then, the yarn was washed with clear water and soaked in 3 liters of water with 200g of alum solution to preserve the dye.  Keywords: Textile innovation, Dye Color, Torch Ginger, product design, fashion lifestyle           1นกัศึกษาปริญญาดุษฎีบณัฑิตสาขานฤมิตศิลป์ คณะศิลปกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั แขวงวงัใหม่ เขตปทุมวนั กรุงเทพมหานคร  10330  1 PhD Student, Department of Creative Arts, Faculty of Fine and Applied Arts, Chulalongkorn University, Wongmai, Patumwant, Province  10330, Thailand  *ผู ้นิพนธ์ประสานงานไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : นายนวทัตกร  อุมาศิลป์ 099-9891942,             E-mail :nawatthakorn@gmail.com   
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บทนํา จากแนวโน้มทางเศรษฐกิจและนโยบายของรัฐบาลทีÉให้ความสนใจเกีÉยวกับการพฒันางานวิจยัทีÉส่งเสริมการขบัเคลืÉอนของเศรษฐกิจทีÉสอดคลอ้งกับสถานการณ์ของประเทศโดยใชป้รัชญาตามพระราชดาํริของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัว ในแนวทางเศรษฐกิจพอเพียงรวมทัÊงยุทธศาสตร์การวิจยัในภูมิภาค และสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัทีÉ řř (พ.ศ.Śŝŝŝ-Śŝŝš) มีการใชอ้งคค์วามรู้และความคิดสร้างสรรคใ์นการพฒันาเชิงธุรกิจรวมถึงการยกระดับผลิตภัณฑ์พืÊนถิÉนสู่การผลิตและสร้างผลิตภณัฑ์ทีÉ เป็นมิตรกับสิÉงแวดล้อม ชุมชนและการมีมูลค่าสูง เพืÉอเป็นแรงจูงใจในการประกอบธุรกิจ พฒันาขีดความสามารถในการบริหารจดัการอย่างมีธรรมาภิบาล มีการนาํเทคโนโลยีและนวตักรรมมาใช ้รวมถึงการนาํมาใชใ้นทางการเกษตร โดยทีÉประเทศไทยนัÊนไดชื้Éอวา่เป็นประเทศทางดา้นการเกษตรกรรม และมีความผูกพนักบัวิถีชีวิตของคนไทยมาอยา่งยาวนาน ซึÉ งผลของการเกษตรนีÊ เองทาํให้เกิดภาวะขยะทางการเกษตรและสิÉงของเหลือใชโ้ดยทีÉบางส่วนยงัสามารถนาํไปพฒันาและเพิÉมมูลค่าขยะเหล่านีÊได ้เพืÉอใหเ้กิดความคุม้ค่าในการใชท้รัพยากรมากทีÉสุด  อุตสาหกรรมสิÉงทอในปัจจุบนัไดใ้ห้ความสําคญักบัการพฒันาสิÉงทอ โดยเฉพาะเส้นใยจากวสัดุทางธรรมชาติ และการพฒันาเส้นใยจากผลผลิตทางการเกษตรและขยะเหลือใชจ้ากการเกษตร เป็นการพฒันาเพืÉอเพิÉมมูลค่าและการสร้างโอกาสใหม่ตามแนวทางของทฤษฎีของการนําของเหลือใช้กลบัมาสร้างประโยชน์ใหม่ “Upcycling” และการใช้ประโยชน์ของทรัพยากรธรรมชาติให้คุม้ค่า ลดจาํนวนการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและส่งเสริมใหเ้กิดแนวคิดการออกแบบเพืÉอความยัÉงยืน “Sustainable Design” (สุวทิย ์วงศรุ์จิราวาณิชย,์ŚŝŝŜ, น řŞ) หนึÉงในงานวิจยัทางดา้นวสัดุเหลือใชท้างการเกษตรและมีการนาํมาพฒันาสู่อุตสาหกรรมสิÉงทออีกหนึÉ งผลงาน คือการพฒันาเสน้ใยดาหลา อนัเนืÉองมาจากดาหลาเป็นพืชทีÉพบและมีความผกูพนัธุ์ดา้นวิถีของคนในจงัหวดันราธิวาส ยะลา ปัตตานี ซึÉ งดาหลาเป็นพืชตดัดอกทีÉในนิยมใชป้ระกอบอาหารและตกแต่งเพืÉอความสวยงามแต่ทัÊงนีÊ  พบว่า ส่วนของลาํตน้ดาหลารวมถึงก้านดอก และใบ ซึÉ งเป็นวสัดุเหลือใช้ทางการเกษตร เกษตรกรจะทิÊงไวใ้นแปลงและไม่ได้นาํไปใชป้ระโยชน์หลงัจากตดัดอกจาํหน่าย(ดาริกา ดาวจนัอดั และคณะ, ŚŝŝŠ)ผูว้ิจยัตอ้งการหาแนวทางการสกดัเสน้ใยจากส่วนของลาํตน้รวมถึงใบและกา้นดอกของดาหลา เพืÉอเป็นการเพิÉมมูลค่าขยะทางการเกษตร อีกทัÊงหาแนวทางการสกดัสียอ้มจากส่วนดอก เพืÉอนาํไปยอ้มสีเส้นดา้ยทอต่างๆเช่นไหม ฝ้าย ใยดาหลา เป็นตน้ เพืÉอตอบสนองแนวคิดการออกแบบและพฒันาเพืÉอความย ัÉงยืน“Sustainable Design”และแนวทางการใชทุ้กส่วนอย่างคุม้ค่าจนไม่เหลือตามแนวคิดการขยะเหลือศูนย ์“Zero Waste” โดยเป็นส่วนหนึÉงของงานวิจยัเรืÉองนวตักรรมสิÉงทอจากเส้นใยดาหลาสู่การออกแบบผลิตภณัฑแ์ฟชัÉนไลฟ์สไตล ์
วตัถุประสงค์ของการวจิัย ř. เพืÉอพฒันาสิÉงทอและสียอ้มจากพืชดาหลา  Ś. เพืÉอพฒันาผลิตภณัฑแ์ฟชัÉนไลฟ์สไตลจ์ากเสน้ใยดาหลา 
ขอบเขตของการวจิยั 1.ขอบเขตดา้นพืÊนทีÉ   1.1 ศึกษากลุ่มอนุรักษแ์ละพฒันาหตัถกรรมเสน้ใย 1.2 ศึกษากลุ่มเกษตรกรปลูกตน้ดาหลา จงัหวดั นราธิวาส ยะลา ปัตตานี  1.3 ศึกษากลุ่มประกอบการผา้ทอใยธรรมชาติ    
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2.ขอบเขตดา้นเนืÊอหา   2.1 ศึกษากระบวนผลิตเสน้ใยดาหลาและสิÉงทอธรรมชาติ   2.2 ศึกษากลุ่มผูบ้ริโภคและผลิตภณัฑแ์ฟชัÉนไลฟ์สไตลจ์ากสิÉงทอธรรมชาติ  2.3 ศึกษาแนวโนม้การออกแบบแฟชัÉนและสิÉงทอ 
ทฤษฎ ีสมมติฐาน และกรอบแนวความคิดของการวจิัย  
 เพืÉอใหก้ารวิจยัไดรั้บคาํตอบขอบเขตทีÉตอ้งการ จึงจาํเป็นตอ้งใชก้รอบแนวความคิดมาเป็นเครืÉองมือในการนาํไปสู่การวิเคราะห์  สงัเคราะห์  ซึÉ งประกอบไปดว้ย  ř.กรอบความคิดในการศึกษาขอ้มูลเกีÉยวกบัขยะทางการเกษตรสู่การพฒันาเพืÉอเป็นเส้นใยสิÉงทอ เลือกกลุ่มเกษตรกรปลูกตน้ดาหลา เนืÉองจากดอกถูกนาํไปจาํหน่ายแต่ยงัคงเหลือทิÊงในส่วน ของลาํตน้และใบ  Ś.กรอบความคิดในการศึกษาทฤษฎีทางดา้นการออกแบบและทฤษฎีทีÉเหมาะสมสาํหรับ   สิÉงทอ จากเส้นใยดาหลา   ś.กรอบความคิดในการศึกษาสีสกดัจากดอกดาหลา เพืÉอเป็นแนวทางในการใชอ้งคป์ระกอบ ทุกส่วนของดาหลา เพืÉอสร้างคอลเลคชัÉนและเรืÉองราว ในทิศทางเดียวกนั  Ŝ.กรอบความคิดในการศึกษาขอ้มูลแนวโนม้แฟชัÉนสากล ไดแ้ก่ลกัษณะของรูปแบบเสืÊอผา้การตกแต่ง วสัดุ สี เป็นตน้ เพืÉอใหมี้ความทนัสมยัต่อผลิตภณัฑแ์ฟชัÉนไลฟ์สไตล ์

 วธิีดําเนินการวิจัย การวิจัย เรืÉ องนวตักรรมสิÉงทอจากเส้นใยดาหลาสู่การออกแบบผลิตภัณฑ์แฟชัÉนไลฟ์สไตล์ เป็นการ วิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ประกอบกบัการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการศึกษา คน้ควา้เอกสารและ
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งานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งจากเอกสาร ตาํรา บทความ งานวจิยัทางดา้นการเพิÉมมูลค่าขยะทางการเกษตร  สาํหรับผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในชุมชน (Stakeholders) เช่น กลุ่มเกษตรกรปลูกตน้ดาหลา กลุ่มทอผา้ ปราชญ์ชุมชน ชาวบา้น สําหรับเครืÉองมือทีÉใชใ้นงานวิจยั ประกอบดว้ย 1) แบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (in-dept interview) สัมภาษณ์กลุ่มเกษตรกรปลูกตน้ดาหลาเพืÉอหาแนวทางการพฒันาและเพิÉมมูลค่าของเหลือใช้  แบบไม่มี โครงสร้าง (Unstructured interview) รวมถึงการสัมภาษณ์นักวิจัยทางการเกษตรและนกัออกแบบสิÉงทอ นกั ออกแบบแฟชัÉนปราชญช์าวบา้นเพืÉอหาองคค์วามรู้ดา้นรูปแบบสิÉงทอจากเสน้ใยดาหลาและรูปแบบผลิตภณัฑแ์ฟชัÉนไลฟ์สไตลที์Éเหมาะสม 2) ประเด็นคาํถามปลายเปิดทีÉใชใ้นการสนทนากลุ่ม (Focus group) กับผูที้É มีส่วนได้ส่วนเสีย(Stakeholder) เช่น เกษตรกรปลูกต้นดาหลา กลุ่มประกอบการทอผ้า นักออกแบบและกลุ่มประกอบการ ผลิตภณัฑ์เครืÉองแต่งกายจากสิÉงทอเส้นใยธรรมชาติ เพืÉอหาแนวทางของรูปแบบสิÉงทอเส้นใยจากตน้ดาหลา รูปแบบ ลวดลายสี และรูปแบบของผลิตภณัฑ ์ซึÉ งกลุ่มตวัอยา่งทีÉเลือก เช่นกลุ่มเกษตรกรปลูกตน้ดาหลาเลือกกลุ่มเกษตรกรอาํเภอรือเสาะ จงัหวดันราธิวาส เนืÉองจากเป็นกลุ่มทีÉปลูกตน้ดาหลารายใหญ่ในภาคใตก้ลุ่มนกัออกแบบเลือกนกัออกแบบสิÉงทอจากมูลนิธิแม่ฟ้าหลวง และผูเ้ชีÉยวชาญทางดา้นสิÉงทอจากกรมหม่อนไหมเฉลิมพระเกียรติ กลุ่มประกอบการดา้นเครืÉองแต่งกายเลือกจากกลุ่มประกอบการทีÉมีรูปแบบและเครืÉองแต่งกายจากสิÉงทอจากเส้นใยธรรมชาติ และมีกลุ่มผูบ้ริโภคทีÉเนน้ผลิตภณัฑที์Éเป็นมิตรกบัสิÉงแวดลอ้มคือ แบรนดคุ์ณแจคKHUNJACK เชียงใหม่  และกลุ่มขุนทองผา้ฝ้าย กระบวนการสกัดและเส้นใยดาหลาเพืÉอปัÉนเป็นเส้นด้ายทอมกีระบวนการดังนีÊ ř.ลงพืÊนทีÉกลุ่มเกษตรกรปลูกตน้ดาหลาอาํเภอรือเสาะ นาํตน้ดาหลาทีÉเหลือจากกการตดัดอกจาํหน่ายนาํเขา้เครืÉองนวดเพืÉอใหเ้สน้ใยมีความนุ่มแลว้นาํเขา้เครืÉองรีดเพืÉอตีใหเ้กิดใย   Ś.เมืÉอผา่นกระบวนการรีดแลว้ นาํเสน้ใยทีÉตีไปตากแดด 2-3 วนัใหแ้หง้สนิท ś.นําเส้นใยแห้งแยกส่วนทีÉ เป็นใยและผงออกนําส่วนเส้นใยส่งเข้าโรงงานบริษัทไทยนําโชคจํากัด เพืÉอสู่กระบวนการตีเกลียวดว้ยระบบอุตสาหกรรมซึÉงการตีเกลียวจะใชเ้ส้นฝ้ายผสานเกลียวกบัเส้นใยดาหลา เนืÉองจากเส้นใยดาหลาเป็นเสน้ใยสัÊน ทาํใหต้อ้งใชเ้สน้ใยฝ้ายเป็นตวัช่วย ในอตัราส่วน ดาหลา 15% ฝ้าย 85%  Ŝ.นาํเสน้ดา้ยทีÉเกิดจากการตีเกลียวมาปัÉนเขา้กระสวยเพืÉอนาํไปทอเป็นผา้ผนื ŝ.ออกแบบลวดลายและออกแบบเนืÊอผา้ใหมี้พืÊนผิวของเนืÊอผา้ทีÉหลากหลายและเลือกสีทีÉเหมาะสม ซึÉ งในทีนีÊ เป็นการยอ้มดว้ยสีดอกดาหลาดอกดาหลาเพืÉอใหเ้กิดรูปแบบและเรืÉองราวในทิศทางเดียวกนั และยงัเป็นการใชว้สัดุจากพืชดาหลาไดค้รบทุกส่วนอยา่งคุม้ค่า   

ภาพทีÉ 1 ภาพตน้ดาหลาสด                     ภาพทีÉ 2 ภาพตน้ดาหลาผา่นเครืÉองนวดและรีดตีใย  
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                        ภาพทีÉ 3 ภาพตน้ดาหลาทีÉผา่นเครืÉองนวด  ภาพทีÉ 4 ภาพตน้ดาหลาผา่นเครืÉองตีใย ทีÉมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั นวทัตกร อุมาศิลป์  

                                            ภาพทีÉ 5 ภ่าพตน้ดาหลาแหง้ รอตีเกลียว               ภาพทีÉ 6 ภาพเสน้ดา้ยดาหลาทีÉตีเกลียวกบัฝ้าย ทีÉมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั นวทัตกร อุมาศิลป์  กระบวนการสกัดสีมดีงันีÊ - นาํกลีบดอกดาหลามาปัÉนกบันํÊ าในอตัราส่วนกลีบดอก 1 กิโลกรัมต่อนํÊ า3  ลิตร  - กรองดว้ยผา้ขาว ไดน้ํÊ าสีแลว้นาํไปตม้เพืÉอใหสี้แตกตวั - ขณะนํÊ าสีเดือดใส่สารสม้ 200 กรัม เพืÉอใหติ้ดสีและนํÊ าสีมีสีทีÉสด - นาํเสน้ดา้ยดาหลาและไหมยอ้มลงไป จุ่มขึÊนลง เป็นเวลา 1 ชัÉวโมง - แลว้นาํเส้นดา้ยดาหลาและไหมทีÉยอ้มไปแช่ในนํÊ าสารส้ม śŘ นาที อีกครัÊ ง อตัราส่วนนํÊ า3 ลิตรต่อสารส้ม200กรัม เพืÉอคงสีทีÉยอ้มไวไ้ม่ใหต้ก - แลว้นําไปล้างนํÊ าสะอาดและตากในทีÉร่มเพืÉอเตรียมเข้าสู่กระบวนการทอผา้ต่อไป ซึÉ งสีจากดอกดาหลาสามารถยอ้มฝ้ายและไหมไดแ้ต่การยอ้มไหมจะดูดซึมสีไดดี้กวา่ฝ้าย - ส่วนกากใยทีÉเหลือสามารถนาํไปต่อยอดเป็นผลิตภณัฑน์ํÊ าพริกดอกดากลาและดาหลากวน อีกทัÊงยงัสามารถนาํไปทาํกระดาษสาไดอี้กดว้ย ตามแนวทางของทฤษฎี Zero Waste ทีÉใชทุ้กอยา่งอยา่งคุม้ค่าจนเป็นศูนย ์
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ภาพทีÉ 7 ภาพกลีบดอกดาหลา   ภาพทีÉ 8 ภาพนาํกลีบดอกดาหลาปัÉน  

 ภาพทีÉ 9 ภาพการกรองนํÊาสีดอกดาหลาดว้ยผา้ขาว คดัเอานํÊาสีไวย้อ้ม  

 ภาพทีÉ 10 เสน้ใยดาหลาผสมฝ้ายยอ้มสี ภาพทีÉ 10 เสน้ไหมยอ้มสีหลา ทีÉมา : ภาพถ่ายโดยผูว้ิจยั นวทัตกร อุมาศิลป์    
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ผลและวจิารณ์ผล  จากการนําลาํตน้ดาหลาทีÉเหลือเป็นขยะทางการเกษตรสามารถนาํมาแปรสภาพให้เป็นเส้นใยเพืÉอนาํไปใช้ในอุตสาหกรรมสิÉงทอ ชิÊนส่วน นํÊ าหนกั ปริมาณเส้นใยทีÉไดห้ลงั เขา้เครืÉองนวด/ตีใย/  
ปริมาณเส้นใยหลงั ตากแดดแห้งสนิท ความยาวของเส้นใย 

ใบ řŘ กก. ś กก 1 ŝ-Š ซม. กา้น řŘ กก. ŝ กก 2 řŝ-ŚŘ ซม. ลาํตน้ řŘ กก. Š กก 5 śŘ ขึÊนไป   อีกทัÊงในส่วนกลีบดอกดาหลายงัสามารถสกดัเป็นสียอ้มซึÉงตวัแปรในการเปลีÉยนสีไดแ้ก่ - นํÊากรดผลไม ้- สารส้ม - เกลือแกง 

 และส่วนกากทีÉเหลือจากการสกดัสีสามารถนาํมาเป็นแปรรูปเป็นนํÊ าพริก และกวนเป็นขนม ส่วนผงและกากยงันาํไปทาํเป็นกระดาษในลกัษณะเดียวกบักระดาษสาได ้  
สรุปผลการวจิัย การวจิยัเรืÉอง นวตักรรมสิÉงทอจากเสน้ใยดาหลาสู่การออกแบบผลิตภณัฑแ์ฟชัÉนไลฟ์สไตล ์จากผลการศึกษาสรุปได ้ดงันีÊ   1. ลาํตน้ของตน้ดาหลาสามารถนาํมาพฒันาเพืÉอเพิÉมมูลค่าใหเ้กิดเป็นเส้นใยจากตน้ดาหลาไดเ้พราะในส่วนของลาํตน้มีเส้นใยมากกว่าส่วนอืÉนๆโดยการนํามาตีให้เกิดใยและนําใยทีÉได้ไปตีเกลียวผสมกับเส้นใยฝ้ายด้วยระบบตีเกลียวอุตสาหกรรมทีÉเรียกวา่ทาํใหเ้กิดเป็นเสน้ใยทางเลือกอีกหนึÉงชนิด 
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2. ดว้ยคุณสมบติัเป็นเสน้ใยผสมทาํใหต้วัเสน้ดา้ยทีÉตีเกลียวระหว่างเสน้ใยดาหลาและเสน้ใยฝ้ายเมืÉอนาํมาทอจะทาํใหเ้กิดพืÊนผิวทีÉนูนเกิดผิวสัมผสัทีÉไม่เสมอและทีÉเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั 3. เส้นใยดาหลาเมืÉอนาํมาทอผสมเส้นไหมทาํให้ผา้มีพืÊนผิวŚ ลกัษณะในผืนเดียวกนั คือมีความเงาและเรียบทีÉเกิดจากไหมผสมกบัพืÊนผิวนูนและมีลกัษณะดา้นไม่เงาทีÉเกิดจากเส้นใยดาหลา  

 ภาพทีÉ 11 ผา้ทอจากเสน้ใยดาหลาทอผสมเสน้ไหม ทีÉมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั นวทัตกร อุมาศิลป์  4. สีสกดัจากกลีบของดอกดาหลา จากการศึกษาพบว่าตวัสีจากดอกดาหลาสามารถสกดัเป็นสียอ้มไดแ้ละให้สีทีÉเป็นสีชมพู ซึÉ งจะมีปฏิกิริยา ติดสีบนเส้นไหมไดดี้กว่าเส้นใยดาหลาทีÉผสมฝ้าย หากมีการผสมสารช่วยติดเช่น เกลือแกง สารสม้ นํÊ ากรดผลไมจ้ะทาํใหสี้มีการเปลีÉยนแปลง  
กิตติกรรมประกาศ  ขอขอบพระคุณ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั ทีÉใหค้วามอนุเคราะห์งบประมาณในการทาํวจิยัเพืÉอประกอบการศึกษาต่อระดบัดุษฎีบณัฑิต เรืÉองนวตักรรมสิÉงทอจากเส้นใยดาหลาสู่การออกแบบผลิตภณัฑแ์ฟชัÉน ไลฟ์สไตล์  เอกสารอ้างองิ ดาริกา ดาวจนัอดั อนนัต ์อกัษรศรี นลินี จาริกภากร ธชธัาวนิท ์สะรุโณ สุนนัท ์ถีราวฒุิ ฉตัรชยั กิตติไพศาล วภิาลยั พดุจนัทึก  สุนีย ์สันหมุดและเอมอร  เพชรทอง. การสร้างมูลค่าเพิÉมให้กับดาหลาเชิงพาณิชย์ด้วยการสกัดเส้นใยจากลําต้น ดาหลาเพืÉอใช้ในอุตสาหกรรมการทอผ้าในจังหวดันราธิวาส.กรมวชิาการเกษตร.2558   พิทกัษ์ อุปัญญ์ จนัเพ็ญ อุปัญญ์ และธนเดช แป้นโพธิÍ กลาง. การพัฒนาผลิตภัณฑ์เส้นใยลูกตาลในเชิงอุตสาหกรรมสิÉงทอ.  (ออนไลน์).  เขา้ถึงไดจ้ากเวปไซต ์http://www.gotoknow.org/blog/pitakupan/408458, řŠ พฤษภาคม Śŝŝš 



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  41 
 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

สสวท. เส้นใยตะไคร้. (ออนไลน์) เขา้ถึงเวปไซตh์ttp://www.thaipr.net/nc/readnews.aspx?newsid= 0186A900162269A23  0753FECB4B800CB&query=ytjD0s muw+y+1LfC0g, řŠ พฤษภาคม Śŝŝš สาคร  ชลสาคร.  (ออนไลน์ ). การผ ลิต ผืนผ้ าจ ากใย ไผ่ .เข ้า ถึง เวปไซต์ library.dip.go.th/multim6/edoc/18727.pdf,                           ŚŘ พฤษภาคม Śŝŝš สุวทิย ์ วงศรุ์จิราวาณิชย.์ Sustanable Design ดไีซน์...เปลีÉยนโลก. กรุงเทพฯ: กรุงเทพธุรกิจ, ŚŝŝŜ.                            
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ติหมา : การพฒันาและยกระดับภาชนะภูมิปัญญาของชาวใต้ Timba: Development and upgrade the wisdom container  of the South.  ปรัชญา กฤษณะพนัธ์1* และ สุวติา แกว้อารีลาภ2 Prachya Kritsanaphan1* and  Suvita Keawareelab2  บทคัดย่อ  การวิจยัในครัÊ งนีÊ  เกิดจากการศึกษาแนวโนม้ในปัจจุบนัทีÉนิยมนาํเอาวสัดุธรรมชาติมาใส่อาหารและเครืÉองดืÉมมากขึÊน โดยเฉพาะภาชนะภูมิปัญญาภาคใตอ้ยา่งติหมา  ซึÉ งพบปัญหาว่า ติหมาไม่สามารถวางไดแ้ละเมืÉอใส่เครืÉองดืÉมจะตอ้งใช้การถือหิÊว  ไม่สามารถวางบนโตะ๊ได ้ ทาํใหมี้ประโยชน์ใชส้อยทีÉค่อนขา้งจาํกดั  รวมถึงในปัจจุบนัขาดผูที้Éชาํนาญในการสานติหมา ผูว้จิยัจึงมีแนวคิดในการพฒันาติหมาในงานวจิยันีÊ   โดยมีวตัถุประสงคเ์พืÉอ 1)  ศึกษาองคค์วามรู้ และภูมิปัญญาทอ้งถิÉนดา้นทาํติหมา หรือคนใตเ้รียกภาชนะนีÊวา่ " หมาตักนํÊา"  2)  เพืÉอแกปั้ญหาการใส่อาหารและเครืÉองดืÉมในติหมาใหส้ามารถวางตัÊงและไม่ลม้  3)  เพืÉอศึกษาหาแนวทางในการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑติ์หมารูปแบบต่างๆ กรณีศึกษาชุมชนขนาบนาก อาํเภอปากพนงั จงัหวดันครศรีธรรมราช โดยกระบวนการมีส่วนของชุมชนและวิธีการศึกษาเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเอกสารทีÉเกีÉยวขอ้ง จากการสัมภาษณ์ ทัÊงผูป้ระกอบการธุรกิจโรงแรมสไตลบู์ทีคโฮเทล ผูป้ระกอบการธุรกิจทวัร์ท่องเทีÉยว และพูดคุยกบัผูที้Éมีความสามารถในการจกัสานติหมาในทอ้งถิÉน พูดคุยแลกเปลีÉยนเรียนรู้ ประสบการณ์ ร่วมกนัวิเคราะห์ รวมกนัพฒันาตน้แบบผลิตภณัฑ ์รวมถึงสรุปขอ้มูลของโครงการ ผูว้ิจ ัยได้ทาํการทดลองการประยุกต์ใช้วสัดุท้องถิÉนจากตน้จากส่วนต่างๆ ในการนํามาประกอบกับติหมาให้สามารถตัÊงได ้โดยไดท้าํการทดลองและสร้างชิÊนงานตน้แบบมาหลากหลายวิธี ก่อนนาํมาสร้างเป็นแนวทางในการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑติ์หมารูปแบบต่างๆ ดงันีÊ  1) รูปแบบติหมาสาํหรับใส่เครืÉองดืÉมทีÉสามารถวางตัÊงได ้2) รูปแบบติหมาทีÉสามารถใส่ทิชชูสาํหรับโรงแรมสไตลบู์ทีคโฮเทล 3) รูปแบบติหมาทีÉใชส้าํหรับวางแกว้นํÊ าได ้ ทัÊงนีÊจากผลจากการศึกษาวิจยัในครัÊ งนีÊ  ไดค้น้พบแนวทางในพฒันาและยกระดบัติหมา ภาชนะภูมิปัญญาของชาวใต ้ใหมี้ความสวยงาม มีประโยชน์ใชส้อยทีÉหลากหลายมากขึÊน มีการพฒันาสู่ผลิตภณัฑที์Éมีความแปลกใหม ่ สามารถสร้างมูลค่าเพิÉมไดม้ากขึÊน และทีÉสาํคญัแกปั้ญหาของผูใ้ช้งานในการนาํติหมาไปใชใ้ส่อาหารและเครืÉองดืÉมได้เป็นอย่างดี แถมยงัช่วยอนุรักษ์ภูมิปัญญาทอ้งถิÉนทีÉเกือบสูญสลายไปกบัการเปลีÉยนแปลงของสงัคมทัÊงทีÉเป็นภมิูปัญญาและเอกลกัษณ์ทีÉดีงามของทอ้งถิÉนภาคใต ้
คาํสําคญั : ติหมา,การพฒันาและยกระดบั,ภูมิปัญญาของชาวใต ้1 สาขาการออกแบบอตุสาหกรรม สาํนกัวิชาสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ์ ตาํบลไทยบุรี อาํเภอท่าศาลา จงัหวดันครศรีธรรมราช 80160 1 Department of Industrial Design  Faculty of Architecture and Design, Walailak University, Thai buri, Tha sala, Nakhon Sri Thammarat 80160, Thailand 2 สาขาการออกแบบอตุสาหกรรม สาํนกัวิชาสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ์ ตาํบลไทยบุรี อาํเภอท่าศาลา จงัหวดันครศรีธรรมราช 80160 2 Department of Industrial Design  Faculty of Architecture and Design, Walailak University, Thai buri, Tha sala, Nakhon Sri Thammarat 80160, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : k.prachya@gmail.com
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ABSTRACT   This research based on popularizing the use of natural materials for food and beverages,especially the southern wisdom container but the problem was found that timba could not be placed and when it contained food and beverages the user might hold it all the time.The benefits are quite limited. The purpose of this study were 1) to study knowledge and local wisdom in doing timba or the people living south called “Mha-Tak-Nam” 2) to resolve how to contain food and beverage in timba without falling.  And 3)  to study product design and development guidelines of timba of case study: Khanap Nak community, Pak Phanang district, Nakhon Si Thammarat province.  The participatory process of the community and methodology was to collect relevant information from boutique hotel business owner and tourism entrepreneur and talk with local basketry timba practitioners to share knowledge, experience and jointly analyze and develop product prototype as well as summarize project data.  Researchers had applied local materials from various parts of the Nipa palm to combine it on timba for making the timba to be placed. The prototype had been tested and developed in a variety of ways and had been developed to be the most complete. First, it was designed as a guideline for the design and development of the following products: 1) Pattern of timba for containing beverage and being placed 2) Pattern of timba for tissue box for boutique hotel 3) Pattern of timba for placing glass.  The results of this study discovered ways to develop and upgrade timba, wisdom of the South to be beautiful and more useful.  It had developed into a new product that could create more value and most importantly, solve the problem of users in the implementation of timba.  Morover, it also helped to preserve the local wisdom that was almost disappearing with the change of society as well as the wisdom and the beautiful local identity of the South.  Keyword: Timba, Development and upgrade, Wisdom of the South      
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บทนํา        ตน้จากเป็นพืชเศรษฐกิจทีÉสาํคญัของปากพนงั โดยเฉพาะตาํบลขนาบนาก แต่ปัญหาทีÉพบในปัจจุบนัคือ ขาดผูสื้บทอด ขาดการสืบสานภูมิปัญญาท้องถิÉนมายงัชนรุ่นหลัง  ประกอบกับ ชุมชนขนาบนาก ภายใต้แกนนําปราชญ์ชุมชน คือ                       นายสุรินทร์  สุวรรณรัตน์ ไดร่้วมสร้างความเขม้แข็งในแถบลุ่มนํÊ าปากพนงัเพืÉอสืบทอดภมิูปัญญาทอ้งถิÉน ดว้ยการเสนอการต่อยอดผลิตภณัฑ์จากตน้จาก ทีÉสามารถแปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์ทีÉหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็น ใบ ดอก ผล กา้น  เป็นตน้ ทัÊงนีÊโครงการวิจัยนีÊ ได้รับทุนวิจัยจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ร่วมกับมหาวิทยาลยัวลยัลักษณ์ในการสนบัสนุนผูว้จิยัให้มีการต่อยอด และนาํมาวจิยัใหท้นัสมยัต่อเหตุการณ์ และเศรษฐกิจชุมชนในปัจจุบนั           หมาตกันํÊ า หรือ บางทีÉเรียกวา่ “ติหมา”  เป็นอีกหนึÉงผลิตภณัฑ์ภูมิปัญญาทอ้งถิÉนภาคใตที้Éไดน้าํใบจากมาเป็นวสัดุในการสาน เป็นความรู้ความสามารถของชาวบา้นทีÉมีการปรับตวัและนาํวสัดุใกลต้วัมาประดิษฐ์ออกมาเป็นนวตักรรมใหม่เพืÉอใชส้อย ซึÉงสิÉงเหล่านีÊ เป็นสิÉงทีÉสัÉงสมมาตัÊงแต่ปู่ ยา่ตายาย เกิดจากประสบการณ์ หรือการสะสมความรู้ ลองผิด ลองถูก มาหลายยคุหลายสมยั  โดยขนาดของติหมาจะมีเสน้ผา่ศูนยก์ลาง ประมาณ ŚŘ เซนติเมตรประโยชน์ใชส้อย ติหมา หรือหมานํÊ า ภาษามลายูถิÉนเรียก ติมอ ภาษาไทยถิÉนใตเ้รียก ติหมา หมานํÊ า เป็นภาชนะสาํหรับตกันํÊ า ทาํหนา้ทีÉเหมือนถงันํÊ า และขนันํÊ า เช่น ตกันํÊ าจากบ่อโดยใชไ้มท้าํเป็นตะขอเกีÉยว หรือใชเ้ชือกผกูโยง ใชต้กันํÊ าอาบ วดินํÊ าในเรือ เป็นตน้  จงัหวดันครศรีธรรมราชมีการใชค้าํว่า “หมา” ในความหมายทีÉกวา้งออกไป หมายถึง ภาชนะตกันํÊ า ปัจจุบนัเรียกภาชนะตกันํÊ าทีÉทาํดว้ยสังกะสี อะลูมิเนียม หรือเหล็กว่า "หมาถัง" หรือ “หมาถัÊ ง” ทีÉทําด้วยพลาสติกก็เรียกว่า "หมาพลาสติก" อันเป็นการรักษาชืÉอเต็มทีÉขึÊนตน้ดว้ย “หมา” เอาไว ้ศพัท์คาํวา่ “หมา” หรือ “ติหมา” นีÊ  บางท่านวา่มิใช่คาํไทยแท ้แต่เป็นคาํทีÉมาจากภาษามาลายวูา่ “Timba” ซึÉงหมายถึง ภาชนะตกันํÊ าทีÉทาํดว้ยกาบหมาก            ติหมา มีอยู ่Ś แบบ คือ หมาโผ ้หรือหมาผู ้และหมาเหมียหรือหมาเมีย “หมาเหมีย” ในสมยัก่อนจะใชใ้นการตกันํÊ าออกจากเรือพาย หรือเรือแจว โดยขัÊนตอนการทาํติหมาจะเหมือนกนัทัÊงสองแบบ แต่จะแตกต่างตรงมือจบั ถา้เป็น หมาผู ้จะรวบแลว้มดัปลายทัÊงสองดา้นไขวก้นัใหป้ลายชีÊ ขึÊน ส่วนหมาเหมีย จะรวบปลายมามดัรวมกนัในแนวนอน 

 ภาพทีÉ 1 ตวัอยา่งติหมาทัÊง Ś แบบ (ดา้นซา้ย คือหมาผู ้ดา้นขวา คือ หมาเหมีย) รูปภาพจาก หนงัสือ “จาก” พืชมหศัจรรยที์Éบา้นขนาบนาก (สุรินทร์ 2559)            จากการสัมภาษณ์คุณลุงเจริญ  รักษา  ปราชญช์าวบา้นอาํเภอปากพนงั คลุกคลีกบัการทาํ “ติหมาจาก” มาตัÊงแต่วยัเยาว ์จึงสามารถทาํ “ติหมาจาก” ไดอ้ยา่งรวดเร็ว   โดยใชเ้วลาในการทาํติหมาจากหนึÉงชิÊนเพียง  ś-ŝ  นาที  คุณลุงเจริญจึงมีโอกาสไดรั้บเชิญจากหน่วยงานต่างๆ ไปสาธิตวธีิการทาํติหมาจากอยูบ่่อยครัÊ งและทาํเพืÉอจดัจาํหน่ายในตลาดนํÊ าปากพนงั ราคาอยูที่ÉชิÊนละ řŘ บาท คุณลุงเจริญบอกวา่ ช่วงปีทีÉผา่นมามีผูป้ระกอบการจากหลายๆทีÉ ทัÊงร้านคา้ ร้านอาหาร โรงแรมเขา้มาสัÉงติหมาจากเป็นจาํนวนมาก แต่คุณลุงปฏิเสธ เนืÉองจากทาํใหไ้ม่ทนั รวมทัÊงขาดผูช่้วย ไม่ค่อยมีคนสนใจทาํติหมาจาก เนืÉองจากขาดความชํานาญ หากไม่ชํานาญจะใช้บรรจุของเหลวไม่ได้ และจากการสัมภาษณ์คุณป้าบุญเรือน  เถาสุด  อีกหนึÉ งผูมี้
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ประสบการณ์งานหตัถกรรมพืÊนบา้นทอ้งถิÉน อาํเภอปากพนงั  คุณป้าบุญเรือนไดด้ดัแปลงติหมาจากดว้ยความคิดสร้างสรรค์จาก “ติหมาจาก” ขนาดใหญ่ทีÉใชส้าํหรับตกันํÊ าหรือดดัแปลงเป็นบรรจุภณัฑ ์ ปรับลดขนาดของติหมาจากลง แลว้เคลือบแล็คเกอร์แต่งเติมความงามใส่ห่วงเป็นพวงกุญแจ เป็นโมบายเพิÉมมูลค่าใหก้บัผลิตภณัฑ ์ โดยคุณป้าบุญเรือนขายทีÉตลาดนํÊ าปากพนงั ในราคาชิÊนละ  ŚŘ  บาท จากการสอบถามคุณป้าบุญเรือนพบวา่ ลูกคา้ส่วนใหญ่ทีÉซืÊอติหมาจากในรูปแบบของป้าเรือน ส่วนใหญ่จดัแปลงนาํไปใชต้กแต่ง ประดบัหอ้งมากกวา่นาํไปใชง้านเป็นภาชนะ  สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์คุณสุจินต ์ไข่ริน ประธานกลุ่มวสิาหกิจชุมชนจกัสานกา้นจาก นายอดทอง จงัหวดัตรัง ไดพ้ดูถึงแนวโนม้ของการสัÉงผลิตติหมาจากทีÉเยอะมากขึÊน ทางกลุ่มจึงไดร้ะดมชาวบา้นทีÉตอ้งการสร้างรายไดเ้สริมหลงัจากการทาํสวนยางมาเรียนรู้วิธีการสานติหมาจากและเขา้ร่วมโครงการกับหน่วยงานรัฐในการสร้างเครืÉองอบจากพลงังานแสงอาทิตย ์เพืÉอให้ติหมาจากแห้งเร็วและทนัต่อความตอ้งการของตลาดทีÉปัจจุบนันิยมใชว้สัดุธรรมชาติมาเป็นบรรจุภณัฑแ์ทนพลาสติกทีÉทาํลายสิÉงแวดลอ้มกนัมากขึÊน            ปัจจุบนัตอ้งยอมรับวา่บรรจุภณัฑถื์อเป็นสิÉงสิÊนเปลือง เพราะบรรจุภณัฑส่์วนใหญ่มีไวเ้พืÉอจะรอถูกทิÊง ดว้ยเหตุนีÊหากเราสามารถลดการใชว้สัดุได ้เพืÉอประหยดัทรัพยากรและพลงังาน อาทิ การออกแบบเพืÉอให้ใชก้ระดาษนอ้ยลง หรือทาํให้บรรจุภณัฑส์ามารถนาํกลบัมาใชซ้ํÊ าไดอี้ก รวมถึงการใชว้สัดุทีÉเป็นมิตรต่อสิÉงแวดลอ้ม เช่น กระดาษรีไซเคิล หรือหมึกพิมพ์จากถัÉวเหลือง ก็จะสามารถทําให้ทัÊ งขัÊนตอนการผลิตสินค้าและตัวบรรจุลดความสิÊนเปลืองโดยใช่เหตุ เป็นมิตรต่อสิÉงแวดลอ้ม และยงัช่วยเสริมภาพลกัษณ์ทีÉดีทางการตลาดอีกด้วย (นุชจรินทร์ 2561) โดยนับตัÊงแต่การประยุกต์วสัดุจากธรรมชาติ สู่การมาถึงของระบบอุตสาหกรรม และการพลิกกลบัสู่แนวคิดอนัเป็นมิตรกบัสิÉงแวดลอ้ม บรรจุภณัฑไ์ม่เพียงเป็นเครืÉองมือทีÉถูกใชใ้นชีวิตประจาํวนัเท่านัÊน หากยงัเป็นเครืÉองชีÊวดัเทคโนโลยี นวตักรรม และงานออกแบบสร้างสรรคที์Éสอดรับและส่งสะทอ้นวิถีชีวิตของผูค้นแต่ละยุคสมยัอีกดว้ย ในปี 2549 เป็นยคุสมยัทีÉโลกเริÉมตืÉนตวัต่อภาวะโลกร้อน อนัเป็นผลพวงจากลทัธิบริโภคนิยมและการเฟืÉ องฟูถึงขีดสุดของระบบอุตสาหกรรมในรอบหลายทศวรรษทีÉผ่านมา ดว้ยเหตุผลนีÊ จึงเป็นทีÉมาของสาํนึกในการใชว้สัดุสาํหรับบรรจุภณัฑที์Éส่งผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้มนอ้ยทีÉสุด เช่น การพฒันาบรรจุภณัฑจ์ากกระดาษชานออ้ยขึÊนมาทดแทนกล่องโฟมทีÉไม่อาจยอ่ยสลายไดเ้องตามธรรมชาติ การใชว้สัดุธรรมชาติอยา่งกาบหมาก ใบจากมาเป็นภาชนะบรรจุของเหลว หรือถุงพลาสติกผสมสารชีวภาพทีÉสามารถยอ่ยสลายไดอ้ยา่งรวดเร็ว ในเชิงการออกแบบจะเห็นไดว้า่ ผูป้ระกอบการและนกัออกแบบหลายรายก็เริÉมใชวิ้ธีการลดสัดส่วนของวตัถุดิบ ประยกุตว์สัดุธรรมชาติในการออกแบบบรรจุภณัฑเ์พืÉอเป็นการลดตน้ทุนและช่วยรักษาสิÉงแวดลอ้ม  จากขอ้มูลทีÉเกีÉยวกบัอตัราเติบโตของบรรจุภณัฑด์า้นต่างๆของตลาดโลก พบวา่บรรจุภณัฑอ์าหารเป็นบรรจุภณัฑที์ÉมีอตัราการเติบโตสูงทีÉสุด ดงันัÊนการเปลีÉยนแปลงของบรรจุภณัฑ์อาหารจึงมีมาก โดยมีการนาํนวตักรรมต่างๆ มาประยุกต์ใชก้บับรรจุภณัฑ์อาหารเพืÉอตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค บรรจุภัณฑ์ทีÉรักษ์โลกหรือเป็นมิตรต่อสิÉงแวดล้อม (Eco-friendly packaging) ก็มีแนวโน้มของบรรจุภัณฑ์ในอนาคตจะตอ้งเลือกใชว้สัดุทีÉสามารถยอ่ยสลายได ้ไม่เกิดมลพิษต่อสิÉงแวดลอ้ม โดยจะพยายามเลือกใชว้สัดุใหบ้างลงหรือมีนํÊ าหนกันอ้ยลงแต่จะใชเ้ทคโนโลยมีาช่วยใหมี้สมบติัในการเก็บรักษาดีเท่าเดิม หรือไม่ก็จะใชว้สัดุทีÉสามารถนาํมารีไซเคิลได ้โดยคุณเสาวนีย ์ปรีชานฤชิตกุล กล่าวถึงในงานวจิยัเรืÉอง “ปัจจยัทีÉส่งผลต่อการเลือกใชบ้รรจุภณัฑที์Éผลิตจากพลาสติกชีวภาพของคนวยัทาํงานในเขตกรุงเทพมหานคร” พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งทีÉมีระดบัการศึกษาสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี มีความใส่ใจต่อสภาพแวดลอ้มทีÉเปลีÉยนแปลงไปในปัจจุบนั ปริมาณขยะทีÉมีมากขึÊนและอืÉนๆทัÉวไป ก็ให้ความสําคญัต่อการเลือกใชบ้รรจุภัณฑ์เพืÉอรักษาสิÉ งแวดล้อม สอดคล้องกับงานวิจัยของคุณจริยา ศรีจรูญ เรืÉ อง “การรับรู้การเลือกใช้บรรจุภัณฑ์เพืÉอสิÉงแวดล้อมของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร”  พบว่า กลุ่มตวัอย่างกว่า 400 คน รับรู้ว่าการเลือกใช้บรรจุภณัฑ์เพืÉอสิÉงแวดลอ้มช่วยลดปริมาณขยะ มีความตระหนกัต่อการเลือกใชบ้รรจุภณัฑเ์พืÉอสิÉงแวดลอ้มในระดบัมาก            ทัÊงนีÊจากแนวโนม้การเลือกใชว้สัดุธรรมชาติทีÉมากขึÊนสอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ปราชญช์าวบา้นดา้นติหมาจาก ผูว้จิยัจึงมีแนวคิดในการพฒันาติหมาจากจากผูที้Éมีความรู้และประสบการณ์โดยการกระบวนการมีส่วนร่วมจากหลายๆฝ่ายทีÉ
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เกีÉยวขอ้ง  โดยการลงพืÊนทีÉวิจยัในโครงการพฒันาผลิตภณัฑ์ จาก “ตน้จาก” สู่การสร้างอตัลกัษณ์สินคา้ของทีÉระลึกชุมชนขนาบนาก  อาํเภอปากพนัง จงัหวดันครศรีธรรมราชและกระบวนการพฒันาผลิตภณัฑ์แบบมีส่วนร่วม ทัÊงสามกลุ่มภาคี ไดแ้ก่ ชุมชน ผูป้ระกอบการท่องเทีÉยวและบริการ และนกัวจิยั โดยบทสรุปจากเวทีพฒันาโจทยก์ารวจิยัในวนัทีÉ řŞ กมุภาพนัธ์ ŚŝŞŘ ในประเด็นการคน้หาความตอ้งการพฒันา”จาก” ของชุมชนวา่มีประเด็นอะไรบา้งอนัเป็นปัญหาและความตอ้งการในการยกระดบัพืชเศรษฐกิจ สู่การเพิÉมรายไดข้องชุมชน ดงันัÊนชุมชน นกัวจิยัและผูป้ระกอบการท่องเทีÉยวและบริการ เห็นพอ้งวา่ ควรร่วมกนัคน้หาความสาํคญัขององคป์ระกอบของตน้จากเพืÉอสร้างมูลค่า และสามารถส่งเสริมการท่องเทีÉยวของชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิÉง ขนาบนาก เป็นชุมชนทีÉมีประวตัิศาสตร์อนัยาวนาน และมีความโดดเด่นในพืÊนทีÉหลายดา้น ไม่ว่า ดา้นภูมิศาสตร์ ทีÉมีนิเวศ 3 นํÊ า ดา้นวฒันธรรม คือวิถีชุมชนทาํนํÊ าตาลจาก ทาํนาขา้ว ซึÉ งลว้นแลว้แต่เป็นสิÉงทีÉควรนาํมาออกแบบเพืÉอนาํเสนอผ่านผลิตภณัฑข์องตน้จาก ให้เกิดมูลค่า อนัเป็นของทีÉระลึกทีÉมีอตัลกัษณ์ของชุมชน และสร้างความจดจาํของผู ้มาเยือนในพืÊนทีÉ  โดยไดส้รุปกรอบแนวคิดในกระบวนมีส่วนร่วมเพืÉอนาํไปสู่การสรุปปัญหาและความตอ้งการของทัÊงสามกลุ่มภาคีสู่แนวคิดและแนวทางการแกปั้ญหาต่อไป  สรุปปัญหาและความตอ้งการของทัÊงสามกลุ่มภาคีไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะและปัญหาเกีÉยวกับการใชง้านติหมาจากประเด็นปัญหาการใชง้านพบวา่ ปัญหาทีÉไดจ้ากการสอบถามลูกคา้ ผูใ้ชง้าน ลูกคา้ซืÊอไปแลว้ตัÊงไม่ได ้บางชิÊนใส่ของเหลวไม่ไดบ้า้ง และเมืÉอใส่เครืÉองดืÉมจะตอ้งใชก้ารถือหิÊวอย่างเดียว  ไม่สามารถวางบนโต๊ะได ้ดงันัÊนทัÊงสามกลุ่มภาคี จึงเสนอแนวคิดในการพฒันารูปแบบติหมาจากให้สามารถวางตัÊงใส่ของเหลวไดเ้ป็นลาํดบัแรก  โดยใชว้สัดุทีÉมีอยูใ่นทอ้งถิÉนของอาํเภอปากพนัง  ผสมผสานอตัลกัษณ์ประจาํท้องถิÉน คุณค่าของภูมิปัญญา สู่การประยุกต์เพืÉอการใช้งานในการประดบัตกแต่งบ้าน โรงแรมสไตล์บูทีคต่อไป  สอดคลอ้งกับแนวโน้มในปัจจุบนัทีÉนิยมนาํเอาวสัดุธรรมชาติมาใส่อาหารและเครืÉ องดืÉมมากขึÊ น  รวมถึงเป็นการอนุรักษ์ภูมิปัญญาท้องถิÉนภาคใต้และเอกลักษณ์ทีÉ ดีงามทีÉเกือบสูญสลายไปกับการเปลีÉยนแปลงของสงัคม วตัถุประสงค์            1.เพืÉอพฒันาผลิตภณัฑต์ิหมาจาก แกปั้ญหาการใส่อาหารและเครืÉองดืÉมในติหมาใหส้ามารถวางตัÊงและไม่ลม้             2.ออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑต์ิหมาจากทีÉนาํอตัลกัษณ์ทอ้งถิÉนใชใ้หส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการในรูปแบบใหม่ ขอบเขตการวจิยั           1. ขอบเขตการศึกษาดา้นกลุ่มตวัอยา่ง               กลุ่มตวัอยา่งทีÉศึกษาจะคดัเลือกเฉพาะชาวบา้นในชุมชนทีÉสามารถสานติหมาจากได ้โดยคดัจากชุมชนผูป้ลูกตน้จากและมีความเชีÉยวชาญในการสานติหมาจาก ต. ขนาบนาก  อ.ปากพนงั ใน  10  หมู่บา้น          2. ขอบเขตการศึกษาดา้นพืÊนทีÉ              การศึกษาวิจัยนีÊ ศึกษาในพืÊนทีÉอ ํา เภอปากพนัง จ.นครศรีธรรมราช เนืÉ องจากเป็นอําเภอเดียวในจังหว ัดนครศรีธรรมราชทีÉมีพืÊนทีÉการปลูกจาก โดยมีทัÊงหมด ś,ŞŘŚ ไร่ ś.ŝ งาน ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับ           1.ไดผ้ลิตภณัฑ์และบรรจุภณัฑ์ธรรมชาติทีÉสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาดและศักยภาพการผลิตของชุมชนขนาบนาก อาํเภอปากพนงั จงัหวดันครศรีธรรมราช           2. เพืÉอเป็นแนวทางในการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑธ์รรมชาติจากตน้จาก  วธิีดําเนินการวิจัย การศึกษาครัÊ งนีÊ ใชว้ธีิการวิจยัเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยการวิเคราะห์เอกสาร และศึกษาขอ้มูลภาคสนาม โดยใชว้ิธีการสังเกต การสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่มกบัผูรู้้ ผูป้ฏิบตัิ ใชว้ิธีการวิเคราะห์ขอ้มูลทีÉไดจ้ากการบนัทึกการ
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สัมภาษณ์ดว้ยการบนัทึกเสียงสัมภาษณ์ นาํมาถอดเทป จดักลุ่มขอ้มูล วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยวธีิ Case Record  แลว้จึงบรรยายเชิงพรรณนา และทาํการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑต์ามวตัถุประสงคข์องงานวจิยั   

 ภาพทีÉ 2 กรอบแนวคิดในการวจิยั              ขัÊนตอนการวจิยั              1) การสืบคน้และสร้างอตัลกัษณ์วถีิคนทาํจากจากตน้จาก                เป็นขัÊนตอนศึกษาและคน้ควา้ขอ้มูลของผูที้Éสามารถจกัสานติหมาจากจากชุมชนตาํบลขนาบนาก และ ชุมชนตาํบลเมืองปากพนงั  โดยพบวา่การริเริÉมศึกษาคน้ควา้วจิยัในเบืÊองตน้ทางผูว้จิยัไดท้าํการลงพืÊนทีÉสัมภาษณ์พดูคุยกบัผูป้ระสานงานชุมชน ซึÉงคน้พบผูที้Éสามารถจกัสานติหมาจากไดจ้าํนวน 8 ราย ไดแ้ก่           1.1) พืÊนทีÉหมู่ทีÉ ř ตาํบลขนาบนาก มีผูที้Éสามารถจกัสานหมาจาก ไดแ้ก่  คุณป้าสมนึก  คุณป้าวรรณา  คุณป้าสอด และคุณป้าโสภา           1.2) พืÊนทีÉหมู่ทีÉ Ś ตาํบลขนาบนาก มีผูที้Éสามารถจกัสานหมาจาก ไดแ้ก่ คุณยายผวน ขวญัศรีช่วย           1.3) พืÊนทีÉหมู่ทีÉ Ŝ ตาํบลขนาบนาก มีผูที้Éสามารถจกัสานหมาจาก ไดแ้ก่ คุณป้าลีÉ           1.4) พืÊนทีÉตาํบลเมืองปากพนงั  มีผูที้Éสามารถจกัสานหมาจากไดแ้ก่ นายเจริญ รักษาและนางบุญเรือน เถาสุด             ผูว้ิจยัไดท้าํการวิเคราะห์การคดัเลือกปราชญชุ์มชนทีÉมีศกัยภาพในการทาํติหมาจาก 8 ราย โดยใชก้ารสังเกตศกัยภาพในการผลิต วิถีชีวิตและสัมภาษณ์ความตอ้งการในการพฒันาผลิตภณัฑ์ทีÉมีอยู่เดิม  โดยเกณฑ์ในการวิเคราะห์ดังนีÊ  1) ศกัยภาพเชิงการผลิต ไดแ้ก่ ผลิตภณัฑที์Éมีอยูเ่ดิม ผลิตภณัฑที์Éทาํอยูเ่ดิมจนชาํนาญ เทคนิคกรรมวิธีการผลิตทีÉมีความสามารถในการพลิกแพลงจากวธีิเดิมๆได ้การใหค้วามร่วมมือและจาํนวนแรงงานทีÉสนบัสนุน 2) ตลาด มีช่องการจดัจาํหน่ายทีÉชดัเจน ทาํเป็นอาชีพเสริม ทีÉไม่ใช่ทาํเพืÉอเพียงใชง้าน 3) โอกาสในการออกแบบและพฒันา เขา้ใจการพฒันา สามารถแกปั้ญหาและอุปสรรคทีÉเกิดขึÊนเฉพาะหน้าได้ดี สามารถประยุกต์ดัดแปลงวสัดุและเทคนิคต่างได้ดี โดยผูว้ิจัยจะวดัจากงานทีÉผูว้ิจ ัยมอบหมายให้ปราชญ์ชุมชนดัดแปลงนําเอาก้านจากมาใช้ในงานจกัสานติหมา 4) ประเภทผลิตภัณฑ์ทีÉน่าจะพฒันาและออกแบบใหม่ พิจารณาจากถนัดและเขา้ใจการใช้งานผลิตภัณฑ์ได้ดี โดยได้จัดกิจกรรมการสาธิตกระบวนการขึÊ นรูปผลิตภณัฑ์จะใบจากตามทีÉปราชญ์ชุมชนแต่ละท่านถนดั  ในกิจกรรมเชิงปฏิบติัการ  ซึÉ งผลจากการใชเ้กณฑ์ทัÊง 4 ประเด็นหลกัในการพิจารณา จึงไดเ้ลือก นายเจริญ รักษาและนางบุญเรือน เถาสุด ทีÉอาศยัในพืÊนทีÉตาํบลเมืองปากพนงั เป็นผูเ้ริÉมตน้
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ในการพฒันาผลิตภณัฑติ์หมาจาก ทัÊงนีÊ เพืÉอเขา้สู่กระบวนการมีส่วนร่วมในการพฒันาผลิตภณัฑแ์ละการนาํไปถ่ายทอดใหผู้ ้ทีÉสนใจในอนาคตต่อไปได ้             2) การวเิคราะห์ขอ้มูลผา่นกระบวนการมีส่วนร่วม            ข ัÊนตอนนีÊ  ได้จัดเวทีประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพืÉอให้ได้ผลิตภัณฑ์จากตน้จากเพืÉอเป็นตน้แบบในการยกระดบัผลิตภณัฑ ์            หลงัจากทีÉมีการลงพืÊนทีÉสาํรวจคน้ควา้หาปราชญชุ์มชนไดแ้ลว้นัÊน ผูว้ิจยัก็มีแนวคิดริเริÉมทีÉจะออกแบบผลิตภณัฑเ์พืÉอสร้างอัตลักษณ์ให้แก่ของทีÉระลึกชุมชนลุ่มแม่นํÊ าปากพนัง โดยได้มีการจัดกิจกรรมปฏิบัติการ ครัÊ งทีÉ  ř ขึÊ นมา เพืÉอวตัถุประสงคใ์นการสร้างแนวคิดริเริÉมพฒันาผลิตภณัฑชุ์มชนทีÉเป็นอตัลกัษณ์แห่งลุ่มแม่นํÊ าปากพนงั โดยมีการจดักิจกรรมดงักล่าวขึÊนภายในอาํเภอปากพนงั ณ สถานทีÉ บา้นวงศ์เบีÊ ยสัจจ์ ไดจ้ดักิจกรรมขึÊนในวนัทีÉ Ş ธนัวาคม ŚŝŞŘ เป็นเวลา ř วนั โดยมีคณะผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมในครัÊ งนีÊจากภาคส่วนต่างๆ เช่น           1. ปราชญท์อ้งถิÉนตาํบลขนาบนากจาํนวน Ş คน ปราชญท์อ้งถิÉนตาํบลปากพนงั จาํนวน ŝ คน           2. ผูป้ระกอบการธุรกิจโรงแรมในอาํเภอเมืองนครศรีธรรมราชจาก Ś โรงแรม คือ โรงแรมเมืองลิกอร์และ โรงแรมบุญประสพ จาํนวน Ŝ ท่าน  และเจา้ของธุรกิจบา้นพกัวงศเ์บีÊยสจัจ ์          3. ผูป้ระกอบการธุรกิจบริษทัทวัร์ไทยสมายด ์จาํกดั Ś ท่าน           4. ทีมคณะผูว้จิยั         ซึÉ งการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมจากทัÊง 4 ภาคส่วนทีÉเกีÉยวขอ้งนาํไปสู่การสร้างแนวทางการออกแบบและพฒันาติหมาจากในรูปแบบต่างๆ ตามศกัยภาพของชุมชนและแนวคิดในการพึÉงพาของคนในพืÊนทีÉต่อไป  

 ภาพทีÉ 3 การสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม              3)  กระบวนการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ ์จากแนวคิดขา้งตน้ ผูว้ิจ ัยได้ศึกษาถึงกระบวนการออกแบบและพฒันาผลิตภัณฑ์ โดยมีขัÊนตอนหลักในการออกแบบผลิตภณัฑส์าํหรับชุมชน ประกอบไปดว้ย 1) การสาํรวจขอ้มูลประกอบการออกแบบ 2) การวิเคราะห์ขอ้มูล ซึÉ งในโครงการวจิยันีÊ ไดน้าํเอากระบวนการมีส่วนรวมมาใชเ้ป็นแนวทางการดาํเนินงานวิจยันีÊ  3) การออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ ์
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ไดแ้ก่ การร่างแบบ การคดัเลือกแบบ การพฒันาแบบและการทดลองการผลิต 4) การปรับปรุงแกไ้ขเพืÉอง่ายต่อการผลิตเพืÉอการจาํหน่าย  

 ภาพทีÉ 4  กระบวนการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑใ์นโครงการ  ผลและวจิารณ์ผลการวจิัย          1) ผลการสํารวจข้อมูลประกอบการออกแบบ               งานวิจยันีÊ ไดน้าํผลการสาํรวจขอ้มูลประกอบการออกแบบแบ่งเป็น 2 ประเด็น ไดแ้ก่               1.1) ขอ้มูลเกีÉยวกบัเอกลกัษณ์ของทอ้งถิÉนของอาํเภอปากพนงั ซึÉงผูว้จิยัไดศึ้กษาจากคาํขวญัประจาํอาํเภอปากพนงั วา่“รังนกเลืÉองชืÉอ รํÉาลือขนมลา โอชาไข่ปลากระบอก ส่งออกกุ้งกุลาดํา ออกพรรษาไหว้พระลาก นิยมมากแข่งเรือเพรียว” ดงันัÊนผูว้ิจยัไดเ้ลือกศึกษารูปทรงของรังนก ขนมลา ไข่ปลากระบอก กุง้กุลาดาํ เรือเพรียว โดยศึกษาถึงความเป็นไดใ้นการประยุกต์รูปทรงรูปร่างของเอกลกัษณ์ให้มีความสัมพนัธ์ สืÉอสารตรงไปตรงมา จึงไดค้ดัเลือกเรือเพรียวมาเป็นเอกลกัษณ์ทางการออกแบบของโครงการ  ซึÉ งรูปแบบของเรือเพรียวสอดคลอ้งกบัลกัษณะดัÊงเดิมของติหมาจาก ทาํให้ง่ายต่อการนาํมาประยกุตใ์ช ้อีกทัÊงเรือเพรียวเป็นเรือแข่งทีÉมีเอกลกัษณ์และลกัษณะเฉพาะในจงัหวดันครศรีธรรมราช สมยัก่อนน่าจะใชใ้นการสญัจรทางนํÊ า ลกัษณะเด่นของเรือเพรียวทีÉต่างไปจากเรือยาว ก็คือ เป็นเรือขดุเพรียวยาวโขนหวัและทา้ยเพรียวไม่ยาวมากเป็นเนืÊอไมที้Éขดุพร้อมกบัตวัเรือไม่สามารถถอดได ้   

 ภาพทีÉ 5 การแข่งขนัเรือเพรียว ในอาํเภอปากพนงั ทีÉมา : www.konnakhon.com 
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2) ผลการวเิคราะห์ข้อมูล  ขอ้มูลทีÉสํารวจไดจ้ะรวบรวมและวิเคราะห์โดยสามกลุ่มภาคี ไดแ้ก่ นักวิจยั ชุมชน ผูป้ระกอบการท่องเทีÉยวและบริการ ไดส้รุปผลการวเิคราะห์ดงันีÊ            2.1) ผูว้ิจยัวิเคราะห์จากความตอ้งการของผูซื้Êอติหมาจากไปใชใ้นการใส่เครืÉองดืÉมและวางตัÊงได ้โดยมีแนวทางในการแกปั้ญหาโดยประเมินจากศกัยภาพของชุมชน วสัดุทีÉมีอยูใ่นทอ้งถิÉนและยงัคงภูมิปัญญาเดิมใหไ้ดม้ากทีÉสุด ดงันัÊนผูว้จิยัจึงได้ประยกุตเ์ทคนิคการทาํขาตัÊงจากภมิูปัญญาเดิมและวสัดุทีÉมีปราชญช์าวบา้นดา้นติหมาจากแต่ละท่านมีความถนดัและสามารถหาไดใ้นทอ้งถิÉน จึงไดท้าํการทดลองประยกุตใ์ชว้สัดุใหป้ราชญ์ชาวบา้นดา้นติหมาจากทัÊงสองสานในรูปแบบใหม่ ดงันีÊ  1) ลุงเจริญ รักษา มีความถนดัในการใชค้ลา้และกา้นจาก 2) ป้าบุญเรือน เถาสุด มีความถนัดในการใชห้วาย กา้นจากและงานร้อยลูกปัด          2.2) วิเคราะห์ความตอ้งการและขอ้เสนอแนะจากผูป้ระกอบการท่องเทีÉยวและบริการ  มีความตอ้งการสินคา้ตกแต่งโรงแรมทีÉมีเอกลกัษณ์ของภาคใตแ้ละตอ้งการสนบัสนุนผลิตภณัฑชุ์มชน ซึÉ งส่วนใหญ่ทางโรงแรมสัÉงซืÊอและจา้งผลิตตามแบบจากภาคเหนือ เนืÉองจากไม่มีแหล่งจาํหน่ายสินคา้ของตกแต่งในภาคใตที้Éมีเอกลกัษณ์ทีÉแตกต่างจากทัÉวไป ซึÉ งงานวิจยันีÊไดร้ะดมความคิดจากผูป้ระกอบการธุรกิจโรงแรมสไตลบู์ทีคโฮเทลในอาํเภอเมืองนครศรีธรรมราช จาํนวน 3 แห่งและเพืÉอระบุความตอ้งการพฒันาจากผลิตภณัฑเ์ดิมทีÉมีใชอ้ยูใ่นหอ้งของโรงแรม ไดแ้ก่ ถาดวางเครืÉองดืÉม เชิงเทียน โคมไฟ ทีÉวางขวดไวน์ ถาดใส่เอกสาร กล่องใส่กระดาษทิชชู ถงัขยะ ถาดใส่อุปกรณ์อาบนํÊ า กรอบรูป สมุดโนต้ กล่องใสเหรียญ แจกนั นาฬิกา แผน่กระดานรองกระดาษ ไมแ้ขวนเสืÊอ ชัÊนวางกระเป๋า รองเทา้แตะ เป็นตน้ ผูว้จิยัจึงไดว้เิคราะห์ขอ้มูลร่วมกบัผูป้ระกอบการธุรกิจโรงแรมเกีÉยวกบัรูปแบบโรงแรมในปัจจุบนัทีÉมีความเป็นไปไดใ้นการนําผลิตภณัฑ์จากตน้จากไปใชง้านในโรงแรม ดังนัÊนจึงไดศึ้กษารูปแบบการตกแต่งและการจดัวางผลิตภณัฑ์ของโรงแรมสไตล์บูทีคโฮเทล (Boutique hotels) ซึÉ งเป็นโรงแรมทีÉมีขนาดย่อมๆ มีสิÉงอาํนวยความสะดวกในการใช้สอยขึÊนอยู่กับแต่ละโรงแรมใกลเ้คียงกับโรงแรมแบบ Full Service  ทัÊ งนีÊ การนําผลิตภัณฑ์ติหมาจากไปใช้ในโรงแรมสไตล์บูทีคโฮเทล ต้องพิจารณาถึงอายุการใช้งานของวสัดุ ผลิตภณัฑที์Éมีการหมุนเวยีนบ่อย ราคาไม่แพงมากนกั เนน้ประโยชน์ใชส้อย เนืÉองจากติหมาจาก  หากไม่มีการเคลือบจะมีอายุการใชง้านไม่มากนกั            ดังนัÊนผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลจึงไดแ้นวทางในการออกแบบและพฒันาผลิตภัณฑ์ติหมารูปแบบต่างๆ ดังนีÊ  1) รูปแบบติหมาสาํหรับใส่เครืÉองดืÉมทีÉสามารถวางตัÊงได ้2) รูปแบบติหมาทีÉสามารถใส่ทิชชูสาํหรับโรงแรมสไตลบ์ูทีคโฮเทล 3) รูปแบบติหมาทีÉใชส้าํหรับวางแกว้นํÊ าได ้3) ผลงานการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์              จากขัÊนตอนการวิเคราะห์ข้อมูลแนวทางในการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ติหมาได้นําข้อมูลมาใช้ในกระบวนการออกแบบ ซึÉ งประกอบดว้ย 1) การร่างแบบ 2) คดัเลือกแบบ 3) พฒันาแบบ 4) ทดลองการผลิต ขัÊนตอนขา้งตน้นกัออกแบบหรือนกัวิจยัตอ้งดาํเนินการเองเป็นหลกั เพราะตอ้งใชผู้มี้ประสบการณ์และเขา้ใจกระบวนการสาํรวจขอ้มูลเพืÉอสรุปใหก้บัชุมชนเป็นแนวทางในการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑชุ์มชนทีÉมีอตัลกัษณ์ทอ้งถิÉนต่อไป          ก่อนทาํการออกแบบ ร่างแบบจะตอ้งกาํหนดทิศทาง ข้อกาํหนดต่างๆ ให้ชัดเจนเสียก่อน ซึÉ งขอ้กาํหนดทางการออกแบบประกอบดว้ย 1) ติหมาจากสําหรับใส่เครืÉองดืÉมทีÉสามารถวางตัÊงได้ คุณสมบัติคือ  ตอ้งสามารถวางตัÊงและรับนํÊ าหนกัของเหลวไดโ้ดยไม่ลม้ ไม่โยกเยกและสามารถถือหิÊวไดอ้ยา่งสะดวก  2) ติหมาจากทีÉสามารถใส่ทิชชูสาํหรับโรงแรมสไตล์บูทีคโฮเทล คุณสมบัติ คือ ต้องสามารถบรรจุทิชชูแบบป๊อบอัพ ขนาดบรรจุ 50 แผ่น ขนาดกว้างxยาวxสูง 10.5x10.5x6.0 เซนติเมตรตามลาํดบั มีช่องสําหรับดึงทิชชูไดง่้าย มีฝาปิดดา้นบน สามารถเติมทิชชูไดง่้าย สามารถวางตัÊงบริเวณหนา้กระจกหรือโต๊ะเครืÉองแป้งหรือชัÊนวางบริเวณทีวีหรือโตะ๊รับประทานอาหารภายในหอ้งพกัได ้และมีการเคลือบผิวเพืÉอกนัเชืÊอรา 3) ติหมาจากทีÉสามารถวางแก้วนํÊ าได ้คุณสมบติัคือ ตอ้งสามารถวางแก้วนํÊ า จาํนวน 2 ใบสําหรับห้องพกั
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เตียงเดีÉยวและเตียงคู่ วสัดุประกอบสาํหรับวางรองแกว้ตอ้งรองรับความชืÊนจากปากแกว้ได ้ซึÉ งตอ้งมีพืÊนทีÉอยา่งนอ้ย 13x25 เซนติเมตร         กระบวนการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑต์ิหมาจากประกอบดว้ย         3.1) ขัÊนตอนการร่างแบบตวัตรง  ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเทคนิคการผลิตและความตอ้งการของผูป้ระกอบการ รวมถึงศกัยภาพของชุมชน  โดยได้ร่างแบบและนาํเสนอผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมระหว่างผูป้ระกอบการธุรกิจโรงแรมในอาํเภอเมืองนครศรีธรรมราชกบัชุมชน  โดยมีแนวคิดในการออกแบบ คือ การนาํติหมาจากมาประยุกตใ์ชเ้ป็นผลิตภณัฑที์Éใชใ้นโรงแรมสไตลบ์ูทีคโฮเทลในรูปแบบต่างๆ สามารถใชใ้นการใส่ของประดบัตกแต่งภายในหอ้งพกัได ้ 

  ภาพทีÉ 6 ข ัÊนตอนการร่างแบบติหมาจากมาประยกุตใ์ชเ้ป็นผลิตภณัฑที์Éใชใ้นโรงแรม         3.2) ขัÊนตอนการคดัเลือกแบบ ขัÊนตอนนีÊไดเ้ลือกรูปแบบของติหมาจากระหวา่งหมาจากผูก้บัหมาจากเมียเป็นลาํดบัแรก โดยผูว้จิยัเลือกรูปแบบหมาจากเมียทีÉเหมาะกบัการนาํมาเป็นผลิตภณัฑส์าํหรับใส่บรรจุมากกวา่  และทาํการคดัเลือกรูปแบบจากการร่างแบบ  ร่วมกบัปราชญช์าวบา้นดา้นติหมาจาก  โดยพิจารณาความเป็นไปไดใ้นการพฒันา  มีประโยชน์ใชส้อยทีÉสอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนดทางการออกแบบทีÉไดก้ล่าวไวข้า้งตน้         3.3) ขัÊนตอนการพฒันาแบบ ผูว้จิยัไดมี้แนวคิดร่วมกบัปราชญชุ์มชนผูเ้ชีÉยวชาญดา้นติหมาจาก 2 ท่านในการพฒันาแบบ  ซึÉงไดมี้แนวคิดร่วมกนัในการนาํวสัดุทีÉหาไดใ้นทอ้งถิÉน อาํเภอปากพนงั มาเป็นส่วนประกอบของขาตัÊงติหมาจาก โดยคุณลุงเจริญ รักษา ไดป้ระยกุตใ์นสิÉงทีÉตนเองถนดั  นาํคลา้และกา้นจากผสมผสานเทคนิคการสอดและสานเขา้ดว้ยกนั  โดยนาํคลา้มาเป็นฐาน  ส่วนมือจบัใชก้า้นจากเป็นโครงและสานพนัดว้ยคลา้ ส่วนคุณป้าบุญเรือน เถาสุด ไดป้ระยกุตใ์นสิÉงทีÉตนเองถนดั นาํหวายผสมผสานกบังานทาํดอกไมจ้ากใบจาก มาดดัเป็นและประดบัส่วนทีÉจบัดว้ยดอกไมจ้ากใบจาก 

 ภาพทีÉ 7 ผลงานติหมาจากการผสมวสัดุคลา้และกา้นจากของคุณลุงเจริญ รักษา  

 ภาพทีÉ 8 ผลงานติหมาจากการผสมกา้นจากของคุณลุงเจริญ รักษา  
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 ภาพทีÉ 9 ผลงานติหมาจากการผสมวสัดุหวายของคุณป้าบุญเรือน เถาสุด            หลงันัÊนผูว้ิจยัและปราชญชุ์มชน ไดท้าํการวเิคราะห์ขอ้ดี ขอ้เสียของการนาํวสัดุแต่ละชนิดมาประกอบเป็นส่วนขาของติหมาจาก  โดยไดท้าํการวเิคราะห์ดงัต่อไปนีÊ            - รูปแบบการนาํหวายมาใชเ้ป็นขาตัÊง        ขอ้ดี มีความเหนียวคงทน,ขึÊนรูปไดห้ลากหลาย,ขึÊนเป็นแผน่ได ้       ขอ้เสีย จากกการสัมภาษณ์ปราชญ์ชุมชนพบว่าปริมาณหวายในพืÊนทีÉมีน้อย ไม่เพียงพอต่อการผลิต,ขนาดหวายไม่สมํÉาเสมอ ทาํใหด้ดัยาก ใชเ้วลานาน มีกระบวนการแปรรูปก่อนนาํไปใชง้านสาน           - รูปแบบการนาํวสัดุคลา้มาเป็นฐาน        ขอ้ดี ในพืÊนทีÉมีปริมาณเยอะ,สามารถสร้างลวดลายสานได,้เมืÉอสานจะรับนํÊ าหนกัไดดี้        ขอ้เสีย มีความแขง็และกรอบ,ยากต่อการดดัโคง้ ใชเ้วลานาน มีกระบวนการแปรรูปก่อนนาํไปใชง้านสาน           - รูปแบบการนาํกา้นจากมาเป็นฐาน        ขอ้ดี หาไดง่้ายในทอ้งถิÉน,ใชเ้วลาไม่นานในการทาํ ดดัโคง้ไดง่้าย ง่ายต่อการผลิตในจาํนวนมาก        ขอ้เสีย ไม่สามารถหกัไดใ้นมุม 90 องศา ถา้กา้นใหญ่จะสานเป็นแผ่นไดย้าก          4) ผลการปรับปรุงแก้ไขเพืÉอง่ายต่อการผลิตเพืÉอการจาํหน่าย               หลงัจากทีÉไดท้ดลองการผลิตตน้แบบแลว้ ขัÊนตอนนีÊจะเป็นการเก็บรายละเอียดของผลิตภณัฑใ์หส้มบูรณ์ตามทีÉผูว้จิยัได้ออกแบบไว ้ทัÊ งนีÊ ตอ้งอาศัยเทคนิคการผลิตตน้แบบของปราชญ์ชาวบ้านผูเ้ชีÉยวชาญในการทาํติหมาจากร่วมกับนักออกแบบหรือผูว้ิจยั  ซึÉ งจากผลการวิเคราะห์ขอ้ดีขอ้เสียของวสัดุประกอบ  ผูว้ิจยัไดเ้ลือกนาํก้านจากมาเป็นฐานแนวทางในการปรับและพฒันาส่วนประกอบของแบบ เช่น ฐานวาง ฝาเปิด-ปิด ต่อไป โดยพฒันาและปรับปรุงแกไ้ขเพืÉอง่ายต่อการผลิตและจาํหน่ายต่อไป  สรุปผลการวจิัย          บทความวิจยัเป็นส่วนหนึÉงของผลงานวิจยัของโครงการพฒันาผลิตภณัฑ ์จาก “ตน้จาก” สู่การสร้างอตัลกัษณ์สินคา้ของทีÉระลึกชุมชนขนาบนาก  อาํเภอปากพนัง จงัหวดันครศรีธรรมราช ไดมี้แนวทางในการพฒันาผลิตภณัฑจ์ากตน้จากในหลายผลิตภณัฑ ์ โดยอาศยัเทคนิคการขึÊนรูปจากติหมาจากและเสวยีนหมอ้  โดยนาํส่วนประกอบของตน้จากในทุกๆ ส่วนมาประยกุตใ์ช ้ รวมถึงการนาํวสัดุและเทคนิคอืÉนๆทีÉมีอยูใ่นทอ้งถิÉนมาประยกุต์ใช ้ซึÉ งผลการออกแบบขัÊนสุดทา้ยไดน้ําเสนอผลงานออกแบบทีÉมีแนวคิดในการออกแบบจากเรือเพรียวอตัลกัษณ์ของอาํเภอปากพนงัอีกอย่างหนึÉง  ดงันีÊ  1) รูปแบบติหมาสาํหรับใส่เครืÉองดืÉมทีÉสามารถวางตัÊงได ้2) รูปแบบติหมาทีÉสามารถใส่ทิชชูสาํหรับโรงแรมสไตลบู์ทีคโฮเทล 3) รูปแบบติหมาทีÉใชส้าํหรับวางแกว้นํÊ าได ้
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 ภาพทีÉ 10 รูปแบบติหมาสาํหรับใส่เครืÉองดืÉมทีÉสามารถวางตัÊงได ้

  ภาพทีÉ 11 รูปแบบติหมาทีÉสามารถใส่ของใหห้อ้งนํÊ าสาํหรับโรงแรมสไตลบู์ทีคโฮเทล 

 ภาพทีÉ 12 รูปแบบติหมาทีÉสามารถใส่ทิชชูสาํหรับโรงแรมสไตลบู์ทีคโฮเทล  

 ภาพทีÉ 13 รูปแบบติหมาทีÉใชส้าํหรับวางแกว้นํÊ าได ้         ทัÊงนีÊ งานวิจยัชิÊนนีÊไดพ้ฒันาผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑธ์รรมชาติทีÉสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของตลาด  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของจิราพทัธ์ แกว้ศรีทอง ,2560 เรืÉอง การพฒันาผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑจ์ากวสัดุธรรมชาติ กลุ่มศิลปะประดิษฐ์โอทอป (OTOP) จงัหวดัพิษณุโลก กล่าววา่ “สภาพการณ์ปัจจุบนัทีÉผูบ้ริโภคในประเทศต่าง ๆ กาํลงัอยู่ในกระแสบริโภคนิยมสินคา้ทีÉเป็นธรรมชาติ สินคา้ทีÉอิงกบัวฒันธรรม การมีส่วนอนุรักษสิ์Éงแวดลอ้ม หรือสินคา้ทีÉช่วยสนบัสนุนชุมชน ทาํให้เกิดการสร้างงานสร้างรายไดแ้ละสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัชุมชนต่อไป” และจากการประเมินดว้ยการสัมภาษณ์จาก 3 กลุ่มภาคี ไดแ้ก่ นักวิจยั ชุมชน ผูป้ระกอบการท่องเทีÉยวและบริการ พบว่า งานวิจยันีÊ ตอบสนองศกัยภาพการผลิตของชุมชนตาํบลขนาบนาก อาํเภอปากพนงั จงัหวดันครศรีธรรมราช เนืÉองจากปราชญที์ÉความเชีÉยวชาญในการสานติหมาจากเป็นวยัผูสู้งอาย ุดงันัÊนผลิตภณัฑที์Éออกแบบในโครงการเนน้ความละเอียดและประณีตเพืÉอใหจ้าํหน่ายไดใ้นราคาทีÉสูงกวา่การสานติหมาจากทัÉวไปและเป็นแนวทางในการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑจ์ากตน้จาก ตอบวตัถุประสงคข์องโครงการทีÉไดว้างเอาไว ้ 
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 เอกสารอ้างองิ นพรัตน์ บาํรุงรักษ.์ Śŝŝř. พืชใหม่เพืÉอพลงังาน     ทดแทน. คอลมัน์ Active Opinion หนงัสือพิมพม์ติชน ฉบบัประจาํวนัพธุทีÉ š เมษายน พ.ศ.Śŝŝř.      นิรันดร์  จงวฒิุเวศย.์ ŚŝŚš. กลวิธี แนวคิด วิธีการส่งเสริมการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการ พัฒนา.กรุงเทพฯ: ศกัดิÍ  โสภาการพมิพ.◌์ รัฐไท พรเจริญ. 2546. เส้นและแนวคดิในการ  ออกแบบผลิตภัณฑ์.  กรุงเทพฯ : สมาคมส่งเสริมเทคโนโลย ี(ไทย – ญีÉปุ่น)  รุ่งกานต ์ปราชญศ์รีภูมิ. (ม.ป.ป). การพฒันาแบมส่ีวนร่วม. แหล่งทีÉมา : https://www.gotoknow          .org/posts/şşŜŜŠ เมืÉอ Ś มกราคม ŚŝŞŘ. วนัชยั ลีลากววีงศ ์และคณะ. 2556. การศึกษา แนวทางการพฒันาผลิตภัณฑ์ชุมชน กรณีศึกษาวสิาหกิจชุมชนเกษตรก้าวหน้า จ.นครปฐม” การประชุมวชิาการข่ายงานวศิวกรรมอุตสาหการ ประจาํปี พ.ศ. 2555 17-19 ตุลาคม 2555 ชะอาํ เพชรบุรี.  ศกัดิÍ ชยั เกียรตินาคินทร์. ŚŝŜŚ. ภูมปัิญญาไทยพัฒนาไทย. วารสารวัฒนธรรมไทย.  śş(Ŝ): ş-řş;  เมษายน-พฤษภาคม,  2542. ศุภฤกษ ์โรจนธรรม. ŚŝśŞ. ภูมิปัญญาในการประกอบอาชีพทําผลิตภัณฑ์จากต้นจากของชาวบ้าน ตําบลขนาบนาก อําเภอปากพนัง จงัหวดันครศรีธรรมราช. รายงานวจิยัฉบบัสมบูรณ์. Šš หนา้ สุรินทร์ สุวรรณรัตน์. Śŝ59.  “จาก” พืชมหัศจรรย์ทีÉบ้านขนาบนาก อาํเภอปากพนัง จงัหวดันครศรีธรรมราช                      
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การพฒันารูปแบบหัตถกรรมบรรจุภัณฑ์จากต้นผือสําหรับผลิตภัณฑ์ชุมชนในพืÊนทีÉเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษจังหวดัหนองคาย Development of Handicraft Packaging  from  Cyperus difformis   for  Community Product  in The Area of Special Economic Development Zone Nong Khai Province  ธานี  สุคนธะชาติř* คณิต อยูส่มบูรณ์2  Thanee Sukontachart1* , Kanit Yoosomboon 2   บทคัดย่อ    การวิจยันีÊ มีวตัถุประสงค์เพืÉอการประยุกต์วสัดุธรรมชาติทีÉเป็นวชัพืชผสมผสานกบัการต่อยอดภูมิปัญญาทอ้งถิÉนสู่เชิงพาณิชยด์ว้ยสร้างเป็นนวตักรรมบรรจุภณัฑใ์ห้มีเอกลกัษณ์ตอบสนองความตอ้งการใชบ้รรจุภณัฑ์ของสินคา้ชุมชน โดยผูว้ิจ ัยได้ทาํการศึกษาขอ้มูลประชากรของสินคา้ชุมชน พบว่าชุมชนในจังหวดัหนองคายมีสนใจต่อการนําตน้ผือมาเป็นโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์รวมทัÊงสิÊน šŠ กลุ่มผูป้ระกอบการคิดเป็นร้อยละ śŘ.śŜ หรือโดยประมาณความตอ้งการใชบ้รรจุภณัฑ์คิดเป็น ř ใน ś ของจงัหวดัหนองคาย  จากผลการทดสอบวเิคราะห์ทดสอบประเภทแรงดึงขาดตามมาตรฐาน ISO 2062 : 1993 (E) เพืÉอหาสมบัติทีÉเหมาะสมของผือสู่การพฒันาเป็นวสัดุเพืÉอการผลิตเป็นบรรจุภณัฑ์สําหรับผลิตภณัฑ์ชุมชนพบว่าการทดสอบทางกายภาพ พบวา่ค่าเฉลีÉยแรงดึงเท่ากบั ŚŚŚŝş.ŝş กรัมแรง มีค่าเบีÉยงเบนมาตรฐานทีÉ śŝśŠřŞ กรัมแรง และมีค่าสัมประสิทธิของความแปรปรวนเท่ากบั řŝ.šŘ กรัมแรงเป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน สรุปไดว้า่ใชผ้ือเป็นวสัดุหลกัสู่กระบวนการผลิตบรรจุภณัฑแ์บบหัตถกรรมได ้ผูวิ้จยัจึงทาํการออกแบบและสร้างตน้แบบบรรจุภณัฑจ์ากตน้ผือโดยใหก้ลุ่มชุมชนจกัสานหมวกบา้นเทว ีตาํบลท่าบ่อ อาํเภอท่าบ่อ จงัหวดัหนองคาย เป็นผูจ้ดัทาํตน้แบบบรรจุภณัฑ ์จากการทดสอบความพึงพอใจของผูผ้ลิตสินคา้ชุมชนพบวา่บรรจุภณัฑที์Éไดรั้บการพฒันาแลว้มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก  คาํสําคญั :  ตน้ผือ , หัตถกรรมบรรจุภณัฑ,์ ผลิตภณัฑชุ์มชน, พืÊนทีÉเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษจงัหวดัหนองคาย    
ř สาขาวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์   คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร  แขวงวชิรพยาบาล  เขตดุสิต กรุงเทพฯ  10300 1 Department of Packaging Design  Faculty of Architecture and Design , Rajamangala University of Technology Phra Nakhon Vachira Phayaban, Dusit, Bangkok 10300 ,Thailand 2 สาขาวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์   คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร  168  ถนนศรีอยธุยา แขวงวชิรพยาบาล  เขตดุสิต กรุงเทพฯ  10300 2 Department of Packaging Design  Faculty of Architecture and Design , Rajamangala University of Technology Phra Nakhon  168  Sri Ayudhya Road, Dusit, Bangkok 10300 ,Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : thanee79@hotmail.com   
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ABSTRACT   This research aims to apply weed natural materials in combination with local wisdom to commercialization by creating innovative packaging to meet the unique needs of the community. The researcher studied the population of the community. The community in Nong Khai province is interested in the use of packaging materials as a whole, with 98 groups representing 30.34%. The estimated demand for packaging is one third of Nong Khai. The results of the tensile test are in accordance with ISO 2062: 1993 (E) to determine the appropriate properties of the raw materials for the development as a material for production. The mean tensile strength was 2 2 257 .57  g, with a standard deviation of 3 5 38 16  g and a variance of 15.90 g. The force was in accordance with the standard. It can be concluded that the main materials used in the production of handicraft packaging. The researcher designed and built a prototype of the packaging material from Ban Thavee Hat Village, Tha Bo District, Nong Khai Province. Prepare the packaging prototype. Based on the satisfaction test of the community product, it was found that the developed packaging had a high level of satisfaction.  Keyword: Cyperus difformis , Handicraft packaging ,Community product , Area of special economic   development zone     Nong Khai province         
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บทนํา ต้นผือ หรือทีÉบางชุมชนเรียกว่าต้นกกขนาก  เป็นพืชจําพวกไม้ล้มลุก มีอายุไม่เกินหนึÉ งปี ขึÊ นเป็นกอสูง 10-70 เซนติเมตร มีสนัชดัเจน แพร่พนัธุ์กระจายทัÉวไป ชอบทีÉชืÊนแฉะ ขึÊนในทีÉระดบัตํÉาตามหนอง บึง ทางระบายคนัคูนํÊ าและโคลนเลน ผือมีรูปร่างลกัษณะและนิเวศวิทยาเหมือนหญา้มาก มีลกัษณะทีÉแตกต่างจากหญา้คือ ผือมกัมีลาํตน้ตนั และเป็นสามเหลีÉยมหรือสามมุม บางชนิดมีผนงักัÊนแบ่งเป็นหอ้ง  ๆมีกาบใบอยูชิ่ดกนัมาก และทีÉสาํคญัคือเกือบไม่มีลิÊนใบบางชนิดไม่มีเลย ตน้ผือถือวา่เป็นวชัพืชชนิดหนึÉง ซึÉ งเมืÉอขึÊนในพืÊนทีÉใชป้ระโยชน์ เช่น นาขา้ว อาจก่อให้เกิดอนัตรายแก่ตน้ขา้วได ้หรือ แยง่การเจริญเติบโตของขา้ว  จึงทาํให้ในหลายชุมชนในเขตพืÊนทีÉภาคอีสานมีแนวคิดในการนาํผือมาสร้างเป็นผลิตภณัฑจ์กัสานเช่นเสืÉอและขา้วของเครืÉองใชเ้พืÉอต่อยอดเชิงพาณิชย ์สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ อาํไพ อาจเอีÉยม ประธานกลุ่มทอเสืÉอผือ บา้นกุดกระเสียน ต.เขืÉอนใน จ.อุบลราชธานี อา้งใน http://www.manager.co.th ณ วนัทีÉ 30 พฤษภาคม 2551 กล่าวถึง การทอเสืÉอจาก “ตน้ผือ” เป็นภูมิปัญญาดัÊงเดิมประจาํทอ้งถิÉน ทาํกนัเรืÉอยมาตัÊงแต่บรรพบุรุษ โดยจะทอเป็นผืนเพืÉอใชใ้นครัวเรือนเท่านัÊน กรมการพฒันาชุมชน เขา้มาส่งเสริมให้ชาวบา้นรวมกลุ่มสร้างอาชีพ โดยใชภู้มิปัญญาทอ้งถิÉนทีÉมีอยูใ่นตวั มาต่อยอดเป็นอาชีพเสริมหลงัวา่งจากการทาํนา เพืÉอจะบริหารชุมชนใหเ้ขม้แขง็ ทัÊงนีÊ เมืÉอการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมตลอดจนการเปิดพืÊนทีÉเศรษฐกิจพิเศษและมีการนาํเขา้สินคา้อย่างเสรีพบว่า สินคา้ประเภททีÉแปรรูปจากผือเช่น เสืÉอ มีราคาทีÉสูงและผลทางเศรษฐกิจทาํให้ผูบ้ริโภคหันมาใช้วสัดุทดแทนเช่นพลาสติกซึÉ งมีราคาถูกกวา่การสานจากผือถึง 4 เท่า (สาํรวจในตลาดท่าเสด็จจงัหวดัหนองคาย  เดือนสิงหาคม 2559 ) และไดรั้บความนิยมมากกว่าการสานดว้ยผือ สอดคลอ้งกบับทสัมภาษณ์ของ นางปัญญา ราชหุ่น  และนางสุดใจ วงษ์สมบัติ  ชุมชนผูผ้ลิตงานหตักรรมกรรมจากผือ ตาํบลท่าบ่อ  จงัหวดัหนองคาย กล่าวถึงการตลาดของสินคา้จากการสานผือเป็นผลิตภณัฑ์ชุมชนนบัวนัจะถูกสินคา้จากประเทศจีนและภาคอุตสาหกรรมส่งผลกระทบต่อการจาํหน่ายอนัเนืÉองมีราคาทีÉถูกกวา่และได้รับความนิยมอีกทัÊงสินคา้บางประเภททีÉทาํจากผือ ไม่สามารถปรับเปลีÉยนรูปแบบให้สอดคลอ้งต่อการเคลืÉอนยา้ย จึงทาํใหผู้บ้ริโภคลดความนิยมลง ทัÊงนีÊ ชุมชนดงักล่าวจึงนําผือมาสานเป็นบรรจุภณัฑ์สําหรับผลิตภณัฑ์ขา้วเพืÉอให้สอดคลอ้งกับบรรจุภัณฑ์สําหรับสินคา้ประเภทของฝากเพืÉอสร้างแนวคิดทางการตลาดใหม่ตอบสนองผลิตภณัฑ์ชุมชน  ทัÊ งนีÊ ชุมชนดงักล่าวไดรั้บการตอบสนองจากวิสาหกิจชุมชนในพืÊนทีÉในระดบัหนึÉงแต่มีขอ้ทว้งติงมายงักลุ่มชุมชนผูจ้กัสานงานหตัถกรรมบรรจุภณัฑก์ล่าวได้ดงันีÊ  1. วสัดุจากผือมีความเหมาะสม   อนัเนืÉองมาจากเป็นวชัพืชหาไดใ้นทอ้งถิÉน แต่เนืÉองจากชุมชนขาดความรู้ในการพฒันาเสน้ใยทาํใหเ้กิดเชืÊอราหรือไม่รู้ถึงอายทีุÉควรจะนาํมาใชง้าน 2. ดา้นการยอ้มสี  ควรยอ้มดว้ยวธีิทางธรรมชาติหรือหากระบวนการทีÉเป็นมิตรกบัสิÉงแวดลอ้มทีÉสุด        3. รูปแบบควรไดรั้บการพฒันา     อนัเนืÉองจากชุมชนสามารถทีÉจะออกแบบไดเ้ป็นเพียงผูจ้กัสานเท่านัÊนชุมชนจึงตอ้งการรูปแบบทีÉมีความทนัสมยัเรียบง่ายและใชเ้วลาน้อยในการสานต่อหน่วย   จะเห็นไดว้่าในจงัหวดัหนองคายอนัมีข้อไดเ้ปรียบคือเป็นพืÊนทีÉเศรษฐกิจพิเศษเป็นจงัหวดัชายแดนทีÉมีพืÊนทีÉติดต่อกบัสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เป็นจงัหวดัทีÉมีความสําคญัทางยทุธศาสตร์ของประเทศเป็นประตูการคา้สู่กลุ่มประเทศอินโดจีนในอนุภาคลุ่มนํÊ าโขง ซีÉงจะเป็นการสร้างความมัÉนคงทางเศรษฐกิจ และส่งเสริมความสามารถในการแข่งขนัของสินคา้ไทยในตลาดภายในภูมิภาค  สอดคลอ้งกบับนัทึกขอ้ตกลงทาํความร่วมมือการพฒันาศกัยภาพและยกระดบัผลิตภณัฑข์องกลุ่มวิสาหกิจชุมชน (OTOP) สู่การเป็นวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ระหวา่งจงัหวดัหนองคาย กบั มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสู่พระนคร  โดยมีการลงนามเมืÉอวนัทีÉ 20 ธนัวาคม 2558 โดยมีวตัถุประสงคที์ÉเกีÉยวขอ้งกบัการวิจยันีÊกล่าวไดคื้อ กลุ่มเกษตรกร ใชท้รัพยากรและภูมิปัญญาทอ้งถิÉนสู่การพฒันาและสร้างมูลค่าเพิÉมของผลิตภณัฑ ์อนัสอดคลอ้งกบันโยบายของรัฐบาลทีÉจะดูแลสภาพเศรษฐกิจของประเทศทัÊงระบบและ ไดแ้บ่งการขบัเคลืÉอนเป็น 5 กลุ่มภารกิจหลกัทีÉตอ้งขบัเคลืÉอนสัมพนัธ์ไปดว้ยกนัให้เกิดเป็นรูปธรรม  ใน กลุ่มภารกิจทีÉ 3 จะมุ่งเนน้การยกระดบัคุณภาพสินคา้ ผ่านการส่งเสริมการแปรรูป การทาํบรรจุภณัฑ ์ให้สินคา้การเกษตร ผลิตภณัฑข์องเอสเอ็มอี หรือแมแ้ต่สินคา้อุตสาหกรรมทีÉตอ้งมีการวิจยั พฒันาผลิตภณัฑเ์พิÉมมูลค่าเพิÉมให้กบั
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สินคา้ ตอ้งมีการคิดคน้นวตักรรมใหม่ๆ อนัจะเป็นการเพิÉมรายไดใ้ห้กบัพีÉนอ้งประชาชนผูผ้ลิตสินคา้และจะช่วยให้เราสามารถแข่งขนักบัสินคา้ต่างประเทศได้ รวมทัÊงการพฒันาบุคลากรในท้องถิÉนให้ตรงกบัความตอ้งการเพิÉมขีดความสามารถ องค์กรความรู้ ให้กบัแรงงาน ทัÊงในภาคเอกชน และภาคบริการหากนาํสภาพปัญหาดงักล่าวตลอดจนแนวคิดเขา้สู่กระบวนการวจิัยและต่อยอดผลิตภณัฑชุ์มชนโดยมีนักวิจยัเป็นผูข้บัเคลืÉอนนบัว่าจะเป็นประโยชน์ต่อชุมชน สังคม เศรษฐกิจ สิÉงแวดลอ้มตลอดจนเป็นการรองรับการสร้างอาชีพให้กบัผูสู้งอายทีุÉจะมีการเพิÉมขึÊนในอนาคต ผูว้ิจยัไดมุ่้งประเด็นถึงการผสมผสานวฒันธรรมภูมิปัญญากับเทคโนโลยีนวตักรรมและพฒันารูปแบบ ต้องการทีÉจะพฒันาบรรจุภณัฑ์ทีÉมีเสน่ห์ดึงดูดจากงานหัตถกรรม เพืÉอยกระดบัสินคา้และรองรับความเปลีÉยนแปลงจากสถานการณ์ปัจจุบนัอนัเป็นผลกระทบจากการเปลีÉยนแปลงของโลก ดว้ยเหตุผลทีÉกล่าวอา้งมาแลว้ขา้งตน้ผูว้จิยัจึงไดมี้แนวคิดในการบูรณาการผนวกงานหตัถกรรมและวชัพืชทอ้งถิÉนทีÉมีอยู่มากในจังหวดัหนองคายสู่การพฒันาเป็นบรรจุภัณฑ์ทีÉได้จากงานหัตถกรรมในท้องถิÉนต่อยอดภูมิปัญญาสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์นาํผลทีÉไดจ้ากการวิจยัตอบสนองความตอ้งการของชุมชนแกไ้ขปัญหาทีÉเกิดขึÊนสู่แนวทางในการการดาํรงชีวิตในทอ้งถิÉนเกืÊอกลูใหเ้กิดการสร้างสรรคเ์ศรษฐกิจนาํไปสู่สงัคมอยูดี่มีสุขอยา่งย ัÉงยนืสืบไป  วธิีดําเนินการวจิัย จากวตัถุประสงคข์องโครงการวจิยัประกอบดว้ย 1.  วเิคราะห์ทดสอบหาสมบติัทีÉเหมาะสมของผือสู่การพฒันาเป็นวสัดุเพืÉอการผลิตเป็นบรรจุภณัฑส์าํหรับผลิตภณัฑชุ์มชน 2.  ออกแบบเป็นบรรจุภณัฑที์Éใชผ้ือเป็นวสัดุหลกัสู่กระบวนการผลิตแบบหตัถกรรม 3. ทดสอบบรรจุภณัฑที์Éไดรั้บการพฒันาแลว้ ตามความตอ้งการของชุมชนผูใ้ชบ้รรจุภณัฑที์Éไดรั้บการพฒันาแลว้กบังานบรรจุภณัฑสิ์นคา้ OTOP จงัหวดัหนองคาย การวจิยัครัÊ งนีÊมุ่งเนน้การใชป้ระโยชน์วชัพืชสู่การพฒันาตามหลกัการออกแบบเชิงนิเวศเศรษฐกิจโดยศึกษาดงันีÊ   แหล่งทีÉมาของข้อมูล และผู้ให้ข้อมูล   1. แหล่งทีÉมาของขอ้มูล    กลุ่มชุมชนผูจ้กัสานผอื ตาํบลท่าบ่อ อาํเภอท่าบ่อ จงัหวดัหนองคาย    2. ผูใ้หข้อ้มูล    ผูใ้หข้อ้มูลดา้นกระบวนการผลิตไดแ้ก่ นางปัญญา ราชหุ่น  และนางสุดใจ วงษส์มบติั  เป็นผูผ้ลิตงานหตัถกรรมกลุ่มฯ นกัวชิาการ ผูเ้ชีÉยวชาญ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการผลิตวสัดุ ไดแ้ก่  นกัวชิาการหน่วยงานในภาครัฐและเอกชน และผูที้ÉเกีÉยวขอ้งกบัการวจิยั     3 กลุ่มประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง     กลุ่มประชากร ไดแ้ก่   กลุ่มผูผ้ลิตงานหัตถกรรมจงัหวดัหนองคาย      กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่  สมบตัิของผอืทีÉมีความสอดคลอ้งต่อกระบวนการผลิตบรรจุภณัฑที์Éผา่นการแปรสภาพสอดคลอ้งกบัแนวคิดดา้นผลิตภณัฑเ์ชิงนิเวศเศรษฐกิจ และกรรมวธีิการผลิต    ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ ลกัษณะของบรรจุภณัฑที์Éไดจ้ากผือสอดคลอ้งกบัการใชง้านของผลิตภณัฑชุ์มชนและสามารถต่อยอดเป็นงานอาชีพชุมชนได ้ ตวัแปรตาม ผลการทดสอบสมบติัของผือทีÉสอดคลอ้งต่อการนาํมาผลิตเป็นหัตถกรรมบรรจุภณัฑ ์และผลการทดสอบตามเกณฑ์มาตรฐานประเภทแรงดึงขาดตามมาตรฐาน ISO 2062 : 1993 (E)   
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ขัÊนตอนการศึกษาโครงการวจิัย ř) ศึกษากรรมวธีิการผลิตทีÉมีความเหมาะสมในการทาํหตัถกรรมจากผือโดยคาํนึงถึงสมบตัิทีÉสอดคลอ้งกบัการวิจยั ไดแ้ก่ ตน้ทุน วธีิการผลิตแบบพึÉงพาตนเอง และปัจจยัอืÉนๆ Ś) ศึกษารูปแบบและพฒันาตน้แบบจาํลอง ś) จดัทาํตน้แบบเพืÉอการทดสอบประสิทธิภาพการใชง้าน Ŝ) สร้างตน้แบบบรรจุภณัฑจ์ากผอื ŝ) ศึกษาความพงึพอใจของรูปแบบบรรจุภณัฑแ์ละการใชส้อยของชุมชน Ş) เก็บขอ้มูลและวเิคราะห์ผล ş) สรุปผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  ผลและวจิารณ์ผลการวิจัย  ขอ้มูลผลการทดสอบวิเคราะห์ทดสอบหาสมบติัทีÉเหมาะสมของผือสู่การพฒันาเป็นวสัดุเพืÉอการผลิตเป็นบรรจุภณัฑ์ สําหรับผลิตภณัฑ์ชุมชนโดยทดสอบทางกายภาพ ประเภทแรงดึงขาด(Tensile Strength) ตามมาตรฐาน ISO 2062 : 1993 (E)โดยทดสอบแรงดึงจาํนวน ŚŘ ครัÊ ง พบวา่ค่าเฉลีÉยเท่ากบั ŚŚŚŝş.ŝş กรัมแรง มีค่าเบีÉยงเบนมาตรฐานทีÉ śŝśŠřŞ กรัมแรง และมีค่าสมัประสิทธิของความแปรปรวนเท่ากบั řŝ.šŘ กรัมแรง ครัÊ งทีÉ ค่าของแรงดึงขาด MAX.LOAD(gf) 1 17479.04 2 24901.10 3 17718.81 4 20595.87 5 19337.38 6 22295.62 7 21113.35 8 25178.42 9 17439.77 10 265548.66 11 24635.55 12 19367.28 13 20754.30 14 24344.17 15 20426.91 16 23203.86 17 22659.21 18 27232.12 19 19469.48 20 30450.51 
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 ภาพทีÉ 1 แสดงการทดสอบแรงดึงขาด  (Tensile Strength) ตามมาตรฐาน ISO 2062 : 1993 

 ภาพทีÉ   2 การทดสอบการขึÊนตน้แบบร่วมกบัสินคา้ชุมชนในพืÊนทีÉ  สรุปผลการวจิัย ผลการศึกษาพบวา่โครงการ การพฒันารูปแบบหตัถกรรมบรรจุภณัฑจ์ากตน้ผือสาํหรับผลิตภณัฑชุ์มชในพืÊนทีÉเขตพฒันาเศรษฐกิจพเิศษจงัหวดัหนองคายทาํใหชุ้มชนไดร้วมกลุ่มและใชค้วามรู้  ภูมิปัญญาทีÉมีในชุมชนมาผลิตเป็นบรรจุภณัฑ์ไดม้าตรฐาน  และมีเอกลกัษณ์ของกลุ่ม สามารถประยุกต์วสัดุธรรมชาติทีÉเป็นวชัพืชผสมผสานกบัการต่อยอดภูมิปัญญาทอ้งถิÉนสู่เชิงพาณิชยด์ว้ยการสืบทอดงานจกัสานตน้ผือมาสร้างเป็นนวตักรรมบรรจุภณัฑแ์บบชาวบา้นเพืÉอสร้างเป็นอาชีพดา้นงานหัตถกรรมบรรจุภณัฑใ์ห้มีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั ตลอดจนเป็นการสร้างรูปแบบการคลสัเตอร์ระหว่างชุมชนผูผ้ลิตบรรจุภัณฑ์จากต้นผือกับชุมชนผูผ้ลิตสินค้าชุมชนในอําเภออืÉนๆทีÉ  มารวมตัวดําเนินกิจการอยู่ในพืÊนทีÉใกล้เคียงกัน (Geographic Proximity) มีความร่วมมือเกืÊอหนุน เชืÉอมโยงและเสริมกิจการซึÉงกนัและกนัอยา่งครบวงจร (Commonality and Complementary)  รวมทัÊง สถาบนัการศึกษา ทีÉเกีÉยวขอ้ง เพืÉอร่วมดาํเนินงานให้บรรลุเป้าหมายการเพิÉมขีดความสามารถในการแข่งขนัทีÉย ัÉงยืน ดว้ยการเพิÉมผลิตภาพ (Productivity) และสร้างนวตักรรมร่วมกนัยกระดบัสินคา้ชุมชนแบบพึÉงพาอาศยัระหว่างชุมชนผูผ้ลิตสินคา้หนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑ ์(OTOP) ของจงัหวดัหนองคายอนัเป็นพืÊนทีÉเศรษฐกิจพิเศษรวมทัÊงเป็นแหล่งท่องเทีÉยงเชิงวฒันธรรม และชุมชนผูผ้ลิตบรรจุภณัฑจ์ากวสัดุธรรมชาติตอบสนองความตอ้งการใชบ้รรจุภณัฑ์ทีÉผลิตตามความตอ้งการของสินคา้และรองรับความเปลีÉยนแปลงจากสถานการณ์ปัจจุบนัอนัเป็นผลกระทบจากการเปลีÉยนแปลงของโลกดา้นสิÉงแวดลอ้ม   การเพิÉมมูลค่าผลิตภณัฑส์ร้างเครือข่ายพนัธมิตรเพืÉอลดตน้ทุนการผลิต  และการแลกเปลีÉยนเรียนรู้ในเชิงธุรกิจ  เกิดการปรับตวัจากการผลิตทีÉมีแบบแผน  และใส่ใจต่อคุณภาพมาตรฐาน  เพืÉอการคดัสรรผลิตภณัฑ์ทีÉดีออกสู่ตลาดต่อไป  
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กิตติกรรมประกาศ งานวิจยัฉบบันีÊ สําเร็จไดด้ว้ยดีได้รับความช่วยเหลือและคาํแนะนาํจากคุณไพโรจน์ โสภาพร พฒันาการจงัหวดัตราดในปัจจุบนั ทีÉไดใ้ห้ขอ้มูลอนัเป็นประโยชน์ต่อการวิจยัในพืÊนทีÉตลอดจนคาํแนะนาํให้คาํปรึกษา พร้อมทัÊงช่วยชีÊแนะแนวทางไปสู่ความสาํเร็จแห่งการทาํวจิยัฉบบันีÊ ซึÉ งผูว้จิยัไดรั้บแนวทางในการศึกษาคน้ควา้หาความรู้และประสบการณ์อย่างกวา้งขวางจากภูมิปัญญาทอ้งถิÉนของในกลุ่มชุมชนผูจ้ักสานผือ ตาํบลท่าบ่อ อาํเภอท่าบ่อ จงัหวดัหนองคาย นําโดยนางปัญญา ราชหุ่น ประธานกลุ่ม ตลอดจน ความร่วมมือดา้นการวจิยักบัคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัแห่งชาติลาวในการทาํงานวิจยัครัÊ งนีÊ จึงกราบขอบพระคุณเป้นอยา่งสูงมา ณ โอกาสนีÊ  ขอขอบพระคุณบุคลากรทุกท่าน พีÉๆนอ้งๆทุกคนทีÉใหค้วามช่วยเหลือใหค้วามอนุเคราะห์ขอ้มูลและขอ้เสนอแนะทีÉเป็นประโยชนแ์ละเป็นกาํลงัใจในการทาํวิจยัครัÊ งนีÊขอขอบพระคุณผูป้ระกอบการสินคา้ชุมชนในพืÊนทีÉจงัหวดัหนองคายทุกท่านทีÉไดใ้หค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเป็นอยา่งดี ขออุทิศคุณงามความดีอนัพึงมีขอมอบแด่บิดา มารดาครู-อาจารยแ์ละผูมี้พระคุณทุกท่านขอ้ความทีÉกล่าวขอบคุณผู้ทีÉให้ความช่วยเหลือในการทํางานวิจัยหรือการเขียนบทความ รวมถึงสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติแหล่งทุนสนบัสนุนการวจิยั  เอกสารอ้างองิ ปุ่น  และ สมพร  คงเจริญเกียรติ . ŚŝŜř .บรรจุภณัฑ์อาหาร.กรุงเทพฯ:หยีÉเฮง. พิไลวรรณ  ประกอบผล.ŚŝŜŘ.หลักการตลาด.พิมพค์รัÊ งทีÉ ŝ .กรุงเทพฯ: คณะครุศาสตร์  อุตสาหกรรมสถาบนั เทคโนโลยพีระ จอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั. พอล คอนเนต.  (ไม่ใช่)ขยะ.  พิมพค์รัÊ งทีÉ ř. กรุงเทพฯ : บริษทั แปลนพริÊนติÊง จาํกดั. ,2545. ชีลาพร  อินทร์อุดม.  การบรรจุภัณฑ์.  พิมพค์รัÊ งทีÉ ř.  ไม่ระบุสถานทีÉพิมพ ์: สาํนกัพิมพ ์ มหาวทิยาลยัรามคาํแหง, 2541. มณฑลี ศาสนนนัท.์  ออกแบบผลิตภัณฑ์เพืÉอสร้างสรรค์วตักรรมและวศิวกรรมย้อนรอย.  กรุงเทพฯ : หจก.สามลดา  ,2550. ศิริ ฮามสุโพธิÍ .ŚŝśŞ.เทคโนโลยทีีÉเหมาะสมกับการดาํรงชีวติในท้องถิÉน.กรุงเทพฯ :โอเดียนสโตร์. อรรคเจตต์ อภิขจรศิลป์ และ ปริญญ์ บุญกนิษฐ.  “การออกแบบด้านสิÉงแวดล้อมในประเทศไทย” Engineer ing  Today  3(36) : 65-66 ;ธนัวาคม ,2548.           
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            Session : 4 สถาปัตยกรรมศาสตร์ ศิลปกรรม และงานสร้างสรรค์ โปรแกรมการนําเสนอบทความวชิาการ ภาคโปสเตอร์ การประชุมวิชาการระดับชาติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ครัÊงทีÉ 10 “ราชมงคลขับเคลืÉอนนวตักรรมก้าวไกลสู่ Thailans 4.0”                
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การศึกษาอตัลักษณ์วฒันธรรมไท-ยวน เพืÉอการออกแบบบรรจุภัณฑ์ อาหารพืÊนเมือง ถนนสายวฒันธรรมไท-ยวน อาํเภอเสาไห้ จังหวัดสระบุรี The studyof Tai- Yuan cultural identity. To design local food packaging Tai-Yuan Culture Road, Sao Hai District, Saraburi  มทัธนี ปราโมทยเ์มือง1* ธานี สุคนธะชาติ1และ ชูเกียรติ อนนัตเ์วทยานนท2์ Mattanee  Parmotmuang1*,Thanee  Sukontachart1 and Chukiat  Ananwettayanon2  บทคัดย่อ  การศึกษาอตัลกัษณ์วฒันธรรมไท-ยวน เพืÉอการออกแบบบรรจุภณัฑอ์าหารพืÊนเมือง ถนนสายวฒันธรรมไท-ยวน อาํเภอเสาไห้ จังหวดัสระบุรี โดยมีวตัถุประสงค์ คือ 1) เพืÉอศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลอตัลกัษณ์ชาติพนัธุ์ไท-ยวน สําหรับใช้ประกอบการออกแบบบรรจุภณัฑรู์ปแบบใหม่  2) เพืÉอการออกแบบบรรจุภณัฑอ์าหารพืÊนเมือง ถนนสายวฒันธรรมไท-ยวน อาํเภอเสาไห้ จงัหวดัสระบุรี และ 3) เพืÉอประเมินผลความพึงพอใจต่อรูปแบบใหม่ของบรรจุภณัฑอ์าหารพืÊนเมืองใหมี้ความเหมาะสม สวยงาม  วิธีดาํเนินการวิจยัจะใชว้ธีิการศึกษาเชิงคุณภาพ  มีการรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร ตาํรา และงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งทางวชิาการและกึÉงวชิาการ อนัประกอบดว้ยกลุ่มผูรู้้ กลุ่มผูป้ฏิบติั และกลุ่มผูเ้กีÉยวขอ้ง  ในการใหข้อ้มูลใชเ้ครืÉองมือในการเก็บขอ้มูลจากภาคสนาม   เป็นการสอบถาม  การสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ  การสังเกตแบบมีส่วนร่วม   และการประเมินผลความพึงพอใจต่อรูปแบบใหม่ของบรรจุภณัฑแ์ลว้นาํขอ้มูลทัÊงหมดมาวิเคราะห์ และนาํเสนอผลการประเมินผลดว้ยวธีิการเขียนเรียงความ เชิงพรรณนา ผลการวจิยั พบวา่ สภาพโดยรวมต่อการประเมินความพึงพอใจของรูปแบบบรรจุภณัฑต์วัใหม่ของกลุ่มเป้าหมายมีความพงึพอใจ ในระดบัมาก มีค่าเฉลีÉย 4.40 โดยแบ่งตามหลกัการออกแบบบรรจุภณัฑ ์ไดด้งัต่อไปนีÊ       1) ดา้นการออกแบบโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์มีความพงึพอใจมากทีÉสุด คือ ดา้นรูปแบบของโครงสร้างบรรจุภณัฑ์โดยรวม มีความเหมาะสมกบัตวัผลิตภณัฑ ์ในระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย 4.58     2)  ดา้นการออกแบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์ มีความพึงพอใจมากทีÉสุด  คือ  บรรจุภณัฑ์มีสีของภาพทีÉกลมกลืนกบัเนืÊอหา ขอ้ความ ในระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย 4.83  คาํสําคญั : อตัลกัษณ์, บรรจุภณัฑอ์าหาร, วฒันธรรมไท-ยวน        
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ABSTRACT   The study of  Tai-  Yuan cultural identity.  To design  local food  packaging Tai-Yuan Culture  Road, Sao Hai  District, Saraburi.  The purpose is 1)  To study the identity of  ethnic Tai-Yuan  Used  in packaging design .2)  To design  local food  packaging. Tai-Yuan Culture Road, Sao Hai District, Saraburi  and 3) To evaluate  the satisfaction of  the  new type of  local food packaging.  To be beautiful.  Method To use qualitative methods.  Compiled  from academic texts and research papers related to academic and semi-academic. The group consists of people who know. Operators And  the  parties  involved in the information. Use tools to collect data from the field. Inquire Informal interviews Participatory Observation And satisfaction evaluation of the new packaging model. Then take all the data to analyze. The results of the evaluation are presented in a descriptive way.  The results of the study revealed that the overall condition of the satisfaction of the new packaging model of the target group. The average level of satisfaction was 4.40 1 )  Packaging Design The most satisfying aspect was the overall form of packaging structure.  Suitable  for the product. The highest level was 4.58 2)  Graphic Design Package The highest satisfaction  was  that  the  packaging  had  the color of the image  in harmony with the content of the message at the highest level, with the mean of  4.83  Keywords :  Identity, Package design, Tai-Yuan cultural      ------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ř สาขาวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร  168  ถนนศรีอยธุยา  แขวงวชิระพยาบาล  เขตดุสิต  กรุงเทพมหานคร  10300 
1 Department of Package Design,Faculty of Architecture and Design, Rajamangala University of Technology Phra Nakhon , 168 Ayutthaya Road, Vachira Phayaban, Dusit, Bangkok 10300, Thailand Ś สาขาวิชาการออกแบบบรรจุภณัฑ ์ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร  168  ถนนศรีอยธุยา  แขวงวชิระพยาบาล  เขตดุสิต  กรุงเทพมหานคร  10300 
2 Department of Package Design,Faculty of Architecture and Design, Rajamangala University of Technology Phra Nakhon , 168 Ayutthaya Road, Vachira Phayaban, Dusit, Bangkok 10300, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : …………………………………… - คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร - โทรศพัท ์ 0-2665-3832, 0-2665-3777 ต่อ 5002, 5025และ 082-349-3038 -E-Mail : mattanee.p@rmutp.ac.th/ mattanee2012@gmail.com
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บทนํา  ประเทศไทย  เป็นประเทศทีÉมีความหลากหลายทางดา้นวฒันธรรมทีÉตัÊงอยูบ่นพืÊนทีÉเขตร้อนชืÊนมีความหลากหลายของลกัษณะภูมิประเทศ ภมิูอากาศ ทรัพยากรธรรมชาติ พฒันาการทางประวตัิศาสตร์ และการตัÊงถิÉนฐานของชุมชน ส่งผลให้ลกัษณะทางสังคม และวฒันธรรมต่างๆ ทัÊงวิถีการดาํรงชีวิต ความคิด ความเชืÉอประเพณี และพิธีกรรมของคนไทย ในแต่ละภูมิภาคแตกต่างกนัออกไป ซึÉ งในอดีตก่อนทีÉรัฐชาติจะพฒันาขึÊนนัÊนไดมี้พฒันาการทางสังคมและวฒันธรรมบา้นเมืองในทอ้งถิÉนต่างๆของแต่ละภาคขึÊนเป็นรัฐและอาณาจกัรแลว้มรดกทางวฒันธรรมเหล่านัÊนคือสิÉงทีÉแสดงออกถึงความแตกต่างทางวฒันธรรมในแต่ละภูมิภาคของประเทศจึงเห็นไดใ้นปัจจบุนัทีÉแต่ละภูมิภาคต่างมีรูปแบบทางวฒันธรรมทีÉแตกต่างกนั ซึÉงขึÊนอยูก่บัเงืÉอนไขหลายประการอาทิเช่นการอยู่ในสภาพแวดลอ้มทีÉต่างกนัและความเป็นมาทางประวติัศาสตร์ทีÉแตกต่างกนัเป็นตน้ (ศรีศกัร, 2543) ไท-ยวน เป็นกลุ่มคนไทยกลุ่มหนึÉ งทีÉอาศัยอยู่ในชุมชนท้องถิÉนดัÉงเดิมของประเทศไทยทีÉระบุในเอกสารทางประวติัศาสตร์วา่ คือ อาณาจกัรลา้นนา เป็นดินแดนทีÉไดชื้Éอวา่มีประเพณีอนัดีงามทีÉถือปฏิบติัสืบทอดกนัมาเป็นเวลายาวนานและเป็นส่วนหนึÉงของวฒันธรรมทีÉสะทอ้นให้เห็นถึงวิถีชีวิต ความคิด ความเชืÉอ และโลกทศัน์ของผูค้นในดินแดนแห่งนีÊประเพณีของคนไท-ยวน เป็นการดาํเนินชีวิตซึÉ งเกิดจากการผสมผสานระหวา่งกิจกรรมในทางพุทธศาสนากบัความเชืÉอในการนบัถือผีจึงส่งผลใหป้ระเพณีของชาวไท-ยวนเป็นเอกลกัษณ์ทีÉโดดเด่นมีลกัษณะพิเศษเป็นของตนเองมาชา้นาน (สุรพล, 2542) โดยปัจจุบันชาวไท-ยวนจึงมีการกระจายตวัอาศัยอยู่ในประเทศไทยตามภาคเหนือ ได้แก่ ดินแดน 7 จังหวดัของภาคเหนือ ไดแ้ก่ จงัหวดัเชียงราย เชียงใหม่ ลาํพนู ลาํปางแพร่ น่าน และแม่ฮ่องสอน ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ และภาคกลาง เป็นตน้ (อรุณรักษ,์ 2521)  ชาวไท-ยวน อาํเภอเสาไห้ จงัหวดัสระบุรี ไดต้ัÊงรกรากถิÉนฐานสร้างบ้านเรือนอยู่สองริมฝัÉงนํÊ าป่าสักแถบพืÊนทีÉอาํเภอเสาไห้ และอาํเภอเมืองสระบุรี ต่อมาเมืÉอมีลูกหลานเพิÉมมากขึÊนจึงขยายพืÊนทีÉยา้ยถิÉนฐานไปอยูต่ามอาํเภอต่างๆ ของจงัหวดัสระบุรี (ยกเวน้อาํเภอหนองโดนและดอนพดุ) คนไท-ยวน ทีÉอาศยัในเมืองสระบุรีมีความรุ่งเรืองทางดา้นวฒันธรรมมีการอนุรักษข์นบธรรมเนียมประเพณีดัÊงเดิมทีÉสืบทอดมาจากถิÉนฐานเดิม ทัÊงยงัไดมี้การสืบสานวฒันธรรมอีกหลายๆอยา่งทัÊงดา้นศิลปะวฒันธรรม ประเพณี การละเล่น การแสดง การสร้างทีÉอยู่อาศยั รวมทัÊงดา้นอาหารการกินทีÉนาํติดตวัมาดว้ยเพืÉอสาํหรับใชใ้นชีวิตประจาํวนั  และเพืÉอการตอ้นรับแขกบา้นแขกเมืองทีÉมาเยือนถิÉนลา้นนาของไท-ยวน จงัหวดัสระบุรี ดว้ยเช่นกนั   ชาวไท-ยวน เสาไห้ จงัหวดัสระบุรี และชุมชนไดร่้วมมือกบัภาครัฐบาลโดยการนาํแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัทีÉ 12 ทางดา้นจุดเนน้และประเด็นการพฒันาหลกัคือ   1.  การพฒันานวตักรรมและการนาํมาใชข้บัเคลืÉอนการพฒันาในทุกมิติเพืÉอยกระดบัศกัยภาพของประเทศ   2.  การส่งเสริมและสนบัสนในการวจิยัและพฒันา วทิยาศาสตร์ เทคโนโลย ีและนวตักรรม   3.  การส่งเสริมสร้างความเขม้แขง็ของเศรษฐกิจกระแสใหม่และการนาํยทุธศาสตร์ของแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัทีÉ 12 ของกระทรวงวฒันธรรม  คือ 3.1.  พฒันาคุณภาพและมาตรฐานในการอนุรักษ ์และสืบทอดวฒันธรรม  3.2.  เสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรม ค่านิยม และความเป็นไทย  3.3.  ส่งเสริมอุตสาหกรรมวฒันธรรมเชิงสร้างสรรคเ์พืÉอสร้างมูลค่าเพิÉมทางเศรษฐกิจ  3.4.  พฒันาคุณภาพและมาตรฐานในการจดัการศึกษา วจิยั บริหารจดัการความรู้ และสร้างนวตักรรมดา้น    ศาสนา ศิลปะ และวฒันธรรม  3.5.  พฒันาศกัยภาพการเสริมสร้างความสมัพนัธ์ เกียรติภูมิและภาพลกัษณ์ทีÉดีเพืÉอนาํความเป็นไทยสู่สากล  
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3.6.  พฒันากลไกและยกระดบัการบริหารจดัการงานวฒันธรรม                   มาใชใ้นการสร้างความเขม้แข็งให้แก่ชุมชนชาวไท-ยวน จงัหวดัสระบุรี โดยให้สามารถยกระดบัฐานะความเป็นอยู่ของคนในชุมชนให้ดีขึÊน ดว้ยการจดัการทรัพยากรทีÉมีอยู่ในทอ้งถิÉนให้เกิดเป็นสถานทีÉท่องเทีÉยว โดยการผลิตและจําหน่ายสินคา้ทีÉ มีคุณภาพ ดึงจุดเด่นความเป็นเอกลกัษณ์ของตนเองให้สอดคล้องกับวิถีชีวิต ความเป็นอยู่  และด้านวฒันธรรมในทอ้งถิÉน จนเกิดเป็นเสน้ทางของถนนสายวฒันธรรมไท-ยวน อาํเภอเสาไห้ จงัหวดัสระบุรีขึÊน  เพืÉอช่วยส่งเสริม อนุรักษ ์และสืบทอดวฒันธรรมไท-ยวนใหเ้ป็นทีÉรู้จกัเพิÉมขึÊน  เส้นทางถนนสายวฒันธรรมไท-ยวนของอาํเภอเสาไห้ จงัหวดัสระบุรี ถือเป็นเส้นทางสัญจรและการคมนาคมทีÉมีประชากรและกลุ่มชนชาติพนัธุ์ไท-ยวนของอาํเภอเสาไห้ จงัหวดัสระบุรี อาศยัอยูเ่ป็นจาํนวนมาก โดยเป็นกลุ่มชนพืÊนบา้นของชาวไท-ยวนเป็นส่วนใหญ่ทีÉไดสื้บเชืÊอสายมาจากเมืองพวน แขวงเชียงขวาง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว  ชาวไท-ยวนมีความถนัดในอาชีพเกษตรกรรม ไดแ้ก่ การทาํนา การเพาะปลูก และมีเอกลกัษณ์ทางดา้นภาษา คือ ภาษายวนหรือภาษาลา้นนาไทย ซึÉงเป็นภาษาถิÉนทีÉจดัอยูใ่นภาษาตระกลูไทยโดยถือเป็นเสน้ทางถนนแห่งใหม่ทีÉจดัขึÊน ใหเ้ป็นถนนสายวฒันธรรมของชาวไท-ยวนแห่งการท่องเทีÉยวเชิงอนุรักษธ์รรมชาติ การอนุรักษข์นบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรมของชาวไท-ยวนไว ้ ทัÊงยงัมีผลงานดา้นศิลปหัตถกรรมพืÊนบา้น ดา้นภาษาทอ้งถิÉน และดา้นอาหารพืÊนเมืองของจงัหวดัสระบุรีทีÉหลากหลายมากมาย    อาหารพืÊนเมืองไท-ยวน อาํเภอเสาไห้ จงัหวดัสระบุรี เป็นอาหารทีÉประชาชนใชบ้ริโภคอยูใ่นชีวิตประจาํวนั หรือบริโภคในโอกาสต่าง ๆ เช่น  เมืÉอยามมีแขกบา้นแขกเมืองมาเยือน  การทาํบุญขึÊนบา้นใหม่  งานแต่งงาน เป็นตน้  โดยส่วนใหญ่จะอาศยัการปรุง การประกอบอาหารดว้ยวตัถุดิบทีÉนาํมาประกอบอาหารจากแหล่งต่าง ๆ  ทัÊงจากแหล่งธรรมชาติ  ใช้วตัถุดิบทีÉมีอยูใ่นสภาพแวดลอ้มภายในชุมชน หรือทอ้งถิÉนทีÉตนเองอาศยัอยูที่ÉผลิตขึÊนมาเอง เช่น การเพาะปลูก  การเลีÊยงสตัว ์ หรือจากการซืÊอขายแลกเปลีÉยน โดยมีกรรมวิธีการทาํทีÉเป็นเอกลกัษณ์  รวมทัÊงรสชาติทีÉเป็นเฉพาะถิÉนแตกต่างกนัไป ดงันัÊนอาหารพืÊนเมืองของไท-ยวน อาํเภอเสาไห้ จงัหวดัสระบุรี จึงมีทัÊงอาหารคาว และอาหารหวาน  โดยเอาวตัถุดิบจากการเกษตรกรรมในชุมชนมาใช้ประกอบอาหาร เช่น ขา้ว  แป้ง  นํÊ าตาล ถัÉว และงาเป็นตน้  และเมืÉอผลผลิตเหลือใชจ้ากการบริโภคแลว้ จึงนาํมาแปรรูปในการประกอบอาหาร เพืÉอจาํหน่ายเพิÉมรายไดใ้หแ้ก่ครอบครัวและชุมชนต่อไป จากการลงพืÊนทีÉภาคสนาม  ผูว้จิยัไดพ้บปัญหาดา้นบรรจุภณัฑอ์าหารพืÊนเมืองไท-ยวน ดงันีÊ  1.     ดา้นโครงสร้างบรรจุภณัฑเ์ดิม  ไม่สามารถตอบสนองประโยชน์การใชง้านได ้ ดงันีÊ  1.1  รูปแบบบรรจุภณัฑ์ตวัเดิม จะใชถุ้งพลาสติกใส กล่องพลาสติกใสสาํเร็จรูปทีÉมีความบาง กรอบเปราะ ชาํรุดเสียหายง่าย ไม่มีความแขง็แรง ทาํให้บรรจุภณัฑเ์กิดการฉีกขาดไดง่้าย     ř.Ś  รูปแบบบรรจุภณัฑ์ตวัเดิม มีปัญหาทางกายภาพทีÉเมืÉอระยะเวลาการบรรจุอาหารผ่านไปสักระยะเวลาหนึÉ ง  กล่องจะเริÉมขุ่นมวั ไม่ใส ทาํให้อาหารดูไม่สะอาด ตวัสินคา้ดูเหมือนของเก่า ไม่น่ารับประทาน ทาํให้ลูกคา้ไม่กลา้ซืÊอเพราะกลวัเป็นสินคา้เก่า 1.3  รูปแบบบรรจุภณัฑต์วัเดิม ไม่สามารถเอืÊออาํนวยความสะดวกในการหยบิจบั ถือหิÊวหรือการนาํพาทีÉเหมาะสมไดด้ว้ยตวับรรจุภณัฑเ์องโดยตอ้งอาศยัใส่ในถุงพลาสติกใหสิ้ÊนเปลืองอีกชัÊนหนึÉง 2.   ดา้นกราฟิกบรรจุภณัฑต์วัเดิม  ไม่สามารถตอบสนองดา้นกราฟิกบรรจุภณัฑ ์ดงันีÊ  2.1 ไม่มีตราสญัลกัษณ์ของสินคา้ ทีÉสืÉอถึงวา่สินคา้หรือผลิตภณัฑนี์Êมาจากแหล่งใด Ś.Ś  รูปแบบของกราฟิกบรรจุภณัฑต์วัเดิมกราฟิกบนบรรจุภณัฑย์งัขาดความสอดคลอ้งกนัตลอดทัÊงเส้นทางถนนสายวฒันธรรมไท-ยวน อาํเภอเสาไห้ จงัหวดัสระบุรี  เพราะแต่ละสถานทีÉจะประกอบอาหารโดยวิธีการ  แยกกนัทาํ จาํหน่ายแต่ของตนเองเป็นหลกั  ดังนัÊนเวลาทีÉมาวางรวมกันในร้านคา้ หรือสถานทีÉจัดจาํหน่ายเดียวกนั จึงดูกระจดักระจายไม่มีเอกภาพทางวฒันธรรมไท-ยวน   



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  67 
 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

2.ś รูปแบบของกราฟิกบรรจุภัณฑ์ตวัเดิมทัÊ งรูปภาพ สีสันและตวัอกัษร ยงัขาดความสวยงาม  ขาดการแสดงรายละเอียดสินคา้บนบรรจุภณัฑมี์บา้ง ไม่มีบา้งไม่ชดัเจน และขาดความสอดคลอ้งกบัตวัสินคา้หรือผลิตภณัฑอ์าหารดา้นใน ทีÉจะแจง้แก่ผูบ้ริโภคบา้งก็เป็นเพียงป้ายฉลากสินคา้ทีÉทาํจากกระดาษทาํให้ขาดความเชืÉอถือหรือเขียนราคาจาํหน่ายลงบนกล่องบรรจุภณัฑด์ว้ยปากกาเมจิกจึงทาํให้เกิดการปนเปืÊ อนลงบนอาหารภายในได ้         ดว้ยเหตุนีÊผูว้จิยัจึงไดเ้ล็งเห็นถึงความสาํคญัของการวจิยั เรืÉอง “การศึกษาอตัลกัษณ์วฒันธรรมไท-ยวนเพืÉอการออกแบบบรรจุภณัฑอ์าหารพืÊนเมือง ถนนสายวฒันธรรมไท-ยวน อาํเภอเสาไห้  จงัหวดัสระบุรี” ดงักล่าวเพืÉอช่วยส่งเสริมเกิดความตระหนกัในการอนุรักษ ์สืบสานและเผยแพร่วฒันธรรมภูมิปัญญาทอ้งถิÉนชุมชน ทัÊงเส้นทางของการท่องเทีÉยวถนนสายวฒันธรรมไท-ยวนแห่งนีÊ  รวมทัÊงการสร้างงาน สร้างรายได ้และสร้างอาชีพให้แก่ชุมชนไท-ยวนอาํเภอเสาไห้  จงัหวดัสระบุรีดว้ย ทีÉเกิดจากการจดัจาํหน่ายอาหาร โดยเฉพาะอาหารพืÊนเมืองไท-ยวนอนัเป็นเอกลกัษณ์ของไท-ยวน โดยอาศยัการช่วยยกระดบัตวัผลิตภณัฑใ์หส้ามารถเพิÉมมูลค่าและเพิÉมยอดจาํหน่ายใหแ้ก่ชุมชนจากตวับรรจุภณัฑอ์าหารนีÊ  ซึÉงรูปแบบใหม่ของบรรจุภณัฑอ์าหารพืÊนเมืองไท-ยวน จะเนน้ทีÉมีความร่วมสมยัแสดงอตัลกัษณ์ของวฒันธรรมไท-ยวนเกิดความสวยงาม และใชง้านไดเ้หมาะสมภายใตส้ภาพปัญหาเดิมต่าง ๆ   

 ภาพทีÉ ř  รูปแบบบรรจุภณัฑเ์ดิม  วตัถุประสงค์ของการวจิัย 1.  เพืÉอศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลอตัลกัษณ์ชาติพนัธุ์ไท-ยวน สาํหรับใชป้ระกอบการออกแบบบรรจุภณัฑรู์ปแบบใหม่   2.  เพืÉอการออกแบบบรรจุภณัฑอ์าหารพืÊนเมือง ถนนสายวฒันธรรมไท-ยวน อาํเภอเสาไห้ จงัหวดัสระบุรี  3.  เพืÉอประเมินผลความพึงพอใจต่อรูปแบบใหม่ของบรรจุภณัฑอ์าหารพืÊนเมืองใหมี้ความเหมาะสม สวยงาม    วธิีดําเนินการวิจัย 1. วธีิการวจิยั ใชว้ธีิการดาํเนินการวจิยัและพฒันา (Research and Development) ซึÉงมีการต่างๆ ดงันีÊ  1.1   การศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลจากเอกสาร ตาํรา งานวิจัยทีÉ เกีÉยวขอ้ง ด้านอตัลกัษณ์วฒันธรรมไท-ยวนเพืÉอการออกแบบบรรจุภณัฑอ์าหารพืÊนเมือง ถนนสายวฒันธรรมไท-ยวน อาํเภอเสาไห้ จงัหวดัสระบุรี  1.2  ขัÊนตอนการออกแบบและพฒันารูปแบบบรรจุภณัฑอ์าหารพืÊนเมือง ถนนสายวฒันธรรมไท-ยวน อาํเภอเสาไห้ จงัหวดัสระบุรี  1.3  การศึกษาและการประเมินผลความพึงพอใจต่อรูปแบบของบรรจุภณัฑ์อาหารพืÊนเมือง ถนนสายวฒันธรรมไท-ยวน อาํเภอเสาไห้ จงัหวดัสระบุรี 
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1.4  การนาํผลการศึกษาดา้นการออกแบบ และพฒันารูปแบบของบรรจุภณัฑอ์าหารพืÊนเมืองทีÉไดไ้ปใชง้าน และถ่ายทอดผลงานสู่สงัคม ชุมชน     1)  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่        -  ประชากร ไดแ้ก่  วสิาหกิจชุมชนผดัหมีÉไทยวน ป้าแวม, วสิาหกิจชุมชนหมีÉกรอบแม่นิด วิสาหกิจชุมชนกลุ่มขนมเทียนแกว้ แม่ดวงใจ,กลุ่มแม่บา้นเกษตรกรบ้านดาวเรือง, กลุ่มขนมกงบา้นตน้ตาลแม่ประยรู,  กลุ่มขนมกระยาสารท บุญส่งไพศาล, กลุ่มขนมขา้วเกรียบงาพีÉติÌว, กลุ่มขนมเปีË ยะนมสด บา้นหนองไฮ, กลุ่มปลาส้มแกว้  แม่สอิÊง และหน่วยงานต่างๆ  จาํนวน  ŚŘŘ คน       -  กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ วสิาหกิจชุมชนผดัหมีÉไทยวน ป้าแวม, วสิาหกิจชุมชนหมีÉกรอบแม่นิด วิสาหกิจชุมชนกลุ่มขนมเทียนแกว้ แม่ดวงใจ, กลุ่มแม่บา้นเกษตรกรบา้นดาวเรือง, กลุ่มขนมกงบา้นตน้ตาลแม่ประยรู, กลุ่มขนมกระยาสารท บุญส่งไพศาล, กลุ่มขนมขา้วเกรียบงาพีÉติÌว, กลุ่มขนมเปีË ยะนมสด บา้นหนองไฮ, กลุ่มปลาส้มแกว้ แม่สอิÊง และหน่วยงานต่างๆ  จาํนวน  řśŘ คน  2. เครืÉองมือการวจิยั 2.1  เครืÉองมือทีÉใชใ้นการเก็บขอ้มูลตามขัÊนตอนการดาํเนินงานของวตัถุประสงคข์องการวจิยั -  แบบสมัภาษณ์,  แบบสอบถาม เป็นเครืÉองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามความ ตอ้งการขอ้มูลเบืÊองตน้ (สาํหรับกลุ่มเป้าหมาย) และแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจ ซึÉงแบ่งเป็น 2 ตอน ดงันีÊ    ตอนทีÉ 1  แบบสอบถามสภาพทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถาม   ตอนทีÉ 2  ผูว้จิยัไดส้ร้างแบบสอบถาม โดยสร้างเป็นแบบ Rating Scale มีระดบัความพึงพอใจอยู ่5 ระดบั เพืÉอใชเ้ป็นแนวทางใหไ้ดข้อ้มูลดา้นความพึงพอใจต่อรูปแบบใหม่ของบรรจุภณัฑ ์2.2  กระบวนการวจิยักบัการใชเ้ครืÉองมือในการวจิยั 2.2.1) ขัÊนตอนการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลในหลกัการออกแบบบรรจุภณัฑ ์เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยั  ไดแ้ก่            -  การศึกษาคน้ควา้ การจดบนัทึก แบบสอบถาม, แบบสมัภาษณ์   2.2.2)  ขัÊนตอนการออกแบบและพฒันาบรรจุภณัฑ ์   เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยั  ไดแ้ก่             -  การศึกษาคน้ควา้ การจดบนัทึก แบบสอบถาม, แบบสมัภาษณ์ 2.2.3)  ขัÊนตอนการประเมินผลความพึงพอใจต่อรูปแบบใหม่ของบรรจุภณัฑ ์เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยั  ไดแ้ก่            -  แบบสอบถาม  ใชใ้นการประเมินความพึงพอใจ 2.2.4)  ขัÊนตอนการนาํผลการศึกษาดา้นการออกแบบ และการพฒันารูปแบบของบรรจุภณัฑที์Éไดไ้ป ใชง้าน และถ่ายทอดผลงานการวจิยัสู่สงัคม ชุมชน เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยั  ไดแ้ก่                                                      -  แบบสอบถาม ใชใ้นการประเมินความพึงพอใจ    
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3. การเก็บขอ้มูล                                3.1 ขัÊนตอนการศึกษาขอ้มูลในหลกัการออกแบบบรรจุภณัฑ์อาหารพืÊนเมือง ถนนสายวฒันธรรมไท-ยวน อาํเภอเสาไห้ จงัหวดัสระบุรี โดยการวิเคราะห์จากเอกสาร ตาํรา และงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งมี การสอบถาม การสัมภาษณ์ เพืÉอใหท้ราบขอ้มูลเบืÊองตน้ เป็นการวจิยัเชิงวเิคราะห์ขอ้มูล 3.2  ขัÊนตอนการออกแบบและพฒันาบรรจุภณัฑเ์ป็นการเก็บขอ้มูล สาํหรับวเิคราะห์แนวทางใน การออกแบบบรรจุภณัฑ ์โดยใชแ้บบสอบถาม การพดูคุย การสมัภาษณ์ร่วมกบัประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง                              3.3  ขัÊนตอนการประเมินผลความพึงพอใจต่อรูปแบบใหม่ของบรรจุภณัฑ์  เป็นการเก็บขอ้มูล  โดยการประเมินความพึงพอใจของกลุ่มตวัอยา่ง เพืÉอประเมินผลความพึงพอใจต่อรูปแบบใหม่ของบรรจุภณัฑฯ์ 3.4  ขัÊนตอนการนาํผลการศึกษาดา้นการออกแบบบรรจุภณัฑที์Éไดไ้ปใชง้านและถ่ายทอดผลงานการวจิยัสู่สงัคม ชุมชนใชใ้นการประเมินความคิดเห็นและประเมินผลต่อรูปแบบใหม่ของบรรจุภณัฑ ์ กรอบแนวความคดิการวิจยั                     ภาพทีÉ 2  แผนผงักรอบแนวความคิดการวจิยั    

การศึกษาอตัลกัษณ์วฒันธรรมไทยวนเพืÉอการออกแบบบรรจุภณัฑอ์าหารพืÊนเมือง  ถนนสายวฒันธรรมไท-ยวน อาํเภอเสาไห้ จงัหวดัสระบุรี 
ศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลต่างๆ–ศึกษาอตัลกัษณ์ไท-ยวน–ศึกษาอาหารพืÊนเมืองไท-ยวน อ.เสาไห ้จ.สระบุรี และศึกษาหลกัการออกแบบบรรจุภณัฑ ์(ดา้นโครงสร้างบรรจุภณัฑแ์ละดา้นกราฟิกบรรจุภณัฑ)์ 

รวบรวม – สรุปผล –วเิคราะห์ผลขอ้มูล  เพืÉอใชเ้ป็นแนวทางประกอบในการออกแบบรูปแบบบรรจุภณัฑ ์
ขัÊนตอนการออกแบบร่าง และพฒันารูปแบบบรรจุภณัฑ ์– วเิคราะห์ และสรุปผล 

สร้าง - ผลิตตน้แบบบรรจุภณัฑ ์ 
-  ทดสอบบรรจุภณัฑเ์พืÉอหาประสิทธิภาพ ดา้นโครงสร้างและกราฟิคบรรจุภณัฑ ์-  ประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบใหม่ของบรรจุภณัฑอ์าหารพืÊนเมือง  สรุปผล – จดัทาํ / จดัพิมพร์ายงานฉบบัสมบูรณ์ – เผยแพร่ 
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4. การวเิคราะห์ขอ้มูลการวจิยั               ผูว้จิยัไดท้าํการวเิคราะห์ผลจากเครืÉองมือทีÉใชใ้นงานวจิยัโดยมีขัÊนตอน ดงัต่อไปนีÊ          4.1 การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห์เนืÊอหาจากขอ้มูลวฒันธรรมไท-ยวน เพืÉอการออกแบบบรรจุภณัฑ์อาหารพืÊนเมืองและการสมัภาษณ์เพืÉออธิบายผลจากปรากฏการณ์ทีÉเกิดขึÊน         4.2 การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงสถิติสถิติทีÉใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลมีแบบ ค่าร้อยละค่าเฉลีÉยและส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานซึÉงใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ทางสถิตินาํมาเสนอเป็นตารางประกอบความเรียงเชิงพรรณนาใชเ้กณฑก์ารวิเคราะห์เป็นค่าเฉลีÉยและการแปลความหมายและประเมินผลตามแบบมาตราส่วนประมาณค่าซึÉ งกําหนดค่าคะแนนออกเป็น 5 ระดับ แปลความหมายมากทีÉสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยทีÉสุด เกีÉยวกบัความพึงพอใจซึÉงใชส้ถิติ   ผลและการวจิารณ์ผลการวจิัย การวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามความตอ้งการขอ้มูลเบืÊองตน้ของกลุ่มเป้าหมาย ตารางทีÉ 1  แสดงขอ้มูลความถีÉและร้อยละของสถานภาพทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถาม สถานภาพ ความถีÉ ร้อยละ 1. เพศ ชาย 56 28.00  หญิง 144 72.00 รวม 200 100 2. อาย ุ ตํÉากวา่ Ś5 ปี 10  5.00  Śŝ - śŜ ปี 34 17.00  śŝ - ŜŜ ปี 50 25.00  Ŝŝ - ŝŜ ปี 80 40.00  ŝŝ ปีขึÊนไป 26 13.00 รวม 200 100 3. อาชีพ นกัเรียน / นกัศึกษา 16 8.00  ขา้ราชการ 30 15.00  พนกังานรัฐวิสาหกิจ 4 2.00  รับจา้ง คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 80 40 40.00 20.00  อืÉน ๆ …แม่บ้าน… 30 15.00 รวม 200 100      
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สถานภาพ  ความถีÉ ร้อยละ 4. รายได้ / เดือน ตํÉากวา่ ŝ,ŘŘŘ บาท 12 6.00  5,001 – 10,000 บาท 18 9.00  10,001 –20,ŘŘŘ บาท 20,001 –3Ř,ŘŘŘ บาท 36 84 18.00 42.00  30,ŘŘŘ บาทขึÊนไป 50 25.00 รวม 200 100 5. ระดับการศึกษา ตํÉากวา่ปริญาตรี 98 49.00  ปริญญาตรี 62 31.00  สูงกวา่ปริญญาตรี 40 20.00 รวม 200 100  สรุปตารางทีÉ 1  กลุ่มเป้าหมายทีÉตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 72.00) ระดับช่วงอายุ คือ อายุระหว่าง Ŝŝ-ŝŜ ปี (ร้อยละ 40.00) กลุ่มอาชีพอนัดบัแรก คือ รับจา้ง (ร้อยละ 40.00) กลุ่มของผูมี้รายได/้เดือน อนัดบัแรก คือ 20,001–30,ŘŘŘ บาท (ร้อยละ 40.00) และระดบัการศึกษา คือ ตํÉากวา่ปริญญาตรี (ร้อยละ 49.00)   ตารางทีÉ 2  แสดงขอ้มูลความถีÉและร้อยละของความตอ้งการของรูปแบบใหม่ของบรรจุภณัฑ ์สิÉงทีÉตอ้งการ ความถีÉ ร้อยละ 6. ความสนใจ เพืÉอเป็นของฝาก/ของทีÉระลึก  130 65.00   (การเลือกซืÊอ) เพืÉอซืÊอไปรับประทานเอง เพืÉอใชจ้ดัเลีÊยง  อืÉนๆ 
40 20 10 

20.00 10.00  5.00 รวม 200 100 7.  บรรจุภัณฑ์ มี 170 85.00 มีส่วนใน การตดัสินใจ     ซืÊอสินคา้ 
ไม่มี 30 15.00 

รวม 200 100 8. ภาพ ภาพถ่าย (เหมือนจริง) 66 33.00  ภาพวาด/ภาพเขียน 32 16.00  ภาพกราฟิค (คอมพิวเตอร์/เวคเตอร์)ภาพการ์ตูน 94 8 47.00   4.00 รวม 200 100      
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 9. สี  โทนสีแบบสดใส  118  59.00  โทนสีแบบเรียบง่าย (คลีนๆ) 60 30.00  โทนสีแบบเนน้ธรรมชาติ (อีโค) อืÉนๆ 22 - 11.00 - รวม 200 100 10. ตวัอกัษร            แบบเป็นทางการ แบบเรียบง่าย/ตวัหวดั  แบบประดิษฐ ์         อืÉน ๆ   
66 100 34 - 

33.00 50.00 17.00 - รวม 200 100 11. จุดเด่น/เอกลักษณ์ เอกลกัษณ์/อตัลกัษณ์/จุดเด่น       ของกลุ่ม/ชุมชน    ของชาวไท-ยวน จ.สระบุรี     ภาพกิจกรรม/ขัÊนตอนการทาํ ภาพผลิตภณัฑอ์าหารพืÊนเมือง อืÉน ๆ …........ 

104  20 70 6 

52.00  10.00 35.00 3.00 รวม 200 100  สรุปตารางทีÉ 2  กลุ่มเป้าหมายมีความสนใจตอ้งการซืÊอผลิตภณัฑ์/สินคา้ไปเป็นของฝาก/ของทีÉระลึก (ร้อยละ 65.00) ปัจจยัการออกแบบบรรจุภณัฑ ์มีส่วนช่วยในการตดัสินใจ คือ มี (ร้อยละ 85.00)  ภาพประกอบทีÉใชมี้ลกัษณะ คือ ภาพกราฟิค (ร้อยละ 47.00)  สีสันทีÉใช ้คือ โทนสีสันแบบสดใส (ร้อยละ 59.00) ตวัอกัษรทีÉใช ้คือ แบบเรียบง่าย/ตวัหวดั (ร้อยละ 50.00) และจุดเด่น/เอกลกัษณ์  ทีÉอยากไดป้ระกอบขอ้มูลบนบรรจุภณัฑ ์คือ เอกลกัษณ์/อตัลกัษณ์/จุดเด่นของชาวไท-ยวน จ.สระบุรี  (ร้อยละ 52.00)   การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามประเมนิความพงึพอใจต่อรูปแบบใหม่ของบรรจุภัณฑ์ ตารางทีÉ 3  แสดงขอ้มูลความถีÉและร้อยละของสถานภาพทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถาม สถานภาพ ความถีÉ ร้อยละ 1. สถานภาพ           ผูน้าํชุมชน สถานประกอบการ  ประชาชนทัÉวไปภายในฯ นกัท่องเทีÉยวต่างถิÉน อืÉน ๆ 

4 92 64 40 - 

 2.00 46.00 32.00 20.00 -  รวม                                                      200 100 2. เพศ ชาย      60 30.00  หญิง 140 70.00 รวม 200 100 
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 3. อาย ุ  ตํÉากวา่ Ś5 ปี  26  13.00  Śŝ - śŜ ปี 30 15.00  śŝ - ŜŜ ปี 52 26.00  Ŝŝ - ŝŜ ปี 80 40.00  ŝŝ ปีขึÊนไป 16  8.00 รวม 200 100 4. อาชีพ นกัเรียน / นกัศึกษา 8 4.00  ขา้ราชการ 12 6.00  พนกังานรัฐวิสาหกิจ 6 3.00  รับจา้ง คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 94 40 47.00 20.00  อืÉน ๆ ..แม่บา้น.. 40 20.00 รวม 200 100 5. ระดบัการศึกษา ตํÉากวา่ปริญญาตรี 66 33.00  ปริญญาตรี 114 57.00  สูงกวา่ปริญญาตรี 20 10.00 รวม 200 100  สรุปตารางทีÉ 3  สถานภาพของกลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่เป็นร้านคา้/ผูผ้ลิต สถานประกอบการ วสิาหกิจชุมชน (ร้อยละ 46.00) ส่วนใหญ่ คือ เพศหญิง (ร้อยละ 70.00)  ระหว่างช่วงอายุ คือ Ŝŝ - ŝŜ ปี (ร้อยละ 40.00) กลุ่มอาชีพอนัดบัแรก คือ รับจา้ง (ร้อยละ 47.00)  และระดบัการศึกษา อนัดบัแรก คือ ปริญญาตรี (ร้อยละ 57.00)   ตารางทีÉ 4  แสดงระดบัการประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบใหม่ของบรรจุภณัฑจ์ากกลุ่มเป้าหมาย                   
รายการประเมนิ ระดบัคะแนน ระดบั ความพงึพอใจ X SD 

- ด้านการออกแบบโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ ř. รูปแบบของโครงสร้างบรรจุภณัฑโ์ดยรวม มีความ เหมาะสมกบัตวัผลิตภณัฑ ์ 4.58 0.51 มากทีÉสุด 
Ś. วสัดุของโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์มีความเหมาะสม 4.17 0.39 มาก ś. บรรจุภณัฑมี์ขนาดเหมาะสมต่อปริมาณของสินคา้ 4.25 0.87 มาก Ŝ. สามารถเปิด-ปิด และเก็บรักษาสินคา้ไดดี้ สะดวก 4.35 0.68 มาก ŝ. สามารถหิÊว หรือหยบิจบัไดส้ะดวก 4.08 0.90 มาก 

- ด้านการออกแบบกราฟิกบรรจุภัณฑ์ 6. ขอ้มูลรายละเอียดครบถว้น 4.50 0.80 มาก 
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7. ขนาดตวัอกัษรอ่านไดง่้าย ชดัเจน 4.25 0.62 มาก 8. รูปแบบตวัอกัษร สวยงาม 4.27 0.83 มาก 9. สีของตวัอกัษรเด่น สะดุดตา 4.50 0.80 มาก 10. การจดัวางตาํแหน่งภาพ น่าสนใจ สะดุดตา 4.75 0.62 มากทีÉสุด 11. ความชดัเจนของภาพ 4.75 0.62 มากทีÉสุด 12. สีของภาพกลมกลืนกบัเนืÊอหา ขอ้ความ 4.83 0.39 มากทีÉสุด 13. ภาพประกอบสอดคลอ้งกบัเนืÊอหา ขอ้ความ 4.40 0.73 มาก 14. การจดัวางรายละเอียด เนืÊอหา เหมาะสม 4.25 0.62 มาก 15. ผลงานมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอของผูบ้ริโภค 4.17 0.39 มาก รวม 4.40 0.53 มาก  สรุปตารางทีÉ 4  พบว่า  ผลการประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบใหม่ของบรรจุภัณฑ์ทางด้านการออกแบบโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์มีความพึงพอใจมากทีÉสุด คือ ดา้นรูปแบบของโครงสร้างบรรจุภณัฑโ์ดยรวม มีความเหมาะสมกบัตวัผลิตภณัฑ ์ในระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย 4.58 ส่วนดา้นการออกแบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์ มีความพึงพอใจมากทีÉสุด คือ บรรจุภณัฑมี์สีของภาพทีÉกลมกลืนกบัเนืÊอหา ขอ้ความ ในระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย 4.83  และสภาพโดยรวมต่อการประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบใหม่ของบรรจุภณัฑจ์ากกลุ่มเป้าหมาย ของผลงานการออกแบบในครัÊ งนีÊ  มีความพึงพอใจในระดบัมาก  มีค่าเฉลีÉย 4.40   
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ภาพทีÉ 3 ผลงานสาํเร็จการออกแบบบรรจุภณัฑอ์าหารพืÊนเมือง ถนนสายวฒันธรรมไท-ยวน อ.เสาไห ้จ.สระบุรี สรุปผลการวจิัย 1. สรุปและอภิปรายผลขอ้มูลดา้นโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์       คุณลกัษณะดา้นโครงสร้างบรรจุภณัฑต์ามลกัษณะการใชง้าน วสัดุและรูปแบบของโครงสร้างบางชนิดอาหารจะใชโ้ครงสร้างสาํเร็จรูปทีÉสามารถหาซืÊอไดใ้นทอ้งตลาด โดยพจิารณาตามลกัษณะการใชง้านทีÉเหมาะสม  เพืÉอใหส้อดคลอ้งกบัการลดตน้ทุนทีÉไม่สูงมากนกัแต่สามารถใชง้านไดดี้ กล่องบรรจุภณัฑก์ลว้ยอบมว้น, ขนมกระยาสารท, ขนมเปีË ยะนมสด จะมีรูปทรงทีÉเป็นทรงสีÉเหลีÉยมใชง้านง่ายและสะดวกในการจดัวางซอ้นทบักนัทาํใหไ้ม่เปลืองพืÊนทีÉสาํหรับการจดัวางจาํหน่ายผดัหมีÉไท-ยวน จะใชโ้ครงสร้างสาํเร็จรูปทีÉมีลกัษณะเป็นถว้ยพลาสติกทรงโคง้มนทีÉมีลกัษณะคลา้ยกระทงใบตองเดิม ขนมเทียนแก้วจะใช้ทรงสามเหลีÉยมโดยไดแ้นวคิดจากรูปทรงของขนมเทียนแก้ว ขนมกงและหมีÉกรอบไท-ยวน จะใช้กล่องพลาสติกทรงเหลีÉยม มีโครงสร้างคลา้ยกล่องไมขี้ดไฟ  เพืÉอความสะดวกต่อการใชง้านในการถอดประกอบเขา้-ออก และปลาส้มแกว้จะเลือกวสัดุทีÉใชเ้ป็นถุงฟอยลอ์ลูมิเนียมแบบซิปล็อคและมีถาดพลาสติกรองรับตวัผลิตภณัฑ์อีกครัÊ ง โดยมีคุณสมบตัิในการป้องกนัไดท้ัÊงก๊าซต่างๆ ป้องกนัการซึมผา่นของก๊าซ กลิÉน นํÊ ามนั และแสงไดอ้ยา่งดี  ทาํให้สามารถปกป้องและถนอมสินคา้/และผลิตภณัฑที์Éบรรจุอยูภ่ายในไดย้าวนานขึÊน  
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2. สรุปและอภิปรายผลขอ้มูลระบบการพิมพบ์นบรรจุภณัฑ ์  ระบบการพิมพเ์ป็นระบบออฟ เซต (Off Set Printing) เป็นระบบการพิมพที์Éใชก้นัมากทีÉสุดทัÉวโลกในปัจจุบนั เพราะให้งานพิมพ์ทีÉสวยงามมีความคล่องตัวในการจัดอาร์ตเวิร์ค การพิมพ์ไม่ยุ่งยากมากจนเกินไปประกอบกับความกา้วหนา้ในการทาํฟิลม์และการแยกสีในปัจจุบนั เป็นการพิมพ ์หลายสี หรือภาพสีÉสีทีÉตอ้งการความสวยงาม มีความประณีต สวยงาม  3. สรุปและอภิปรายผลขอ้มูลดา้นการออกแบบกราฟิกบรรจุภณัฑ ์จะเนน้ถึงรูปแบบทีÉมีสีสนัทีÉมีความสดใส สวยงาม สะดุดตา โดยนาํอตัลกัษณ์ของชาวไท-ยวนอาํเภอ เสาไห้ จงัหวดัสระบุรี ทางดา้นภูมิปัญญาของไท-ยวน คือ ภูมิปัญญาเกีÉยวกบัทีÉอยู่อาศยั เอาลกัษณะโครงสร้างบา้นแบบลา้นนา มีการใชโ้คม, ตุงห้อยประดบัหนา้บา้น, ภูมิปัญญาเกีÉยวกบัอาหารการกิน เป็นการนาํภาพอาหารพืÊนเมืองไท-ยวนมาใช้ประกอบ, ภูมิปัญญาเกีÉยวกับการแสดงการร่ายนํÊ าทีอ่อนช้อยของชาวไท-ยวน  และด้านภาษาไท-ยวน ทีÉใช้ลกัษณะตวัอกัษรประยุกตแ์บบลา้นนา  มาใชป้ระกอบในการออกแบบสืÉอความหมายในงานกราฟิก  การแสดงออกทางรายละเอียดบนบรรจุภณัฑ ์ เพืÉอสร้างความเชืÉอมัÉนใหแ้ก่สินคา้ และช่วยส่งเสริมการขายใหก้บัผูบ้ริโภคโดยโครงสร้างสีหลกัๆ ในแต่ละประเภทมีความแตกต่างกัน เพืÉอง่ายแก่การจดจาํ และแยกแยะประเภทสินคา้ทีÉหลากหลาย มีการใช้สีเหลืองทองเขา้มาผสมผสาน เพืÉอให้งานดูมีคุณค่า ส่วนรูปแบบลวดลาย /และภาพประกอบแบบ จะใชล้กัษณะของภาพกราฟิกเป็นหลกั และใชภ้าพถ่ายเหมือนจริง ในส่วนทีÉเป็นผลิตภณัฑอ์าหารร่วมดว้ยให้สอดคลอ้งกบัเนืÊอหา เรืÉองราวของผลิตภณัฑ/์สินคา้นัÊนๆ โดยกลุ่มเป้าหมายตอ้งการใหเ้นน้เรืÉองราวทีÉแสดงอตัลกัษณ์ถนนสายวฒันธรรมไท-ยวน อาํเภอเสาไห ้จงัหวดัสระบุรี มีการระบุแสดงรายละเอียดขอ้มูลบนบรรจุภณัฑ์ตามหลกัการออกแบบบรรจุภณัฑ์ ให้เกิดความเชืÉอมัÉนต่อผูบ้ริโภคมากขึÊน ตวัอกัษรทีÉเลือกใชเ้นน้ลกัษณะทีÉดูเรียบง่าย และเป็นลกัษณะตวัเขียน ตวัตวดั ซึÉงทาํใหดู้ร่วมสมยั อ่านไดง่้าย 4.  สรุปผลการประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบบรรจุภณัฑต์วัใหม่ ผลการประเมินความพึงพอใจ พบวา่ สภาพโดยรวมต่อการประเมินความพึงพอใจของรูปแบบบรรจุภณัฑ์ตวัใหม่ของกลุ่มเป้าหมายมีความพึงพอใจในระดบัมาก มีค่าเฉลีÉย 4.40 โดยแบ่งตามหลกัการออกแบบบรรจุภณัฑ ์ไดด้งัต่อไปนีÊ       1) ดา้นการออกแบบโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์มีความพงึพอใจมากทีÉสุด คือ ดา้นรูปแบบของโครงสร้างบรรจุภณัฑ์โดยรวม มีความเหมาะสมกบัตวัผลิตภณัฑ ์ในระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย 4.58     2)  ด้านการออกแบบกราฟิกบรรจุภณัฑ์  มีความพึงพอใจมากทีÉสุด คือ บรรจุภณัฑ์มีสีของภาพทีÉกลมกลืนกบัเนืÊอหา ขอ้ความ ในระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย 4.83       ภาพทีÉ Ŝ  พบเจา้ของผลิตภณัฑ/์ตรวจสอบความถูกตอ้ง/ประเมินผลความพงึพอใจ  กิตติกรรมประกาศ ผลรายงานการวิจยันีÊ ไดรั้บทุนการสนบัสนุนจากงบประมาณรายจ่าย ประจาํปีงบประมาณ 2560 จากมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ซึÉงไดใ้หค้วามสาํคญัในการจดัทาํโครงการวจิยัครัÊ งนีÊ เป็นอยา่งดี 
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ขอขอบพระคุณมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร ทีÉใหก้ารสนบัสนุนทุนอุดหนุนการวจิยัและ ขอขอบพระคุณคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร ทีÉเอืÊอเฟืÊ อสถานทีÉในการทาํวจิยั  ขอขอบพระคุณผูน้าํชุมชน กลุ่มเจา้ของสินคา้/ผูป้ระกอบการชุมชนฯ  อีกทัÊงชาวบา้นชุมชนไท-ยวน ตลอดเสน้ทางถนนสายวฒันธรรมไทยวน อ.เสาไห ้จ.สระบุรีประชาชนทัÉวไป และนกัท่องเทีÉยวทีÉมาเทีÉยวชมตามแหล่งท่องเทีÉยวต่างๆของถนนสายวฒันธรรมไท-ยวน อ.เสาไห้ จ.สระบุรีทีÉไดช่้วยเหลือในการพูดคุย  สอบถาม  สัมภาษณ์  และประเมินผล เพืÉอใชร้วบรวมขอ้มูลมาประกอบการทาํการวจิยัในครัÊ งนีÊ    เอกสารอ้างองิ ดาํรงศกัดิÍ  ชยัสนิท. 2537. การบรรจุภัณฑ์. วงัอกัษร. กรุงเทพฯ ปุ่น คงเจริญเกียรติ และสมพร คงเจริญเกียรติ. ŚŝŜř. บรรจุภัณฑ์อาหาร. แพคเมทส์. กรุงเทพฯ  ประชิด ทิณบุตร. ŚŝŜŘ. การออกแบบบรรจุภัณฑ์. โอ เอส พริÊนติÊง เฮา้ส์. กรุงเทพฯ   ปริญ ลกัษิตานนท.์ 2544 . จิตวทิยาและพฤติกรรมผู้บริโภค. เลิฟแอนดลิ์ฟ. กรุงเทพฯ พิมพช์นก พริิยะพงษ.์ Śŝŝř. วธิีชนะใจลูกค้า ให้เป็นยอดนักขาย. พี เอ็น เค แอนด ์ สกายพริÊน ติÊงส์. กรุงเทพฯ  พิไลวรรณ ประกอบผล. ŚŝŜŘ. หลักการตลาด.พิมพ์ครัÊ งทีÉ 5. สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั. กรุงเทพฯ  รัจรี นพเกตุ. 2539. การรับรู้.พิมพค์รัÊ งทีÉ Ś. สาํนกัพมิพป์ระกายพรึก. กรุงเทพฯ วรพงศ ์วรชาติอุดมพงศ.์ 2548 . การออกแบบกราฟิก. พิมพค์รัÊ งทีÉ 2. ศิลปาบรรณาคาร. กรุงเทพฯ ศิริพรณ์ ปีเตอร์. ŚŝŜŠ. การออกแบบกราฟิก.โอเดียนสโตร์. กรุงเทพฯ  เสน่ห์ ธนารัตน์สฤษดิÍ . 25ŝŝ. ทฤษฎสีีเบืÊองต้น.รวมสารน์. กรุงเทพฯ  สินีนาถ เลิศไพรวนั. 2537.  “การสร้างเสน่ห์ใหแ้ก่บรรจุภณัฑ.์”  ข่าวสารบรรจุภัณฑ์ไทย. 4(4) : 4-7. อรรฆพนัธ์ เธียรถาวร และพิริยา ตนัพิทยคุปต.์ (ŚŝŝŚ). แนวทางการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภัณฑ์               ขนมไทย. มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดุสิต. กรุงเทพฯ  www.saraburi.go.th Sakane, S.  1986.  “Japanese Packaging and Its Roots in Tradition.”  P. 7-12.  in   Takahashi, M.  Packaging Design in Japan 1.  Tokyo : Kodansha International         
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แผ่นฉนวนกันความร้อนจากใบสักเพืÉอลดความร้อนให้กับอาคาร Insulation Sheet from Teak Leaves for  Reducing Heat Transfer  to Buildings  ศรัณย ู สวา่งเมฆř* และ นพดล คลา้ยวเิศษř Saranyoo Sawangmake1* and  Noppadol Klaywiset1 
 บทคัดย่อ   งานวิจยันีÊ มุ่งศึกษาและการทดลองความเป็นไปไดใ้นการผลิตแผ่นฉนวนจากใบสักซึÉ งเป็นวสัดุจากธรรมชาติและศึกษาวิธีการผลิตทีÉ เหมาะสม ศึกษาคุณสมบัติทางด้านกายภาพและคุณสมบัติทางกลเพืÉอเปรียบเทียบกับมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรมแผ่นฉนวนกนัความร้อน โดยอตัราส่วนของใบสักและกาวแป้งเปียกจากขา้วสุก ปริมาณกาวแป้งเปียกจากขา้วสุกร้อยละŠ ร้อยละ š และ ร้อยละ řŘ ของวสัดุเมืÉอแห้ง อดัดว้ยความร้อนทีÉความหนาแน่น 5ŘŘ กิโลกรัมต่อลูกบาศก์เมตร 700 กิโลกรัมต่อลูกบาศกเ์มตร และ 900กิโลกรัมต่อลูกบาศกเ์มตร   ผลการศึกษาพบวา่คุณสมบตัิมอดูรัสแตกร้าว คุณสมบติัมอดูรัสยืดหยุน่ และการพองตวัความหนา จะแปรผนัตามปริมาณกาวแป้งเปียกจากขา้วสุกทีÉเพิÉมขึÊน ลกัษณะของใบสักทาํใหเ้กิดการดูดซึมเนืÉองจากมีความหนาและมีขนในวสัดุหากเพิÉมอตัราความหนาแน่นการดูดซึมนํÊ าก็จะนอ้ย การเปรียบเทียบกบัมาตรฐานผลิตภณัฑแ์ผน่ฉนวน พบวา่แผ่นฉนวนจากใบสักอตัราส่วนใบสักร้อยละ šŘ ปริมาณกาวแป้งเปียกจากขา้วสุกร้อยละ Š ของนํÊ าหนักวสัดุเมืÉอแห้ง ความหนาแน่น šŘŘ กิโลกรัมต่อลูกบาศก์เมตร ใชแ้รงอดัจาํเพาะ Śŝ กิโลกรัมต่อตารางเซนติเมตร อุณหภูมิทีÉ řşŘ องศาเซลเซียส มีค่าคุณสมบติัมอดูรัสแตกร้าวและค่าคุณสมบติัมอดูลสัยดืหยุน่ผา่นเกณฑม์าตรฐาน แต่ค่าการพองตวัตามความหนายงัไม่ผา่นเกณฑ ์  คาํสําคญั :  แผน่ฉนวนกนัความร้อน ใบสกั  การถ่ายเทความร้อน            1 ศรัณย ู สวา่งเมฆ และ นพดล คลา้ยวิเศษ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร  แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร řŘśŘŘ 1 Faculty of Arcchitecture and Design.Universit Rajamangala University of Technology Phra Nakhon vashiraprayaban Sub-district, dusit District, Bangkok 10300, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : saranyoopalm@gmail.com 
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ABSTRACT   The research aimed to investigate the experimental feasibility on the insulation made of teak leaf that is the natural material, the appropriate production, the physical properties, and the mechanical properties to compare with Industrial Standard of the insulation sheet. The proportion of teak leaf and wet dough glue from cooked rice and the quantity of wet dough glue from cooked rice were 8%, 9% and 10% of dried material then compressed with heat at density 50 0 , 700 and 900 kg/m3.  The study found that the cracked modulus properties, flexible modulus properties, and the swelling thickness will vary with the amount of wet glue from the cooked rice. The feature of the teak leaf can absorb because of thickness and fur. If the density increase, the water absorption will be less. The comparison with standard insulation product was that the teak leaf insulation sheet 90%, the quantity of wet glue from cooked rice 8% of material weight when dried, the density 900 kg/m3, the compressive strength 25 kg/cm2 , the temperature at 170’c, the cracked modulus properties, flexible modulus properties passed the standard but the swelling thickness was not.  Keyword : Insulation Sheet. Teak Leaves. Heat Transfer                   
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บทนํา  ในช่วงหลายปีทีÉผ่านมาทัÉวโลกให้ความสาํคญักบัวิกฤตสภาวะโลกร้อน ส่วนหนึÉงมาจากสาเหตุปัญหาหมอกควนัจากการเผาไหมข้องไฟป่าในประทศและประเทศเพืÉอนบา้น เกิดจากการเผาไหมเ้ศษใบไมแ้ละวสัดุทีÉเหลือจากการเกษตรเพืÉอเตรียมพืÊนทีÉเพาะปลูกและการหาผลิตผลจากทรัพยากรในป่า ซึÉงป่าไมที้Éมีมากไดแ้ก่ป่าเบญจพรรณทีÉตน้สกัขึÊนอยูป่ริมาณมากหรืเรียกอีกอยา่งว่า “ป่าสัก” มีพืÊนทีÉถึงร้อยละ ŜŞ ของป่าไมท้ัÊงหมด ทาํให้จาํนวนใบของตน้สักทีÉร่วงหล่นมีปริมาณทีÉมากในฤดูแลง้เป็นเชืÊอเพลิงอย่างดีทีÉทาํให้เกิดไฟป่า การเผาไหมข้องไฟป่าทาํให้เกิดฝุ่ นละอองขนาดเล็กและก๊าซอนัตรายต่างๆ แพร่กระจายไปยงัชุมชนทําให้เกิดผลกระทบจากการสะสมของมลพิษจากหมอกควนัในบรรยากาศสูงเกินมาตรฐาน (ชชัวาล, 2555)  ซึÉ งประเทศไทยไดรั้บผลกระทบอยา่งมากต่อการเปลีÉยนแปลงของสภาพภูมิอากาศส่งผลทาํให้เกิดภยัพิบติัต่างๆทีÉทวคีวามรุนแรงมากยิÉงขึÊน แต่สิÉงทีÉเราสัมผสัไดช้ดัเจนซึÉงเป็นผลทีÉกระทาํใหอ้าคารบา้นเรือน เกิดความร้อนเนืÉองจากอุณหภูมิภายในสูงขึÊน ทาํให้เราตอ้งใช้เทคโนโลยีในการปรับอุณหภูมิภายในให้เกิดสภาวะน่าสบายในอาคารซึÉ งส่งผลให้ตอ้งใช้พลังงานอย่างมหาศาลและเป็นอีกสาเหตุทาํให้เกิดภาวะโลกร้อน ปัจจุบันวงการสถาปัตยกรรมไดน้ําความคิดเกีÉยวกบั “สถาปัตยกรรมสีเขียว” ทีÉคาํนึงถึงการเป็นมิตรกบัสิÉงแวดลอ้มโดยเริÉมตัÊงแต่กระบวนการออกแบบไปจนจบกระบวนการก่อสร้างทาํใหไ้ดส้ถาปัตยกรรมทีÉสามารถอยูอ่าศยัไดอ้ยา่งสบาย ใชพ้ลงังานนอ้ยและคุม้ค่าดา้นทรัพยากรมากทีÉสุด (ตระการ, 2537)  อาคารบา้นพกัอาศยัในปัจจุบนัทีÉก่อสร้างมานาน ŚŘ-śŘ ปี บางหลงัยงัไม่มีการนาํแนวความคิด “สถาปัตยกรรมสีเขียว” มาใชต้ัÊงแต่แรก ส่งผลให้อาคารบา้นพกัอาศยัทีÉสร้างมาแลว้เกิดความร้อนสะสมขึÊนภายในทาํให้อุณหภูมิสูงขึÊน โดยความร้อนทีÉผา่นเขา้มาในอาคารสามารถเขา้มาทางผนงัและหลงัคา ทาํให้ตอ้งปรับสภาพอุณหภูมิใหเ้หมาะสมกบัการอยูอ่าศยั ซึÉ งตอ้งแลกกบัการสูญเสียเงินทองในการใชพ้ลงังานเป็นอยา่งมาก ยงัไม่นบับา้นเรือนชาวบา้นทีÉอยูต่ามชนบทซึÉงอุณหภูมิมีผลกระทบกับอาคารอย่างมากเนืÉองจากเป็นผลมาจากการเลือกใชว้สัดุเช่น ไม ้สังกะสี อิฐมอญ ซึÉ งเป็นวสัดุทีÉมีการสะสมความร้อนมาก ปัจจุบนัมีการแกปั้ญหาดว้ยการใช้แผ่นฉนวนนกันความร้อน เช่น ฉนวนใยแกว้ (Fiber Glass), ฉนวนเยืÉอกระดาษ (Cellulose), ยิบซัÉมบอร์ด, แผ่นสะทอ้นความร้อน (Aluminium Foil), ยิบซัÉมบอร์ดรวมกบัแผ่นสะทอ้นความร้อน, เซรามิกเคลือบผิว, ฉนวนโฟมพอลิยูรีเทน (Polyurethane Foam) ฉนวนโฟมพอลิเอทิลีน (Polyethylene Foam) ฉนวนโฟมพอลิสไตรีน (Polystyrene Foam) ซึÉ งฉนวนทีÉกล่าวมาเป็นวสัดุสังเคราะห์ ซึÉ งอาจจะส่งผลด้านสุขภาพต่อร่างกายเมืÉอหมดอายกุารใชง้าน (กิตติศกัดิÍ  บวัศรี. 2544) จึงไดมี้แนวคิดทีÉจะทาํแผ่นฉนวนกนัความร้อนจากวสัดุธรรมชาติจากใบสักทีÉเป็นสาเหตุหารเกิดไฟป่านาํมาขึÊนรูปเป็นแผ่นฉนวนทีÉมีวสัดุประสานจากธรรมชาติมาใชใ้นการช่วยลดการแผรั่งสีความร้อนของดวงอาทิตย ์ซึÉงลกัษณะใบสกัทีÉมีคุณสมบตัิของเสน้ใยทีÉละเอียดมีขนาดใบทีÉใหญ่ สามารถนาํมามาพฒันาเป็นแผน่ฉนวนกนัความร้อนใหก้บัอาคารบา้นเรือนได ้ซึÉงจะทาํใหอุ้ณหภูมิภายในบา้นพกัอาศยัลดลง ปัจจุบนัมีนกัวจิยัหลายท่านไดน้าํวสัดุธรรมชาติมาใชเ้ป็นฉนวนกนัความร้อนทางสถาปัตยกรรมแต่ยงัมีการนาํสารเคมีเช่นวสัดุประสานประเภทฟอร์มลัดีไฮดม์าใชก้บัผลิตภณัฑด์ว้ยทาํให้เกิดสารพษิในระยะยาวส่งผลดา้นสุขภาพแก่ผูใ้ชอ้าคาร  งานวิจยันีÊตอ้งการเสนอแนวทางการทาํฉนวนกนัความร้อนทีÉทาํมาจากวสัดุธรรมชาติทีÉไม่ปล่อยสารพษิออกมาสู่ผู ้พกัอาศยัในระยะยาว โดยใชใ้บสักมาผ่านกระบวนการอดัขึÊนรูปใชว้สัดุประสานจากธรรมชาติจากภูมิปัญญาโบราณทีÉมีความเหนียวและแข็งเมืÉอเซ็ตตวั สามารถผลิตไดเ้องในครอบครัวเป็นส่วนทีÉจะเชืÉอมความสัมพนัธ์ภายในครอบครัวหรือชุมชนหรืออาจจะพฒันาเป็นระบบอุตสาหกรรมการส่งออกวสัดุอุปกรณ์ก่อสร้างบา้นแบบ (Green Architecture) เพืÉอเพิÉมรายได้ให้กับชุมชนและนําเงินเขา้ประเทศยกระดับเศรษฐกิจอุตสาหกรรมจากตน้สักให้ย ัÉงยืน เป็นการสร้างวสัดุทาง
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สถาปัตยกรรมทีÉเขา้กบัภูมิอากาศในประเทศไทย และยงัสามารถใชเ้ป็นแนวทางให้กบัประชาชนทีÉสนใจนาํไปประยกุตใ์ช้กบัอาคารบา้นพกัอาศยัของตนเองหรือเผยแพร่ตามสืÉอต่างๆเพืÉอลดภาระค่าใชจ่้ายดา้นพลงังานเพืÉอการอยูอ่าศยัทีÉน่าสบาย  วธิีดําเนินการวิจัย  ř.  คดัเลือกชนิดและขนาดของใบสักทีÉจะนาํมาทาํแผ่นฉนวนรวมถึงศึกษาทางดา้นคุณสมบติั เทคนิคการใชง้าน เทคนิคการขึÊนรูป เพืÉอการประหยดัตน้ทุนการผลิต การขนส่งและจดัหาไดง่้าย โดยการทบทวนเอกสารและ งานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง (Literature Review)  2.  ศึกษารูปแบบและทฤษฏีฉนวนกนัความร้อน ขนาดรูปแบบและระยะห่างทีÉเหมาะสม รูปแบบทีÉสวยงามผลิตได้ง่าย โดยการทบทวนเอกสารและงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง (Literature Review)  ś.  ออกแบบแผ่นฉนวนกนัความร้อนจากใบสักโดยมีพืÊนฐานของทฤษฏีรองรับ และขึÊนรูปแผ่นฉนวนทีÉมีความหนาแน่นต่างกนั Ŝ แบบ โดยมีกระบวนการขึÊนรูปแผ่นดงันีÊ    ś.ř นาํใบสกัมาเขา้เครืÉองยอ่ยแบบไม่ละเอียดใหมี้ความคละกนัของขนาด   ś.Ś นาํใบสกัมาผา่นเครืÉองกรองเศษฝุ่ นและเศษปนเปืÊ อนทีÉไม่ตอ้งการออก   ś.ś ทาํบล็อกขึÊนรูปแผ่นฉนวนโดยมีขนาดจากการทบทวนงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง   ś.Ŝ ศึกษาวสัดุประสานการยึดตวัจากวสัดุธรรมชาติโดยศึกษาจากงานวิจยั เช่น ยาง ขา้ว  ครัÉง  และลองทดสอบเพืÉอคดัเลือกวสัดุประสาน   ś.ŝ ขึÊนรูปฉนวนจากใบสกัโดยใชว้สัดุประสานจากธรรมชาติทีÉไดค้ดัเลือกโดยมี สัดส่วนความหนาแน่นของการผสมและขนาดความหนาของแผน่อดัซึÉงอา้งอิงจากการทบทวนงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง จาํนวน  Ŝ  แบบ ทีÉสัดส่วนต่างกนั  Ŝ.  นําแผ่นฉนวนทีÉได้รับการขึÊ นรูปไปทดสอบความแข็งแรงของวสัดุเพืÉอคัดเลือกแผ่นทีÉได้มาตรฐานทางอุตสาหกรรม ř แบบ เพืÉอนาํไปทดสอบค่าตา้นทานความร้อน (ค่า R) และค่าการนาํความร้อน (ค่า K)  ŝ.  ทาํการศึกษาเปรียบเทียบอุณหภูมิความร้อนและความชืÊนสัมพทัธ์ในหุ่นจาํลอง Ŝ หลงัโดยใชว้สัดุฉนวนกนัความร้อนทีÉต่างกนั   หลงัทีÉ ř กรุฉนวนกนัความร้อนจากฉนวนใยแกว้    หลงัทีÉ Ś กรุฉนวนกนัความร้อนจากยบิซัÉมบอร์ด   หลงัทีÉ ś กรุฉนวนกนัความร้อนจากแผ่นสะทอ้นความร้อน (Aluminium Foil)   หลงัทีÉ Ŝ กรุฉนวนกนัความร้อนจากฉนวนกนัความร้อนใบสกั  Ş.  ทาํการสรุปเปรียบเทียบผลการทดสอบว่าแผ่นฉนวนกนัความร้อนจากใบสักมีความสามารถลดอุณหภูมิให้กับอาคารและมีความชืÊนสัมพทัธ์เทียบเท่าหรือดีกว่าผลิตภณัฑ์ทีÉนาํมาเปรียบเทียบ นําขอ้มูลทีÉไดม้าเปรียบเทียบหาจุดเด่นจุดด้อยทีÉต้องปรับปรุงพร้อมปรับแก้สูตรผสมการขึÊนรูปตามทีÉได้สรุปผลโดยอยู่บนพืÊนฐานของวิชาสถาปัตยกรรมและวศิวกรรม    ผลและวจิารณ์ผลการวิจัย  หลงัจากไดอ้อกแบบแม่แบบและขึÊนรูปแผ่นฉนวน ไดท้าํแบบสอบถามเพืÉอทดสอบหาความพึงพอใจต่อรูปแบบของแผ่นฉนวนจากใบสัก โดยมีเกณฑ์ในการคดัเลือกดงันีÊ  ขนาด สัดส่วนการใชง้าน การขึÊนรูป โดยไดท้าํแบบสอบถามจาํนวน řŘŘ ชุด ซึÉงมีขอ้มูลรายละเอียดของแผ่นฉนวน กาํหนดแจกพืÊนทีÉแบบสอบถาม ณ ชุมชนบา้นเอืÊออาทร เขตดอนเมือง 
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กรุงเทพมหานคร ซึÉ งเป็นพืÊนทีÉกรณีศึกษา โดยมีการจดัการองคก์รทีÉมีส่วนร่วมของชาวบา้นในชุมชนทีÉมีรูปแบบทีÉพกัอาศยัคลา้ยกนั ประสพปัญหาในเรืÉองอณุหภูมิในอาคารเหมือนกนั ทาํใหเ้ลือกใชส้ถานทีÉนีÊ เป็นกรณีศึกษาเพืÉอใหเ้ป็นพืÊนทีÉศึกษา  จากผลการทดสอบมีคะแนนจาก řŘŘ แบบสอบถามสรุปไดด้งันีÊ    ř.  แบบผสมทีÉ ř ไดรั้บคะแนนความพึงพอใจจาํนวน Şś ชุด   Ś.  แบบผสมทีÉ Ś ไดรั้บคะแนนความพึงพอใจจาํนวน śş ชุด  จากผลการทดสอบพบว่าแบบทีÉ ř ได้รับความสนใจมากทีÉสุดและมีสรุปขอ้เสนอแนะต่างๆเพืÉอนํามาปรับปรุงออกมาเป็นตน้แบบอีก ř ชิÊนเพืÉอนาํไปทดสอบเปรียบเทียบกบัวสัดุอืÉน โดยแบ่งออกเป็นหัวขอ้ไดด้งันีÊ    ř.  รูปแบบของผนงัปลูกพืชตอ้งมีความสวยงามมีเสน้สายของชิÊนงานทีÉน่าสนใจ นาํไปใชไ้ดก้บัอาคารทุกประเภท การยดึติดตัÊงสะดวกไดม้าตรฐาน   Ś.  ขนาดทีÉเหมาะสมอยูที่Éประมาณ ř.ŚŘ x ř.ŚŘ เมตร เท่ากบัหน้ากวา้งของวสัดุก่อสร้างทีÉมีจาํหน่ายในทอ้งตลาด  ผลการออกแบบปรับปรุงหลังการทดลองและการวเิคราะห์ 

 ภาพทีÉ ř  แสดงการคดัเลือกและยอ่ยใบสกัเพืÉอนาํมาขึÊนรูป  

 ภาพทีÉ Ś  แสดงลกัษณะการทดสอบส่วนผสมกาวแป้งเปียกกบัใบสกัก่อนการขึÊนรูป   
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 ภาพทีÉ ś แสดงลกัษณะของการยอ่ยใบสกั  

 ภาพทีÉ Ŝ  แสดงลกัษณะของแผน่ฉนวนตวัอยา่งก่อนการขึÊนรูป  

 ภาพทีÉ ŝ แสดงลกัษณะของวสัดุตวัอยา่งดา้นหนา้จากส่วนผสม  
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 ภาพทีÉ Ş  แสดงลกัษณะของวสัดุและส่วนผสมขึÊนรูปแผน่ฉนวน   

 ภาพทีÉ ş แสดงดา้นขา้งแผน่ฉนวนส่วนผสมทีÉ ś หลงัจากถอดแม่แบบ  

 ภาพทีÉ Š  แสดงดา้นขา้งแผน่ฉนวนส่วนผสมทีÉ 4 หลงัจากถอดแม่แบบ  
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 ภาพทีÉ š  แสดงการเปรียบเทียบชิÊนงานหลงัจากถอดแบบเสร็จ   สรุปผลการวจิัย  จากการศึกษาการผลิตแผ่นฉนวนจากใบสักทีÉความหนาแน่น 5ŘŘ กิโลกรัมต่อลูกบาศก์เมตร 700 กิโลกรัมต่อลูกบาศก์เมตร และ 900 กิโลกรัมต่อลูกบาศก์เมตร ทีÉความหนา řŝ มิลลิเมตร ปริมาณกาว ร้อยละŠ ร้อยละ š และ ร้อยละ řŘ อุณหภูมิมิในการอดัทีÉ 170 องศาเซลเซียส ใชเ้วลาในการอดั 2 นาที และเปรียบเทียบกบัค่ามาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม เพืÉอนาํมาใชผ้ลิตใชง้านไดต้ามทอ้งตลาด  ขอ้มูลปริมาณความชืÊน ค่าเฉลีÉยความชืÊนในวสัดุเนืÉองจากในการผลิตแผน่วสัดุจะมีการควบคุมความชืÊนในวสัดุไม่เกินร้อยละ řŚ ทาํใหไ้ดค้่าเฉลีÉยปริมาณความชืÊนร้อยละ 6.385 -8.324  ขอ้มูลพองตวัตามความหนาจะเห็นไดว้า่ใบสกัมีการดูดซึมนํÊ าในขณะแช่นํÊ า ř ชัÉวโมง หากตอ้งการผลิตแผ่นฉนวนจากใบสกัตอ้งใชค้วามหนาแน่น 9ŘŘ กิโลกรัมต่อลูกบาศกเ์มตร และปริมาณกาวร้อยละ 10 เพืÉอใหไ้ดค้่ามาตรฐาน มอก. ŠşŞ-2547  ขอ้มูลมอดูรัสแตกร้าว พบวา่การทดสอบการตา้นทานมอดูรัสแตกร้าวไดดี้ และเสน้ใยใบสักทาํให้แผน่แขง็แรงและมีความหนาแน่นมากขึÊน หากเพิÉมความหนาค่ามอดูรัสการแตกร้าวจะลดลง เพราะกาวทีÉใชมี้ความแขง็  ขอ้มูลความตา้นทานแรงดึงตัÊงฉากกบัผิวหนา้ การยึดเกาะของกาวและเส้นใยใบสักจะมีค่าเพิÉมมากขึÊน หากความหนาแน่นมากขึÊน  ค่าสมัประสิทธ์การนาํความร้อน จากชุดทดสอบ ความหนาแน่น 970.śŘ กิโลกรัมต่อลูกบาศก์เมตร ค่าสมัประสิทธ์การนาํความร้อน Ř.220 วตัตต์่อเมตร-เคลวิน ความหนาแน่น šŞŘ.ŝŘ กิโลกรัมต่อลูกบาศก์เมตร ค่าสัมประสิทธ์การนาํความร้อน Ř.ŚŘśŜ วตัตต์่อเมตร-เคลวิน ความหนาแน่น ŠŜŚ.şŠ กิโลกรัมต่อลูกบาศก์เมตรค่าสัมประสิทธ์การนาํความร้อน Ř.ŚŠş วตัตต์่อเมตร-เคลวนิ  
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 ภาพทีÉ 1Ř  แสดงภาพตน้แบบแผน่ฉนวนจากใบสกัทีÉความหนาแน่น šŘŘ กิโลกรัมต่อลูกบาศก์เมตร  กิตติกรรมประกาศ  ขอขอบคุณคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร และสาํนกังานคณะกรรมการวจิยัแห่งชาติ ทีÉใหก้ารสนบัสนุนวิจยัฉบบันีÊสาํเร็จลลุ่วงและหวงัวา่งานวจิยันีÊจะเป็นจุดเล็กๆในการริเริÉมเป็นส่วนหนึÉงของการออกแบบทีÉนอบนอ้มและเคารพต่อธรรมชาติ เพืÉอการอยูร่่วมกนัอยา่งย ัÉงยนื  เอกสารอ้างองิ กิตติศักดิÍ  บัวศรี. 2544. การผลิตแผ่นฉนวนความร้อนจากฟางขา้ว. วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีวสัดุ                คณะพลงังานและวสัดุมหาวทิยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบุรี.  ชชัวาล สิงหกนัต.์ Śŝŝŝ. วิกฤตการณ์มลพิษหมอกควนัในภาคเหนือของประเทศไทย. วารสารสาธารณสุข  ศาสตร์ ปีทีÉ 42  (ฉบบัทีÉ 1 ม.ค.-เม.ย. 2555) ชยัศุภกิจสินธ์  สิรินนัทว์ริิยะสุนทร และสุพรรณษา  ออกสุข. 2547. แผน่ใยไมอ้ดัชนิดใหม่จากเส้นใยชานออ้ย ผสมโฟมพอ ลิสไตรีน. วารสารวจิัยสภาวะแวดล้อมจุฬ าลงกรณ์มหาวทิยาลัย.  99-106.  ตระการ กา้วกสิกรรม.  2537. คู่มือฉนวนความร้อน. กรุงเทพมหานคร: นาํอกัษรการพมิพ.์  ประภาพรรณ หมัÉนทา. 2549. โครงงานพิเศษระดบัปริญญาตรีการศึกษาสมบตัิการกัÊนเสียงสมบติัเชิงกลและสมบัติทาง กายภาพของแผ่นใยไมอ้ดัจากใบ  สับปะรดและโฟมพอลิสไตรีน. คณะวิทยาศาสตร์สถาบนัเทคโนโลยีพระจอม เกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั.         
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ผนังปลูกพืชจากใบสักเพืÉอเป็นฉนวนกันความร้อนให้กับอาคาร Vegetation Wall from Teak Leaves for  Insulation Reducing Heat Transfer  to Buildings.  ศรัณย ู สวา่งเมฆ และ นพดล คลา้ยวเิศษ Saranyoo Sawangmake and Noppadol Klaywiset.  บทคัดย่อ   สภาวะน่าสบายภายในอาคารบ้านเรือนจะเกิดขึÊนไดน้ัÊนจะตอ้งมีอุณหภูมิและความชืÊนทีÉเหมาะสม โดยผนงัเป็นส่วนหนึÉงทีÉไดรั้บความร้อนโดยตรง หากไม่ป้องกนัการนาํความร้อนทีÉจะเขา้มาในส่วนนีÊ  ย่อมส่งผลต่อสภาวะน่าสบายของผูใ้ชส้อยภายในอาคารบา้นเรือน การลดปริมาณการนาํความร้อนเขา้สู่อาคารจากผนงั โดยการเลือกใชว้สัดุทีÉสามารถดูดซบัความร้อน จะเป็นส่วนทีÉช่วยลดอุณหภมิูเขา้มาในอาคารไดม้ากทีÉสุด   ผนงัปลูกพืชจากใบสักเพืÉอใชเ้ป็นฉนวนกนัความร้อนให้กบัอาคารบา้นเรือน นอกจากจะเป็นการนาํใบสักทีÉเป็นเชืÊอเพลิงทีÉทาํใหเ้กิดไฟป่ามาทาํใหเ้กิดประโยชน์ ยงัเป็นการสร้างพืÊนทีÉสีเขียวใหก้บัเมือง ส่งผลใหอ้ณุหภูมิโดยรอบลดลง ลดการเกิดภาวะเกาะความร้อนในเมือง โดยปัจจุบนังานดา้นสถาปัตยกรรมส่วนใหญ่จะนิยมการทาํแผงบงัแดดจากผนงัไมเ้ลืÊอยซึÉงมีปัญหาเรืÉองของการรับนํÊ าหนกัของวสัดุปลูกทีÉชุ่มนํÊ าระบบการจ่ายนํÊ าและนํÊ าหนกัตวัแผน่ผนงัปลูกพืช เนืÉองจากผนงัเดิมไม่ไดท้าํการออกแบบโครงสร้างมาเพืÉอรองรับนํÊ าหนกัทีÉเพิÉมขึÊน จากการศึกษาขอ้มูลผูว้ิจยัพบวา่ จากปัญหาเหล่าผูว้ิจยัจึงมีแนวคิดในการออกแบบผนงัปลูกพืชจากใบสักทีÉเป็นสาเหตุเชืÊอเพลิงของการเกิดไฟป่า และสามารถหาไดง่้ายจากป่าเบญจพรรณทีÉมากในประเทศถึงร้อยละ ŜŞ อีกทัÊงใบมีลกัษณะใหญ่และมีความหนาเหมาะแก่การนาํมาขึÊนรูป เพืÉอเป็นฉนวนกนัความร้อนเขา้สู่อาคารบา้นเรือน  การใชพื้ชปกป้องผนังเพืÉอกนัความร้อนโดยให้ผนงัอยู่ใตร่้มเงาของพืชช่วยป้องกนัรังสีดวงอาทิตยโ์ดยตรง ทาํให้อุณหภูมิผนังตน้ไมเ้ย็นลงและปริมาณไอนํÊ าจากกระบวนการคายนํÊ าของพืช ทาํให้การคายความร้อนจากผนังต้นไม้สู่สภาพแวดลอ้มทาํไดดี้ขึÊนยงัทาํใหใ้หอ้ณุหภูมิภายในอาคารลดลงประมาณ Ŝ-ŝ องศาเซลเซียส เมืÉอเปรียบเทียบกบัผนงัจากอฐิทีÉไม่มีสิÉงปกคลุม  คาํสําคญั :         ฉนวนกนัความร้อน การส่งถ่ายความร้อน  การปลูกพืช                    1 ศรัณย ู สวา่งเมฆ และ นพดล คลา้ยวิเศษ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร  แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร řŘśŘŘ 1 Faculty of Arcchitecture and Design.Universit Rajamangala University of Technology Phra Nakhon vashiraprayaban Sub-district, dusit District, Bangkok 10300, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : saranyoopalm@gmail.com 
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ABSTRACT   Thermal comfort for the building occurs when it has the appropriate temperature and humidity. The wall of the building is the part that collects the heat directly. If it is not protected, the heat can affect through resident about thermal comfort. Material selection to reduce and absorb the heat is the best way to reduce the temperature from outside.  Vegetation wall from the teak leaf can be used as the insulation for the building. Although the teak leaf can cause fuel and wildfire, it can be useful in making green spaces for the city, decreasing the surrounding temperature and reducing heat retention in the city also. At present time, most of the architecture is done by a panel of sunshades from the creepy wall that it has the problem about weight of wet planting material, water supply system and the weight of the wall planting plate because the previous wall is not designed for structured to accommodate increased weight. For this study, the researcher found that the design of vegetation wall from the teak leaf that can be fuel to wildfire and easy to collect from the mixed forest in the country up to 46% and its feature is big and thick suitable for forming to the insulation for the building.  When compare to the uncovered brick walls, use plants to protect the walls to prevent heat by keeping the walls under the shade of the plant can make the temperature of the tree wall cooled down and the amount of water vapor from the plant's dehydration process, the exothermic heat from the tree walls to the environment and reduces the temperature inside the building by about 4-5 degrees Celsius.  Keyword: Vegetation Wall. Teak Leaves. Heat Transfe บทนํา  จากปัญหาหมอกควนัจากการเผาไหมข้องไฟป่าในประทศและประเทศเพืÉอนบา้น เกิดจากการเผาไหมเ้ศษใบไม้และวสัดุทีÉเหลือจากการเกษตรเพืÉอเตรียมพืÊนทีÉเพาะปลูกและการหาผลิตผลจากทรัพยากรในป่า เชืÊอเพลิงทีÉทาํใหเ้กิดการเผาไหมส่้วนมากเป็นใบไมแ้ห้งทีÉอยูใ่นป่า ซึÉ งป่าไมที้Éมีมากไดแ้ก่ป่าเบญจพรรณทีÉตน้สักขึÊนอยูป่ริมาณมากหรืเรียกอีกอย่างว่า “ป่าสกั” มีพืÊนทีÉถึงร้อยละ ŜŞ ของป่าไมท้ัÊงหมด ทาํใหจ้าํนวนใบของตน้สักทีÉร่วงหล่นมีปริมาณทีÉมากในฤดูแลง้เป็นเชืÊอเพลิงอย่างดีทีÉทาํให้เกิดไฟป่า การเผาไหมข้องไฟป่าทาํให้เกิดฝุ่ นละอองขนาดเล็กและก๊าซอนัตรายต่างๆ เช่น ก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด ์ก๊าซคาร์บอนมอนอกไซด ์ฯลฯ แพร่กระจายไปยงัชุมชนทาํให้เกิดผลกระทบมากทางภาคเหนือและพืÊนทีÉทีÉมีสภาพภูมิประเทศทีÉเป็นแอ่งกระทะ ในช่วงฤดูหนาวทีÉมีความกดอากาศสูงทาํให้สภาพอากาศนิÉงและแห้ง เกิดการสะสมของมลพิษจากหมอกควนัในบรรยากาศสูงเกินมาตรฐาน (ชชัวาล. Śŝŝŝ) ส่งผลกระทบดา้นสุขภาพใหก้บัประชากรในพืÊนทีÉโดยเฉพาะกบัเด็ก ผูสู้งอาย ุดา้นระบบทางเดินหายใจ มีรายงานพบว่ามีอตัราผุป่้วยมะเร็งปอด ŜŘ คน ต่อประชากร řŘŘ,000 คน มีการรักษาใน Ŝ กลุ่มโรคดา้นระบบหายใจเพิÉมขึÊนเกือบ ŚŘ,000 คน (นายแพทยพ์งษเ์ทพ ววิรรธนะเดช,. 2557) ผลกระทบทีÉตามมาคือเศรษฐกิจดา้นการท่องเทีÉยว มีการยกเลิกเทีÉยวบินเนืÉองจากทศันวิสัยไม่เอืÊออาํนวยทาํให้นกัท่องเทีÉยวลดลงร้อยละ š.Ş มีการยกเลิกหอ้งพกัร้อยละ śŘ (ทวศีกัดิÍ  . Śŝŝŝ) ทาํใหร้ายไดเ้ขา้พืÊนทีÉลดลงเกิดการว่างงานของประชากร ปัญหาหมอกควนัทาํให้เกิดผลกระทบเป็นวงกวา้งเป็นสาเหตุทาํใหเ้กิดสภาวะโลกร้อน ทาํให้สภาพภูมิอากาศแปรปรวนไปทัÉวโลก ประเทศไทยซึÉ งตัÊ งอยู่ในเขตร้อนชืÊน (Hot Humid Climate) มีอุณหภูมิและความชืÊนสูงตลอดทัÊ งปีซึÉ งอยู่นอกเขตสภาวะน่าสบาย              (Comfort Zone) ซึÉ งสถานการณ์ดงักล่าวทาํให้อุณหภูมิสูงขึÊนทุกปี ส่งผลต่ออาคารบา้นเรือนเกิดความร้อนสะสมในวสัดุก่อสร้างต่างๆ โดยเฉพาะเปลือกอาคารซึÉ งเป็นวสัดุดูดซบั (Absorb) ความร้อนเมืÉอไดรั้บอิทธิพลจากแสงอาทิตย ์ความร้อนดงักล่าวจะส่งผา่นเขา้มาในตวัอาคารดว้ยการนาํความร้อน (Conduction) ทาํใหผ้ิวอาคารมีอุณหภูมิสูงขึÊน ทาํใหผู้อ้ยูอ่าศยัใน
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อาคารบา้นเรือนรู้สึกไม่สบาย (สมสิทธิÍ . 2541) จึงตอ้งพึÉงพาระบบปรับอากาศเกิดการใชพ้ลงังานไฟฟ้าเพิÉมมากขึÊนเป็นวฏัจกัรการเกิดภาวะโลกร้อนต่อเนืÉองไม่สิÊนสุด  สภาวะน่าสบายภายในอาคารบ้านเรือนจะเกิดขึÊนไดน้ัÊนจะตอ้งมีอุณหภูมิและความชืÊนทีÉเหมาะสม โดยผนงัเป็นส่วนหนึÉงทีÉไดรั้บความร้อนโดยตรง หากไม่ป้องกนัการนาํความร้อนทีÉจะเขา้มาในส่วนนีÊ  ย่อมส่งผลต่อสภาวะน่าสบายของผูใ้ชส้อยภายในอาคารบา้นเรือน (พาสินี และคณะ.  Śŝŝ1) การลดปริมาณการนาํความร้อนเขา้สู่อาคารจากผนัง โดยการเลือกใชว้สัดุทีÉสามารถดูดซับความร้อน จะเป็นส่วนทีÉช่วยลดอุณหภูมิเขา้มาในอาคารไดม้ากทีÉสุด ปัจจุบนัมีเทคนิคหลายประการในการลดอุณหภูมิจากดวงอาทิตย ์เช่น ใชแ้ผงบงัแดด  ผนงัสองชัÊน ฯลฯ ซึÉ งวิธีการต่างๆเหล่านีÊ จะมีราคาก่อสร้างทีÉสูง อยา่งไรก็ตามวธีิการลดความร้อนโดยใชผ้นงัปลูกพืชจากใบสกันัÊน ยงัเป็นการใชผ้นงัปลูกพืชจากใบสกัเพืÉอใชเ้ป็นฉนวนกนัความร้อนใหก้บัอาคารบา้นเรือน นอกจากจะเป็นการนาํใบสกัทีÉเป็นเชืÊอเพลิงมาทาํใหเ้กิดประโยชน์ ยงัเป็นการสร้างพืÊนทีÉสีเขียวให้กับเมือง ส่งผลให้อุณหภูมิโดยรอบลดลง ลดการเกิดภาวะเกาะความร้อนในเมือง โดยปัจจุบันงานด้านสถาปัตยกรรมส่วนใหญ่จะนิยมการทาํแผงบงัแดดจากผนงัไมเ้ลืÊอย (สุดสวาท.  2545) ซึÉ งมีปัญหาเรืÉองของการรับนํÊ าหนักของโครงสร้างผนังเดิม เนืÉองจากผนังเดิมไม่ไดท้าํการออกแบบโครงสร้างมาเพืÉอรองรับนํÊ าหนักทีÉเพิÉมขึÊน จากการศึกษาขอ้มูลผูวิ้จยัพบวา่ จากปัญหาเหล่าผูว้จิยัจึงมีแนวคิดในการออกแบบผนงัปลูกพืชจากใบสกัทีÉเป็นสาเหตุเชืÊอเพลิงของการเกิดไฟป่า และสามารถหาไดง่้ายจากป่าเบญจพรรณทีÉมากในประเทศถึงร้อยละ ŜŞ อีกทัÊงใบมีลกัษณะใหญ่และมีความหนาเหมาะแก่การนาํมาขึÊนรูป เพืÉอเป็นฉนวนกันความร้อนเขา้สู่อาคารบา้นเรือน อีกทัÊงพืชทีÉปลูกสามารถดูดซับแสงจากดวงอาทิตยแ์ละนําไปใช้ในการกระบวนการสังเคราะห์แสง และคายก๊าซออกซิเจน เพืÉอแก้ปัญหาภาวะโลกร้อนและสร้างสภาพแวดลอ้มทีÉดีให้กบัประเทศ ตามยุทธศาสตร์การวิจยัของชาติดา้นสิÉงแวดลอ้ม ทีÉว่า มาตรการแกไ้ขปัญหาไฟป่าและหมอกควนั ปี ŚŝŝŠ  วธิีดําเนินการวิจัย  ř.  นาํใบสกัมาทดสอบความเหนียว ความแข็งแรงของใบเมืÉอชุ่มนํÊ าทดสอบเรืÉองธาตุอาหารของพืช Ś.  ศึกษารูปแบบผนงักนัความร้อนและแผ่นปลูกพืชจากวสัดุธรรมชาติอืÉนๆ โดยการทบทวนเอกสารและงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง (Literature Review) ś.  ทาํการออกแบบผนงัปลูกพืชทีÉสามารถใชติ้ดตัÊงกบัโครงสร้างอาคารและง่ายต่อการติดตัÊง Ŝ.  ทาํการขึÊนรูปผนงัปลูกพืชจากใบสกั โดยมีกระบวนการขึÊนรูปแผ่นปลูกพืชจากใบสกัดงันีÊ    Ŝ.ř  นาํใบสกัมาเขา้เครืÉองยอ่ยแบบไม่ละเอียดใหมี้ความคละกนัของขนาด Ŝ.Ś  นาํใบสกัมาผา่นเครืÉองกรองเศษฝุ่ นและเศษปนเปืÊ อนทีÉไม่ตอ้งการออก Ŝ.ś  ทาํบล็อกขึÊนรูปแผ่นปลูกพืชโดยมีขนาดเทียบเท่ากบัแผน่สมาร์ทบอร์ดสาํเร็จรูปทีÉมีในทอ้งตลาด Ŝ.Ŝ   ศึกษาวสัดุประสานการยดึตวัโดยศึกษาจากงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้งและลองทดสอบ เพืÉอคดัเลือก วสัดุประสานทีÉมีความทนทานต่อดินฟ้าอากาศ Ŝ.ŝ  ขึÊนรูปแผ่นปลูกพืชจากใบสกัโดยทาํตามแบบทีÉไดอ้อกแบบไวแ้ลว้โดยมีสดัส่วนความหนาแน่นของการผสมและขนาดความหนาของแผน่ปลูกพืช ซึÉงอา้งอิงจากการทบทวนงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง จาํนวน Ŝ แบบทีÉสัดส่วนต่างกนั ŝ.  ทดสอบคุณสมบตัิการเป็นฉนวนกนัความร้อน (ค่า K) Ş.  ออกแบบติดตัÊงผนงัปลูกพืชกบักล่องทดสอบ Ŝ หลงั หลงัทีÉ ř ผนงัสองชัÊนจากอิฐดินเผา หลงัทีÉ Ś ผนงัจากแผน่ฉนวนกนัความร้อน 
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หลงัทีÉ ś ผนงัปลูกพืชจากใบสกั หลงัทีÉ Ŝ ผนงัปลูกพืชจากใบสกัพร้อมปลูกพืช    ş.  ทดสอบประสิทธิภาพในการลดความร้อนเขา้สู่ตวัอาคาร เพืÉอเปรียบเทียบกนัระหวา่งผนงั Ŝ แบบ วา่แบบไหนสามารถเป็นฉนวนกนัความร้อนไดดี้ทีÉสุด หรือเทียบเท่ากบัวสัดุทีÉมีในทอ้งตลาด Š.  ทดสอบความคงทนและความแขง็แรงของผนงัปลูกพืชเพืÉอใหไ้ดม้าตรฐานเทียบเท่ากบัวสัดุทีÉไดรั้บการรับรอง š.  ทาํแบบสอบถามโดยมีหัวขอ้ต่างๆเช่น การใชง้านของประโยชน์ใชส้อย ความสวยงาม ความปลอดภยั ความแข็งแรงทนทาน การกนัแดดกนัฝน ความประทบัใจ และอยากให้เพิÉมเติมส่วนไหน เพืÉอใชเ้ป็นขอ้มูลในการปรับปรุงต่อไปในอนาคต řŘ.  ทาํรายงานสรุปผลการวจิยั řř.  จดัทาํแบบโปสเตอร์พรีเซนตเ์พืÉอเผยแพร่งานวจิยั  

 

ผนังปลูกพืชจากใบสักเพืÉอเป็นฉนวนกนัความร้อนใหก้บัอาคาร ผูว้ิจยัไดน้าํหลกัแนวคิดของ ผศ.ดร.อรรจน์ เศรษฐบุตร อาจารย์คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เรืÉ อง Green Architecture “สถาปัตยกรรมสี เขี ยว” (Green Architecture) คื อ “การก่อสร้าง อาคารทีÉมีจุดประสงคเ์พืÉอลดผลกระทบต่อสุขภาพของมนุษย์และสิÉงแวดล้อมให้เหลือน้อยทีÉสุด ผ่านการเลือกใช้วสัดุและวิธีการก่อสร้างทีÉ เป็นมิตรต่อสิÉ งแวดล้อม” ซึÉ งเป็นผลจากการออกแบบสถาปัตยกรรมทีÉย ัÉงยืน หรือ “Sustainable Architecture” สามารถช่วยให้ผู ้อยู่อาศยัรวมถึงธรรมชาติ มีคุณภาพชีวิตทีÉดีขึÊน ลดการใชพ้ลงังานและทรัพยากรทางธรรมชาติไดเ้ป็นอย่างดี รวมถึงช่วยลดปัญหาภาวะโลกร้อนซึÉงเป้าหมายสาํคญัของ Green Architecture นอกจากจะส่งเสริมให้เกิดความสมดุลของการใชท้รัพยากรธรรมชาติทีÉเหมาะสม ประกอบการใชเ้ทคโนโลยีเพืÉอลดการใชพ้ลงังาน 
ศึกษาและออกแบบพฒันาแผน่ปลูกพืชเพืÉอเป็นฉนวนกนัความร้อนจากวสัดุธรรมชาติ (ใบสกั) ซึÉงเป็นปัจจยัทาํให้เกิดไฟป่าส่งผลถึงสภาวะโลกร้อน นาํมาแปรรูปเพืÉอเพิÉมมูลค่าเพืÉอสร้างผลิตภณัฑ์ทีÉช่วยลดอุณหภูมิความร้อนภายในอาคาร ลดตน้ทุนการใชพ้ลงังานในการปรับอากาศ  
ศึกษากระบวนการผลิตแผ่นปลูกพืชเพืÉอใชเ้ป็นฉนวนกนัความร้อนจากวสัดุธรรมชาติ      - ออกแบบผลิตภณัฑแ์ผน่แผน่ปลูกพืชเพืÉอใชเ้ป็นฉนวนกนัความร้อนโดยใชใ้บสกัเป็นวสัดุหลกั  - ออกแบบผลิตภณัฑ์แผ่นปลูกพืชเพืÉอใช้เป็นฉนวนกนัความร้อนโดยมีวิธีการผลิตทีÉเป็นระบบโดยการออกแบบ 
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การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

                          ภาพทีÉ 1  แสดงแผนภมูิขัÊนตอนวธีิการดาํเนินงานวจิยั  ซึÉงในบทนีÊจะแบ่งส่วนของเนืÊอหาในขัÊนตอนวธีิดาํเนินการวจิยัเป็นหัวขอ้หลกัๆ ได ้ดงันีÊ   ř.  ข ัÊนตอนการออกแบบ Ś.  ขัÊนตอนการผลิตหุ่นจาํลอง โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปนีÊ       

ศึกษาทฤษฎีรูปแบบผนังกันความรอนและแผนปลกูพืชจากวัสดุ
ธรรมชาติอื่นๆ โดยการทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

ขัÊนตอนการออกแบบ 

ขั้นตอนการผลิตแบบสองมติิ สามมิติ
และหุนจําลอง 

ขั้นตอนการทดสอบและเก็บขอมูล 

ผลการทดลองและการวเิคราะห 

บทสรปุและขอเสนอแนะ 

ศึกษาพ้ืนที่ใชสอยทั้งขนาดและความตองการของผูพักอาศัย 

พฒันารูปแบบ รูปทรงอาคาร ตําแหนงการเจาะชองเปดและ
ลกัษณะของการกันแดดเพื่อใหอาคารเย็นสบาย 

แนวทางการออกแบบแบบแยกสวนเพื่องายตอการติดต้ัง 

สรุปรูปแบบและสดัสวน 

ขั้นตอนการผลิตแบบสองมติิและสามมิติเพ่ือใชในการทดสอบ 
ขั้นตอนการผลิตหุนจาํลองหลังปรบัปรุงจากแบบขั้นตน 

ทดสอบในสถานที่ที่ใชในการทดสอบ 

เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูล 

ตนแบบผนังปลูกพืชเพ่ือใชเปนตัวอยางใหกับผูสนใจ 

ดานประโยชนใชสอย 

ดานรูปลักษณของสถาปตยกรรม 
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 ขัÊนตอนการออกแบบ  ออกแบบผนงัปลูกพืชจากใบสกัเพืÉอเป็นฉนวนกนัความร้อนใหก้บัอาคาร Ś แบบ พร้อมรายละเอียด ประกอบแบบ แปลน รูปดา้น รูปตดั Perspectives. 

 ภาพทีÉ 2  แสดงรูปดา้นหนา้ของผนงัปลูกพืชจากใบสกัเพืÉอเป็นฉนวนกนัความร้อนใหก้บัอาคารแบบทีÉ ř  

 ภาพทีÉ ś แสดงภาพ Perspective. ของผนงัปลูกพืชจากใบสักเพืÉอเป็นฉนวนกนัความร้อนให้กบัอาคารแบบทีÉ ř 

 ภาพทีÉ Ŝ  แสดงรูปดา้นหนา้ของผนงัปลูกพชืจากใบสกัเพืÉอเป็นฉนวนกนัความร้อนให้กบัอาคารแบบทีÉ 2 
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การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

 ภาพทีÉ ŝ    แสดงภาพ Perspective. ส่วนขยายของบล๊อคผนังปลูกพืชจากใบสักเพืÉอเป็นฉนวนกันความ ร้อนให้กับอาคาร              แบบทีÉ 2  ผลและวจิารณ์ผลงานวจิัย  หลงัจากไดอ้อกแบบผนงัปลูกพืชจากใบสัก Ś แบบ ไดท้าํแบบสอบถามเพืÉอทดสอบหาความพึงพอใจต่อรูปแบบของผนงัปลูกพืชจากใบสัก โดยมีเกณฑใ์นการคดัเลือกดงันีÊ  ขนาด สัดส่วนการใชง้าน การขึÊนรูป โดยไดท้าํแบบสอบถามจาํนวน řŘŘ ชุด ซึÉ งมีขอ้มูลรายละเอียดของผนังปลูกพืช แปลน รูปด้าน รูปตดั ภาพ Perspectives. ของแบบแต่ละแบบ กาํหนดแจกพืÊนทีÉแบบสอบถาม ณ.ชุมชนบา้นเอืÊออาทร เขตดอนเมือง กรุงเทพมหานคร ซึÉ งเป็นพืÊนทีÉกรณีศึกษา โดยมีการจัดการองคก์รทีÉมีส่วนร่วมของชาวบา้นในชุมชนทีÉมีรูปแบบทีÉพกัอาศยัคลา้ยกัน ประสบปัญหาในเรืÉองอุณหภูมิในอาคารเหมือนกนั ทาํใหเ้ลือกใชส้ถานทีÉนีÊ เป็นกรณีศึกษาเพืÉอใหเ้ป็นพืÊนทีÉศึกษา จากผลการทดสอบมีคะแนนจาก řŘŘ แบบสอบถามสรุปไดด้งันีÊ  แบบทีÉ ř ไดรั้บคะแนนความพึงพอใจจาํนวน ŠŜ ชุด แบบทีÉ Ś ไดรั้บคะแนนความพึงพอใจจาํนวน řŞ ชุด จากผลการทดสอบพบว่าแบบทีÉ ř ไดรั้บความสนใจมากทีÉสุดและมีสรุปขอ้เสนอแนะต่างๆ เพืÉอนาํมาปรับปรุงออกมาเป็นตน้แบบอีก ř ชิÊนเพืÉอนาํไปทดสอบเปรียบเทียบกบัวสัดุอืÉน โดยแบ่งออกเป็นหัวขอ้ไดด้งันีÊ    ř.  รูปแบบของผนงัปลูกพืช ตอ้งมีความสวยงามมีเส้นสายของชิÊนงานทีÉน่าสนใจ นาํไปใชไ้ดก้บัอาคารทุกประเภท การยดึติดตัÊงสะดวกไดม้าตรฐาน Ś.  ขนาด ขนาดทีÉเหมาะสมอยูที่Éประมาณ ř.ŚŘ x ř.ŚŘ เมตร เท่ากบัหนา้กวา้งของวสัดุก่อสร้างทีÉมีจาํหน่ายในทอ้งตลาด  ś.  ระบบการจ่ายนํÊ า ระบบการจ่ายนํÊ าควรเป็นชนิด Down Feed เพืÉอการใชน้ํÊ าทีÉคุม้ค่า มีทีÉเก็บนํÊ าลน้เพืÉอนาํนํÊ ากลบัมาใชใ้หม่ และประหยดัในการเดินท่อโดยใชร้ะบบนํÊ าลน้      
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การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

ผลการออกแบบปรับปรุงหลังการทดลองและการวิเคราะห์  

 ภาพทีÉ Ş  แสดงรูปดา้นหนา้ของผนงัปลูกพืชจากใบสกัเพืÉอเป็นฉนวนกนัความร้อนใหก้บัอาคาร  

 ภาพทีÉ ş  แสดงรูปตดั A ของผนงัปลูกพืชจากใบสกัเพืÉอเป็นฉนวนกนัความร้อนใหก้บัอาคาร  

 ภาพทีÉ Š  แสดง Detail ของผนงัปลูกพืชจากใบสกัเพืÉอเป็นฉนวนกนัความร้อนใหก้บัอาคาร  
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การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

 ภาพทีÉ š  แสดงรูปตดั B ของผนงัปลูกพืชจากใบสกัเพืÉอเป็นฉนวนกนัความร้อนใหก้บัอาคาร 
 

 ภาพทีÉ řŘ  แสดง Detail 1 ของผนงัปลูกพืชจากใบสกัเพืÉอเป็นฉนวนกนัความร้อนใหก้บัอาคาร   
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การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

 ภาพทีÉ řř แสดง Detail 2 ของผนงัปลูกพืชจากใบสกัเพืÉอเป็นฉนวนกนัความร้อนใหก้บัอาคาร  

 ภาพทีÉ řŚ  แสดงภาพ Perspective ของผนงัปลูกพืชจากใบสกัเพืÉอเป็นฉนวนกนัความร้อนใหก้บัอาคาร  

 ภาพทีÉ řś   แสดงภาพระดบัการยอ่ยของใบสักในการทาํของผนงัปลูกพืชจากใบสกัเพืÉอเป็นฉนวนกนัความร้อนใหก้บัอาคาร  
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การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

 ภาพทีÉ řŜ  แสดงภาพการขึÊนรูปของผนงัปลูกพืชจากใบสกัเพืÉอเป็นฉนวนกนัความร้อนใหก้บัอาคาร  

 ภาพทีÉ řŝ แสดงภาพการประกอบบลอ๊คของผนงัปลูกพืชจากใบสกัเพืÉอเป็นฉนวนกนัความร้อนใหก้บัอาคาร  

 ภาพทีÉ řŞ  แสดงภาพการยดึประกอบติดกบัผนงัของผนงัปลูกพืชจากใบสกัเพืÉอเป็นฉนวนกนัความร้อนใหก้บัอาคาร  
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การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

 ภาพทีÉ řş  แสดงภาพตน้แบบของผนงัปลูกพืชจากใบสกัเพืÉอเป็นฉนวนกนัความร้อนใหก้บัอาคาร   จากการบนัทึกขอ้มูลเพืÉอนาํผลทีÉไดม้าวิเคราะห์และประเมินผล เพืÉอนาํมาเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการลดค่าการถ่ายเทความร้อนของผนังปลูกพืชนีÊ ได้ทาํการบันทึกข้อมูลจากกล่องทดลอง 2 กล่องมีการแสดงผลการทดลอง 4 กรณีศึกษา ประกอบด้วย  กรณีทีÉ 1 กรุผนังปลูกพืชจากใบสัก  ระหว่างวนัทีÉ 13 พฤษภาคม 2558 เวลา 00.00 น. ถึง 19 พฤษภาคม 2558 เวลา 23.45 น.  กรณีทีÉ Ś กรุผนงัสองชัÊนจากอิฐดินเผา  ระหว่างวนัทีÉ 21-27 พฤษภาคม 2559  กรณีทีÉ 3 กรุผนงัจากแผ่นฉนวนกนัความร้อน ระหว่างวนัทีÉ 21-27 พฤษภาคม 2559 กรณีทีÉ 4  กรุผนงัปลูกพืชจากใบสักพร้อมปลูกพืช ระหว่างวนัทีÉ 21-27 พฤษภาคม 2559  โดยแสดงผลการทดลองและการวิเคราะห์ใน 3 รูปแบบ  โดยพิจารณาเป็น 3 กรณี ศึกษา  1. แยกพิจารณาแต่ละกล่องทดลอง  2. พิจารณาเปรียบเทียบแยกเป็นจุด  และ 3. พิจารณาเปรียบเทียบระหว่างกล่องทดลองในแต่ละกรณีศึกษา  สรุปผลการวจิัย  จากการวิเคราะห์ขอ้มูลงานวิจยั “ผนงัปลูกพืชจากใบสักเพืÉอเป็นฉนวนกนัความร้อนใหก้บัอาคาร” สามารถสรุปได้วา่ ř.  ผนงัทดสอบทีÉมีพืชปกคลุมทาํใหอ้ณุหภูมิตํÉากวา่ผนงัชนิดอืÉนทุกกรณี Ś.  ผนงัทดสอบทีÉต่างชนิดกนัทาํให้อณุหภูมิภายในและภายนอกแตกต่างกนั ś.  อิทธิพลการแผ่รังสีดวงอาทิตยมี์ผลทาํให้อุณหภูมิผนงัทดสอบแปรผนัตามปริมาณรังสีดวงอาทิตยที์Éไดรั้บ  การใชพื้ชปกป้องผนังเพืÉอกนัความร้อนโดยให้ผนงัอยูใ่ตร่้มเงาของพืชช่วยป้องกนัรังสีดวงอาทิตยโ์ดยตรง แต่ยงัไดรั้บการแผ่รังสีความร้อนผ่านใบ โดยใบไมเ้ป็นตวัแปรสภาพความร้อนให้เยน็ลงโดยการระเหยนํÊ าของใบไม ้พืชบนผนงัจะทาํหน้าทีÉดูดนํÊ าภายในมาระเหยสู่ภายนอก ทาํให้อุณหภูมิผนังตน้ไมเ้ยน็ลง และเมืÉอผนวกกบักระแสลมทีÉผ่านผนงักะจะพัดพาอากาศร้อนใต้ใบและปริมาณไอนํÊ าจากกระบวนการคายนํÊ าของพืช ทําให้การคายความร้อนจากผนังต้นไม้สู่สภาพแวดลอ้มทาํไดดี้ขึÊน ส่งผลใหอ้ณุหภูมิภายในลดลงประมาณ Ŝ-ŝ องศาเซลเซียส เมืÉอเปรียบเทียบกบัผนงัจากอิฐ    
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กิตติกรรมประกาศ ขอขอบคุณคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนครและสาํนกังานคณะกรรมการวจิยัแห่งชาติ ทีÉใหก้ารสนบัสนุนวจิยัฉบบันีÊสาํเร็จลุล่วงและหวงัวา่งานวจิยันีÊจะเป็นจุดเล็กๆในการริเริÉมเป็นส่วนหนึÉงของการออกแบบทีÉนอบนอ้มและเคารพต่อธรรมชาติ เพืÉอการอยูร่่วมกนัอยา่งย ัÉงยนื  เอกสารอ้างองิ พาสินี  และคณะ.  Śŝŝ1.  สมรรถนะการป้องกนัความร้อนของแผงกนัแดดไมเ้ลืÊอย ในสภาพแวดลอ้มเขตร้อนชืÊน.  วารสารพลังงาน Journal of Energy . ( ฉบบัทีÉ 9) พนัทวี  มาไพโรจน์.  ŚŝŚš.  การสังเคราะห์แสงและการหายใจ.  เอกสารวิชาการภาควิชาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตร์ มหาวทิยาลัยเชียงใหม่ . เศรษฐมนัตร์  กาญจนกุล.  Śŝŝř.  ร้อยพนัไมเ้ลืÊอยแสนสวย.  สาํนกัพิมพเ์ศรษฐศิลป์. กรุงเทพมหานคร. สมสิทธิÍ  นิตยะ.  2541. การออกแบบอาคารสาํหรับภูมิอากาศร้อนชืÊน. โรงพมิพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์ มหาวทิยาลยั. กรุงเทพฯ.  สุดสวาท  ศรีสถาปัตย.์  2545.  การออกแบบวสัดุพชืพนัธุ์และการประหยดัพลงังาน.  โรงพมิพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. กรุงเทพมหานคร. สุนทร  บุญญาธิการ.  2542.  เทคนิคการออกแบบบา้นประหยดัพลงังานเพืÉอคุณภาพชีวิตทีÉดีกวา่. สาํนกัพิมพพ์ร๊อพเพอร์ตีÊมาร์เก็ต จาํกดั. กรุงเทพมหานคร. สํานักงานคณะกรรมการนโยบายพลงังานแห่งชาติ.  ŚŝŝŚ.  การลดความร้อนให้กบัอาคาร.  บทความสาระน่ารู้เรืÉองการอนุรักษ์พลังงาน. กรุงเทพมหานคร. Sandififer, Steven and Givoni, Baruch. 2000. Thermal Effects of Vines on wall temperature comparing laboratory and field collected data. Department of Architecture and Urban Design, UCLA, USA. Wong et al. 2007. Study of Thermal Performance of Extensive Roof Greenery systems in the Tropical Climate. Building and Environment 42, 25-54. Elsevier publishing.            
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ผ้าทอเกาะยอจากการพฒันาเส้นด้ายย้อมสีธรรมชาติในท้องถิÉน  Kohyor   Woven Fabr ics Development Frome Yarn of Natural Dyes  สิริมา  สตัยาธารř  นวทัตกร  อุมาศิลป์Ś  และผูช่้วยศาตราจารยร์วเิทพ  มุสิกะปานś Sirima Sattayathan1  Nawatthakorn Umasin2  and Asst. Prof. Ravitep Musikapan3  บทคัดย่อ   การวิจยัครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค ์เพืÉอศึกษาแนวทางการพฒันาสียอ้มเส้นดา้ยจากพืชในทอ้งถิÉนเพืÉอเพิÉมมูลค่าผา้ทอเกาะยอจงัหวดัสงขลาโดยศึกษาและทดลองสกดัสีจากพืชในทอ้งถิÉนของจงัหวดัสงขลา ประกอบดว้ยเปลือกเพกา เปลือกตน้หวา้และใบขีÊ เหลก็ เพืÉอพฒันาสีทีÉเกิดจากพืชในพืÊนทีÉแลว้นาํไปยอ้มสีเสน้ดา้ยสาํหรับทอ โดยการประเมินผลความเหมาะสมของสีและรูปแบบผลิตภณัฑจ์ากกลุ่มผูเ้ชียวชาญทางดา้นสิÉงทอ ปราชญชุ์มชน นกัออกแบบ กลุ่มประกอบการผา้ทอเกาะยอ โดยใชเ้ครืÉองมือแบบสอบถาม และการสมัภาษณ์   ผลการศึกษาพบว่า การยอ้มสีเส้นด้ายเพืÉอทอผา้เกาะยอจากสีธรรมชาติ  Ś อาํเภอ จากความสมบูรณ์ทางด้านธรรมชาติ อาํเภอสะบา้ยอ้ยไดพ้ืชคือเปลือกเพกาสกดัไดสี้เหลืองและเปลือกตน้หวา้ให้สีนํÊ าตาลอ่อนโดยการใชส่้วนเปลือกหมกั ş-řŘ วนั โดยเปลือกเพกาหรือเปลือกตน้หวา้ ř กิโลกรัมต่อ นํÊ า ś ลิตร ส่วนอาํเภอ นาทวไีดพื้ชทีÉนาํมาสกดัคือใบขีÊ เหลก็ใหสี้เขียวอมเทา โดยการหมกัใบ ś-ŝ วนัอตัราส่วนใบขีÊ เหลก็ ř กิโลกรัม ต่อนํÊ า ś ลิตร เมืÉอไดน้ํÊ าสีจากพืชทีÉหมกัแลว้จึงนาํมาตม้เพืÉอใหสี้แตกตวัแลว้กรองเอาเฉพาะนํÊ าสี จากนัÊนนาํนํÊ าไปตม้ผสมสารช่วยติดสีคือนํÊ าโคลนและนํÊ าสนิม ในอตัราส่วย นํÊ าสี ś ลิตร ต่อนํÊ าสนิมและนํÊ าโคลนอยา่งละ ř ลิตร แลว้นาํไปตม้ให้เดือดจึงนาํเส้นดา้ยลงยอ้มใชเ้วลายอ้ม ř-Ś ชัÉวโมง ก่อนยอ้มเสน้ดา้ยใหท้าํความเสน้ดา้ยและนาํเสน้ดา้ยแช่ในนํÊ าตม้ใบกระถินř-Ś ชัÉวโมงเพืÉอใหเ้สน้ดา้ยดูดซึมสีไดดี้ และนาํไปสู่การทอผา้และแปรรูปผลิตภณัฑ ์คาํสําคญั : ผา้เกาะยอ, การพฒันา,  เสน้ดา้ย, การยอ้มสี, สีธรรมชาติ, พืชในทอ้งถิÉน  1 สาขาวิชาการออกแบบแฟชัÉนและสิÉงทอ  คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั ตาํบลบ่อยาง อาํเภอเมือง จงัหวดัสงขลา90000 1 Department of Fashion and Textile Design Faculty of Architecture, Rajamangala University of Technology Srivijaya, Bo Yang, Muang Songkhla, Songkhla, 90000, Thailand 2 สาขาวิชาการออกแบบแฟชัÉนและสิÉงทอ  คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั ตาํบลบ่อยาง อาํเภอเมือง จงัหวดัสงขลา 90000 2 Department of Fashion and Textile Design Faculty of Architecture, Rajamangala University of Technology Srivijaya, Bo Yang, Muang Songkhla, Songkhla, 90000, Thailand 3 สาขาวิชาเอกการออกแบบแฟชัÉน ภาควชิาทศันศิลป์ คณะศิลปกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ ประสานมิตร  แขวงคลองเตยเหนือ เขตวฒันา กรุงเทพมหานคร 10110  3 Department of  Fashion Design Department of Visual Arts Faculty of Arts, Srinakharinwirot University, Khlong Toei Nuae, Watthana, Bangkok, 10110, Thailand ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : สิริมา  สตัยาธาร, e-mail : snoopy_puk@hotmail.com 



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  101 
 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

ABSTRACT    This research aims to study the development of plant-dyed yarn in color, the local island joint for woven fabric to add value by experimental study extraction, the province and the local plant pigment of the province contains the bark bark and leaf WA-oroxylum INDICUM cassia. To improve the color, which is caused by the plants in the area, and dye yarn for weaving, by evaluating the suitability of color and pattern, products from the textile side expert group. Sage community Groups of designers, entrepreneurs, Koh yo woven by using tools, questionnaires, and interviews.  The study found that the yarn dyeing to weaving from natural color 2 Yeouido Island District from the Saba yoi district nature has plants is extracted and the yellow inner bark oroxylum INDICUM bark WA, Ecru by using the shell or the shell dates by 7-10 fermentation, oroxylum INDICUM bark 3 liters of water per 1 kg of the WA district minutes v plant used is the cassia, grey-green leaves by fermentation of Cassia leaf ratio date 3-5 1 kg per liter water, 3 colors from plants which, when fermented, and then boiled to remove water coloring laeokrong the only then bring to boil water.Mixing water and mud stain is helping to water rusted at the rate of 3 liters of water color water tribute, rust, mud and water to 1 litre of boiling, then boil, thus bringing down the yarn-dyed using time 1-2 hours before dyeing dyed yarn, yarn and bring yarn soaked in boiled water 1-2 Acacia leaves. Hours, so that the yarn color absorption and lead to weaving and processing products.  Keywords : Kohyor  Woven Fabrics, yarn dye, yarn development, dyeing, natural coloring, local plant
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บทนํา ภายใตก้ารเปลีÉยนแปลงตามยคุสมยัส่งผลใหว้ถีิชีวติ สงัคม  เศรษฐกิจ ภูมิปัญญาและความเป็นอตัลกัษณ์วฒันธรรมของชาติมีการเปลีÉยนแปลง โดยววิฒันาการและเทคโนโลยเีขา้มามีบทบาทในชุมชนมากขึÊน สืบเนืÉองจากการพฒันาประเทศในปัจจุบนัอยู่บนพืÊนฐานของศิลปะและวฒันธรรมทอ้งถิÉน  ทาํให้รัฐบาลเห็นความสําคญัของศิลปวฒันธรรมทอ้งถิÉนมากยิÉงขึÊน ซึÉ งรัฐบาลมีการกาํหนดทิศทางการพฒันาประเทศในระยะแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัทีÉ řř เพืÉอให้การพฒันาประเทศสู่ความสมดุลและยัÉงยืน โดยนําทุนต่าง ๆ ทีÉมีในประเทศอนัไดแ้ก่ ทุนมนุษย ์ทุนสังคม และทุนทางวฒันธรรม มาใช้ประโยชน์อย่างบูรณาการและเกืÊอกูลกัน มุ่งสร้างภูมิคุม้กันตัÊงแต่ระดับปัจเจก ครอบครัว และชุมชน สามารถจดัการความเสีÉยง และปรับตวัเขา้กบัการเปลีÉยนแปลงได ้ซึÉงประเทศไทยมีทุนวฒันธรรมทีÉประกอบดว้ย วถีิชีวติและภูมิปัญญาอยา่งเด่นชดั (แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัทีÉ řř, 2555: 20)  จงัหวดัสงขลา ถือเป็นจงัหวดัทีÉมีภมูิปัญญาทีÉหลากหลายและถือเป็นมรดกทางวฒันธรรมอนัเกิดจากการพฒันา การปรับตวั ปรับวถีิชีวติของคนในภาคใตที้Éประกอบไปดว้ยคนไทย หลายชาติพนัธ์ุ หลายภาษา หลากหลายวฒันธรรม จนหลอมรวมกนั เกิดเป็นภูมิปัญญาประจาํถิÉน ซึÉงมีทัÊงเรืÉองราววฒันธรรม การละเล่นและภูมิปัญญาทีÉน่าสนใจ อีกหนึÉงอยา่งทีÉสืบทอดกนัมาเป็นร้อย ๆ ปี และเป็นผลิตภณัฑ์ของจงัหวดันัÊนก็คือ ผา้ทอเกาะยอ ซึÉ งเกิดขึÊนใน ตาํบลเกาะยอ ในจงัหวดัสงขลา และเป็นภูมิปัญญาชาวสงขลาทีÉมีมาตัÊงแต่อดีต ซึÉ งปัจจุบนัยงัคงรักษาในรูปแบบการทอและลวดลาย ผา้ทอเกาะยอเป็นผา้ฝ้ายทอ ซึÉงฝ้ายทีÉนาํมาทอนัÉนเป็นฝ้ายทีÉมีการสัÉงซืÊอมาจากภูมิภาคอืÉน และยอ้มสีดว้ยสงัเคราะห์มาจากโรงงาน ซึÉงการพฒันาผา้ทอจากอดีตจนถึงปัจจุบนัไดมี้การผสมผสานกลมกลืนทางสังคมและวฒันธรรมทีÉสะทอ้นความเป็นเอกลกัษณ์ในด้านวิถีของคนไทยพืÊนถิÉน ในจงัหวดัสงขลา (ศิริพร. ŚŝŜŝ. ) ในการนีÊ ผูว้ิจยัมีความตอ้งการสร้างรูปแบบผา้ทอเกาะยอทีÉมีความเป็นมิตรกบัสิÉงแวดลอ้มและยงัสะท้อนความเป็นอตัลกัษณ์ของจงัหวดัสงขลาผ่านเรืÉองราวของผา้ทอเกาะยอ โดยการใชค้วามอุดมสมบูรณ์ทางธรรมชาติจากพืชของจงัหวดัสงขลามาการสกดัสียอ้ม ทัÊงนีÊ เลือกชุมชนตวัอยา่งทีÉมีความอุดมสมบูรณ์ทางดา้นพืชพรรณ โดยการหาพืชทีÉให้สีทีÉมีอยูใ่นทอ้งถิÉนและมีการจาํนวนเพียงพอสาํหรับการนาํไปใชใ้นอนาคต ซึÉงการสกดัสีจากพืชในพืÊนทีÉนัÊน จะถูกนาํไปทาํสียอ้มธรรมชาติสาํหรับการยอ้มเสน้ดา้ยเพืÉอนาํไปทอผา้ทอเกาะยอ ซึÉงเดิมผา้ทอเกาะยอจะยอ้มดว้ยสีสงัเคราะห์หรือยอ้มยอ้มสาํเร็จจากโรงงาน อีกทัÊ งยงัไม่มีทางเลือกให้กับกลุ่มผูบ้ริโภคทีÉสนใจผลิตภัณฑ์ทีÉ เป็นสีธรรมชาติ ซึÉ งในปัจจุบันทิศทางการออกแบบสิÉงทอทีÉเป็นมิตรกับสิÉงแวดลอ้ม(Eco Textile) เป็นสิÉงทีÉผูบ้ริโภคสนใจ และมีให้เลือกน้อย ผูว้ิจัยจึงตอ้งการสร้างแนวทางใหก้ลุ่มประกอบผา้ทอเกาะยอ สร้างสิÉงทอทีÉเป็นมิตรและเป็นอตัลกัษณ์จากสีของพืชในชุมชน อาํเภอต่างๆได ้และยงัคงรักษาไวใ้นกระบวนการทอและวิถีจากภูมิปัญญาทีÉมีอยูเ่ดิม ทัÊงนีÊ จะตอ้งไม่เกิดผลกระทบกบัสิÉงแวดลอ้มและวิถีชีวิตของประชาชนใน  วตัถุประสงค์ของการวจิัย  ř. เพืÉอหาแนวทางส่งเสริมและสนบัสนุนการเพิÉมมูลค่าใหก้บัภมิูปัญญาทอ้งถิÉนเกีÉยวกบัผลิตภณัฑท์างดา้นสิÉงทอพืÊนเมืองภาคใต ้Ś. เพืÉอหาแนวทางการพฒันาสียอ้มธรรมชาติจากพืชในทอ้งถิÉนเพืÉอการทอผา้พืÊนเมืองเกาะยอ จงัหวดัสงขลา ś. เพืÉอพฒันาสิÉงทอและผลิตภณัฑที์Éเป็นมิตรกบัสิÉงแวดลอ้ม 
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 วธิีดําเนินการวิจัย การวิจยัเรืÉอง ผา้ทอเกาะยอจากการพฒันาเส้นดา้ยยอ้มสีธรรมชาติในทอ้งถิÉนเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ประกอบกบัการวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยการศึกษาคน้ควา้เอกสารและงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้งจากเอกสาร ตาํรา บทความ งานวิจัยทางด้านการสกัดสีจากพืช และผา้ทอเกาะยอ สําหรับผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียในชุมชน (Stakeholders) เช่น กลุ่มประกอบการทอผา้เกาะยอ  ปราชญ์ชุมชนทางด้านสิÉ งทอ สําหรับเครืÉ องมือทีÉใช้ในงานวิจัย ประกอบดว้ย ř) แบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (in-dept interview) สัมภาษณ์กลุ่มประกอบการทอผา้ถึงความตอ้งการและแนวทางการพฒันาผา้ทอ  แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured interview) รวมถึงการสัมภาษณ์จากผูน้ําชุมชน ปราชญ์ชาวบา้น เพืÉอหาองคค์วามรู้ทางดา้นพืชพนัธุ์ทีÉมีอยูใ่นทอ้งถิÉน Ś) ประเด็นคาํถามปลายเปิดทีÉใชใ้นการสนทนากลุ่ม (Focus group) กบัผู ้ทีÉมีส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholder) เช่น กลุ่มประกอบการทอผา้ ปราชญช์าวบา้น เพืÉอหาความชดัเจนของความตอ้งการเรืÉองสีธรรมชาติสาํหรับการยอ้มสีเสน้ดา้ยในการทอผา้ รวมถึงจาํนวนพืชทีÉมีอยูใ่นชุมชน เพืÉอการสร้างอตัลกัษณ์ผา้ทอเกาะยอ ของจังหวดัสงขลาทีÉยอ้มดว้ยสีธรรมชาติจากพืชในพืÊนทีÉของจงัหวดัสงขลา ś ชนิดพืช  โดยการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างจากการสัมภาษณ์สอบถามปราชญ์ชุมชนทางด้านสิÉ งทอโดยเลือกชุมชมหรืออาํเภอทีÉมีความอุดมสมบูรณ์ทางด้านพืชพรรณธรรมชาติ Ś ชุมชน คือชุมชนอาํเภอสะบา้ยอ้ยและอาํเภอนาทว ีทีมีพืชทีÉมีจาํนวนมากพบไดต้ามแนวถนนและป่าในพืÊนทีÉและสามารถนาํมาใชใ้นการสกดัสีไดแ้ก่ ใบขีÊ เหลก็ จากอาํเภอนาทว ีและเปลือกเพกา เปลือกตน้หวา้จากอาํเภอสะบา้ยอ้ย ซึÉงการสกดัสีจะเป็นการนาํพืชมาหมกัเพืÉอใหเ้กิดสีโดย เปลือกตน้หวา้ ř กิโลกรัม ต่อนํÊ า  ś ลิตร หมกัไว ้ş-řŘ วนั ใบขีÊ เหล็ก ř กิโลกกรัม ต่อนํÊ า ś ลิตร และเปลือกเพกา ř กิโลกรัม ต่อ นํÊ า ś ลิตร หมกัไว ้ś-ŝ วนั แลว้นาํมาตม้ใหเ้ดือดเพืÉอใหสี้แตกตวั แลว้นาํนํÊ าสีไปกรองเพืÉอเอาเศษใบ เปลือกทีÉเหลือออก ใหค้งเหลือไวแ้ค่นํÊ าสี ก่อนการนาํเสน้ดา้ยไปยอ้มจะมีการทาํใหเ้ส้นดา้ยติดสีไดดี้โดยการใชพื้ชและวสัดุทีÉในทอ้งถิÉนทีÉมีสารช่วยติดในการยอ้ม ไดแ้กใ้บกระถิน โดยการนาํใบกระถินř กิโลกรัมไปตม้กบันํÊ า ś ลิตร กรองเหลือเฉพาะนํÊ า แลว้นาํเสน้ดา้ยไปแช่ในนํÊ ากระถิน ř-Ś ชัÉวโมง  จากนัÊนบิดนํÊ าออกแลว้นาํไปยอ้มสีจากพืชทีÉตม้ไว ้โดยใชก้ารยอ้มร้อน นาํเสน้ดา้ยยอ้มสีจุ่มขึÊนลง ś-ŝ ครัÊ ง นาน ř – 2 ชัÉวโมง โดยสียอ้มธรรมชาติมีการใส่นํÊ าสนิมและนํÊ าโคลนผสมไปในอตัราส่วนนํÊ าสี ś ลิตร ต่อนํÊ าสนิมและนํÊ าโคลนอยา่งล่ะ  ř ลิตรไปเพืÉอเป็นสารช่วยติดสีมากขึÊน เมืÉอจุ่มสีเสร็จบิดให้นํÊ าสีออกแลว้นาํไปตากลมรอให้เส้นดา้ยแห้ง เมืÉอแห้งแลว้นาํไปปัÉนเขา้กระสวยเพืÉอรอการทอ โดยกลุ่มทอผา้กระแสสินธ์ุและกลุ่มสะพานพลา เมืÉอทอผา้เสร็จเป็นผนืมาแช่นํÊ าเกลือเพืÉอกนัสีตก อตัราส่วน นํÊ าřŘ ลิตร ต่อ เกลือ ř กิโลกรัม แช่ทิÊงไว ้ř คืน แลว้นาํผา้ไปซกั Ś-ś นํÊ า นาํตากในทีÉร่ม แลว้นาํไปพฒันาสู่รูปแบบของผลิตภณัฑเ์ครืÉองแต่งกายแฟชัÉนไลฟ์สไตล ์และถ่ายทอดองคค์วามรู้สู่ชุมชนต่อไป    
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            ภาพทีÉ ř ภาพเปลือกตน้หวา้หมกั ş-řŘ วนั                   ภาพทีÉ Ś ภาพใบขีÊ เหลก็หมกั ś- ŝ วนั ทีÉมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั นวทัตกร  อุมาศิลป์  

    ภาพทีÉ ś ภาพขัÊนตอนการคดัแยกนํÊ าสีและกรองเศษใบและเปลือก ทีÉมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั นวทัตกร  อุมาศิลป์  

    ภาพทีÉ Ŝ   ภาพนํÊ าสีเปลือกเพกา และนํÊ าใบชีÊ เหลก็ทีÉกรองตม้ผสมนํÊาสนิม และนํÊ าโคลน ทีÉมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั นวทัตกร  อุมาศิลป์  
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การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

 ภาพทีÉ ŝ ภาพ ตม้ใบกระถินเพืÉอนาํนํÊ ามาแช่เสน้ดา้ยก่อนยอ้มสี แช่ทิÊงไว ้ř-Ś ชัÉวโมง ทีÉมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั สิริมา  สตัยาธาร  

    ภาพทีÉ Ş ภาพ เสน้ดา้ยฝ้าย ตม้ยอ้มกบันํÊ าสีเปลือกตน้หวา้ เปลือกเพกา ใบขีÊ เหลก็ ตม้ทิÊงไว ้ř-Ś ชัÉวโมง ทีÉมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั สิริมา  สตัยาธาร  ผลและวจิารณ์ผลการวิจัย การสกดัสีจากพืชในทอ้งถิÉนจงัหวดัสงขลา ชุมชน อาํเภอสะบา้ยอ้ยและอาํเภอนาทว ีพบวา่มีพชืทีÉมีจาํนวนมากพบไดต้ามแนวถนนและป่าในพืÊนทีÉและสามารถนาํมาใชใ้นการสกดัสีไดแ้ก่ ใบขีÊ เหล็กให้สีเขียวอมเทา เปลือกตน้หวา้สกดัให้เป็นสีนํÊ าตาล ใบเทียนสกดัใหเ้ป็นนํÊ าตาลอ่อน เปลือกเพกา ให้สีเหลือง โดยการสกดัสีใช ้วิธีการหมกั 7-10 วนัแลว้นาํมาตม้เพืÉอแยกนํÊ าสีออก การยอ้มใชว้ธีิการยอ้มร้อนเพืÉอให้ความร้อนนาํสีเขา้สู่เส้นดา้ย ซึÉ งกระบวนการเพืÉอให้เส้นดา้ยติดสีไดดี้ ผูว้จิยัใชส้ารทีÉช่วยใหเ้กิดการติดสี คือใบกระถิน สนิม นํÊ าโคลน        
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พืชทีÉพบในพืÊนทีÉและสกดัสี  

   ภาพทีÉ ş ใบขีÊ เหลก็ใหสี้เขียวอมเทา ทีÉมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั สิริมา  สตัยาธาร  

 ภาพทีÉ Š ภาพเปลือกตน้หวา้สกดัใหเ้ป็นสีนํÊ าตาล ทีÉมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั สิริมา  สตัยาธาร  

 ภาพทีÉ š ภาพเปลือกเพกาสกดัใหเ้ป็นสีเหลือง ทีÉมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั สิริมา  สตัยาธาร  
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 ภาพทีÉ řŘ ภาพใบเทียนสกดัใหเ้ป็นนํÊ าตาลอ่อน ทีÉมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั สิริมา  สตัยาธาร  

 ภาพทีÉ řř ภาพขัÊนตอนการคดัแยกนํÊ าสีและกรองเศษพชื ทีÉมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั สิริมา  สตัยาธาร    สารช่วยติด 

 ภาพทีÉ řŚ ภาพนํÊ าสนิม ทีÉมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั นวทัตกร  อุมาศิลป์ 
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การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

 ภาพทีÉ řś ภาพนํÊ าโคลน ทีÉมา : http://thirawit5601571.blogspot.com  

 ภาพทีÉ řŜ ภาพใบกระถิน ทีÉมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั นวทัตกร  อุมาศิลป์    

 ภาพทีÉ řŝ ภาพผา้ทอจากสีธรรมชาติในงานวจิยั ทีÉมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั นวทัตกร  อุมาศิลป์    
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 ภาพทีÉ ř6 ผลิตภณัฑจ์ากผา้ทอเกาะยอยอ้มสีเส้นดา้ยจากใบขีÊ เหลก็ เปลือกเพกา เปลือกตน้หวา้ ทีÉมา : ภาพถ่ายโดยผูว้จิยั สิริมา  สตัยาธาร  สรุปผลการวจิัย การวจิยัเรืÉอง ผา้ทอเกาะยอจากการพฒันาเส้นดา้ยยอ้มสีธรรมชาติในทอ้งถิÉน จากผลการศึกษาสรุปไดด้งันีÊ  1. ชุมชนพืÊนทีÉในการหาพืชในการสกดัสียอ้มธรรมชาติ  ผลจากการศึกษาและประเมินผลจากแบบสอบถามพบวา่จงัหวดัสงขลา มี 2 อาํเภอทีÉผูต้อบแบบสอบถามใหค้วามสนใจและเลือกเป็นชุมชนอาํเภอทีÉมีความอุดมสมบูรณ์ทางดา้นพืชพรรณไม ้คืออาํเภอนาทวี และอาํเภอสะบา้ยอ้ย จากทัÊงหมดั ใน 16 อาํเภอและจากการลงพืÊนทีÉพบว่าทัÊ งสองอาํเภอมีความสมบูรณ์และมีวิถีชีวิต การเกษตรและพืชพรรณ ทีÉมีลกัษณะใกลเ้คียงกนั และมีพนัธ์ุไมห้ลากหลาย 2. พืชทีÉนาํมาใชส้กดัสี  จากการศึกษาในพืÊนทีÉสองอาํเภอพบวา่พืชทีÉมีจาํนวนมากและพบเห็นตามแนวถนนเหมาะแก่การนาํมาสกดัสียอ้ม ซึÉงพบวา่ตน้ขีÊ เหลก็จะพบมากในเสน้ทางถนนอาํเภอนาทว ีซึÉงใบขีÊ เหลก็สามารถสกดัสีไดเ้ป็นสีเขียวอมเทา ส่วนอาํเภอสะบา้ยอ้ย ส่วนใหญ่จะเป็นตน้หวา้ เพกา และตน้เทียน ซึÉงเปลือกตน้หวา้สกดัใหเ้ป็นสีนํÊ าตาล เปลือกเพกา ให้สีเหลืองและใบเทียนสกดัให้เป็นนํÊ าตาลอ่อน ทัÊงนีÊ พืชชนิดเดียวกนัแต่แตกต่างกนัแต่ละพืÊนทีÉก็จะให้สีทีÉแตกต่างกนั ซึÉ งขึÊนอยูก่บัความสมบูรณ์ของดินและสภาพแวดลอ้ม 3. การสกดัสี 
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 การสกดัสีพืชทีÉได ้ใชว้ิธีการหมกัในนํÊ า โดยถา้เป็นส่วนใบ จะนาํใบมาสับเป็นชิÊนเล็ก ส่วนพืชทีÉใช่เปลือกก็จะนาํมาทุบ สบั แลว้หมกัทิÊงไว ้5-7 วนั หลงัจากนัÊนจะนาํมาตม้ใหเ้ดือด เพืÉอใหสี้แตกตวัเตม็ที หลงัจากนัÊนแยกส่วนนํÊ าและกากใบหรือเปลือกออก นาํนํÊ าไปตม้รอการนาํเสน้ดา้ยมายอ้ม มีการผสมนํÊ าโคลน สนิมลงใปในนํÊ าสีเพืÉอให ้ช่วยยดึติดสีขณะยอ้มเสน้ดา้ยนัÊนเอง ซึÉงการยอ้มสีธรรมชาติเหล่านีÊ ใชว้ธีิการยอ้มร้อน  4. กลุ่มทอผา้เกาะยอ  ผา้ทอเกาะยอเป็นผา้ทอประจาํจงัหวดัสงขลาทัÊงนีÊ เบืÊองตน้สีทีÉแต่ละกลุ่มประกอบการทอผา้ใชน้ัÊนเป็นสีสังเคราะห์ทีÉโรงงานยอ้มเสน้ดา้ยมาแบบสาํเร็จพร้อมทอ โดยกลุ่มประกอบการทีÉใหค้วามสนใจในงานวจิยัผา้ทอเกาะยอสีธรรมชาติคือกลุ่มทอผา้กระแสสินธ์ุและกลุ่มทอผา้สะพานพลา ซึÉ งลวดลายทีÉเกิดขึÊน ยงัคงเป็นลวดลายทีÉเป็นอตัลกัษณ์ของผา้ทอเกาะยอ แต่งานวิจยัครัÊ งนีÊทาํใหผ้า้ทอเกาะยอเพิÉมมูลค่าดว้ยการยอ้มสีเส้นดา้ยจากพืชพืÊนถิÉนทีÉมีอยูใ่นชุมชนของจงัหวดันัÊนเอง สร้างคุณค่าและเป็นแนวทางการอตัลกัษณ์ผา้ทอใหก้บัพืÊนทีÉแต่ละพืÊนทีÉต่อไปในอนาคตได ้ กิตติกรรมประกาศ ขอขอบพระคุณ สาํนกังานวจิยัแห่งชาติทีÉใหค้วามอนุเคราะห์งบประมาณประจาํปี Śŝŝš ในการพฒันางานวจิยัเรืÉอง “ผา้ทอเกาะยอจากการพฒันาเสน้ดา้ยยอ้มสีธรรมชาติในทอ้งถิÉน สงขลา” ครัÊ งนีÊ   เอกสารอ้างองิ กรมวชิาการ กระทรวงศึกษาธิการ.  (ŚŝŜŚ). สาระและมาตรฐานการเรียนรู้กลุ่มสาระการงานอาชีพ และเทคโนโลย ีหลกัสูตรการศึกษาขัÊนพืÊนฐาน พุทธศักราช ŚŝŜŜ. กรุงเทพฯ: โรงพิมพอ์งคก์รการรับส่งสินคา้และพสัดุภณัฑ.์ คณะกรรมการอาํนวยการจดังานเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วั.  (ŚŝŜŝ).  วฒันธรรมพฒันาการ                ทางประวัตศิาสตร์เอกลักษณ์และภูมปัิญญาจงัหวดัสงขลา.  กรุงเทพมหานคร: คณะกรรมการ             ฝ่ายประมวลเอกสารและจดหมายเหตุ ในคณะกรรมการอาํนวยการจดังานเฉลิมพระเกียรติ        พระบาทสมเดจ็พระเจา้อยูห่วัฯ.    นรินทิพย ์สิงหะตา.  (ŚŝŝŠ).  ผ้าหมกัย้อมโคลน.  สืบคน้เมืÉอ ř กุมภาพนัธ์ ŚŝŞŘ, จาก  http://thirawit5601571.blogspot.com/ ณฏัฐา  เลาหกุลจิตต.์  (ŚŝŝŜ).  การสกัดและการเตรียมสารให้สี สีย้อมธรรมชาติจากพืชไทย. กรุงเทพมหานคร:  คณะทรัพยากรชีวภาคและเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี. ฟารีด๊ะ หมะมุสอ.  เกษตรกรอาํเภอสะบา้ยอ้ย.  สมัภาษณ์วนัทีÉ řŞ ธนัวาคม ŚŝŝŠ. ศิริพร  สุระวโิรจน์. (ŚŝŜŝ).  ผ้าทอเกาะยอกับภูมิปัญญาชาวสงขลา.  กรุงเทพมหานคร: ไทยวฒันาพานิช. สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ.  (Śŝŝŝ). แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต ิ  ฉบับทีÉ řř.  สืบคน้เมืÉอ ŚŘ สิงหาคม ŚŝŝŠ, จาก http://www.nesdb.go.th สุวรรณี  รักวจิิต.  ประธานกลุ่มทอผา้สะพานพลา.  สมัภาษณ์วนัทีÉ ŚŠ ตุลาคม ŚŝŝŠ.      
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การออกแบบสภาพแวดล้อมเพืÉอตอบสนองต่อการใช้งานสําหรับคนพกิารและทุพลภาพ กรณีศึกษา: การปรับปรุงสภาพแวดล้อมของศูนย์พฒันาการจัดสวสัดิการสังคมผู้สูงอายุบ้านบางแค กรุงเทพมหานคร Designed to meet the conditions of use for  people with disabilities and disability case studies: improving the environment of the Center  for  Social Welfare Development elder ly home Khae. Bangkok  นายกรณ์พงศ ์ ทองศรี ř* Kornpong  Thongsri 1*  บทคัดย่อ   งานวิจยัชิÊนนีÊ เป็นการออกแบบสภาพแวดลอ้มเพืÉอตอบสนองต่อการใชง้านสาํหรับคนพิการและทุพลภาพ โดยใช้พืÊนทีÉศูนย์พฒันาการจดัสวสัดิการสังคมผูสู้งอายุบา้นบางแค กรุงเทพมหานครเป็นพืÊนทีÉศึกษาวิจยั โดยมีวตัถุประสงค์ในการศึกษา ดงันีÊ  1.) การศึกษาถึงปัญหาสภาพแวดลอ้มเพืÉอตอบสนองต่อการใชง้านสําหรับคนพิการและทุพลภาพ 2.) วางผงั การจัดวางอาคารและระบบการสัญจรเพืÉอตอบสนองต่อการใช้งานสําหรับคนพิการและทุพลภาพ 3.) การออกแบบสภาพแวดลอ้มเพืÉอให้คุณภาพชีวิตของผูใ้ห้บริการและผูรั้บบริการดียิÉงขึÊน ผูว้ิจยัไดท้าํการลงสาํรวจพืÊนทีÉจริง ในขัÊนตอนการเก็บขอ้มูลใชว้ิธีการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย พบวา่อุปสรรคส์าํคญัเกีÉยวกบัสภาพแวดลอ้มในการใชง้านสาํหรับคนพิการและ   ทุพลภาพในศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสงัคมบา้นบางแค คือ ปัญหาระบบเสน้ทางการสญัจรและปัญหาตาํแหน่งของอาคารทีÉไม่สมัพนัธ์กบัการใชง้านไดจ้ริง ซึÉงทาํใหผู้ใ้หบ้ริการและผูรั้บบริการเขา้ถึงพืÊนทีÉต่างๆ ไดอ้ยา่งลาํบาก เป็นผลใหค้นพกิารและทุพลภาพ ไม่ไดรั้บสะดวกในการบริการ การวิจยัในครัÊ งนีÊมุ่งเนน้การมีส่วนร่วมจากผูใ้ชส้อย ผูว้ิจยัไดน้าํเจา้หนา้ทีÉและผูอ้าศยัในศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสงัคมผูสู้งอายุบา้นบางแค กรุงเทพมหานคร มาร่วมกนัออกแบบสภาพแวดลอ้มร่วมกบัวางผงั จดัเส้นจดัระบบสัญจรภายในโครงการใหม่ โดยมุ่งเนน้จดัวางพืÊนทีÉต่างๆ ตามการใชง้านจริง เป็นผลใหส้ภาพแวดลอ้มภายในพืÊนทีÉและเส้นทางสัญจรทีÉไดรั้บการออกแบบใหม่ สามารถตอบสนองและเชืÉอมโยงเขา้สู่พืÊนทีÉบริการต่างๆ ไดอ้ย่างสะดวก งานวจิยัชิÊนนีÊจะช่วยใหคุ้ณภาพชีวติของผูใ้หบ้ริการและผูรั้บบริการในพืÊนทีÉศึกษาดียิÉงขึÊน  คาํสําคญั : การออกแบบสภาพแวดลอ้ม, คนพิการและทุพลภาพ, ศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสงัคมผูสู้งอาย ุ     1 สาขาสถาปัตยกรรม คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร แขวงวชัรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร 10300 1 Department of Architecture Faculty of Architecture and design, Rajamangala University of Technology Phra Nakhon, 399 Samsen Rd, Vachira Phayaban Dusit, Bangkok, 10300 Thailand ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : Kornpong.t@rmutp.ac.th 
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ABSTRACT  This research is designed to meet the conditions of use for people with disabilities and disability. The space center Khae Social Welfare Development elderly home. Bangkok is a research study The objectives of the study: 1) to study the environment to respond to applications for people with disabilities and disability, 2) planning the layout of buildings and traffic in response to applications. for people with disabilities and disability 3.) design environment to the quality of life for service providers and service recipients better. Researchers conducted a survey into real space. In the process of data collection methods, interview prospects. Found that a major hurdle on the environment of use for people with disabilities and disability in the Social Welfare Development Center is home Khae route traffic problems and the issue of building a relationship with that actually works. This allows service providers and clients have access to the areas hardest. As a result, people with disabilities and disability. Not included in the service. The research was focused on participation from the floor. The research has led authorities and residents in a Social Welfare Development elderly home Khae. Bangkok The common design environment, with layout. A passer-line system within the new scheme. Our focus areas are arranged according to actual usage. As a result, the environment and local route has been redesigned. Can meet and linked into local services easily.  Keyword: design environment, people with disabilities and disability, Social Welfare Development Center for the Elderly                  
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บทนํา จากขอ้มูลการสาํรวจคนพิการ พ.ศ.2555 จากสาํนกังานสถิติแห่งชาติ พบวา่ จาํนวนประชากรในประเทศไทยมีจาํนวนผูพิ้การคิดเป็นสดัส่วนร้อยละ 2.17 โดยมีอตัราเฉลีÉยเพิÉมขึÊน 1 แสนคนต่อปี ผูพ้ิการส่วนใหญ่มกัมีปัญหาดา้นสุขภาพและมีความเสีÉยงต่อการเกิดปัญหาทางสุขภาพสูงกวา่ประชากรทัÉวไป ปัจจยัสาํคญัของปัญหาดงักล่าว คือ การทีÉผูพิ้การมีขอ้จาํกดัเรืÉองการดูแลสุขภาพร่างกาย ประกอบกบัมีความสามารถในการดูแลตวัเองไดน้อ้ยกวา่บุคคลทัÉวไปทีÉมีร่างกายปกติ อีกทัÊงยงัมีผูพิ้การบางประเภททีÉมีความผิดปกติมากกวา่ผูพิ้การทัÉวไป จาํเป็นตอ้งไดรั้บการดูแลมากกวา่คนปกติ จากสาเหตุและสภาพปัญหาดงักล่าว ภาครัฐจึงได้มีการตัÊงหน่วยงานหรือสถานสงเคราะห์ขึÊนมา เพืÉอมาดูแลให้ความช่วยเหลือผูพิ้การเหล่านัÊน หน่วยงานต่างๆได้กระจายออกไปตามภูมิภาคต่างๆเพืÉอให้ความช่วยเหลือและดูแลคนพิการเหล่านีÊอย่างทัÉวถึง เพืÉอให้สามารถดูแลและช่วยเหลือตวัเองได ้ยกระดบัคุณภาพชีวติและไดรั้บการดูแลตามสิทธิขัÊนพืÊนฐานอนัพึงไดรั้บ ศูนยพ์ฒันาการจัดสวสัดิการสังคมผูสู้งอายุบา้นบางแค กรุงเทพมหานคร ไดมี้การเปิดบริการและช่วยเหลือมาเป็นระยะเวลาทีÉยาวนานและมีผูพิ้การและทุพลภาพมาใชบ้ริการเป็นจาํนวนมาก ปัจจุบนัจึงมีสภาพทีÉทรุดโทรม สภาพพืÊนทีÉควรไดรั้บการออกแบบและปรับปรุงตามแนวทางทีÉเหมาะสม ซึÉ งจะช่วยให้ผูใ้ห้บริการ ผูพิ้การและทุพลภาพมีคุณภาพชีวิตทีÉดีขึÊน การศึกษาถึงความตอ้งการเกีÉยวกบัการใชง้านพืÊนทีÉเป็นเรืÉองทีÉสาํคญั เพืÉอความตอ้งการเชิงพืÊนทีÉจะสอดคลอ้งต่อการใชง้านจริง อนัจะนาํมาซึÉงพฒันาคุณภาพชีวติของคนในศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสงัคมผูสู้งอายบุา้นบางแค กรุงเทพมหานคร การศึกษาในครัÊ งนีÊ  มุ่งเน้นศึกษาเพืÉอแกไ้ขปัญหาในเรืÉองการออกแบบสภาพแวดลอ้มเพืÉอตอบสนองต่อการใช้งานสาํหรับคนพิการและทุพลภาพในศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสังคมผูสู้งอายบุา้นบางแค กรุงเทพมหานครนกัวิจยัใชว้ธีิการเก็บขอ้มูลดว้ยใชว้ิธีการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมาย มุ่งเนน้สร้างการมีส่วนร่วมจากผูใ้ชส้อยในพืÊนทีÉ โดยนาํเจา้หนา้ทีÉและผูอ้าศยัภายในพืÊนทีÉมาร่วมกิจกรรมทุกกิจกรรมในช่วงงานวจิยั  
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วรรณกรรมทีÉเกีÉยวข้อง ผูว้จิยัไดท้าํการศึกษาแนวความคิดและทฤษฎีทีÉเกีÉยวขอ้งกบังานวจิยัและระเบียบวิธีการวจิยั โดยแบ่งเนืÊอหาออกเป็น 4 เรืÉอง คือ นิยามของความพิการ ประเภทของความพิการและสถานสงเคราะห์ กระบวนการออกแบบอย่างมีส่วนร่วมและการออกแบบสถานสงเคราะห์และมาตรฐานการออกแบบทางสัญจรเพืÉอคนพิการ นิยามของความพกิาร ประทีบ และคณะ (2556) กล่าววา่ ประชากรผูพิ้การนัÊนมีความสาํคญัต่อประเทศชาติในหลาย ๆ ดา้น แต่ความเป็นอยู่ของคนพิการมกัถูกสังคมปล่อยปะละเลย ไม่วา่จะเป็นสภาพแวดลอ้มทีÉไม่มีความสะดวกต่อการดาํรงชีวิต ทศันคติของคนในสังคมทีÉมีต่อคนพิการ การทาํความเขา้ใจเกีÉยวกับความพิการจึงเป็นสิÉงจาํเป็น ส่งผลให้สังคมเล็งเห็นถึงความสําคญัของเรืÉองดงักล่าว อนัจะนาํไปสู่การช่วยเหลือและสนบัสนุนเพืÉอใหค้นพกิารสามารถดาํรงชีวติไดเ้หมือนคนทัÉวไป  พระราชบญัญติัส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 ตามมาตราทีÉ 4 ไดใ้ห้ความหมายของคนพิการว่า “บุคคลซึÉงมีขอ้จาํกดัในการปฏิบติักิจกรรมในชีวติประจาํวนั หรือเขา้ไปมีส่วนร่วมกิจกรรมทางสงัคม เนืÉองจากมีความบกพร่องทางการเห็น การไดย้ิน การเคลืÉอนไหว การสืÉอสาร จิตใจ อารมณ์ พฤติกรรม สติปัญญา การเรียนรู้หรือความบกพร่องอืÉนใด ประกอบกบัมีอุปสรรคในดา้นต่างๆและมีความจาํเป็นเป็นพิเศษทีÉจะตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือดา้นหนึÉงดา้นใดเพืÉอให้สามารถปฏิบติักิจกรรม ในชีวติประจาํวนัหรือเขา้ไปมีส่วนร่วมทางสงัคมไดอ้ยา่งบุคคลทัÉวไป จากนิยามขา้งตน้ การให้คาํจาํกดัความทางการแพทยใ์นเชิงของการมองความพิการเป็นปัญหาและอุปสรรคในการใช้ชีวติแบบคนปกติทัÉวไป โดยมีทศันคติเกีÉยวกบัผูพิ้การว่าเป็นบุคคลทีÉตอ้งไดรั้บการช่วยเหลือดูแลเป็นพิเศษ แต่นิยามความพิการจากในมิติเชิงสังคม มองว่าคนพิการคือ มนุษย ์มีสิทธิเท่าเทียมกบัทุกคน เป็นหน้าทีÉของสังคมทีÉจะตอ้งส่งเสริมให้คนพิการเหล่านีÊ มีส่วนร่วมในกิจกรรมสาธารณะไดเ้หมือนบุคคลทัÉวไป ประเภทของความพกิารและสถานสงเคราะห์ ปัจจุบนัความพิการมีอยู่หลายประเภท แต่ละประเภทลว้นมีความบกพร่องทีÉแตกต่างกนัออกไป การช่วยเหลือจึงมีรูปแบบทีÉแตกต่างกนั การแยกประเภทคนพิการตามประกาศกระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัÉนคงของมนุษย ์เรืÉอง ประเภทและหลกัเกณฑ์ความพิการ ฉบบัทีÉ 2 พ.ศ.2555 ไดแ้บ่งประเภทความพิการออกไดเ้ป็น 7 ประเภท ไดแ้ก่ ความพิการทางการมองเห็น ความพิการทางการไดย้นิหรือสืÉอความหมาย ความพิการทางการเคลืÉอนไหวหรือทางร่างกาย ความพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรมความพิการทางสติปัญญา ความพิการทางการเรียนรู้ และความพิการทางออทิสติก (กระทรวงการพฒันาสังคมและความมัÉนคงของมนุษย,์ 2555) ศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสังคมผูสู้งอายบุา้นบางแค กรุงเทพมหานคร ตัÊงขึÊนดว้ยวตัถุประสงคใ์นการฟืÊ นฟูสุขภาพร่างกาย สุขภาพจิตใจและพิทกัษสิ์ทธิคนพิการ ผูสุ้งอายทีุÉถูกละเลยและทอดทิÊงจากครอบครัวและสังคม โดยให้ความอุปการะผู ้สุงอายทีุÉมีอายตุัÊงแต่ 60 ปีขึÊนไปทีÉไม่มีโรคติดต่อร้ายแรง และเป็นคนพิการทางร่างกายและหรือสมองทีÉสามารถช่วยเหลือตนเองไดใ้นชีวิตประจาํวนั ไม่มีทีÉอยู่อาศยั ไม่สามารถอยูร่่วมกบัครอบครัว ซึÉ งทางสถานสงเคราะห์จะให้ความช่วยเหลือร่วมกบัการพฒันาศกัยภาพและฟืÊ นฟูสมรรถภาพในดา้นต่าง ๆ จนสามารถช่วยเหลือตนเอง การศึกษาถึงวตัถุประสงคข์องสถานสงเคราะห์นีÊ  เป็นอีกทางหนึÉงทีÉจะช่วยใหผู้อ้อกแบบเขา้ใจเกีÉยวกบัลกัษณะพิเศษและความตอ้งการทีÉแตกต่างกนัของคนพิการ อนัจะนาํไปใช้เพืÉอเป็นแนวทางในออกแบบ ปรับปรุงสภาพแวดล้อมรวมถึงช่วยให้ผูใ้ห้บริการสามารถจัดลาํดับงานซึÉ งสามารถเพิÉมประสิทธิภาพในการทาํงานและความรวดเร็วในการเขา้ถึงผูรั้บบริการไดอ้ยา่งเหมาะสมรวดเร็ว กระบวนการการออกแบบอย่างมส่ีวนร่วม การออกแบบอยา่งมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการทีÉสนบัสนุนใหผู้เ้กีÉยวขอ้งเขา้มาแลกเปลีÉยนความคิดเห็น เสนอแนวทางแกปั้ญหาและสร้างความเขา้ใจในงานออกแบบร่วมกนั อนัจะนาํไปสู่การสร้างความร่วมมือแก่ทุกฝ่าย การร่วมตดัสินใจในกระบวนการออกแบบ ขอ้มูลต่างๆจาํเป็นตอ้งมาจากผูที้Éใชง้านอาคารจริง ซึÉ งนอกจากจะสร้างความรู้สึกเป็นเจา้ของแลว้ ยงัเป็น
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การเปิดโอกาสให้ผูใ้ชง้านพืÊนทีÉไดแ้สดงถึงความตอ้งการของตนเอง ซึÉ งจะนาํมาสู่แนวทางในการออกแบบและการแกไ้ปปัญหาซึÉงมาจากความตอ้งการทีÉแทจ้ริงได ้(นนัทิยา หุตานุวตัรและ ณรงค ์หุตานุวตัร, 2546) การออกแบบสถานสงเคราะห์และมาตรฐานการออกแบบเพืÉอคนพกิาร การออกแบบศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสังคมผูสู้งอายุ ตอ้งคาํนึงถึงองค์ประกอบสําคญั 4 ดา้น ประกอบดว้ย 1) องคป์ระกอบของกลุ่มผูใ้ชห้ลกัและผูใ้ชร้อง เช่น ผูใ้ห้บริการและผูรั้บบริการ 2) องคป์ระกอบดา้นกิจกรรม ไดแ้ก่ ประเภทของกิจกรรม รูปแบบพฤติกรรมของผู ้ใช้อาคารและลักษณะพืÊนทีÉสําหรับรองรับกิจกรรม 3) องค์ประกอบด้านทีÉตัÊ งและสภาพแวดล้อมโดยรอบ การเข้าถึงอาคาร สภาพทางสังคมและวฒันธรรม 4) ปัจจัยทางด้านเศรษฐศาสตร์ ประกอบด้วย งบประมาณในการลงทุนในเรืÉองการสร้างใหม่หรือการปรับปรุง แหล่งทีÉมาของงบประมาณ การออกแบบอาจจะมีรายละเอียดเฉพาะเพิÉมเติมทีÉต่างออกไปตามสภาพแวดลอ้มทีÉเอืÊอต่อการใชง้าน และสิÉงอาํนวยความสะดวก คู่มือ “ ขอ้แนะนาํการออกแบบสิÉงอาํนวยความสะดวกสาํหรับทุกคน” ไดร้ะบุวา่ ทางสัญจรทีÉเอืÊอให้ผูพิ้การทีÉสามารถใชง้านไดอ้ยา่งสะดวก จะใหค้วามสาํคญัใน 2 เรืÉอง ไดแ้ก่ ความกวา้งของเส้นทางและความลาดชนัของทางสัญจร ซึÉงความกวา้งทีÉเหมาะสมจะมีระยะอยูร่ะหวา่ง 0.90-1.50 เมตร ส่วนความลาดชนัไม่นอ้ยกวา่ 1:12 ซึÉงหากทางลาดมีความยาวเกินกวา่ 2.50 เมตร จะตอ้งมีราวจบัทัÊงสองดา้น และหากความยาวของทางลาดแต่ละช่วงเกิน 6.00 เมตรตอ้งมีชานพกัหรือมีความกวา้งของทางลาดทีÉ 1.50 เมตร ทีÉสําคัญพืÊนผิวของทางลาดต้องเป็นวสัดุทีÉไม่ลืÉนเหมาะสมต่อการใช้งาน (สมาคมสถาปนิกสยามในพระบรมราชูปถมัภ,์ 2557)  วธิีดําเนินการวจิัย ในขัÊนตอนการเก็บขอ้มูล ผูว้จิยัไดท้าํการเก็บสาํรวจขอ้มูลทางดา้นกายภาพของศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสังคมผูสู้งอายบุา้นบางแค กรุงเทพมหานคร โดยใชว้ธีิการสัมภาษณ์เป็นวิธีการหลกัในการเก็บขอ้มูลร่วมกบัการเก็บรูปภาพและการร่างสภาพแวดลอ้มจากภายในโครงการจริง โดยผูว้จิยัไดท้าํการลงพืÊนทีÉทีÉจาํนวนสามครัÊ ง เป็นการเก็บขอ้มูลทางกายภาพและสภาพปัญหาต่างๆสองครัÊ ง ร่วมทาํการออกแบบแบบมีส่วนร่วมอีกหนึÉงครัÊ ง การสาํรวจครัÊ งแรกเมืÉอวนัทีÉ Ŝ ธนัวาคม ŚŝŞŘ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอเป็นการสาํรวจสถานทีÉจริงและเขา้พบ ผูดู้แลศูนย์พฒันาการจดัสวสัดิการสังคมผูสู้งอายบุา้นบางแค ประกอบดว้ย ผูบ้ริหารหน่วยงาน เจา้หนา้ทีÉพสัดุ พยาบาลวิชาชีพ พีÉเลีÊยงตลอดจนผูใ้หบ้ริการดา้นอืÉนๆประจาํ เพืÉอใหไ้ดข้อ้มูลโดยรวมเกีÉยวสถานทีÉและปัญหาโดยทัÉวไป ขอ้มูลทีÉไดน้าํมาใชเ้พืÉอเป็นแนวทางในการกาํหนดแผนงานการวจิยัและเป็นขอ้มูลขัÊนตน้ ต่อมาในวนัทีÉ řŚ มกราคม ŚŝŞř ผูว้จิยัไดล้งพืÊนทีÉศึกษาอีกครัÊ งเพืÉอเก็บขอ้มูลเชิงลึก โดยใชว้ิธีการสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่างแบบมีส่วนร่วมและสังเกตการณ์ในพืÊนทีÉอย่างละเอียด เพืÉอทาํความเขา้ใจเกีÉยวกบัสภาพปัจจุบนั ร่วมวเิคราะห์ถึงสภาพปัญหาทีÉเกิดขึÊนและสัมภาษณ์ถึงความตอ้งการของเจา้หนา้ทีÉในทุกภาคส่วน ขอ้มูลทีÉไดถู้กนาํไปวิเคราะห์เพืÉอนาํไปใชใ้นการออกแบบสภาพแวดลอ้มสําหรับคนพิการและทุพลภาพในขัÊนเบืÊองตน้เพืÉอนาํไปใชใ้นการเตรียมรายละเอียดการออกแบบ การผงัโครงการร่วมกบัทางคณะเจา้หนา้ทีÉของศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสงัคมผูสู้งอายตุ่อในขัÊนตอนสุดทา้ย กลุ่มตวัอย่างทีÉนักวิจัยเลือกสัมภาษณ์ ประกอบด้วย กลุ่มพยาบาลผูช่้วยเหลือคนไข ้พีÉเลีÊ ยง เจ้าหน้าทีÉประจําสาํนักงานและช่างซ่อมบาํรุงภายในศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสังคมผูสู้งอาย ุ เนืÉองจากกลุ่มตวัอยา่งเป็นผูใ้ชส้ถานทีÉจริงในการปฏิบตัิงาน สามารถให้ขอ้มูลไดอ้ยา่งชดัเจน แตกต่างจากผูรั้บบริการซึÉ งเป็นคนพิการและทุพลภาพ ซึÉ งกลุ่มเหล่านีÊ มีความสามารถจาํกดัในดา้นการให้ขอ้มูลดา้นการใชง้านเชิงพืÊนทีÉ ทางผูว้ิจยัจึงตอ้งอาศยัขอ้มูลทีÉจากกลุ่มตวัอยา่งแรกเป็นหลกั ในครัÊ งทีÉ ś วนัทีÉ Śş มีนาคม ŚŝŞř ผูว้ิจยัไดจ้ดัเตรียมขอ้มูลและประเด็นสาํคญัต่างๆมาใชใ้นการออกแบบอย่างมีส่วนร่วม โดยใชข้อ้มูลต่างๆจากการสัมภาษณ์ การสังเกตการณ์มาใชเ้ป็นแนวทางในการร่างผงั ออกแบบสภาพแวดลอ้ม
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ใหม่ของศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสังคมผูสู้งอายบุา้นบางแค และนาํแนวทางดงักล่าวเขา้ไปนาํเสนอกบักลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลจากหน่วยงานต่างๆ โดยมีกลุ่มเป้าหมายดงันีÊ  ผูบ้ริหารหน่วยงานจาํนวน ř คน กลุ่มผูใ้ห้บริการจาํนวน řŚ คน และกลุ่มผูรั้บบริการหรือผูพิ้การทีÉสามารถสืÉอสารไดจ้าํนวน ś คน ผูเ้ขา้ร่วมทุกท่านไดใ้หข้อ้เสนอแนะและร่วมออกความคิดเห็นและให้ขอ้เสนอแนะเพิÉมเติม เพืÉอนาํไปใชใ้นการออกแบบสภาพแวดลอ้ม การวางผงักลุ่มอาคาร ตลอดจนระบบการสัญจรภายในพืÊนทีÉใหม่ร่วมกบัผูว้ิจัย เพืÉอให้ทุกฝ่ายแน่ใจไดว้า่ ร่างแผนพฒันาโครงการดงักล่าวสามารถนาํไปใชไ้ดจ้ริงอนัจะก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดในทางปฏิบตัิงาน อีกทัÊงยงัสามารถนาํไปใช้เป็นเอกสารประกอบการนาํเสนองบประมาณการพฒันาศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสังคมผูสู้งอายบุา้นบางแคแก่ผูบ้ริหารระดบัสูงประกอบการตดัสินใจต่อไป กรณีศึกษา ศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสงัคมผูสู้งอายบุา้นบางแค กรุงเทพมหานคร มีพืÊนทีÉทัÊงหมด Şş ไร่ มีสิÉงปลูกสร้างรวมทัÊงหมด řŠ อาคาร แบ่งเป็นอาคารผูรั้บบริการ ş อาคารและอาคารอืÉนๆอีกจาํนวน řř อาคาร อาคารทัÊงหมดมีลกัษณะเป็นอาคารชัÊนเดียว ขอ้มูลดลักล่าวทัÊงหมด ไดม้าจากการสาํภาษณ์และการร่วมสํารวจร่วมกบัเจา้หนา้ทีÉพยาบาล พีÉเลีÊยง และผู ้ใหบ้ริการในศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสังคมผูสู้งอายบุา้นบางแค  ผลและวจิารณ์ผลการวิจัย ปัญหาและอุปสรรคสําคญัทีÉส่งผลให้เกิดความไม่สะดวกและล่าช้าในการให้บริการและการรับบริการปัจจุบันสามารถแยกออกเป็นสองส่วนหลกัๆ คือ ปัญหาเรืÉองเสน้ทางสญัจรภายในพืÊนทีÉและปัญหาของทีÉตัÊงของกลุ่มอาคารต่างๆ อุปสรรคทีÉเกดิจากเส้นทางการสัญจร อุปสรรคสาํคญัทีÉเกิดขึÊนภายในพืÊนทีÉเกิดจาก การปรับเปลีÉยนการใชง้านทีÉเปลีÉยนแปลงตามการใชง้านจริงในพืÊนทีÉ ประกอบกบัการใชง้านของอาคารตามสถานการณ์ของกิจกรรมในแต่ละช่วง เช่น การเพิÉมขึÊนของอาคารพกัอาศยัผูพิ้การและทุพลภาพ พบว่าเมืÉอมีจาํนวนผูพิ้การมากขึÊน ปัญหาเรืÉองของทางสัญจรสําหรับยานพาหนะและการเดินเทา้จะเกิดขึÊนโดยทนัที เพราะเส้นทางหลกัปัจจุบนัใชส้าํหรับการสัญจรโดยยานพาหนะเป็นหลกั ลกัษณะเส้นทางปัจจุบนัเป็นสะพานทีÉแคบและมีความลาดชนั ส่งผลให้ให้การเขา้ถึงศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสังคมผูสู้งอายบุา้นบางแคดาํเนินไปอยา่งไม่สะดวก ขณะทีÉถนนภายในโครงการปัจจุบนัยงัไม่เชืÉอมโยงต่อถึงกนัโดยทัÉวถึง ทาํให้การเดินทางรถ ไม่สามารถเขา้ถึงในทุกพืÊนทีÉภายในโครงการ อีกทัÊงทีÉดินยงัมีขนาดใหญ่ ถนนภายในพืÊนทีÉปัจจุบนัมีขนาดเพียง Ŝ เมตร ส่งผลให้รถยนต์วิÉงไดเ้พียงเลนเดียว ทาํให้ไม่สามารถการเขา้ถึงอาคารต่างๆอย่างทัÉวถึง หากมีเหตุฉุกเฉิน เช่น เกิดเหตุเพลิงไหม ้อาจจะเป็นไปไดว้่าทีÉรถดบัเพลิงจะไม่สามารถเขา้ถึงจุดเกิดเหตุภายในพืÊนทีÉไดอ้ยา่งทนัท่วงที เส้นทางการสัญจรโดยทางเทา้ภายในพืÊนทีÉปัจจุบนัยงัไม่ไดรั้บการออกแบบเพืÉอตอบสนองต่อการใชง้านอย่างแทจ้ริง เช่น ทางเชืÉอมระหวา่งอาคารต่างๆยงัไม่มีการออกแบบทีÉต่อเนืÉองกนั ทาํให้ทัÊงผูพิ้การและผูใ้ห้บริการตอ้งลงมาเดินบนถนนทีÉมีรถในบางจุด ถึงแมว้า่ความกวา้งทางสญัจรจะกวา้งมากพอสาํหรับการใชง้านของผูพิ้การโดยเฉพาะคนพิการทีÉใช้รถเขน็ ตลอดจนพืÊนทีÉทีÉมีหลงัคาคลุม แต่สดัส่วนความชนัของทางลาดไม่เป็นไปตามมาตรฐานสาหรับการใชง้านของผูพิ้การโดยทัÉวไป บางตาํแหน่งมีความลาดมีสัดส่วนความชนัทีÉ ř:Ş ซึÉ งถือวา่ชนัเกินกวา่ทีÉคนพิการจะสามารถเคลืÉอนทีÉขึÊนลงด้วยตวัเองได ้หลายจุดยงัไม่มีราวเกาะ เสน้ทางการสญัจรหลายเสน้ทางตดัขวางการใหบ้ริการโดยทัÉวไป เช่น ทางเดินเขา้สู่อาคารทีÉพกั ř และ Ś จะเป็นทางทีÉใชร่้วมกับการรับส่งอาหาร หรือการเขา้ถึงอาคารพยาบาลผูพ้ิการจาํเป็นตอ้งลงมาเดินทีÉทางรถยนตเ์พืÉอเขา้ถึงการรับบริการเป็นตน้   
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จุดทีÉตัÊงอาคารไม่เหมาะสม  อาคารสาํคญัตัÊต่างๆงอยูใ่นจุดทีÉไม่เหมาะสมต่อการเขา้ถึงไดโ้ดยสะดวกสาํหรับผูพิ้การและเจา้หนา้ทีÉ เช่น โรงครัวทีÉเจา้หนา้ทีÉสามารถนาํอาหารไปยงัอาคารต่างๆ อาคารพยาบาลทีÉคนพิการควรจะเขา้ถึงไดง่้ายและปลอดภยัแต่ก็อยูไ่กลเกินกวา่ผูพิ้การจาํเดินทางไปถึงในเวลาอนัรวดเร็ว หากมีเหตุฉุกเฉิน การเขา้ถึงของรถพยาบาลก็ยงัไม่สะดวกมากนกั จากขอ้มูลทีÉได้รับและสภาพปัญหาทีÉพบ ผูว้ิจัยพบว่าปัญหาหลกัสําคญัของศูนยพ์ฒันาการจัดสวสัดิการสังคมผูสู้งอายบุา้นบางแค  คือ ปัญหาการจดัวางอาคารและระบบสัญจรภายในโครงการ ซึÉ งปัญหาดงักล่าวส่งผลกระทบต่อผูใ้ห้และผูรั้บบริการภายในพืÊนทีÉ ประเด็นทีÉผูว้ิจยัใหค้วามสาํคญั คือ การออกแบบปรับปรุงผงัโครงการคือ การกาํหนดระยะทางระหวา่งกลุ่มอาคารต่างๆ ควรจดัวางวางกลุ่มอาคารใหม่ โดยกาํหนดใหอ้ยูใ่นตาํแหน่งทีÉเหมาะสม คาํนึงถึงความตอ้งการของผูใ้ห้และผูรั้บบริการแต่ละประเภท กาํหนดเส้นทางสัญจรผ่านจุดและเส้นทางต่างๆภายในพืÊนทีÉ เส้นทางจราจรควรมีความต่อเนืÉองในการเขา้ถึงจุดต่างๆของศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสังคมผูสู้งอายบุา้นบางแคไดง่้าย ไม่กีดขวางกนัและกนัและมีความปลอดภยัหากมีเหตุฉุกเฉิน  สรุปผลการวจิัย  ขอ้มูลจากการสาํรวจทางกายภาพและการสมัภาษณ์แบบมีส่วนร่วมร่วมกบัผูใ้หข้อ้มูล ผูวิ้จยัไดน้าํขอ้มูลทีÉไดไ้ปทาํการวิเคราะห์และร่างแบบผงัโครงการ โดยการจดัวางกลุ่มอาคาร ระบบเส้นทางจราจร ออกแบบสภาพแวดลอ้มเพืÉอผูพิ้การและทุพลภาพ สามารถสรุปแนวทางการออกแบบสภาพแวดลอ้มได ้ดงันีÊ  1) ตาํแหน่งของอาคารพยาบาล-กายภาพบาบดั และอาคารอาํนวยความสะดวกต่างๆ เช่น ครัว สาํนกังาน และอาคารกิจกรรม ควรจะตัÊงอยูบ่ริเวณทีÉเป็นจดุศูนยก์ลางของโครงการโดยทีÉมีอาคารของผูรั้บบริการอยูล่อ้มรอบเพืÉอเป็นการง่ายต่อการเข้าถึงของผูรั้บบริการและเป็นการเพิÉมความรวดเร็วในการให้บริการและเข้าไปช่วยเหลือของผูใ้หบ้ริการ 2) เสน้ทางการสญัจรภายในศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสงัคมผูสู้งอายบุา้นบางแค ตอ้งมีความเชืÉอมโยงกนัและสามารถร่นระยะเวลาการเดินทางโดยรวมจากผงัโครงการเดิมได ้ทัÊงในรูปแบบของการสญัจรดว้ยยานพาหนะและการสัญจรดว้ยเทา้ โดยขนาดความกวา้งของทางสัญจรสําหรับยานพาหนะตอ้งเอืÊอต่อการเขา้ถึงสําหรับรถยนตข์นาดใหญ่ เพืÉอความรวดเร็วในการใหบ้ริการและการใหค้วามช่วยเหลือทีÉทนัท่วงที จากการวิพากษ์ผงัโครงการและการออกแบบร่างผงัโครงการใหม่ ตวัแทนทุกภาคส่วนของศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสังคมผูสู้งอายบุา้นบางแค กรุงเทพมหานครไดเ้สนอรายละเอียดการจดัวางความสัมพนัธ์ของกลุ่มอาคารโดยใชแ้บ่งกลุ่มอาคารตามประเภทการใชง้าน เพืÉอให้ง่ายต่อการเขา้ใจ สามารถเชืÉอมต่อและตอบสนองต่อความตอ้งการของผูใ้ห้บริการทุกฝ่ายไดโ้ดยสะดวก สามารถแบ่งเป็นโซนต่าง ๆ ดงันีÊ  1) กลุ่มอาคารพกัอาศยัของผูพิ้การ ซึÉงไดแ้ยกประเภทความพิการเป็น Ś ลกัษณะ คือ คนพิการและทุพลภาพ เพืÉอจดัสรรสิÉงอานวยความสะดวกใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะความพิการ แต่ละอาคารจะแยกตามลกัษณะเฉพาะของความพิการ เช่น คนพิการติดเตียงคนพิการทีÉนัÉงดว้ยรถเขน็  2) กลุ่มอาคารสาํนกังาน เป็นส่วนทาํงานของเจา้หนา้ทีÉฝ่ายต่างๆ ทัÊงผูบ้ริหาร งานธุรการ งานพสัดุและงานซ่อมบาํรุง นอกจากนีÊแลว้ยงัเป็นพืÊนทีÉตอ้นรับผูเ้ขา้เยีÉยมชมโครงการ 3) อาคารพยาบาลและส่วนกายภาพบาํบดั จดัวางในตาํแหน่งทีÉใกลก้บัอาคารทีÉพกัอาศยัของผูพิ้การและทุพลภาพ สามารถเดินเชืÉอมต่อถึงกนัได ้4) โรงครัวและทานอาหาร จดัวางอยูก่ลางพืÊนทีÉเพืÉอรองรับการบริการในส่วนต่างๆไดโ้ดยสะดวก 
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5) หอประชุมและอาคารสันทนาการ จดัไวใ้นพืÊนทีÉดา้นหนา้โครงการ เพราะสามารถรองรับกลุ่มผูเ้ขา้เยีÉยมโครงการในลกัษณะทีÉเป็นหมู่คณะแลว้ ยงัเป็นพืÊนทีÉสาหรับการทาํกิจกรรมร่วมกนัของผูพิ้การและผูเ้ยีÉยมชมได ้6) ส่วนทีÉพกัอาศยัของเจา้หน้าทีÉและผูใ้ห้บริการจัดวางแยกออกไปจากผูรั้บบริการ เพืÉอให้เกิดความเป็นส่วนตวัของผูป้ฏิบติัหนา้ทีÉ 7) ขยายขนาดถนนเป็น Ś เลนโดยรอบของโครงการ เพืÉออาํนวยความสะดวก และเพิÉมเส้นทางการเดินภายในโครงการใหมี้ความต่อเนืÉองเชืÉอมโยงถึงกนั ในรายละเอียดความตอ้งการย่อยของการใชง้านของแต่ละกลุ่มอาคาร จาํเป็นตอ้งมีการออกแบบอยา่งมีส่วนร่วมเพิÉมเติม เนืÉองจากแต่ละอาคารมีรูปแบบการใชง้านและมีความตอ้งการประโยชน์ใชส้อยเฉพาะทีÉแตกต่างกนัออกไป อยา่งไรก็ตามแบบร่างของผงัโครงการใหม่สาํหรับศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสังคมผูสู้งอายบุา้นบางแค ถือเป็นจุดเริÉมตน้สาํหรับแนวทางในการพฒันายกระดบัคุณภาพชีวติของผูที้ÉเกีÉยวขอ้งภายในพืÊนทีÉ อนัจะนาํไปสู่การพฒันาโครงการในอนาคต  กิตติกรรมประกาศ ขอขอบคุณเจา้หนา้ทีÉรวมถึงผูรั้บบริการในศูนยพ์ฒันาการจดัสวสัดิการสงัคมผูสู้งอายบุา้นบางแค กรุงเทพมหานครทุกคน ทีÉเอืÊอเฟืÊ อใหข้อ้มูลและร่วมทาํกิจกรรมการศึกษา รวมถึงช่วยตรวจทานบทความฉบบันีÊ  ซึÉงช่วยใหก้ระบวนการมีส่วนร่วมเกิดขึÊนในเกือบทุกขัÊนตอนของการศึกษา และช่วยส่งเสริมใหง้านศึกษาวจิยัชิÊนนีÊสาํเร็จดว้ยดี 
เอกสารอ้างองิ กระทรวงการพฒันาสงัคมและความมัÉนคงของมนุษย.์ (2555). ประกาศกระทรวงการพฒันาสังคมและความมัÉนคง ของมนุษยเ์รืÉอง ประเภทและหลกัเกณฑค์วามพิการ ฉบบัทีÉ 2 พ.ศ.2555. สืบคน้เมืÉอ 25พฤศจิกายน 2557,               จาก http://nep.go.th/sites/default/files/files/law/185.pdf นนัทิยา หุตานุวตัร และ ณรงค ์หุตานุวตัร. (2546). การพฒันาองคก์รชุมชน. กรุงเทพฯ: สถาบนัพฒันาองคก์รชุมชน               (องคก์ารมหาชน).ประทีบ ฮศัวภมิู, อารี สุทธิอาจ, ฐิติภา อายเุกษม, และศรุดา เสนพงษ.์ (2556). สรุปสถิติทีÉ สาํคญั พ.ศ.2556 (หนงัสือรายงาน). นนทบุรี: สาํนกันโยบายและยทุธศาสตร์ กระทรวงสาธารณสุข. ภทัรกิติÍ  โกมลกิติ. (2551). ชีวติและขอ้จาํกดัดา้นการเดินทางของคนพิการไทย (รูปแบบอิเลก็ทรอนิกส์). วารสารวชิาการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 1, 63-77. ศิริชยั ทรัพยศิ์ริ. (2552). สถานสงเคราะห์คนพิการ 10 แห่ง. สืบคน้เมืÉอ 31 พฤษภาคม 2558, จาก http://www.apdi2002.com/index.php?lay=boardshow&ac=webboard_show&WBntype=1&No=1276655 สาํนกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา. (2556). พระราชบญัญตัิส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการ พ.ศ. 2550. สืบคน้เมืÉอ 15 พฤศจิกายน 2557, จาก http://nep1.nep.go.th/sign/file/prb/parajbunyat.pdf สถานสงเคราะห์ คนพกิารและทุพพล ภาพบางปะกง (ม.ม.ป.). ประวตัิความเป็นมาองคก์ร สืบคน้เมืÉอ 31 พฤษภาคม 2558,              จาก http://www.bpkhome.org/pavat.html สมาคมสถาปนิกสยามในพระบรมราชูปถมัภ.์ (2557). ขอ้แนะนาํการออกแบบสิÉงอาํนวยความสะดวกสาํหรับทุกคน.                  กรุงเทพ. บริษทั พลสัเพรส จาํกดั.    
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การออกแบบและพัฒนาชุดของเล่นเพืÉอส่งเสริมกายภาพบําบัดแบบบูรณาการ ประสาทการรับรู้ทางสายตาสําหรับเด็กสมาธิสัÊน Design and  Development of Toy for  Play Therapy to Promote Sensory  Integration Associated with Visual Perception in  ADHD  ประชม   ทางทอง1*  Prachom  Thangthong1*  บทคัดย่อ   งานวิจยัฉบบันีÊ มีวตัถุประสงคต์อ้งการศึกษาถึงปัญหาของลกัษณะสมาธิสัÊนทีÉส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมของเด็กสมาธิสัÊนและนาํขอ้มูลมาออกแบบพฒันาชุดของเล่นส่งเสริมกายภาพบาํบดัแบบบูรณาการประสาทการรับรู้ทางสายตาสาํหรับเด็กสมาธิสัÊน ศูนยก์ายภาพบาํบดัคณะกายภาพบาํบดั มหาวิทยาลยัมหิดล เพืÉอให้เกิดคุณภาพชีวิตทีÉดีขึÊนสาํหรับเด็ก โดยรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มเด็กทีÉ มีลักษณะสมาธิสัÊ นช่วงอายุ ś – ŝ ปี  ทีÉ ศูนย์กายภาพบําบัดคณะกายภาพบําบัด มหาวิทยาลยัมหิดล จาํนวน řŘ คน และคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง เป็นชาย Ŝ คน, หญิง Ş คน รวมไปถึงขอ้มูลจากผูเ้ชีÉยวชาญทางดา้นการกายภาพบาํบดัและออกแบบผลิตภณัฑ ์ตวัแปรทีÉทาํการศึกษาคือการรับรู้ทางสายตาในเรืÉองสมาธิของเด็กทีÉมีลกัษณะสมาธิสัÊนช่วงอาย ุ 3 – ŝ ปี จากการเล่นชุดของเล่นดีขึÊนหรือไม่ ระยะเวลาในการศึกษาขอ้มูลของโครงการวจิยัใชเ้วลา ř ปี เนืÊอหาทีÉใชใ้นการทดสอบคือ สมาธิสัÊน,ซนอยูไ่ม่นิÉง,หุนหนัพลนัแล่นและการรับรู้ทางสายตาของเด็กสมาธิสัÊน ผลการวิจยัพบวา่หลงัจากไดท้าํการทดลองชุดของเล่น เด็กมีศกัยภาพในเรืÉองสมาธิทีÉดีขึÊน ค่าเฉลีÉยโดยรวมทุกดา้นเท่ากบั Ŝ.řŠ อยู่ในระดบัดี เมืÉอเปรียบเทียบกบัก่อนทดสอบอยู่ในระดบัปานกลางโดยมีค่าเฉลีÉย คือ ś.ŜŚ วดัผลประเมิน               โดยผูป้กครองและนกักายภาพบาํบดัใหค้ะแนนการแสดงออกในเรืÉองสมาธิเป็นตวัชีÊวดัของเดก็แต่ละคนทุกหลงัเล่นกิจกรรมจากชุดของเล่น ผลการวิจยัดงักล่าวเป็นไปตามสมมติฐานทีÉตัÊงไวค้ือ ระดบัการรับรู้ทางสายตาในเรืÉองสมาธิโดยใชชุ้ดของเล่นหลงัทดสอบสูงกว่าก่อนทดสอบมีความแตกต่างอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดับ Ř.Řŝ ในทุกด้านซึÉ งเป็นไปตามสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้คือ H1: U1 < UŚ สมมติฐานมีนยัสาํคญัการยอมรับ Hř ซึÉงเป็นไปตามสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้ คาํสําคญั  :  การออกแบบและพฒันา, ชุดของเล่น, กายภาพบาํบดัแบบบูรณาการประสาท, การรับรู้ทางสายตา, เด็กสมาธิสัÊน         
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ABSTRACT   This research aims to study the problem of ADHD that affects behavior the children and use The data to develop a toy to promote  sensory integration associated  with visual perception in ADHD,  at  Physical Therapy Center, Faculty of Physical Therapy, Mahidol University in order to improve the quality of life for children. Data were collected from 3-5year-old ADHD children. Ten samples are taken by the researcher, namely,   4 boys, and 6 girls, as well as information from physiotherapists and product designers. The study variable is visual perception from play with toy for play therapy by of 3-5year-old ADHD children. The duration of the study was one year. The test area includes inattention, hyperactivity, impulsive and visual perception of ADHD. The study  found that after using of  Toy  for Play Therapy  set , the children have better concentration power, they have overall  average of  4.18, or  at good level, in comparison with  pre-test, the overall average o is a  3.42, or at  moderate level. These scores were rated by the parent and physical therapy of each child after they play with toy for play therapy set. The results are consistent with the hypothesis. In other words, the   level of visual perception after the test is higher than level of visual perception before the test at the significant level of 0.05.  This is consistent with the hypothesis.in all aspects, H1: U1 < U2, H1 is accepted.  Keyword: Design and development, toys, visual perception, ADHD                1สาขาวิชาออกแบบผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ ตาํบลศาลายาอาํเภอพทุธมณฑล จงัหวดันครปฐม şśřşŘ 1Department of Production Design , Faculty of Architecture and Desgin, Rajamangala University of Technology Rattanakosin, Salaya, Puttamonthon, Nakhonphathom 73170, Thailand. *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : bigchom16@hotmail.com 
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บทนํา เด็กสมาธิสัÊ นหรือสามารถเรียกอีกอย่างได้ว่า เด็กไฮเปอร์ มาจากชืÉอภาษาอังกฤษคาํเต็มว่า Attention Deficit Hyperactivity Disorder หรือทีÉเรียกยอ่วา่ ADHD เป็นภาวะสมาธิสัÊนเป็นอาการของโรคทางจิตเวชเด็กทีÉพบไดม้ากในเด็กวยัเรียนเป็นกลุ่มอาการทีÉเกิดตัÊงแต่วยัเด็ก (ก่อนอายุ  ş  ปี)  มีความผิดปกติทางพฤติกรรมชนิดหนึÉงทีÉแสดงออกซํÊ าๆ จนเป็นลกัษณะเฉพาะตวัของเด็ก ประกอบดว้ยพฤติกรรมทีÉไม่เหมาะสมกบัอายุ หรือระดบั พฒันาการในเรืÉองของการขาดสมาธิ ความหุนหันพลนัแล่น ย ัÊงตวัเองไม่ค่อยได ้หรือความซุกซนไม่ ยอมอยู่นิÉงแลว้ก่อให้เกิดผลกระทบต่อพฤติกรรม อารมณ์ การเรียนและการสมาคมกบัผูอื้Éน  โดยลกัษณะอาการดงักล่าวของเด็ก จะทําให้เกิดผลเสียต่อตวัเด็กอย่างมาก ซึÉ งปัจจยัดงักล่าวจะนาํมาสู่ปัญหาทางสงัคมทีÉเกิดขึÊนจากตวัเด็กในอนาคตได ้ การศึกษาวิจยัออกแบบและพฒันาชุดของเล่นเพืÉอส่งเสริมกายภาพบาํบดัแบบบูรณาการประสาทการรับรู้ทางสายตาสาํหรับเด็กสมาธิสัÊน เป็นสิÉงทีÉช่วยเหลือและแกปั้ญหาใหก้บัเด็กทีÉมีปัญหาของเรืÉองสมาธิสัÊนไดมี้การพฒันาศกัยภาพรับรู้ทางสายตาเพืÉอเพิÉมสมาธิไดดี้ขึÊนจาก แนวคิดของ การทาํกิจกรรมบาํบดั Sensory Integration หรือ SI มาใช ้เป็นส่วนในการพฒันาผลิตภณัฑชุ์ดของเล่น กิจกรรมบาํบดั Sensory Integration เป็นทฤษฎีทีÉเป็นการผสานความรู้สึกเป็นกระบวนการทางระบบประสาททีÉจัดการหรือรับเอาความรู้สึกต่างๆ ทีÉ ร่างกายรับเขา้มาและมีการตอบสนองต่อความรู้สึกนัÊนการตอบสนองจะขึÊนกบัความสามารถของสมองในการทีÉจะจดักลุ่มหรือคดักรองความรู้สึกและรวมทัÊงการผสานของประสาทสัมผสัต่างๆเหล่านัÊนเพืÉอสามารถตอบสนองต่อสิÉงเร้านัÊนไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม  ผลงานวิจยัดงักล่าวจะเป็นชิÊนงานนวตักรรมเชิงสร้างสรรคข์องการบรูณาการองคค์วามรู้ทัÊง ś สาขาวิชาไม่ว่าจะเป็น ศาสตร์แห่งจิตวิทยาการศึกษา,กิจกรรมบําบัดและศาสตร์แห่งศิลปะการออกแบบ โดยจะนาํองค์ความรู้ดงักล่าวมาออกแบบและพฒันาเป็นชุดของเล่นเพืÉอส่งเสริมกายภาพบาํบดัแบบบูรณาการประสาทการรับรู้ทางสายตาสาํหรับเด็กสมาธิสัÊน ลกัษณะการเล่นจะเป็นในรูปแบบฝึกทกัษะความสามารถการรับรู้ทางสายตาเพืÉอเพิÉมศกัยภาพของเด็กสมาธิสัÊน พร้อมทัÊงเสริมสร้างจินตนาการและกระตุน้ระบบการรับรู้ของตวัเดก็ โดยทกัษะดงักล่าวทีÉไดจ้ากการบูรณาการการรับรู้สายตาผา่นการเล่นนัÊนจะช่วยให้เด็กมีสมาธิไดดี้ขึÊน ซึÉ งจะส่งผลทาํให้สภาวะทางอารมณ์ของเด็กมีความผ่อนคลายไม่กดดนั เด็กมีบุคลิกสามารถแสดงออกสืÉอสารไดเ้หมาะสมและทาํให้เกิดการควบคุมอารมณ์ของเด็กทีÉดีขึÊน การออกแบบจะการคาํนึงถึงความปลอดภยัในการใชง้านของตวัเด็กเป็นหลกั โดยชุดของเล่นจะช่วยส่งเสริมใหเ้ด็กมีการพฒันาทางอารมณ์ มีสมาธิไดดี้ยิÉงขึÊน  ทกัษะเหล่านีÊ จะช่วยส่งผลให้คุณภาพชีวิตของเด็กสมาธิสัÊนไปในทางทีÉดี และยงัสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์การวิจยัของชาติ             ทีÉจะมุง่เนน้การสร้างศกัยภาพและความสามารถเพืÉอการพฒันาทางสงัคมของกลุ่มเด็กสมาธิสัÊนไดมี้คุณภาพชีวติทีÉดียิÉงขึÊน  วธิีดําเนินการวิจัย 
ในขัÊนตอนการดาํเนินวิจยั การออกแบบและพฒันาชุดของเล่นเพืÉอส่งเสริมกายภาพบาํบดัแบบบูรณาการประสาทการรับรู้ทางสายตาสาํหรับเด็กสมาธิสัÊน ผูว้ิจยัใชว้ิธีดาํเนินการศึกษาวิเคราะห์พฤติกรรม, ความตอ้งการดา้นต่างๆของกลุ่มตวัอยา่ง,ขอ้เสนอแนะความคิดเห็นเฉพาะทางจากผูเ้ชีÉยวชาญ และศึกษาเอกสารทางวชิาการต่างๆทีÉเกีÉยวขอ้ง รวมไปถึงศึกษาทฤษฎีทางสถิติและการจัดลาํดบัของการดาํเนินวิจยั จึงได้กาํหนดขัÊนตอนการดาํเนินงานและกรอบแนวคิดในการวิจยัดงัต่อไปนีÊ     
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 กรอบแนวคิดในการวจิยั          โดยสมมติฐานทางการวจิยัคือวิธีการใชชุ้ดของเล่นเพืÉอส่งเสริมกายภาพบาํบดัแบบบูรณาการประสาทการรับรู้ทางสายตาสาํหรับเด็กสมาธิสัÊนใหผ้ลลพัธ์นอ้ยกวา่วธีิการของกิจกรรมปรกติ 
H 0 : 1   =    2  
H 1   :  1   2  

ประชากรและกลุ่มตวัอย่างในการวจิยั 1.ประชากรทีÉทาํการศึกษาในงานวิจยั คือกลุ่มเด็กทีÉมีลกัษณะสมาธิสัÊ นในช่วงอายุ 3 – 5 ปี และพกัอาศัยอยู่ในจงัหวดักรุงเทพมหานครฯ 2.กลุ่มตวัอยา่ง กลุ่มตวัอยา่งในงานวจิยัการออกแบบและพฒันาชุดของเล่นเพืÉอส่งเสริมกายภาพบาํบดัแบบบูรณาการประสาทการรับรู้ทางสายตาสําหรับเด็กสมาธิสัÊน ผูว้ิจัยไดท้าํการกาํหนดกลุ่มตวัอย่างจากประชากรหรือกลุ่มเด็กทีÉมีลกัษณะสมาธิสัÊน ในช่วงอาย ุ3 – 5 ปี ทีÉกาํลงักายภาพบาํบดัทีÉศูนยก์ายภาพบาํบดัคณะกายภาพบาํบดั มหาวิทยาลยัมหิดล จาํนวน 10คน โดยคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง(Purposive sampling)เป็นชาย 4  คน หญิง 6 คน สําหรับการศึกษาหาขอ้มูลของงานวจิยั เครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจยั ในการออกแบบและพฒันาชุดของเล่นเพืÉอส่งเสริมกายภาพบาํบดัแบบบูรณาการประสาทการรับรู้ทางสายตาสําหรับเด็กสมาธิสัÊ น ผูว้ิจ ัยได้กาํหนดและเลือกใช้เครืÉองมือทีÉจะใช้ในการวิเคราะห์หาผลของงานวิจยั โดยเลือกใชจ้าก เครืÉองมือ อุปกรณ์ หรือสิÉงของทีÉใช ้เป็นสืÉออิเลก็ทรอนิกส์ กลอ้ง เครืÉองบนัทึกเสียงจากสมัภาษณ์ ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง คอมพวิเตอร์ในการจดัเก็บขอ้มูลรวมถึงแบบสอบถามเพืÉอใชใ้นการวดัหาความเขา้ใจและระดบัพฒันาการในเรืÉองสมาธิของเด็กผ่านชุดอุปกรณ์ของงานวจิยัเพืÉอทีÉจะไดผ้ลขอ้มามูลตามผลของตวัแปรงานวจิยัซึÉงขอ้มูลทีÉไดจ้ะเป็นขอ้มูลนาํมาวเิคราะห์ในการพฒันางานวจิยั โดยไดก้าํหนดเครืÉองมือทีÉใชใ้นงานวจิยัมีดงัต่อไปนีÊ  แบบสัมภาษณ์ (interviews) ความเขา้ใจในเรืÉองของปัญหาและพฤติกรรมของลกัษณะสมาธิสัÊนทีÉส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมของเด็กผูว้ิจ ัยเลือกใช้วิธีแบบสัมภาษณ์ทีÉไม่มีโครงสร้าง (unstructured interview) หลีกเลีÉยงคาํถามทีÉทําให้

ตวัแปรตาม 

ศักยภาพและทักษะในเรืÉ องสมาธิของเด็กทีÉ มีลักษณะสมาธิสัÊน ในช่วงอาย ุś – ŝ ปี มีความสามารถการรับรู้ทางสายตาและสมาธิมีคุณลกัษณะเป็นอยา่งไร 

ตวัแปรตน้ ศักยภาพและทกัษะในเรืÉ องสมาธิของเด็กทีÉมีลกัษณะสมาธิสัÊน ในช่วงอาย ุś – ŝ ปี หลงัจากไดรั้บการเล่นและฝึกทกัษะจากชุดของเล่น 
การพฒันาการรับรู้ทางสายตาและระดบัสมาธิของตวัเด็ก 
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ผูป้กครองและนกักายภาพบาํบดัรู้สึกอึดอดัใจ โดยการสมัภาษณ์เป็นประเด็นกวา้งๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัปัญหาและพฤติกรรมของลกัษณะสมาธิสัÊนทีÉส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมของเด็กซึÉงมีรายละเอียดดงัต่อไปนีÊ  นกักายภาพบาํบดัผูดู้แลกลุ่มตวัอยา่ง ไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะวา่เด็กสมาธิสัÊนไม่สามารถทาํการวิเคราะห์, แยกแยะ คดักรองสิÉงเร้าทีÉเขา้มาพร้อมกนัทีละมากๆ เมืÉอมีปัญหาดงักล่าว เด็กจะเกิด การกระตุน้จากสิÉงรอบตวัจะมากเกินไปจนทาํให้เด็กเกิดการสบัสนได ้ฉะนัÊน การใหมี้เด็กมีชุดของเล่นเพืÉอส่งเสริมการรับรู้ทางสายตาสาํหรับเด็กสมาธิสัÊนทีÉพอเหมาะจึงเป็นสิÉงสาํคญัทีÉจะทาํใหเ้ด็กเกิดการเรียนรู้ไดดี้ การจดัสิÉงเร้าทีÉพอเหมาะทาํไดโ้ดยใหส้ถานทีÉเงียบสงบและเป็นระเบียบสาํหรับเด็ก ผูป้กครองทีÉมีเด็กภาวะสมาธิในการดูแล ไดใ้หข้อ้เสนอแนะวา่ ปัญหาและพฤติกรรมของลกัษณะสมาธิสัÊนทีÉส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมของเด็ก คือ ความเขา้ใจในพฤติกรรมของลกัษณะสมาธิสัÊน โดยแนวทางการช่วยเหลือผูว้ิจยัตอ้งสร้างความเป็นระบบระเบียบ, ความสมํÉาเสมอ, การสืÉอสารทีÉชดัเจน, ชุดของเล่นเพืÉอส่งเสริมการรับรู้ทางสายตาสาํหรับเด็กสมาธิสัÊนควรจะมีวธีิการใหร้างวลัในการดาํเนินการเล่นโดยควรมีการลงโทษและอธิบายกติกาเพืÉอช่วยเหลือการกระทาํของเด็ก แบบสังเกต (observation) โดยจากการเฝ้าสังเกตของกลุ่มตัวอย่างคน้พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความผิดปกติทางพฤติกรรมชนิดหนึÉงทีÉแสดงออกซํÊ าๆ จนเป็นลกัษณะเฉพาะตวัของเด็ก ประกอบดว้ยพฤติกรรมทีÉไม่เหมาะสมกบัอาย ุหรือระดบั พฒันาการในเรืÉองของการขาดสมาธิ ความหุนหันพลนัแล่น ย ัÊงตวัเองไม่ค่อยได ้หรือความซุกซนไม่ ยอมอยูนิ่Éงแลว้ก่อให้เกิดผลกระทบต่อพฤติกรรม อารมณ์ การเรียนและการสมาคมกับผู ้อืÉน โดยข้อมูลจะถูกบันทึกในเครืÉ องมืออิเลก็ทรอนิกส์ ก็คือกลอ้งดิจิตอล เพืÉอบนัทึกภาพ และ คอมพิวเตอร์พกพามาใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ภาพ จากเครืÉองมืออิเลก็ทรอนิกส์  

 ภาพทีÉ 1 การจดัเก็บขอ้มูลรวมจากการสมัภาษณ์(interviews)และสงัเกต(observation)กบักลุ่มตวัอยา่ง  แบบสอบถาม (questionnaire) จากผลการสัมภาษณ์ (interviews),สังเกต (observation)ความรู้ความเขา้ใจในปัญหาและพฤติกรรมของลกัษณะสมาธิสัÊน จึงทาํใหเ้ห็นประเด็นและแนวทางในการออกแบบและพฒันาชุดของเล่นเพืÉอส่งเสริมกายภาพบาํบดัแบบบูรณาการประสาทการรับรู้ทางสายตาสําหรับเด็กสมาธิสัÊ น โดยการออกแบบชุดของเล่นผูว้ิจัยเลือกใช้ทฤษฎีเกีÉยวกับการผสานความรู้สึก (Sensory Integration) ซึÉงเป็นกระบวนการกายภาพบาํบดัแบบบูรณาการประสาทนาํมาปฏิบติัใชใ้นงานวจิยัเพืÉอให้การพัฒนาประสาทการรับรู้ทางสายตาสําหรับเด็กสมาธิสัÊ นมีประสิทธิภาพสูงสุดและมีข้อบกพร่องน้อยทีÉสุด โดยกายภาพบาํบดัแบบบูรณาการประสาทมีความหมายและผลของการศึกษาดงัต่อไปนีÊ  
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 ภาพทีÉ 2 แสดงการทาํงานของทฤษฎีเกีÉยวกบัการผสานความรู้สึก (Sensory Integration)เพืÉอบูรณาการขอ้มูลความรู้สึกหรือ  สืÉอสัมผสัทีÉอยูร่อบตวั ทีÉมา: ผูเ้ขียน จากภาพแสดงการทาํงานของทฤษฎีเกีÉยวกบัการผสานความรู้สึก (Sensory Integration)สามารถอธิบายไดว้า่ SIคือกระบวนการทาํงานของสมองเพืÉอจดัการกบัขอ้มูลทีÉไดรั้บจากการรับความรู้สึกเพืÉอใชป้ระโยชน์ในการทาํกิจกรรมต่างๆ ในชีวิตประจาํวนั โดย ระบบประสาทความรู้สึกพืÊนฐานทัÊง 5ทีÉสําคญัคือ การมองเห็น (Visual)การรับรส (taste)การสัมผสั (touch)การได้/รับรู้กลิÉน (smell)การได้ยิน (hearing)มีส่วนสําคัญมากในการดํารงชีวิตทาํให้เราสามารถรับรู้ และเขา้ใจสิÉงแวดลอ้มรอบตวัเรา และทาํใหเ้รามีการตอบสนองทีÉเหมาะสมกบัสิÉงเร้าความรู้สึกทีÉเขา้มา แนวคิดและความสําคญัของทฤษฎีการผสานความรู้สึก (Sensory Integration)ขา้งตน้ ผูว้ิจยัเลือกระบบประสาทความรู้สึก การมองเห็นมาพฒันาการของทกัษะในเรืÉองสมาธิเพืÉอให้เกิดความสามารถในการปรับสภาพอารมณ์และระดับความตืÉนตวันาํมาใชใ้นการพฒันาเด็กสมาธิสัÊนให้มีการรับรู้ทางสายตาแบบบูรณาการประสาทสร้างความรู้สึกและรวมทัÊงการผสานของประสาทสัมผสัทางสายตาของเด็กสมาธิสัÊนเพืÉอสามารถตอบสนองต่อสิÉงเร้านัÊนไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสมในการกระตุน้หรือส่งเสริมเด็กสมาธิสัÊนใหมี้ประสิทธิภาพยิÉงขึÊน จากการศึกษาคน้ควา้วิเคราะห์ขอ้มูลเกีÉยวกบักลุ่มตวัอยา่งและขอ้เสนอแนะจากผูเ้ชีÉยวชาญ จึงสามารถดาํเนินการพฒันาการออกแบบชุดของเล่นเพืÉอส่งเสริมกายภาพบาํบดัแบบบูรณาการประสาทการรับรู้ทางสายตาสาํหรับเด็กสมาธิสัÊนโดยมีรูปแบบและวธีิการเล่นมีดงัต่อไปนีÊ  
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 ภาพทีÉ 3 ตาํแหน่งการเล่นของชุดของเล่นเพืÉอส่งเสริมกายภาพบาํบดัแบบบูรณาการประสาทการรับรู้ทางสายตา  สาํหรับเด็กสมาธิสัÊนทีÉไดรั้บการพฒันา ทีÉมา: ผูเ้ขียน จากภาพตาํแหน่งการเล่นชุดของเล่นเพืÉอส่งเสริมกายภาพบาํบดัแบบบูรณาการประสาทการรับรู้ทางสายตาสําหรับเด็กสมาธิสัÊนงานวิจยัใช(้Sensory Integration)ในระดบัทีÉ ś คือการผสมผสานการรับรู้ความรู้สึกจากการมองเห็นจะทาํให้เกิดประสานสัมพนัธ์ระหว่างตาและมือ (Eye-Hand Coordination)มีการรับรู้ทางสายตา (Visual Perception)และความสามารถการทาํกิจกรรมทีÉมีจุดมุ่งหมาย (Perposeful Activity)โดยวธีิการเล่นของชุดของเล่นก็คือ ของเล่น บอร์ดเกม เด็กผูเ้ล่นจะตอ้งจบัคู่เชืÉอมโยง ระหวา่งตาํแหน่งตวัสัตวที์Éเด็กคุน้เคยวางตามตาํแหน่งของพืÊนทีÉอาศยัของสัตวแ์ต่ละตวั โดยเริÉมเดินไปตามจุดต่างๆของทางเดิมทีÉของชุดของเล่นเตรียมไว ้ซึÉงจุดมุ่งหมายของเล่นดงักล่าวจะช่วย ใหเ้ด็กมีทกัษะมิติสัมพนัธ์ระหวา่งตาและมือและความรู้รอบตวัเกีÉยวกบัสตัวเ์ป็นสิÉงเชืÉอมโยง. 

 ภาพทีÉ 4 ภาพการเล่นและทดสอบชุดของเล่นเพืÉอส่งเสริมกายภาพบาํบดัแบบบูรณาการประสาทการรับรู้ทางสายตาสาํหรับ  เด็กสมาธิสัÊนทีÉไดรั้บการพฒันา ทีÉมา: ผูเ้ขียน 
 



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  127 
 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”   

ผลและวจิารณ์ผล การออกแบบและพฒันาชุดของเล่นเพืÉอส่งเสริมกายภาพบาํบดัแบบบูรณาการประสาทการรับรู้ทางสายตาสาํหรับเด็กสมาธิสัÊนไดก้าํหนดกรอบแนวทางของงานวจิยัโดยใหมี้สอดคลอ้งและตรงกบัวตัถุประสงคข์องงานวจิยัทัÊง ś ขอ้ก็คือ ř. เพืÉอศึกษาถึงปัญหาและพฤติกรรมของลกัษณะสมาธิสัÊนทีÉส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมของเด็กแลว้นาํขอ้มูลมาวเิคราะห์ผ่านทฤษฎีทีÉเกีÉยวขอ้งเพืÉอเป็นแนวทางในงานแกปั้ญหา Ś. ออกแบบและพฒันาชุดของเล่นเพืÉอส่งเสริมกายภาพบาํบดัแบบบูรณาการประสาทการรับรู้ทางสายตาสําหรับเด็กสมาธิสัÊนทีÉไดจ้ากการศึกษาถึงปัญหาและพฤติกรรมของสมาธิสัÊนเด็กในระดบัชัÊนประถมศึกษา ś. สร้างชุดของเล่นเพืÉอส่งเสริมกายภาพบาํบดัแบบบูรณาการประสาทการรับรู้ทางสายตาสําหรับเด็กสมาธิสัÊน  และนาํชุดของเล่นดงักล่าวมาพฒันาศกัยภาพของเด็กสมาธิสัÊน ศูนยก์ายภาพบาํบดัคณะกายภาพบาํบดั มหาวิทยาลยัมหิดล เพืÉอใหเ้กิดคุณภาพชีวติทีÉดีขึÊนสาํหรับเด็ก โดยตัÊงสมมติฐานในงานวจิยัคือ กลุ่มเด็กสมาธิสัÊนหลงัจากทดสอบเล่นชุดของเล่นเพืÉอส่งเสริมกายภาพบาํบดัแบบบูรณาการประสาทการรับรู้ทางสายตามีผลความเข้าใจมากขึÊ นก่อนทดสอบ กําหนดนัยสําคัญทางสถิติทีÉระดับ Ř.Řŝ ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มเด็กทีÉ มีลักษณะสมาธิสัÊ น ในช่วงอายุ ś  – ŝ ปี  ทีÉ ศูนย์กายภาพบําบัดคณะกายภาพบําบัด มหาวิทยาลยัมหิดล จาํนวน řŘ คนหลงัจากไดท้าํการทดลองเล่นกิจกรรมโดยชุดของเล่นเพืÉอส่งเสริมกายภาพบาํบดัแบบบูรณาการประสาทการรับรู้ทางสายตาสาํหรับเด็กสมาธิสัÊนผลปรากฏวา่ เด็กมี ระดบัการรับรู้ทางสายตาในเรืÉองสมาธิทีÉดีขึÊนโดยค่าเฉลีÉยโดยรวมทุกดา้นเท่ากบั 4.18 อยู่ในระดับ ดีเมืÉอเปรียบเทียบกบัก่อนทดสอบกลุ่มตวัอย่างมีระดบัการรับรู้ทางสายตาในเรืÉองสมาธิอยู่ในระดบั ปานกลางโดยมีค่าเฉลีÉย คือ 3.42 โดยการผลความรู้ดงักล่าวถูกประเมินโดยผูป้กครองและนกักายภาพบาํบดัของเด็กจากสังเกต (observation),สัมภาษณ์ (interviews) พูดคุยกบัเด็กการสัมภาษณ์เป็นประเด็นกวา้งๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัพฤติกรรมสมาธิสัÊน เมืÉอผูป้ระเมินไดรู้้ระดบัความเขา้ใจและพฤติกรรมสมาธิสัÊน ของเด็กก็กาํหนดเกณฑใ์ห้คะแนนทีÉแบบสอบถาม (questionnaire) เป็นตวัชีÊวดัของกลุ่มตวัอย่างของเด็กแต่ละคนทุกครัÊ งเมืÉอหลงัเล่นกิจกรรมจากชุดของเล่น 
ตารางทีÉ 1 ผลการเขา้ใจความแตกต่างของก่อนทดสอบและหลงัทดสอบเรืÉองระดบัการรับรู้ทางสายตาในเรืÉองสมาธิของกลุ่ม ตวัอยา่งจาํนวน řŘ คน วเิคราะห์ขอ้มูลโดย t-test ระดบัการรับรู้ทางสายตาในเรืÉองสมาธิของเด็กทีÉมีลกัษณะสมาธิสัÊน ในช่วงอาย ุś – ŝ ปี ขอ้ พฤติกรรมสมาธิสัÊน ก่อนทดสอบ หลงัทดสอบ t x̄ SD แปลผล x̄ SD แปลผล 1 สมาธิในกิจกรรม 3.43 0.72 ปานกลาง 4.43 0.48 ดี 21.301* 2 ทาํกิจกรรมจนเสร็จ   3.29 0.82 ปานกลาง 4.32 0.50 ดี 21.788* 3 วอกแวกง่าย, เบืÉอง่าย 3.38 0.56 ปานกลาง 4.27 0.36 ดี 22.331* 4 ความเป็นระเบียบ 3.57 0.49 ดี 4.06 0.36 ดี 21.267* 5 หลีกเลีÉยงใชส้มาธิ  3.33 0.65 ปานกลาง 4.05 0.39 ดี 18.679* 6 ไม่ลืมการกิจกรรม 3.62 0.49 ดี 3.98 0.37 ดี 15.574*  7 จดจาํอุปกรณ์ 3.10 0.80 ปานกลาง 4.09 0.32 ดี 21.943* 8 การเก็บรายละเอียด 3.64 0.49 ดี 4.29 0.45 ดี 22.224* 
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ตารางทีÉ 2 ผลรวมการเขา้ใจในเรืÉองระดบัการรับรู้ทางสายตาในเรืÉองสมาธิของกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 10 คนก่อนทดสอบและ หลงัทดสอบ วเิคราะห์ขอ้มูลโดย t-test 
การทดสอบ N X  S.D. t df P 
ก่อนทดสอบ 10 3.42 0.62 20.638 34 0.000 หลงัทดสอบ 10 4.18 0.40 * P<0.05 จากผลการวิจยัดงักล่าวเป็นไปตามความสอดคลอ้งกบัสมมติฐานทีÉตัÊงไวค้ือเด็กสมาธิสัÊนศูนยก์ายภาพบาํบดัคณะกายภาพบาํบดั มหาวิทยาลยัมหิดลมีผลระดบัการรับรู้ทางสายตาในเรืÉองสมาธิโดยใชชุ้ดของเล่น หลงัทดสอบสูงกวา่ก่อนทดสอบมีความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั Ř.Řŝ ในทุกดา้นซึÉงเป็นไปตามสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้ คือ H1: U1< U2 สมมติฐานมีนยัสาํคญัการยอมรับ H1  สรุปผลการวจิัย ผลจากการศึกษาวิจยัทาํให้คน้พบว่าพฒันาการระดบัการรับรู้ทางสายตาในเรืÉองสมาธิของกลุ่มเด็กทีÉมีลักษณะสมาธิสัÊ นอยู่ในระดับทีÉดีทุกด้านของพฤติกรรมสมาธิสัÊ น ทัÊ งนีÊ อาจเป็นเพราะว่า ศูนยก์ายภาพบาํบัดคณะกายภาพบาํบัด มหาวทิยาลยัมหิดล ไดจ้ดักิจกรรมทีÉส่งเสริมพฒันาการระดบัสมาธิของเด็กทุกดา้นให้แก่เด็กในเบืÊองตน้ และเมืÉอเด็กไดมี้ชุดของเล่นเพืÉอส่งเสริมกายภาพบาํบดัทีÉตวัเด็กสามารถเล่นหรือดาํเนินการไดเ้องก็สามารถช่วยทกัษะในเรืÉองสมาธิให้กบัเด็ก. โดยผลดังกล่าวมีความสอดคล้องกับทฤษฎีการผสานความรู้สึก (Sensory Integration) ทีÉมุ่งเน้นพัฒนาระบบประสาทความรู้สึก,การมองเห็นมาพฒันาการของทักษะในเรืÉองสมาธิเพืÉอให้เกิดความสามารถในการปรับสภาพอารมณ์และระดับความตืÉนตวั โดยสามารถนาํเอาไปใชใ้นชีวิตประจาํวนัในรูปแบบของกิจกรรมการดาํเนินชีวิตของเด็กตามวยัตามบทบาทและตามบริบททีÉดาํรงอยูเ่ช่น กิจวตัรประจาํวนั การเรียนรู้, การเล่น, การเคลืÉอนไหว การแสดงออกและควบคุมความหุนหันพลนัแล่นการยัÊงตวัเองไม่ค่อยไดข้องเด็ก ซึÉงจะส่งผลใหเ้กิดทกัษะการเรียนรู้และการอยูร่่วมกนัทางสงัคมกบัผูอื้Éน  กิตติกรรมประกาศ งานวิจยัฉบบันีÊสาํเร็จลงไดด้ว้ยดีนัÊนเป็นเพราะความกรุณาของท่านอาจารย ์ ดงันัÊนจึงขอขอบพระคุณท่าน อาจารย์ทีÉปรึกษาในเรืÉองขัÊนตอนกระบวนการดาํเนินงานวิจยัและใหค้าํอบรมสัÉงสอนแนะนาํความรู้ต่างๆและขอขอบคุณขอ้คิดเห็นต่างๆในงานวิจัย จากท่านอาจารย์ เสาวณิต ทองมี และคณะอาจารย์คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ                  จากข้อแนะนําทีÉดี มีประโยชน์ของท่านอาจารย์ มาเป็นงานวิจัยทีÉดีๆ มีประโยชน์ต่อสังคม และนําประโยชน์ ความรู้ แนวความคิดทีÉดีมากมายสู่ผูท้าํวจิยั ขอขอบพระคุณ “คุณของครูทุกท่าน” ขอกราบขอบพระคุณผูอ้าํนวยการสถาบนัวิจัยและพฒันา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ทีÉสนบัสนุนในการทาํวิจยัเพืÉอให้ผูว้ิจยัไดมี้โอกาสทาํประโยชน์แก่เด็กผูมี้ปัญหาในเรืÉองสมาธิสัÊนและเป็นตวัแทนค่อยบริหารจดัการทาํใหเ้กิดงานวจิยัฉบบันีÊ  ทา้ยนีÊผูว้ิจยัขอขอบคุณ ศูนยก์ายภาพบาํบดัคณะกายภาพบาํบดั มหาวิทยาลยัมหิดล ทีÉให้การแนะนาํและช่วยเหลือผูว้ิจัยในเรืÉ องขอ้มูลต่างๆทีÉเกีÉยวขอ้งกับงานวิจัย โอกาสนีÊ ผูว้ิจัยจึงใคร่ขอขอบพระคุณ สํานักบริหารโครงการวิจัยในอุดมศึกษาและพฒันามหาวิทยาลยัวิจัยแห่งชาติ สํานักคณะกรรมการการอุดมศึกษา ทีÉเป็นผูส้นับสนุนทุนโครงการวิจัย
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ประจาํปี ŚŝŞŘในครัÊ งนีÊ เป็นอย่างสูงไว ้ณ ทีÉนีÊ  ทีÉช่วยเพืÉอผลิตผลงานเพืÉอสร้างองคค์วามรู้และเปิดโอกาสให้ผูว้ิจยัไดมี้โอกาสศึกษาคน้ควา้หาความรู้เพิÉมเติมเพืÉอยงัประโยชน์ใหแ้ก่ตน้เอง  นกัศึกษา และประเทศชาติ  เอกสารอ้างองิ ยวุนา ไขวพ์นัธ์2555.  การศึกษาพฤติกรรมอยู่ไม่นิÉงของเด็กทีÉมีความสามารถพิเศษทีÉมีภาวะสมาธิสัÊนจากการใช้โปรแกรม ปรับพฤตกิรรมโดยใช้เทคนิคการบําบัดพฤตกิรรมทางปัญญา (CNT).  วิทยานิพนธ์ปริญญาการศึกษามหาบณัฑิต,  มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ. แหล่งทีÉมา:http://ir.swu.ac.th/xmlui/handle/123456789/3919?show=full สรินยา ศรีเพชราวธุ.  การทาํกจิกรรมบําบัด Sensory Integration.  เอกสารการสอน คณะเทคนิคการแพทย ์  มหาวิทยาลัย เชียงใหม่.แหล่งทีÉมา: https://home.kku.ac.th/autistic/th/images/stories/docandpdf/si.pdf พีรวสั นาคประสงค2์548.  ผลของการใช้กิจกรรมศิลปะประกอบบทเรียนเพืÉอเพิÉมความใส่ใจต่อการเรียนของเดก็สมาธิสัÊน.   วทิยานิพนธ์ปริญญาบณัฑิตวทิยาลยั, มหาวทิยาลยัศิลปกร.แหล่งทีÉมา: http://www. thapra.lib.su.ac.th/ objects/  thesis/fulltext/snamcn/Pheerawat_Narkprasong/fulltext.pdf. ยวุดี พรธาราพงศ์2554. การออกแบบชุดอุปกรณ์การระบายสีเพืÉอส่งเสริมพฒันาการ และช่วยฝึกสมาธิสําหรับเด็กสมาธิสัÊน.   คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร กรุงเทพฯ. แหล่งทีÉมา:  https://doi.org/10.14456/jrmutp.2012.27 อ า พ ร  ต รี สู น 2554. ส ม า ธิ สัÊ น  ( Attention Deficit / Hyperactivity Disorders ; ADHD). อ อ น ไ ล น์ .แ ห ล่ ง ทีÉ ม า :  https://home.kku.ac.th/autistic/wp/wp-content/uploads/2012/02/ADHD%E0%B8%A0%E0%B8%B 2% E0% B  8%A7%E0%B8%B0%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%AA % E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%991.pdf                 
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การออกแบบเฟอร์นิเจอร์ชุดโต๊ะเก้าอีÊพร้อมพืÊนทีÉสําหรับใส่วางชุดอปุกรณ์เพืÉอใช้ในการเรียนรู้แบบแสดงบทบาทสมมติสําหรับนักเรียนทีÉพิการทางสายตา ชัÊนประถมศึกษา  โรงเรียนมูลนิธิธรรมิกชน จังหวัดเพชรบุรี Multifunctional Study Table and Chair  Design Project for  Elementary Students with Visual Impairments of the Chr istian Foundation for  the Blind, Phetchabur i  โสรัจ พฤฒิโกมลř* Soraj Pruettikomon1*  บทคัดย่อ  งานวิจยัฉบบันีÊ จัดทาํขึÊนเพืÉอวตัถุประสงค์ 3ขอ้ดงัต่อไปนีÊ  ř) ออกแบบโต๊ะเกา้อีÊ  ทีÉใชใ้นการเรียนการสอนวิชาภาษาองักฤษของเด็กพิการทางสายตาทีÉเป็นเครืÉองมือในการพฒันาการเรียนรู้ โดยสอดคลอ้งกบัความสามารถของเด็กพิการทางสายตาในระดบัชัÊนประถมศึกษา Ś) ศึกษาพฤติกรรมการเรียนรู้ ลกัษณะการเรียนการสอน อุปกรณ์ทีÉช่วยเรียนรู้วิชาภาษาองักฤษของเด็กพิการทางสายตา การเรียนการสอนในวิชาภาษาองักฤษ การปฏิสัมพนัธ์ของเด็กพิการกบัผูส้อน เพืÉอนาํมาเป็นแนวทางในการออกแบบผลิตภณัฑ์ของงานวิจยั โดยใชว้ิธีการดาํเนินงานวิจยัในการเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษ สอบถาม สังเกตุ ลงพืÊนทีÉเก็บขอ้มูลเพืÉอใช้ในการออกแบบ พฒันาผลิตภณัฑ์ให้ตรงตามความตอ้งการของผูพ้ิการ และนาํขอ้มูลทีÉไดม้าทาํการออกแบบ ผลิต ปรับปรุงแกไ้ข และนาํผลงานกลบัไปประเมินผล โดยประชากรตวัอย่าง คือ อาจารย์เจา้หนา้ทีÉ และนกัเรียนโรงเรียนธรรมมิกวทิยา สรุปผลการทดสอบจากประชากรตวัอยา่ง 30 คนแบ่งออกเป็นครูและนกัเรียน แบ่งออกเป็นเพศชาย 12 คน หญิง 18 คน อายเุฉลีÉย 7-60 ปี วฒิุการศึกษาปริญาตรี ถึงระดบัปริญญาเอก ผลการประเมินอยูใ่นระดบั ดี และอยากใหป้รับปรุงเรืÉองความปลอดภยั และประโยชน์ใชส้อยใหเ้พิÉมมากขึÊน  คาํสําคญั : เด็กพิการทางสายตา, การออกแบบเพืÉอมวลชน, การฝึกพฒันาการ, บทบาทสมมุติ, ชุดอุปกรณ์          
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ABSTRACT  This research had two objectives. They were 1) to design tables and chairs for an English class serving visually impaired elementary school children as learning development tools to meet their special needs, 2) to study these students’ learning behaviors, the nature of learning and teaching English, and to develop guidelines to design products. This was done by collecting data from questionnaires, enquiries, observations, and surveys to improve the results of assessments. The population consisted of teachers, staff and students in the Christian Foundation for the Blind. The population had 30 subjects, 12 of which were males and 18 were females. Their ages ranged from 7-60 years old. The adults held bachelor degrees or higher. The project aim was to design tables and chairs to be used in an English class for visually impaired children to facilitate their comfort and safety. The result of the assessment was found to be at a good level. The products improved safety and usability.  Keywords : Visually impaired kid, universal design, Developmental training, role play, Equipment set     řสาขาวิชาการออกแบบผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม  คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ตาํบลศาลายาอาํเภอพทุธมณฑล จงัหวดันครปฐม şśřşŘ 1 Department of Industrial Products Design, Faculty of Architecture and Desgin, Rajamangala University of Technology Rattanakosin, Salaya, Puttamonthon, Nakhonphathom 73170, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : soraj.pru@rmutr.ac.th,  บทนํา ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา  จากโครงการพระราชดาํริขององคส์มเด็จพระเจา้อยู่หัว และองคพ์ระเทพราชสุดา ทีÉไดจ้ดัตัÊงมูลนิธิ และโรงเรียนสาํหรับผูพิ้การทางสายตาขึÊนมากมาย ทัÊงมูลนิธิโรงเรียนสอนคนตาบอดกรุงเทพฯมูลนิธิธรรมิกชนทีÉก่อตัÊงทัÉวประเทศไทย ปัจจุบนัมีทัÊงสิÊน śŚ แห่ง และวิทยาลยัราชสุดา มหาวิทยาลยัมหิดล ฯลฯ ซึÉ งโรงเรียนเหล่านีÊ ไดจ้ดัให้มีการเรียนการสอนในหลกัสูตรต่างๆทัÊงประถมศึกษา การเรียนวชิาชีพ การเรียนเพืÉอใชชี้วติประจาํวนัใหเ้ป็นปกติและระดบัมหาวทิยาลยั ซึÉงจากทีÉกล่าวมาขา้งตน้ในหลายหลกัสูตร ต่างจดัทาํสืÉอเพืÉอการเรียนรู้สําหรับเด็กทีÉพิการทางสายตาขึÊนหลายรูปแบบ แต่ปัญหาทีÉเกิดขึÊนกบัเด็กคือขาดสืÉอการเรียนรู้ทางวชิาการทีÉเหมาะสมทีÉยงัมีผูจ้ดัทาํนอ้ย สืÉอทีÉช่วยในเรืÉองของการสร้างพฒันาการ ฝึกทกัษะดา้นภาษาองักฤษ หรือพฒันาการดา้นการเรียนภาษาสาํหรับเด็กซึÉ งส่วนมากสืÉอเหล่านีÊ จะมีและพบเห็นมากในเด็กปกติ แต่สาํหรับเด็กทีÉพิการทางสายตายงัไม่คอยไดถู้กพฒันาอยา่งจริงจงัและสร้างขึÊนอยา่งเป็นรูปธรรม  เฟอร์นิเจอร์สาํหรับเด็กในปัจจุบนัมีความหลากหลาย ทัÊงทางดา้นการออกแบบ และการใชง้านเฟอร์นิเจอร์เป็นส่วนหนึÉงของกิจกรรมทีÉเด็กใช ้และเป็นกิจกรรมทีÉใช้สําหรับการเรียน การศึกษา คน้ควา้หาความรู้ การเล่นผสมผสาน ซึÉ งตอ้งใช้ในสถานทีÉสําคญัๆ เช่น บ้าน 
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โรงเรียนฯลฯ ซึÉงหากเราตอ้งการใหเ้ด็กมีพฒันาการหรือมีการพฒันาทางดา้น สติปัญญาหรือความฉลาดทางอารมณ์ควรตอ้งเลือกใชเ้ฟอร์นิเจอร์ทีÉมีความเหมาะสม เด็กวยัเรียนนีÊ เป็นวยัแห่งการเตรียมพร้อมทัÊงดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคมและสติปัญญา ถา้เด็กไดรั้บสิÉงแวดลอ้มทีÉช่วยส่งเสริมการพฒันาการของเด็กทุก ๆ ดา้น เด็กก็จะสามารถปรับตวัให้เขา้กบัประสบการณ์ใหม่หรือสิÉงแวดลอ้มใหม่ได้อยา่งราบรืÉน เด็กในวยันีÊ จะมีการเรียนรู้เพิÉมขึÊน เนืÉองจากเป็นวยัทีÉเขา้โรงเรียน เด็กจะเริÉมเรียนรู้ในสิÉงทีÉอยูใ่กลต้วัก่อนแลว้จึงค่อยเป็นประสบการณ์ไปหาสิÉงแวดลอ้มทีÉอยูไ่กลตวัออกไป สาํหรับเด็กทีÉเริÉมเขา้เรียน จะสามารถเรียนรู้ไดดี้ ถา้ทางโรงเรียนได้จัดสภาพแวดลอ้ม โดยปล่อยให้เด็กไดมี้การเคลืÉอนไหว และเขา้ร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ จะทาํให้เด็กมีพฒันาการทีÉดีเนืÉองจากไดใ้ชจิ้นตนาการในการเรียนรู้ผสมผสาน (อิทธิพล, 2545)   ดังนัÊ นจากทีÉได้กล่าวมาข้างต้นสืÉอการเรียนการสอนสําหรับเด็กทีÉตอบสนองความต้องการและเสริมสร้างพฒันาการของเด็กพิการทางสายตาไดเ้ป็นอย่างดีนัÊน จะทาํให้เด็กพิการทางสายตาไดส้นุกกบัการเรียนไปพร้อมกบัการฝึกการกระตุน้ระบบรับสัมผสั ซึÉ งเป็นระบบทีÉมีความสาํคญัอยา่งมากในเด็กพกิารทางสายตา จนมีคาํกล่าววา่ “มือคือตาของคนตาบอด” เพราะเป็นประสาทสัมผสัทีÉสําคญัทีÉสุดในผูพิ้การทางสายตา การรับความรู้สึกโดยการจับตอ้งจะทาํให้ทราบถึงคุณลกัษณะต่าง ๆ เช่น ขนาด รูปร่าง ความหยาบ ละเอียด ความแขง็หรือออ่นนุ่ม ความยดืหยุน่ เป็นตน้ (โดโรที, 2530)  

  ภาพทีÉ 1  ผูว้จิยัลงพืÊนเพืÉอสังเกตุพฤติกรรมในการใชง้านโตะ๊เกา้อีÊ  ทีÉโรงเรียนมูลนิธิธรรมมิกชน จงัหวดัเพรชบุรี  สาเหตุของการเลือกโรงเรียนมูลนิธิธรรมมิกชน ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลนัÊนเนทืÉองจากโรงเรียนแห่งนีÊ เป็นโรงเรียนทีÉสร้างขึÊนเกือบทุกจงัหวดัภายในประเทศ สาํหรับรองรับผูพิ้การทางสายตาซึÉ งผูวิ้จยั คิดว่าจะใชเ้ป็นกลุ่มประชากรทีÉจะใชใ้นการทดสอบประสิทธิภาพของผลิตภณัฑ ์เนืÉองจากจากการลงพืÊนทีÉเก็บขอ้มูลในหลายๆภาคส่วนพบว่าโรงเรียนมูลนิธิธรรมิกชนมีความขาดแคลนอปุกรณ์ สืÉอการเรียนการสอนโดยเฉพาะสืÉอการเรียนการสอนทางดา้นภาษา และเครืÉองใชจ้าํนวนมากทาํให้ผูว้ิจยัมีความสนใจทีÉจะใชเ้ป็นกลุ่มประชากรตวัอย่างเพืÉอทดสอบประเมินผลผลิตภณัฑ์ รวมกบัการพฒันาผลิตภณัฑ์และตอบสนองความตอ้งการของเด็กกลุ่มนีÊและช่วยเหลือใหเ้ด็กกลุ่มนีÊ มีสืÉอทีÉตรงตามความตอ้งการและช่วยพฒันาศกัยภาพของเด็กมากขึÊนดว้ย วตัถุประสงค์ 1) เพืÉอศึกษาพฤติกรรมการเรียนรู้ ลกัษณะการเรียนการสอนภาษาองักฤษ อุปกรณ์ทีÉช่วยเรียนรู้ของเด็กพิการทางสายตา การปฏิสมัพนัธ์ของเด็กพิการกบัผูส้อน เพืÉอนาํมาเป็นแนวทางในการออกแบบผลิตภณัฑ ์
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2) เพืÉอออกแบบและพฒันาโต๊ะเกา้อีÊและชุดอุปกรณ์สืÉอการเรียนการสอนภาษาองักฤษ ทีÉใชใ้นการเรียนการสอนของเด็กพิการทางสายตาทีÉเป็นเครืÉองมือในการพฒันาการเรียนรู้ โดยสอดคลอ้งกบัความสามารถของเด็กพิการทางสายตาในระดบัชัÊนประถมศึกษา 3) เพืÉอทดสอบความพึÉงพอใจของเฟอร์นิเจอร์พร้อมชุดอุปกรณ์สนบัสนุนการเรียนการสอนภาษาองักฤษของเด็กพิการทางสายตา กลุ่มตวัอยา่ง นกัเรียนชัÊนปฐมศึกษาโรงเรียนมูลนิธิธรรมิกชน จงัหวดัเพรชบุรี  วธิีการดําเนินงานวิจัย 2.1 ขัÊนตอนการดาํเนินงาน 1) ศึกษางานวิจยัและทฤษฎีทีÉเกีÉยวขอ้งเพิÉมเติมโดยการศึกษานีÊ  จะเนน้ทีÉรายละเอียดและงานสําหรับเด็กพิการทางสายตา ขัÊนตอน วธีิการของเทคนิคการ โดยศึกษาจากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ เช่น อินเตอร์เน็ต หอ้งสมุด และหน่วยงานต่างๆ เป็นตน้ 2) สาํรวจขัÊนตอนการทาํผลิตภณัฑแ์ละผลกระทบต่าง ๆ  ต่อผลิตภณัฑโ์ดยศึกษาตัÊงแต่เริÉมตน้กระบวนการออกแบบและขัÊนตอนการผลิตผลิตภณัฑส์าํหรับเด็กพิการทางสายตา และทฤษฏีต่างๆเพืÉอใชใ้นการออกแบบ 3) สาํรวจความตอ้งการทีÉมีผลต่อผลิตภณัฑ ์การสาํรวจครัÊ งนีÊจะแบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ 1. เป็นการสาํรวจความตอ้งการของ ครูและผูป้กครอง เพืÉอกาํหนดคุณลกัษณะของผลิตภณัฑ์ทีÉลูกคา้ตอ้งการอย่างแทจ้ริง  2. เป็นการสาํรวจความตอ้งการของผูเ้ชีÉยวชาญทางดา้น การออกแบบ จิตวทิยาสาํหรับเด็ก ของผลิตภณัฑ ์เพืÉอตอบสนองหรือแกปั้ญหา คุณลกัษณะของผลิตภณัฑต์ามความตอ้งการสาํหรับเด็กพิการทางสายตา  4) ทาํการออกแบบผลิตภณัฑป์ระเภท เฟอร์นิเจอร์ โต๊ะ เกา้อีÊและชุดอุปกรณ์สอนภาษาองักฤษตามความตอ้งการของคุณลกัษณะของผลิตภณัฑ์ตามความตอ้งการสาํหรับเด็กพิการทางสายตา การรวบรวมขอ้มูล (เลือกผลิตจากขอ้มูลทีÉได้จากการเก็บขอ้มูล) มาทาํการพฒันาและจดัทาํเป็นภาพสาม มิติ เพืÉอใหผู้เ้ชีÉยวชาญเลือก 5) ทาํการวิเคราะห์รูปแบบของเฟอร์นิเจอร์จากการออกแบบและการระดมความคิดของผูเ้ชีÉยวชาญ มาช่วยในการตดัสินใจเลือกผลิตภัณฑ์ทีÉออกแบบ คุณลกัษณะของผลิตภณัฑ์ตามความต้องการสําหรับเด็กพิการทางสายตา และว่างรูปแบบเพืÉอทาํให้กระบวนการในการผลิตเป็นไปตามแนวทางอตุสาหกรรม 6) ทาํการผลิตโดยนําผลทีÉได้จากการคดัเลือกการระดมความคิดของผูเ้ชีÉยวชาญ มาช่วยในการตดัสินใจเลือกผลิตภณัฑที์Éออกแบบ คุณลกัษณะของผลิตภณัฑต์ามความตอ้งการสาํหรับเด็กพิการทางสายตามาผลิต 7) ทดสอบความพึÉงพอใจของเด็กและครู ในการเรียนการสอนภาษาองักฤษ 2.2 หลกัและวธีิการในการออกแบบผลิตภณัฑ ์วเิคราะห์ข้อมูลเพืÉอการออกแบบ วเิคราะห์ ŝ W 1 H What   =  ออกแบบเฟอร์นิเจอร์และอุปกรณ์การสอนภาษาองักฤษสาํหรับเด็กพิการทางสายตา Who    =  เด็กพิการทางสายตา ชัÊนประถมศึกษา When  =   ใชเ้วลาเรียนวชิาภาษาองักฤษและสามารถเก็บสิÉงของ อุปกรณ์ต่างๆใหมี้ความเป็นระเบียบเรียบร้อยและเกิดความปลอดภยั Where =   ใชที้Éโรงเรียนธรรมมิกวิทยาหรือรงเรียนสอนเด็กพิกาทางสายตาแหล่งต่างๆทีÉซึÉ งขาดเรืÉองงบประมาณและความปลอดภยัตํÉา 
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Why    =  เพืÉอเสริมสร้างชุดเฟอร์นิเจอร์และอุปกรณ์ทีÉเสริมสร้างทกัษะดา้นภาษาองักฤษ ความปลอดภยัใหก้บัโรงเรียนสอนคนตาบอดต่างๆให้มีประสิทธิภาพ How    =  ใชส้าํหรับเรียนวชิาภาษาองักฤษ และเป็นทีÉอุปกรณ์สิÉงของต่างๆใหก้บัเด็กพิการทางสายตา     วเิคราะห์ข้อมูลเพืÉอการออกแบบ วเิคราะห์ S W O T จุดแขง็ของผลิตภณัฑ ์( Strengths ) เป็นวสัดุทีÉแปลกใหม่และมีราคาตน้ทุนตํÉา และมีสมรรถภาพในด้านความแข็งแรงทีÉสูงและปลอดภัย สามารถตอบสนองต่อโรงเรียนสอนเด็กพิการทางสายตาทีÉขาดแคลนเรืÉองของงบประมาณในดา้นของเฟอร์นิเจอร์และมีชุดอุปกรณเสริมทกัษะดา้นการเรียนภาษาองักฤษสาํหรับเด็กพิการทางสายตา จุดออ่นของผลิตภณัฑ ์( Weaknesses ) เป็นงานออกแบบทีÉแปลกใหม่ ทาํใหผู้ใ้ชง้านไม่มัÉนใจในตวัของเฟอร์นิเจอร์และอุปกรณ์เท่าทีÉควร โอกาส ( Opportunities )  ปัจจุบนัเฟอร์นิเจอร์ต่างๆสาํหรับเด็กพิการทางสายตามีราคาทีÉค่อนขา้งสูง และมีความปลอดภยัอยูใ่นเกณฑข์ัÊนตํÉากวา่เกณฑเ์ป็นอยา่งมาก ซึÉงเราเลยคิดวิเคราะห์เฟอร์นิเจอร์สาํหรับเด็กพิการทางสายตาทีÉตอบสนองความตอ้งการต่างๆนํามาผลิตเป็นตวัผลิตภณัฑ ์และในตลาดยงัไม่มีอุปกรณ์สาํหรับการเรียนการสอนภาษาองักฤษใหก้บัเด็กพิการทางสายตา อุปสรรค ( Threats ) เนืÉองจากความตอ้งการของเด็กพิการมีหลากหลายและตอ้งคาํนึงถึงความปลอดภยั จึงจาํเป็นตอ้งหาวิธีทีÉป้องกนัสาํหรับตวัของเฟอร์นิเจอร์และอุปกรณ์สาํหรับการเรียนการสอนภาษาองักฤษ กระบวนการออกแบบ 3.1 ทาํการออกแบบและผลิต  

 ภาพทีÉ 2 การออกแบบจากรูปทรงเลขาคณิตและผสมผสานรูปทรงสัตวแ์ละทาํให้เด็กพิการไดส้ัมผสัภาพนูนพร้อมกบัใส่ ประโยชน์ใชส้อยเพิÉมเติม เช่น ทีÉเก็บอุปกรณ์ ทีÉกนัของตก ทีÉอ่านหนงัสือเบรลเป็นตน้ ภาพการทดสอบการใชง้าน เพืÉอทาํการปรับปรุงแกไ้ข  
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 ภาพทีÉ 3  แสดงภาพโตะ๊เกา้อีÊ ทีÉเสร็จสมบูรณ์สามารถวา่งชุดอุปกรณ์สาํหรับการเรียนการสอนสาํหรับเด็กพิการเรืÉอง       ภาษาองักฤษ ภาพการทดสอบหาขอ้บกพร่องเพืÉอปรบัปรุงแกไ้ข  

 ภาพทีÉ 4  ผูเ้ชีÉยวชาญ คุณครูช่วยกนัประเมินผลการใชง้านของเด็กนกัเรียนเพืÉอหาแนวทางในการปรับปรุง  สรุปผลการวจิัย 4.1 สรุปผลของการเก็บขอ้มูลในการทดลองใชผ้ลิตภณัฑ ์ 1. ความเสมอภาค ทุกคนในสังคมสามารถใช้งานได้อย่างเท่าเทียมกัน ไม่มีการแบ่งแยกและเลือกปฏิบัติ ชุดอุปกรณ์ออกแบบให้เกิดความเท่าเทียม มีการปรับปรุงหรือเปลีÉยนแปลงได ้เด็กนักเรียนพิการางสายตาสามารถใช้งานได้
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อยา่งถูกตอ้ง ใชก้ารสัมผสัและทิศทางของเขม็นาฬิกามาช่วย อุปกรณ์มีรูปแบบของการฝึกทกัษะทางดา้นภาษาร่วมดว้ย เด็กปกติสามารถนาํไปเล่นได ้ อุปสรรค ขาดทีÉเก็บอุปกรณ์ทาํให้ของสูญหายดูแลรักษายากควรมีทีÉเก็บอยูภ่ายในโตะ๊เกา้อีÊ เพืÉอช่วยในการคน้หาและอยากใหมี้รูปแบบหลากหลาย(สามารถเปลีÉยนเรืÉองได)้ เพืÉอใหเ้กิดการอยากพฒันา โดยเพิÉมระดบัของความยากของเกม 2. ความยืดหยุ่น ใชง้านไดท้ัÊ งกบัผูที้Éถนัดซ้ายและขวา หรือปรับความสูงตํÉาให้ขึÊนลงไดต้ามความสูงของผูใ้ช ้ชุดอุปกรณ์สามารถใชง้านไดห้ลายวยั แต่ควรสีสันเพืÉอให้คนตาบอดเลือนรางสามารถเขา้ใจและเกิดความสนุกในการใชง้าน ส่วนเด็กตาบอดสนิทอยากใหมี้รูปภาพ ภาพนูน อกัษรเบรลเพืÉอช่วยใหเ้ด็กพิการสามารถฝึกจินตนาการไดม้ากขึÊน 3. ความเรียบง่ายและเขา้ใจไดดี้ เช่น มีภาพ คาํอธิบาย หรือสญัลกัษณ์สากล สาํหรับคนทุกกลุ่มไม่วา่จะมีความรู้ระดบัไหน อ่านหนังสือออกหรือไม่ ชุดอุปกรณ์ควรออกแบบให้มีสัญลกัษณ์สืÉอความหมายและแบ่งประเภท เช่น หมวดสัตย ์หมวดอาหาร หมวดผลไมเ้ป็นตน้ และควรมีคาํอธิบายประกอบเพืÉอช่วยใหเ้ด็กเรียนรู้และเขา้ใจไดง่้ายขึÊน 4. ความเขา้ใจง่ายมีขอ้มูลคาํอธิบายหรือรูปภาพประกอบการใชง้านทีÉเพียงพอ ชุดอุปกรณ์ควรมีภาพประกอบ มีอกัษรหรือสญัลกัษณ์ มีทีÉใส่ชิÊนงานแบบพอดี และควรใหคุ้ณครูช่วยฝึกฝนใหเ้ด็กพิการเขา้ใจถึงวธีิการเล่น 5. มีความปลอดภยัขณะใช้งาน ทนทานต่อการใช้งานทีÉผิดพลาด ชุดอุปกรณ์ควรเลือกใช้วสัดุทีÉมีความแข็งแรงทนทานแต่ไม่เป็นอนัตรายต่อเด็ก เช่นไมแ้ต่เป็นไมที้Éทาํการเก็บผิวใหส้วยงามไม่มีเสีÊ ยนหรือวสัดุส่วนเกินทีÉเป็นอนัตรายต่อเด็ก อุปสรรค เขม็นาฬิกามีอนัตรายในการใชง้านสาํหรับเด็กหากเด็กนาํมาหกัหรืองดัอาจเกิดอนัตรายได ้6. ทุ่นแรง สะดวก ทาํให้ไม่ตอ้งออกแรงมาก ชุดอุปกรณ์ควรมีนํÊ าหนกัไม่มากเขา้ใจง่าย รูปทรงกลมมีคุณสมบติัทีÉดีช่วยใหง่้ายกบัการเล่นของเด็ก แต่ควรมีทีÉใส่อุปกรณ์เพืÉอเลือกใชห้รือนาํมาเล่น  7. สถานทีÉทีÉเหมาะสมและใชง้านในเชิงปฏิบติัไดโ้ดยการออกแบบคิดเผืÉอสาํหรับคนร่างกายใหญ่โตคนทีÉเคลืÉอนไหวร่างกายยาก ชุดอุปกรณ์ควรมีขนาดสัดส่วนควรไม่เล็กหรือใหญ่เกินไปควรใช้ร่วมกบัชุดโต๊ะเกา้อีÊ ได้เหมาะสม มีทีÉเก็บอุปกรณ์และควรมีรูปแบบสวยงาม จากขอ้แนะนาํของผูเ้ชีÉยวชาญ ครู โดยใชห้ลกัเกณฑจ์าก Universal Design 7ประการ มาเป็นเกณฑใ์นการปรับปรุงและพฒันาผลิตภณัฑ ์ผูว้จิยัไดท้าํการออกแบบพฒันาขึÊนอีกครัÊ งโดยนาํขอ้แนะนาํต่างๆมาประยกุตโ์ดยนาํเสนอดงัต่อไปนีÊ   
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 ภาพทีÉ 5. การพฒันาชุดอุปกรณ์ในการเสริมทกัษะทางดา้นการเรียนภาษาองักฤษ จดัทาํภาพนูนเพืÉอให้ง่ายต่อการ              สัมผสัปรับปรุงพฒันาตามคาํแนะนาํจากผูเ้ชีÉยวชาญ  ข้อเสนอแนะของงานวจิยั จากการทาํโครงการออกแบบโต๊ะเกา้อีÊ เพืÉอใชใ้นการเรียนการสอนวิชาภาษาองักฤษสําหรับเด็กนักเรียนทีÉพิการทางสายตา เพืÉออาํนวยความสะดวกและความปลอดภยัสาํหรับโรงเรียนธรรมมิกวิทยา ซึÉ งผลิตภณัฑ์เฟอร์นิเจอร์และอุปกรณ์ในครัÊ งนีÊ เกิดจากการศึกษาพฤติกรรมการใชง้านของผูพิ้การ ผลจากการนาํผลิตภณัฑชุ์ดเฟอร์นิเจอร์ตน้แบบและอุปกรณ์ใหเ้ด็กพิการทางสายตาทดลองกบักลุ่มเป้าหมาย ความสามารถในการใชง้านอยู่ในระดบั ดี สามารถทาํให้เด็กพิการทางสายตาใช้งานไดอ้ย่างเหมาะสม และกลุ่มเป้าหมายมีความสนใจในตวัเฟอร์นิเจอร์และชุดอุปกรณ์ทีÉมีสีสันและการใชง้านไดอ้ย่างสอดคลอ้งและเป็นการผลิตทีÉมีการใชง้านง่าย โดยไดบ้รรลุตามวตัถุประสงคที์Éต ัÊงไว ้ งานวิจัยฉบบันีÊ ได้ทาํการอกอแบบร่วมไปกับเด็กพิการทางสายตา มีการเก็บขอ้มูลทีÉได้จากเด็กพิการโดยการใช้แบบสอบถาม และเครืÉองมือในการสัมภาษณ์ถอดความแปลความหมายร่วมกบัการสังเกตุ พร้อมทัÊงนาํผลทีÉไดม้ายนืยนัโดยผูเ้ชีÉยวชาญทีÉเป็นคนตาบอดและนกัออกแบบทีÉทาํงานดา้นชุดอุปกรณ์สําหรับคนพิการ จึงไดท้าํการผลิตและนาํไปทดสอบเพืÉอดูประสิทธิภาพของผลงานการอกอแบบ กระบวนการเหล่านีÊ คือองคค์วามรู้แนวทางในการทาํการออกแบบโดยให้คนพิการมีส่วนร่วมในทุกขัÊนตอน ตัÊงแต่การคน้ควา้ปัญหา การออกแบบพฒันา จนถึงขัÊนตอนการทดสอบประสิทธิภาพ ทาํให้นกัออกแบบทีÉเขา้ร่วมในกระบวนการต่างๆสามารถเขา้ใจแนวทางในการออกแบบสาํหรับคนพิการมากขึÊน  
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กิตติกรรมประกาศ งานวิจยันีÊสามารถดาํเนินการไปไดด้ว้ยดี จนสาํเร็จลุล่วงตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายทีÉไดว้างไว ้ซึÉ งไดรั้บการสนบัสนุนจากสถาบนัวิจยัและพฒันา  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ และขอขอบพระคุณคณาจารยค์ณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ และเจ้าหน้าทีÉ  คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์และการออกแบบ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ ทีÉไดใ้ห้คาํแนะนาํและอาํนวยความสะดวกในการดาํเนินงานต่าง ๆ ทีÉเป็นประโยชน์ต่องานวิจยันีÊ  ผูจ้ดัทาํจึงใคร่ขอแสดงความขอบคุณมา ณ โอกาสนีÊดว้ย  เอกสารอ้างองิ Creswell, J. W. (2007). Qualitative Inquiry and Research Design: Choosing Among Five Approaches. 2 ed. Thousand Oaks, CA: Sage. Creswell, J. W. & Plano Clark, V. L. (2011). Designing and conducting mixed methods research. 2nd ed. Thousand Oaks, CA: Sage. Department of Empowerment of Persons with Disabilities. (2 0 1 6) .  The annual report of the situation of persons with disabilities 2016, Retrieved October 10, 2016, from Website: http://dep.go.th Gray, J.A., Zimmerman, J.L. & Rimmer, J.H. (2012). Built environment instruments for walkability, bikeability, and recreation: Disability and universal design relevant? Disability and Health 5(2): 87-101. Johnson, R.B., Onwuegbuzie, A.J. & Turner, L.A. (2 0 0 7).  Toward a definition of mixed methods research. Journal of Mixed Methods Research. 1(2) : 112-133. Kowitsthienchai, V. (2014) .  Social Enterprise: Alternative for Persons with Disabilities. Proceedings of the 6 th National Seminar on Persons with Disabilities 2014 (pp. 104-117). Suan Dusit University. Lin, K. C. & Wu, C. F. (2015). Practicing universal design to actual hand tool design process. Applied Ergonomics 50,   2015, 8-18.  Ostroff, E. (2001). Universal Design Handbook. Mcgrew-Hill: USA. Saito, Y. (2006). Awareness of universal design among facility managers in Japan and the United States. Automation in   Construction 15, 2006, 462-478.  Tashakkori, A., & Teddlie, C. (1998). Mixed methodology: Combining qualitative and quantitative approaches. Thousand Oaks, CA: Sage. Theresa Smith Diversity and Disability: Exploring the Experiences of Vision Impaired People in the Workplace, 2002 Victor R. (2002). Design for Assisted Living: Guideline for Housing the Physically and Mentally Frail. U.S.A.     
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          Session : 5 เศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกจิ โปรแกรมการนําเสนอบทความวชิาการ ภาคบรรยาย การประชุมวิชาการระดับชาติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ครัÊงทีÉ 10 “ราชมงคลขับเคลืÉอนนวตักรรมก้าวไกลสู่ Thailans 4.0”                 
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การบริหารความเสีÉยงของกลุ่มออมทรัพย์ ตําบลนํÊาน้อย อาํเภอหาดใหญ่ จังหวดัสงขลา (Risk Management of Saving Group Namnoi Subdistr ict, Hatyai Distr ict , Songkhla Province)  ฐิติมา จุลจินดาř*, สิริลกัษณ์ เลากาญจนศรŚ, กญัญณ์ณฐั ธญัรัตน์ปวนัś Thitima Juljinda1*, Siriluck Laokarnjanasorn 2 and Kannanut Thunratpawan 3  บทคัดย่อ   การวิจยัครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษากระบวนการดาํเนินงานและระบบการบริหารความเสีÉยงตามกรอบแนวคิดการบริหารความเสีÉยงตามแนวคิดของ COSO ของกลุ่มออมทรัพยต์าํบลนํÊ าน้อย อาํเภอหาดใหญ่จังหวดัสงขลา  และเพืÉอเสนอแนวทางในการพฒันาระบบการบริหารความเสีÉยงภายใตอ้งคป์ระกอบทัÊง Š องคป์ระกอบตามแนวคิดของ COSO โดยกลุ่มตวัอยา่งคือคณะกรรมการดาํเนินงานในกลุ่มออมทรัพยฯ์ รวมจาํนวน řŞ คน วธีิการวจิยัเป็นการวจิยัเชิงคุณภาพซึÉงไดท้าํการเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก Ś แหล่งขอ้มูลคือ ř) แหล่งขอ้มูลปฐมภูมิซึÉ งไดจ้ากการสัมภาษณ์ประธาน และคณะกรรมการในกลุ่มออมทรัพย ์Ś) แหล่งขอ้มูลทุติยภูมิซึÉ งไดจ้ากการศึกษาขอ้มูลเพิÉมเติมจากนโยบายในการดาํเนินงานของกลุ่มออมทรัพย ์รายงานประจาํปี โครงสร้างของกลุ่มออมทรัพย ์ตลอดจนสังเกตการณ์ ระเบียบ ขอ้กาํหนด คู่มือในการปฏิบตัิงาน เอกสารทีÉใชใ้นการปฏิบติังานรวมถึงไดท้าํการศึกษาบทความและผลงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง  ผลการวิจยัพบว่า กระบวนการบริหารความเสีÉยงของกลุ่มออมทรัพยต์าํบลนํÊ านอ้ย อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  มีความสอดคลอ้งและคลา้ยคลึงกบัแนวทางของ COSOโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัดีมากซึÉงพบเพียงบางปัจจยัทีÉตอ้งปรับปรุงใหเ้หมาะสม อนัไดแ้ก่ ดา้นสารสนเทศและการสืÉอสาร ควรตอ้งมีการจดัทาํคู่มือการบริหารความเสีÉยงทัÊงภายนอกและภายใน ดา้นการประเมินความเสีÉยงในส่วนของการกาํหนดนโยบายการเงินตอ้งมีความชดัเจนในดา้นการประเมินความเสีÉยงจากสภาวะเศรษฐกิจ รายไดข้องสมาชิกและการมองหาเงินทุนสํารอง ในดา้นความเสีÉยงองคก์รจะตอ้งมัÉนใจวา่คณะกรรมการดาํเนินงานทุกคน  มีความรู้ความเขา้ใจในการบริหารความเสีÉยงขององค์กรอย่างเพียงพอ โดยจะตอ้งมีการประเมินจากแบบทดสอบหรือจากการจดักิจกรรมทีÉเหมาะสม เพืÉอใหก้ารบริหารความเสีÉยงขององคก์รมีประสิทธิภาพมากยิÉงขึÊน     
คาํสําคญั : กลุ่มออมทรัพย,์ การบริหารความเสีÉยง, ความเสีÉยง  1 สาขาวิชาการบญัชี วิทยาลยัรัตภูมิ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั อาํเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา šŘřŠŘ 1 Program in Accounting Rattaphum College Rajamangala University of Technology Srivijaya, Rattaphum, Songkhla 90180, Thailand 2 สาขาวิชาการบญัชี วิทยาลยัรัตภูมิ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั อาํเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา šŘřŠŘ 2 Program in Accounting Rattaphum College Rajamangala University of Technology Srivijaya, Rattaphum, Songkhla 90180, Thailand 3 สาขาวิชาการบญัชี วิทยาลยัรัตภูมิ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั อาํเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา šŘřŠŘ 3 Program in Accounting Rattaphum College Rajamangala University of Technology Srivijaya, Rattaphum, Songkhla 90180, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : Thitima, e-mail : koy_t-j@hotmail.com  
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ABSTRACT   This research aimed at investigating the process and system of the risk management based on the concept of COSO of the savings group at Namnoi subdistrict, Hatyai district, Sonkhla province, and to propose a guideline for the development of a risk management system under 8 components of the COSO concept. The sample in the study was the committee of the savings group totally 16 persons. The research was a qualitative research.  The data was collected from two sources; 1) the primary source of data was from the interviews of the head of the group and also the savings group committee. 2) The secondary data was derived from the additional information from the savings group policy of the annual report, savings group structure as well as the observations, regulations, operating instructions, the documents used in the work field and the study of relevant articles and research papers.   The results revealed that the risk management process of savings group at Namnoi subdistrict, Hatyai district, Sonkhla province was consistent and similar to COSO concept which showed at a very good level. There were some factors that need to be improved. For example, the information and communication factor should be prepared the internal and external risk management manual. In the risk assessment, the area of financial policy must be clear in the assessment of risk from economic conditions, members' income and fundraising. In terms of risk, the organization must ensure that all committees worked and sufficiently understood the risk management of the organization. It must be assessed by the test or from the appropriate activities to make corporate the risk management more effective.  Keyword: Savings Group, Risk management, Risk                
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บทนํา  การบริหารความเสีÉยงมีความสาํคญัต่อการดาํเนินธุรกิจมาก แนวทางในการบริหารความเสีÉยงจึงไดรั้บความสนใจและมีการพฒันาการอย่างต่อเนืÉองทัÊ งระดับภายในและภายนอกองค์กรโดยผูเ้ชีÉยวชาญ The Committee of Sponsor ing Organizations of the Tread way A Commission (COSO) ทีÉไดพ้ฒันาแนวทางการบริหารความเสีÉยงทีÉมีมาตรฐานในระดบัสากลขึÊนเพืÉอให้บริษทัหรือองคก์รต่างๆ ไดใ้ชเ้ป็นแนวปฏิบติั ปัจจุบนัสถานการณ์การเปลีÉยนแปลงต่างๆ ในทุกดา้นมีการปรับเปลีÉยนอยา่งรวดเร็วโดยเฉพาะการเขา้สู่สมาคมอาเซียน ซึÉ งสถานการณ์ดงักล่าวสามารถเป็นไปไดท้ัÊงโอกาสและความเสีÉยงต่อการพฒันาประเทศไปสู่ความกา้วหนา้ การเตรียมความพร้อมใหแ้ก่ประชาชนสงัคมระบบเศรษฐกิจของประเทศและการปรับตวัเพืÉอรองรับผลกระทบต่อการเปลีÉยนแปลงและสามารถพฒันาเพืÉอผลประโยชน์ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยจดัตัÊงโครงการในชุมชนเพืÉอเตรียมตวัก่อตัÊงองคก์รการเงินซึÉงองคก์รการเงินของหมู่บา้น คือ กองทุนเงินลา้นสจัจะวนัละบาท กองทุนหมู่บา้น กลุ่มออมทรัพยเ์พืÉอผลผลิต กลุ่มออมทรัพยห์มู่บา้น จดัทาํขึÊนเพืÉอใหส้มาชิกขององคก์รสามารถพึÉงพาตนเองและช่วยเหลือตนเองได ้ จากการทีÉผูว้ิจยัไดเ้ขา้ไปศึกษาองคก์รการเงินของหมู่บา้นคือ กลุ่มออมทรัพยข์องหมู่บา้น  ตาํบลนํÊ าน้อย อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ซึÉ งมีกลุ่มออมทรัพยใ์นหมู่บา้นกลุ่มหลกัจาํนวน Ŝ กลุ่ม คือ กลุ่มออมทรัพยห์มู่ Ŝ หมู่ ŝ หมู่ Ş และหมู่ řŘ ในเบืÊองตน้ทราบว่ามีเงินสัจจะหมุนเวียนอยู่กลุ่มละ řŘ ลา้นบาท พบว่าปัญหาและความเสีÉยงทีÉองค์กรมีอยู่ คือ กรรมการและสมาชิกขาดความรู้ทางดา้นการบริหารงานและการบญัชี จึงก่อให้เกิดปัญหาในดา้นการดาํเนินงานและความเสีÉยงหลกัๆ คือ ดา้นการกูย้ืมสมาชิกกูย้มืเงินและไม่ชาํระหนีÊ คืนต่อกลุ่มออมทรัพยท์าํให้เกิดปัญหาหนีÊ สูญเป็นจาํนวนมาก เพราะกรรมการของกลุ่มออมทรัพยจ์ะมีกลุ่มเครือญาติทีÉทาํให้เกิดความเกรงใจและง่ายในการดาํเนินเอกสารจึงง่ายต่อการกูย้มืและการเก็บเอกสารไม่ไดเ้ก็บรักษาไวใ้นทีÉรัดกมุ กรรมการแต่ละคนเก็บเอกสารไวที้ÉตนเองเนืÉองจากไม่มีตูเ้ก็บ เอกสารมีการจดัเก็บแค่ระยะเวลา ř ปี แลว้ก็ทาํลาย ทาํใหย้ากแก่การตรวจสอบยอ้นหลงั   จากผลการศึกษาสภาพการดาํเนินงานดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงประสงคที์ÉจะศึกษาทีÉจะทาํโครงงานเรืÉองการบริหารความเสีÉยงของกลุ่มออมทรัพย ์ตาํบลนํÊ านอ้ย เพืÉอทีÉจะใหท้างกลุ่มออมทรัพยไ์ดท้ราบถึงปัญหาและความเสีÉยงทีÉเกิดขึÊนแลว้และนาํแนวทางการบริหารความเสีÉยงมาประยกุตใ์ชใ้หเ้กิดประสิทธิภาพและเห็นถึงความสาํคญัของการบริหารความเสีÉยงไดดี้ยิÉงขึÊน เพืÉอลดความเสีÉยงของกลุ่มออมทรัพย ์วตัถุประสงค์ของการโครงงาน 1.  เพืÉอศึกษาการดาํเนินงานและระบบการบริหารความเสีÉยงของกลุ่มออมทรัพย ์ตาํบลนํÊ าน้อย อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 2.  เพืÉอเสนอแนวทางการพฒันาระบบการบริหารความเสีÉยงของกลุ่มออมทรัพย ์ ตาํบลนํÊ าน้อย อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา ขอบเขตการวจิยั งานวิจยันีÊจะศึกษาเฉพาะการบริหารความเสีÉยงภายในกลุ่มออมทรัพย ์โดยใชก้รอบแนวคิดของ COSO เท่านัÊน การทบทวนวรรณกรรม 1. แนวคดิหลกัการทฤษฎีทีÉเกีÉยวข้อง     1.1 ความรู้ทัÉวไปเกีÉยวกบักลุ่มออมทรัพย ์
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                      กลุ่มออมทรัพย ์หมายถึง การรวมตวักนัของชาวบา้น เพืÉอช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือซึÉ งกนัและกนัโดยการประหยดัทรัพยแ์ลว้นาํเงินออมมาสะสมรวมกนัทีละเลก็ละนอ้ยเป็นประจาํอยา่งสมํÉาเสมอ เพืÉอใชเ้ป็นทุนใหส้มาชิกทีÉมีความจาํเป็นเดือดร้อนกูย้มืเงินไปใชใ้นการลงทุนและประกอบอาชีพหรือเพืÉอสวสัดิการของตนเองและครอบครัว    แนวคิดของกลุ่มออมทรัพย ์  1.1.1 การรวมคนในหมู่บา้นให้ช่วยเหลือซึÉ งกันและกันโดยรวมคนทีÉมีฐานะแตกต่างกนัให้ช่วยเหลือกนัอนัจะเป็นการยกฐานะคนยากจน 1.1.2 การแกไ้ขปัญหาการขาดแคลนเงินทุนโดยรวมกลุ่มกนัออมเงินแลว้กูไ้ปทาํทุน 1.1.3 การนาํเงินทุนไปดาํเนินการดว้ยความขยนั ประหยดัและถูกตอ้งเพืÉอใหไ้ดทุ้นคืน และมีกาํไรเป็นรายได ้ 1.1.4 การลดตน้ทุนในการครองชีพโดยการจดัตัÊงศูนยส์าธิตการตลาดเป็นการรวมกนัซืÊอ-ขาย สามารถลดตน้ทุนในการซืÊอสินคา้อุปโภค-บริโภค และปัจจยัการผลิตกลุ่มออมทรัพยเ์พืÉอการผลิต เมืÉอดาํเนินการระดมเงินออมมาไดร้ะยะหนึÉงจนสมาชิกมีความเขา้ใจในการดาํเนินงานของกลุ่มแลว้กลุ่มสามารถนาํเงินทุนทีÉมีอยูม่าดาํเนินกิจกรรมเพืÉอช่วยเหลือหรือแกไ้ขปัญหาของสมาชิกและชุมชน    วตัถุประสงคข์องการดาํเนินงานกลุ่มออมทรัพยเ์พืÉอการผลิต 1) ส่งเสริมใหมี้การประหยดัและออมเงินในรูปเงินสจัจะ 2) ใหบ้ริหารเงินทุนสนบัสนุนการประกอบอาชีพและสวสัดิการของสมาชิก 3) ใหมี้ประสบการณ์ในการบริหารและจดัทาํเงินทุนดว้ยตนเอง 4) ส่งเสริมใหมี้ความสามคัคี การทาํงานร่วมกนัและการช่วยเหลือซึÉงกนัและกนั 5) ใหมี้ประสบการณ์ในการบริหารและจดัการเงินทุนของตนเอง ประโยชน์ทีÉไดรั้บจากการดาํเนินงานกลุ่มออมทรัพย ์1)  ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีการออมเงินและนาํเงินไปใชใ้นการพฒันาอาชีพ โดยลด ภาระการกูย้ืมเงินจากแหล่งอืÉนๆ ทีÉตอ้งเสียค่าใชจ่้ายสูง Ś) พฒันาคนใหมี้คุณธรรม ŝ ประการ คือ ซืÉอสัตย ์เสียสละ รับผิดชอบ เห็นอกเห็น ใจและไวว้างใจซึÉงกนัและกนั 3)  ฝึกประสบการณ์การบริหารเงินทุนใหก้บับุคคลในชุมชน 4)  พฒันาศกัยภาพของคนในชุมชนดา้นต่างๆ เช่น การเป็นผูน้าํ การปกครองตาม ระบบประชาธิปไตย 5)  ส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันาคิดและแกปั้ญหาของตนเองดว้ยวธีิการทาํงานร่วมกนั     1.2  ความรู้ทัÉวไปเกีÉยวกบัการบริหารความเสีÉยง             ความเสีÉยง (Risk)คือ การวดัความสามารถทีÉจะดาํเนินการให้วตัถุประสงคข์องงานประสบความสาํเร็จ การตดัสินใจ งบประมาณ กาํหนดเวลา และขอ้จาํกดัดา้นเทคนิคทีÉเผชิญอยู ่อยา่งเช่น การจดัทาํโครงการเป็นชุดของกิจกรรมทีÉจะดาํเนินการเรืÉองใดเรืÉองหนึÉงในอนาคต โดยใชท้รัพยากรทีÉมีอยูอ่ยา่งจาํกดั มาดาํเนินการให้ประสบความสําเร็จภายใต้กรอบเวลาอนัจาํกดั ซึÉ งเป็นกาํหนดการปฏิบตัิการในอนาคต ความเสีÉยงอาจเกิดขึÊนไดต้ลอดเวลา อนัเนืÉองมาจากความไม่
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แน่นอน และความจาํกดัของทรัพยากรโครงการผูบ้ริหารโครงการจึงตอ้งจดัการความเสีÉยงของโครงการ เพืÉอให้ปัญหาของโครงการลดนอ้ยลงและสามารถดาํเนินการใหป้ระสบความสาํเร็จตามเป้าหมายทีÉตัÊงไวอ้ยา่งมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 1.2.1  การบริหารความเสีÉยง (Risk management) คือ การบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรมรวมทัÊ งขบวนการ การดาํเนินงานต่างๆ โดยองค์กรจะเกิดความเสียหายเพืÉอให้ระดบัและขนาดของความเสียหายทีÉจะเกิดขึÊนในอนาคตอยูใ่นระดบัทีÉองคก์รยอมรับไดป้ระเมินไดค้วบคุมและตรวจสอบไดอ้ยา่งมีระบบโดยคาํนึงถึงการบรรลุเป้าหมายขององค์กรเป็นสําคญัการบริหารความเสีÉยงเป็นกลวิธีทีÉเป็นเหตุผลทีÉนาํมาใชใ้นการบ่งชีÊ วิเคราะห์ประเมินแต่การติดตามและสืÉอสารความเสีÉยงทีÉเกีÉยวขอ้งกบักิจกรรมหน่วยงานหรือกระบวนการการดาํเนินงานขององคก์รเพืÉอช่วยให้องคก์รลดความสูญเสียใหเ้หลือนอ้ยทีÉสุดและเพิÉมโอกาสให้แก่ธุรกิจมากทีÉสุด 1.2.2  การจดัการความเสีÉยง หรือ การบริหารความเสีÉยง (Risk managment) คือการจดัการความเสีÉยง ทัÊงในกระบวนการในการระบุ การวิเคราะห์ (r isk analysis) และประเมิน (r isk assessment) ดูแลและตรวจสอบ และควบคุมความเสีÉยงทีÉสัมพนัธ์กบักิจกรรม หนา้ทีÉและกระบวนการทาํงาน เพืÉอให้องคก์รลดความเสียหายจากความเสีÉยงมากทีÉสุด อนัเนืÉองมาจากภยัทีÉองคก์รตอ้งเผชิญในช่วงเวลาใดเวลาหนึÉง หรือเรียกวา่ อุบติัภยั  1.2.3 นิยามของความเสีÉยงมีความหมายในหลากหลายแง่มุม เช่น ความเสีÉยง คือ  โอกาสทีÉเกิดขึÊนแลว้ธุรกิจจะเกิด ความเสียหาย (Chance of loss) ความเป็นไปไดที้Éจะเกิดความเสียหายต่อธุรกิจ (Possibility of loss) ความไม่แน่นอนของเหตุการณ์ทีÉจะเกิดขึÊน (Uncertainty of event) การคลาดเคลืÉอนของการคาดการณ์ (Dispersion of actual result)  1.2.4  ปัจจยัความเสีÉยง (Risk factor ) ปัจจยัความเสีÉยง หมายถึง การเขา้ใจวา่องค์กรมีความเสีÉยงหรือไม่ จะไม่มีประโยชน์เพียงพอ ถา้ไม่สามารถระบุไดว้า่ความเสีÉยงนัÊนๆ มีสาเหตุจากปัจจยัอะไร เนืÉองจากปัจจยัความเสีÉยงแต่ละชนิดมีผลกระทบไม่เท่าเทียมกนั ปัจจยัความเสีÉยงบางชนิดมีผลกระทบต่อวตัถุประสงคใ์นระดบักิจการโดยรวม ในขณะทีÉปัจจยัความเสีÉยงบางชนิดมีผลกระทบในระดบักิจกรรมเท่านัÊน นอกจากนีÊ ปัจจยับางอยา่งจะมีผลกระทบเพียงในระยะสัÊนๆแต่ปัจจยับางอยา่งส่งผลกระทบในระยะยาว และบางชนิดมีผลกระทบทัÊงในระยะสัÊนแลว้ต่อเนืÉองไปจนถึงระยะยาว ดงันัÊนบุคลากรของกิจการจึงตอ้งทาํความเขา้ใจและสามารถระบุไดว้า่ความเสีÉยงนัÊนๆ มีสาเหตุจากปัจจยัอะไรเป็นปัจจยัทีÉเกิดขึÊนภายในองคก์รหรือเป็นปัจจยัภายนอก        2. งานวจิยัทีÉเกีÉยวข้อง            ภริดา พิรานนท์ (Śŝŝś) ไดศึ้กษาเรืÉองการประเมินผลการบริหารจดัการกลุ่มออมทรัพยเ์พืÉอการผลิตของกลุ่มสตรีแม่บา้น หมู่ทีÉ řตาํบลทรายแดง อาํเภอเมือง จงัหวดัระนอง จากงานวิจยัดงักล่าวทางกลุ่มผูศึ้กษาไดท้าํทฤษฎีการประเมินผลการบริหารจดัการมาใชใ้นดา้นการบริหารจดัการกลุ่มออมทรัพยแ์ละทฤษฎีการประเมินผล มาใชใ้นการจัดทาํแบบสาํรวจในการบริหารความเสีÉยงของกลุ่มออมทรัพย ์ตาํบลนํÊ านอ้ย อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  ชยาภรณ์ หน่อแกว้ (Śŝŝś)ไดศึ้กษาเรืÉองการบริหารจดัการกลุ่มออมทรัพยเ์พืÉอการผลิตหมู่ทีÉ śบา้นท่าตอน ตาํบลท่าตอน อาํเภอแม่อาย จงัหวดัเชียงใหม่จากงานวิจัยดงักล่าวทางกลุ่มผูศึ้กษาไดน้าํแนวทางในการแก้ไขการบริหารจดัการกลุ่มออมทรัพยม์าเป็นแนวทางในการศึกษาสภาพการบริหารจดัการของกลุ่มออมทรัพย ์เพืÉอทีÉจะไดท้ราบถึงปัญหาทีÉเกิดขึÊนและจดัทาํคู่มือในการแกไ้ขปัญหาความเสีÉยงของกลุ่มออมทรัพยใ์หมี้ประสิทธิภาพมากขึÊน 
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  ธีระชน สุขประเสริฐ (ŚŝŝŘ) ไดศึ้กษาปัจจยัทีÉส่งผลต่อการดาํเนินงานของกลุ่มออมทรัพยเ์พืÉอการผลิตกรณีศึกษากลุ่มออมทรัพยเ์พืÉอการผลิตในเขตเทศบาลตาํบลลานกระบือ อาํเภอลานกระบือ จงัหวดักาํแพงเพชร จากงานวจิยัดงักล่าวทางกลุ่มผูศึ้กษาไดน้าํทฤษฎีปัจจยัทีÉส่งผลต่อการดาํเนินงานของกลุ่มออมทรัพยเ์พืÉอการผลิต มาเป็นตวัอยา่งในการตัÊงประเด็นคาํถามในแบบสาํรวจการบริหารความเสีÉยงของกลุ่มออมทรัพยแ์ลว้นาํขอ้มูลทีÉไดม้าเคราะห์และประเมินผลต่อไป   สิริลกัษณ์ พลนอก (Śŝŝś) ไดศึ้กษาเรืÉองการดาํเนินงานของกลุ่มออมทรัพยเ์พืÉอการผลิต อาํเภอสว่างวรีะวงศ์ จงัหวดัอุบลราชธานีจากงานวิจยัดงักล่าวทางกลุ่มผูศึ้กษาไดน้าํแนวทางในการแกไ้ขปัญหาสภาพการดาํเนินงานของกลุ่มออมทรัพยเ์พืÉอการผลิต มาเป็นแนวทางในการจดัทาํแบบสาํรวจขอ้มูลขององคก์รในการบริหารความเสีÉยง   วธิีดําเนินการวิจัย 1. แหล่งข้อมูลทีÉใช้ในการศึกษา 1.1  ขอ้มูลปฐมภูมิ เป็นขอ้มูลทีÉเก็บรวบรวมดว้ยวิธีการใช้แบบสัมภาษณ์ ในการสัมภาษณ์เกีÉยวกบัการดาํเนินงานดา้นการบริหารความเสีÉยงของกลุ่มออมทรัพย ์ตาํบลนํÊ าน้อย อาํเภอหาดใหญ่ จังหวดัสงขลา โดยสอบถามประธาน และคณะกรรมการของกลุ่มออมทรัพย ์ไดแ้ก่ ผูจ้ดัทาํบญัชี เจา้หนา้ทีÉเงินกู ้เจา้หนา้ทีÉการเงิน รวมจาํนวน řŞ คน เพืÉอทราบเกีÉยวกบัการดาํเนินงานและเพืÉอหาแนวทางในการบริหารความเสีÉยงของกลุ่มออมทรัพยต์าํบลนํÊ านอ้ย อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา  พร้อมทัÊงมีการสังเกตการปฏิบติังานจริงของกลุ่มออมทรัพย ์เพืÉอใชเ้ป็นขอ้มูลในการบริหารความเสีÉยงของกลุ่มออมทรัพย์ต่อไป 1.2  ข้อมูลทุติยภูมิ การศึกษาครัÊ งนีÊ ได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งต่างๆ ได้แก่ การค้นควา้จากตําราสืÉ ออิเล็กทรอนิกส์และขอ้มูลงานวิจยั เพืÉอนาํมาจดัทาํวิจยัในการบริหารความเสีÉยงของกลุ่มออมทรัพย ์ตาํบลนํÊ าน้อย อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 2. การรวบรวมข้อมูล ส่วนทีÉ 1  เก็บรวมรวมขอ้มูลทัÉวไปเกีÉยวกบักลุ่มออมทรัพย ์ ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลทัÉวไป เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลความรู้จากหนังสือ แหล่งขอ้มูลออนไลน์ โดยศึกษาทฤษฎีเกีÉยวกบักลุ่มออมทรัพย ์ทฤษฎีเกีÉยวกบัการบริหารความเสีÉยง ทฤษฎีเกีÉยวกบัการควบคุมภายในและงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบักลุ่มออมทรัพยแ์ละการบริหารความเสีÉยง ส่วนทีÉ 2  เก็บรวบรวมขอ้มูลเพืÉอศึกษาความเสีÉยง ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพืÉอศึกษาความเสีÉยง ผูศึ้กษาได้นาํแบบสัมภาษณ์ไปสัมภาษณ์บุคลากรทีÉเกีÉยวขอ้งในกลุ่มออมทรัพยต์าํบลนํÊ านอ้ย อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา จาํนวน 4 กลุ่ม  รวม řŞ คน ส่วนทีÉ 3  เก็บรวบรวมขอ้มูลเพืÉอประเมินความเสีÉยง ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพืÉอประเมินความเสีÉยง ทางกลุ่มผูศึ้กษาเก็บข้อมูลโดยการลงพืÊนทีÉสัมภาษณ์และสังเกตการปฏิบัตงิานจริง เพืÉอระดมความคิดเห็นของผูที้ÉเกีÉยวขอ้ง จากการสมัภาษณ์แบบเจาะลึก โดยการวเิคราะห์เชิงเนืÊอหา โดยมีการแยกประเภทและหมวดหมู่ของขอ้มูล และมีการแปลความหมายขอ้มูลทีÉไดรั้บจากการสัมภาษณ์ร่วมดว้ย  เพืÉอนาํขอ้มูลมาศึกษาและประเมินความเสีÉยงในการกูย้มืเงินและการทาํงานของเจา้หนา้ทีÉทาํใหมี้ประสิทธิภาพมากยิÉงขึÊน           
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การวเิคราะห์ข้อมูล การวเิคราะห์ขอ้มูลในการจดัทาํวจิยัไดเ้ริÉมจากการศึกษาขอ้มูลพืÊนฐานขององคก์ร โดยการสอบถามปัญหาทีÉเกิดขึÊนภายในองค์กร โดยการสัมภาษณ์และสังเกตการปฏิบัติงานจริงในกลุ่มออมทรัพย์ เพืÉอนําข้อมูลทีÉได้มาวิเคราะห์และดาํเนินการในการจดัทาํวจิยั เพืÉอช่วยลดความเสีÉยงทีÉเกิดขึÊนและบรรลุตามวตัถุประสงคว์างไว ้ ผลการทาํวิจัย ตารางแสดงขอ้มูลในแต่ละดา้นของแบบสมัภาษณ์                  กลุ่มออมทรัพย ์ตาํบลนํÊ านอ้ย อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา พบวา่สภาพโดยรวมของ กลุ่มออมทรัพยอ์ยูใ่นระดบั มาก เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้นแลว้สามารถสรุปไดด้งันีÊ  - ด้านสภาพแวดล้อมภายในองค์กร เมืÉอพิจารณาแลว้อยู่ในค่าเฉลีÉย 4.0 ซึÉ งอยูใ่นเกณฑ ์มาก กลุ่มออมทรัพย ์มีการกาํหนดสภาพแวดลอ้มภายในองคก์รทีÉดี จากการสัมภาษณ์พบวา่คณะกรรมการส่วนใหญ่เคยดาํรงตาํแหน่งคณะกรรมการกลุ่มออมทรัพย ์คณะกรรมการกองทุนอืÉนๆ มากกวา่ Ś ปีขึÊนไป ซึÉงคณะกรรมการกลุ่มออมทรัพยม์าจากการเลือกตัÊง โดยเปิดโอกาสให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการเลือกตัÊงคณะกรรมการฯ เป็นการคดัเลือกคณะกรรมการกลุ่มออมทรัพยที์Éเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความถนดัของคณะกรรมการแต่ละคน มีการกาํหนดปรัชญาและรูปแบบในการทาํงานชดัเจน  คณะกรรมการมีความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบักลุ่มออมทรัพย ์มีภาวะความเป็นผูน้าํ การมีส่วนร่วม และยงัไดรั้บการสนบัสนุนจากเจา้หนา้ทีÉพฒันาชุมชน และจากการสัมภาษณ์ผูเ้กีÉยวขอ้งทางดา้นบญัชีการเงิน ในเรืÉองของปัจจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการเลือกนโยบายการบญัชีพบวา่กลุ่มออมทรัพยไ์ดเ้ลือกนโยบายบญัชีทีÉเป็นประโยชน์ต่อองคก์รอยา่งมาก ไม่วา่จะเป็น เกณฑก์ารจดัทาํงบการเงิน เงินสด และรายการเทียบเท่าเงินสด ลูกหนีÊ  การประมาณหนีÊ สิน การรับรู้รายได้และการจ่ายเงินปันผล ซึÉ งเป็นไปตามขอ้กาํหนดในมาตรฐานการบญัชี - ด้านการกําหนดวัตถุประสงค์ อยู่ในค่าเฉลีÉย 4.4 ซึÉ งอยู่ในเกณฑ์ มากทีÉ สุด กลุ่มออมทรัพย์ มีการกําหนดวตัถุประสงคโ์ดยพจิารณาจากผลสาํรวจความตอ้งการของสมาชิกและดาํเนินงานใหบ้รรลุตามวตัถุประสงค ์ ซึÉ งร่วมไปดว้ย พนัธกิจ วิสัยทศัน์ และเป้าหมายของกลุ่มออมทรัพย ์ซึÉ งมีการตกลงร่วมกนัของคณะทาํงาน โดยมีการถ่ายทอดผ่านประธานของกลุ่มออมทรัพยม์ายงัคณะกรรมการผูป้ฏิบติังาน ตามสายงาน ทัÊงดา้นขอ้มูลรายงานทางการเงิน ดา้นการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั รวมถึงวธีิการปฏิบติังานต่างๆ ก็ไดมี้การกาํหนดไวอ้ยา่งชดัเจน กลุ่มออมทรัพย ์มีการกาํหนดมาตรการในการส่งเงิน สัจจะสะสม การส่งคืนเงินกู ้ของสมาชิกไวใ้นระเบียบกลุ่ม และดาํเนินการตามมาตรการอย่างจริงจงั ดา้นการ

รายการ ค่าเฉลีÉย เกณฑ์ 1. สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร 4.0 มาก 2. การกาํหนดวตัถุประสงค ์ 4.4 มากทีÉสุด 3. การระบุเหตุการณ์ 4.0 มาก 4. การประเมินความเสีÉยง 3.9 มาก 5. การตอบสนองความเสีÉยง 4.0 มาก 6. กิจกรรมการควบคุม 3.8 มาก 7. สารสนเทศและการสืÉอสาร 3.7 มาก 8. การติดตามและประเมินผล 4.0 มาก 
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บริหารเงินทุนและทรัพยากรโดยภาพรวมมีการพฒันาอยู่ในระดบัปานกลาง  กลุ่มออมทรัพย ์มีการกาํกบัดูแลในเรืÉองการนาํ  เงินออม (สัจจะสะสม) ของกลุ่มเขา้ฝากสถาบนัการเงินต่างๆ ตามระเบียบของกลุ่มฯ กลุ่มออมทรัพย ์มีการจดัทาํเอกสาร/หลกัฐานการเงินตามระเบียบทีÉกาํหนด และปรับปรุงให้เป็นปัจจุบนัอยู่เสมอ กลุ่มออมทรัพยมี์การกาํหนดระเบียบในการบริหารจดัการเงินทุนและ ทรัพยากรใหส้อดคลอ้งกบัระเบียบของกรมการพฒันาชุมชน - ด้านการระบุเหตุการณ์ อยูใ่นค่าเฉลีÉย 4.0 ซึÉ งอยูใ่นเกณฑ ์มาก กลุ่มออมทรัพย ์มีการระบุเหตุการณ์ความเสีÉยงได้อย่างน่าเพียงพอ โดยมีการระบุเหตุการณ์เสีÉยงทัÊงภายในและภายนอก ซึÉ งมีการระบุเหตุการณ์ความเสีÉยงทีÉจะเกิดขึÊนในกิจกรรมต่างๆ ของกลุ่มออมทรัพย ์ทัÊงภายในและภายนอก และมีการกาํหนดแนวทางในการป้องกนัแกไ้ขร่วมกนั และกลุ่มออมทรัพย ์ยงัมีการประชุมสมาชิกและบุคลากรเพืÉอชีÊแจงผลการดาํเนินงานในทุกเดือนหลงัจากทีÉไดปิ้ดงบการเงินเสร็จสิÊนแลว้ แต่ยงัมีปัจจยัทีÉองคก์รไม่ไดมี้การระบุเหตุการณ์ความเสีÉยงทีÉเกิดขึÊน เช่น ความเสีÉยงทีÉอาจจะเกิดขึÊนจากการทีÉสมาชิกกลุ่มออมทรัพยไ์ม่รู้ระเบียบ ขอ้บงัคบั ของกลุ่มออมทรัพย ์กลุ่มออมทรัพยไ์ม่กาํหนดระเบียบกลุ่มฯ เป็นลายลกัษณ์อกัษรหรือปรับปรุงระเบียบให้เป็นปัจจุบนั  กลุ่มออมทรัพยไ์ม่เผยแพร่ระเบียบกลุ่มฯ ให้สมาชิกทราบผ่านช่องทางต่างๆ เช่นบอร์ด ประชาสัมพนัธ์หนา้ทีÉทาํการกลุ่มฯ หอกระจายข่าว วิทยชุุมชน และความเสีÉยงจากสภาวะภายนอก ทีÉกลุ่มออมทรัพยไ์ม่ได้ระบุเหตุการณ์เสีÉ ยงเกีÉยวกับสภาพเศรษฐกิจปัจจุบัน การเปลีÉยนแปลงทางด้านการเมือง ทีÉอาจจะส่งผลกระทบต่อความสามารถในการชาํระหนีÊของลูกหนีÊ   - ด้านการประเมินความเสีÉยง ค่าเฉลีÉยอยู่ทีÉ  3.9 ซึÉ งอยู่ในเกณฑ์ มาก กลุ่มออมทรัพย ์มีการประเมินความเสีÉยงทีÉสอดคลอ้งตามแนวทางของ COSO ในระดบัทีÉเพียงพอ ซึÉ งคณะกรรมการให้ความสําคญักบัการประเมินความเสีÉยงในระดบัองคก์รและระดบักิจกรรมเป็นอยา่งมาก ในการประชุมคณะกรรมการซึÉ งมีการกาํหนดใหป้ระชุมทุกเดือน เพืÉอหารือเกีÉยวกบัการดาํเนินงานต่างๆ และเพืÉอวิเคราะห์เหตุการณ์ของความเสีÉยงพร้อมทัÊงประเมินโอกาสทีÉจะเกิดความเสีÉยงนัÊนขึÊนอย่างสมํÉาเสมอ และคณะกรรมการผูป้ฏิบติังานทุกคนยงัประเมินความเสีÉยงในระดบักิจกรรมเสนอต่อทีÉประชุมในทุกๆ เดือนดว้ยเช่นกนั แต่ยงัมีบางส่วนทีÉพบวา่ในดา้นการประเมินความเสีÉยงทีÉเกิดจากผูป้ฏิบติังานทีÉไม่มีความเขา้ใจมากพอถึงผลกระทบจากความเสีÉยงต่างๆ ทีÉจะเกิดขึÊนซึÉ งอาจจะส่งผลกระทบต่อเป้าหมายขององคก์รได ้ซึÉ งในส่วนนีÊกลุ่มออมทรัพยไ์ดมี้การจดัอบรมใหก้บัคณะกรรมการผูป้ฏิบติังานเพืÉอเพิÉมทกัษะความรู้ในการทาํงานอยา่งสมํÉาเสมอ แต่ในดา้นการบริหารเงินทุนและทรัพยากร กลุ่มออมทรัพยย์งัขาดผูมี้ความรู้ดา้นการ จัดทาํเอกสารหลกัฐานทางการเงิน การบัญชี กลุ่มออมทรัพย ์จดัทาํเอกสาร/หลกัฐาน การเงินไม่ถูกตอ้งตามระเบียบทีÉกําหนด หรือ ไม่ปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน กลุ่มออมทรัพยไ์ม่มีการตรวจสอบบญัชี หลกัฐานการเงิน จากคณะกรรมการตรวจสอบภายนอก - ด้านการตอบสนองความเสีÉยง อยู่ในค่าเฉลีÉย Ŝ.Ř ซึÉ งอยู่ในเกณฑ์ มาก มีการวิเคราะห์สาเหตุการกาํหนดวิธีการควบคุมเพืÉอป้องกนัความเสีÉยงและลดความเสีÉยงอยา่งเหมาะสม ในทุกๆ ดา้น โดยมีการกาํหนดระดบัความเสีÉยง เช่น หากการทาํงานส่วนใดทีÉคณะกรรมการไม่ถนดั และระดับความเสีÉยงมีมาก จะหลีกเลีÉยงโดยการจา้งหน่วยงานภายนอกมาทาํแทน  ส่วนของเรืÉองทีÉผูป้ฏิบติังานคิดวา่มีความเสีÉยงและไม่แน่ใจในการตดัสินใจ หรือไม่สามารถตดัสินใจได ้ก็จะนาํเขา้ทีÉประชุมหรือปรึกษาประธานกลุ่มออมทรัพยก่์อนในเบืÊองตน้ ซึÉ งในการกาํหนดระดบัความเสีÉยงนัÊนเพืÉอทีÉจะให้ผูป้ฏิบติังานสามารถรับรู้และทาํความเขา้ใจและนาํไปใชใ้นสถานการณ์ต่างๆ ได ้เพืÉอใชใ้นการตดัสินใจเบืÊองตน้ในการทาํงานได ้ - ด้านกิจกรรมการควบคุม อยู่ในค่าเฉลีÉย 3.8 ซึÉ งอยู่ในเกณฑ์ มาก การดาํเนินงานด้านกิจกรรมการควบคุม โดยภาพรวมถือวา่สอดคลอ้งกบัการบริหารความเสีÉยงของ COSO กลุ่มออมทรัพยมี์การกาํหนดนโยบาย วิธีปฏิบตัิงานโดยมีการจดัทาํขัÊนตอนและคู่มือในการปฏิบติังาน มีการจดัทาํระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎกติกาในการทาํงาน มีการแบ่งแยกหนา้ทีÉอยา่งชดัเจน ทัÊงยงัมีการพฒันาคณะกรรมการฯ เกีÉยวกบัการบริหารจดัการอยา่งต่อเนืÉอง เช่น อบรม สัมมนา และ ศึกษาดูงานกบั
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กลุ่มองคก์รกองทุนอืÉนๆ ทีÉประสบความสาํเร็จเพืÉอพฒันาความรู้ในการประกอบอาชีพ กลุ่มออมทรัพย ์สนบัสนุนใหส้มาชิกรวมกลุ่มในการประกอบอาชีพเสริมตามความตอ้งการของสมาชิก และให้การสนบัสนุนดา้นเงินทุน และ กลุ่มออมทรัพยมี์การจดัหาวสัดุ อุปกรณ์ทีÉ ทนัสมยั เพืÉอสนบัสนุนการทาํงานใหมี้ประสิทธิภาพยิÉงขึÊน - ด้านสารสนเทศและการสืÉอสาร อยูใ่นค่าเฉลีÉย 3.7 ซึÉ งอยูใ่นเกณฑ ์มาก เนืÉองดว้ยสารสนเทศเพืÉอการตดัสินใจของประธานกลุ่มออมทรัพย ์และคณะกรรมการมีความถูกตอ้ง ครบถว้น ซึÉ งเพียงพอต่อการตดัสินใจในการทาํงาน หากแต่ยงัมีปัญหาดา้นระบบสารสนเทศทีÉยงัไม่มีการพฒันาทาํให้เกิดความล่าชา้ในการทาํงานอยู่บา้ง และควรมีการปรับปรุงระบบประชาสัมพนัธ์ให้มีประสิทธิภาพและพร้อมใช้งานอยู่เสมอ เช่น การปรับปรุง ซ่อมแซมหอกระจายข่าว จัดทาํบอร์ดประชาสัมพนัธ์ การแจง้ข่าวสารให้เป็นปัจจุบนั กลุ่มออมทรัพยค์วรมีการชีÊ แจงสถานการณ์ทางการเงินของกลุ่มฯ เพืÉอให้สมาชิกเกิดความไวว้างใจคณะกรรมการโดยผา่นช่องทางต่างๆ เช่น หอกระจายข่าว บอร์ดประชาสมัพนัธ์   - ด้านการตดิตามและประเมนิผล ค่าเฉลีÉยอยูที่É 4.0 ซึÉงอยูใ่นเกณฑ ์มาก แต่มีความเสีÉยงมาก เพราะการติดตามหนีÊขององค์กรยงัไม่มีความชดัเจนในการตามหนีÊ ของบุคลากร ทาํให้เกิดปัญหาหนีÊ สูญอาจส่งผลให้องค์กรเกิดสภาพคล่องด้านเงินทุนหมุนเวียน กลุ่มออมทรัพย ์ควรมีการจดัทาํเอกสารหลกัฐานทางการเงินให้ถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนัเช่น ทะเบียนคุมเงินสัจจะสะสม  ทะเบียนคุมลูกหนีÊ   ทะเบียนคุมดอกเบีÊ ยเงินกู้  และกลุ่มออมทรัพยค์วรมีการกาํหนดให้มีการตรวจสอบ เอกสารหลกัฐานการเงิน งบแสดงฐานะการเงิน งบกาํไร-ขาดทุน ปีละ ř ครัÊ ง จากบุคคลภายนอกทีÉไดรั้บการแต่งตัÊงร่วมกบัตวัแทน สมาชิกกลุ่ม  อภิปรายผลการวิจัย จากการศึกษา การบริหารความเสีÉยงของกลุ่มออมทรัพย ์ตาํบลนํÊ าน้อย โดยภาพรวมมีสภาพการพฒันาอยู่ 8                 ดา้น ซึÉงผูว้จิยัมีสรุปประเด็นและนาํมาอภิปรายดงันีÊ           -  ดา้นสภาพแวดลอ้มภายในองคก์รของกลุ่มออมทรัพย ์ตาํบลนํÊ านอ้ย อยูใ่นระดบั มาก ทัÊงนีÊ เพราะกลุ่มออมทรัพย์มีการกาํหนดโครงสร้างทีÉเหมาะสมกบัขนาดขององคก์ร และมีการกาํหนดระเบียบขอ้บงัคบัเกีÉยวกบัความรับผิดชอบของบุคลากรอยา่งชดัเจน ซึÉ งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของชยาภรณ์ หน่อแกว้ (Śŝŝś) ในดา้นสภาพปัจจุบนัของกลุ่มออมทรัพยเ์พืÉอการผลิต หมู่ทีÉś คือ กลุ่มออมทรัพยมี์การวางแผนแกปั้ญหาการส่งเงินทุกประเภททีÉเกินกาํหนด มีการวางแผนพฒันากลุ่มออมทรัพย ์ระเบียบขอ้บงัคบัของกลุ่มออมทรัพย ์ -  ดา้นการกาํหนดวตัถุประสงค ์อยูใ่นระดบั มากทีÉสุด เพราะทางกลุ่มออมทรัพยมี์การกาํหนดวตัถุประสงคใ์นการการดาํเนินงานและชีÊแจงนโยบายของกลุ่มออมทรัพยใ์หก้บับุคลากรและสมาชิกทราบอยา่งชดัเจน ซึÉ งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของภริดา พิรานนท์ (2553) ดา้นสภาพแวดลอ้ม คือ การบริหารจดัการกลุ่มออมทรัพย ์มีความสมบูรณ์ชดัเจน ดา้นนโยบายและตรงตามวตัถุประสงคข์องกลุ่มสตรีแม่บา้น  -  ดา้นการระบุเหตุการณ์เสีÉยง อยูใ่นระดบัมากดา้นการประเมินความเสีÉยงและดา้นการตอบสนองความเสีÉยงครัÊ งนีÊเป็นเพราะกลุ่มออมทรัพยมี์การระบุเหตุการณ์เสีÉยง คือ บุคลากรมีการแบ่งแยกหนา้ทีÉในการทาํงานอยา่งชดัเจนและมีการระบุปัจจยัเสีÉยง จดัลาํดบัความเสีÉยง และจัดทาํแบบแผนการบริหารความเสีÉยงอย่างชดัเจนซึÉ งมีการจดัประชุมเกีÉยวกบัการให้สมาชิกกูย้ืมเงิน เพืÉอเป็นการป้องกนัไม่ให้เกิดปัญหาเกีÉยวกับหนีÊ สูญ หรือการผิดชาํระหนีÊ การจดัประชุมเกีÉยวกบัการให้สมาชิกกูย้มืเพืÉอเป็นการป้องกนัไม่ใหเ้กิดปัญหาเกีÉยวกบัหนีÊ สูญหรือการผิดนดัชาํระหนีÊ  และเพืÉอติดตามความกา้วหนา้ในการทีÉสมาชิกไม่ชําระหนีÊ  ซึÉ งสอดคล้องกับงานวิจัยของชยาภรณ์ หน่อแก้ว(2553) ในด้านแนวคิดด้านการจัดการคือ คณะกรรมการปฏิบติัหนา้ทีÉตรงตามความรู้ความสามารถ และปฏิบติัหน้าทีÉไดดี้ตามตาํแหน่งทีÉไดรั้บมีบทบาทการทาํงาน
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ของคณะกรรมการต่างๆ สัÉงการในการทาํงานของคณะกรรมการมีความชดัเจนและยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของธีระชน สุขประเสริฐ (2550) ทีÉไดท้าํการศึกษาแนวทางแกไ้ขปัญหากลุ่มออมทรัพยเ์พืÉอการผลิตในเขตเทศบาลตาํบลลานกระบือ จงัหวดักาํแพงเพชร จากการศึกษาพบวา่ในภาพรวมปัจจยัทีÉส่งผลต่อการดาํเนินการของกลุ่มออมทรัพยเ์พืÉอการผลิตในเขตเทศบาลตาํบลลานกระบืออาํเภอลานกระบือจงัหวดักาํแพงเพชรมีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมากดา้นการบริหารเงินทุนและทรัพยากรมีค่าเฉลีÉยมากทีÉสุดอยูใ่นระดบัมากและดา้นการพฒันาขีดความสามารถขององค์กรมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุดอยูใ่นระดบัปานกลางส่วนดา้นขอ้เสนอแนะและแนวทางการแกไ้ขปัญหากลุ่มออมทรัพยเ์พืÉอการผลิต -  ดา้นกิจกรรมการควบคุม อยูใ่นระดบั มาก กลุ่มออมทรัพยมี์การกาํหนดตวัชีÊวดัผลสาํเร็จในการดาํเนินงานเพืÉอนาํมาวเิคราะห์เปรียบเทียบผลการดาํเนินงานจริงกบัแผนการปฏิบติังานทีÉวางไว ้และดา้นเอกสารมีการแยกเอกสารแต่ละราย ซึÉงง่ายต่อการคน้หารายชืÉอสมาชิกในแต่ละราย ซึÉงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของธีระชน สุขประเสริฐ (2550) ทีÉพบวา่ในภาพรวมปัจจยัทีÉส่งผลต่อการดาํเนินการของกลุ่มออมทรัพยเ์พืÉอการผลิตใน เขตเทศบาลตาํบลลานกระบือ อาํเภอลานกระบือ จงัหวดักาํแพงเพชร มีค่าเฉลีÉยอยูใ่นระดบัมาก  ดา้นการบริหารเงินทุนและทรัพยากรมีค่าเฉลีÉยมากทีÉสุด อยูใ่นระดบัมาก และดา้นการพฒันาขีดความสามารถขององคก์รมีค่าเฉลีÉยนอ้ยทีÉสุด อยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนดา้นขอ้เสนอแนะและแนวทางแกไ้ขปัญหากลุ่มออมทรัพย์เพืÉอการผลิตได้แบ่งหมวดหมู่เป็น 3 ด้าน คือ ด้าน คณะกรรมการกลุ่ม ควรให้มีการประชุมคณะกรรมการเป็นประจาํ จัดหลกัสูตรอบรมเพิÉมความรู้ และประชาสัมพนัธ์การดําเนินงานอย่างเปิดเผย โปร่งใส ด้านสมาชิก ควรมีการรวมกลุ่มนาํเงินไปลงทุนประกอบอาชีพและนาํเงินทีÉกู ้ไปลงทุนตามวตัถุประสงค์ของโครงการ ด้านเจา้หนา้ทีÉ ผูรั้บผิดชอบงานกลุ่มออมทรัพยเ์พืÉอการผลิต ควรเขา้ร่วมประชุมกลุ่มอยา่งสมํÉาเสมอ ตรวจสอบการจดัทาํเอกสาร การจดัทาํบญัชีของกลุ่ม และส่งเสริมใหก้ลุ่มมีกิจกรรมเครือข่าย -  ดา้นการสารสนเทศและการสืÉอสาร อยู่ในระดบัมากกลุ่มออมทรัพยมี์การจดัระบบการสืÉอสารทัÊงภายในและภายนอก เพืÉอรักษาความปลอดภยัระบบสารสนเทศในการเขา้ถึงของขอ้มูล และป้องกนัการเสียหายทีÉอาจเกิดขึÊนในองคก์ร ซึÉงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสิริลกัษณ์ พลนอก (2553) ทีÉพบวา่ปัญหาอปุสรรคในการดาํเนินงานของกลุ่มออมทรัพยเ์พืÉอการผลิตอาํเภอสว่างวีระวงศ์ จงัหวดัอุบลราชธานี คือ การจดัทาํระบบบญัชีเอกสารทางการเงินและทะเบียนกลุ่ม ยงัไม่ถูกตอ้งตามหลกัการบญัชีรองลงมาคือสมาชิกบางคนขาดความรู้เขา้ใจในการดาํเนินงานกลุ่มออมทรัพยเ์พืÉอการผลิต  การจดัสรรสวสัดิการของกลุ่มออมทรัพยเ์พืÉอการผลิตยงัไม่เป็นรูปธรรมและทัÉวถึง ดงันัÊนการจดัทาํสารสนเทศใหถู้กตอ้ง และเป็นขอ้มูลทีÉมีคุณภาพสามารถนาํไปใชง้านไดจึ้งเป็นเรืÉองสาํคญัอีกอยา่งหนึÉงขององคก์ร -  ดา้นการติดตามและประเมินผล อยูใ่นระดบั มาก กลุ่มออมทรัพยมี์การประชุมเพืÉอรายงานแผนการดาํเนินงานและการชาํระหนีÊของลูกหนีÊ  ในขัÊนต่อมามีการติดตาม และพฒันาผลการดาํเนินงาน เพืÉอตรวจสอบความสอดคลอ้งระหวา่งผลการดาํเนินกบัวตัถุประสงคที์Éกาํหนดไว ้และทุกๆ ปีจะมีการใหบุ้คลากรและสมาชิก ประเมินความพึงพอใจ ซึÉงสอดคลอ้งกับงานวิจัยของชยาภรณ์ หน่อแก้ว (Śŝŝś) ทีÉว่า คณะกรรมการควรส่งเสริมให้สมาชิก   มีการออมอย่างสมํÉ าเสมอ คณะกรรมการควรจดัสรรทรัพยากรทีÉมีอยูอ่ยา่งคุม้ค่าและเกิดประโยชน์ สูงสุด คณะกรรมการควรมีความเสียสละและเห็นแก่ประโยชน์ส่วนร่วม คณะกรรมการควรกระตุน้ ให้สมาชิกมีส่วนร่วมในการบริหารกลุ่มฯ และคณะกรรมการควรปฏิบตัิงานตรงตามแผนทีÉวางไว ้ซึÉงควรมีการติดตามประเมินผลอยา่งต่อเนืÉอง ข้อเสนอแนะ 1.  การจดัทาํวิจยัครัÊ งนีÊ เป็นกรณีศึกษาการบริหารความเสีÉยงให้กบักลุ่มออมทรัพย ์ตาํบลนํÊ านอ้ย อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา สาํหรับการศึกษาครัÊ งต่อไปควรมีการศึกษาถึงปัญหา  การควบคุมภายในและดา้นการจดัทาํบญัชีให้กลุ่มออมทรัพยเ์พืÉอใหค้รอบคลุมในดา้นการดาํเนินงานขององคก์ร 
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2.  การจดัทาํวิจยัการบริหารความเสีÉยงให้เกิดประสิทธิภาพ ผูศึ้กษาตอ้งมีการสร้างความรู้ ความเขา้ใจทีÉค่อนขา้งละเอียดในเรืÉองการบริหารความเสีÉยง เพืÉอใหโ้ครงงานบรรลุตามวตัถุประสงค ์ เอกสารอ้างองิ จนัทนา สาขากร, นิพนัธ์ เห็นโชคชยัชนะ และศิลปะพร  ศรีจัÉนเพชร. (2557). การควบคุมภายในและการตรวจสอบ. (พิมพ์ ครัÊ งทีÉ 1), กรุงเทพ  จรัญ ตนัมา. ŚŝŜŞ. การบญัชีชัÊนกลาง ř. (พมิพค์รัÊ งทีÉ Ś) สาํนกัพิมพศ์ูนยส่์งเสริมวชิาการ, กรุงเทพมหานคร.  กิตติพันธ์ คงสว ัสดิÍ เ กียรติ และคณะ  เ รืÉ อง แนวทางการบริหารความเสีÉ ยง .สืบค้นเ มืÉอ 25 สิงหาคม 2559 จาก  https://th.Wikipedia.org  องค์การบริหารส่วนตาํบลบ้านแพ เรืÉ อง กองทุนสัจจะออมทรัพย ์เพืÉอสวสัดิการตาํบล.สืบคน้เมืÉอ Ś ตุลาคม 2559 จาก  http://banpae.go.th ชยาภรณ์ หน่อแกว้. Śŝŝś. การบริหารจดัการกลุ่มออมทรัพยเ์พืÉอการผลิต หมู่ทีÉ ś บา้นท่าตอน ตาํบลท่าตอน อาํเภอแม่อาย  จงัหวดัเชียงใหม่. การศึกษาอิสระบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต ณัชธิญา ปัทมทตัตานนท์. Śŝŝś. การจดัการความเสีÉยงทีÉส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดั สํานักงานเขตพืÊนทีÉ การศึกษาในจงัหวดัปทุมธานี. วทิยานิพนธ์นีÊ เป็นส่วนหนึÉงของการศึกษาตาม หลกัสูตร ศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ. สาขาเทคโนโลยีการบริหารการศึกษา. มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี.  ปทุมธานี ปริศนา โกลละสุต, สุริชาติ สายทอง, สุรศักดิÍ  อัการกุล, พลลภ ตันจริยาภรณ์, ปิยะ ชูพล, สายฝนธรรมวิชิต, พรทิพย์  ไชยวฒัน์, สิรีธร อาจหาญ. ŚŝŝŚ.  คู่มือการดาํเนินงานกลุ่มอออมทรัพย ์เพืÉอการผลิต. พิมพค์รัÊ งทีÉ ř. บริษทั ลีโอ  แลนเซ็ท จาํกดั, นนทบุรี ภริดา พิรานนท.์ Śŝŝś. การประเมินผลการบริหารจดัการกลุ่มออมทรัพยเ์พืÉอผลผลิตของกลุ่มสตรีแม่บา้น หมู่ทีÉ ř ตาํบลทราย แดง อาํเภอเมือง จงัหวดัระนอง.ปัญหาพเิศษรัฐประศาสนศาสตร์ มหาบณัฑิต,สาขาการบริหารงานทัÉวไป,วทิยาลยั การบริหารรัฐกิจ.มหาลยับูรพา รองศาสตราจารยศิ์ริวรรณ เสรีรัตน์, ผูช่้วยศาสตราจารยส์มชาย หิรัญกิตติ, ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.จิรศกัดิÍ  จิยะจนัทน,์ ผูช่้วย ศาสตราจารย ์ดร. สิทธิกาล ศรีวะรมย,์ ผูช่้วยศาสตราจารยสุ์ดา สุวรรณาภิรมย ์และ อาจารยช์วลิต ประภวานนท์.  ŚŝśŠ. องคก์ารและการจดัการ. บริษทั ธีระฟิลม์และไซเท็กซ์ จาํกดั, กรุงเทพฯ. สาขาวชิาการจดัการทัÉวไป, บณัฑิต วทิยาลยั, มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงราย         
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การบริหารความเสีÉยงกองทุนหมู่บ้านในอาํเภอนาทว ี จังหวัดสงขลา Risk Assessment of the Village Fund Nathawee Distr ict, Songkhla Province   ศุภสุตา  ตนัชะโร1* ฐิติมา  จุลจินดา1 อารีรัตน์  อ่อนนวล2 และ นภสักร   ทองไชยศรีś Supasuta Tuncharo1*,Thitima Juljinda 1 Areeret Oilnul 2 Naphatsakon tomgsisee3 
 บทคัดย่อ                   การวิจยัครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค ์เพืÉอศึกษาระดบัความเสีÉยงในการบริหารความเสีÉยงของกองทุนหมู่บา้น และศึกษาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาดา้นการบริหารความเสีÉยงในอาํเภอนาทว ีจงัหวดัสงขลา ซึÉงมีกองทุนหมู่บา้น จาํนวน šŚ กองทุน กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวิจัยครัÊ งนีÊ  ใชก้ารสุ่มตวัอย่าง การกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งวิธีการคาํนวณจากสูตรของ Taro Yamane ทีÉระดับ ความเชืÉอมัÉนร้อยละ 95 ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างทัÊ งสิÊนจํานวน 75  คน ซึÉ งได้แก่ ประธานและคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้น ใชแ้บบสอบถามเป็นเครืÉองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล สถิติทีÉใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ค่าความถีÉ ค่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย และค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ผลจากการศึกษา พบวา่สถานภาพทัÉวไปของกลุ่มตวัอย่าง พบวา่ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอาย ุŜř-ŝŘ ปี ระดบัการศึกษา ชัÊนมธัยมศึกษา ประกอบอาชีพเกษตรกร รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 5,000-10,000 บาท การบริหารความเสีÉยงกองทุนหมู่บา้นอาํเภอนาทวี จงัหวดัสงขลา ความเสีÉยงในระดบัปานกลาง  เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ดา้นทีÉมีความเสีÉยงมาก คือ ดา้นสภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร และความเสีÉยงระดบันอ้ยคือ ดา้นการระบุเหตุการณ์ ซึÉ งแนวทางปฏิบตัิในการแกไ้ขปัญหาการบริหารความเสีÉยงดา้นสภาพแวดลอ้มภายในของหมู่บา้นคือ ประธานและกรรมการในกองทุนหมู่บา้นควรใหค้วามสาํคญัและสนใจในเรืÉองการบริหารความเสีÉยงเพืÉอลดปัญหาความเสีÉยงทีÉอาจเกิดขึÊนโดยการตรวจสอบการดาํเนินงานของบุคลากรภายในกองทุนอยา่งนอ้ยปีละ Ś ครัÊ ง และแนวทางปฏิบติัในการแกไ้ขปัญหาการบริหารความเสีÉยงดา้นการะระบุเหตุการณ์คือ กองทุนหมู่บา้นควรมีการสอบทานขอ้มูลดา้นรายไดข้องผูกู้ย้ืมก่อนการทาํสญัญากูย้ืมเพืÉอไม่ใหมี้ผลกระทบตอ่กองทุนหมู่บา้นในขณะทีÉมีปัญหาทางดา้นเศรษฐกิจ  คาํสําคญั : การบริหารความเสีÉยง, กองทุนหมู่บา้น         
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ABSTRACT                   This research aims to study risk assessment of the village fund and study approaches to solve problems in risk management in Nathawi districe, Songkhla province. The Village Fund have 92 fund. The sample used in this study use sampling the size of the sample was calculated from Taro Yamane's formula at 95% confidence level. The sample size was chairman and village fund committee 75 persons. This research uses a questionnaire to collect data. Frequency, percentage, mean, and standard deviation were used for data analysis. The results of the study, general status of the sample Most of them are female, 41-50 years old, Education is high school. Farmer Average monthly income 5,000-10,000 Baht. Risk Assessment of the Village Fund Nathawee District, Songkhla Province at the moderate level. The most risky aspect is the environment within the organization and the risk low is event identification. The guidelines for solving environmental risk management problems in the village are: the chairman and the committee members of the village fund should give importance and interest in risk management to mitigate the potential risk by monitoring the operation of personnel within the fund at least twice a year and the solution to the problem of risk management is to identify the event are: the village fund should review the borrower's income before the loan agreement in order not to affect the village fund while there are economic problems.   Keyword: Risk Assessment, Village Fund             อาจารย ์สาขาการบญัชี วิทยาลยัรัตภูมิ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั ตาํบลท่าชะมวง อาํเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา 90180 1 Department of accounting, Rattaphum College Rajamangala University of technology Srivijaya, Tha chamamang Sub-District, Rattaphum District, Songkhla 90180, Thailand 2 นกัศึกษา สาขาการบญัชี วิทยาลยัรัตภูมิ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั ตาํบลท่าชะมวง อาํเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา 90180 2Department of accounting, Rattaphum College Rajamangala University of technology Srivijaya, Tha chamamang Sub-District, Rattaphum District, Songkhla 90180, Thailand *Corresponding author, E-mail: supasuta.tal@gmail.com
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บทนํา การบริหารความเสีÉยงในภาครัฐเป็นส่วนหนึÉงของความรับผิดชอบของภาครัฐทีÉมีต่อประชาชนและทรัพยสิ์นของรัฐ อนัทาํใหเ้กิดการบริหารกิจการบา้นเมืองทีÉดี และกองทุนหมู่บา้นก็ถือเป็นอีกหนึÉงหน่วยงานของภาครัฐ โครงการกองทุนหมู่บา้นจดัทาํขึÊนเพืÉอกระตุน้เศรษฐกิจในระดบัฐานราก พฒันาคุณภาพชีวติ และบรรเทาปัญหาความยากจนของประเทศ โดยประเทศไทยมีจาํนวน กองทุนหมู่บา้นทัÊงหมด 79,000 กองทุน จะไดรั้บเงินสนบัสนุนจากภาครัฐ กองทุนละ 1 ลา้นบาท หรือหมู่บา้นละ 1 ลา้นบาท โดยโครงการกองทุนหมู่บา้นให้สมาชิกในหมู่บา้นทาํการกูย้ืมไดร้ายละ   ไม่เกิน 20,000 บาท และจะตอ้งส่งเงินคืนภายใน 2 ปี นบัตัÊงแต่วนักูย้มื (http://www.cabinet.soc.go.th/soc/Program1-4.jsp?t_ser=9526 สืบคน้เมืÉอ 24 สิงหาคม 2559 : หนา้ 1) โดยรัฐบาลเชืÉอวา่ผูกู้จ้ะสามารถนาํเงินไปประกอบอาชีพเพืÉอต่อยอดรายไดแ้ละสามารถส่งเงินคืนได้ตามระยะเวลาทีÉกองทุนหมู่บา้นไดก้าํหนดไว ้จากการทีÉไดเ้ขา้ศึกษากองทุนหมู่บา้นในอาํเภอนาทวี ซึÉ งมีกองทุนทัÊงหมด šŚ กองทุน พบวา่ปัญหาและความเสีÉยงส่วนใหญ่ทีÉกองทุนมีอยู่ คือสมาชิกกูย้ืมเงินไปแลว้ไม่คืนตามระยะเวลาทีÉกาํหนด โดยวนัครบกาํหนดคือ วนัทีÉ ŚŘ ของทุกเดือน ยอดเงินชาํระเดือนละ ř,ŚŘŘ บาท ทาํใหเ้กิดหนีÊ สูญ  เป็นจาํนวนมากหรือสมาชิกบางรายคืนเงินไม่ครบทาํให้มียอดหนีÊคงคา้งหลายปีและไม่มีการติดต่อทวงถามหนีÊ  ทาํให้เงินทุนหมุนเวียนในกองทุนมีไม่เพียงพอกบัความตอ้งการของสมาชิก (กองทุนหมู่บา้นในอาํเภอนาทว ีจงัหวดัสงขลา) ซึÉ งจะส่งผลใหก้ารดาํเนินงานของกองทุนหมู่บา้นไม่เป็นไปตามเป้าหมายทีÉวางไว ้  จากปัญหาดงักล่าวขา้งตน้ ทางผูศึ้กษาจึงสนใจทีÉจะทาํวิจยัเกีÉยวกบัการบริหารความเสีÉยงของกองทุนหมู่บา้น ในอาํเภอนาทว ีจงัหวดัสงขลา เพืÉอจะช่วยเป็นแนวทางการแกปั้ญหาใหก้บักองทุนหมู่บา้นทีÉดาํเนินงานในดา้นนีÊ ใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล บรรลุตามวตัถุประสงคที์Éกาํหนดไว ้เพืÉอให้กองทุนหมู่บา้นเป็นศูนยก์ลางทางการเงินให้กบัหมู่บา้นหรือชุมชนไดอ้ยา่งเขม้แขง็และย ัÉงยนืต่อไป วตัถุประสงค์การวจิัย   1. เพืÉอศึกษาระดบัความเสีÉยงในการบริหารความเสีÉยงของกองทุนหมู่บา้นในอาํเภอนาทว ีจงัหวดัสงขลา      2. เพืÉอศึกษาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาดา้นการบริหารความเสีÉยงการบริหารความเสีÉยงใหก้บักองทุนหมู่บา้นในอาํเภอนาทว ีจงัหวดัสงขลา ขอบเขตของการทาํวจิัย 1. ขอบเขตดา้นเนืÊอหา ทฤษฎีเกีÉยวกบัแนวทางการบริหารความเสีÉยง องค์ประกอบความเสีÉยง ปัจจยัความเสีÉยง การประเมินความเสีÉยง ทฤษฎีเกีÉยวกบักองทุนหมู่บา้น วตัถุประสงคข์องกองทุนหมู่บา้นและทฤษฎีเกีÉยวกบัการดาํเนินงานของกองทุนหมู่บา้นในอาํเภอนาทวรีวมไปถึงงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการบริหารความเสีÉยงกองทุนหมู่บา้นในอาํเภอนาทว ี 2. ขอบเขตดา้นสถานทีÉ กองทุนหมู่บา้นในอาํเภอนาทว ีจงัหวดัสงขลา       3. ขอบเขตดา้นเวลา ปีการศึกษา 2559 การทบทวนวรรณกรรม 1. แนวคดิหลกัการทฤษฎีทีÉเกีÉยวข้อง  1.1 ทฤษฎีเกีÉยวกบัการบริหารความเสีÉยง   การบริหารความเสีÉยง คือ การจดัการความเสีÉยง ทัÊงในกระบวนการในการระบุ วิเคราะห์ประเมิน ดูแล ตรวจสอบ และควบคุมความเสีÉยงทีÉสัมพนัธ์กบั กิจกรรม หน้าทีÉและกระบวนการทาํงาน เพืÉอให้องคก์รลดความเสียหายจากความเสีÉยงมากทีÉสุด อนัเนืÉองมาจากภยัทีÉองคก์รตอ้งเผชิญ    ในช่วงเวลาใดเวลาหนึÉง หรือเรียกวา่ อุบติัภยั 
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  ความเสีÉยง คือ การวดัความสามารถทีÉดาํเนินการใหว้ตัถุประสงคข์องงานประสบความสําเร็จภายใตก้ารตดัสินใจ งบประมาณ กาํหนดเวลา และขอ้จาํกดัดา้นเทคนิคทีÉเผชิญอยู ่อยา่งเช่น การจดัทาํโครงการเป็นชุดของกิจกรรม ทีÉจะดาํเนินการเรืÉองใดเรืÉองหนึÉ งในอนาคต โดยใชท้รัพยากรทีÉมีอยู่อย่างจาํกัด มาดาํเนินการให้ประสบความสําเร็จ ภายใต้กรอบเวลาอนัจาํกดั ซึÉ งเป็นกาํหนดการปฏิบติัการในอนาคต ความเสีÉยงจึงอาจเกิดขึÊนไดต้ลอดเวลา  อนัเนืÉองมาจากความไม่แน่นอน และความจาํกดัของทรัพยากรโครงการ ผูบ้ริหารโครงการจึงตอ้งจดัการความเสีÉยงของโครงการ เพืÉอให้ปัญหาของโครงการลดน้อยลง และสามารถดําเนินการให้ประสบความสําเร็จ ตามเป้าหมายทีÉตัÊ งไวอ้ย่างมีประสิทธิผลและป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ( http://www.eg.mahidol.ac.th/qa/index.php?option= com_ content&view=article&id=8 2 &Itemid=1 1 3 สืบคน้เมืÉอ Śŝ สิงหาคม Śŝŝš : หนา้ ř)  1.2 ทฤษฎีเกีÉยวกบัการควบคุมภายใน    การควบคุมภายในตามคาํจาํกดัความของ “COSO” หมายถึง กระบวนการหรือขัÊนตอนการทาํงานทีÉเป็นผลมาจากการออกแบบโดยคณะกรรมการ ผูบ้ริหาร หรือบุคลอืÉนๆ ขององค์กรเพืÉอก่อให้เกิดความมัÉนใจได้อย่างสมเหตุสมผลวา่ องคก์รจะสามารถบรรลุวตัถุประสงคไ์ดด้งัต่อไปนีÊ   1. ความมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดาํเนินงาน  2. ความเชืÉอถือไดข้องรายงานทางการเงิน   3. การปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ และนโยบายทีÉใชบ้งัคบัองคก์รนัÊนๆ (โสภา นาจนัหอม, 2556, หนา้ 81) Ś.งานวจิยั/โครงงานทีÉเกีÉยวข้อง จิราย ุหาญตระกลู (2557) ไดท้าํการศึกษาเรืÉอง การบริหารความเสีÉยงของกองทุนหมู่บา้นในอาํเภอสนัทราย จงัหวดัเชียงใหม่ จากงานวจิยัดงักล่าว ผูศึ้กษาไดน้าํทฤษฎีการบริหารความเสีÉยงของกองทุนหมู่บา้นมาใชใ้นการวเิคราะห์ปัจจยัการบริหารความเสีÉยง โดยนาํมาใชใ้นการออกแบบแบบสอบถาม การแสดงความคิดเห็นประเด็นปัจจยัการบริหารความเสีÉยงใหก้บัคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นในอาํเภอนาทว ีจงัหวดัสงขลา สิริรัตน์  เกียรติพริิยะ (2553) ไดท้าํการศึกษาเรืÉอง ประสิทธิภาพการดาํเนินกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ในดา้นประสิทธิผลการใช้เงินกองทุนหมู่บ้านและปัญหาจากผูกู้ ้เงินจากกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง ในเขตอาํเภอเมืองนครสวรรค์ จังหวดันครสวรรค์ จากงานวิจัยดังกล่าวผู ้ศึกษาได้นําแบบสอบถามมาเป็นแนวทาง ใช้ในการจัดทําแบบสอบถามเพืÉอใชส้อบถามคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นอาํเภอนาทว ีจงัหวดัสงขลา โดยมีวธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูลและใชส้ถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม เพืÉอใหก้ารดาํเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ คนึงนิจ  ศิริสมบูรณ์, ฉันธะ จนัทะเสนา และดวงตา สราญรมย ์(2552-2553)  ไดท้าํการศึกษาเรืÉองปัจจยัทีÉมีผลต่อการบริหารงานกองทุนหมู่บา้นในเขตอาํเภอสีคิÊว จงัหวดันครราชสีมาจากงานวิจยัดงักล่าว ผูศึ้กษาไดน้าํแนวทางการศึกษาปัจจัยเสีÉ ยงทีÉ มีผลต่อการบริหารงานกองทุนหมู่บ้านมาใช้เป็นตัวอย่างในการตัÊ งประเด็นการสอบถามเพืÉอใช้เป็นแบบสอบถามจากสมาชิกกลุ่มตวัอยา่งแลว้นาํขอ้มูลทีÉไดไ้ปวเิคราะห์และประเมินผลต่อไป อาํนวย แสงโนรี (2554) ไดศึ้กษาเรืÉอง ปัจจัยเสีÉยงและความสามารถบริหารความเสีÉยงของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง โดยมีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาปัจจยัเสีÉยงต่อการบริหารจดัการกองทุน หมู่บา้นและชุมชนเมือง และเพืÉอประเมินระดบัความสามารถบริหารความเสีÉยงของกองทุนหมู่บา้น และชุมชนเมือง ในการศึกษาครัÊ งนีÊ ผูว้ิจยัไดใ้ชข้อ้มูลสัมภาษณ์เจาะลึกประธานกองทุนหมู่บา้นและ ชุมชนเมือง จาํนวนทัÊงสิÊน 80 ตวัอยา่ง จากการศึกษาพบวา่ การดาํเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและ ชุมชนเมือง สามารถแบ่งปัจจยัเสีÉยงต่างๆ ออกเป็น 2 กลุ่มหลกั คือ ดา้นการบริหารจดัการหนีÊของ คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและดา้นการทุจริตของคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้น โดยพบวา่ มากกวา่ร้อยละ 60 ไม่เกิดขอ้ผิดพลาดในดา้นการบริหารจดัการหนีÊ  และไม่เกิดปัญหาดา้นการทุจริต มากกวา่ร้อยละ 95 ผูศึ้กษาไดน้าํแนวทางในการวิเคราะห์ปัจจยั
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เสีÉยงโดยแบ่ง ปัจจยัเสีÉยงออกเป็น 2 กลุ่มหลกั คือ ดา้นการบริหารจดัการหนีÊของคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและ ดา้นการทุจริตของคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้น เพืÉอให้ง่ายต่อการประเมินระดบัความสามารถใน บริหารความเสีÉยงของกองทุนหมู่บา้น   ชยาภา คาํเมรี (2558) ไดท้าํการศึกษาเรืÉอง การบริหารงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตเทศบาลตาํบลโพนทอง อาํเภอเชียงยืน จงัหวดัมหาสารคาม จากงานวิจยัดงักล่าว ผูศึ้กษาไดน้าํทฤษฎีการบริหารงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองมาใชใ้นการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารงานของกองทุนหมู่บา้นเพืÉอนาํขอ้มูลทฤษฎีทีÉเกีÉยวกบัการบริหารงานมาเป็นตวัอยา่งในการจดัทาํคู่มือการบริหารความเสีÉยงใหก้บักองทุนหมู่บา้นในอาํเภอนาทว ีจงัหวดัสงขลา  วธิีการดําเนินการวจิัย 1. การเก็บรวบรวมขอ้มูล ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลผูศึ้กษาในการดาํเนินงานครัÊ งนีÊ  1.1 ขอ้มูลทุติยภมิู (Secondary data) เป็นการเก็บรวมรวมขอ้มูลความรู้จากหนงัสือแหล่งขอ้มูลออนไลน์ โดยศึกษาทฤษฎีเกีÉยวกบัการบริหารความเสีÉยง ทฤษฎีเกีÉยวกบักองทุนหมู่บา้น ทฤษฎีเกีÉยวกบัการควบคุมภายในและงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้งทีÉเกีÉยวกบักองทุนหมู่บา้นและการบริหารความเสีÉยง 1.2 ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการใชแ้บบสอบถามทีÉผูศึ้กษาไดส้ร้างขึÊน โดยสอบถามจากประธานกองทุนหมู่บา้น เหรัญญิกตรวจสอบบญัชี คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและสมาชิกรวมทัÊงสิÊนจาํนวน 75 คน 1.3 นาํขอ้มูลทีÉไดรั้บจากแบบสอบถามไปวเิคราะห์ดว้ยวธีิทางสถิติต่อไป 2. วธีิการวเิคราะห์ขอ้มูล  2.1 ตรวจสอบความครบถว้นสมบูรณ์ของแบบสอบถาม โดยผูเ้ชีÉยวชาญทีÉมีความรู้ในเรืÉองการบริหารความเสีÉยงเป็นผูพิ้จารณาให้ความเห็นว่ามีเนืÊอหาครอบคลุม น่าเชืÉอถือในการศึกษา ภาษา ทีÉใชมี้ความหมายรัดกุมและตรงกบัเรืÉองทีÉตอ้งการศึกษาหรือไม่  2.2 ผูศึ้กษาไดน้าํแบบสอบถามตอนทีÉ1 เป็นหวัขอ้คาํถามเกีÉยวกบัสถานภาพทัÉวไปของ ผูต้อบแบบสอบถามมาแจกแจงความถีÉและคาํนวณค่าร้อยละตามสถิติเชิงพรรณนา โดยจาํแนกตามเพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และกองทุนทีÉสังกดัของผูต้อบแบบสอบถาม  2.3 นาํแบบสอบถามตอนทีÉ 2 และ 3 คาํถามความคิดเห็นมาตรวจให้คะแนน และนาํคะแนนมาคาํนวณหาค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน และแปลความหมายของค่าเฉลีÉย เกณฑค์ะแนนทีÉใชส้าํหรับแปลความหมาย ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลใชต้ามแนวทาง ของเบสท ์(Best, 1978: 174) เพืÉอวิเคราะห์การบริหารความเสีÉยงของกองทุนหมู่บา้นในอาํเภอนาทวี จงัหวดั สงขลา มีดงันีÊ  คะแนนเฉลีÉย 4.50-5.00 หมายความวา่ มีระดบัความเห็นมากทีÉสุด  คะแนนเฉลีÉย 3.50-4.49 หมายความวา่ มีระดบัความเห็นมาก  คะแนนเฉลีÉย 2.50-3.49 หมายความวา่ มีระดบัความเห็นปานกลาง  คะแนนเฉลีÉย 1.50-2.49 หมายความวา่ มีระดบัความเห็นนอ้ย  คะแนนเฉลีÉย 1.00-1.49 หมายความว่า มีระดับความเห็นน้อยมาก เกณฑ์คะแนนการวิเคราะห์สัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (r) ค่า r จะอยูร่ะหวา่ง –1ถึง +1 ถา้ r เขา้ใกล ้-1 และ +1;แสดงถึงความสัมพนัธ์สูงและถา้ r เขา้ใกล ้0;แสดงว่าความสมัพนัธ์ตํÉาโดย กาํหนดค่าสมัประสิทธิÍ สหสมัพนัธ์ (r) มีดงันีÊ   ค่าสมัประสิทธิÍ สหสมัพนัธ์ (r) มีค่า +1 ถึง -1 โดยมีเกณฑ ์ดงันีÊ   
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ค่า r อยูใ่นช่วง 0.81-1.00 หมายความวา่ มีความสมัพนัธ์กนั ในระดบัสูง  ค่า r อยูใ่นช่วง 0.61-0.80 หมายความวา่ มีความสมัพนัธ์กนั ในระดบัค่อนขา้งสูง  ค่า r อยูใ่นช่วง 0.41-0.60 หมายความวา่ มีความสมัพนัธ์กนั ในระดบัปานกลาง  ค่า r อยูใ่นช่วง 0.21-0.41 หมายความวา่ มีความสมัพนัธ์กนั ในระดบัค่อนขา้งตํÉา  ค่า r อยูใ่นช่วง 0.20 หมายความวา่ มีความสมัพนัธ์กนั ในระดบัตํÉา 39  ค่าสมัประสิทธิÍ สหสมัพนัธ์ (r) มีค่า 0 ถือวา่ ไม่มีความสมัพนัธ์กนัเชิงเส้นตรง  หากค่า r มีค่าเป็นบวก (+) หมายถึง ตวัแปรมีความสมัพนัธ์กนัในทิศทางเดียวกนั  หากค่า r มีค่าเป็นบวก (-) หมายถึง ตวัแปรมีความสมัพนัธ์กนัในทิศทางตรงกนัขา้ง  ผลและวจิารณ์ผลการวิจัย ข้อมูลสถานภาพทัÉวไป สถานภาพทัÉวไปของประชากรกลุ่มตวัอยา่งกองทุนหมู่บา้นอาํเภอนาทวี จงัหวดัสงขลา พบวา่ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 41-50 ปี ระดบัการศึกษาชัÊนมธัยมศึกษาตอนตน้-ปลาย ประกอบอาชีพเกษตรกร รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 5,000-10,000 บาท ข้อมูลเกีÉยวกับการบริหารความเสีÉยงของกองทุนหมู่บ้าน ตารางทีÉ ř ขอ้มูลเกีÉยวกบัการบริหารความเสีÉยงของกองทุนหมู่บา้น  ขอ้ ปัจจยัดา้นการบริหารความเสีÉยง ค่าเฉลีÉย S.D. ระดบัความเสีÉยง 1  สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร     1.1 ประธานและคณะกรรมการในกองทุนหมู่บ้าน ให้ความสนใจต่อการบริหารความเสีÉยงของกองทุน หมู่บา้น 4.00 .493 มาก 
 1.2 ประธานก องทุนหมู่บ้านมีการแ บ่งแยกหน้า ทีÉ  ตามความสามารถของบุคลากรใหเ้หมาะสมกบังานทีÉ รับผิดชอบ 3.89 .481 มาก 
 ř.ś กองทุนหมู่บา้นมีการจดัระบบโครงสร้าง บทบาทหนา้ทีÉและความรับผิดชอบของบุคลากร ภายในองคก์รอยา่งชดัเจนถูกตอ้ง 

3.60 .545 มาก 
2  การกาํหนดวตัถุประสงค ์     2.1 กองทุนหมู่บา้นมีการกาํหนดวตัถุประสงคแ์ละ ระเบียบการในเรืÉองการกูย้มืเงินและชาํระคืนเงินกู ้อยา่งชดัเจน 3.89 .481 มาก 
 2.2 กองทุนหมู่บ้านมีการดําเนินงานด้านการบริหาร ทางการเงินอย่างมีประสิทธิภาพเพืÉอให้บรรลุตาม วตัถุประสงค์และเป้าหมายทีÉวางไว ้

3.65 .647 มาก 
 2.3 คณะกรรมการกองทุนหมู่บ้านมีส่วนร่วมในการ กาํหนดวตัถุประสงคข์องกองทุนหมู่บา้น 3.52 .601 มาก 
3  การระบุเหตุการณ์     3.1 ปัญหาดา้นเศรษฐกิจตกตํÉา ทาํใหมี้ผลกระทบต่อ การกูย้มืเงินและการชาํระเงินกู ้ 3.89 .481 มาก 



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  157 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

 3.2 สมาชิกผูกู้ย้มืไม่ชาํระเงินกูต้ามระยะเวลาทีÉระบุ ไวใ้นสัญญาเงินกูข้องกองทุนหมู่บา้น 2.77 .909 ปานกลาง 
 3.3 ผูกู้ย้มืมีการเปลีÉยนแปลงทีÉอยูอ่าศยัในระหวา่ง สัญญาเงินกู้ของกองทุนหมู่บา้น ทาํใหเ้กิดอปุสรรค ในการติดตามและทวงถาม 

1.89 .649 นอ้ย 
ขอ้ ปัจจยัดา้นการบริหารความเสีÉยง ค่าเฉลีÉย S.D. ระดบัความเสีÉยง 4  การประเมินความเสีÉยง      4.1 กองทุนหมู่บา้นมีการจดัประชุม เพืÉอวเิคราะห์ โอกาสทีÉจะเกิดความเสีÉยงและประเมินความเสีÉยงทีÉ เกิดขึÊน 3.31 .716 ปานกลาง 
 4.2 ประธานกองทุนหมูบ่า้นมีการจดัทาํแผนปฏิบติั งานและนโยบาย เพืÉอใชใ้นการประเมินความเสีÉยง 3.39 .590 ปานกลาง 

 4.3 คณะกรรมการกองทุนหมูบ่า้นไดมี้การจดัทาํ กระบวนการประเมินความเสีÉยงอยา่งเหมาะสมใน กรณีทีÉผูกู้ผิ้ดนดัชาํระ 3.44 .500 ปานกลาง 
5  การจดัการความเสีÉยง     5.1 กองทุนหมู่บา้นมีการจดัการกบัความเสีÉยงทีÉอาจ เกิดขึÊนในเรืÉองหนีÊ สูญไดอ้ยา่งชดัเจน 3.68 .470 มาก 
 5.2 คณะกรรมการกองทุนหมูบ่า้นมีการแบ่งแยก ความรับผิดชอบในการจดัการเกีÉยวกบัลูกหน 3.73 .445 มาก 
 5.3 กองทุนหมู่บา้นมีการจดัประชุมบุคลากรทุกคน ภายในองคก์รในเรืÉองการจดัการกบัความเสีÉยง ทีÉจะเกิดขึÊน 3.27 .502 ปานกลาง 
6  กิจกรรมการควบคุม     6.1 กองทุนหมู่บา้นจดัใหมี้การฝึกอบรมบุคลากร ภายในองคก์รใหมี้ความรู้เพียงพอในเรืÉองการจดัการ กบัความเสีÉยง 3.03 .657 ปานกลาง 
 6.2 กองทุนหมู่บา้นจดัใหมี้การสอบทานความ ถูกตอ้งของขอ้มูลกบัสมาชิกผูกู้ย้มืก่อนการทาํสญัญาเงินกู ้ 3.76 .541 มาก 
 6.3 กองทุนหมู่บา้นมีการแตง่ตัÊงคณะกรรมการใน การปฏิบติัหนา้ทีÉดูแลควบคุมงบประมาณภายใน องคก์รและการอนุมติัการกูย้มืเงิน 

3.52 .578 มาก 
  ขอ้ ปัจจยัดา้นการบริหารความเสีÉยง    ค่าเฉลีÉย S.D. ระดบัความเสีÉยง 7 สารสนเทศและการสืÉอสาร 7.1 กองทุนหมู่บา้นมีการน าเครืÉองมือเทคโนโลย ีมาใชใ้นการ ดาํเนินงานภายในองคก์ร เช่น คอมพิวเตอร์ เครืÉองปริÊนเตอร์ เป็นตน้ 

3.28 1.203 ปานกลาง 

 7.2 บุคลากรภายในกองทุนหมู่บา้นมีความสามารถ ในการใช้โปรแกรมต่างๆ ในการดาํเนินงาน เช่น Microsoft Word และ Microsoft Excel 
3.76 4.761 มาก 
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 7.3 คณะกรรมการกองทุนหมูบ่า้นไดมี้การพฒันา โปรแกรมทีÉใชใ้นการดาํเนินงานของกองทุนหมู่บา้น ใหเ้ป็นปัจจุบนัทุกๆ 1ปี 
3.04 1.179 ปานกลาง 

8  การติดตามประเมินผล     8.1 กองทุนหมู่บา้นไดมี้การจดัการประชุมประจาํปี เพืÉอประเมินการทาํงานของบุคลากรภายในองคก์ร 3.44 .793 ปานกลาง 
 8.2 คณะกรรมการกองทุนหมูบ่า้นไดมี้การติดตาม การทวงถามหนีÊ ทุกเดือน 3.40  .637 ปานกลาง 
 8.3 กองทุนหมู่บา้นมีการติดตามและประเมินผล การใช้เครืÉองมือเทคโนโลยมีาปฏิบติังานในกองทุน หมูบ่า้น ทุก  ๆ  1 ปี 

2.64  .968 ปานกลาง 
 จากตารางทีÉ ř แสดงขอ้มูลเกีÉยวกบัการบริหารความเสีÉยงของกองทุนหมู่บา้น ผลการศึกษา พบวา่ ดา้นการบริหารความเสีÉยงกองทุนหมู่บา้นอาํเภอนาทวี จงัหวดัสงขลา เมืÉอพิจารณาตามหลกัแนวคิดของ COSO พบวา่ ดา้นสภาพแวดลอ้มภายในองคก์รมีค่าเฉลีÉยความเสีÉยงมากทีÉสุดคือ 4.00 ซึÉงอยูใ่นระดบัมาก ในประเด็นคาํถามเกีÉยวกบัประธานและคณะกรรมการในกองทุนหมู่บา้นให้ความสนใจต่อการบริหารความเสีÉยงของกองทุนหมู่บา้นaจากประเด็นคาํถามดงักล่าวประธานและคณะกรรมการในกองทุนหมู่บา้นยงัขาดความรู้ทางดา้นการบริหารความเสีÉยงและไม่ให้ความสนใจในการบริหารความเสีÉยง ดา้นการกาํหนดวตัถุประสงค ์มีค่าเฉลีÉยความเสีÉยงมากทีÉสุดคือ 3.89 ซึÉงอยูใ่นระดบัมาก   ในประเด็นคาํถามเกีÉยวกบักองทุนหมู่บา้นมีการกาํหนดวตัถุประสงคแ์ละระเบียบการในเรืÉองการกูย้ืมเงินและชาํระคืนเงินกู ้ซึÉงแสดงใหเ้ห็นวา่ กองทุนหมู่บา้นไม่ไดมี้การกาํหนดวตัถุประสงคที์Éชดัเจนและไม่ไดว้างระเบียบในการใหกู้ย้ืมเงินตลอดจนดา้นการกาํหนดชาํระคืนเงินกูที้Éชดัเจน    ดา้นการระบุเหตุการณ์ มีค่าเฉลีÉยความเสีÉยงมากทีÉสุดคือ 3.89 ซึÉงอยูใ่นระดบัมาก ในประเด็นคาํถามเกีÉยวกบัปัญหาดา้นเศรษฐกิจตกตํÉา ทาํให้มีผลกระทบต่อการกูย้ืมเงินและการชาํระเงินกู้ ซึÉ งจะเห็นไดว้่าปัญหาด้านเศรษฐกิจตกตํÉานัÊนมีผลกระทบต่อกองทุนหมู่บา้นในระดบัทีÉมาก ดา้นการประเมินความเสีÉยง มีค่าเฉลีÉยความเสีÉยงมากทีÉสุดคือ 3.44 ซึÉ งอยู่ในระดบัปานกลาง ในประเด็นคาํถามเกีÉยวกบัคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นไดมี้การจดัทาํกระบวนการประเมินความเสีÉยงอยา่งเหมาะสมในกรณีทีÉผูกู้ผิ้ดนดัชาํระ ซึÉงคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นไม่มีการวางแผนการจดัทาํกระบวนการประเมินความเสีÉยง จึงส่งผลใหผู้กู้ย้มืเงินผิดชาํระ ด้านการจัดการความเสีÉ ยง มีค่าเฉลีÉยความเสีÉ ยงมากทีÉ สุดคือ 3.73 ซึÉ งอยู่ในระดับมาก ในประเด็นคําถาม คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นมีการแบ่งแยกความรับผิดชอบในการจดัการเกีÉยวกบัลูกหนีÊ  แสดงใหเ้ห็นวา่ทางคณะกรรมการไม่ไดมี้การแบ่งแยกความรับผิดชอบอยา่งชดัเจน ดา้นกิจกรรมการควบคุม มีค่าเฉลีÉยความเสีÉยงมากทีÉสุดคือ 3.76 ซึÉ งอยู่ในระดบัมาก ในประเด็นคาํถามเกีÉยวกับกองทุนหมู่บา้นจดัให้มีการสอบทานความถูกตอ้งของขอ้มูลกบัสมาชิกผูกู้ ้ยืมก่อนการทาํสัญญาเงินกู้ เนืÉองจากกองทุนหมู่บา้นยงัขาดความรอบคอบในการสอบทานขอ้มูลของผูกู้ก่้อนทาํสญัญาเงินกู ้
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ดา้นสารสนเทศและการสืÉอสาร มีค่าเฉลีÉยความเสีÉยงมากทีÉสุดคือ 3.76 ซึÉ งอยูใ่นระดบัปานกลาง ในประเด็นคาํถาม บุคลากรภายในกองทุนหมู่บ้านมีความสามารถในการใช้โปรแกรมต่างๆ ในการดําเนินงาน เช่น Microsoft Word และ Microsoft Excel บุคลากรภายในกองทุนหมู่บา้นยงัขาดความรู้และทกัษะในการใชโ้ปรแกรมดงักล่าวในการดาํเนินงาน  ดา้นการติดตามประเมินผล มีค่าเฉลีÉยความเสีÉยงมากทีÉสุดคือ 3.44 ซึÉ งอยู่ในระดบัปานกลาง ในประเด็นคาํถามเกีÉยวกบักองทุนหมู่บา้นไดมี้การจดัการประชุมประจาํปี เพืÉอประเมินการทาํงานของบุคลากรภายในองค์กร จากประเด็นคาํถามดงักล่าวกองทุนหมู่บา้นอาจมีการมีการจดัการประชุมประจาํปีค่อนขา้งนอ้ย จึงทาํให้มีการประเมินการทาํงานของบุคลากรภายในองคก์รนอ้ยลงเช่นกนั  อภิปรายผลการวิจัย ด้านสภาพแวดลอ้มภายในองค์กรมีระดับความเสีÉยงอยู่ในระดับมากจากปัจจัยด้านการบริหารความเสีÉ ยงในประเด็นคาํถามเกีÉยวกบัประธานและคณะกรรมการในกองทุนหมู่บา้นให้ความสนใจต่อการบริหารความเสีÉยงของกองทุนหมู่บ้าน ซึÉ งแนวปฏิบัติในการบริหารความสีÉยงกองทุนหมู่บ้านคือ ประธานและคณะกรรมการในกองทุนหมู่บ้านให้ความสาํคญัและสนใจในเรืÉองการบริหารความเสีÉยงเพืÉอลดปัญหาความเสีÉยงทีÉอาจจะเกิดขึÊนโดยการตรวจสอบการดาํเนินงานของบุคลากรภายในกองทุนอยา่งนอ้ยปีละ 2 ครัÊ ง ดา้นการกาํหนดวตัถุประสงคมี์ระดบัความเสีÉยงอยูใ่นระดบัมากจากปัจจยัดา้นการบริหาร  ความเสีÉยงในประเด็นคาํถามเกีÉยวกบัประธานและคณะกรรมการในกองทุนหมู่บา้นใหค้วามสนใจต่อการบริหารความเสีÉยงของกองทุนหมู่บา้น ซึÉงแนวปฏิบติัในการบริหารความสีÉยงกองทุนหมู่บา้นคือจะตอ้งมีการวางแผนในการกาํหนดวตัถุประสงคก์ารดาํเนินงานของกองทุนอย่างชดัเจนและควรจดัทาํระเบียบการในเรืÉองการกูย้ืมเงินอยา่งเคร่งครัดและจะตอ้งกาํหนดระยะเวลาในการชาํระเงินคืนทีÉแน่นอนซึÉงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสิริรัตน์ เกียรติพิริยะ(2553) ซึÉ งพบว่ามีวตัถุประสงคเ์พืÉอประมวลขอ้มูลและเสนอแนวทางในการพฒันาและปรับปรุงการดาํเนินงานกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมือง ให้มีประสิทธิภาพบรรลุตามเป้าหมายของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองต่อไป ดา้นการระบุเหตุการณ์ มีระดบัความเสีÉยงอยูใ่นระดบัมากจากปัจจยัดา้นการบริหารความเสีÉยงในประเด็นคาํถามเกีÉยวกบัปัญหาดา้นเศรษฐกิจตกตํÉา ทาํให้มีผลกระทบต่อการกูย้มืเงินและการชาํระเงินกู ้ซึÉ งมีแนวปฏิบตัิในการบริหารความสีÉยงคือ กองทุนหมู่บา้นควรมีการสอบทานขอ้มูลดา้นรายไดข้องผูกู้้ยืมก่อนการทาํสัญญากู้ยืม เพืÉอไม่ให้มีผลกระทบต่อกองทุนหมู่บา้นในขณะทีมีปัญหาทางดา้นเศรษฐกิจ ด้านการประเมินความเสีÉยง มีระดับความเสีÉยงอยู่ในระดับปานกลางจากปัจจัยด้านการบริหารความเสีÉยงในประเด็นคาํถามเกีÉยวกบัคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นไดมี้การจดัทาํกระบวนการประเมินความเสีÉยงอยา่งเหมาะสมในกรณีทีÉผูกู้ผ้ิดนดัชาํระ ซึÉ งมีแนวปฏิบติัในการบริหารความสีÉยงกองทุนหมู่บา้นคือ คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นจะตอ้งมีการจดัทาํกระบวนการประเมินความเสีÉยงอย่างเหมาะสมในกรณีทีÉผูกู้ผิ้ดนัดชาํระ ซึÉ งสอดคล้องกับงานวิจยัของอาํนวย แสงโนรี (2554) ซึÉ งพบว่ามีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาปัจจยัเสีÉยงต่อการบริหารจดัการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง และเพืÉอประเมินระดบัความสามารถบริหารความเสีÉยงของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองจากการศึกษาพบวา่ การดาํเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง สามารถแบ่งปัจจยัเสีÉยงต่างๆ ออกเป็น 2 กลุ่มหลกั คือ ดา้นการบริหารจดัการหนีÊของคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและดา้นการทุจริตของคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้น ดา้นการจดัการความเสีÉยง มีระดบัความเสีÉยงอยูใ่นระดบัมากจากปัจจยัดา้นการบริหารความเสีÉยงในประเด็นคาํถามเกีÉยวกบัคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นมีการแบ่งแยกความรับผิดชอบในการจดัการเกีÉยวกบัลูกหนีÊ  ซึÉ งมีแนวปฏิบตัิในการบริหารความสีÉยงกองทุนหมู่บา้นคือ คณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นควรมีการแบ่งแยกความรับผิดชอบในการวางแผนในการ
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จดัการเกีÉยวกบัลูกหนีÊและหากลูกหนีÊ ไม่ชาํระเงินคืนตามระยะเวลาทีÉกาํหนดคณะกรรมการจะตอ้งมีการติดต่อทวงถามหนีÊอยา่งสมํÉาเสมอ ดา้นกิจกรรมการควบคุมมีระดบัความเสีÉยงอยูใ่นระดบัมากจากปัจจยัดา้นการบริหารความเสีÉยงในประเด็นคาํถามเกีÉยวกบักองทุนหมู่บา้นจดัให้มีการสอบทานความถูกตอ้งของขอ้มูลกบัสมาชิกผูกู้้ยืมก่อนการทาํสัญญาเงินกู ้ ซึÉ งมีแนวปฏิบติัในการบริหารความสีÉยงคือกองทุนหมู่บา้นจะตอ้งมีการแต่งตัÊ งคณะกรรมการทีÉรับผิดชอบในการสอบทานความถูกตอ้งของขอ้มูลของสมาชิก ผูกู้ย้มืก่อนทาํสญัญาเงินกูซึ้É งคณะกรรมการทีÉไดแ้ต่งตัÊงขึÊนนัÊนตอ้งมีความเป็นกลาง เพืÉอให ้เกิดความเป็นธรรมแก่สมาชิกผูกู้ย้มืทุกคน ซึÉงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของจิราย ุหาญตระกลู(2557) ซึÉงพบวา่การบริหารปัจจยัและควบคุมกิจกรรมการดาํเนินงานต่างๆ ในทุกดา้นเพืÉอลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสทีÉจะเกิดความเสียหายขาดประสิทธิภาพประสิทธิผลโดยเฉพาะการจดัประชุมทีÉไม่เป็นไปตามระเบียบฯขอ้บงัคบัและเงืÉอนไขของกองทุนหมู่บา้น ดา้นสารสนเทศและการสืÉอสารมีระดบัความเสีÉยงอยูใ่นระดบัมากจากปัจจยัดา้นการบริหารความเสีÉยงในประเด็นคาํถามเกีÉยวกบับุคลากรภายในกองทุนหมู่บา้นมีความสามารถในการใชโ้ปรแกรมต่างๆ ในการดาํเนินงาน เช่น Microsoft Word และ Microsoft Excel ซึÉ งมีแนวปฏิบตัิในการบริหารความสีÉยงกองทุนหมู่บา้นคือ กองทุนหมู่บา้นควรมีการจดัอบรมใหก้บับุคลากรของกองทุนในเรืÉองการนาํระบบสารสนเทศมาใชภ้ายในองคก์ร เช่น การจดัอบรมการใชโ้ปรแกรม Microsoft Word และ Microsoft Excel เพืÉอใหก้ารทาํงานมีความสะดวกรวดเร็วมากยิÉงขึÊน ดา้นการติดตามประเมินผลมีระดบัความเสีÉยงอยูใ่นระดบัปานกลางจากปัจจยัดา้นการบริหารความเสีÉยงในประเด็นคาํถามเกีÉยวกบักองทุนหมู่บา้นไดมี้การจดัการประชุมประจาํปี เพืÉอประเมินการทาํงานของบุคลากรภายในองคก์ร ซึÉ งมีแนวปฏิบติัในการบริหารความสีÉยงกองทุนหมู่บา้นคือ กองทุนหมู่บา้นไดมี้การจดัการประชุมประจาํปีอย่างนอ้ยปีละ 1-2 ครัÊ ง เพืÉอประเมินและติดตามการทาํงานของบุคลากรภายในองคก์ร  ข้อเสนอแนะ   การวิจยัครัÊ งต่อไปหากจะมีการต่อยอดจากเรืÉองนีÊ  ควรวิจยัเกีÉยวกบัการบริหารความเสีÉยงของกองทุนหมู่บา้นทีÉยงัไม่ไดมี้การศึกษาในงานวจิยัเพืÉอเปรียบเทียบผลการศึกษา  กิตติกรรมประกาศ  ในการจดัทาํวจิยัครัÊ งนีÊบรรลุวตัถุประสงคส์าํเร็จลุล่วงได ้ดว้ยความอนุเคราะห์และช่วยเหลือจาก  ดร.พชัรินทร์ บุsุนุ่น ทีÉกรุณาเสียสละเวลาให้คาํแนะนาํ คาํปรึกษา ตลอดจนปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่องดว้ยความเอาใจใส่เป็นอยา่งดี คณะผู ้ศึกษารู้สึกซาบซึÊ งในความกรุณาตระหนกัถึงความตัÊงใจและความอนุเคราะห์ของอาจารยจึ์งขอขอบพระคุณไวเ้ป็นอยา่งสูง  รวมถึงขอขอบคุณผูป้ฏิบติังานของกองทุนหมู่บา้นในอาํเภอนาทวี จงัหวดัสงขลาสาํหรับคาํแนะนาํและขอ้มูลภายในองคก์รตลอดจนใหค้วามร่วมมือทีÉดีตลอดมา  เอกสารอ้างองิ กลัประภา ประพนัธ์พฒัน์. แหล่งทีÉมา http://library.cmu.ac.th, ŚŞ สิงหาคม 2559. คนึงนิจ  ศิริสมบูรณ์, ฉันธะ จนัทะเสนา และดวงตา สราญรมย.์ ŚŝŝŚ-Śŝŝś. ปัจจยัทีÉมีผลต่อการบริหารงานกองทุนหมู่บา้นในเขตอาํเภอสีคิÊว จังหวดันครราชสีมา. วารสารบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์. ś(3): 75-90.   จันทนา สาขากร,นิพนัธ์  เห็นโชคชยัชนะและศิลปะพรaศรีจัÉนเพชร. 2557. การควบคุมภายในและการตรวจสอบภายใน. (พิมพค์รัÊ งทีÉ 1) , กรุงเทพฯ. 
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จิรายุ หาญตระกูล. 2557. การบริหารความเสีÉ ยงของกองทุนหมู่บ้านในอําเภอสันทราย. งบประมาณเงินรายได้                       คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัแม่โจ.้ ชยาภา คาํเมรี. ŚŝŝŠ. การบริหารงานกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองในเขตเทศบาลตาํบลโพนทอง อาํเภอเชียงยืน จงัหวดัมหาสารคาม. วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มหาวทิยาลัยมหาสารคาม. 34(3): 61-72.  สิริรัตน์เกียรติพิริยะ. (Śŝŝś). ประสิทธิผลการดาํเนินงานโครงการกองทุนหมู่บ้านและชุมชนเมืองในเขตอําเภอเมืองนค รสวรรค์  จัง หว ัดนครสวรรค์.  วิทยานิพนธ์บริหารธุร กิจมหาบัณฑิตสาขาวิชาการจัดการทัÉวไป                               คณะบริหารธุรกิจ. นครสวรรค:์ มหาวทิยาลยัราชภฎันครสวรรค.์ โสภานา  จนัหอม. 2556. การตรวจสอบภายใน. กรุงเทพมหานคร: สาํนกัพมิพศ์ูนยส่์งเสริมวชิาการ สาํนกักองทุนหมูบา้นและชุมชนเมือง เรืÉอง ความเป็นมาของกองทุนหมู่บา้น.                แหล่งทีÉมา  http://www.villagefund.or.th, 30 สิงหาคม 2559. สาํนกัเลขาธิการคณะรัฐมนตรี เรืÉอง กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง. แหล่งทีÉมา  http://www.cabinet.soc,                ŚŜ สิงหาคม 2559. อาํนวย แสงโนรี. ŚŝŝŜ. ไดศึ้กษาเรืÉอง ปัจจยัเสีÉยงและความสามารถบริหารความเสีÉยงของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง. การประชุมวชิาการ, มหาวทิยาลยัขอนแก่น.                       
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ปัจจัยทีÉมีผลต่อการกําหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบัญชีของบริษัท จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  Determinants of audit fees : Listed companies  in the stock exchange of Thailand  จกัรกฤษณ์  มะโหฬารř* จุฑามาศ  ศรีบุญตา2   Jugkrit Mahoran1* Jutamart Sriboonta2    บทคดัย่อ  
 การศึกษาวิจยัครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค์เพืÉอศึกษาปัจจยัทีÉส่งผลต่อการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชีของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยเก็บขอ้มูลเชิงประจกัษจ์ากงบการเงิน และแบบ 56 -1 ของบริษทัทีÉมีอยูใ่นดชันี sSET ระหวา่งปี 2556-2559 จาํนวนทัÊงสิÊน 64 บริษทั วเิคราะห์และประมวลผลขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา และสถิติเชิงอนุมาน ไดแ้ก่  ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุ ผลการวิจยัพบวา่  อตัราส่วนหนีÊ สิน (RISK) และกาํไรของบริษทั (YEND) มีความสมัพนัธ์กบัการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบ แต่จาํนวนพนกังานภายในบริษทั (SIZE) การหมุนเวียนของลูกหนีÊ  (COMPAR) การหมุนเวยีนของสินคา้คงเหลือ (COMPINV) และผลตอบแทนจากส่วนของผูถื้อหุ้น (PROF) ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชีของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  คาํสําคญั :  ค่าธรรมเนียมการตรวจสอบ, ดชันี sSET, การตรวจสอบบญัชี          
 
ř สาขาวิชาการบญัชี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภมิู ศูนยสุ์พรรณบุรี  1 Department of Accounting , Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi, Suphan Buri Compus Ś นกัศึกษาสาขาวชิาการบญัชี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิศูนยสุ์พรรณบุรี  2 Student of Accounting , Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi  Suphan Buri Campus ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : Jugkrit Mahoran, Jugkritm20@gmail.com 
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ABSTRACT   This study examines the factors that affect audit fees in listed companies in the stock exchange of  Thailand, measured by the empirical study and from 56-1 between 2013 to 2016 of  64 companies in the sSET index. Then the data was analyzed by statistics including mean, standard deviation and multiple regression analysis for hypothesis test. The study found that  Debt  ratio (RISK), and  Net income (YEND) significantly with audit fees . In contrast, the number employee ( SIZE) , account receivable turnover ( COMPAR) , inventory turnover (COMPINV) and return on equity (PROE) no significantly with audit fees .   Keywords : Audit fee, sSet index, auditing   บทนํา  การสอบบัญชี เป็นศาสตร์ทีÉมีมาไม่นาน มีความสําคญัต่อการพฒันาเศรษฐกิจของประเทศไทย เป็นวิชาชีพทีÉเกิดขึÊนในโลกหลงัการปฏิวติัอุสาหกรรม เป็นเรืÉองราวของการตรวจสอบความถูกตอ้งของการบนัทึกรายการทางการบญัชี การทดสอบการผา่นบญัชีเอกสาร งบการเงินตลอดจนการใหค้วามเห็นของผูส้อบบญัชีต่องบการเงินต่างๆ ซึÉงการสอบบญัชีเริÉมมาตัÊงแต่สมยัรัชกาลทีÉ 5 โดยมีการตัÊงหน่วยสอบบญัชีรัฐบาลเพืÉอทาํการตรวจสอบบญัชีของหน่วยราชการต่างๆภายหลงัมีการเปลีÉยนแปลงการปกครองรัฐบาลไดอ้อกพระราชบญัญตัิจดัตัÊงสาํนกังานคณะกรรมการการตรวจสอบเงินแผ่นดิน พ.ศ. 2476 ซึÉ งมีหน้าทีÉตรวจสอบบญัชีของ หน่วยราชการต่างๆ ตลอดทัÊงรัฐวิสาหกิจภายใตก้ารบงัคบับญัชาของประธานการตรวจสอบเงินแผน่ดิน  ปัจจุบนัการสอบบญัชีเป็นวิชาชีพทีÉเขา้มามีบทบาทต่อการดาํเนินธุรกิจในปัจจุบนัเป็นอย่างมาก เนืÉองจากการดาํเนินธุรกิจในปัจจุบนัทัÊงในดา้นการบริหารและการดาํเนินงานรวมไปถึงระบบบญัชี การวางแผนภาษี และวิธีการจดัทาํบัญชีมีรูปแบบวิธีการทีÉหลากหลายและมีความซับซ้อนมากขึÊน ผูส้อบบัญชีจึงเขา้มามีส่วนสําคัญในฐานะผูท้ําหน้าทีÉตรวจสอบและตรวจทานรายงานทางการเงิน รวมถึงการแสดงความคิดเห็นต่องบการเงินทีÉกิจการไดจ้ดัทาํขึÊนนัÊนถูกตอ้งตามควรในสาระสาํคญัตามหลกัการบญัชีทีÉรับรองโดยทัÉวไปหรือไม่ รวมถึงการเปิดเผยขอ้มูลในงบการเงิน วา่มีการแสดงขอ้มูลทีÉเหมาะสมและเพียงพอ เพืÉอประโยชน์ในการตดัสินใจในเชิงเศรษฐกิจ ของผูใ้ชง้บการเงินในกลุ่มต่าง ๆ (จนัทร์เพญ็ ธงไชย 2551)  ซึÉ งสิÉงทีÉผูท้าํการสอบบญัชีจะไดรั้บเป็นค่าตอบแทนหรือเรียกว่า ค่าธรรมเนียมการสอบบญัชี โดยค่าธรรมเนียมสอบบญัชีสาํหรับแต่ละสาํนกังานสอบบญัชีขึÊนอยูก่บัความเหมาะสม และความเสีÉยงในการตรวจสอบ แต่ในปัจจุบนักลบัพบว่าค่าธรรมเนียมสอบบญัชีขอแต่ละบริษทัมีความแตกต่างและเหลืÉอมลํÊ าระหว่างกนั สาเหตุปัจจยัประการหนึÉ ง ไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มของธุรกิจ ทีÉมีการแข่งขนักนัสูงและเพิÉมขึÊนอยา่งรวดเร็ว สาํนกังานสอบบญัชีเองก็จดัเป็นธุรกิจประเภทหนึÉงทีÉมีการแข่งขนักนัสูง ฉะนัÊนกลยทุธ์ทีÉถูกนาํมาใชก็้คือ ค่าธรรมเนียมหรือค่าตอบแทนจากการสอบบญัชีทีÉถูกนาํมาใชเ้พืÉอการแข่งขนัและความอยูร่อดของธุรกิจ ดงันัÊน ผูว้จิยัจึงตอ้งการศึกษาปัจจยัทีÉมีผลต่อการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชีของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เพืÉอเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาวิชาชีพและเป็นหลกัเกณฑ์อา้งอิง รวมถึงต่อยอดองค์ความรู้ในการพฒันาทางดา้นการกาํกบัดูแลอีกดว้ย  วตัถุประสงค์การวิจัย 
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เพืÉอศึกษาปัจจัยทีÉมีผลต่อการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบัญชีทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง              ประเทศไทย (sSET)  วธิีดําเนินการวจิัย 1. ประชากร ในการวิจัยครัÊ งนีÊ  ประกอบด้วย ค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบัญชีของบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ดชันี sSET ตัÊ งแต่ปี 2556 ถึงปี 2559 จาํนวน 118 บริษัท (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, 2560, มกราคม 25) 2. กลุ่มตวัอยา่ง ทีÉใชใ้นการวิจยัครัÊ งนีÊ  บริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ดชันี sSET ตัÊงแต่ปี 2556 ถึงปี 2559 ซึÉ งไม่รวมบริษทัทีÉจดทะเบียนในกลุ่มอุตสาหกรรมธุรกิจการเงิน จาํนวน 10 บริษทั  เนืÉองจากมีลกัษณะการประกอบธุรกิจไม่เหมือนกบักลุ่มธุรกิจอืÉน ๆ และบริษทัทีÉมีขอ้มูลไม่ครบถว้น 4  ปี จาํนวน 44 บริษทั จึงไดก้ลุ่มตวัอย่างทัÊงสิÊน 64 บริษทั (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2560, มกราคม 25) 3. ตวัแปรทีÉใชใ้นการวจิยั  3.1 ตวัแปรอิสระประกอบดว้ย 3.1.1  SIZE คือ จาํนวนลูกจ้างภายในองค์กรทีÉผู ้สอบบัญชีรับอนุญาตทาํการตรวจสอบ 3.1.2  COMPAR คือการหมุนเวยีนลูกหนีÊการคา้  3.1.3  COMPINV คือ การหมุนเวียนของสินคา้คงเหลือ  3.1.4  PROF คือ  ความสามารถในการทาํกาํไร (ผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้) 3.1.5   RISK คือ อตัราส่วนหนีÊ สินต่อสินทรัพยร์วม 3.1.6   YEND คือ  กาํไรขององคก์รทีÉเกิดขึÊนในแต่ละงวดบญัชี  3.2 ตวัแปรตาม คือ ADFEES  ค่าธรรมเนียมการสอบบญัชี  4. กรอบแนวคิดในการวจิยั             ภาพทีÉř  แสดงกรอบความคิด 5. สมมติฐานการวจิยั   Ha1 SIZE มีความสัมพนัธ์กับการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชีของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 

Independent Variable SIZE COMPAR COMPINV PROF RISK YEND 

Dependent Variable AUDIT FEE 
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  Hb1 COMPAR มีความสมัพนัธ์กบัการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชีของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย   Hc1 COMPINV มีความสัมพนัธ์กับการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชีของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย   Hd1 PROF มีความสัมพนัธ์กบัการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชีของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย   He1 RISK มีความสัมพนัธ์กับการกําหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชีของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย   Hf1 YEND มีความสัมพนัธ์กบัการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชีของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 6. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู ้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยเป็นข้อมูล ทุติยภูมิ (Secondary Data) ซึÉ งเป็นข้อมูลฐานเชิงประจักษ์ ประกอบด้วย รายงานทางการเงิน (Financial Statement)  แบบแสดงรายการขอ้มูลประจาํปี 56-1 ของบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยในดชันี sSET ตลอดจนเอกสารงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง เอกสารทางวิชาการ หนงัสือ วารสาร เวบ็ไซตต์่าง  ๆและผลงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง โดยเก็บขอ้มูลบริษทัไดก้ลุ่มตวัอยา่งบริษทัมา 64 บริษทั ในระหวา่งปี พ.ศ.  2556  ถึง  พ.ศ.  2559  7. การวิเคราะห์ขอ้มูล ในการศึกษาวิจยัครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูป ช่วยในการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ ดงัรายละเอียดต่อไปนีÊ   7.1 การวเิคราะห์สถิติเชิงพรรณนา ประกอบดว้ย ค่าเฉลีÉย ค่าสูงสุด ค่าต ํÉาสุด และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน   7.2 การวเิคราะห์สหสมัพนัธ์ (Correlation Analysis) เพืÉอใชศึ้กษาความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 2 ตวั   7.3 การทดสอบสมมติฐาน คือ การวเิคราะห์การถดถอยเชิงพหุ (Regression Analysis)  ผลและวจิารณ์ผล ตารางทีÉ 1. ผลการศึกษาค่าเฉลีÉยและส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานของตวัแปรทีÉศึกษา  มีดงันีÊ   Mean Minimum Maximum Std. Dev ADFEES SIZE COMPAR COMPINV PROF RISK YEND 

2910960.9468 1660.6914 .9319 .1313 8.4098 .4842 1.6184E9 

.00 10.00 .00 .00 -138.69 .00 -4.56E9 

14700000.00 24247.00 194.23 .49 43.05 1.00 9.09E10 

1.86637E6 2941.20507 12.15309 .12028 18.82152 .18540 8.26396E9  ตารางทีÉ 1 การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา เมืÉอพิจารณาค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชี (ADFEES) ของบริษทัทีÉเป็นกลุ่มตวัอย่างทัÊ งหมด 256 ขอ้มูล พบว่าค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบัญชีมีค่าเฉลีÉยเท่ากับ 2,910,960 บาท  จาํนวนพนกังานภายในบริษทั (SIZE) ทัÊงหมดมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 1,660 คน สภาพการหมุนเวียนของลูกหนีÊ  (COMPAR) พบวา่สภาพคล่องของลูกหนีÊการคา้ในบริษทั มีค่าเฉลีÉยเท่ากับ 0.93 ซึÉ งหมายถึง ลูกหนีÊ การคา้ของบริษทัมีความคล่องตวัทีÉสูงสามารถ
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เปลีÉยนเป็นสินทรัพยไ์ดเ้ร็ว สภาพการหมุนเวยีนของสินคา้คงเหลือ (COMPINV) พบวา่สภาพคล่องของสินคา้คงเหลือในบริษทั มีค่าเฉลีÉยเท่ากับ 0.13 ซึÉ งหมายถึง สินค้าคงเหลือของบริษัทมีความคล่องตัวสูงสามารถเปลีÉยนเป็นสินทรัพย์ได้เร็ว ผลตอบแทนจากส่วนของผูถื้อหุ้น (PROF) พบวา่ผลตอบแทนทีÉจะไดรั้บจากเงินปันผลหรือกาํไรจากการดาํเนินงานอยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉลีÉยเท่ากบัร้อยละ 8.41 อตัราส่วนหนีÊ สิน (RISK) พบว่าบริษทัมีความเสีÉยง อยู่ในระดบัตํÉาเนืÉองจากธุรกิจยงัมีส่วนของสินทรัพยม์ากกว่าส่วนของหนีÊ สินรวม 0.48 เท่า  และกิจการยงัมีในส่วนของกาํไรอยูที่Éร้อยละ 1.61 โดยเฉลีÉย ตารางทีÉ 2. การวเิคราะห์สหสมัพนัธ ์  ADFEES SIZE COMP AR COMP INV PROF RISK YEND 
ADFEES Correlation Coefficient 1        Sig. (2-tailed)        SIZE Correlation Coefficient  .289*** 1       Sig. (2-tailed)  .000       COMPAR Correlation Coefficient -.030 .288*** 1      Sig. (2-tailed)  .633 .000      COMPINV Correlation Coefficient -.040 .157* .354*** 1     Sig. (2-tailed)  .519 .012 .000     PROF Correlation Coefficient -.106 .036 .368***  .182** 1    Sig. (2-tailed)  .090 .566 .000  .004    RISK Correlation Coefficient .280*** .169** .103 -.083 -.205*** 1   Sig. (2-tailed) .000 .007 .101  .185  .001   YEND Correlation Coefficient .086 .073 .189**  .128*  .722*** -.062 1  Sig. (2-tailed) .169 .248 .002  .041  .000 .326  *Significant .05 ;  **Significant .01 ; ***Significant .001 

ตารางทีÉ 2 การวิเคราะห์สหสัมพนัธ์ ผลพบวา่ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรมีความเป็นอิสระทุกตวัมีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกับตัวแปรตาม สามารถกล่าวได้ดังนีÊ   SIZE  COMPAR COMPINV PROF RISK และ YEND  เกิดการเปลีÉยนแปลงจะมีผลต่อการเปลีÉยนแปลงการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชีไปในทิศทางเดียวกนั ซึÉงหมายความวา่หากบริษทัมีขนาดใหญ่ขึÊน มีการหมุนเวยีนของลูกหนีÊ เร็วขึÊน การหมุนเวียนของสินทรัพยเ์ร็วขึÊน ผลตอบแทนต่อส่วนของผู ้ถือหุ้นดีขึÊน ความเสีÉยงเพิÉมขึÊน และกาํไรจากการดาํเนินงานขององคก์รดีขึÊน ก็จะส่งผลต่อค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชีสูงขึÊนตามไปดว้ย แต่ในขณะเดียวกนัหากกิจการมี RISK เพิÉมสูงขึÊนก็จะส่งผลทาํให ้PROF ผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุน้จะนอ้ยลง ซึÉงก็จะส่งผลกระทบต่อค่าธรรมเนียมการตรวจสอบดว้ยเช่นกนั 3. การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของตวัแปร เพืÉอตรวจสอบตวัแปรทีÉจะมีผลกระทบต่อการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชีวา่ตวัแปรต่าง ๆ  เพืÉอหาความสัมพนัธ์ของตวัแปรวา่ทีÉอยูใ่นระดบันยัสาํคญัต่อการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชีของผูส้อบบญัชี    
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ตารางทีÉ 3. การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ของตวัแปร  Unstandardized Coefficients B Std. Error standardized Coefficients Beta t Sig. 
SIZE COMPAR COMPINV PROF RISK YEND 

-8.236 -5034.947 169396.834 -9766.001 2446336.962 -3.599 

38.859 8976.489 932573.337 6263.708 657008.070 .000 

-.013 -.033 .011 -.099 .243 -.160 

-.212 -.561 .182 -1.559 3.723 -2.608 

.832 .575 .856 .120     .000***    .010** R  14.20     Number 256      ตารางทีÉ 3 การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ของตวัแปร พบวา่ จาํนวนพนกังานของบริษทั (SIZE)  ไม่มีความสมัพนัธ์กบัการกาํหนดค่าธรรมการเนียมการตรวจสอบบญัชี อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 ซึÉ งปฏิเสธสมมติฐาน H1 แต่ยอมรับสมมติฐาน H0 ทีÉวา่จาํนวนพนกังานไม่มีผลต่อการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชี อตัราการหมุนเวียนของลูกหนีÊ  (COMPAR) ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 ซึÉ งปฏิเสธสมมติฐาน H1 แต่ยอมรับสมมติฐาน H0 ทีÉอตัราการหมุนเวียนของลูกหนีÊไม่มีผลต่อการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชี อตัราการหมุนเวยีนของสินคา้คงเหลือ (COMPINV) ไม่มีความสมัพนัธ์กบัการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชี อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 ซึÉ งปฏิเสธสมมติฐาน H1 แต่ยอมรับสมมติฐาน H0 ทีÉว่าไม่มีผลต่อการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชี ผลตอบแทนจากส่วนของผูถื้อหุ้น (PROF) ไม่มีความสัมพนัธ์กบัการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชี อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีÉระดับ .05 ซึÉ งปฏิเสธสมมติฐาน H1 แต่ยอมรับสมมติฐาน H0 ทีÉว่าไม่มีผลต่อการกําหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชี อตัราส่วนหนีÊ สิน (RISK) มีความสัมพนัธ์กบัการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชี อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .001 ซึÉงยอมรับสมมติฐาน H1 อตัราส่วนหนีÊ สินมีผลต่อการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชี กาํไรของบริษทั (YEND) มีความสัมพนัธ์กบัการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชี อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .010 ซึÉงยอมรับสมมติฐาน H1 กาํไรของบริษทัมีผลต่อการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชี  สรุปผลการวจิัย จากการศึกษาพบว่า ปัจจัยทีÉ มีความสัมพนัธ์กับการกําหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบัญชี ของบริษัททีÉ จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย มีดว้ยกนั 2 ปัจจยั คือ RISK ความเสีÉยง ซึÉ งคาํนวณจากหนีÊ สินต่อสินทรัพย์รวม และ YEND กาํไรจากการดาํเนินงานของธุรกิจ ซึÉ งสัมพนัธ์กันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดับ .001 และ .01 ซึÉ งสอดคลอ้งกบัสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้และสอดคลอ้งกบังานวจิยัของจนัทร์เพญ็  ธงไชย (2551)  พบวา่ ซึÉงอาจมาจากความเสีÉยงในการดาํเนินงานของกิจการมีผลต่อการพิจารณารับงานสอบบญัชีในการประเมินความเสีÉยงหรือโอกาสทีÉจะเกิดขอ้ผิดพลาด
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ของขอ้มูลในงบการเงิน ทาํให้ผูส้อบบญัชีตอ้งปฏิบติังานดว้ยความระมดัระวงัและใชเ้วลาในการตรวจสอบมากขึÊนจึงส่งผลใหส้าํนกังานสอบบญัชีมีการเรียกเก็บเงินค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชีจาํนวนมากขึÊน และนุปกรณ์ หาญภวูดล (2556) มีผลกระทบต่อความสามารถของการทาํงานของผูบ้ริหาร ในกิจการทีÉมีความสามารถในการทาํกาํไรตํÉา จะมีความกดดันทางด้านการเงินซึÉ ง ซึÉ งเป็นงานตรวจสอบเพืÉอพิสูจน์ความสามารถในการดาํเนินงานอย่างต่อเนืÉอง ดังนัÊนในกิจการทีÉมีความสามารถ ในการทํากําไรตํÉาย่อมมีค่าสอบบัญชีทีÉสูงกว่า กิจการทีÉมีความสามารถในการทํากําไรสูงกว่าการวดัความสามารถในการทํากําไร Ming‐Wei Zhang, Steven Myrteza, (1996) ศึกษาปัจจยัทีÉมีผลต่อค่าธรรมเนียมการตรวจสอบในมุมมองของชาวออสเตรเลียพบว่าจะดูจาก auditee size,  audit complexity, audit time,  audit quality, and audit risk ส่วนปัจจัยตวัอืÉน ๆ ประกอบด้วย SIZE  COMPAR  COMPINV  และ PROF  ไม่มีความสัมพนัธ์กับการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชี จึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้ Kamal Naser, Rana Nuseibeh, (2008) ศึกษาปัจจยัทีÉมีผลต่อการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบ พบวา่ corporate size,  Status of the audit firm, industry type, degree of corporate complexity, and risk มีความสมัพนัธ์กบัการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบ  กิตติกรรมประกาศ รายงานการวิจยัเรืÉอง “ปัจจยัทีÉมีผลต่อการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบญัชีของบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศ” คณะผูว้ิจยัไดศึ้กษาปัจจยัทีÉมีผลกระทบต่อการกาํหนดค่าธรรมเนียมการตรวจสอบ ซึÉ งการดาํเนินการวจิยัสามารถสาํเร็จตามกาํหนดระยะเวลาดว้ยความกรุณาในการใหค้าํแนะนาํอยา่งดียิÉงจากอาจารยป์ระจาํสาขาวิชาการบญัชี คณะผูว้จิยัขอขอบพระคุณทุกท่านมาทีÉยงัมิไดเ้อ่ยถึง ณ โอกาสนีÊ  ขอขอบคุณเพืÉอน ๆ ทีÉ มีส่วนช่วยในการจัดเก็บข้อมูลจากจากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ทัÊ ง ş กลุ่ม ประกอบดว้ย กลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรม กลุ่มสินคา้อุปโภคบริโภค กลุ่มสินคา้อุตสาหกรรม กลุ่มอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง กลุ่มทรัพยากร กลุ่มบริการ และกลุ่มเทคโนโลย ีทีÉทาํใหไ้ดข้อ้มูลในการทาํวจิยัในครัÊ งนีÊ  ขอขอบพระคุณบิดา มารดา ทีÉให้กาํลงัใจ และใหค้วามร่วมมือ ประกอบกบัใหปั้จจยัในการจดัทาํงานวจิยัครัÊ งนีÊจนทาํใหง้านวจิยัสาํเร็จลุล่วงไปดว้ยดี  เอกสารอ้างองิ จันทร์เพ็ญ ธงไชย. (2551). ปัจจัยทีÉ มีผลต่อค่าธรรมเนียมการตรวจสอบบัญชี. กรณีศึกษาบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย.  วทิยานิพนธ์ปริญญาบญัชีมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัเชียงใหม่. ดารณี เอืÊอชนะจิต. (2556). ความสามารถทางการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในประเทศไทย, รายงานการประชุมวชิาการระดบัชาต ิสมาคมสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ประจาํปี 2556. กรุงเทพมหานคร. นุปกรณ์ หาญภูวดล. (2556). ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณลกัษณะของกิจการ คุณลกัษณะของงานตรวจสอบ ต่อการกาํหนดค่าธรรมเนียมการสอบบญัชี. วารสารมหาวทิยาลัยราชภัฏลาํปาง 2 (1) : 96 - 106. พรรณราย คาํจนัทร์ดี. (2552). ความสัมพนัธ์ระหวา่งการควบคุมคุณภาพงานสอบบญัชีกบัคุณภาพการสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีสหกรณ์. วทิยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี. มนชยา สภานุชาต. (2554). ผลกระทบของการบริหารงานตรวจสอบภายในเชิงกลยทุธ์ทีÉมีต่อความสาํเร็จในการดาํเนินงานของสถาบนัอุดมศึกษา. วทิยานิพนธ์ปริญญาบญัชีมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัมหาสารคาม. 
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สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถมัภ์. (2555). มาตรฐานการสอบบัญชี รหัส 240 : ความรับผิดชอบของผู้สอบบัญชีเกีÉยวกับการพิจารณาการทุจ ริตในการตรวจสอบงบการเงิน.  สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ์ . กรุงเทพมหานคร :  สาํนักงานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย.์ (2560). ข้อมูลบริษัท.   แหล่งทีÉมาจาก :  www.sec.or.th, 20 กนัยายน 2560. Kamal Naser, Rana Nuseibeh. (2008). Determinants of audit fees: empirical evidence from an emerging economy, International Journal of Commerce and Management, 17(3) : 239-254 MingWei Zhang, Steven Myrteza. (1996). THE DETERMINANTS OF AUDIT FEES: AUSTRALIAN PERSPECTIVE, Asian Review of Accounting,  4(1) : pp.81-97.                                   
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การศึกษามูลค่าทางบัญชีทีÉส่งผลต่อราคาหลักทรัพย์  ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่มสินค้าอุปโภคบริโภค A study of accounting value affecting stock pr ices in the Stock Exchange of Thailand Consumer  Products Industry  พชัรินทร์  บุญนุ่น1* อญัชลีรัตน์  ขุนเดืÉอŚ และ ธญัญารัตน ์ เสมอนุ่น2 Patcharin Bunnoon1* , Anchaleerat Khundar 2 and Thanyarat Samernoon 2  บทคดัย่อ  การศึกษามูลค่าทางบญัชีทีÉส่งผลต่อราคาหลกัทรัพย ์ในตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่มสินค้าอุปโภคบริโภค มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษามูลค่าทางบญัชี และปัจจยัทีÉส่งผลต่อราคาหลกัทรัพย ์ตวัแปรทีÉใชใ้นการศึกษาครัÊ งนีÊ  ไดแ้ก่ อตัราส่วนเงินทุนหมุนเวยีน อตัราส่วนราคาตลาดต่อกาํไรต่อหุน้ และอตัราส่วนมูลค่าตามบญัชีต่อหุ้น เพืÉอนาํขอ้มูลมาใชใ้นการศึกษาหรือประเมินราคาหลกัทรัพย ์ประชากรทีÉใชใ้นการศึกษาขอ้มูลในการวิจยัครัÊ งนีÊ  คือ บริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่มสินคา้อุปโภคบริโภค.ไดจ้าํนวนบริษทัทีÉมีขอ้มูลทีÉผา่นเงืÉอนไขการวเิคราะห์ทางสถิติทัÊงสิÊน  řş บริษทั จากประชากรทัÊงหมด Ŝš บริษทั รวมจาํนวนขอ้มูลทีÉใชใ้นการวเิคราะห์ ทัÊงสิÊน Šŝ Firm-Years โดยดาํเนินการเก็บขอ้มูลทุติยภูมิ เป็นระยะเวลา 5 ปียอ้นหลงั ตัÊงแต่ พ.ศ. 2554 ถึง   พ.ศ..2558 สถิติทีÉใชว้เิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ สมการถดถอยเชิงพหุคูณ ผลการศึกษาพบวา่ อตัราส่วนราคาตลาดต่อกาํไรต่อหุน้ และอตัราส่วนมูลค่าตามบญัชีต่อหุน้มีความสัมพนัธ์ต่อราคาหลกัทรัพย ์ผลการศึกษาพบว่าอตัราส่วนมูลค่าตามบญัชีต่อหุ้นมีความสัมพนัธ์กบัราคาหลกัทรัพย ์ทีÉระดบันยัสําคญั ทางสถิติเท่ากบั .028 ซึÉงมีค่านอ้ยกวา่ระดบันยัสาํคญัทีÉกาํหนดไวที้É 0.05 ในขณะทีÉอตัราส่วนเงินทุนหมุนเวยีนและอตัราส่วนกาํไรต่อหุ้น ไม่มีผลกระทบต่อราคาหลกัทรัพยใ์นบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยกลุ่มสินคา้อุปโภคบริโภค  คาํสําคญั : งบการเงิน,  มูลค่าทางบญัชี,  ราคาหลกัทรัพย ์         
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ABSTRACT                    The purpose is to study the book value and the factors that affect the stock price. The variables used in this study were working current ratio, price to earnings ratio and price to book value to study or evaluate the stock price.  It will collect data from listed companies on the Stock Exchange of Thailand Consumer Products Group the number of companies that passed the statistical analysis of 17 companies from 49 companies. The total amount of data for the analysis of 85 Firm Years from the year 2011 to 2015. Statistics used in data analysis were multiple regression equations the results show that price to book value is correlated with stock price. The statistical significance was 0.028, which was lower than the significance level of 0.05. Meanwhile, the current ratio and price to earnings ratio does not affect the stock price in the Stock Exchange of Thailand Consumer products industry group.  Keyword: Financial Statements, Book Value, Stock price  1 สาขาการบญัชี วทิยาลยัรัตภูมิ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั ตาํบลท่าชะมวง อาํเภอเมือง จงัหวดัสงขลา šŘřŠŘ  Department of Accounting Rattaphum College Rajamangaly University of Technology Srivijaya, Tha Chamuang Sub-district, Rattaphum District, Province, Thailand 2 สาขาการบญัชี วทิยาลยัรัตภูมิ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั ตาํบลท่าชะมวง อาํเภอเมือง จงัหวดัสงขลา šŘřŠŘ  Department of Accounting Rattaphum College Rajamangaly University of Technology Srivijaya, Tha Chamuang Sub-district, Rattaphum District, Province, Thailand 2 สาขาการบญัชี วทิยาลยัรัตภูมิ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั ตาํบลท่าชะมวง อาํเภอเมือง จงัหวดัสงขลา šŘřŠŘ  Department of Accounting Rattaphum College Rajamangaly University of Technology Srivijaya, Tha Chamuang Sub-district, Rattaphum District, Province, Thailand              
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บทนํา ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (The Stock Exchange of Thailand : SET) ถือเป็นสถาบนัในตลาดทุนทีÉจดัตัÊงขึÊนโดยมีวตัถุประสงค์เพืÉอทาํหน้าทีÉเป็นศูนยก์ลางการซืÊอขายหลกัทรัพยจ์ดทะเบียนและเพืÉอส่งเสริมการออมทรัพยแ์ละการระดมทุนทัÊงจากในประเทศและต่างประเทศ การทีÉตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเป็นแหล่งทีÉสามารถระดมเงินทุนไดจ้าก ทัÊงในและต่างประเทศ ทาํให้มีผูป้ระกอบการจาํนวนมากทีÉตอ้งการขยายกิจการนาํหลกัทรัพยข์องตนเองเขา้จดทะเบียนกบัตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และทาํการเสนอขายหลกัทรัพยต์่อสาธารณชน ทาํให้มีบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เพิÉมขึÊนอยา่งต่อเนืÉองและมีผูที้Éสนใจเขา้มาลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเพิÉมขึÊน ทัÊ งนีÊ อาจเกิดจากการลงทุนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยสามารถทาํไดง่้ายและสะดวกมากขึÊนส่งผลให้การซืÊอขายหลกัทรัพยใ์นตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยมีการขยายตวัอยา่งรวดเร็ว (ปาริชาติ ประจกัษสู์ตร์, 2555, หนา้ Š) การลงทุนในตลาดหลกัทรัพยร์าคาหลกัทรัพยก็์เป็นสิÉงสําคญัโดยในกลุ่มอุตสาหกรรมสินคา้อุปโภคบริโภค              เป็นกลุ่มอุตสาหกรรมทีÉมีอตัราส่วนราคาตลาดต่อกาํไรต่อหุ้นทีÉสูงกว่าหลายๆอุตสาหกรรมรวมทัÊงสูงกว่าอตัราเฉลีÉยของตลาด ซึÉ งหมายถึงการเป็นกลุ่มหลกัทรัพยที์Éมีราคาสูงแต่ในขณะเดียวกนักลบัมีมูลค่าหลกัทรัพยต์ามราคาตลาดทีÉตํÉาทีÉสุด อีกทัÊงในอุตสาหกรรมกลุ่มสินคา้อุปโภคบริโภคนีÊ เป็นสิÉงทีÉจาํเป็นในชีวิตประจาํวนัของทุกคนอย่างหลีกเลีÉยงไม่ได ้คือความตอ้งการสินคา้อุปโภคบริโภคนัÊนไม่ไดขึ้Êนอยูก่บัฤดูกาล การเมือง หรือความผนัผวนของเศรษฐกิจเช่นเดียวกบัสินคา้ในกลุ่มอุตสาหกรรมอืÉน ซึÉงถือไดว้า่เป็นกลุ่มอุตสาหกรรมทีÉมีความน่าสนใจโดยผลตอบแทนจาก     การลงทุนทีÉไดรั้บมากหรือนอ้ยนัÊนส่วนหนึÉงขึÊนอยูก่บัประสิทธิภาพของตลาดทุนซึÉงสงัเกตไดจ้ากความสมัพนัธร์ะหวา่งขอ้มูลทีÉประกาศในตลาดหลกัทรัพย์กบัราคาหลกัทรัพย ์(เบญจพร เดชะ,   ปภาวรินท ์น่วมโพธิ, สุพรรษา นิสนธิÍ , 2558, หนา้ řŘ) ในการศึกษาในครัÊ งนีÊผูจ้ดัทาํใช้ขอ้มูลจาก    งบการเงินของบริษทัมาเป็นขอ้มูลเพืÉอศึกษามูลค่าทางบญัชีทีÉส่งผลต่อราคาหลกัทรัพยข์องบริษทัทีÉ   จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่มสินคา้อุปโภคบริโภค (อริษา สุรัสโม, 2554,  หนา้ řŚ)  การวิจัยครัÊ งนีÊ ได้นําเอาตวัแปรทีÉรวบรวมจากการศึกษาในอดีตมาว่าใช้ในการศึกษา ได้แก่ อตัราส่วนเงินทุนหมุนเวียน อตัราส่วนราคาตลาดต่อกาํไรต่อหุ้น และอตัราส่วนราคาต่อมูลค่าตามบญัชี ของบริษทัทีÉมีขอ้มูลครบมาทาํการวเิคราะห์มูลค่าทีÉแทจ้ริงของราคาหลกัทรัพย ์ซึÉงจะช่วยให้นกัลงทุนและผูที้Éสนใจในธุรกิจกลุ่มสินคา้อุปโภคบริโภค สามารถตดัสินใจลงทุนไดอ้ย่างเหมาะสม ทาํให้ทราบถึงปัจจยัทีÉส่งผลต่อราคาหลกัทรัพยข์องบริษทัทีÉอยู่ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  อีกทัÊงยงัสามารถเพิÉมมุมมองการวเิคราะห์รายงานทางการเงิน วธิีดําเนินการวิจัย 1. กลุ่มประชากร จากการศึกษาขอมูลทีÉไดจ้าก Set Smart ของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ในช่วงระยะเวลา 5 ปี คือตัÊงแต่ ปี พ.ศ. 2554 – พ.ศ. 2558 มีจาํนวนทัÊงสิÊน řş บริษัท เนืÉองจากเป็นการศึกษาความสัมพนัธ์ในเชิงการพยากรณ์ ดงันัÊนผูว้ิจยัคดัเลือกเฉพาะบริษทัทีÉมีขอ้มูลสมบูรณ์ครบตามทีÉตอ้งจดัเก็บรายตวัแปรเพืÉอใชใ้นการวเิคราะห์ผลการวจิยั  Ś. การวเิคราะห์ขอ้มูล        สําหรับการทดสอบครัÊ งนีÊ  คือ โดยมีการศึกษา 2 ส่วน คือ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) และการวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Regression analysis) 1. ผลการวเิคราะห์สติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics)   2. ผลการวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Regression analysis) 2.1) การวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ใชส้าํหรับการสรุปและรายงานผลในรูปแบบของ ตาราง ขอ้ความ       2.2) การวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชอ้ตัราส่วนเงินทุนหมุนเวยีน (Current Ratio) ประกอบดว้ยอตัราส่วนต่างๆ ดงันีÊ       2.2.1)  อตัราส่วนวเิคราะห์สภาพคล่องทางการเงิน (Liquidity Ratio) ประกอบดว้ย  
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  อตัราส่วนเงินทุนหมนุเวียน =  สินทรัพยห์มุนเวยีนหนีÊ สินหมุนเวยีน                      (1)    สินทรัพยห์มุนเวียน (Current Assets) คือ สินทรัพยที์Éมีสภาพคล่อง สามารถจะเปลีÉยนเป็นเงินสด เช่น เงินสด เงินฝากธนาคาร เป็นตน้ หรือสินทรัพยอื์ÉนทีÉเปลีÉยนเป็นเงินสดไดเ้ร็ว โดยปกติจะไม่เกิน ř ปี เช่น ต ัÌวเงินรับ  ลูกหนีÊการคา้ สินคา้คงเหลือ หนีÊ สินหมุนเวยีน  (Current Liabilities)  หมายถึง ภาระผกูพนัทีÉกิจการตอ้งชาํระคืนภายในระยะเวลาไม่เกิน ř ปี เช่น เจา้หนีÊการคา้เงินเบิก เกินบญัชีธนาคาร เงินกูย้มืจากธนาคารระยะสัÊน ตัÌวเงิน  อตัราส่วนนีÊใชส้าํหรับการวเิคราะห์งบการเงินของแต่ละบริษัทเพืÉอทราบผลการดาํเนินงาน สภาพคล่องทางการเงิน รวมถึงประสิทธิภาพในการดําเนินงานและการบริหารงานของแต่ละบริษทัไดอ้ยา่งครอบคลุม            2.2.2) อตัราส่วนราคาต่อกาํไรต่อหุ้น (Price to Earnings Ratio : P/E Ratio)     อตัราส่วนราคาตลาดต่อกาํไรต่อหุ้น =    ราคาตลาดของหุ้นกาํไรต่อหุ้น                       (2)  ราคาตลาดของหุน้ (Market Price) เป็นราคาทีÉตกลงซืÊอขายหุน้กนั หากความตอ้งการซืÊอหุน้มีมากกวา่การเสนอขายหุ้นราคาของหุน้ก็จะสูง แต่ถา้ความตอ้งการเสนอขายมีมากกวา่ความตอ้งการเสนอซืÊอหุน้จะส่งผลใหร้าคาตลาดของหุ้นนัÊนตกตํÉา กาํไรต่อหุน้ (Earnings Per Share) คือ จาํนวนเงินกาํไรสาํหรับงวดบญัชีหนึÉงๆ ซึÉ งเป็นของผูถื้อหุน้สามญัหนึÉงหุ้น การคาํนวณกาํไรต่อหุ้นจะแสดงเฉพาะส่วนของผลตอบแทน ทีÉเป็นของหุ้นสามญัเท่านัÊน จาํนวนเงินทีÉคาํนวณไดจ้ะเป็นเครืÉองวดัผลการดาํเนินงานเพืÉอใหท้ราบวา่ในงวดหนึÉงๆผูถื้อหุน้สามญัไดรั้บผลตอบแทนเท่าไร อตัราส่วนราคาต่อกาํไรต่อหุน้ คือ กาํไรสุทธิต่อหุน้ประจาํงวด ซึÉงเป็นตวัเปรียบเทียบราคา สามารถสะทอ้นมูลค่าของกิจการ               2.2.3) อตัราส่วนราคาต่อมูลค่าตามบญัชี (Price to Book Value : P/BV Ratio)  ใชอ้ตัราส่วนนีÊในการประเมินมูลค่าหุน้ สามารถแกไ้ขขอ้จาํกดัของการประเมินมูลค่าหุน้โดยใชก้ระแสเงินสดจากเงินปันผล และการใชอ้ตัราส่วนราคาต่อกาํไรในกรณีทีÉกิจการไม่จ่ายเงินปันผลหรือมีผลการดาํเนินงานขาดทุน ทัÊงนีÊ มีมูลค่าตามบญัชีต่อหุ้นเป็นมูลค่าเบืÊองตน้ทีÉใช้วดัมูลค่าสินทรัพยซึ์É งธุรกิจมีการจดบนัทึกไว ้จึงเป็นตวัแปรประเภทหนึÉงทีÉมีความน่าเชืÉอถือทีÉจะใชใ้นการประเมินมูลค่าหุน้สามญั สามารถคาํนวณไดด้งันีÊ    
  มูลค่าตามบญัชีต่อหุน้ =   สินทรัพยท์ัÊงหมด ି หนีÊ สินทัÊงหมดจาํนวนหุ้นสามญัทัÊงหมด          (3)   ราคาตามบญัชีต่อหุน้ หมายถึง สิทธิส่วนไดเ้สียของผูถื้อหุน้ ณ วนัใดวนัหนึÉง ราคาตามบญัชีต่อหุ้น หมายถึง สิทธิส่วนได้เสียของผูถื้อหุ้น ทีÉจะได้รับคือตามอตัราส่วนเฉลีÉยของมูลค่าสุทธิของสินทรัพยที์Éเป็นของผูถื้อหุ้นซึÉ งจะได้รับผลตอบแทน ณ วนัใดวนัหนึÉง หุ้นสามญั (Common Stock)  คือ เป็นตราสารทีÉออกโดยบริษทั มหาชนจาํกดั (บมจ.) ทีÉตอ้งระดมเงินทุนจากประชาชน โดยผูถื้อหุน้สามญัจะมีสิทธิร่วมเป็นเจา้ของบริษทั   2.2.4) กาํไรทางบญัชีต่อหุ้น หมายถึง รายได้รวมหักค่าใชจ่้ายรวม จะเป็นการวดัผลการดาํเนินงานทีÉมีเป็นผลลพัธ์เป็นตวัเลขอยา่งชดัเจน ตามหลกัการบญัชีและมาตรฐานทางบญัชี โดยทีÉยงัไม่มีการคิดคาํนวณถึงผลกระทบทางธุรกิจทีÉไม่สามารถวดัค่าได ้ซึÉงสามารถคาํนวณไดจ้าก กาํไรสุทธิหารดว้ยจาํนวนหุน้สามญัทีÉเรียกชาํระแลว้   
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   กาํไรทางบญัชีต่อหุน้ =  กาํไรสุทธิจาํนวนหุ้นสามญั                      (4)  ผลและวจิารณ์ผล  การศึกษามูลค่าทางบญัชีทีÉส่งผลต่อราคาหลกัทรัพยข์องบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่ง ประเทศไทย กลุ่มสินคา้อุปโภคบริโภค สามารถสรุปผลการศึกษาไดด้งันีÊ   การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์แบบสหสัมพนัธ์ สามารถแสดงการวิเคราะห์สหสัมพนัธ์ (Correlation analysis) เป็นการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์กนัเองระหว่างปัจจยัทางเศรษฐกิจหรือตวัแปรอิสระทีÉไดเ้ลือกนาํมาศึกษาทัÊงหมด 3 ปัจจยั ซึÉ งได้แก่ อตัราส่วนราคาตลาดต่อกาํไรต่อหุ้น อตัราส่วนราคาต่อมูลค่าตามบัญชี อตัราส่วนเงินทุนหมุนเวียน โดยในการวเิคราะห์สหสมัพนัธ์ของตวัแปรใชค้าํสัÉง Pearson correlation  ตารางทีÉ 1  แสดงค่าสมัประสิทธ์สหสมัพนัธ์ระหวา่งราคาหลกัทรัพยก์บัตวัแปรอิสระ  Current Ratio P/E Ratio P/BV Ratio 
Stock Price   

Current  Ratio  Correlation 1     Sig. (2-tailed)     P/E Ratio Correlation .607** 1    Sig. (2-tailed) .010     P/BV Ratio Correlation -.202 .172 1  Sig. (2-tailed) .438 .510   Stock Price Correlation -.045** -.091** .047** 1 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  N 17 17 17 17 *. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).  จากตารางทีÉ ř ผลการทดสอบค่าสัมประสิทธิÍ สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน เป็นวิธีการทางสถิติทีÉศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร Ś ตวัโดยสัมประสิทธิÍ สหสัมพนัธ์ (r) มีค่าตัÊงแต่ -ř ถึง ř ค่าลบ แสดงความสัมพนัธ์ทางลบหรือทางตรงกนัขา้ม ค่าบวก แสดงความสัมพนัธ์ทางบวกหรือทางเดียวกนั การบอกระดบัหรือขนาดของความสัมพนัธ์จะใชต้วัเลขของค่าสัมประสิทธิÍ สหสมัพนัธ์ สาํหรับการพจิารณาค่าสมัประสิทธิÍ สหสมัพนัธ์โดยทัÉวไปอาจใชเ้กณฑ ์ดงันีÊ  ค่า r ระดบัของความสมัพนัธ ์.šŘ-ř.ŘŘ มีความสมัพนัธ์กนัสูงมาก .şŘ- .šŘ มีความสมัพนัธ์กนัในระดบัสูง .śŘ- .ŝŘ มีความสมัพนัธ์ระดบัปานกลาง .ŘŘ- .śŘ มีความสมัพนัธ์ในระดบัตํÉามาก 
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ผลทีÉไดจ้ากการวเิคราะห์พบวา่ค่าสมัประสิทธิÍ สหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระและตวัแปรตามภายใตก้ารทดสอบอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ Ś ระดบัทีÉค่านยัสาํคญั Ř.Řŝ และ Ř.ř พบวา่ อตัราส่วนเงินทุนหมุนเวยีนกบัอตัราส่วนราคาตลาดต่อกาํไรต่อหุ้น มีค่า r = 607 ≤ p.Řř แสดงวา่กิจการมีทรัพยสิ์นหมุนเวยีนมากพอทีÉจะชาํระหนีÊระยะสัÊนทาํใหมี้ความคล่องตวัในการชาํระหนีÊ  มีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนักบันกัลงทุนมีความมีความเชืÉอมัÉนในความสามารถในการทาํกาํไรในอนาคตของกิจการ ตารางทีÉ Ś แสดงค่าสถิติสรุปของสมการความถดถอย   
a. Predictors: (Constant), อตัราส่วนราคาต่อมูลค่าตามบญัชี, อตัราส่วนราคาตลาดต่อกาํไรต่อหุน้, อตัราส่วนเงินทุนหมุนเวียน b. Dependent Variable: ราคาหลกัทรัพย ์  จากตารางทีÉ Ś ผลการทดสอบพบว่า ตวัแปรอิสระทัÊงสามตวัแปรมีความสัมพนัธ์กับราคา หลกัทรัพย ์โดยมีค่าสัมประสิทธิÍ สหสมัพนัธ์พหุคูณ เท่ากบั 0.069 และค่าสมัประสิทธิÍ การพยากรณ์เท่ากบั 0.371 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉ 0.05 โดยมีค่าความคลาดเคลืÉอนมาตรฐานเท่ากบั 14.02 การทดสอบค่าสถิติ (Durbin-Watson) จะขึÊนอยูก่บัขนาดตวัอยา่ง และจาํนวนตวัแปรอิสระในสมการถดถอยเพืÉอทดสอบความคลาดเคลืÉอนทีÉมีความสมัพนัธ์กนัในสมการถดถอย ถา้  Durbin-Watson มีค่าใกล ้2 หรือมีค่าระหวา่ง 1.5 ถึง 2.5 จะสรุปไดว้่า ตวัแปรอิสระเป็นอิสระต่อกนั แต่ถา้ Durbin-Watson < 1.5 แสดงว่าความสัมพนัธ์ของตวัแปรอิสระอยูใ่นทิศทางบวก และถา้ Durbin-Watson มีค่าใกล ้0 แสดงว่าตวัแปรอิสระมีความสัมพนัธ์กนั (นงลกัษณ์ วิรัชชยั, Śŝŝś) ซึÉ งจากการคาํนวณสมัประสิทธิÍ ถดถอยพบวา่ค่าสถิติ (Durbin-Watson) อยูที่É 1.903 แสดงวา่ความคลาดเคลืÉอนแต่ละค่าเป็นอิสระกนั ตารางทีÉ 3 แสดงค่าสมัประสิทธิÍ ของตวัแปรอิสระทีÉมีผลต่อราคาหลกัทรัพย ์   ค่าสมัประสิทธิÍ  ตวัแปรอิสระ 

Unstandardized coefficients Standardized coefficients   Collinearity statistics 
B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF Model 1 Constant   11.602 8.736  1.33 .207   

Current Ratio 1.281 2.412 .160 .531 .604 .536 1.867 
 P/E Ratio .028 .164 .050 .168 .869 .542 1.846   P/BV Ratio 0.165 .000 .601 2.49 .028 .823 1.216 

Dependent Variable: ราคาหลกัทรัพย ์ จากตารางทีÉ 3 ผลการวิเคราะห์ปัญหา Multicollinearity หมายถึง ตวัแปรทีÉนาํมาใชพ้ยากรณ์ไม่ควรมีความสัมพนัธ์กนัสูงเกินไป ดงันัÊน จึงทาํการทดสอบ Multicollinearity โดยใชค้่า VIF ค่าทีÉเหมาะสมไม่ควรเกิน 4 หรือ 5 หากเกินกว่านีÊ

สมการความถดถอย R R square Adjusted R square Std. error of the estimate Durbin- Watson Model 1 .609a .371 .226 14.01968 1.903 
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แสดงว่าตวัแปรอิสระมีความสัมพนัธ์กนัเอง (นงลกัษณ์ วิรัชชยั, Śŝŝś) จาก    ผลการวิเคราะห์สรุปไดว้า่ค่า VIF ของตวัแปรในตารางการวเิคราะห์ค่าสมัประสิทธิÍ ของตวัแปรอิสระทัÊงสามมีÉค่าเท่ากบั 1.867, 1.846 และ1.216 ตามลาํดบั ซึÉงมีค่าตํÉากวา่ 5 ทุกตวัแปร แสดงวา่ไม่มีปัญหา Multicollinearity ผลทีÉไดจ้ากการทดสอบพบวา่มีตวัแปรอิสระเพียงตวัแปรเดียวทีÉส่งผลต่อราคาหลกัทรัพยอ์ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉ 0.05 ไดแ้ก่ อตัราส่วนราคาต่อมูลค่าตามบญัชี ซึÉ งมีค่าเท่ากบั เท่ากบั Ř.ŘŚŠ < α 0.05 (Sig) ดงันัÊน ตวัแปรอตัราส่วนราคาต่อมูลค่าตามบญัชีมีความสมัพนัธ์กบัตวัแปรตามสามารถนาํมาใชใ้นการพยากรณ์ราคาหลกัทรัพยไ์ดอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบัความเชืÉอมัÉนเท่ากบั šŝ% และสาํหรับตวัแปรอตัราส่วนเงินทุนหมุนเวียนซึÉงมีค่าเท่ากบั Ř.ŞŘŜ > α 0.05 (Sig) ซึÉ งมีค่ามากกวา่ระดบันยัสาํคญั จึงไม่มีความสัมพนัธ์กบัราคาหลกัทรัพยอ์ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบัความเชืÉอมัÉนเท่ากบั šŝ% และอตัราส่วนราคาตลาดต่อกาํไรต่อหุน้มีค่าเท่ากบั Ř.ŠšŞ > α 0.05 (Sig) ซึÉงมีค่ามากกวา่ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ อตัราส่วนราคาตลาดต่อกาํไรต่อหุน้ไม่มีความสัมพนัธ์กบัราคาหลกัทรัพย ์ไม่สามารถนาํมาใชใ้นการพยากรณ์ได ้สามารถสรุปผลการทดสอบรายตวัแปร พบวา่ 1) อตัราส่วนเงินทุนหมุนเวยีน จากการทดสอบ พบว่า อตัราส่วนเงินทุนหมุนเวียนไม่มีความสัมพนัธ์กับราคาหลักทรัพยข์องบริษัททีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่มสินคา้อุปโภคบริโภค ซึÉ งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติทีÉคาํนวณได ้เท่ากบั .ŞŘŜ ซึÉ งมีÉค่ามากกว่าระดบันัยสําคญัทีÉกาํหนดไว ้(α) ทีÉ Ř.Řŝ อาจเนืÉองมาจากอตัราส่วนเงินทุนหมุนเวียนเป็นอตัราส่วนทีÉสะทอ้นถึงสภาพคล่องของบริษทั ซึÉ งเป็นการบอกถึงการชาํระหนีÊ ในระยะสัÊนเท่านัÊน อตัราส่วนเงินทุนหมุนเวียนอาจไม่ได้แสดงถึงกาํไรทีÉบริษทัสร้างอย่างเห็นไดช้ดัทีÉจะกระทบต่อราคาหลกัทรัพย ์อตัราส่วนเงินทุนหมุนเวียนจึงไม่ไดเ้ป็นปัจจยัหลกัในการตดัสินใจ (เบญจพร เดชะและคณะ, 2558) จึงส่งผลให้อตัราส่วนเงินทุนหมุนเวียนไม่มีความสัมพนัธ์อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติกบัราคาหลกัทรัพย ์2) อตัราส่วนราคาตลาดต่อกาํไรต่อหุ้น จากการทดสอบ พบว่า อตัราส่วนราคาต่อกาํไรต่อหุ้นไม่มีความสัมพนัธ์กบัราคาหลกัทรัพยข์องบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่มสินคา้อุปโภคบริโภค ซึÉ งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติทีÉคาํนวณได ้เท่ากบั Ř.ŠšŞ ซึÉงมีÉค่ามากกวา่ระดบันยัสาํคญัทีÉกาํหนดไว ้(α) ทีÉ Ř.05เนืÉองจากราคาตลาดต่อกาํไรหุน้ เป็นอตัราส่วนทีÉแสดงถึงวา่นกัลงทุนจะยอมจ่ายเงินเพืÉอซืÊอหุน้เป็นกีÉเท่าของกาํไรต่อหุ้น หากตดัสินใจซืÊอหุน้ตวันัÊนจะใชเ้วลากีÉปีทีÉผลตอบแทนหรือกาํไรทีÉบริษทัทาํได ้    จะเท่ากับเงินทัÊงหมดทีÉซืÊอไป ซึÉ งผูล้งทุนอาจสนใจเพียงส่วนต่างของราคาหลกัทรัพยใ์นระยะสัÊนๆ หรืออาจจะใหค้วามสนใจกบัภาพรวมเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมเป็นปัจจยัหลกัในการตดัสินใจมากกวา่อตัราส่วนราคาตลาดต่อกาํไรต่อหุ้น (เบญจพร เดชะและคณะ, ŚŝŝŠ) จึงทาํให้อตัราส่วนราคาตลาดต่อกาํไรต่อหุ้นไม่มีความสัมพนัธ์กับราคาหลกัทรัพยข์องบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่มสินคา้อุปโภคบริโภค 3) อตัราส่วนมูลค่าตามบญัชีต่อหุน้ จากผลการทดสอบ พบว่า อตัราส่วนมูลค่าทางบญัชีต่อหุ้นมีความสัมพนัธ์กันกบัราคาหลกัทรัพย ์ซึÉ งมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติทีÉคาํนวณไดเ้ท่ากบั .028 ซึÉงมีค่านอ้ยกวา่ระดบันยัสาํคญัทีÉไดก้าํหนดไว ้(α) ทีÉ Ř.Řŝ ซึÉงอตัราส่วนนีÊจะบอกให้รู้วา่ราคาหุน้ ณ ขณะนัÊนสูงเป็นกีÉเท่าของมูลค่าตามบญัชี แสดงว่าเราซืÊอหุน้ทีÉต ํÉากวา่มูลค่าทางบญัชี หมายความวา่ เราซืÊอหุน้ไดใ้นราคาทีÉถูกกวา่มูลค่าตามบญัชีของบริษทั (ณฏัฐ ์ณ ตะกัÉวทุ่ง, 2558) จึงอาจทาํให้เป็นตวัเลือกทีÉสาํคญัในการตดัสินใจลงทุน จึงทาํใหอ้ตัราส่วนมูลค่าตางบญัชีต่อหุ้นมีความสมัพนัธ์กบัราคาหลกัทรัพยอ์ยา่งมีนยัสาํคญั 
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 อยา่งไรก็ดีในการศึกษามูลค่าทางบญัชีทีÉส่งผลต่อราคาหลกัทรัพยข์องบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่มสินคา้อุปโภคบริโภค ยงัคงสามารถพฒันาการศึกษาโดยอาจเพิÉมตวัแปรในการศึกษาทีÉหลากหลายและให้มากกวา่นีÊ เพืÉอใชใ้นการวเิคราะห์ทีÉมีค่าความแม่นยาํมากยิÉงขึÊน  กิตติกรรมประกาศ ขอขอบคุณสาขาวิชาการบญัชี และคณะผูบ้ริหาร วิทยาลยัรัตภูมิ ทีÉจัดหลกัสูตรการเรียนการสอนโดยมุ่งเนน้ให้นักศึกษาไดฝึ้กปฏิบตัิในการเสริมทกัษะการคิดวิเคราะห์ ทาํให้ผูว้ิจยัไดท้าํการศึกษาวิจยัจนเสร็จสิÊนลงดว้ยดี คณะผูว้ิจัยขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนีÊ   เอกสารอ้างองิ ณัฏฐ์ ณ ตะกัÉวทุ่ง. 2558. ความสัมพนัธ์ของอตัราสวนทางการเงินกับราคาหลกัทรัพยใ์นกลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร และเครืÉองดืÉมของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย. (ระบบออนไลน์). แหล่งขอ้มูล http://dspace.bu.ac.th/bitstream/ 123456789/2121/1/nat.nata.pdf นงลักษณ์ วิรัชชัย. 2553. การวิเคราะห์สหสัมพันธ์และการวิเคราะห์การถดถอย. (ระบบออนไลน์).  แหล่งข้อมูล http://www.psy.chula.ac.th/ นนัทนา ศรีสุริยาภรณ. 2557. ความสมัพนัธ์ระหวา่งอตัราส่วนทางการเงินและราคาตลาด ของหลกัทรัพยข์องกลุ่มธนาคารทีÉจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย.  (ระบบออนไลน์). แหล่งข้อมูล file:///C:/Users/USER/ Downloads/nuntana_sris%20(1).pdf  ธาราทิพย ์สิริจินดา. 2553. ความสัมพนัธ์ระหวา่งอตัราส่วนทางการเงินกบัอตัราผลตอบแทนของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย.์ (ระบบออนไลน์). แหล่งขอ้มูล  file:///C:/Users/USER/Downloads/title-appendices.pdf เบญจพร เดชะและคณะ. 2558. ความสัมพนัธ์ระหวา่งอตัราส่วนทางการเงินกบัผลตอบแทนของ หลกัทรัพยข์องบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยกรณีศึกษากลุ่ม สินค้าอุปโภคบริโภค. วิทยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจบัณฑิต. สาขาวิชาการเงินและการธนาคาร. มหาวิทยาลัย นเรศวร, พิษณุโลก แหล่งข้อมูล http://www.bec.nu.ac.th ปาริชาติ ประจกัษ์สูตร. 2555. การศึกษาเปรียบเทียบความสัมพนัธ์ของกาํไรสุทธิมูลค่าตามบญัชีและ กระแสเงินสดจากกิจการดําเนินงานทีÉมีต่ออัตราผลตอบแทนของหลักทรัพย์ของบบริษทัจดทะเบียนในกลุ่ม SET 100. (ระบบออนไลน์). แหล่งขอ้มูล http://eprints.utcc.ac.th สัณฑพงศ์ คล่องวีระชัย. 2554. การศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างอัตราส่วนทางการเงินกับอัตราการเปลีÉยนแปลงราคาหลักทรัพย์ในหมวดธุรกิจหลักของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย. (ระบบ ออนไลน์).  แหล่งข้อมูล Http://dspace.bu.ac.th อริษา สุรัสโม. ŚŝŝŜ. ความสัมพนัธ์ระหว่างอตัราส่วนทางการเงินกบัราคาตลาดหลกัทรัพยบ์ริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กรณีศึกษา กลุ่มพลังงานและสาธารณูปโภค.  (ระบบออนไลน์). แหล่งข้อมูล htpp://www.repository.rmutt.ac.th    
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การเปรียบเทยีบต้นทุนและผลตอบแทนจาก การปลูกข้าวไรซ์เบอรีÉและข้าวสังข์หยดของเกษตรกรในจังหวดัพทัลุง A Compar ison of the Costs and Returns from Rice Rice Berry and Sangyod Farmers in Phatthalung.  ระริน  เครือวรพนัธ์ุ1* Khuawaraphan Rarin1*   บทคัดย่อ  การวิจัยครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค์เพืÉอ 1) ศึกษาวิธีการปลูกข้าวไรซ์เบอรีÉ และข้าวสังข์หยด  2) วิเคราะห์โครงสร้างของตน้ทุนในการปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉและขา้วสังข์หยด  3) เปรียบเทียบตน้ทุนและผลตอบแทนจากการปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉและขา้วสงัขห์ยดของเกษตรกรในจงัหวดัพทัลุง กลุ่มตวัอย่างในการวิจยั คือ เกษตรกรในจงัหวดัพทัลุง ทีÉปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉจาํนวน 30 ราย และปลูกขา้วสงัขห์ยด จาํนวน 30 ราย คดัเลือกโดยวิธีโควตาตามพืÊนทีÉการเพาะปลูก ใชแ้บบสมัภาษณ์เป็นเครืÉองมือในการวิจยั ทาํการวิเคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าเฉลีÉย ค่าร้อยละ  จากผลการวิจยั พบว่า 1) กลุ่มตวัอย่างทีÉปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉและกลุ่มตวัอย่างทีÉปลูกขา้วสังข์หยดทัÊงหมดในจงัหวดัพทัลุงใชวิ้ธีการปลูกดว้ยวิธีหวา่นแทนการปักดาํ Ś) ตน้ทุนรวมจากการปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉ  เท่ากบั 3,253.86 บาทต่อไร่  ประกอบด้วย วตัถุดิบทางตรง ค่าแรงงานทางตรง และค่าใช้จ่ายในผลิต เท่ากับ 407.74 , 1,130.00 และ 1,716.12 บาทต่อไร่ ตามลาํดบั ในส่วนของตน้ทุนรวมทีÉเกิดจากการปลูกขา้วสังข์หยด เท่ากบั 3,655.34 บาทต่อไร่ ประกอบดว้ย วตัถุดิบทางตรง ค่าแรงงานทางตรง และค่าใชจ่้ายในการผลิต  เท่ากบั 254.42 , 999.34 และ 2,232.34 บาทต่อไร่ ตามลาํดบั โดยตน้ทุนรวมในการปลูกขา้วสังขห์ยด สูงกว่าขา้วไรซ์เบอรรีÉ  เท่ากบั 401.48 บาท/ไร่ ś) อตัรากาํไรขัÊนตน้ของขา้วไรซ์เบอรีÉ เท่ากบั 42.24 % ส่วนอตัรากาํไรขัÊนตน้ของขา้วสงัข์หยดเท่ากบั 23.81%    คําสําคัญ : ตน้ทุน ผลตอบแทน ขา้วไรซ์เบอรีÉ  ขา้วสงัขห์ยด   
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ABSTRACT   The objectives of this research were to  1) study how to grow Rice Berry  and Sangyod Rice. 2) study  analysis of the cost structure of rice cultivation. 3) study compare the costs and benefits of planting of Farmers Rice Berry and Sangyod Rice in Phatthalung Province. The samples were farmers in Phatthalung province. 30 rice cultivators and 30 sampling cultivators were selected by the quota method. Use interview as a research. The descriptive statistics were analyzed by percentage and means.  The results were as follow:   1) Rice Berry  and Sangyod Rice farmers in Phatthalung Province grow rice by sowing.  2) The total cost of Rice Berry was 3,253.86 baht per unit : Direct Material was 407.74 baht, Direct labor was 1,130.00 bath and Manufacturing Overhead was 1,716.12 baht. The total cost of Sangyod was 3,655.86 baht per unit: Direct Material was 254.42 baht, Direct labor was 999.34 baht and and Manufacturing Overhead was 2,232.64 baht. Total cost of Sangyod  Higher than Rice Berry  was 401.48 baht per unit. 3)  The Gross Profit Margin of Rice Berry  was 42.24%, Sangyod was 23.81%    Keyword : Cost, Return, Rice Berry , Sangyod.            1 ผูช่้วยศาสตราจารย ์สาขา วิชาการบญัชี คณะ วิทยาลยัการโรงแรมและการท่องเทีÉยว มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั วิทยาเขตตรัง ตาํบล ไมฝ้าด อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง šŚřŝŘ 
1 Assistant professor Department of Accounting, Faculty of College of Hospitality and Tourism, Rajamangala University of Technology Srivijaya , Trang Campus, Maifad, Sikoa, Trang 92150, Thailand Rarin.kh26@gmail.com 
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บทนํา พืÊนทีÉในภาคใตเ้ป็นทีÉราบริมทะเล และเป็นทีÉราบระหวา่งภูเขา ส่วนใหญ่ใชน้ํÊาฝนในการทาํนา และฝนจะมาล่าชา้กว่าภาคอืÉนๆ ดว้ยเหตุนีÊการทาํนาในภาคใตจึ้งล่าชา้กว่าภาคอืÉน ชาวนาในภาคนีÊปลูกขา้วเจา้ในฤดูนาปีกนัเป็นส่วนใหญ่ ส่วนนอ้ยในเขตชลประทานของจงัหวดั เช่น นครศรีธรรมราช พทัลุง และสงขลา มีการปลูกขา้วนาปรัง และปลูกแบบนาสวน บริเวณพืÊนทีÉดอน และทีÉสูงบนภูเขา ชาวนาปลูกขา้วไร่ เช่น การปลูกข้าวไร่เป็นพืชแซมยางพารา การเลือกพนัธ์ุขา้วและช่วงเวลาปลูกขา้วของเกษตรกรหรือชาวนา พนัธุ์ขา้วทีÉนิยมปลูกในประเทศไทยมีอยู่ 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ (กรมวิชาการเกษตร, 2556) 1. พันธุ์ข้าวชนิดไม่ไวแสง เกษตรกรสามารถเพาะปลูกได้ทัÊ งนาปีและนาปรัง โดยมีอายุการเก็บเกีÉยวประมาณ 4 เดือน ส่วนมากใหผ้ลผลิตต่อไร่ ประมาณ 100 ถงั เนืÉองจากขา้วชนิดนีÊ มีการตอบสนองต่อปุ๋ยดี ตวัอย่าง เช่น ข้าวพนัธุ์สุพรรณบุรี, ข้าวพนัธุ์ชัยนาท, ข้าวพนัธ์ุกข. 23, ข้าวพนัธ์ุเจ้าหอมคลองหลวง, ข้าวพันธุ์เจ้าหอมสุพรรณบุรี และ ขา้วไรซ์เบอรีÉ  ช่วงเวลาปลูกทาํไดต้ลอดทัÊงปีขึÊนอยู่กบัสภาพนํÊ า เหมาะกบัวิธีทาํนาโดยการปักดาํ หรือการหว่านขา้วตม แต่ไม่เหมาะกบัการปลูกขา้วติดต่อกนัตลอดทัÊงปีเป็นเวลานาน จาํเป็นตอ้งปลูกคัÉนดว้ยพืชหมุนเวียนในบางฤดูกาล ซึÉ งจะช่วยใหต้ดัวงจรศตัรูพืชและรักษาสภาพพืÊนดินทีÉใชใ้นการเพาะปลูกขา้ว ใหค้งความสมบูรณ์อยูต่ลอด 2. พนัธุ์ขา้วชนิดไวแสง โดยเกษตรกรปลูกไดเ้ฉพาะนาปี มีวนัเก็บเกีÉยวผลผลิตทีÉค่อนขา้งแน่นอน ส่วนมากจะให้ผลผลิตทีÉไม่สูงมากนกั เพราะการปลูกขา้วประเภทนีÊตอบสนองต่อปุ๋ยตํÉา ขา้วไวแสงเป็นขา้วพนัธ์ุทอ้งถิÉนทีÉชาวนาในภาคใตใ้ชภู้มิปัญญาท้องถิÉนคดัเลือกสายพนัธุ์มาเป็นเวลานานในปัจจุบนัสามารถรวบรวมพนัธ์ุขา้วได้มากกว่า 300 ชนิดมีพืÊนทีÉปลูก และความนิยมปลูกแต่ละสายพนัธุ์แตกต่างกนัไปในแต่ละจงัหวดัขึÊนอยู่กบัสภาพพืÊนทีÉและความนิยมบริโภคขา้วของคนในพืÊนทีÉ ขา้วพนัธุ์พืÊนเมืองจดัเป็นขา้วไวต่อช่วงแสง จะปลูกเฉพาะในช่วงละปีเท่านัÊนพนัธุ์ เช่น ขา้วสังข์หยด ขา้วเล็บนก ขา้วพนัธ์ุหอมมะลิ ขา้วพนัธุ์กข.15 ขา้วพนัธ์ุขาวตาแห้ง 17 ขา้วพนัธ์ุเหลืองประทิว 123  และขา้วพนัธุ์ปิÉ นแกว้ 56 ช่วงเวลาในเพาะปลูกทีÉเหมาะสมต่อเกษตรกรประมาณเดือนกรกฎาคม ถึง สิงหาคม โดยเกษตรกรจะนบัวนัเก็บเกีÉยวยอ้นขึÊนมา โดยใหข้า้วมีอายุ 3 ถึง 4 เดือน โดยถา้ใชก้ารวิธีหว่านอายุขา้วจะสัÊนลง โดยตอ้งพิจารณาประกอบกบัสภาพนํÊา ในเขตหนา้นํÊาฝน ซึÉงอาจใชวิ้ธีหวา่นขา้วแหง้ หรือปักดาํ ในจังหวดัพัทลุงมีการปลูกข้าวเล็บนก (PTNC 84210 ) เป็นอันดับหนึÉ งของจังหวัด โดยมีพืÊนทีÉปลูกประมาณ 207,536 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 45 ของพืÊนทีÉปลูกทัÊงจงัหวดั แต่เนืÉองจากเกษตรประสบกบัปัญหาราคาขา้วตกตํÉา เกษตรกรบางส่วนในจงัหวดัพทัลุงไดห้นัมาเพาะปลูกขา้วพนัธุ์ไรเบอร์รีÉและพนัธุ์ขา้วสังขห์ยดอยา่งจริงจงั ควบคู่กบัการปลูกขา้วพนัธ์ุเล็บนกซึÉ งเป็นพนัธุ์ดังเดิมทีÉปลูก แต่เกษตรกรได้ประสบกับปัญหาคุณภาพข้าว ช่องทางการจาํหน่ายขา้วว่าในระยะยาวจะส่งผลอย่างไร และราคาของผลผลิตจะเกิดความคุม้ค่าหรือไม่  การตดัสินใจเลือกปลูกขา้วของเกษตรกรขึÊนอยู่กบัตน้ทุนและผลตอบแทนทีÉจะไดรั้บ (สาํเริง แซ่กนั, 2548) ปัญหาของเกษตรกรในจงัหวดัพทัลุงคือ ไม่ทราบถึงตน้ทุนและผลตอบแทนจากการปลูกขา้ว ซึÉ งจะใช้เป็นขอ้มูลในการตดัสินใจเลือกปลูกข้าว ผูวิ้จยัจึงสนใจการศึกษาตน้ทุนและผลตอบแทนจากการปลูกขา้วพนัธ์ุไรเบอรีÉและขา้วพนัธุ์สังขห์ยดของเกษตรกรในจงัหวดัพทัลุง เพืÉอนาํผลการวิจยัมาใชใ้นการสนบัสนุนทางเลือกในการตดัสินใจของเกษตรผูป้ลูกขา้วต่อไป  
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วตัถุประสงค์ของการวจิัย  1. เพืÉอศึกษาวิธีการปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉและขา้วสงัขห์ยด ของเกษตรกรในจงัหวดัพทัลุง Ś. เพืÉอวิเคราะห์โครงสรา้งของตน้ทุนในการผลิตขา้วไรซ์เบอรีÉและขา้วสงัขห์ยดของเกษตรกรในจงัหวดัพทัลุง ś. เพืÉอเปรียบเทียบตน้ทุนและผลตอบแทนจากการปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉและขา้วสงัขห์ยดของเกษตรกรในจงัหวดัพทัลุง  วธิีดําเนินการวิจัย ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรในการศึกษาครัÊ งนีÊ  คือ เกษตรกรในจงัหวดัพทัลุงทีÉปลูกขา้วไรซ์เบอรรีÉ  จาํนวน 83 ราย และเกษตรกรทีÉปลูกข้าวสังข์หยด จาํนวน ś,ŝŚř ราย กลุ่มตัวอย่างทัÊ ง Ś กลุ่ม คัดเลือกโดยวิธีโควตาตามพืÊนทีÉการเพาะปลูก โดยแยกเป็น  -เกษตรกรทีÉปลูกขา้วไรซ์เบอรรีÉ  จาํนวน  30 ราย  -เกษตรกรทีÉปลูกปลูกขา้วสงัขห์ยด จาํนวน  30 ราย 
 ตารางทีÉ 1  แสดงจาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งของเกษตรกรทีÉปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉในจงัหวดัพทัลุง ลาํดบั ภาค/จงัหวดั/อาํเภอ ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง       1 เมืองพทัลุง  17 6        2 กงหรา  - -        3 เขาชยัสน 1 1        4 ตะโหมด 12 4        5 ควนขนุน  41 14        6 ปากพะยนู  4 1        7 ศรีบรรพต - -        8 ป่าบอน 7 3        9 บางแกว้  - -        10 ป่าพะยอม 1 1        11 ศรีนครินทร์  - -  รวม 83 30  ทีÉมา : สาํนกังานเกษตรจงัหวดัพทัลุง Śŝŝš 
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ตารางทีÉ 2 แสดงจาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งของเกษตรกรทีÉปลูกขา้วสังขห์ยดในจงัหวดัพทัลุง ลาํดบัทีÉ อาํเภอ ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 1 เมือง 448 4  2 กงหรา 12 -  3 เขาชยัสน 226 2  4 ตะโหมด 167 1  5 ควนขนุน 1180 10  6 ปากพะยนู 638 5  7 ศรีบรรพต 106 1  8 ป่าบอน 509 4  9 บางแกว้ 91 1  10 ป่าพะยอม 80 1  11 ศรีนครินทร์ 64 1  รวม 3,521 30   ทีÉมา : สาํนกังานเกษตรจงัหวดัพทัลุง Śŝŝš  เครืÉองมือทีÉใช้ในการวจิยั เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยัครัÊ งนีÊ  ไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์เพืÉอเก็บขอ้มูลจากเกษตรกรกลุ่มตวัอย่าง แบ่งเป็น ŝ ตอน ดงันีÊ  ตอนทีÉ  1 ขอ้มูลทัÉวไปของเกษตรกร ประกอบดว้ย เพศ อาย ุอาชีพอืÉน กรรมสิทธิÍ ทีÉนา แหล่งเงินทุนทีÉใชใ้นการทาํนา แรงงานในครอบครัวแบบเตม็เวลา หนีÊ สินทีÉเกิดขึÊนในการทาํนาแต่ละปี และรูปแบบการจาํหน่าย ตอนทีÉ  2 วิธีการปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉและขา้วสังข์หยดของเกษตรกรในจงัหวดัพทัลุง ประกอบดว้ย วิธีการปลูก ขัÊนตอนการเตรียมดิน ขัÊนตอนการหวา่นเมลด็ ขัÊนตอนการเก็บเกีÉยว และประเภทปุ๋ยทีÉใช ้ตอนทีÉ  3 การวิเคราะห์โครงสร้างของตน้ทุนในการผลิตขา้วไรซ์เบอรีÉและขา้วสังขห์ยดของเกษตรกรในจงัหวดัพทัลุง ประกอบดว้ย พืÊนทีÉในการปลูกขา้ว วตัถุดิบทางตรง ค่างแรงงานทางตรง และค่าใชจ่้ายในการผลิต ตอนทีÉ  4 การวิเคราะห์ผลตอบแทนจากการปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉและขา้วสังขห์ยดของเกษตรกรในจงัหวดัพทัลุง ผลผลิตต่อไร่ ผลผลิตรวม รายไดต่้อไร่  รายไดร้วม และราคาขายต่อกิโลกรัม    
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วธิีวเิคราะห์ข้อมูล  1) การวิเคราะห์เชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) ประกอบดว้ยตน้ทุนและผลตอบแทนจากการปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉและขา้วสงัขห์ยด ของเกษตรกรในจงัหวดัพทัลุง  2) การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) เป็นการวิเคราะห์ สรุปผลจากการศึกษากระบวนการปลูกขา้ว ปัญหาและอุปสรรคของเกษตรในการปลูกขา้ว  วิเคราะห์ขอ้มูลโดย  1) สถิติพืÊนฐาน คือ ความถีÉ (Frequency) ร้อยละ (Percentage)   2) การวิเคราะห์ตน้ทุนรวมในการปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉและขา้วสงัขห์ยด โดยจาํแนกตน้ทุนเป็น วตัถุดิบทางตรง ค่าแรงงานทางตรง และค่าใชจ่้ายในการผลิต  (TC = DM + DL + OH) (ดวงมณี โกมารทตั, 2546)  3) การวิเคราะหผ์ลตอบแทนจากการปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉและขา้วสงัขห์ยด   ผลการวเิคราะห์ข้อมูล   ตอนทีÉ  1 ข้อมูลทัÉวไปของเกษตรกร 
 ตารางทีÉ 3  แสดงขอ้มูลทัÉวไปของเกษตรกรทีÉปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉและขา้วสงัขห์ยดในจงัหวดัพทัลุง 

  รายการ ขา้วไรซ์เบอรีÉ  ขา้วสงัขห์ยด จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ เพศ      ชาย 8 26.7 11 36.7  หญิง 22 73.3 19 63.3 อาย ุ      ตํÉากวา่ 25 ปี - - - -  25 - 30 ปี - - - -  31 - 40 ปี 2 2 - -  41 - 50 ปี 5 16.7 14 46.7  มากกว่า 50 ปี 23 76.7 16 53.3 อาชีพอืÉน      เกษตรกร   22 73.3 27 90  ประมง - - - -  คา้ขาย 1 3.3 1 3.3  รับจา้ง - - - -  อืÉนๆ 7 23.3 2 6.7   
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ตารางทีÉ 3 (ต่อ) 
 รายการ ขา้วไรซ์เบอรีÉ  ขา้วสงัขห์ยด จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ กรรมสิทธิÍ ทีÉนา      เจา้ของ 30 100 30 100  เช่า - - - - แหล่งเงินทีÉใชล้งทุนในการทาํนา      เงินทุนตวัเอง 30 100 27 90  เงินกู ้ - - - -  เงินทุนตวัเองและเงินกู ้ - -  3 10 แรงงานในครอบครัวแบบเตม็เวลา      ไม่มี - - 1 3.3  1-3 คน 30 100 28 93.3  4-6 คน - - 1 3.3  มากกว่า 6 คน - - - - หนีÊ สินทีÉเกิดขึÊนจากการทาํนาในแต่ละปี      ไม่มี 29 96.7 25 83.3  นอ้ยกวา่ 10,000 1 3.3 2 6.7  10,000-20,000 บาท - - 1 3.3  20,001-30,000 บาท - - - -  30,001-40,000 บาท - - - -  มากกว่า 40,000 บาท - - 2 6.7 รูปแบบการจาํหน่าย             ขา้วเปลือก 30 100 30 100         ขา้วสาร - - - -  จากการวิจยัพบว่า กลุ่มตวัอย่างทีÉปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉในจงัหวดัพทัลุงส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 73.3 มีอายมุากกวา่ 50 ปีขึÊนไป ร้อยละ 76.7 อาชีพอืÉนนอกจากการปลูกขา้ว คือ เกษตรกร ร้อยละ 73.3 โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นผูมี้กรรมสิทธิÍ ในทีÉดินปลูกขา้ว ร้อยละ 100 แหล่งทุนในการปลูกขา้วมาจากเงินทุนของตัวเอง ร้อยละ 100 โดยแรงงานแบบเต็มเวลา มาจากสมาชิกในครอบครัว มีจาํนวน 1-3 คน ร้อยละ 100 ส่วนใหญ่ไม่มีหนีÊ สินทีÉเกิดจากการปลูกขา้ว ร้อยละ 96.7 และมีการจาํหน่ายเป็นขา้วเปลือก ร้อยละ 100 ส่วนกลุ่มตวัอยา่งทีÉปลูกขา้วสังขห์ยดในจงัหวดัพทัลุงส่วนใหญเ่ป็นเพศหญิง ร้อยละ 63.3 มีอายมุากกว่า ŝŘ ปีขึÊนไป ร้อยละ 53.3 อาชีพอืÉนนอกจากการปลูกขา้ว คือ เกษตรกร ร้อยละ 90 โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นผูมี้กรรมสิทธิÍ ใน
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ทีÉดินปลูกขา้ว ร้อยละ 100 แหล่งทุนในการปลูกขา้วมาจากเงินทุนของตวัเอง ร้อยละ 90 โดยแรงงานแบบเตม็เวลา มาจากสมาชิกในครอบครัว มีจาํนวน 1-3 คน ร้อยละ 93.3 และส่วนใหญ่ไม่มีหนีÊ สินทีÉเกิดจากการปลูกขา้ว ร้อยละ 83.3 ร้อยละ 100  ตารางทีÉ 4  แสดงวธีิการปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉและขา้วสงัขห์ยดในจงัหวดัพทัลุง 
 รายการ ขา้วไรซ์เบอรีÉ  ขา้วสงัขห์ยด จาํนวน ร้อยละ จาํนวน ร้อยละ วิธีการปลูก          นาหยอด - - - -      นาหว่าน 30 100 30 100      นาดาํ - - - - ขัÊนตอนการเตรียมดิน          แรงงานตนเอง 4 13.33 9 30      จา้งแรงงาน 26 86.7 21 70 ขัÊนตอนการหว่านเมลด็          แรงงานตนเอง 8 26.7 11 36.7      จา้งแรงงาน 22 73.3 19 63.3 ขัÊนตอนการเก็บเกีÉยว          แรงงานตนเอง - - - -      แรงงานเครืÉองจกัร/รถเกีÉยวขา้ว 30 100 30 100      จา้งแรงงานคน - - - - ประเภทปุ๋ยทีÉใช ้      ปุ๋ยอินทรีย ์ 1 3.3 10 33.3   ปุ๋ยเคมี 27 90 9 30.3  ทัÊงปุ๋ยอินทรียแ์ละปุ๋ยเคมี 2 6.7 11 36.7  จากการวิจยัพบว่า เกษตรกรทีÉปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉ  ใชวิ้ธีการปลูกแบบนาหวา่น ร้อยละ řŘŘ ขัÊนตอนการปลูกขา้วส่วนใหญ่ใชวิ้ธีการจา้งแรงงานมากกว่าการใชแ้รงงานตนเอง ประกอบดว้ย  การเตรียมดิน จา้งแรงงาน ร้อยละ 86.7 การหว่านเมลด็ จา้งแรงงาน ร้อยละ 73.3 การเก็บเกีÉยว ใชแ้รงงานเครืÉองจกัร/รถเกีÉยวขา้วร้อยละ 100 ปุ๋ยทีÉใช้เป็นปุ๋ยเคมี ร้อยละ 90 ส่วนเกษตรกรทีÉปลูกขา้วสังขห์ยด ใชวิ้ธีการปลูกแบบนาหวา่น ร้อยละ 100 ขัÊนตอนการปลูกขา้วส่วนใหญ่ใชวิ้ธีการจา้งแรงงานมากกว่าการใชแ้รงงานตนเอง ประกอบดว้ย  การเตรียมดิน จา้งแรงงาน ร้อยละ 70 การหว่าน
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เมลด็ จา้งแรงงาน ร้อยละ 63.3 การเก็บเกีÉยว ใชแ้รงงานเครืÉองจกัร/รถเกีÉยวขา้วร้อยละ řŘŘ ใชปุ๋้ยทัÊงปุ๋ยอินทรียแ์ละปุ๋ยเคมี ร้อยละ 36.6  ตอนทีÉ Ś ต้นทุนในการปลูกข้าวไรซ์เบอรีÉและข้าวสังข์หยดในจงัหวดัพทัลุง  ตารางทีÉ 5   แสดงตน้ทุนรวมในการปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉและขา้วสงัขห์ยดของเกษตรกรในจงัหวดัพทัลุง ตน้ทุน ขา้วไรซ์เบอรีÉ  ขา้วสังขห์ยด  จาํนวนเงิน/ไร่ (บาท) ร้อยละ จาํนวนเงิน/ไร่ (บาท) ร้อยละ วตัถุดิบทางตรง 407.74     12.53  254.42 6.96 ค่าแรงงานทางตรง 1,130.00     34.73  999.34 27.34 ค่าใชจ่้ายในการผลิต 1,716.12     52.74  2,232.64 61.08 ตน้ทุนรวม 3,253.86    100.00  3,655.34 100.00   จากตารางพบว่า ตน้ทุนในการปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉของเกษตรกรจงัหวดัพทัลุง เท่ากบั 3,253.86 บาทต่อไร่  ประกอบดว้ย วตัถุดิบทางตรง 407.74 บาทต่อไร่ ค่าแรงงานทางตรง 1,130.00 บาทต่อไร่ และ ค่าใชจ่้ายในการผลิต 1,716.12 บาทต่อไร่ ตน้ทุนในการปลูกขา้วสังข์หยดของเกษตรกรจงัหวดัพทัลุง เท่ากบั 3,655.34 บาทต่อไร่  ประกอบดว้ย วตัถุดิบทางตรง 254.42 บาทต่อไร่ ค่าแรงงานทางตรง 999.34 บาทต่อไร่ และ ค่าใชจ่้ายในการผลิต 2,232.64 บาทต่อไร่ คิดเป็นร้อยละ  ตารางทีÉ 6  แสดงค่าแรงงานทางตรงในการปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉและขา้วสงัขห์ยดของเกษตรกรในจงัหวดัพทัลุง ค่าแรงงานทางตรง ขา้วไรซ์เบอรีÉ  ขา้วสังขห์ยด  จาํนวนเงิน/ไร่ (บาท) ร้อยละ จาํนวนเงิน/ไร่ (บาท) ร้อยละ ค่าเตรียมดิน 650        57.52  401.67 40.19 ค่าจา้งหวา่น 80          7.08  66.01 6.60 ค่าปักดาํ 0               -    - - ค่าเกบ็เกีÉยว 400        35.40  531.67 53.20 รวม 1,130     100.00  999.34 100.00  จากตารางพบว่า ค่าแรงงานทางตรงในการปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉ  ส่วนใหญ่เป็นค่าแรงงานในการเตรียมดิน รองลงมาเป็นค่าแรงในการเก็บเกีÉยว และค่าแรงในการจา้งหว่าน เป็นเงิน 650, 400 และ 80 บาท คิดเป็นร้อยละ ŝş.ŝŚ, śŝ.ŜŘ และ  ş.ŘŠ ตามลาํดบั 



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference 187 
 

 การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

ค่าแรงงานทางตรงในการปลูกขา้วสังขห์ยด ส่วนใหญ่เป็นค่าแรงงานในการเก็บเกีÉยว รองลงมาเป็นค่าแรงในการเตรียมดิน และค่าแรงในการจา้งหว่าน เป็นเงิน 531.67 , 401.67 และ 66.0ř บาท คิดเป็นร้อยละ 53.20, 40.19 และ 6.60 ตามลาํดบั  ตารางทีÉ 7  แสดงค่าใชจ่้ายในการผลิตในการปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉของเกษตรกรในจงัหวดัพทัลุง ค่าใชจ่้ายในการผลิต ขา้วไรซ์เบอรีÉ  ขา้วสงัขห์ยด 
 จาํนวนเงิน/ไร่ (บาท) ร้อยละ จาํนวนเงิน/ไร่ (บาท) ร้อยละ 

ค่าปุ๋ย 1,000.00 58.27 946.24 42.38 ค่ากาํจดัศตัรูพืช 10.04 0.58 8.37 0.37 ค่าเสืÉอมราคาเครืÉองมือ อุปกรณ์ 702.01 40.91 786.84 35.24 ค่าซ่อมแซม - - 205.95 9.22 ค่านํÊามนัเชืÊอเพลิง 4.07 0.24 276.89 12.40 ค่าเช่าทีÉนา - - - - อืÉนๆ - - 8.33 0.37 รวม 1,716.12 100.00 2,232.64 100.00   จากตารางพบว่า ค่าใชจ่้ายในการผลิตของขา้วไรซ์เบอรีÉ  เท่ากบั 1,716.12 บาท/ไร่ ค่าใชจ่้ายทีÉสูงทีÉสูดคือ ค่าปุ๋ย รองลงมาเป็นค่าเสืÉอมราคาเครืÉองมือและอุปกรณ์ ค่ากาํจดัศตัรูพืช และค่านํÊามนัเชืÊอเพลิง  เป็นเงิน 1,000 , 702.01, 10.04 และ 4.07 บาท คิดเป็นร้อยละ ŝŠ.Śş , ŜŘ.šř , Ř.ŝŠ และ Ř.ŚŜ ตามลาํดบั ค่าใชจ่้ายในการผลิตของขา้วสงัขห์ยด เท่ากบั Ś,ŚśŚ.ŞŜ บาท/ไร่ ค่าใชจ่้ายทีÉสูงทีÉสูดคือ ค่าปุ๋ย รองลงมาเป็นค่าเสืÉอมราคาเครืÉองมือและอุปกรณ์ ค่านํÊ ามนัเชืÊอเพลิง  ค่าซ่อมแซม ค่ากาํจดัศตัรูพืช และอืÉนๆ เป็นเงิน šŜŞ.ŚŜ, 786.84, 276.89, 205.95, 8.37 และ 8.33 บาท คิดเป็นร้อยละ ŜŚ.śŠ , śŝ.ŚŜ , řŚ.ŜŘ , š.ŚŚ , Ř.śş  และ Ř.śş ตามลาํดบั    
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ตอนทีÉ 3 การวเิคราะห์ผลตอบแทน ตารางทีÉ 8  แสดงจาํนวนผลผลิตและรายไดใ้นการปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉของเกษตรกรในจงัหวดัพทัลุง 
  ขา้วไรซ์เบอรีÉ  ขา้วสังขห์ยด ผลผลิต (กก./ไร่) 452.67 318.32 รายไดต่้อไร่ (กก./ไร่) 5,633.07 4,797.83 ราคาขายต่อกิโลกรัม 12 15.10  จากตารางพบว่า ผลผลิตของเกษตรกรทีÉปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉ ในจงัหวดัพทัลุง เท่ากบั  452.67 กิโลกรัม/ไร่ และมีรายไดใ้นการขายขา้วเปลือก เท่ากบั 5,633.07 บาท/ไร่ รายไดจ้ากการขายกิโลกรัมละ 12 บาท สาํหรับผลผลิตของเกษตรกรทีÉปลูกขา้วสังข์หยด เท่ากบั 318.32 กิโลกรัม/ไร่ และมีรายไดใ้นการขายขา้วเปลือกเท่ากบั 4,797.83 บาท/ไร่ รายไดจ้ากการขายกิโลกรัมละ 15.10 บาท  ตารางทีÉ 9   แสดงการวิเคราะห์อตัรากาํไรขัÊนตน้ของปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉและสงัขห์ยด  ขา้วไรซ์เบอรีÉ  ขา้วสังขห์ยด ขาย 5,633.07  4,797.83  ตน้ทุนขาย 3,253.86  3,655.34  กาํไรขัÊนตน้ 2,379.21  1,142.49  อตัรากําไรขัÊนต้น 42.24%  23.81%    จากการวิจยัพบว่า ผลตอบแทนจากการปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉ มีอตัรากาํไรขัÊนตน้ต่อไร่ เท่ากบั 42.24% และขา้วสงัขห์ยด เท่ากบั 23.81% โดยขา้วไรซ์เบอรีÉ  มีอตัราผลตอบแทนขัÊนตน้สูงกวา่ขา้วสังขห์ยด คิดเป็น 18.43%  สรุปผลและอภิปรายผล  สรุปผล  1. กลุ่มตวัอยา่งทีÉปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉในจงัหวดัพทัลุงส่วนใหญเ่ป็นเพศหญิง ร้อยละ 73.3 มีอายมุากกวา่ ŝ ปีขึÊนไป ร้อยละ 76.7 อาชีพอืÉนนอกจากการปลูกขา้ว คือ เกษตรกร ร้อยละ 73.3 โดยกลุ่มตวัอยา่งเป็นผูมี้กรรมสิทธิÍ ในทีÉดินปลูกขา้ว ร้อยละ 100 แหล่งทุนในการปลูกขา้วมาจากเงินทุนของตวัเอง ร้อยละ 100 โดยแรงงานแบบเตม็เวลา มาจากสมาชิกในครอบครัว มีจาํนวน 1-3 คน ร้อยละ 100 ส่วนใหญ่ไม่มีหนีÊ สินทีÉเกิดจากการปลูกขา้ว ร้อยละ 96.7 และมีการจาํหน่ายในรูปแบบขา้วเปลือก ร้อยละ 100 Ś. กลุ่มตวัอยา่งทีÉปลูกขา้วสงัขห์ยดในจงัหวดัพทัลุงส่วนใหญเ่ป็นเพศหญิง ร้อยละ 63.3 มีอายมุากกว่า 50 ปีขึÊนไป ร้อยละ 53.3 อาชีพอืÉนนอกจากการปลูกขา้ว คือ เกษตรกร ร้อยละ 90 โดยกลุ่มตวัอย่างเป็นผูมี้กรรมสิทธิÍ ในทีÉดินปลูกขา้ว ร้อยละ 90 แหล่งทุนในการปลูกขา้วมาจากเงินทุนของตวัเอง ร้อยละ 90 โดยแรงงานแบบเต็มเวลา มา
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จากสมาชิกในครอบครัว มีจาํนวน 1-3 คน ร้อยละ 93.3 และส่วนใหญ่ไม่มีหนีÊ สินทีÉเกิดจากการปลูกขา้ว ร้อยละ 83.3 และมีการจาํหน่ายในรูปแบบขา้วเปลือก ร้อยละ 100 ś. เกษตรกรทีÉปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉ  ใชวิ้ธีการปลูกแบบนาหวา่น คิดเป็นร้อยละ 100 ขัÊนตอนการปลูกขา้วส่วนใหญ่ใชวิ้ธีการจา้งแรงงานมากกว่าการใช้แรงงานตนเอง ประกอบดว้ย  การเตรียมดิน จา้งแรงงาน คิดเป็นร้อยละ 86.7 การหวา่นเมลด็ จา้งแรงงาน คิดเป็นร้อยละ 73.3 การเก็บเกีÉยว จา้งแรงงานคิดเป็นร้อยละ 100 ปุ๋ยทีÉใชเ้ป็นปุ๋ยเคมี คิดเป็นร้อยละ 90 Ŝ. เกษตรกรทีÉปลูกขา้วสังขห์ยด ใชวิ้ธีการปลูกแบบนาหวา่น คิดเป็นร้อยละ 100 ขัÊนตอนการปลูกขา้วส่วนใหญ่ใชวิ้ธีการจา้งแรงงานมากกว่าการใชแ้รงงานตนเอง ประกอบดว้ย  การเตรียมดิน จา้งแรงงาน คิดเป็นร้อยละ 70 การหวา่นเมลด็ จา้งแรงงาน คิดเป็นร้อยละ 63.3 การเก็บเกีÉยว จา้งแรงงานคิดเป็นร้อยละ 100 ใชปุ๋้ยทัÊงปุ๋ยอินทรียแ์ละปุ๋ยเคมี คิดเป็นร้อยละ 36.6 ŝ. ตน้ทุนในการปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉของเกษตรกรจงัหวดัพทัลุง เท่ากบั 3,253.86 บาทต่อไร่  ประกอบดว้ย วตัถุดิบทางตรง 407.74 บาทต่อไร่ ค่าแรงงานทางตรง 1,130.00 บาทต่อไร่ และ ค่าใชจ่้ายในผลิต 1,716.12 บาทต่อไร่ Ş. ตน้ทุนในการปลูกขา้วสังข์หยดของเกษตรกรจงัหวดัพทัลุง เท่ากบั 3,655.34 บาทต่อไร่  ประกอบดว้ย วตัถุดิบทางตรง 254.42 บาทต่อไร่ ค่าแรงงานทางตรง 999.34 บาทต่อไร่ และ ค่าใชจ่้ายในการผลิต 2,232,64 บาทต่อไร่ ş. ตน้ทุนในการปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉ  ประกอบดว้ย วตัถุดิบทางตรง ค่าแรงงานทางตรง และค่าใชจ่้ายในการผลิต คิดเป็นร้อยละ 12.53, 34.73 และ 52.74 ตามลาํดบั และตน้ทุนในการปลูกขา้วสังข์หยด ประกอบดว้ย วตัถุดิบทางตรง ค่าแรงงานทางตรง และค่าใชจ่้ายในการผลิต คิดเป็นร้อยละ 6.96, 27.34 และ 61.08 ตามลาํดบั 8. ค่าแรงงานทางตรงในการปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉ  ส่วนใหญ่เป็นค่าแรงงานในการเตรียมดิน รองลงมาเป็นค่าแรงในการเก็บเกีÉยว และค่าแรงในการจา้งหว่าน เป็นเงิน 650, 400 และ 80 บาท คิดเป็นร้อยละ ŝş.ŝŚ, śŝ.ŜŘ และ  ş.ŘŠ ตามลาํดบั š. ค่าแรงงานทางตรงในการปลูกขา้วสังข์หยด ส่วนใหญ่เป็นค่าแรงงานในการเก็บเกีÉยว รองลงมาเป็นค่าแรงในการเตรียมดิน และค่าแรงในการจา้งหว่าน เป็นเงิน 531.67 , 401.67 และ 66.0ř บาท คิดเป็นร้อยละ 53.20, 40.19 และ 6.60 ตามลาํดบั řŘ. ค่าใชจ่้ายในการผลิตของขา้วไรซ์เบอรีÉ  เท่ากบั 1,716.12 บาท/ไร่ ประกอบดว้ย ค่าปุ๋ย ค่ากาํจดัศตัรูพืช ค่าเสืÉอมราคาเครืÉองมือและอุปกรณ์ ค่าซ่อมแซม ค่านํÊามนัเชืÊอเพลิง ค่าเช่าทีÉน่า และอืÉนๆ คิดเป็นร้อยละ 58.27, 0.58, 40.91, 0 , 0.24 , 0 และ 0 ตามลาํดบั 11. ค่าใชจ่้ายในการผลิตของขา้วสังข์หยด เท่ากบั 2,232,64 บาท/ไร่ ประกอบดว้ย ค่าปุ๋ย ค่ากาํจดัศตัรูพืช ค่าเสืÉอมราคาเครืÉองมือและอุปกรณ์ ค่าซ่อมแซม ค่านํÊ ามนัเชืÊอเพลิง ค่าเช่าทีÉนาและอืÉนๆ คิดเป็นร้อยละ 42.38, 0.37, 35.24, 9.22, 12.40, 0  และ 0.37 ตามลาํดบั 11. ผลผลิตของเกษตรกรทีÉปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉในจงัหวดัพทัลุง เท่ากบั 452.67 กิโลกรัม/ไร่ และมีรายไดใ้นการขายขา้วเปลือก เท่ากบั 5,633.07 บาท/ไร่ รายไดจ้ากการขายกิโลกรัมละ 12 บาท 
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řŚ. ผลผลิตของเกษตรกรทีÉปลูกข้าวสังข์หยด เท่ากับ 318.32 กิโลกรัม/ไร่ และมีรายได้ในการขายขา้วเปลือกเท่ากบั 4,797.83 บาท/ไร่ รายไดจ้ากการขายกิโลกรัมละ 15.10 řś. ผลตอบแทนจากการปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉม อตัรากาํไรขัÊนตน้เท่ากบั 42.24% และ ขา้วสังข์หยด เท่ากบั 23.81% โดยขา้วไรซ์เบอรีÉ  มีอตัราผลตอบแทนขัÊนตน้สูงกวา่ขา้วสังขห์ยด  อภิปรายผลการวจิัย ř. เกษตรกรทีÉปลูกขา้วทัÊง Ś ชนิด ทัÊงขา้วไรซ์เบอรีÉและขา้วสังข์หยด ใชว้ิธีการปลูกแบบนาหว่าน ร้อยละ 100 แทนการทาํนาแบบนาดาํ ซึÉ งสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ วาทินี จนัทร์ช่วงโชติ (2557) ไดศึ้กษา เรืÉ อง การเปรียบเทียบตน้ทุนและผลตอบแทนจากการปลูกขา้วหอมมะลิ 105 แบบหวา่นและปักดาํของเกษตรกร อาํเภอสาํโรงทาบ จงัหวดัสุรินทร์ พบวา่ การปลูกขา้วแบบนาดาํใหผ้ลผลิตทีÉสูงกวา่นาหว่าน แต่ตน้ทุนแรงงานจะเพิÉมขึÊนจากการจา้งปักดาํ ทัÊงนีÊ เกษตรกรผูป้ลูกขา้วในจงัหวดัพทัลุงทีÉมีการจา้งแรงงานในการทาํนา ตัÊงแต่การเตรียมดิน การหว่านเมลด็ ไปจนถึงกระบวนการเก็บเกีÉยว การทาํนาแบบนาดาํจึงเป็นการลดตน้ทุนแรงงานของเกษตรกร Ś. ในขัÊนตอนกระบวนการเก็บเกีÉยว มีการใชร้ถเกีÉยวขา้วคิดเป็นร้อยละ řŘŘ ทัÊงเกษตรกรทีÉปลูกขา้วไรซ์   เบอรีÉและขา้วสังขห์ยด เนืÉองจากการจา้งรถเกีÉยวขา้วมีตน้ทุนตํÉากว่าการจา้งแรงงานคน และใชเ้วลาในการเก็บเกีÉยวนอ้ยกวา่แรงงานคน 3. ชาวนาผูป้ลูกขา้วทัÊงสองชนิดในจงัหวดัพทัลุง เป็นเกษตรกรทีÉมีกรรมสิทธิÍ ในทีÉนาเป็นของตนเอง ร้อยละ 100 จะเห็นไดว้่าในปัจจุบัน เกษตรกรทีÉเช่าพืÊนทีÉนาเพืÉอทาํนามีอตัราทีÉลดลงและมีการเปลีÉยนอาชีพจากทาํนาไปประกอบอาชีพอืÉน โดยจะเห็นว่าเกษตรกรทีÉปลูกขา้วไรซ์เบอรรีÉและขา้วสังข์หยดในจงัหวดัพทัลุง ส่วนใหญ่มีอายุ มากกว่า ŝŘ ปี ร้อยละ şŞ.ş และ ŝś.ś ตามลาํดบั Ŝ. ตน้ทุนรวมในการปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉ  เท่ากบั 3,253.86 บาทต่อไร่ ตํÉากว่าตน้ทุนรวมในการปลูกขา้วสังข์หยด ซึÉ งเท่ากบั 3,655.34 บาทต่อไร่ ตน้ทุนทีÉเกิดขึÊนประกอบดว้ย วตัถุดิบทางตรง ค่าแรงงานทางตรง และค่าใชจ่้ายในการผลิต ขา้วไรซ์เบอรีÉ  เท่ากบั  407.74, 1130.00 และ 1,716.12 บาทต่อไร่ ขา้วสังขห์ยด เท่ากบั  254.42, 999.34,  และ 2,232.64 บาทต่อไร่ ตามลาํดบั เมืÉอวิเคราะห์แลว้ สาเหตุทีÉทาํใหต้น้ทุนในการปลูกขา้วสังขห์ยดมีตน้ทุนสูงกว่า เนืÉองมากจากค่าใชจ่้ายทีÉเกีÉยวกบัการซ่อมแซมเครืÉองมือ และค่านํÊามนัเชืÊอเพลิงทีÉมากกวา่ หากสามารถหาวิธีแกไ้ขได้จะทาํใหต้น้ทุนในการผลิตต่อไร่ลดลง ş. จากการศึกษาของ นงลกัษณ์  จิÌวจู (2556) เรืÉอง การวิเคราะห์เปรียบเทียบตน้ทุนและผลตอบแทนจากการปลูกข้าวระหว่างพนัธุ์ ขาวตาแห้งกับพนัธ์ุไรซ์เบอร์รีÉ  ของเกษตรกรตาํบลท่าไม ้อาํเภอพรานกระต่าย จังหวดักาํแพงเพชร พบว่า ตน้ทุนการปลูกขา้วพนัธุ์ไรซ์เบอร์รีÉ  มีตน้ทุนเท่ากบั 2,785.43 บาทต่อไร่ วตัถุดิบเท่ากบั 739.99 บาทต่อไร่ ค่าแรงงานเท่ากับ 1,713.63 บาทต่อไร่ และค่าใช้จ่ายการผลิตเท่ากับ 331.81 บาทต่อไร่  ซึÉ งจะเห็นว่าตน้ทุนวตัถุดิบทางตรงในการทาํนาของเกษตรกรในจงัหวดักาํแพงเพชร สูงกว่าตน้ทุนวตัถุดิบของเกษตรกรในจังหวดัพทัลุง แต่ค่าใช้จ่ายในการทาํนาของเกษตรกรในจังหวดัพทัลุงสูงกว่าเกษตรกรในจังหวดักาํแพงเพชร สาํหรับค่าแรงงานทางตรงอยูใ่นระดบัใกลเ้คียงกนั 
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Š. ค่าปุ๋ยของเกษตรกรทีÉปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉ  คิดเป็นร้อยละ 58.27 ของค่าใชจ่้ายในการผลิตทัÊงหมด ส่วนค่าปุ๋ยของเกษตกรทีÉปลูกขา้วสงัขห์ยด คิดเห็นร้อยละ 42.38 จะเห็นไดว้า่ เกษตรกรทีÉปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉ มีค่าใชจ่้ายทีÉเป็นค่าปุ๋ยสูงกว่า ทัÊงนีÊ เนืÉองมากจากเกษตรกรทีÉปลูกขา้วสังขห์ยดมีการใชปุ๋้ยนินทรียแ์ละปุ๋ยเคมี ร้อยละ 36.7 ในขณะทีÉเกษตรกรทีÉปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉ  ร้อยละ 90  9. เมืÉอเปรียบเทียบผลผลิตต่อไร่ของเกษตรกรพบว่า ขา้วไรซ์เบอรีÉใหผ้ลผลิต เท่ากบั  452.67 กิโลกรัม/ไร่ ส่วนขา้วสังขห์ยดให้ผลผลิต เท่ากบั 318.32 กิโลกรัม/ไร่ ในขณะทีÉกระบวนการปลูกขา้วใชวิ้ธีนาหว่านเหมือนกนั ทัÊงนีÊ อาจอาจแตกต่างในกระบวนการดูแลรักษา โดยเกษตรกรทีÉปลูกขา้วไรซ์เบอรีÉ ใชปุ๋้ยเคมี ร้อยละ šŘ ในขณะผู ้ปลูกขา้วสงัขห์ยดใชปุ๋้ยเคมีเพียง ร้อยละ 36.7 10. เมืÉอเปรียบเทียบรายไดจ้ากการขายขา้วเปลือกของเกษตรกรพบว่า ผูป้ลูกขา้วไรซ์เบอรีÉ มีรายได ้เท่ากบั 5,633.07 บาท/ไร่ มีราคาขายกิโลกรัมละ 12 บาท ขา้วสังขห์ยดเท่ากบั เท่ากบั 4,797.83 บาท/ไร่  มีราคาขายกิโลกรัมละ 15.10 บาท  จะเห็นว่ารายไดจ้ากขา้วไรซ์เบอรีÉ สูงกว่า แมว้่าราคาขายต่อกิโลกรัมจะตํÉากว่า ทัÊงนีÊ เกิดจากจาํนวนผลิตต่อไร่ทีÉสูงกวา่ 11. อตัรากาํไรขัÊนตน้ของขา้วไรซ์เบอรีÉ เท่ากบั 42.24% และขา้วสงัขห์ยด เท่ากบั 23.81% โดยขา้วไรซ์เบอรีÉ  มีอตัราผลตอบแทนขัÊนตน้สูงกวา่ขา้วสงัขห์ยด เท่ากบั 18.43%  ดงันัÊน ขา้วไรซ์เบอรีÉ ถือไดว้า่เป็นขา้วทีÉใหอ้ตัรากาํไรขัÊนตน้สูงกวา่ขา้วสังขห์ยดถึงแมร้าคาขายแต่กิโลกรัมจะตํÉากวา่  ข้อเสนอแนะสําหรับการวจิัย ř. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบผลแตกต่างระหว่างการปลูกขา้วอินทรียข์องขา้วไรซ์เบอรีÉและขา้วสงัขห์ยดเพืÉอเป็นทางเลือกในการปลูกขา้วของเกษตรกร Ś. รัฐบาลควรมีช่องทางการสนบัสนุนในดา้นความรู้เกีÉยวกบัช่องทางการจดัจาํหน่าย และเทคโนโลยีในการทาํนาของเกษตรในจงัหวดัพทัลุงเพืÉอส่งเสริมการประกอบอาชีพทีÉย ัÉงยืนต่อไป ś. รัฐบาลควรมีการเผยแพร่ความรู้เรืÉองปุ๋ยอินทรียแ์ละปุ๋ยเคมี และวิธีการจดัการทีÉถูกตอ้งเพืÉอลดต้นทุนใหก้บัเกษตรกรในจงัหวดัพทัลุง Ŝ. ควรส่งเสริมใหเ้กษตรกรจาํหน่ายผลิตภณัฑใ์นรูปบรรจุภณัฑแ์ทนการจาํหน่ายในรูปขา้วเปลือก เพืÉอเพิÉมมูลค่าผลิตภณัฑแ์ละเพิÉมรายได ้ กิตติกรรมประกาศ วิจยัฉบบันีÊสาํเร็จลุล่วงไดดี้ดว้ยความกรุณาและความช่วยเหลือจาก ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ปาริชาติ  มณีมยั อาจารยป์ระจาํสาขาการบญัชี มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง    และใหข้อ้เสนอแนะทีÉเป็นประโยชน์ต่อการวิจยั  ขอขอบคุณเกษตรจงัหวดัพทัลุง ผูอ้าํนวยการศูนยว์ิจยัขา้ว จงัหวดัพทัลุง เกษตรกรผูป้ลูกขา้วในจังหวดัพทัลุงทุกท่าน ทีÉใหข้อ้มูลสาํหรับการวิจยัครัÊ งนีÊ  อีกทัÊงพระคุณบิดา มารดา ครู อาจารย ์และผูมี้พระคุณ ทุกท่านทีÉมีส่วนส่งเสริมใหผู้วิ้จยัประสบความสาํเร็จในชีวิตมาจนถึงทุกวนันีÊ  
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การวเิคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนของการปลูกข้าว ในเขตพืÊนทีÉ  อาํเภอศรีประจันต์ จังหวดัสุพรรณบุรี Analysis of costs and r eturns of r ice cultivation in Amphoe Si Prachan. Suphanbur i Province  วราภรณ์  นาคใหม่ř* ศิริมา  แกว้เกิด2  Waraporn  Nakmai1* , Sirima  Kaewkerd 2   บทคัดย่อ          การศึกษานีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอการวิเคราะห์ตน้ทุนและผลตอบแทนของการปลูกขา้ว ในเขตพืÊนทีÉอาํเภอศรีประจนัต์ จงัหวดัสุพรรณบุรี   โดยแบ่งตามขนาดและเพืÉอศึกษาปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ทีÉมีผลกระทบต่อการปลูกขา้วโดยขอ้มูลทีÉใช้ในการศึกษาเป็นข้อมูลปฐมภูมิ จากการสุ่มตัวอย่างและสัมภาษณ์ชาวนาตัวอย่างในเขตอาํเภอศรีประจันต์   จังหวดัสุพรรณบุรีโดยการสุ่มตวัอยา่ง แบบง่าย ตามวตัถุประสงคข์องการศึกษารวม ŚŝŚ  ตวัอยา่ง โดยแบ่งเป็นนาขา้ว  ขนาดเล็ก (ř-ŝ ไร่) จาํนวน řřŚ ตวัอยา่ง นาขา้ว  ขนาดกลาง (Ş-řŝ ไร่) จาํนวน šŚ  ตวัอยา่ง และนาขา้วขนาดใหญ่ (řŝ ไร่ขึÊนไป) จาํนวน ŜŠ ตวัอยา่ง       ถา้พิจารณาผลผลิตและรายไดจ้ากปลูกขา้ว โดยแยกตามขนาด พบ ว่าจาํนวนผลผลิตเฉลีÉยต่อไร่ขา้ว ขนาดเล็ก เท่ากบั  Ŝ,şŝŘ  ขนาดกลาง  เท่ากบั  řŜ,ŚŝŘ  และขนาดใหญ่  เท่ากบั  şŞ,ŘŘŘ   ราคาขายเฉลีÉย (บาทต่อกิโลกรัม) ตน้ทุนรวม (บาทต่อขนาดไร่)  ขนาดเล็ก เท่ากบั  ś,ŞšŠ.ŚŘ  ขนาดกลาง  เท่ากบั  ś,ššş.Ŝš    และขนาดใหญ่  เท่ากับ  Ŝ,Ŝřř.ŜŞ   ตน้ทุนคงทีÉทัÊงหมด (บาทต่อขนาดไร่)   ขนาดเล็ก เท่ากบั  śŞŜ.śŝ ขนาดกลาง  เท่ากบั  śşŘ.ŝŞ  และขนาดใหญ่  เท่ากบั  śşš.řŠ  ตน้ทุนผนัแปรทัÊงหมด (บาทต่อขนาดไร่)  ขนาดเล็ก เท่ากบั  ś,śśś.Šŝ  ขนาดกลาง  เท่ากบั  ś,ššş.Ŝš  และขนาดใหญ่  เท่ากบั  Ŝ,Ŝřř.ŜŞ   จาํนวนผลผลิต (กิโลกรัมต่อขนาดไร่) ขนาดเล็ก เท่ากบั  Š,şŝŘ  ขนาดกลาง  เท่ากบั  řŞ,ŚŝŘ   และขนาดใหญ่  เท่ากบั  Śř,řŝŜ    ตน้ทุนผนัแปร (บาทต่อกิโลกรัม) ขนาดเลก็ เท่ากบั  Ř.şŞ  ขนาดกลาง  เท่ากบั  Ř.śŞ  และขนาดใหญ่  เท่ากบั  Ř.řŘ  ราคาขายเฉลีÉย (บาทต่อกิโลกรัม)  ขนาดเล็ก เท่ากับ  ş.řŚ  ขนาดกลาง  เท่ากบั  ş.Śŝ  และขนาดใหญ่  เท่ากบั  ş.ŞŠ    ปริมาณการผลิตคุม้ทุน (กิโลกรัมต่อไร่) ขนาดเล็ก เท่ากบั  ř,śŘŜ.řś ขนาดกลาง  เท่ากบั  ř,ŝŘŠ.śş  และขนาดใหญ่  เท่ากบั  ř,ŞŚŝ.şř และ ราคาขายคุม้ทุน (บาทต่อกิโลกรัม)  ขนาดเล็ก เท่ากบั  ś.şŝ ขนาดกลาง  เท่ากบั  ŝ.ŝŞ  และขนาดใหญ่  เท่ากบั  ŝ.šŠ ตามลาํดบั ปัญหาการผลิตและการตลาดของชาวนาจะคลา้ยคลึงกนั โดยปัญหาการผลิตทีÉสาํคญัทีÉสุด ไดแ้ก่ ปัญหาราคาปัจจยัการผลิต เช่น ปุ๋ ยเคมี ยาปราบศตัรูพืช เป็นตน้ มีราคาแพง ส่วนปัญหาการตลาดทีÉสาํคญัทีÉสุด ไดแ้ก่ ปัญหาตลาดไม่มีความแน่นอน ราคาขา้วขึÊนๆ ลงๆ  คาํสําคญั : ชาวนาปลูกขา้ว   ตน้ทุนและผลตอบแทน   จุดคุม้ทุน   อาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี      
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ABSTRACT    This study aims to analyze the cost and return of rice cultivation. In the area of Si Prachan. Suphanburi Province By size and to study the problems and obstacles.  The results of the study are the primary data.  Sampling and interviewing farmers in Si Prachan. The sample size was 112 small rice paddies (1-5 rai), medium rice paddy (6-15 rai), and rice paddies ( Up to 48 rai) If the yield and income from rice.  By size, it was found that the average yield per rai of rice was 4 ,750  medium sized, 14,250 and large was 76,000. (Baht per kilogram) Total Cost The average size was 3,698.20. The mean size was 3,997.49 and the size was 4,411.46. The average size was 364.35, the mean size was 370.56 and the size was 379.18. The average size was 3,333.85, the mean size was 3,997.49 and the size was 4,411.46. The average yield was 8,750, the average was 16,250 and the size was 21,154. Variable cost (Baht per kilogram) was small. 0.76. The mean is 0.36 and the mean is 0.10. The average selling price The average size was 7.12 and the size was 7.68 and the size was 7.68. The average size was 1,304.13 m. The average size was 1,508.37 and the large size was 1,625.71. The average size was 5.56 and 5.98 respectively.  The farmers' production and marketing problems were similar.  Production problems such as fertilizer, chemical pesticide, and so on are the most important problems. Rice prices up.  Key word: Rice farmers , Cost and return,   Break even point  Si Prachan District  Suphanburi Province           ř สาขาการบญัชี  คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ     ตาํบลยา่นยาว อาํเภอสามชุก จงัหวดัสุพรรณบุรี şŚřśŘ 1 ccounting, Business and Information Technology Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi, Sam Chuk District, Suphan Buri 72130 Ś สาขาการบญัชี  คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิตาํบลยา่นยาว อาํเภอสามชุก จงัหวดัสุพรรณบุรี şŚřśŘ 2ccounting, Business and Information Technology Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi, Sam Chuk District, Suphan Buri 72130 *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) :warapon_n@hotmail.co
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บทนํา ประเทศไทยเป็นประเทศเกษตรกรรม มีการทําไร่ทํานาเป็นส่วนใหญ่ ดินแดนพืÊนทีÉทีÉ เพาะปลูกย่อมมีความสาํคญั นัÉนหมายถึงหากพืÊนทีÉดินดาํมีธาตุอินทรียอุ์ดมสมบูรณ์ พืชผลยอ่มเติบโตงอกงามใหด้อกผลอยา่งเตม็ทีÉ แต่หากดินขาดสารอาหาร ดอกผลก็ไม่เตม็เมด็เตม็หน่วย ชาวนาไทยมีการทาํนาสองแบบ คือ การทาํนาในช่วงทีÉเหมาะสมคือฤดูฝน ซึÉงมีฤดูนีÊ ปีละครัÊ ง เรียกวา่ นาปี ส่วนการทาํนาในฤดูอืÉนเพิÉมขึÊนคือทาํในฤดูแลง้ จึงเรียกวา่นาปรัง ผลผลิตจากนาปีและนาปรังอาจไม่เหมือนกนั เนืÉองจากนาปีเป็นการทาํนาปีละครัÊ ง ในวถีิชีวติของคนไทยนัÊนผกูพนัธ์กนัมานานนบัแต่โบราณจนถึงปัจจุบนัเพียงแต่ในปัจจุบนัมีเครืÉองไมเ้ครืÉองมือช่วยในการทาํนา ซึÉงมีความแตกต่างจากสมยัโบราณ ทีÉใชว้วัหรือควายทีÉใชใ้นการไถนา และใชแ้รงงานคนเป็นส่วนใหญ่บทบาทสาํคญัของขา้วในวิถีแห่งชีวติคนไทยและคนในเอเชียนัÊนมุ่งปลูกขา้วใชเ้พืÉอการปริโภค ใชเ้พืÉอการแลกเปลีÉยน กบัปัจจยัอืÉนๆ ทีÉจาํเป็นต่อการดาํรงชีวติเช่น เสืÊอผา้ ยารักษาโรค หรืออาหารประเภทอืÉนดา้นการปลูกขา้วโดยใชส้ารเคมีสังเคราะห์ก่อให้เกิดความไม่สมดุลในแร่ธาตุและกายภาพของดินทาํให้สิÉงมีชีวิตทีÉมีประโยชน์ในดินนัÊน สูญหายและไร้สมรรถภาพ ความไม่สมดุลนีÊ เป็นอนัตรายจะก่อให้เกิดความเสียหายอยา่งต่อเนืÉอง และดินสูญเสียความสามารถในการดูดซบัแร่ธาตุส่งผลให้ดินเสืÉอมคุณภาพ ทาํให้ผลผลิตมีแร่ธาตุ และวิตามินตํÉา เป็นผลใหเ้กิดการขาดแคลนธาตุอาหารเสริมในพืช พืชจะอ่อนแอ ขาดภูมิตา้นทานโรคและทาใหก้ารคุกคามของแมลงและเชืÊอโรคเกิดขึÊนไดง่้าย ซึÉงจะนาํไปสู่การใชส้ารเคมีฆ่าแมลงและเชืÊอราเพิÉมขึÊน นอกจากนีÊ ดินทีÉเสืÉอมคุณภาพนัÊน จะเร่งการเจริญเติบโตของวชัพืชให้แข่งกบัพืชเกษตร และนาํไปสู่การใช้สารเคมีสังเคราะห์กาํจดัวชัพืช ขอ้บกพร่องเช่นนีÊ ก่อให้เกิดวิกฤติในห่วงโซ่อาหารและระบบการเกษตร ซึÉ งทาํให้เกิดปัญหาทางสุขภาพ และสิÉงแวดลอ้มอยา่งยิÉง เกษตรอินทรียจ์ะเป็นหนทางของการแกปั้ญหาเหล่านัÊนได ้เนืÉองดว้ยเกษตรอินทรีย ์คือ การทาํการเกษตรด้วยหลักธรรมชาติ บนพืÊนทีÉการเกษตรทีÉไม่มีสารพิษตกคา้ง และหลีกเลีÉยงจากการปนเปืÊ อนของสารเคมีทางดิน ทางนํÊ า และทางอากาศ เพืÉอส่งเสริมความอุดสมสมบูรณ์ของดิน ความหลากหลายทางชีวภาพ ในระบบนิเวศน์ และฟืÊ นฟสิูÉงแวดลอ้มใหก้ลบัคืนสู่สมดุลธรรมชาติโดยไม่ใชส้ารเคมีสงัเคราะห์(นรินทร์,2557) นอกจากนีÊการปลูกขา้วโดยใชส้ารเคมียงัทาํใหเ้กษตรกรมีตน้ทุนทีÉคาด วา่จะสูงกวา่ ผู ้ท ําวิจัยจัดทําวิจัยขึÊ นเพืÉอศึกษา การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนของการปลูกข้าว ในเขตพืÊนทีÉ                             อาํเภอศรีประจันต์ จังหวดัสุพรรณบุรี  สําหรับข้อมูลทีÉได้จากการศึกษานีÊ จะใช้เป็นแนวทางสําหรับเกษตรกรหรือหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้ง ใชเ้ป็นขอ้มูลพืÊนฐานในการตดัสินใจในการทาํนาเพืÉอตอบสนองต่อความตอ้งการของผูผ้ลิต รวมทัÊงเป็นประโยชน์แก่ผูที้ÉสนใจศึกษาโดยทัÉวไป วตัถุประสงค์ของการวจิยั 1. เพืÉอศึกษาสภาพทัÉวไปและปัญหาของการการปลูกขา้ว ในเขตพืÊนทีÉอาํเภอศรีประจนัต ์ จงัหวดัสุพรรณบุรี 2. เพืÉอศึกษาตน้ทุนและผลตอบแทนของการปลูกขา้ว ในเขตพืÊนทีÉอาํเภอศรีประจนัต ์ จงัหวดัสุพรรณบุรี  วธิีดําเนินการวจิัย       ขอบเขตของการวิจยั                  การศึกษาครัÊ งนีÊ  เป็นการศึกษา ตน้ทุนและผลตอบแทนจากการปลูกขา้ว ในเขตพืÊนทีÉอาํเภอศรีประจนัต ์ จงัหวดัสุพรรณบุรี คือ                ศึกษาตน้ทุนการปลูกขา้ว ตัÊงแต่ขัÊนตอนการไถ่กลบหนา้ดิน เตรียมเมด็พนัธ์ุขา้ว หวา่นขา้ว  การดูแลบาํรุงรักษา การป้องกนักาํจดัโรค แมลงและศตัรูพืช การเก็บเกีÉยว  
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การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0” 

    การศึกษา                 การวิจยัครัÊ งนีÊ เป็นการวิจยัเชิงสํารวจ   เพืÉอศึกษาตน้ทุนและผลตอบแทนจากการปลูกขา้ว ในเขตพืÊนทีÉอาํเภอศรีประจนัต ์ จงัหวดัสุพรรณบุรี  โดยแบ่งลกัษณะของการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็น Ś ลกัษณะ คือ ř. แหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดข้อ้มูลจากการสัมภาษณ์เกษตรกรทีÉปลูกขา้วในเขตพืÊนทีÉอาํเภอศรีประจนัต ์ จงัหวดัสุพรรณบุรี Ś. แหล่งขอ้มูลทุติยภมิู (Secondary Data) ไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้ตาราทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการทาํวจิยัตลอดจนเอกสารเผยแพร่ และขอ้มูลทางอินเตอร์เน็ต  เพืÉอศึกษาทฤษฎี แนวความคิด และหลกัการทางวิชาการ ซึÉงมีความสาํคญัในการนาํมาประกอบการวิเคราะห์ และกาํหนดแนวทางการศึกษา ตน้ทุนและผลตอบแทนจากการปลูกขา้ว ในเขตพืÊนทีÉอาํเภอศรีประจนัต ์ จงัหวดัสุพรรณบุรี      ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง ชาวนาตวัอยา่งในเขตอาํเภอศรีประจนัต ์  จงัหวดัสุพรรณบุรีโดยการสุ่มตวัอยา่ง แบบง่าย ตามวตัถุประสงค์ของการศึกษารวม ŚŝŚ  ตวัอยา่ง โดยแบ่งเป็นนาขา้ว  ขนาดเล็ก (ř-ŝ ไร่) จาํนวน řřŚ ตวัอยา่ง นาขา้ว  ขนาดกลาง (Ş-řŝ ไร่) จาํนวน šŚ  ตวัอยา่ง และนาขา้วขนาดใหญ่ (řŝ ไร่ขึÊนไป) จาํนวน ŜŠ ตวัอยา่ง     เครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจยั เครืÉองมือทีÉใชส้าํหรับการวิจยัครัÊ งนีÊ  คือ แบบสัมภาษณ์ แบบมีโครงสร้าง โดยประยกุตจ์ากงานวิจยัของจุฑาทิพย ์สองเมือง และคณะ (Śŝŝř) เรืÉอง “การเปรียบเทียบตน้ทุนและผลตอบแทนจากการปลูกขา้วอินทรียแ์ละขา้วใช้สารเคมีของเกษตรกร ในอาํเภอลาํลูกกา จงัหวดัปทุมธานี” แบบสมัภาษณ์ ประกอบดว้ย ข้อมูลส่วนทีÉ 1. เป็นขอ้มูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสัมภาษณ์/แบบสอบถามของเกษตรกรการเพาะปลูกขา้ว ในเขตพืÊนทีÉอาํเภอศรีประจนัต ์ จงัหวดัสุพรรณบุรี วเิคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) แสดงผลการวเิคราะห์ในรูปตาราง และภาพ ประกอบคาํอธิบายโดยค่าสถิติทีÉใช ้คือ ความถีÉ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) ข้อมูลส่วนทีÉ 2. เป็นการรวบรวมขอ้มูลเกีÉยวกับต้นทุนจากการเพาะปลูกขา้ว  วิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) แสดงผลการวิเคราะห์ในรูปตารางและภาพประกอบคาํอธิบาย โดยอภิปรายเป็นร้อยละโดยหาค่าเฉลีÉยของตน้ทุนต่อไร่ สาํหรับการคาํนวณตน้ทุนต่าง ๆ มีรายละเอียดดงันีÊ  ř. ตน้ทุนรวมต่อไร่ในการศึกษาครัÊ งนีÊประกอบดว้ย ตน้ทุนรวมทีÉเกิดขึÊนทัÊงทีÉเป็นเงินสด และไม่เป็นเงินสด จาํแนกเป็นสองชนิด คือ ตน้ทุนคงทีÉและตน้ทุนผนัแปร แสดงไดด้งันีÊ  ตน้ทุนรวม = ตน้ทุนคงทีÉ + ตน้ทุนผนัแปร 2. ตน้ทุนคงทีÉต่อไร่ในการศึกษาครัÊ งนีÊ  ประกอบดว้ย ค่าใชที้Éดิน ค่าภาษีบาํรุงทอ้งทีÉ ค่าเสืÉอมราคาเครืÉองมือและอุปกรณ์การเกษตรโดยแสดงรายละเอียดดงันีÊ  3.  ตน้ทุนผนัแปรทัÊงหมดในการศึกษาครัÊ งนีÊ  ประกอบดว้ย ค่าแรงงาน ค่าวสัดุและค่าใชจ่้ายอืÉน ๆ แสดงรายละเอียดดงันีÊ  ข้อมูลส่วนทีÉ 3 เป็นการรวบรวมขอ้มูลเกีÉยวกับผลตอบแทนจากการเพาะปลูกขา้ว ในเขตพืÊนทีÉอาํเภอศรีประจนัต์  จงัหวดัสุพรรณบุรี วิเคราะห์โดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) แสดงผลการวิเคราะห์ในรูปตารางประกอบคําอธิบาย โดยอภิปรายเป็นร้อยละโดยหาค่าเฉลีÉยของผลตอบแทนต่อไร่สําหรับการคํานวณผลตอบแทนต่าง ๆ ใชสู้ตรการคาํนวณ ดงันีÊ  ř. ผลผลิตเฉลีÉย (กก./ไร่) = ผลผลิตเฉลีÉยต่อหนึÉงฤดูกาลปลูก  2 . ราคาขายเฉลีÉย (บาท/กก.) = ราคาขายเฉลีÉยต่อกิโลกรัมจากการจาํหน่ายโดยอิสระ 
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3. รายไดท้ัÊงหมด = จาํนวนผลผลิตเฉลีÉย (กก./ไร่) x ราคาขายเฉลีÉย (บาท/กก.) 4. กาํไรส่วนเกินทีÉเป็นเงินสด = รายไดท้ัÊงหมด – ตน้ทุนผนัแปรทีÉเป็นเงินสด 5. กาํไรส่วนเกิน = กาํไรส่วนเกินทีÉเป็นเงินสด – ตน้ทุนผนัแปรทีÉไม่เป็นเงินสด 6.  กาํไรสุทธิ = กาํไรส่วนเกิน – ตน้ทุนคงทีÉ หรือ (รายไดท้ัÊงหมด – ตน้ทุนรวม) ขอ้มูลส่วนทีÉ Ŝ  ขอ้เสนอแนะอืÉนๆ                 การเก็บรวบรวมข้อมูล ในการวิจัยครัÊ งนีÊ  ผู ้วิจ ัยได้ดําเนินการสัมภาษณ์เกษตรกรทีÉปลูกข้าว ในเขตพืÊนทีÉอ ําเภอศรีประจันต์                     จังหวดัสุพรรณบุรี ทีÉ เป็นกลุ่มตวัอย่าง ดาํเนินการโดยนัดหมายล่วงหน้าตามวนัเวลาทีÉกลุ่มตวัอย่างอนุญาตให้เขา้สัมภาษณ์  ผลและวจิารณ์ผล ขนาดเลก็ (ř-ŝ ไร่) จาํนวน řřŚ ตวัอยา่ง นาขา้ว  ขนาดกลาง (Ş-řŝ ไร่) จาํนวน šŚ  ตวัอยา่ง และนาขา้วขนาดใหญ่ (řŝ ไร่ขึÊนไป) จาํนวน ŜŠ ตวัอยา่ง ส่วนขอ้มูลทุติยภมิูเป็นขอ้มูลเพืÉอสนบัสนุนความสมบูรณ์ของการศึกษา โดยได้รวบรวมส่วนใหญ่เกษตรกรผูป้ลูกขา้วมีอายุโดยเฉลีÉยอยู่ระหว่าง śŘ-śš ปี ซึÉ งเป็นช่วงอายุทีÉ เหมาะกับการทาํงาน การศึกษาจบชัÊนประถมปีทีÉ Ŝ ส่วนประสบการณ์การปลูกขา้วมากกว่า ŝ ปี จาํนวนสมาชิกในครัวเรือนมีขนาด Ŝ-Ş คน สมาชิกทีÉช่วยในการเพาะปลูกขา้วเต็มทีÉ  ร้อยละ ŠŠ.ŝš ลกัษณะการถือครองทีÉดินเป็นของตนเองร้อยละ ŠŞ.šŞ  เนืÊอทีÉเพาะปลูกขา้วเฉลีÉย                š.Śŝ   ไร่ เครืÉองมือและอุปกรณ์ทีÉใชใ้นการปลูกขา้วส่วนใหญ่เป็นของตนเอง แหล่งเงินกู้ส่วนใหญ่กูจ้ากแหล่งเงินกูใ้นระบบ โดยเฉพาะธนาคารเพืÉอการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรเป็นแหล่งเงินกูที้Éสาํคญัร้อยละ ŜŞ.Šŝ อตัราดอกเบีÊย řŚ% ต่อปี ภาวะหนีÊ สินของเกษตรกรเป็นผูมี้หนีÊ สินร้อยละ Şŝ.śš โดยมีหนีÊ สินเฉลีÉยต่อครัวเรือนทีÉกูย้มื ŜŜ,řşŞ บาท และหนีÊ สินรวมเฉลีÉยต่อครัวเรือนทัÊงหมดเท่ากบั ŚŠ,ŠŝŜ บาท ตน้ทุนรวมจากการปลูกขา้วเฉลีÉยต่อไร่  ขนาดเล็ก เท่ากบั ś,ŞšŠ.ŚŘ บาท   ขนาดกลาง เท่ากบั śššş.Ŝš  บาท  และขนาดใหญ่  เท่ากบั  ŜŜřř.ŜŞ  โดยตน้ทุนรวมประกอบดว้ยตน้ทุนคงทีÉ ขนาดเล็ก  เท่ากบั 364.35 บาท  คิดเป็นร้อยละ 9.20  ขนาดกลาง  เท่ากบั  śşŘ.ŝŞ คิดเป็นร้อยละ  š.Śş และขนาดใหญ่   เท่ากบั śşš.řŠ  คิดเป็นร้อยละ Š.ŝš และตน้ทุนผนัแปรขนาดเล็ก  เท่ากบั ś,śśś.Šŝ  บาท คิดเป็นร้อยละ 90.15 ขนาดกลาง  เท่ากบั ś,ŞŚş.Ŝś คิดเป็นร้อยละ šŘ.şś และขนาดใหญ่   เท่ากบั Ŝ,ŘśŚ.ŚŠ คิดเป็นร้อยละ šř.ŜŘ ซึÉ งตน้ทุนคงทีÉประกอบดว้ยค่าใชที้Éดิน ค่าภาษีบาํรุงทอ้งทีÉ และค่าเสืÉอมราคาเครืÉองมือและอุปกรณ์การเกษตร  ส่วนตน้ทุนผนัแปรส่วนใหญ่เป็นค่าแรงงาน รองลงมาคือค่าวสัดุ และค่าใชจ่้ายอืÉน  เป็นตน้ จาํนวนผลผลิตเฉลีÉย (กิโลกรัมต่อขนาดไร่)  ขนาดเล็ก เท่ากบั Š,şŝŘ ขนาดกลาง  เท่ากบั řŞ,ŚŝŘ และขนาดใหญ่  เท่ากบั  Śř,řŝŜ    ราคาขายเฉลีÉย (บาทต่อกิโลกรัม)ขนาดเล็ก เท่ากบั  ş.řŚ ขนาดกลาง  เท่ากบั ş.Śŝ และขนาดใหญ่  เท่ากบั  ş.ŞŠ  รายไดท้ัÊงหมด (บาทต่อขนาดไร่)   ขนาดเล็ก เท่ากบั  řŚ,ŚŠŝ.ŘŘ  ขนาดกลาง  เท่ากบั řŜ,ššř.ŘŘ และขนาดใหญ่  เท่ากบั ŚŘ,ŜŠŚ.ŘŘ ตน้ทุนผนัแปร (บาทต่อขนาดไร่)  ขนาดเล็ก เท่ากบั  ś,śśś.Šŝ ขนาดกลาง  เท่ากบั  ś,ŞŚş.Ŝś และขนาดใหญ่  เท่ากบั Ŝ,ŘśŚ.ŚŠ กาํไรส่วนเกิน (บาทต่อขนาดไร่)   ขนาดเล็ก เท่ากบั Š,šŝř.řŝ ขนาดกลาง  เท่ากบั  řř,śŞś.ŝş  และขนาดใหญ่  เท่ากบั řŞ,ŜŜš.şŚ ตน้ทุนคงทีÉทัÊงหมด (บาทต่อขนาดไร่)  ขนาดเลก็ เท่ากบั  śŞŜ.śŝ ขนาดกลาง  เท่ากบั  śşŘ.ŝŞ และขนาดใหญ่ เท่ากบั śşš.řŠ กาํไรสุทธิ (บาทต่อขนาดไร่)  ขนาดเล็ก เท่ากบั  Š,ŝŠŞ.ŠŘ  ขนาดกลาง  เท่ากบั  řŘ,ššś.Řřและขนาดใหญ่ เท่ากบั řŞ,ŘşŘ.ŝŜ ตามลาํดบั 
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  ตน้ทุนรวม (บาทต่อขนาดไร่)  ขนาดเล็ก เท่ากบั  ś,ŞšŠ.ŚŘ ขนาดกลาง  เท่ากบั  ś,ššş.Ŝš และขนาดใหญ่  เท่ากบั  Ŝ,Ŝřř.ŜŞ   ตน้ทุนคงทีÉทัÊงหมด (บาทต่อขนาดไร่)   ขนาดเล็ก เท่ากบั  śŞŜ.śŝ ขนาดกลาง  เท่ากบั  śşŘ.ŝŞ   และขนาดใหญ่  เท่ากบั  śşš.řŠ ตน้ทุนผนัแปรทัÊงหมด (บาทต่อขนาดไร่)  ขนาดเล็ก เท่ากบั  ś,śśś.Šŝ  ขนาดกลาง  เท่ากบั  ś,ššş.Ŝš  และขนาดใหญ่  เท่ากบั  Ŝ,Ŝřř.ŜŞ จาํนวนผลผลิต (กิโลกรัมต่อขนาดไร่) ขนาดเลก็ เท่ากบั  Š,şŝŘ  ขนาดกลาง  เท่ากบั  řŞ,ŚŝŘ และขนาดใหญ่  เท่ากบั Śř,řŝŜ ตน้ทุนผนัแปร (บาทต่อกิโลกรัม)ขนาดเล็ก เท่ากบั  Ř.şŞ  ขนาดกลาง  เท่ากบั  Ř.śŞ  และขนาดใหญ่  เท่ากบั  Ř.řŘ  ราคาขายเฉลีÉย (บาทต่อกิโลกรัม)  ขนาดเล็ก เท่ากบั  ş.řŚ ขนาดกลาง  เท่ากบั ş.Śŝ และขนาดใหญ่  เท่ากบั  ş.ŞŠ    ปริมาณการผลิตคุม้ทุน (กิโลกรัมต่อไร่) ขนาดเล็ก เท่ากบั  ř,śŘŜ.řś  ขนาดกลาง  เท่ากบั  ř,ŝŘŠ.śş  และขนาดใหญ่  เท่ากบั  ř,ŞŚŝ.şř และ   ราคาขายคุม้ทุน (บาทต่อกิโลกรัม)  ขนาดเล็ก เท่ากบั  ś.şŝ ขนาดกลาง  เท่ากบั ŝ.ŝŞ  และขนาดใหญ่  เท่ากบั ŝ.šŠ ตามลาํดบั    สรุปผลการศึกษาการวเิคราะห์ตน้ทุนและผลตอบแทนของการปลูกขา้ว ในเขตพืÊนทีÉ   อาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี  อภิปรายผลได ้ดงันีÊ               1. ตน้ทุนการปลูกขา้วประกอบดว้ย 3 ส่วนทีÉสาํคญั ไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายในการผลิต  ค่าแรงงาน และค่าวตัถุดิบ  จะเห็นไดว้า่ในการปลูกขา้วของเกษตรกรมีสัดส่วนของค่าใชจ่้ายในการผลิตสูงมาก ซึÉ งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสมนึก เอืÊอจิระพงษพ์นัธ์ ทัÊงนีÊ อาจเนืÉองมาจากการปลูกขา้วปัจจุบนัเกษตรมีค่าใชจ่้ายมาก ทัÊงค่าเสืÉอมราคาอุปกรณ์ ค่าจา้งรถเกีÉยวขา้ว ค่านํÊ ามนัเชืÊอเพลิง ค่าปุ๋ยเคมี ค่าจา้งไถนา ค่าบาํรุงฮอร์โมนบาํรุงขา้ว ค่ายากาํจดัวชัพืช จะเห็นไดว้่าความจาํเป็นตอ้งใชปุ้๋ ยเคมีและสารเคมีมากขึÊนทาํใหต้น้ทุนในการผลิตเพิÉมสูงมากขึÊนตามไปดว้ย             2. ผลตอบแทนจากการปลูกขา้วนาของเกษตร  จะเห็นไดว้า่ผลผลิตต่อไร่ทีÉไดย้งัตํÉาอยูเ่มืÉอเปรียบเทียบกบัตน้ทุนทีÉตอ้งจ่าย ทัÊงนีÊอาจเนืÉองมาจากเกษตรส่วนใหญ่ยงัไม่มีความรู้ทีÉจะนาํมาใชเ้พิÉมประสิทธิภาพ ในการผลิตขา้วเพืÉอให้ได้ผลผลิตทีÉมากขึÊนตลอดจนประสบปัญหาภยัแลง้จึงทาํให้ผลผลิตต่อไร่ทีÉไดต้ ํÉา และเมืÉอพิจารณาจากจาํนวนผลผลิตเฉลีÉย (กิโลกรัมต่อขนาดไร่)  ขนาดเล็ก เท่ากบั  Š,şŝŘ  ขนาดกลาง  เท่ากบั  řŞ,ŚŝŘ และขนาดใหญ่  เท่ากบั  Śř,řŝŜ ราคาขายเฉลีÉย (บาทต่อกิโลกรัม)ขนาดเล็ก เท่ากบั  ş.řŚ ขนาดกลาง  เท่ากบั ş.Śŝ และขนาดใหญ่  เท่ากบั  ş.ŞŠ  รายไดท้ัÊงหมด (บาทต่อขนาดไร่)   ขนาดเล็ก เท่ากบั  řŚ,ŚŠŝ.ŘŘ  ขนาดกลาง  เท่ากบั  řŜ,ššř.ŘŘ   และขนาดใหญ่  เท่ากบั  ŚŘ,ŜŠŚ.ŘŘ  ซึÉ งเป็นสัดส่วนทีÉค่อนขา้งตํÉา ผลการวิจัยทีÉไดไ้ม่สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของนีรนาท ศรีเจริญและคณะ (2554) ทีÉได้ศึกษาการพฒันาบญัชีตน้ทุนการผลิตขา้วเพืÉอวิเคราะห์ผลตอบแทนของเกษตรกรทีÉมีนาเป็นของตนเอง ตาํบลบา้นวงัยาว อาํเภอโกสุมพิสัย จงัหวดัมหาสารคาม พบวา่ รายไดจ้ากการปลูกขา้วจา้วทีÉเป็นนาหวา่น เฉลีÉยไร่ละ 6,571.25 บาท ผลตอบแทนทีÉเป็นกาํไรเฉลีÉยไร่ละ 3,328 บาท อตัรากาํไรต่อยอดขาย เท่ากบั 50.65% ทัÊงนีÊ  เนืÉองจากการปลูกขา้วของเกษตรมีตน้ทุนในการผลิตสูงมากเมืÉอเทียบกบัรายไดห้ลงัหกัตน้ทุน และค่าใชจ่้ายตา่งๆ จึงทาํให้มีอตัรากาํไรต่อตน้ทุนเพียงร้อยละ 7.49              3. อตัราผลตอบแทนจากเงินลงทุน (ROI) จะเห็นไดว้า่การลงทุนปลูกขา้ว ให้ผลตอบแทนตํÉามาก สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของสุขใจ ตอนปัญหา (2554) ทีÉไดศึ้กษาตน้ทุนและผลตอบแทนในการลงทุนปลูกขา้วของเกษตรกร หมู่ 5 ตาํบลหวัดง อาํเภอเมือง จงัหวดัพิจิตร พบวา่ เกษตรกรทีÉมีพืÊนทีÉเพาะปลูกขนาดเล็ก (10-30 ไร่) มีอตัราผลตอบแทนจากเงินลงทุน (ROI) เท่ากับร้อยละ 9.16 อาจเนืÉองมาจากการลงทุนปลูกขา้วของเกษตรกรรายย่อยให้ผลผลิตต่อไร่ต ํÉา ในขณะทีÉตน้ทุนในการผลิตสูงขึÊน จึงทาํให้กาํไรสุทธิเฉลีÉยต่อไร่ตํÉา         
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   ข้อเสนอแนะ จากการศึกษาครัÊ งนีÊพบวา่ตน้ทุนผนัแปรการปลูกขา้ว  ในส่วนของตน้ทุนค่าวสัดุ โดยเฉพาะค่าปุ๋ยเคมีและค่าเมล็ดพนัธุ์มีตน้ทุนสูง ปัญหาศตัรูพืช ปุ๋ยเคมีราคาแพงและมีขอ้สังเกตเพิÉมเติมคือเกษตรกรไม่มีการจดบนัทึกรายรับรายจ่าย ผูศึ้กษาจึงมีขอ้เสนอแนะดงันีÊ  ř. การใชปุ๋้ยอินทรียท์ดแทนปุ๋ ยเคมีโดยอาจซืÊอหรือเลีÊ ยงสัตวเ์อง เช่น โค กระบือ เพืÉอให้ไดมู้ลสัตวเ์ป็นปุ๋ยอินทรียแ์ละยงัสามารถนําหญ้าทีÉเป็นวชัพืชในนาขา้วมาให้สัตวเ์ลีÊ ยงกินช่วยลดการใช้ยาฆ่าแมลงในการกาํจัดและปัญหาวชัพืชไดอี้กทางหนึÉง ซึÉงจากผลการวจิยัการเปรียบเทียบตน้ทุนและผลตอบแทนจากการปลูกขา้วอินทรียแ์ละขา้วใชส้ารเคมีของเกษตรกรในเขตอาํเภอลาํลูกกาจงัหวดัปทุมธานี พบวา่เกษตรกรทีÉผลิตขา้วอินทรียมี์ตน้ทุนการผลิตทีÉตํÉากว่าเกษตรกรผูผ้ลิตขา้วใชส้ารเคมี (จุฑาทิพย ์สองเมือง และคณะ, Śŝŝř) และยงัส่งผลดีกบัสุขภาพทีÉไดบ้ริโภคขา้วอินทรีย ์ Ś. เมล็ดพนัธุ์ขา้วเกษตรกรควรคดัเก็บเมล็ดพนัธุ์ไวป้ลูกเอง ซึÉ งจะสามารถลดตน้ทุนการผลิตไม่ตอ้งซืÊอพนัธุ์ขา้วจากภายนอกโดยมีหลกัการคดัเลือกพนัธุ์ขา้วของศูนยฝึ์กและพฒันาอาชีพราษฎรไทยบริเวณชายแดนเชียงราย (Śŝŝŝ) ดงันีÊ         ř) เกษตรกรจาํเป็นตอ้งรู้จกัลกัษณะประจาํพนัธ์ุขา้วทีÉจะคดัเลือก เช่น ลกัษณะลาํตน้ สี อาย ุรสชาติ ความตอ้งการนํÊ าและแสง เป็นตน้ เพืÉอทีÉว่าเมืÉอทาํการคดัพนัธุ์ขา้วก็จะสามารถระบุไดว้่าขา้วทีÉมีคุณภาพทีÉดีตรงตามพนัธุ์เป็นอยา่งไร Ś) เลือกเก็บรวงขา้วพนัธ์ุทีÉตอ้งการ จากกอทีÉไม่มีโรคหรือไม่มีแมลงรบกวน เลือกรวงทีÉสมบูรณ์ติดเมล็ดดี รวงยาวเป็นตน้ ś) คดัเลือกเมล็ดทีÉมีความสมบูรณ์ดี รวมทัÊงมีลกัษณะตรงตามสายพนัธุ์ทีÉตอ้งการ ทัÊงนีÊวธีินีÊจะทาํครัÊ งแรกเท่านัÊน ปีต่อไปเกษตรกรเพียงปลูกรักษาพนัธุ์ไวแ้ละทาํการสุ่มตรวจคุณภาพเป็นระยะ ๆ  เท่านัÊนก็เพยีงพอ              ś. การสะทอ้นการใชจ่้าย โดยเกษตรกรควรจดัทาํบนัทึกรายรับรายจ่ายเพืÉอใหท้ราบขอ้มูลเป็น “กระจกส่องเงา” สะทอ้นผลการทาํงาน สะทอ้นการใชจ่้ายในชีวติประจาํวนั และนาํไปใชเ้ป็นขอ้มูลปรับปรุงการผลิตในรอบต่อ ๆ ไป               Ŝ.จดักระบวนการแลกเปลีÉยนเรียนรู้ในชุมชน โดยเฉพาะเกษตรกรทีÉมีกระบวนการเพาะปลูกและการจาํหน่ายแปลงตวัอยา่งทีÉมีกาํไรสูงสุดจากการปลูกขา้ว’ กิตติกรรมประกาศ  ขา้พเจา้ขอกราบขอบพระคุณ เทศบาลตาํบลวงัยาง  สาํนกัเกษตรอาํเภอศรีประจนัต ์ ผูน้าํชุมชน  ชาวนาปลูกแห้ว  ชาวนาปลูกข้าว วิสาหกิจชุมชน   รศ.ระวิวรรณ สุวรรณศร และรศ.ดร.กิตติ บุญเลิศนิรันดร์ ทีÉคอยให้การสนบัสนุน พฒันาและชีÊแนวทางในการดาํเนินการวิจยัตลอดทุกช่วงเวลาของการดาํเนินการดว้ยความเอาใจใส่อยา่งดีเยีÉยม ในการศึกษา ตลอดจนไดก้รุณาแกไ้ขและปรับปรุงจนงานวจิยัฉบบันีÊสาํเร็จลุล่วงได ้ขา้พเจา้ขอกราบขอบพระคุณคุณพ่อคุณแม่ พีÉและนอ้ง และบุคคลท่านอืÉน ๆ  ทีÉไม่ไดก้ล่าวนามทุกท่านทีÉได้กรุณาให้คาํแนะนาํ  และขอ้คิดอนัเป็นประโยชน์  ตลอดจนแกไ้ขขอ้บกพร่องดว้ยความเอาใจใส่ตลอดมา ตัÊงแต่ตน้จนกระทัÉงงานวจิยัฉบบันีÊสมบูรณ์ การสนบัสนุนและเป็นกาํลงัใจสาํคญัทีÉสุดของขา้พเจา้ตลอดมา ขอกราบขอบพระคุณคณาจารยท์ุกท่านทีÉประสิทธิÍ ประสาทวิชาความรู้ กรุณาอบรมสัÉงสอนใหศิ้ษยมี์ความรู้ ความสามารถและมีความมานะพยายาม อนัประมาณค่ามิไดจ้นงานวจิยัไดส้าํเร็จ ผูว้จิยัขอกราบขอบพระคุณไวเ้ป็นอยา่งสูง  สุดทา้ยนีÊ  ขา้พเจา้หวงัเป็นอยา่งยิÉงว่าวจิยัฉบบันีÊจะเป็นประโยชน์ต่อผูที้Éสนใจ อนึÉงหากมีขอ้บกพร่องประการใด ขา้พเจา้ขออภยัและขอนอ้มรับไวเ้พียงผูเ้ดียว   
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เอกสารอ้างองิ กนกกาญจน์ ศรีสุรินทร์ สิริมา บูรณ์กุศล และ ธนาศกัดิÍ  ข่ายกระโทก.(Śŝŝš).ต้นทุนและผลตอบแทนการปลูกข้าวนาปรัง  กรณีศึกษา บา้นฮี หมู่ ś ตาํบลคาํเจริญ อาํเภอตระการพืชผล จงัหวดัอุบลราชธานี.การประชุมวิชาการและนาํเสนอ ผลงานวจิยัระดบัชาติ ราชธานีวชิาการ ครัÊ งทีÉ Ś. จรินทร์ เทศวานิช (ŚŝŝŜ) “ทฤษฎีการผลิต ต้นทุนและผลตอบแทนการผลิตทางการเกษตร”ในประมวลสาระ                            ชุดวิชาเศรษฐศาสตร์เกษตรและการจัดการทรัพยากรการเกษตร หน่วยทีÉ ś หน้า ř-řŘš นนทบุ รี มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวชิาเศรษฐศาสตร์ จิตติยา สุระนรากุล และคณะ Śŝŝŝ) “การเปรียบเทยีบต้นทุนและผลตอบแทนของเกษตรกรทีÉปลูกผกัระหว่างการใช้ปุ๋ ยมูล กระบือและปุ๋ยเคม”ี แก่นเกษตร ปีทีÉ ŜŘ ฉบบัทีÉ Ś ปีพ.ศ. Śŝŝŝ. จุฑาทิพย ์สองเมือง และคณะ 2551“การเปรียบเทียบต้นทุนและผลตอบแทนจากการปลูกข้าวอินทรีย์และข้าวใช้สารเคมขีอง เกษตรกรในอาเภอลาลูกกา จังหวัดปทุมธานี”  การวิจัยพืÊนฐาน คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ธญับุรี. ชาลิสา สุวรรณกิจและกนกเนตร เปรมปรี.2559.การเปรียบเทียบต้นทุนและผลตอบแทนระหว่างการปลูกข้าวเกษตรอนิทรีย์  กบัเกษตรเคม.สาขามนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ และศิลปะ. นรินทร์ พนัธ์ุครู 2557“เกษตรอินทรียคื์ออะไร” (ออนไลน์) เขา้ถึงไดจ้าก : http://www.sahavicha.com/? name= know  ledge&file=readknowledge&id=ŚřŠ (สืบคน้วนัทีÉ ş ตุลาคม Śŝŝş) นีรนาท ศรีเจริญและคณะ. 2554การพัฒนาบัญชีต้นทุนการผลิตข้าวเพืÉอวิเคราะห์ผลตอบแทนของเกษตรกรทีÉ                            มีนาเป็นของตนเอง ตาํบลบ้านวงัยาว อาํเภอโกสุมพิสัย จังหวดัมหาสารคาม. รายงานวิจัย.มหาวิทยาลยั                                           ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ราตรี ลว้นจิรพนัธ์ Śŝŝś “การเปรียบเทยีบต้นทุนและผลตอบแทนระหว่างการปลูกข้าวอนิทรีย์และการปลูกข้าวใช้สารเคม ี ในอาเภอสวา่งอารมณ์ จงัหวดัอุทยัธานี” การคน้ควา้อิสระเศรษฐศาสตรมหาบณัฑิตภาควชิาเศรษฐศาสตร์ บณัฑิต วทิยาลยั มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์. วรธัช บุญประเทือง 2550 “วิเคราะห์เปรียบเทียบต้นทุนและผลตอบแทนในการผลิตกะหลํÉาปลีปลอดสารพิษกับกะหลํÉาปลี กระแสหลักของเกษตรในศูนยพ์ฒันาโครงการหลวงหนองหอย ตาํบลแม่แรม อาํเภอแม่ริม จงัหวดัเชียงใหม่” วิทยานิพนธ์ปริญญาเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์ศิริพร เผือกยิÊม 2551“การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการผลิตข้าวหอมมะลิ โดยใช้ปุ๋ยพืชสดในพืÊนทีÉตาํบลไผ่ อาํเภอ                     ราศีไศล จังหวดัศรีสะเกษ ปีการเพาะปลูก 2549/50” ค ้นควา้อิสระปริญญาเศรษฐศาสตร มหาบัณฑิต   มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สมศกัดิÍ  เพียบพร้อม 2554 “อุปสงค์ อุปทานสินค้าเกษตรและการประยุกต์” ใน ประมวลสาระชุดวิชาเศรษฐศาสตร์  เกษตร และการจดัการทรัพยากรการเกษตร หน่วยทีÉ 2 หนา้ 1-61นนทบุรี มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช สาขาวชิา เศรษฐศาสตร์ สมพงษ ์เจษฏาธรรมสถิต, ศกัดา อินทรวชิยั, บญัญติั เศรษฐฐิติ และเกรียงไกร แกว้ตระกูลพงษ.์(2552). การสํารวจเพืÉอ ปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนการเก็บเกีÉยวและขนส่งข้าวเปลือก กรณีศึกษา : พืÊนทีÉปลูกขา้วจงัหวดัชยันาท.  ภาควชิาเกษตรกลวธิานคณะเกษตร มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ กรุงเทพฯ. 
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สมนึก  เอืÊอจิระพงษพ์นัธ์. (2549). การบัญชีบริหาร. กรุงเทพฯ: แมคกรอ ฮิล.                                 
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ความพร้อมในการบริหารงานการคลังด้วยระบบบัญชีคอมพวิเตอร์ (e-LAAS)  ขององค์การบริหารส่วนตําบลในจังหวดัสุพรรณบุรี  The resdiness in finance administration with the operation of electronic systems (e-LAAS) sub-distr ict administration organization  in Suphan Bur i province  จุรีพร สุขสมกิจř*  จุฑามาศ  ศรีบุญตา2   Jureeporn Suksomgij1* Jutamart Sriboonta2   บทคดัย่อ    การวิจยัครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค ์เพืÉอศึกษาความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์  (e-LAAS) และเพืÉอเปรียบเทียบความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตําบลในจังหวดัสุพรรณบุรี กลุ่มตัวอย่างทีÉ ศึกษา คือ บุคคลากรองค์การบริหารส่วนตําบลจังหวดัสุพรรณบุรี จาํนวนทัÊงสิÊน 77 กลุ่มตวัอยา่ง ไดรั้บการตอบกลบัมาคิดเป็นร้อยละ 95.06 เครืÉองมือทีÉใชค้ือแบบสอบถามมีความเชืÉอมัÉน 0.978 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา และทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบที (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และทดสอบค่าเฉลีÉยรายคู่ตามวิธีของฟิชเชอร์ (Fisher’s least significant difference :LSD) ผลการวิจยัพบว่า ř) ภาพรวมทัÊง 4 ดา้น บุคลากรมีความพร้อมอยู่ในระดบัมาก โดยเรียงตามลาํดบัดังนีÊ  ด้านการสนับสนุนจากผูบ้ ังคบับญัชา  ด้านเทคโนโลยี  ด้านความรู้และประสบการณ์  และด้านบุคลากร  2) เปรียบเทียบความแตกต่าง  พบวา่ เพศ  และอาย ุไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 และระดบัการศึกษา  ประสบการณ์ในการทาํงาน  และเขตพืÊนทีÉ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติระดบั .Řŝ     คาํสําคญั :  ระบบ e-LAAS, องคก์ารบริหารส่วนตาํบล, การบริหารงานการคลงั           
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ABSTRACT   This research aimed to examine the resdiness in finance administration with the operation of electronic system                (e-LAAS)  sub-district administrative organization in Suphan Buri Province. The purposes of this research were to                         1) investigate the resdiness in finance administrative with the operation of electronic system (e-LAAS) and  2) explore the comparative the resdiness in finance  administrative with the operation of electronic system (e-LAAS) sub-district administrative organization in Suphan Buri Province. The sample groups were personal sub-district  administrative organization in Suphan Buri Province, totally 77 respondents calculated 95.06% . The questionnaires were used as research tool to collect data, with reliability at 0.978. Then the data was analyzed by descriptive statistics, meanwhile t-test, one-wayANOVA  and Fisher’s Least Significant Difference (LSD) were also applied for hypothesis test. The study found that                 1) The overall, there were 4 aspects has resdiness personal in the high level, by mean that is support from management , technology, know and experience and personal 2) Significantly different of resdiness personal by education, experience and area at .05. In contrast, the resdiness personal which classified by their sex and age was no significantly different at .05 .  Keywords : System e-LAAS, sub-district administrative organization, resdiness personal                ř สาขาวิชาการบญัชี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภมิู ศูนยสุ์พรรณบุรี  1 Department of Accounting , Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi, Suphan Buri Compus Ś นกัศึกษาสาขาวชิาการบญัชี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิศูนยสุ์พรรณบุรี  2 Student of Accounting , Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi  Suphan Buri Campus *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : Jureeporngibe@gmail.com 
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บทนํา ในทศวรรษทีÉผ่านมา เทคโนโลยีสารสนเทศและการสืÉอสาร ไดก่้อให้เกิดกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมอย่างกวา้งขวาง ประเทศทีÉพฒันาหลายประเทศประสบผลสาํเร็จในการรักษาอตัราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจบนพืÊนฐานของเศรษฐกิจแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ ในขณะเดียวกนัความสะดวกของระบบสืÉอสารนาํสมยั ทาํให้ความเปลีÉยนแปลงของเศรษฐกิจเกิดขึÊนไดอ้ยา่งรวดเร็ว ทัÉวโลกเริÉมมองเห็นความสาํคญัของการสร้างฐานความรู้ในสงัคมท่ามกลางกระแสโลกาภิวตัน์ อนัทาํให้คุณภาพชีวติของประชาชนในสงัคมดี การเปลีÉยนแปลงนีÊ ส่งผลให้ประเทศต่าง ๆ ทัÉวโลกตืÉนตวัและไดทุ่้มเททรัพยากรเพืÉอการบริหารกิจกรรมบา้นเมืองและสังคมของตนให้ทนัโลกทนัสมยั สอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มและกติกาใหม่ของสงัคม (สาํนกังานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ. 2545, หนา้ 6)  จากการเปลีÉยนแปลงต่าง ๆ ในปัจจุบนัจึงทาํให้สถาบนัแต่ละสถาบนั ไม่วา่จะเป็นสถาบนัการเงิน สถาบนัการลงทุน หรือแมแ้ต่หน่วยงานภาครัฐและเอกชนก็ตอ้งเปลีÉยนบทบาทการดาํเนินงานต่าง ๆ ใหท้นัสมยัต่อการนาํขอ้มูลต่าง ๆ มาใชใ้นการบริหารจดัการธุรกิจหรือหน่วยงาน องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนก็ถือเป็นหน่วยงานหนึÉงทีÉมีความสาํคญัต่อการพฒันาทอ้งถิÉน จึงจาํเป็นอยา่งยิÉงทีÉจะตอ้งมีการรวบรวมขอ้มูลต่าง ๆ ของทอ้งถิÉนในทุก ๆ ดา้น เพราะในอดีตองค์กรการปกครองส่วนทอ้งถิÉนยงัไม่มีการรวบรวมขอ้มูลเชิงปริมาณและสถิติจากการปฏิบตัิงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน ไม่ว่าจะเป็นในด้านงบประมาณ การเงินการคลงั การบญัชี หรือแมแ้ต่ขอ้มูลในส่วนของบุคคลากรต่าง ๆ ของทอ้งถิÉน ทีÉสามารถนาํมาใชใ้นเชิงการวิเคราะห์และประสิทธิภาพการทาํงานขององคป์กครองส่วนทอ้งถิÉนเพืÉอสนองนโยบายต่างจากรัฐบาลทีÉไดม้อบหมายให้ปฏิบตัิ  การไดม้าซึÉ งขอ้มูลเพืÉอนาํมาใชใ้นการวางแผนการดาํเนินงานขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนนัÊนยอ่มตอ้งมีการนําขอ้มูลแต่ละพืÊนทีÉมาวิเคราะห์  แต่ในขณะเดียวกันขอ้มูลทีÉมีอยู่นัÊนกลบัเป็นขอ้มูลทีÉกระจดักระจายอยูค่นละส่วนงานขององคก์ร ทาํให้ขอ้มูลทีÉไดม้าไม่ทนักาล ในบางครัÊ งขอ้มูลไม่ถูกตอ้ง ไม่ครบถว้น และไม่ตรงกับความเป็นจริง รวมถึงเสียเวลาในการคน้หาหรือสืบคน้มาก จึงจาํเป็นตอ้งสร้างระบบงานทีÉเป็นประโยชน์ต่อการดาํเนินงานประจาํวนัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนให้เกิดมาตรฐานและประสิทธิภาพในการทาํงาน โดยจดัเก็บไวใ้นรูปแบบของระบบทีÉสามารถนาํไปใชง้านในองคก์รไดอ้ยา่งทนัเวลา ถูกตอ้ง น่าเชืÉอถือ ไดม้าตรฐานในการทาํงานรวมถึงสามารถรวบรวมขอ้มูลทัÊงหมดมาไวที้Éส่วนกลางเพืÉอการวิเคราะห์ในเชิงนโยบายดว้ยขอ้มูลทีÉถูกตอ้งตามความเป็นจริง มีความทนัสมยั และตรวจสอบไดง่้าย (กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถิÉน, 2559) โครงการระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ขององค์การบริหารส่วนตาํบล หรือ (Electronic Local Administrative Accounting Systems : e – LAAS ) ซึÉงประกอบดว้ย งานดา้นซอฟตแ์วร์ระบบบญัชีและฮาร์ดแวร์เพืÉอรองรับระบบ โดยกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิÉน ไดใ้หท้างหน่วยงานสถาบนัวจิยัและใหค้าํปรึกษาแห่งมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ (TU-RAC) เขียนโปรแกรมระบบงานดงักล่าวในวงเงิน 50 ลา้นบาท (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิÉน, 2561, มีนาคม 2) ซึÉงลกัษณะของโปรแกรมเป็นลกัษณะWeb Based Application คือผูใ้ช้งานสามารถทาํธุรกรรมผ่านระบบ Onlineจากหน่วยงานตน้สังกดัผา่นระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตตามสิทธิส่วนงานทีÉรับผิดชอบภายใตร้ะบบความปลอดภยัสูงจากส่วนกลาง ซึÉ งขอ้มูลทีÉป้อนเขา้ไปส่งไปยงัส่วนกลางหรือกรมส่งเสริมการปกครองปฏิบติังานดา้นการคลงัขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลถือเป็นนโยบายของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถิÉนในการดาํเนินการปรับปรุงระบบการบริหารงานดา้นการคลงัทอ้งถิÉนเขา้สู่ระบบอิเลคทรอนิคส์             ซึÉ งผูใ้ชง้านสามารถบนัทึกบญัชีผ่านระบบออนไลน์ จากหน่วยงานตน้สงักดัผา่นระบบอินเตอร์เน็ต ตามสิทธิส่วนงานทีÉรับผิดชอบภายใตร้ะบบความปลอดภยัการปกครอง    ส่วนทอ้งถิÉน (กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถิÉน, 2561, หนา้ 2) แต่ปัจจุบนัองคก์รป้องครองส่วนทอ้งถิÉนแต่ละแห่งทัÉวประเทศมีการจดัทาํรายงานทางการเงินและบัญชีดว้ยระบบมือและไดม้ีการพฒันาโปรแกรมทางบัญชีเพืÉอเพิÉม
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ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานดา้นการคลงัขององคก์ร ช่วยในการจดัทาํบญัชีและรายงานทีÉมีรูปแบบและมาตรฐานเดียวกนัทัÉวประเทศ ง่ายต่อการติดตาม และประมวลผลสถานการณ์การคลงัในภาพรวม ดงันัÊนจึงทาํใหผู้ว้จิยัสนใจทีÉจะศึกษาเรืÉองความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์                     (e-LAAS) ขององค์การบริหารส่วนตาํบล ในจังหวดัสุพรรณบุรี เพืÉอนําขอ้มูลมาพฒันาและปรับปรุง แก้ไขการบริหารงานคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล ในจงัหวดัสุพรรณบุรี ประกอบกบัเพืÉอเตรียมความพร้อมทัÊงทางบุคลากร เทคโนโลย ีและความรู้ต่าง ๆ ใหค้รบถว้น เพืÉอใหพ้ร้อมใชแ้ละใชป้ระโยชน์จากระบบ (e-LAAS) ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และจะส่งผลทาํให้การดาํเนินงานเกิดประสิทธิผลเพิÉมมากขึÊนต่อไปในอนาคต วตัถุประสงค์การวิจัย 1. เพืÉอศึกษาระดบัความพร้อมการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี 2. เพืÉอเปรียบเทียบความพร้อมการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี  วธิีดําเนินการวจิัย 1. ประชากรในการวิจยัครัÊ งนีÊ  คือ หัวหนา้บญัชีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรีจาํนวนทัÊงสิÊน 81 คน (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิÉน, 2561, มีนาคม 5) 2. กลุ่มตวัอยา่งใชใ้นการวิจยั คือ หัวหน้าบญัชีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี จาํนวนทัÊงสิÊน 81 คน เนืÉองจากจาํนวนประชากรทีÉศึกษามีจาํนวนทีÉแน่นอน (Finite populations) สูตรทีÉใชใ้นการหาขนาดของตวัอยา่งจึงใชสู้ตรของ ทาโรยามาเน่ (Taro Yamane) ทีÉระดบัความเชืÉอมัÉนร้อยละ šŝ และความคลาดเคลืÉอน Ř.Řŝ ในการคาํนวณหาขนาดของตวัอยา่ง (Taro Yamane, 1973) ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 67 คน แต่เนืÉองจากจาํนวนประชากรมีจาํนวนนอ้ยผูว้จิยัจึงนาํประชากรทัÊงหมด 81 คนมาเป็นกลุ่มตวัอยา่ง    ś. เครืÉ องมือทีÉใช้ในการเก็บรวมรวมขอ้มูล ครัÊ งนีÊ  เป็นแบบสอบถาม (questionnaire) ทีÉผูว้ิจ ัยได้สร้างขึÊนจากแนวคิดทฤษฎี และเอกสารทีÉเกีÉยวขอ้ง เพืÉอสอบถามกลุ่มตวัอยา่งคือ หัวหน้าบญัชีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี จาํนวน ř ฉบบั ซึÉงแบ่งเป็น 3 ส่วน    ส่วนทีÉ ř แบบสอบถามเป็นขอ้มูลทัÉวไปเกีÉยวกบัสถานภาพทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยจาํแนกตามเพศ อาย ุ ระดบัการศึกษา  ประสบการณ์ทาํงาน  และเขตพืÊนทีÉ    ส่วนทีÉ Ś แบบสอบถามเกีÉยวกบัความพร้อมการบริหารงานคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี จาํนวน 4 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นสนับสนุนจากผูบ้งัคบับญัชา  ดา้นบุคลากร  ดา้นเทคโนโลยี  และดา้นความรู้และประสบการณ์  โดยลกัษณะการใหค้ะแนนของแต่ละคาํถามนัÊนแบ่งออกเป็น ŝ ระดบั ดงันีÊ  (rating scale)   และมีระดบัการวดัประเภทช่วง (interval scale) การใหค้ะแนนในแต่ละขอ้ถือตามเกณฑต์่อไปนีÊ   ŝ   หมายถึง  มีความพร้อมมากทีÉสุด  Ŝ   หมายถึง  มีความพร้อมมาก  ś   หมายถึง  มีความพร้อมปานกลาง  Ś   หมายถึง  มีความพร้อมนอ้ย 
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 ř   หมายถึง  มีความพร้อมนอ้ยทีÉสุด  ส่วนทีÉ 3 ขอ้เสนอแนะทัÉวไป  4.  ขัÊนตอนในการสร้างเครืÉองมือ ผูว้ิจยัดาํเนินการสร้างเครืÉองมือและหาคุณภาพของเครืÉองมือตามลาํดับขัÊนตอน ดงันีÊ       4.ř ศึกษาเอกสารและงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งเพืÉอกาํหนดขอบเขตในการสร้างเครืÉองมือให้สอดคลอ้งกบั ตวัแปรทีÉศึกษา    4.2 ทดสอบความเทีÉยงตรง (validity) ตรวจสอบความเทีÉยงตรงของแบบสอบถามทีÉสร้างขึÊนตามเนืÊอหา และนาํไปปรึกษาคณะกรรมการผูเ้ชีÉยวชาญร่วมกนัวจิารณ์และแกไ้ข เพืÉอใหส้อดคลอ้งกบัเนืÊอหาทีÉวจิยั โดยใหค้ะแนนเป็น ś ระดบั คือ            ř = สอดคลอ้ง  Ř = ไม่แน่ใจ  -ř = ไม่สอดคลอ้ง โดยค่าดชันีความสอดคลอ้งของแบบสอบถามตอ้งมีค่าตัÊงแต่ Ř.ŝ ขึÊนไป โดยทาํการทดสอความเทีÉยงตรงจากผูเ้ชีÉยวชาญทางดา้นการบญัชี และระบบคอมพิวเตอร์ E-LAAS จาํนวน 3 ท่านโดยค่าความเทีÉยงตรงรวมทัÊงฉบบัและแยกรายดา้นมีค่าเท่ากบั 0.67 ซึÉ งถือวา่มากกวา่เกณฑข์ึÊนตํÉาของระดบัความเทีÉยงตรงทีÉยอมรับได ้  4.ś การหาความเชืÉอมัÉน (reliability) ผูว้ิจ ัยได้ดาํเนินการหาค่าความเชืÉอมัÉนของเครืÉองมือ โดยการนําแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try out) กับเจ้าหน้าทีÉบญัชีองค์การบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัชัยนาท ซึÉ งไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน śŘ คน และนาํขอ้มูลทีÉได ้มาตรวจสอบหาสัมประสิทธิÍ ความเชืÉอมัÉน โดยใชส้ัมประสิทธิÍ แอลฟา (α - coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) โดยพบว่าค่าสัมประสิทธิÍ แอลฟ่าทีÉไดจ้ากขอ้คาํถามในภาพรวมทัÊงฉบบัและแยกในรายดา้นมีค่า 0.978 ซึÉงถือวา่มากกวา่เกณฑข์ัÊนตํÉาของระดบัความเชืÉอมัÉนทีÉยอมรับได ้ 4.4 นาํแบบสอบถามทีÉไดท้ดลองใชแ้ลว้ มาปรับปรุงแก้ไขและจดัทาํแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ แลว้นาํไปเป็นเครืÉองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง เพืÉอนาํผลมาวิเคราะห์ตามความมุ่งหมายและสมมติฐานในการวจิยัต่อไป   5. การเก็บรวบรวมขอ้มูล  5.ř ผูว้ิจัยติดต่อองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนเพืÉอขอขอ้มูลเกีÉยวกบัองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี   5.Ś ส่งแบบสอบถามไปถึงผูที้Éเป็นกลุ่มตวัอย่างทุกรายโดยผูว้ิจัยส่งดว้ยตนเอง รวมถึงส่งทาง E-mail ใหก้บัหวัหนา้บญัชีทีÉรู้จกั และรับแบบสอบถามคืน             5.ś ทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลและดาํเนินการตรวจสอบการจดักระทาํขอ้มูลและการวเิคราะห์ขอ้มูล   6. การจดักระทาํขอ้มูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล ในการศึกษาวิจยัครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูป ในการประมวลผล และการวเิคราะห์ขอ้มูลทีÉไดจ้ากแบบสอบถามดงัรายละเอียดต่อไปนีÊ   6.ř วเิคราะห์ขอ้มูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถามนาํมาวเิคราะห์ดว้ยวิธีแจกแจงความถีÉหาค่าร้อยละ และนาํเสนอในรูปแบบตารางประกอบคาํอธิบาย  6.Ś วิเคราะห์ขอ้มูลเกีÉยวกบัความพร้อมการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี โดยนาํมาวเิคราะห์โดยใชส้ถิติพืÊนฐาน ดว้ยวธีิการหาค่าเฉลีÉย  และ ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน และนาํเสนอในรูปแบบตารางประกอบคาํอธิบาย โดยแปลความหมายเฉลีÉยระดบัความพร้อมการบริหารงานการคลงัขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี โดยกาํหนดช่วงคะแนนตามเกณฑข์อง ชูศรี วงษรั์ตนะ (ŚŝŜř, หนา้ šŘ) ดงันีÊ  
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 ค่าเฉลีÉย Ŝ.ŝř - ŝ.ŘŘ หมายถึง  มีความพร้อมมากทีÉสุด  ค่าเฉลีÉย ś.ŝř - Ŝ.ŝŘ หมายถึง  มีความพร้อมมาก  ค่าเฉลีÉย Ś.ŝř - ś.ŝŘ หมายถึง  มีความพร้อมปานกลาง  ค่าเฉลีÉย ř.ŝř - Ś.ŝŘ หมายถึง  มีความพร้อมนอ้ย  ค่าเฉลีÉย ř.ŘŘ - ř.ŝŘ หมายถึง  มีความพร้อมนอ้ยทีÉสุด  6.3 ทดสอบและเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลีÉยของ เพศ  อายุ  ระดบัการศึกษา ประสบการณ์การทาํงาน                                                                                                                                                         และเขตพืÊนทีÉ โดยใชก้ารทดสอบค่าทีÉ (t-test) สาํหรับกลุ่มตวัอยา่ง Ś กลุ่ม และใชก้ารทดสอบค่าเอฟ (F-test) สาํหรับกลุ่มตวัอยา่ง 3 กลุ่มขึÊ นไป เมืÉอมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงเปรียบเทียบรายคู่โดยใช้วิ ธีของฟิชเชอร์ (Fisher’s Least Signification Difference : LSD)   สรุปผลการวจิัย ในการวิจยัครัÊ งนีÊ ไดน้าํแบบสอบถามแจกไปยงักลุ่มตวัอยา่ง คือ หัวหนา้บญัชีองคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจังหวดัสุพรรณบุรี จาํนวนทัÊงสิÊน 81 ชุด และไดก้ลบัมาจาํนวน 77 ชุด คิดเป็นร้อยละ 95.06 โดยผลการวิจยัสามารถสรุปไดด้งันีÊ   ตอนทีÉ 1 สรุปลกัษณะสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  พบว่าบุคลากรขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรีส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 77.30 มีอายุอยู่ในช่วง 25 - 35 ปี  คิดเป็นร้อยละ 50.60  จบการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 74.00 มีประสบการณ์ในการทาํงาน 4 - 6 ปี คิดเป็นร้อยละ 41.60 ปฏิบติังานอยูใ่นองคก์ารบริหารส่วนตาํบลทีÉอยูใ่นเขตอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี และอาํเภอสองพีÉนอ้ง คิดเป็นร้อยละ 16.90   ตอนทีÉ 2 ความพร้อมการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชี คอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี ทัÊง 4 ดา้น อนัประกอบดว้ย ดา้นการสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชา  ดา้นบุคลากร                ดา้นเทคโนโลย ี และดา้นดา้นความรู้และประสบการณ์ โดยจาํแนกเป็นรายดา้นไดด้งันีÊ   1. ด้านการสนับสนุนจากผูบ้ ังคบับัญชา พบว่าหัวหน้าบัญชีขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจังหวดัสุพรรณบุรี         ได้รับการสนับสนุนจากผูบ้ังคบับัญชาเกีÉยวกับการใช้งานระบบบญัชีบริหารการคลัง (e-LAAS) ภาพรวมอยู่ในระดับมากทีÉสุด เรียงตามลาํดับได้ดังนีÊ  ผูบ้ังคบับัญชาเห็นถึงความสําคญัในการใช้งานระบบบัญชีคอมพวิเตอร์ (e-LAAS) ขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถิÉนเพืÉอช่วยใหก้ารทาํงานมีความสะดวกสบายและยงัดาํเนินงานไดร้วดเร็ว รองลงมาผูบ้งัคบัมีการสนบัสนุนในเรืÉองอปุกรณ์การใชง้านระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ใหมี้ความพร้อมต่อการใชง้าน  และผูบ้งัคบับญัชามีการจดัฝึกอบรมเกีÉยวกบัการใชง้านระบบบญัชีคอมพิวเตอร์   2. ดา้นบุคลากร พบวา่หวัหนา้บญัชีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี ไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้ ังคับบัญชาเกีÉยวกับการใช้งานระบบบัญชีบริหารการคลัง (e-LAAS) ภาพรวมอยู่ในระดับมากทีÉสุด เรียงตามลาํดับได้ดังนีÊ  ผูป้ฏิบัติงานได้รับการฝึกอบรมการใช้งานระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) เพียงพอต่อการ
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ปฏิบติังาน  รองลงมาผูป้ฏิบติังานสามารถนาํความรู้ทีÉไดรั้บการฝึกอบรมมาใชใ้นการปฏิบติังานจริง  และการใชง้านระบบ (eLAAS) ส่งผลใหบุ้คลากรสามารถปฏิบติังานไดร้วดเร็วยิÉงขึÊน  3. ดา้นเทคโนโลย ีพบวา่หัวหนา้บญัชีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี มีความพร้อมในการบริหารงานคลงัดว้ยระบบคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด เรียงตามลาํดบัไดด้งันีÊ  การอบรมใชง้านระบบ (e-LAAS) ทาํให้เกิดความผิดพลาดนอ้ยลงเมืÉอนาํไปใชใ้นการปฏิบติังานจริง  คู่มือในการใชง้านระบบมีรายละเอียดครบถว้นและเขา้ใจง่ายต่อการนาํไปใชจ้ริง และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ทีÉใชร่้วมกบัคอมพิวเตอร์เหมาะสมต่อการใชง้านระบบ (e-LAAS)  4. ดา้นความรู้และประสบการณ์ พบวา่หัวหนา้บญัชีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี มีความพร้อมในการบริหารงานคลงัดว้ยระบบคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด เรียงตามลาํดบัได้ดงันีÊ  มีการเขา้ใชง้านระบบบญัชีการบริหารงานคลงัดว้ยคอมพวิเตอร์ (e-LAAS) อยูเ่ป็นประจาํ และมีการพฒันาความรู้เกีÉยวกบัปัญหาการใชง้านโดยสอบถามจากหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งระบบ ประกอบกบัอ่านคู่มือ รองลงมามีการถ่ายทอดความรู้จากประสบการณ์การใช้งานระบบ (e-LAAS) แก่ผูอื้Éน และผูใ้ช้หมัÉนทําความเขา้ใจการใช้งานของระบบคอมพวิเตอร์ (e-LAAS) เป็นประจาํ  5. ภาพรวมทัÊง 4 ดา้น พบวา่หัวหน้าฝ่ายบญัชีทีÉบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชี คอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี ทัÊง 4 ดา้น มีความพร้อมในภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีÉสุดทุกดา้น โดยเรียงตามลาํดบัค่าเฉลีÉยและส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานไดด้งันีÊ  ด้านการสนับสนุนจากผูบ้งัคบับญัชา  ดา้นบุคลากร  ดา้นเทคโนโลย ี และดา้นความรู้และดา้นประสบการณ์   ตอนทีÉ 3 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชี คอมพิวเตอร์  (e-LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี  ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS)             ขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี โดยจาํแนกตามสถานภาพทัÉวไปของหัวหน้าฝ่ายบญัชีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี ซึÉ งประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ประสบการณ์การทาํงาน และเขตพืÊนทีÉ ไดผ้ลการศึกษาดงัต่อไปนีÊ   1. จาํแนกตามเพศ เป็น 2 กลุ่ม คือ เพศชาย และเพศหญิง พบวา่หัวหนา้ฝ่ายบญัชีขององค์การบริหารส่วนตาํบล ในจงัหวดัสุพรรณบุรี ทีÉมีเพศแตกต่างกนัมีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้ 2. จาํแนกตามอาย ุเป็น 4 กลุ่ม คือ กลุ่มอายุตํÉากวา่ 25 ปี  25 - 35 ปี  36 - 45 ปี  และมากกวา่ 45 ปี พบวา่หัวหน้า ฝ่ายบญัชีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี ทีÉมีอายแุตกต่างกนัมีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้ 3. จาํแนกตามระดบัการศึกษา เป็น 4 กลุ่ม คือ กลุ่มมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.  กลุ่มอนุปริญญา/ปวส.  กลุ่มปริญญาตรี  และกลุ่มสูงกวา่ปริญญาตรี  พบว่าหัวหนา้ฝ่ายบญัชีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี ทีÉมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS)  แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 สอดคลอ้งกบัสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้
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  3.1 ด้านบุคลากร พบว่า หัวหน้าฝ่ายบัญชีขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจังหวดัสุพรรณบุรี ทีÉ มีการศึกษาระดบัประกาศนียบัตรวิชาชีพ กับกลุ่มปริญญาตรี มีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .01 และกลุ่มประกาศนียบตัรวิชาชีพชัÊนสูง กบักลุ่มปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรี มีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉ               ระดบั .001   3.2 ด้านเทคโนโลยี พบว่า หัวหน้าฝ่ายบัญชีขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจังหวดัสุพรรณบุรี ทีÉมีการศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ กบักลุ่มปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรี มีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพวิเตอร์ (e-LAAS) แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .01    3.3 ด้านความรู้และประสบการณ์ พบว่า หัวหน้าฝ่ายบัญชีขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจังหวดัสุพรรณบุรี                ทีÉมีการศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ กลุ่มระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชัÊนสูง กบักลุ่มปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรี             มีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05   3.4 ภาพรวม พบว่า หัวหน้าฝ่ายบญัชีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี ทีÉมีการศึกษาระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพ กลุ่มระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชัÊนสูง กบักลุ่มปริญญาตรี และสูงกว่าปริญญาตรี มีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .01  4. จาํแนกตามประสบการณ์การทาํงาน เป็น 5 กลุ่ม คือ กลุ่มตํÉากวา่ 1 ปี  1 - 3 ปี  4 - 6 ปี  7 - 9 ปี  และมากวา่ 9 ปี พบว่า หัวหน้าฝ่ายบญัชีขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี ทีÉมีประสบการณ์การทาํงานแตกต่างกันมีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS)  แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .05สอดคลอ้งกบัสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้  4.1 ด้านเทคโนโลยี พบว่า หัวหน้าฝ่ายบัญชีขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจังหวดัสุพรรณบุรี ทีÉมีประสบการณ์ทาํงานตํÉากว่า 1 ปี กลุ่มประสบการณ์ 1-3 ปี กบักลุ่มประสบการณ์ มากกว่า 9 ปี มีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .01   4.2 ด้านความรู้และประสบการณ์ พบว่า หัวหน้าฝ่ายบัญชีขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจังหวดัสุพรรณบุรี               ทีÉมีประสบการณ์ทาํงาน ตํÉากว่า 1 ปี กลุ่มประสบการณ์ 1- 3 ปี  กบักลุ่มประสบการณ์ 7-9 ปี และมากกวา่ 9 ปี มีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .01   4.3 ภาพรวม พบว่า  หัวหน้าฝ่ายบัญชีขององค์การบริหารส่วนตําบลในจังหวัดสุพรรณบุรี  ทีÉ มีประสบการณ์ทาํงาน ตํÉากวา่ 1 ปี กลุ่มประสบการณ์ 1- 3 ปี  กบักลุ่มประสบการณ์ 7-9 ปี และมากกวา่ 9 ปี มีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .01  5. จาํแนกตามเขตพืÊนทีÉ เป็น 10 เขตพืÊนทีÉ คือ เขตพืÊนทีÉอาํเภอดอนเจดีย ์ เขตพืÊนทีÉอาํเภอเดิมบางนางบวช  เขตพืÊนทีÉด่านชา้ง  เขตพืÊนทีÉอาํเภอหนองหญา้ไซ  เขตพืÊนทีÉอาํเภอบางปลามา้  เขตพืÊนทีÉอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี  เขตพืÊนทีÉอาํเภอศรีประจนัต ์ เขตพืÊนทีÉอาํเภอสองพีÉน้อง  เขตพืÊนทีÉอาํเภอสามชุก  และเขตพืÊนทีÉอาํเภออู่ทอง พบว่าหัวหน้าฝ่ายบญัชีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี ทีÉอยู่เขตพืÊนทีÉทีÉแตกต่างกนัมีความพร้อมในการบริหารงานการ
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คลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์  (e-LAAS)  แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 สอดคลอ้งกบัสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้  5.1 ดา้นบุคลากร พบว่า หัวหน้าฝ่ายบญัชีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี ทีÉทาํงานอยู่ในเขตพืÊนทีÉอาํเภอบางปลามา้ เขตพืÊนทีÉอาํเภอสองพีÉนอ้ง กบัเขตพืÊนทีÉอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี และเขตพืÊนทีÉอาํเภอดอนเจดีย ์ มีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .01 และเขตพืÊนทีÉอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี กบัเขตพืÊนทีÉอาํเภอเมืองอู่ทอง มีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพวิเตอร์ (e-LAAS) แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05   3.2 ดา้นเทคโนโลยี พบวา่ หัวหนา้ฝ่ายบญัชีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี ทีÉทาํงานอยูใ่นเขตพืÊนทีÉอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี  เขตพืÊนทีÉอาํเภอดอนเจดีย ์เขตพืÊนทีÉอาํเภอสามชุก กบัเขตพืÊนทีÉอาํเภอหนองหญา้ไซ และเขตพืÊนทีÉอาํเภอด่านชา้ง มีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .01 และเขตพืÊนทีÉอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี เขตพืÊนทีÉอาํเภอเมืองอู่ทอง กบัเขตพืÊนทีÉอาํเภอเดิมบางนางบวช มีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) แตกต่างกนัอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05   3.3 ด้านความรู้และประสบการณ์ พบว่า หัวหน้าฝ่ายบัญชีขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจังหวดัสุพรรณบุรี                 ทีÉทาํงานอยูใ่นเขตพืÊนทีÉอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี  กบัเขตพืÊนทีÉอาํเภอหนองหญา้ไซ และเขตพืÊนทีÉอาํเภอด่านช้าง มีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัด้วยระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) แตกต่างกันอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .01 และเขตพืÊนทีÉอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี เขตพืÊนทีÉอาํเภอเมืองอู่ทอง กบัเขตพืÊนทีÉอาํเภอเดิมบางนางบวช มีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05    3.4 ภาพรวม พบวา่ หัวหนา้ฝ่ายบญัชีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี ทีÉทาํงานอยูใ่นเขตพืÊนทีÉอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี  กับเขตพืÊนทีÉอาํเภอดอนเจดีย ์และเขตพืÊนทีÉอาํเภอสามชุก มีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัด้วยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .01 และเขตพืÊนทีÉอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี                   เขตพืÊนทีÉอาํเภอเมืองอู่ทอง กบัเขตพืÊนทีÉอาํเภอเดิมบางนางบวช และเขตพืÊนทีÉอาํเภอศรีประจนัต ์ มีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 อภิปรายผล  จากการวิเคราะห์ความพร้อมของหัวหน้าฝ่ายบญัชี ขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี พบวา่ทัÊง 4 ดา้น มีความสาํคญัและหัวหนา้ฝ่ายบญัชีมีความพร้อมในทุก ๆ ดา้นอยูใ่นระดบัมาก ซึÉ งอาจะเป็นเพราะวา่ปัจจุบนัการทาํงานภายใตร้ะบบปฏิบติัการหรือระบบการทาํงานคลงัขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลนัÊนจาํเป็นต่อการบริหารจดัการงานภายใตเ้ครือข่าย (network) เพราะรัฐบาลให้ความสําคญักบัการบริหารจดัการงานแบบเป็นระบบ เพืÉอให้การทาํงานสามารถตรวจสอบความโปร่งใส ความยติุธรรม ความรวดเร็ว และทีÉสาํคญัอีกประการก็คือ เพืÉอเป็นการจดัเก็บขอ้มูลบนฐานขอ้มูลเดียวกนั (data bases) เพืÉอให้ง่ายต่อการใชง้านในทุก ๆ ภาคส่วน แต่ไม่สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของวรรณา เจริญนาน (2556) ศึกษาเรืÉองความพร้อมในการบริหารงานคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัจนัทบุรี                         ผลการศึกษาพบวา่ การบริหารงานคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัจนัทบุรี มีความพร้อมในการบริหารอยูใ่น
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ระดบัปานกลาง ซึÉ งอาจจะเป็นเพราะวา่ในปี 2556 นัÊน ระบบ (e-LAAS) เริÉมมีการนาํมาใชแ้ต่ยงัไม่มีนโยบายทีÉชดัเจนจากภาครัฐวา่จะใหป้ระเทศไทยเป็นประเภททีÉมีการนาํเทคโนโลยีมาใชใ้นการบริหารจดัการอยา่งเตม็รูปแบบ จึงทาํให้ความพร้อมในการบริหารงานคลงัยงัมีความพร้อมอยู่ในระดบักลาง เพราะบุคลากรอาจจะยงัไม่เห็นถึงความจาํเป็นประกอบกบัยงัไม่มีการศึกษาการใชร้ะบบอยา่งแทจ้ริง   1. ด้านการสนับสนุนจากผูบ้ ังคับบัญชา พบว่าหัวหน้าบัญชีขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจังหวดัสุพรรณบุรี ไดรั้บการสนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชาเกีÉยวกบัการใชง้านระบบบญัชีบริหารการคลงั (e-LAAS) ภาพรวมอยู่ในระดับมากทีÉสุด อาจะเป็นเพราะว่าผูบ้งัคบับญัชาเป็นบุคคลทีÉสําคญัทีÉสุดในอนัดบัตน้ ๆ ขององค์กรเพราะเมืÉอผูบ้งัคบับญัชาใหค้วามสาํคญักบัการใชร้ะบบบญัชีบริหารการคลงั (e-LAAS) ก็จะทาํใหก้ารทาํงานในส่วนต่าง ๆ เริÉมมีการใชด้าํเนินงานอยา่งต่อเนืÉอง ประกอบกบัทาํให้องคก์รเกิดการกระตุน้ถึงการศึกษาวธีิการใชข้องระบบ (e-LAAS) ซึÉงสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของทองสุข บุญศรี (2558) ศึกษาเรืÉอง ปัจจยัการบริหารจดัการทีÉส่งผลต่อการใชร้ะบบบญัชีคอมพวิเตอร์ (e-LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในเขตจงัหวดัมหาสารคาม พบวา่ ปัจจยัการบริหารจดัการทีÉมีผลต่อระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตาํบลในเขตจงัหวดัมหาสารคาม อยูใ่นระดบัมาก โดยดา้นการควบคุมโดยผูบ้งัคบับญัชา จะอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด รองลงมาดน้การจดัหาบุคคล ดา้นการสัÉงการ ดา้นการจดัองคก์ร และดา้นการวางแผน  2. ด้านบุคลากร พบว่าหัวหน้าบัญชีขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจังหวดัสุพรรณบุรี มีความพร้อมเกีÉยวกบัการใชง้านระบบบญัชีบริหารการคลงั (e-LAAS) ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด ซึÉงอาจเป็นเพราะวา่หวัหนา้ฝ่ายบญัชี หรือทางดา้นอืÉนทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการใชง้านบนระบบ e-LAAS จาํเป็นตอ้งเรียนรู้การใชง้านอยา่งสมํÉาเสมอ เพราะเมืÉอใดทีÉบุคลากรในองคก์รเกิดปัญหา หรือตอ้งการปรึกษา เกีÉยวกบัการใชร้ะบบคอมพิวเตอร์ e-LAAS หวัหนา้บญัชีซึÉงเป็นผูท้าํงานเกีÉยวกบัการบริหารงานคลงัโดยตรง จาํเป็นอยา่งยิÉงทีÉจะตอ้งใหค้าํปรึกษาแก่ผูข้อรับคาํปรึกษา เพราะฉะนัÊนบุคคลากรจึงเป็นตอ้งมีความพร้อมในการใชง้านระบบบญัชีบริหารการคลงั (e-LAAS) อยา่งสมํÉาเสมอและแทจ้ริง ซึÉ งสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของจิรวดี  สืบสุนทร (2553) ศึกษาเรืÉอง ปัญหาและแนวทางการพฒันาระบบการบริหารงานคลงัทอ้งถิÉนดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลโพธิÍ ชยั ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัทีÉสนบัสนุนใหก้ารบริหารงานคลงัโดยการนาํโปรแกรมบญัชีระบบบญัชี บุคคลผูมี้ความรู้ ความสามารถ มีวสิยัทศัน์ทีÉแลเห็นความสําคญัในการพฒันาการบริหารงานคลงัในทุก ๆ ดา้น ยึดหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองทีÉดี ปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั รับฟังความคิดเห็น ความร่วมมือจากทุกฝ่ายบริหารงานแบบมีส่วนร่วม              ใชจิ้ตวทิยา มีความยติุธรรม ประกอบกบับุคลากรปฏิบตัิงานในส่วนการคลงัมีความพร้อม บุคลากรมีความรู้ ความสามารถในการใชค้อมพิวเตอร์ทีÉดี ปฏิบัติงานเป็นทีม ซึÉ งการนาํโปรแกรมระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) มาใชน้ัÊน จึงเป็นการเริÉมตน้ทีÉดีในการสร้างมาตรฐานการทาํงานการบริหารเป็นไปอย่างมีระบบตามหลกัการบริหารงานจดัการทีÉดี และมีประสิทธิภาพมัÉนคง ไดข้อ้มูลทีÉถูกตอ้งทนัสมยัทนัต่อเหตุการณ์ ผูบ้ริหารสามารถใชข้อ้มูลทางการคลงัเป็นเครืÉองมือในการวางแผนพฒันาไดอ้ยา่งรวดเร็วเป็นปัจจุบนัก่อใหเ้กิดการเกิดการควบคุมภายในทีÉดี  3. ดา้นเทคโนโลยี พบว่าหัวหน้าบญัชีขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี มีความพร้อมเกีÉยวกบัการใชง้านระบบบญัชีบริหารการคลงั (e-LAAS) ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด อาจเป็นเพราะวา่ความพร้อมเรืÉองของเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นสิÉงทีÉองคก์ารบริหารส่วนตาํบลตอ้งตระหนกัถึงการรับรองของระบบคอมพิวเตอร์ รวมถึงวสัดุอุปกรณ์ต่าง ๆ               ทีÉตอ้งมีความเสถียร รองรับต่อการใชง้านผ่านระบบอินเทอร์เน็ต (internet) และความรวดเร็วในการประมวลผลของเครืÉองคอมพิวเตอร์ทีÉจาํเป็นตอ้งใชค้วบคู่กบัระบบ (e-LAAS) ดว้ย ซึÉ งสอดคลอ้ง
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กับผลงานวิจัยของวรรณา เจริญนาน (2556) ความพร้อมในการบริหารงานคลงัด้วยระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS)ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัจนัทบุรี ผลการศึกษาพบวา่ เทคโนโลยีมีส่วนสาํคญัต่อการใชร้ะบบ (e-LAAS) โดยหน่วยงานจะตอ้งมีความพร้อมในการเตรียมวสัดุ อุปกรณ์คอมพิวเตอร์  มีจาํนวนทีÉเพียงพอกบับุคลากรทีÉปฏิบตัิงานเกีÉยวกบัระบบงบประมาณ  เกีÉยวกบัระบบขอ้มูลรายรับ และเกีÉยวกบัระบบบญัชี  4. ดา้นความรู้และประสบการณ์พบว่าหัวหน้าบญัชีขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี มีความพร้อมเกีÉยวกบัการใชง้านระบบบญัชีบริหารการคลงั (e-LAAS) ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด อาจเป็นเพราะวา่ทักษะความรู้ และประสบการณ์ในการใช้ระบบ (e-LAAS) จาํเป็นต่อการให้ความรู้ต่อบุคลากรท่านอืÉน ๆ รวมถึงแนวทางการแกไ้ขปัญหาเมืÉอเกิดปัญหาในการใช้ระบบ (e-LAAS) สอดคลอ้งกบังานวิจยัของอรพรรณ อินทรแหยม (2556) ศึกษาเรืÉองปัจจัยทีÉมีผลต่อการปฏิบติังานคลงัขององค์การบริหารส่วนตาํบลตามระบบบญัชีคอมพิวเตอร์(e-LAAS) ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัดา้นประสบการณ์และความรู้ความเขา้ใจในการใชง้านระบบ ในดา้นระยะเวลาในการเขา้ใชง้าน จาํนวนครัÊ งทีÉเขา้รับการฝึกอบรม สถานการณ์เขา้ใชง้าน และระดบัความรู้ความเขา้ใจทีÉแตกต่างกนั มีผลต่อการปฏิบติังานคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ปัจจยัดา้นการนาํเขา้ขอ้มูล ดา้นบุคลากร ดา้นอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ดา้นความเหมาะสมของระบบ และดา้นความช่วยเหลือจากกรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถิÉนทีÉแตกต่างกนั มีผลต่อการปฏิบตัิงานคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพวิเตอร์ (e-LAAS)  จากการเปรียบเทียบความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี พบความแตกต่างจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลไดด้งันีÊ   1. จาํแนกตามเพศ พบว่าหัวหนา้ฝ่ายบญัชีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี ทีÉมีเพศแตกต่างกนัมีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ไม่แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 แต่ไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของวรรณา เจริญนาน (2556) ศึกษาเรืÉองการบริหารงานคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ขององค์การบริหารส่วนตาํบล จังหวดัจันทบุรี พบว่า เพศ การศึกษา ตาํแหน่งหน้าทีÉ  และประสบการณ์ ต่างกนัมีความพร้อมในการบริหารงานคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัจนัทบุรีแตกต่างกนั  2. จาํแนกอาย ุ พบวา่หัวหนา้ฝ่ายบญัชีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี ทีÉมีอายแุตกต่างกนัมีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 ซึÉ งสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของประภาพร  พรมโคตร (2559)  ศึกษาเรืÉอง ปัจจยัทีÉมีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนในเขตจงัหวดัหนองคาย ผลการศึกษาพบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  มีอายรุะหวา่ง 31-40 ปี ระดบัการศึกษาปริญญาตรี  โดยส่วนมากมีตาํแหน่งงาน คือ เจา้หนา้ทีÉการเงินและ บญัชีหรือผูที้Éไดรั้บมอบหมายใหป้ฏิบตัิงานเกีÉยวกบัการเงินและบญัชี และส่วนใหญ่มีประสบการณ์การทํางาน ระยะเวลา 6-10 ปี สําหรับข้อมูลเบืÊองต้น เกีÉยวกับการใช้ระบบบัญชีคอมพวิเตอร์ส่วนใหญ่เคย เขา้รับการฝึกอบรมเกีÉยวกบัโปรแกรมคอมพิวเตอร์และ ระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน เริÉมทดลองการใชร้ะบบบญัชีคอมพวิเตอร์ (e-LAAS) ในช่วงปี 2555-2556 การเปรียบเทียบปัจจยั ส่วนบุคคลขา้ราชการหน่วยงานคลงัขององคก์รปกครอง ส่วนทอ้งถิÉนในเขตจงัหวดัหนองคาย กบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) โดยภาพรวม พบวา่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ตาํแหน่งงาน และประสบการณ์การทาํงาน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั 
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 3. จาํแนกระดบัการศึกษา พบวา่หัวหนา้ฝ่ายบญัชีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี ทีÉมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS)  แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 แต่ไม่สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของประภาพร  พรมโคตร (2559) ศึกษาเรืÉอง ปัจจยัทีÉมีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนในเขตจงัหวดัหนองคาย ผลการศึกษาพบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  มีอายุระหว่าง 31-40 ปี ระดบัการศึกษาปริญญาตรี  โดยส่วนมากมีตาํแหน่งงาน คือ เจ้าหน้าทีÉการเงินและ บัญชีหรือผูที้Éได้รับมอบหมายให้ปฏิบตัิงานเกีÉยวกบัการเงินและบญัชี และส่วนใหญ่มีประสบการณ์การทาํงาน ระยะเวลา 6-10 ปี สาํหรับขอ้มูลเบืÊองตน้ เกีÉยวกบัการใชร้ะบบบญัชีคอมพิวเตอร์ส่วนใหญ่เคย เขา้รับการฝึกอบรมเกีÉยวกบัโปรแกรมคอมพิวเตอร์และ ระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉน เริÉมทดลองการใชร้ะบบบัญชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ในช่วงปี 2555-2556 การเปรียบเทียบปัจจยั ส่วนบุคคลขา้ราชการหน่วยงานคลงัขององคก์รปกครอง ส่วนทอ้งถิÉนในเขตจงัหวดัหนองคาย กบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) โดยภาพรวม พบวา่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ตาํแหน่งงาน และประสบการณ์การทาํงาน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั  4. จาํแนกตามประสบการณ์ทาํงาน พบวา่หัวหนา้ฝ่ายบญัชีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี ทีÉมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS)  แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 ซึÉ งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของสมหญิง ตุม้เมืองโดน (2558) ศึกษาเรืÉอง ปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหาระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ขององค์กร ปกครองส่วนท้องถิÉน (e-LAAS) ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดันครราชสีมา ผลการศึกษาพบวา่ ผูใ้ชง้านระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน (e-LAAS) ในเขตอาํเภอเมือง จังหวดันครราชสีมา ทีÉมีประสบการณ์การทาํงานแตกต่างกนั  มีปัญหาในการใชง้านระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ขององคก์รปกครองส่วน ทอ้งถิÉน (e-LAAS) ดา้นระบบงบประมาณ ดา้นระบบรายรับ ดา้นระบบรายจ่าย ดา้นระบบบญัชี และดา้นระบบรายงานผูบ้ริหาร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05  5. ดา้นเขตพืÊนทีÉ พบว่าหัวหน้าฝ่ายบญัชีขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี ทีÉอยู่เขตพืÊนทีÉทีÉแตกต่างกนัมีความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS)  แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดับ .05 ซึÉ งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของทรงสิทธิÍ  ประสานศักดิÍ  (2559) ศึกษาเรืÉ อง ปัจจัยทีÉมีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานคลงัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนในเขตจงัหวดัอุดรธานี ผลการศึกษาพบว่า ดา้นประสิทธิภาพการบริหารงานคลงัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนในเขตจงัหวดัอุดรธานี น าย ก อ ง ค์ก รป ก ค ร อ งส่วนทอ้งถิÉน ปลดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน และผูอ้าํนวยการกองคลงัหรือหัวหนา้ส่วนการคลงัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนในเขตจงัหวดัอุดรธานี โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก                         โดยเรียงลาํดบัจากมากไปหานอ้ย ดงันีÊ  ดา้นคุณภาพของงานดา้นปริมาณงาน ดา้นเวลา และ ด้านค่าใช้จ่ ายในการดาํเนินงาน ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 ปัจจยัทีÉมีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานคลงัของอ ง ค์ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้อ ง ถิÉน ในเขตจังหวดัอุดรธานีการบริหารงานคลงัโดยรวม  ปัจจยัส่วนบุคคลและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ดา้นการไดรั้บการอบรมเพิÉมพนูความรู้ แตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติทีÉระดับ .05  แ ล ะ ก า ร บ ริ ห าร ง า นค ลัง  การจดัองคก์าร การจดัคนเขา้ทาํงาน ตามความคิดเห็นของนายกองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน ปลดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน และผูอ้าํนวยการกองคลงัหรือหัวหนา้ส่วนการคลงัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนในเขตจงัหวดัอุดรธานี จะมีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนในเขตจงัหวดัอุดรธานีอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .001 ข้อเสนอแนะในการวิจยั 
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 ขอ้เสนอแนะทัÉวไป  1. จะเห็นไดว้า่ระดบัการศึกษา ประสบการณ์ และเขตพืÊนทีÉ หวัหนา้ฝ่ายบญัชีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล มีความคิดเห็นทีÉแตกต่างกนั เพราะฉะนัÊนหน่วยงานควรจะตอ้งใหค้าํแนะนาํ คาํปรึกษา และการฝึกอบรม แก่ผูที้ÉเกีÉยวขอ้งกบัการใชโ้ปรแกรม e-LAAS โดยอาจจะพิจารณาถึงระดบัการศึกษา ประสบการณ์ และเขตพืÊนทีÉ เพืÉอให้หวัหนา้ฝ่ายบญัชีเกิดความรู้ และมีความเชีÉยวชาญเกีÉยวกบัการการใชโ้ปรแกรม e-LAAS เพิÉมมากขึÊน  2. เขตพืÊนทีÉในแต่ละพืÊนทีÉมีการทาํงานทีÉเหมือนกนั เนืÉองจากองคก์ารบริหารส่วนตาํบล มีโครงสร้างองคก์ร                          ทีÉเหมือนกนั แต่สิÉงทีÉอาจจะต่างกนัคือทกัษะความรู้ และความชาํนาญ เพราะฉะนัÊน ผูบ้ริหารระดบัสูงขององคก์รนัÊน ๆ ควรจะตอ้งให้ความรู้ ในหลาย ๆ รูปแบบ เกีÉยวกบัการใชโ้ปรแกรม e-LAAS แก่หัวหน้าฝ่ายบญัชี หรือผูที้ÉเกีÉยวขอ้ง เพืÉอใหก้ารทาํงานเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากขึÊน  ขอ้เสนแนะในการวจิยัครัÊ งต่อไป  1. ควรจะต้องทาํการศึกษาเชิงลึก โดยอาจจะใชก้ารสัมภาษณ์ผูที้É เกีÉยวขอ้งกับการใช้โปรแกรม e-LAAS เพืÉอใหไ้ดข้อ้มูลเชิงลึก และตรงกบัความตอ้งการในการพฒันามากยิÉงขึÊน  2. ควรจะตอ้งเพิÉมเติมตวัแปรใหม้ากขึÊน เพืÉอให้เกิดความหลากหลาย และไดป้ระเด็นหรือประโยชน์เพิÉมมากขึÊนกวา่เดิม รวมถึงควรจะตอ้งเพิÉมคาํถามปลายเปิดในแบบสอบถามในแต่ละขอ้เพืÉอจะไดม้องเห็นถึงมิติอืÉน ๆ เพิÉมขึÊน  3. ควรจะตอ้งศึกษาถึงสภาพปัญหาการใชโ้ปรแกรม e-LAAS เพิÉมเติมเพืÉอให้ทราบถึงสภาพปัญหา อนัจะส่งผลทาํใหป้ระสิทธิผลและประสิทธิภาพของการใชโ้ปรแกรมลดนอ้ยลง   กิตติกรรมประกาศ งานวิจยัเรืÉองความพร้อมในการบริหารงานการคลงัด้วยระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี เล่มนีÊ จัดทาํขึÊนเพืÉอศึกษาความพร้อม และเปรียบเทียบความพร้อมในการบริหารงานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์(e-LAAS) ขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัสุพรรณบุรี ซึÉ งสําเร็จลุล่วงไปดว้ยภายใตค้วามอนุเคราะห์จากองค์การบริหารส่วนตาํบลทุก ๆ พืÊนทีÉ ในจังหวดัสุพรรณบุรี รวมทัÊงองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถิÉนทีÉอนุเคราะห์ใหข้อ้มูล และตอบแบบสอบถามงานวจิยัเรืÉองนีÊ  ขอขอบคุณมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ทีÉอนุเคราะห์ให้งบประมาณในการจดัทาํงานวิจยัดังกล่าว ตลอดจนอาจารย์ทุก ๆ ท่านทีÉให้ค ําปรึกษาและให้คําแนะนํา และให้ความอนุเคราะห์ในการตรวจแบบสอบถาม ขอขอบคุณพระคุณบิดา มารดา ตลอดจนเพืÉอน ๆ ร่วมงานทุกท่าน ทีÉให้กาํลงัใจและให้ความช่วยเหลือเกีÉยวกบังานวจิยัเรืÉองดงักล่าว จนทาํใหง้านวจิยัเรืÉองนีÊสาํเร็จลุล่วงไปดว้ยดี เอกสารอ้างองิ กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิÉน.  2559. ระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ e-LAAS. สํานักการบริหารคลังท้องถิÉน,กรุงเทพมหานคร. กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถิÉน. 2561. คู่มือการปฏิบัตงิาน การจดัทาํงบประมาณรายจ่ายประจาํปีในระบบบัญชีคอมพิวเตอร์องค์กรปกครองส่วนท้องถิÉน e-LAAS. สาํนกัการบริหารคลงัทอ้งถิÉน, กรุงเทพมหานคร. กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิÉน.  2561. สรุปขอ้มูล อปท. ทัÉวประเทศ. แหล่งทีÉมา http://www. dla.go.th/ work/abt/ summarize.jsp, 5 มีนาคม 2561. 
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จิรวดี  สืบสุนทร. 2553. ปัญหาและแนวทางการพฒันาระบบการบริหารงานคลงัทอ้งถิÉนดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์  e-LAAS ขององค์การบริหารส่วนตาํบลโพธิÍ ชัย. วิทยานิพนธ์ปริญญารัฐประศาสนศาสตร์มหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัขอนแก่น. ชูศรี  วงศรั์ตนะ. 2541. เทคนิคการใช้สถิติเพืÉอการวิจยั. (พิมพค์รัÊ งทีÉ 8). เทพเนรมิตการพมิพ,์ กรุงเทพมหานคร. ทรงสิทธิÍ   ประสานศกัดิÍ . 2559. ปัจจยัทีÉมีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนในเขตจงัหวดัอุดรธานี. วทิยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา. ทองสุข บุญศรี. 2558. ปัจจยัการบริหารจดัการทีÉส่งผลต่อการใชร้ะบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในเขตจงัหวดัมหาสารคาม. วิทยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต, มหาวิทยาลยัราชภฏัมหาสารคาม. ประภาพร  พรมโคตร. 2559. ปัจจยัทีÉมีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบติังานการคลงัดว้ยระบบบญัชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉนในเขตจงัหวดัหนองคาย. วทิยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา. พิชิต  ฤทธิÍ จรูญ. 2547. การวิจัยเพืÉอพัฒนาการเรียนรู้ ปฏิบัติการวิจัยในชัÊนเรียน. (พิมพค์รัÊ งทีÉ 4.). สถาบนัราชภฏัพระนคร, กรุงเทพมหานคร.  วรรณา เจริญนาน. 2556. ความพร้อมในการบริหารงานคลงัด้วยระบบบัญชีคอมพิวเตอร์ (e-LAAS) ขององค์การบริหารส่วนตาํบลในจงัหวดัจนัทบุรี. วิทยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต, มหาวิทยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี. สมหญิง  ตุม้เมืองโดน (2558) ศึกษาเรืÉอง ปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาระบบบญัชีคอมพวิเตอร์ขององคก์ร ปกครองส่วนทอ้งถิÉน (e-LAAS) ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดันครราชสีมา. วิทยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัวงษช์วลิตกลุ. อรพรรณ อินทรแหยม. 2556. ปัจจัยทีÉ มีผลต่อการปฏิบัติงานคลังขององค์การบริหารส่วนตาํบลตามระบบบัญชีคอมพวิเตอร์              (e-LAAS) ในจงัหวดัพระนครศรีอยธุยา. วทิยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี. Taro Yamane. 1973. Statistics : An Introductory Analysis. 3rd. Harper and Row, New York.           



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference 216 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0” 

การปรับปรุงกระบวนการการเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลืองเพืÉอลดระยะเวลาการรอคอยของโรงพยาบาลแห่งหนึÉง   โดยใช้แนวคิดของลีน Improvement of Consumable Supplies Requisition Process to Reduce Waiting Time in a Hospital Using the Lean Concept  ปรีชา พรพยหุเกียรติř*  และจิระพงค ์เรืองกุนř  Preecha Pornphayuhakread1* and Jirapong Ruanggoon1   บทคดัย่อ   การวจิยันีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอปรบัปรุงกระบวนการเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลืองเพืÉอลดระยะเวลาการรอคอยการรับวสัดุสิÊนเปลืองไวใ้ชข้องหน่วยงานในโรงพยาบาลแห่งหนึÉง เก็บรวบรวมขอ้มูลระยะเวลาการเบิก-จ่ายก่อนปรับกระบวนการในเดือนกรกฎาคม – กนัยายน พ.ศ. 2560 พบวา่ ระยะเวลาการรอคอยเฉลีÉยอยูที่É 9.67 วนั ชา้กวา่เกณฑที์Éกาํหนดไว ้7 วนั วเิคราะห์ปัญหาความล่าชา้ของการเบิก-จ่ายโดยใชเ้ทคนิค 5W1H แผนผงักา้งปลา และแผนภมิูกระบวนการ พบวา่ ปัญหาความล่าชา้เกิดขึÊนจากกระบวนการทาํงานทีÉมีหลายขัÊนตอนและซํÊ าซอ้น ความไม่สมบูรณ์ของเอกสารเบิก-จ่าย สถานทีÉจดัเก็บวสัดุ และปัญหาดา้นบุคลากร หลงัจากนัÊนไดป้รับกระบวนการทาํงานโดยใช้เทคนิค ECRS ตดัขัÊนตอนการทาํงานทีÉไม่จาํเป็น รวมขัÊนตอนการทาํงาน จดัลาํดบังานใหม่ และจดัสถานทีÉจดัเกบ็วสัดุใหง่้ายตอ่การทาํงาน เกบ็ขอ้มูลระยะเวลาการเบิก-จ่ายภายหลงัการปรับกระบวนการในเดือนพฤศจิกายน- ธนัวาคม พ.ศ. 2560 และเดือนมกราคม พ.ศ. 2561 พบวา่ ระยะเวลาการรอคอยเฉลีÉยอยูที่É 6.67 วนั ทาํใหร้ะยะเวลาการรอคอยการรับวสัดุสิÊนเปลืองลดลง 3 วนั และเร็วกวา่เกณฑที์Éกาํหนด  คาํสําคญั : การปรับปรุงกระบวนการ, การเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลือง, แนวคิดลีน         ř สาขาบริหารธุรกิจ คณะวิทยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัธนบุรี แขวงวดักลัยาณ์ เขตธนบุรี จงัหวดักรุงเทพมหานคร 10600 1 Department of Business Administration, Faculty of Management Science , Dhonburi Rajabhat University, Watkanlaya Sub-district, Dhonburi District, Bangkok 10600, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : preecha.ponpa@hotmail.com  
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ABSTRACT   The purpose of this research was to improve the consumable supplies requisition process to reduce waiting time in a hospital by using lean concept.  Data collecting before process improvement in July - September 2017 found that the average waiting time was 9. 67 days, slower than the threshold.  5W1H technique, fishbone diagram, and process chart were used to analysis the delay of drawdown found that the delay was caused by a multi- step process and redundancy, the incompleteness of disbursement document, material storage problem, and staffing issues problem. After that, the workflow was adjusted using the ECRS technique, eliminating unnecessary work procedures, combination of processes, rearrangement of appropriate processes, and simplify the material store easy to work.  Post-process improvement data was collected in November-December 2017 and January 2018 shown that the average waiting time was 6.67 days, resulting in a waiting time  dropped 3 days and sooner than the required criteria.  Keywords : Process improvement,  Consumable supplies requisition,  Lean concept                   
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บทนํา โรงพยาบาลมีพนัธกิจหลกัในเรืÉองบริการวินิจฉัยและรักษาโรคแก่ผูป่้วย ให้บริการทางการแพทย ์พยาบาล และสาธารณสุขเพืÉอส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันโรคหรือภาวะเสีÉยงต่อการเกิดโรค และการฟืÊ นฟูสภาพภายหลงัการเจ็บป่วย ในการดาํเนินการดงักล่าวนีÊ  หน่วยงานต่างๆ ภายในโรงพยาบาลต่างมีบทบาทสําคญัในการขบัเคลืÉอนการดาํเนินงานเพืÉอใหโ้รงพยาบาลบรรลุตามพนัธกิจทีÉไดก้าํหนดไว ้กลุ่มงานพสัดุเป็นกลุ่มงานหนึÉงทีÉมีส่วนสาํคญัดงักล่าว ซึÉ งผลงานวิจยัของเรณู (2559) พบว่า หากหน่วยงานไม่มีการบริหารงานพสัดุทีÉเหมาะสมแลว้อาจทาํให้เกิดความเสีÉยงขึÊนในหลายประการ เช่น การสูญหายหรือเสียหายของพสัดุ พสัดุเสืÉอสภาพไม่สามารถใชง้านได ้และการถูกเรียกเงินคืนในการจัดหาพสัดุ เป็นตน้ ความเสีÉยงเหล่านีÊ ส่งผลกระทบต่อการดําเนินงานของหน่วยงานในภาพรวม ส่วนผลงานวิจัยของตาลทิพย ์และคณะ (2557) แสดงให้เห็นว่า หากการบริหารพสัดุเกิดความบกพร่อง ล่าชา้ ย่อมส่งผลกระทบต่อคุณภาพการให้บริการแก่ผูป่้วยและบริการต่างๆ ของโรงพยาบาล ในทางกลบักนั หากการบริหารพสัดุในโรงพยาบาลมีประสิทธิภาพจะส่งผลให้การบริการผูป่้วยมีประสิทธิภาพและคุณภาพตามมา ดงันัÊนการบริหารงานพสัดุเพืÉอสนับสนุนโครงการ กิจกรรม และการดาํเนินงานต่างๆ ของโรงพยาบาลให้บรรลุตามเป้าหมาย มุ่งเน้นความคล่องตวั และลดความความผิดพลาดต่างๆ จึงมีความสาํคญัยิÉง กลุ่มงานพสัดุของโรงพยาบาลแห่งหนึÉงก่อตัÊงเมืÉอปี พ.ศ. 2556 เพืÉอสนับสนุนการปฏิบติังานสาํนักงานของหน่วยงานต่างๆภายในโรงพยาบาล มีหน้าทีÉในการจดัหาวสัดุสํารองคลงัหรือวสัดุสิÊนเปลืองให้กบัหน่วยงาน วสัดุทีÉจัดซืÊอมานัÊนนาํมาใช้ในการทาํงานประจาํวนัของพนักงาน เช่น ปากกา กระดาษ A4 กระดาษทิชชู่ ลวดเยบ็กระดาษ และแฟ้มเอกสาร เป็นตน้ วสัดุเพืÉอการทาํความสะอาดสํานกังาน เช่น ผงซกัฟอก นํÊ ายาลา้งห้องนํÊ า สเปรยด์บักลิÉนฆ่าเชืÊอ ไมก้วาด และไมถู้พืÊน เป็นตน้ กลุ่มงานพสัดุยงัทาํหน้าทีÉกาํกบัดูแล และประมาณการใชว้สัดุของหน่วยในแต่ละเดือน โดยการเบิกวสัดุของแต่ละหน่วยงานนัÊนทางคลงัไดก้าํหนดใหเ้บิกไดเ้ดือนละครัÊ ง  การเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลืองในช่วงแรกเริÉมของปีทีÉก่อตัÊง ทางกลุ่มงานยงัคงใชร้ะบบมือ (manual) ซึÉ งปัญหาทีÉพบ คือ การสูญหายของเอกสาร ความผิดพลาดของเอกสารเบิก-จ่าย และปัญหาของการตรวจสอบและตดัยอดวสัดุ (stock) ส่งผลใหห้น่วยผูรั้บบริการไดรั้บของทีÉตอ้งการเบิกชา้กวา่ทีÉควรจะเป็น ในปี พ.ศ. 2560 ทางกลุ่มงานพสัดุไดน้าํระบบสารสนเทศเขา้มาใช้เพืÉอเพิÉมความสะดวกในการทํางานทัÊ งหน่วยงานทีÉขอเบิกและหน่วยพสัดุเองทีÉเป็นผู ้ใหบ้ริการ หน่วยงานต่างๆ สามารถทาํเรืÉองเบิก-จ่ายและตรวจสอบยอดวสัดุผ่านระบบสารสนเทศ อยา่งไรก็ตาม แมจ้ะทาํการเบิก-จ่ายผ่านระบบสารสนเทศ แต่ยงัคงตอ้งให้ผูบ้งัคบับญัชาตามสายการบงัคบับญัชาลงนามอนุมติั โดยรองผูอ้าํนวยการโรงพยาบาลเป็นผูอ้นุมติัคนสุดทา้ย ทาํให้ยงัมีการสูญหายของเอกสาร และมีความล่าชา้จากการทีÉตอ้งรออนุมติัตามสายงาน ซึÉงในบางครัÊ งระยะเวลาในการเบิก-จ่ายนานถึง 17 วนั ส่งผลใหห้น่วยงานต่างๆ ขาดวสัดุสิÊนเปลืองเพืÉอนาํมาใชง้าน และเกิดปัญหาความสมัพนัธ์ระหวา่งผูใ้หแ้ละผูรั้บบริการจากการทีÉตอ้งเสียเวลาในการรอคอยการเบิก-จ่าย ดงันัÊนการปรับปรุงกระบวนการเบิก-จ่ายใหส้ามารถลดระยะเวลาการรอคอยจึงมีความจาํเป็น การลดระยะเวลการรอคอยสามารถทาํไดโ้ดยการนาํแนวคิดของลีนมาประยกุตใ์ช ้ดงัเช่น ผลการวจิยัของ  ธนิตา,  จิราพร, และนภาพร (ŚŝŝŞ) ทีÉไดน้าํแนวคิดลีนเขา้มาประยกุตใ์ชเ้พืÉอพฒันาคุณภาพการดูแลผูป่้วยเบาหวาน โดยมุ่งเน้นการลดความสูญเปล่าทีÉเกิดขึÊนในขัÊนตอนการทาํงาน ทาํให้สามารถลดระยะเวลาการรอคอยลงได้ ช่วยให้พยาบาลมีเวลาเพียงพอทีÉจะใหค้วามช่วยเหลือและดูแลผูป่้วยไดอ้ย่างมีคุณภาพยิÉงขึÊน ขณะทีÉชุติพร และปณิธาน (2559) ไดท้าํการปรับปรุงกระบวนการใหบ้ริการและจดัระบบคิวเพืÉอลดระยะเวลาการรอคอยของผูรั้บบริการในคลินิกทนัตกรรมแห่งหนึÉงโดยการประยกุตใ์ชเ้ทคนิค ECRS ซึÉงประกอบดว้ยการตดัขัÊนตอนการทาํงานทีÉไม่จาํเป็น การรวมขัÊนตอน
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การทาํงาน การจดัลาํดบังานใหเ้หมาะสม และการปรับปรุงการทาํงานหรืออุปกรณ์เพืÉอใหง่้ายต่อการทาํงาน ทาํให้เวลารอคอยลดลงถึงร้อยละ 50.69 ช่วยใหค้ลินิกแห่งนีÊรองรับการใหบ้ริการไดจ้าํนวนมากขึÊน  จากสภาพปัญหาระยะเวลาการรอคอยการเบิก-จ่ายพสัดุ และประโยชน์ของการนําแนวคิดลีนมาใช้เพืÉอปรับปรุงกระบวนการทาํงานให้มีประสิทธิภาพเพิÉมขึÊนขา้งตน้นีÊ  ทาํใหผู้ว้จิยัสนใจทีÉจะศึกษาการปรับปรุงกระบวนการเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลืองโดยใชแ้นวคิดลีนของโรงพยาบาล โดยมุ่งหวงัวา่จะสามารถลดระยะเวลาการเบิก-จ่ายเพืÉอทาํให้การบริหารงานของกลุ่มงานพสัดุเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และสร้างความพึงพอใจให้กับหน่วยงานต่างๆ ในโรงพยาบาลไดดี้ยิÉงขึÊน วตัถุประสงค์การวจิยั  เพืÉอปรับปรุงกระบวนการเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลืองเพืÉอลดระยะเวลาการรอคอยการรับวสัดุสิÊนเปลืองไวใ้ชข้องหน่วยงานในโรงพยาบาลแห่งหนึÉง ทบทวนวรรณกรรม  ลีนเป็นแนวทางทีÉ เป็นองค์รวมและนําไปสู่ความยัÉงยืน (holistic & sustainable approach) โดยอาศัยการดาํเนินงานทีÉพยายามใชท้รัพยากรทีÉนอ้ยลงแต่ไดผ้ลงานมากกวา่ และตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ใหไ้ดม้ากทีÉสุด (Pepper & Spedding, 2010; Kuma et al., 2015) สิÉงทีÉลดนอ้ยลงคือ ความสูญเปล่า (waste) ซึÉ งเกีÉยวขอ้งกบัเวลา การใช้แรงงาน เครืÉองมือ และพืÊนทีÉปฏิบตัิงาน หวัใจสาํคญัของลีนคือ การเปลีÉยนจากความสูญเปล่าไปสู่คุณค่าในมุมมองของผูรั้บผลงาน มุ่งเนน้การปรับปรุงเปลีÉยนแปลงอยา่งไม่รู้จบ โดยอาศยัแนวคิด กิจกรรม และวิธีการทีÉจะช่วยผลกัดนัให้วฒันธรรมขององค์การเป็นไปในทิศทางทีÉเหมาะสม ผ่านการพฒันาจิตสาํนึกทีÉดีในการทาํงานของพนกังานทุกระดบั การนาํแนวคิดลีนเขา้มาใชใ้นการทาํงานช่วยใหเ้กิดการพฒันากระบวนการทางธุรกิจทีÉเชืÉอมโยงกนัดว้ยการบริหารห่วงโซ่คุณค่า (value chain) เพิÉมมูลค่าใหก้บัสินคา้และบริการ และความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั การนาํแนวคิดลีนเขา้มาใช้ให้ประสบความสาํเร็จนัÊนขึÊนอยู่กบัการมีส่วนร่วมของพนกังาน โดยมีผูบ้ริหารระดบัสูงขบัเคลืÉอน ผลกัดนั และการกาํหนดทิศทาง ซึÉ งจาํเป็นตอ้งเขา้ใจถึงปัญหาอุปสรรคและประโยชน์ทีÉจะไดรั้บจากการดาํเนินการโดยใชแ้นวคิดลีน (Mann, 2014) แนวคิดลีนมีพืÊนฐานมาจากระบบการผลิตแบบโตโยตา้ ซึÉ งมุ่งเน้นความต่อเนืÉองของการไหลของงานโดยปราศจากความสูญเสียและความสิÊนเปลือง หลกัการสาํคญัแบบลีนมี 5 ประการ ไดแ้ก่ 1) การระบุคุณค่าของสินคา้หรือบริการสู่ลูกคา้ เพืÉอสนองความพึงพอใจและความคาดหวงัของลูกคา้เป็นสําคญั 2) การระบุสายธารแห่งคุณค่า (value stream) ทาํให้เกิดคุณค่าในตวัสินคา้หรือบริการ 3) การดาํเนินการให้เกิดกระบวนการไหลอยา่งต่อเนืÉอง เพืÉอไม่ใหเ้กิดความสูญเปล่า 4) ระบบดึง (pull system) จากความตอ้งการของลูกคา้ เพืÉอให้เกิดความสมดุลระหวา่งการผลิตและการขาย โดยทีÉลูกคา้เป็นตวักาํหนดจาํนวนสินคา้ทีÉจะทาํการผลิต ซึÉงแตกต่างจากการผลิตแบบผลกั (push system) ทีÉปฏิบตัิกนัมาชา้นาน และ 5) การพยายามปรับปรุงแกไ้ขไปสู่ความเป็นเลิศเพืÉอนาํไปสู่ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนั (Womack & Jones, 2003; StenZel, 2007; Gündüz, 2015)  การนาํแนวคิดลีนเขา้มาใชใ้นการปรับกระบวนการทาํงานสามารถช่วยลดระยะเวลาการทาํงาน การรอคอย และเพิÉมประสิทธิภาพในการทาํงานได ้ดงัเช่นผลงานของเมืองมนต ์(ŚŝŜŝ) เรืÉอง “การนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเพิÉมประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารคลงัสินคา้: กรณีศึกษาบริษทั โซลูเซีย เคมีคลัส์(ประเทศไทย) จาํกดั” พบวา่ เมืÉอนาํแนวคิดลีนเขา้มาใชใ้นการปรับปรุงการบริหารคลงัสินคา้โดยอาศยัเทคโนโลยีสารสนเทศทาํใหบ้ริษทัลดกิจกรรมการทาํงานทีÉซํÊ าซ้อน ลดเวลาในการทาํงาน พนกังานสามารถทาํงานไดง่้ายขึÊน สามารถตรวจสอบการทาํงาน 
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ส่งผลใหมี้การบริหารคลงัสินคา้มีประสิทธิภาพเพิÉมขึÊน สอดคลอ้งกบัอรรถพร และรุ่งฉัตร (Śŝŝŝ) ทีÉไดท้าํการศึกษาการปรับปรุงการให้บริการของธนาคารกรุงเทพ จาํกดั (มหาชน) สาขาสันป่าข่อย จงัหวดัเชียงใหม่ โดยใชเ้ทคนิคลีนและการจาํลองสถานการณ์เพืÉอหาแนวทางการลดการรอคอยของลูกคา้และเพืÉอเพิÉมความพึงพอใจให้แก่ลูกคา้ทีÉเขา้มาใช้บริการ ซึÉ งพบว่า สามารถลดเวลาเฉลีÉยของการรอคอยของลูกคา้จาก ş.ŚŚ นาที เหลืออยูที่É Ř.šŝ นาที หรือลดลงถึงร้อยละ ŠŞ.ŠŜ  เทคนิคการลดความสูญเปล่าทีÉสาํคญั คือ เทคนิค ECRS ซึÉ งประกอบดว้ยหลกัการกาํจดั การรวม การจดัใหม่ และการทําให้ง่าย ซึÉ งมาจากคาํว่า Eliminate,  Combine, Rearrange และ Simplify โดยสรุปได้ว่า ECRS คือการตดัขัÊนตอนการทาํงานทีÉไม่จาํเป็นในกระบวนการออกไป รวมขัÊนตอนการทาํงานเขา้ดว้ยกนัเพืÉอประหยดัเวลาหรือแรงงานในการทาํงาน มีการจดัลาํดบังานใหม่ใหเ้หมาะสม และปรับปรุงวธีิการทาํงานหรือสร้างเครืÉองมืออุปกรณ์ขึÊนมาช่วยให้สามารถทาํงานไดง่้ายขึÊน เทคนิค ECRS สามารถนาํมาใชล้ดความสูญเปล่าทาํใหเ้กิดประสิทธิภาพของการดาํเนินงาน ดงัตวัอย่างผลงานวิจยัของธนิดา สุนารักษ์ (Śŝŝŝ) ทาํการปรับปรุงการทาํงานและเพิÉมประสิทธิภาพในกระบวนการผลิตให้กับสายการผลิตขดลวดแม่เหล็ก โดยประยุกต์ใช้หลกัการศึกษาการเคลืÉอนไหวและเวลา การปรับสมดุลสายการผลิต และการลดความสูญเปล่าดว้ยเทคนิค ECRS ซึÉงไดมี้การรวมขัÊนตอนการปฏิบติังาน การออกแบบอุปกรณ์ช่วยในการปฏิบัติงาน การจัดทาํเวลามาตรฐานเพืÉอปรับความสมดุลของสายการผลิต จากนัÊนทําการเปรียบเทียบประสิทธิภาพสายการผลิต ค่าความแปรปรวน และค่าความเท่าเทียมในการกระจายงานของแต่ละขัÊนตอนการทาํงาน จากผลการดาํเนินการดงักล่าว พบวา่ ประสิทธิภาพสายของการผลิตเพิÉมขึÊนร้อยละ 75.7  ขณะทีÉผลงานของอรพรรณ และนิวิท (ŚŝŝŜ) ทาํการวิจัยเพืÉอลดปริมาณของเสียทีÉเกิดขึÊนในการผลิตห้องสะอาดโดยใชเ้ทคนิคการปรับปรุงงาน โดยทาํการวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาแลว้จึงปรับปรุงงานดว้ยการกระตุน้ให้เกิดจิตสาํนึกของการประหยดั การเพิÉมค่าแรงจูงใจ การจดัทาํคู่มือการปฏิบตัิงานเทคนิคการควบคุมดว้ยการมองเห็น (visual control) และการทาํให้ง่ายขึÊน (simplify) ตามหลกั ECRS เก็บขอ้มูลภายหลงัการปรับปรุงงานเป็นระยะเวลา 3 เดือน พบว่า สามารถลดความสูญเปล่าลงได ้โดยค่าเฉลีÉยของปริมาณของเสียก่อนการปรับปรุงงานอยู่ทีÉ ร้อยละ 75.72 ขณะทีÉภายหลงัทาํการปรับปรุงงานแลว้ ของเสียมีปริมาณลดลง อยูที่Éร้อยละ 55.03 จากแนวคิดและผลงานวจิยัขา้งตน้นีÊแสดงให้เห็นวา่ แนวคิดลีนสามารถนาํมาปรับกระบวนการทาํงานเพืÉอลดระยะเวลาการรอคอย ลดความสูญเปล่า และสร้างความพึงพอใจให้กบัผูรั้บบริการไดเ้ป็นอย่างดี ในการวิจยัครัÊ งนีÊ จึงไดน้าํแนวคิดลีนเขา้มาใชศึ้กษาเพืÉอปรับปรุงกระบวนการเพืÉอลดการระยะเวลารอคอยการเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลืองของโรงพยาบาล  วธิีดําเนินการวิจัย  การวิจยัเรืÉองการปรับปรุงกระบวนการการเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลืองเพืÉอลดการรอคอยของโรงพยาบาลแห่งหนึÉงโดยใชแ้นวคิดของลีน มีขัÊนตอนการวจิยั ดงันีÊ   1. ศึกษาระยะเวลาการเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลือง โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจากบันทึกการเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลือง และบนัทึกขอ้ร้องเรียน เป็นระยะเวลา 3 เดือน ตัÊงแต่เดือนกรกฎาคม – กนัยายน พ.ศ. 2560   2. วเิคราะห์ปัญหาความล่าชา้และหาแนวทางแกปั้ญหา โดยการประยกุตใ์ชก้ารวเิคราะห์ 5W1H แผนภูมิกระบวนการ และแผนผงักา้งปลา สะทอ้นใหเ้ห็นสาเหตุของปัญหา โดยอาศยัการระดมสมองพนกังานภายในกลุ่มงานพสัดุ ซึÉงประกอบดว้ยหวัหนา้กลุ่มงาน รองหัวหนา้กลุ่มงาน หวัหนา้ทะเบียนคุมทรัพยสิ์น หวัหนา้คลงัพสัดุ รองหัวหนา้
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คลงัพสัดุ เจา้หนา้ทีÉพสัดุ พนกังานธุรการ พนกังานคลงั และพนกังานทะเบียนคุมทรัพยสิ์น รวมจาํนวน 16 คน จากนัÊนไดร่้วมกนัระดมสมองเพืÉอหาแนวทางการแกส้าเหตุของปัญหาทีÉเกิดขึÊน   3. ประยกุตใ์ชเ้ทคนิค ECRS ปรับปรุงกระบวนการ โดยนาํปัญหาทีÉวเิคราะห์ไดม้าปรับปรุงกระบวนการตามแนวทาง 4 ประการ ไดแ้ก่ 1) การตดัขัÊนตอนการทาํงานทีÉไม่จาํเป็น 2) การรวมขัÊนตอนการทาํงานเขา้ดว้ยกนั 3) การจดัลาํดบังานใหเ้หมาะสม และ 4) การปรับปรุงสถานทีÉเพืÉอใหง่้ายต่อการทาํงาน    4. ศึกษาระยะเวลาการเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลืองหลงัการปรับปรุงกระบวนการ โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจากบนัทึกการเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลือง และบนัทึกขอ้ร้องเรียน เป็นระยะเวลา 3 เดือน ตัÊงแต่เดือนพฤศจิกายน – ธันวาคม พ.ศ. 2560 และเดือนมกราคม พ.ศ. 2561  ผลและวจิารณ์ผล  ผลการศึกษาระยะเวลาการเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลืองในเดือนกรกฎาคม – กนัยายน พ.ศ. 2560 พบวา่ ระยะเวลาการเบิก-จ่ายมีความล่าชา้กวา่เกณฑที์Éกาํหนดไว ้7 วนัทาํการ ดงัตารางทีÉ 1 ตารางทีÉ 1 ระยะเวลาการเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลืองก่อนการปรับกระบวนการ เดือน ระยะเวลาการเบิก-จ่ายเฉลีÉย สรุปผลการเบิกจ่าย-วสัดุสิÊนเปลือง (เร็ว ปกติ ชา้) กรกฎาคม 60 š วนั ชา้ สิงหาคม 60  řř วนั ชา้ กนัยายน 60 š วนั ชา้ เฉลีÉย 3 เดือน 9.67 วนั ชา้   จากปัญหาความล่าชา้ทีÉเกิดขึÊน ผูว้จิยัไดร้ะดมสมองร่วมกนักบัพนกังานภายในกลุ่มงานพสัดุ เพืÉอคน้หาสาเหตุของปัญหาโดยใชเ้ทคนิค 5W1H ดงัตารางทีÉ 2  ตารางทีÉ 2 การวเิคราะห์ปัญหาความล่าชา้ของการเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลืองโดยใชเ้ทคนิค 5W1H 5W1H คาํถาม คาํตอบ Who ใครเป็นผูรั้บผิดชอบ กลุ่มงานพสัดุ  What อะไรคือปัญหา การจ่ายวสัดุล่าชา้ มีการทาํงานซบัซอ้น Where ปัญหาเกิดทีÉไหน คลงัพสัดุ กลุ่มงานพสัดุ When ปัญหาเกิดเมืÉอไหร่ เมืÉอ ř ปีทีÉผา่นมา Why ทาํไมถึงเกิดปัญหา มีการเบิกของจากหน่วยงาน ส่งตามสายงาน ซึÉงใชเ้วลานานในการลงชืÉอ มีการทาํงานซบัซอ้น และใชเ้วลาในการจดัของตามทีÉหน่วยเบิกนาน How ทาํการเบิกจ่ายวสัดุอยา่งไร ř. หน่วยงานทาํเรืÉองเบิกวสัดุ และส่งตามสายงานผา่นระบบสารสนเทศ 2. กลุ่มงานพสัดุตรวจสอบและเชค็เอกสารเบิก-จ่าย ś. จดัของตามใบเบิกทีÉหน่วยเสนอมา และเช็คของทีÉจดัวา่ถูกตอ้งหรือไม่ Ŝ. โทรแจง้หน่วยงานใหม้ารับวสัดุทีÉขอเบิก  ปัญหาเกิดขึÊนจากขัÊนตอนการเบิกจ่ายตามสายงานทีÉมีหลายขัÊน และตอ้งให้หัวหน้าของแต่ละหน่วยงานลงนามอนุมติัตามลาํดบัการบงัคบับญัชา รวมทัÊงปัญหาภายในหน่วยคลงัพสัดุเองทีÉมีการทาํงานซํÊ าซอ้น และมีความล่าชา้ในการจัดวสัดุตามทีÉหน่วยงานต่างๆ ขอเบิก ปัญหาความล่าช้าทีÉ เกิดขึÊ นนัÊ นมีสาเหตุมาจากกระบวนการทํางาน 
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ปัญหาความล่าช้าในการเบิกจ่ายวัสดุ 

โดยเฉพาะการเดินทางของเอกสารทีÉตอ้งไดรั้บการเซ็นอนุมตัิการเบิก-จ่ายตามสายงาน และมีขัÊนตอนการทาํงานทีÉซํÊ าซ้อน รวมทัÊ งสาเหตุในเรืÉองของเอกสารทีÉมีการหล่นหายระหว่างการส่งเรืÉ องอนุมตัิตามสายงาน ประกอบกบัมีเอกสารทีÉไม่สมบูรณ์จึงทาํใหต้อ้งส่งเอกสารกลบัไปแกไ้ข ใชเ้วลาในการเบิก-จ่ายยาวนานขึÊน (ดูภาพทีÉ 1 ประกอบ)                  ภาพทีÉ 1 การวิเคราะห์สาเหตุของความล่าชา้ในการเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลืองดว้ยแผนผงักา้งปลา   ความล่าชา้ยงัมีสาเหตุมาจากสถานทีÉจดัเก็บวสัดุ ซึÉงเกิดจากการทีÉไม่ไดมี้การออกแบบพืÊนทีÉการจดัวางวสัดุไว ้ใหเ้ป็นระเบียบ และไม่ไดแ้ยกประเภทของวสัดุ ทาํใหเ้สียเวลาในการจดัของ/วสัดุ นอกจากนีÊ  สาเหตุของความล่าชา้ยงัเกิดขึÊนจากบุคลากรทีÉขาดการประสานงาน และขาดความรู้ความเขา้ใจในการทาํงาน ประกอบกบัในดา้นกระบวนการทาํงาน พบวา่มีเส้นทางเดินของเอกสารทีÉไม่จาํเป็น และมีการทาํงานทีÉซํÊ าซ้อนของการตดัยอดวสัดุทีÉมีการใชท้ัÊงระบบมือและการตดัยอวสัดุผ่านระบบสารสนเทศ และความซํÊ าซ้อนของขัÊนตอนการตรวจเช็ควสัดุ ซึÉ งเกิดจากการขาดการสืÉอสารกนัระหวา่งพนกังานภายในคลงัพสัดุเอง จึงทาํให้เกิดการเสียเวลาโดยไร้ประโยชน์   ความล่าช้าของการเบิก-จ่ายวสัดุยงัเกิดขึÊนจากการขออนุมติัการเบิก-จ่ายตามสายงานทีÉค่อนขา้งยาว ในบางครัÊ งระยะเวลาของการเบิก-จ่ายยงัเพิÉมขึÊนจากการทีÉตอ้งรอหัวหน้าแผนกลงนามเพืÉอเสนอเรืÉองเบิก-จ่ายระหวา่งแผนก จนกว่าจะมาถึงแผนกพสัดุ ในบางครัÊ งใชเ้วลานานถึง 17 วนั ขณะทีÉในดา้นบุคลากร ปัญหาความล่าชา้เกิดขึÊนเนืÉองจากบุคลากรขาดความรู้ความสามารถในการใชร้ะบบสารสนเทศ ทาํใหก้ารทาํงานผา่นระบบสารสนเทศนัÊนยงัไม่สามารถลดระยะเวลาการเบิก- จ่ายไดดี้เท่าทีÉควร อีกทัÊงบุคลากรยงัขาดความรู้ความเขา้ใจในระบบการเบิกจ่ายวสัดุ ดงัทีÉมีปรากฏให้เห็นวา่มีการส่งเอกสารเบิก-จ่ายผิดหน่วยงาน เอกสารทีÉส่งถึงแผนกพสัดุมีความผิดพลาด และยงัมีเอกสารทีÉหน่วยงานเสนอเรืÉองมาแต่ไม่ถึงแผนกพสัดุเนืÉองจากเอกสารหล่นหายระหวา่งขัÊนตอนการอนุมติัตามสายงาน สาเหตุของความล่าชา้ยงัเกิดจากสถานทีÉจดัเก็บวสัดุ โดยพบวา่ มีการจดัวางของไม่เป็นประเภท กระจดักระจาย และไม่เป็นระเบียบ ทาํใหข้าดความคล่องตวัในการปฏิบติังาน และเสียเวลาในการจดัวสัดุตามใบเบิก 

บุคลากร ขาดการประสานงานกนั ขาดความรู้ ความเขา้ใจในการทาํงาน 

สถานทีÉจัดเก็บ การจดัวางวสัดุ 
การจดัประเภทวสัดุ 

กระบวนการทํางาน 
การทาํงานซํÊาซอ้น 

 

เอกสาร 
เอกสารไม่สมบูรณ์ 

เอกสารหล่นหาย การเดินทางของเอกสาร 
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การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0” 

 ปัญหาความล่าชา้ของการเบิก-จ่าย ส่งผลกระทบต่อการทาํงานภายในภายในโรงพยาบาล และมีผลทางออ้มต่อการให้บริการผูป่้วยภายในโรงพยาบาลอีกด้วย จากปัญหาและสาเหตุของปัญหาทีÉไดว้ิเคราะห์นัÊน ผูว้ิจยัไดท้าํการปรับเปลีÉยนกระบวนการโดยใชเ้ทคนิค ECRS เพืÉอแกปั้ญหา มุ่งเน้นการลดความสูญเปล่าในการทาํงาน โดยการตดัขัÊนตอนการทาํงานทีÉไม่จาํเป็นออก ความล่าชา้เกิดขึÊนจากการตดัยอดวสัดุทีÉซํÊ าซ้อนกนัของการใชร้ะบบมือ (manual) และการตดัยอดวสัดุผ่านระบบสารสนเทศ ดงันัÊนจึงไดป้รับกระบวนการทาํงานใหม่ โดยลดขัÊนตอนการตดัยอดวสัดุแบบมือออก รวมทัÊงไดมี้การรวมขัÊนตอนการทาํงาน จากการทีÉภายในหน่วยคลงัพสัดุเองทีÉมีการเช็คยอดวสัดุซํÊ าหลายครัÊ งโดยทีÉไม่มีการสืÉอสารกนัภายในหน่วยงาน ส่งผลให้มีการทาํงานซํÊ าซ้อนและเพิÉมระยะเวลาในการจ่ายวสัดุ ทางผูว้ิจยัจึงไดก้ารรวมขัÊนตอนการตรวจเช็คยอดวสัดุไวที้ÉพนักงานคนใดคนหนึÉ ง เพืÉอลดการทาํงานทีÉซํÊ าซ้อน และลดระยะเวลาการรอคอย รวมทัÊงไดมี้การจดัลาํดบังานใหม่ ดงัแสดงในภาพทีÉ 2         เสน้ทางการเดินของเอกสารก่อนปรับกระบวนการ 
          ภาพทีÉ 2 การปรับการเดินทางของเอกสารเบิก-จ่ายวสัดุ   ผูว้ิจยัไดมี้การจดัลาํดบังานใหม่ โดยการปรับการเดินทางของเอกสารเบิก-จ่ายตามสายงานทีÉตอ้งรอหัวหน้ากลุ่มงานพสัดุลงนามอนุมติั ซึÉงก่อนปรับกระบวนการนัÊนจะอยูใ่นลาํดบัทีÉ 8 การรอหัวหนา้แผนกลงนามอนุมติักระทบต่อระยะเวลารอคอยเอกสารเบิก-จ่ายเป็นอย่างมาก ดงันัÊนจึงได้มีการจดัลาํดบัการเดินทางของเอกสารใหม่ โดยได้เปลีÉยนขัÊนตอนการลงชืÉออนุมติัของหนา้หนา้กลุ่มงานพสัดุมาอยูใ่นลาํดบัทีÉ 10 ดงัภาพทีÉ 2 ผูว้จิยัยงัไดมี้การปรับปรุงสถานทีÉภายในคลงัพสัดุใหม่ โดยไดจ้ดัหมวดหมู่ของวสัดุและทาํแยกจดัเก็บตามประเภทของวสัดุ ไดแ้ก่ ห้องวสัดุใชท้าํความสะอาด ห้องวสัดุใชใ้นสาํนกังาน และห้องวสัดุทัÉวไป รวมทัÊงไดท้าํการจดัระเบียบการวางวสัดุในแต่ละหอ้งใหส้ามารถเคลืÉอนยา้ยไดง่้าย และปรับใหส้ามารถเดินทาํงานไดอ้ยา่งคล่องตวั  

เสน้ทางการเดินของเอกสารหลงัปรับกระบวนการ  

ผูท้าํเบิกในระบบ EMR ลงนาม หน.แผนก/หน.หน่วย ลงนาม หน.กลุ่มงาน      ลงนาม ธุรการ รพ. เสนอ ผอ.รพ. รอง ผอ.รพ.ลงนาม 
ธุรการ รพ. กลุ่มงานพสัดุ หน.กลุ่มงานพสัดุลงนาม หน.คลงัลุหภณัฑ์ลงนาม เจา้หนา้ทีÉตรวจสอบความถูกตอ้งแลว้จดัของจ่าย

ผูท้าํเบิกในระบบ EMR ลงนาม หน.แผนก/หน.หน่วย ลงนาม หน.กลุ่มงาน      ลงนาม ธุรการ รพ. เสนอ ผอ.รพ. รอง ผอ.รพ.ลงนาม 
ธุรการ รพ. กลุ่มงานพสัดุ หน.กลุ่มงานพสัดุลงนาม หน.คลงัลุหภณัฑ์ลงนาม 

เจา้หนา้ทีÉตรวจสอบความถูกตอ้งแลว้จดัของจ่าย 
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 นอกจากนีÊ  ทางคลงัพสัดุไดมี้การอบรมให้ความรู้ สร้างความเขา้ใจแก่พนกังานภายในโรงพยาบาล เพืÉอให้มีความผิดพลาดของเอกสารเบิก-จ่าย หรือการส่งเอกสารผิดหน่วยงานลดลงใหเ้หลือนอ้ยทีÉสุด แกปั้ญหาทีÉเกิดจากสาเหตุดา้นบุคลากร สาํหรับภายในหน่วยคลงัพสัดุดว้ยนัÊนไดมี้การหมุนเวียน เพืÉอให้พนกังานสามารถทาํหนา้ทีÉแทนกนัได ้เพืÉอป้องกนัความล่าชา้ทีÉเกิดจากการลา และกรณีทีÉพนักงานเกิดอุบตัิเหตุจนไม่สามารถมาทาํงานไดเ้ป็นระยะเวลายาวนาน ผลจากการปรับกระบวนการทาํงานทาํให้ระยะเวลาการเบิก-จ่ายวสัดุลดลง และเป็นไปตามเกณฑที์Éกาํหนด ดงัแสดงในตารางทีÉ 3  ตารางทีÉ ś ระยะเวลาการเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลืองหลงัการปรับกระบวนการ 
เดือน ระยะเวลาเฉลีÉย สรุประยะเวลาการเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลือง (เร็ว ปกติ ชา้) พฤศจิกายน 60 şวนั ปกติ ธนัวาคม ŞŘ ş วนั ปกต ิมกราคม 61 Ş วนั เร็ว เฉลีÉย 3 เดือน 6.67 วนั เร็ว  จากตารางทีÉ 3 จะเห็นวา่ ระยะเวลาการเบิก-จ่ายวสัดุภายการปรับกระบวนการในเดือนพฤศจิกายน- ธนัวาคม พ.ศ. 2560 และเดือนมกราคม พ.ศ. 2561 อยู่ทีÉ 6.67 วนั เร็วขึÊนกว่าก่อนปรับกระบวนการเป็นเวลา 3 วนั และเร็วกว่าเกณฑที์Éกาํหนดไว ้ ผลการวจิยัครัÊ งนีÊแสดงใหเ้ห็นวา่ แนวคิดลีนสามารถนาํมาปรับใชเ้พืÉอปรับปรุงกระบวนการเบิก-จ่ายเพืÉอช่วยลดระยะเวลาการรอคอยการจ่ายวสัดุสิÊนเปลืองของโรงพยาบาลได ้สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของธนิตา และคณะ (ŚŝŝŞ) ทีÉไดน้าํแนวคิดลีน และเทคนิค ECRS มาประยุกตใ์ชใ้นการพฒันาคุณภาพการดูแลผูป่้วยเบาหวานในคลินิกเบาหวานของโรงพยาบาลระยอง โดยสามารถลดความสูญเปล่าในเรืÉองขัÊนตอนการทาํงาน และทาํให้ระยะเวลาการรอคอยของผูป่้วยลดลง รวมทัÊงสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของธนิดา (Śŝŝŝ) ทีÉไดมี้การปรับปรุงการทาํงานและเพิÉมประสิทธิภาพในกระบวนการผลิตดว้ยเทคนิค ECRS กระบวนการผลิตทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพเพิÉมขึÊน  ผลการวิจยัครัÊ งนีÊ ยงัเป็นไปตามแนวคิดลีนซิกส์ซิกมา (lean six sigma) ซึÉ งนาํหลกัการ DMAIC มาปรับปรุงกระบวนการลดขอ้ผิดพลาดต่างๆ โดยเริÉมจากการระบุปัญหาหรือขอ้ผิดพลาด กาํหนดเป้าหมายการปรับปรุง การเปรียบเทียบผลการปฏิบติังานปัจจุบนัเทียบกบัความตอ้งการ รวบรวมขอ้มูลเพืÉอนาํมาวิเคราะห์ถึงสิÉงทีÉยงัเป็นช่องวา่ง (gap) และแหล่งของความผิดพลาดต่างๆ แลว้จึงดาํเนินการปรับกระบวนการเพืÉอแกไ้ขขอ้ผิดพลาด ซึÉงถือเป็นการปรับกระบวนการใหม่ดว้ยการออกแบบทางเลือกของการแกปั้ญหาทีÉสร้างสรรค ์โดยมีการตรวจสอบอยา่งต่อเนืÉองเพืÉอเป็นการควบคุมประสิทธิภาพของกระบวนการ การนาํหลกัการดงักล่าวนีÊ มาใชส้ามารถลดระยะเวลาการรอคอยดงัเช่นผลงานวิจัยของ Pandit & Debmallik (2016) ทีÉสามารถลดระยะเวลาการรอคอยของการให้บริการทางรังสีวิทยาในโรงพยาบาลไดเ้ป็นอยา่งดี สรุปผลการวจิัย   การวิจยัมีวตัถุประสงคเ์พืÉอปรับปรุงกระบวนการเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลืองเพืÉอลดระยะเวลาการรอคอยการรับวสัดุสิÊนเปลืองไวใ้ชข้องหน่วยงานในโรงพยาบาลแห่งหนึÉง โดยไดท้าํการศึกษาระยะเวลาการเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลือง 
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วเิคราะห์ปัญหาความล่าชา้และหาแนวทางแกปั้ญหาโดยการประยกุตใ์ชก้ารวเิคราะห์ 5W1H แผนภูมิกระบวนการ และแผนผงักา้งปลา จากนัÊนได้ร่วมกนัระดมสมองเพืÉอหาแนวทางการแกส้าเหตุของปัญหาทีÉเกิดขึÊน แลว้จึงประยุกต์ใช้เทคนิค ECRS ปรับปรุงกระบวนการเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลือง   ผลการปรับปรุงกระบวนการเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลืองด้วยการตดัขัÊนตอนการทํางานทีÉไม่จาํเป็น การรวมขัÊนตอนการทาํงานเขา้ดว้ยกนั การจดัลาํดบังานให้เหมาะสม และการปรับปรุงสถานทีÉเพืÉอให้ง่ายต่อการทาํงานทาํให้สามารถลดระยะเวลาการรอคอยการจ่ายวสัดุลงได ้กล่าวคือ จากก่อนปรับปรุงกระบวนการทีÉมีระยะเวลาเฉลีÉย 9.67 วนั ภายหลงัการปรับปรุงกระบวนการระยะเวลาการเบิก-จ่ายอยูที่É 6.67 วนั ลดลงร้อยละ 31.02    ผลการวจิยัในครัÊ งนีÊแสดงใหเ้ห็นวา่แนวคิดลีนสามารถนาํมาประยกุตใ์ชเ้พืÉอเพิÉมประสิทธิภาพการบริหารงานพสัดุของโรงพยาบาลไดเ้ป็นอยา่งดี ดงันัÊนโรงพยาบาลอืÉนๆ จึงสามารถนาํผลการวิจยัทีÉไดใ้นครัÊ งนีÊไปปรับใชเ้พืÉอการเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลืองภายในหน่วยงานต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพมากยิÉงขึÊน โดยควรเริÉมตน้ทาํการศึกษาระยะเวลาการเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลืองว่ามีความล่ามากนอ้ยเพียงใด หากพบวา่ล่าชา้กวา่จึงทาํการวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหาพร้อมหาแนวทางไข               โดยการประยุกต์ใชก้ารวิเคราะห์ 5W1H แผนภูมิกระบวนการ และแผนผงักา้งปลา ซึÉ งเพืÉอให้สามารถวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหาไดอ้ยา่งครอบคลุมนัÊนควรไดใ้หพ้นกังานทีÉเกีÉยวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วมในการให้ขอ้มูล และระดมสมองร่วมกนัพิจารณาถึงสาเหตุและหาแนวทางการแกส้าเหตุของปัญหาทีÉเกิดขึÊน หลงัจากนัÊนจึงทาํการปรับปรุงกระบวนการ ซึÉ งควรไดด้าํเนินการการตดัขัÊนตอนการทาํงานทีÉไม่จาํเป็น การรวมขัÊนตอนการทาํงาน การจดัลาํดบังานให้เหมาะสม และการปรับปรุงสถานใหม่เพืÉอใหง่้ายต่อการทาํงาน การปรับกระบวนการดงักล่าวนีÊ จะทาํใหห้น่วยงานสามารถลดระยะเวลาการเบิก-จ่ายวสัดุสิÊนเปลืองลงไดเ้ป็นอยา่งดี   เอกสารอ้างองิ ชุติพร รัตนพนัธ์ และปณิธาน พีรพฒันา. 2559. การปรับปรุงกระบวนการให้บริการเพืÉอลดการรอคอยโดยใชแ้นวคิดลีนและ การจาํลองสถานการณ์: กรณีศึกษาคลินิกทันตกรรม จงัหวดัขอนแก่น. วารสารวิทยาลัยบัณฑิตศึกษาการจัดการ  มข. 9(1): 135-150.   ตาลทิพย ์เดชสุวรรณ, เชาวนี วฒันาวรากุล, สุดิน ลาเต๊ะ, และภานี สุวรรณมณี. 2557. ความพึงพอใจของบุคลากรต่องาน พสัดุโรงพยาบาลพทัลุง. วารสารเครือข่ายวทิยาลัยพยาบาลและการสาธารณสุขภาคใต้ 1(2): 25-36. ธนิดา สุนารักษ.์ 2555. การปรับปรุงประสิทธิภาพสายการผลิต กรณีศึกษา: สายการผลิตขดลวดแม่เหล็ก (Stator ) รุ่น D  Frame. เอกสารประกอบการประชุมวิชาการข่ายงานวิศวกรรมอุตสาหการ ประจาํปี พ.ศ. 2555 วนัทีÉ 17-19 ตุลาคม  2555. มหาวทิยาลยัศรีปทุม, กรุงเทพฯ. ธนิตา ฉิมวงษ,์ จิราพร นิลสุ, และนภาพร วาณิชยก์ุล. ŚŝŝŞ. การประยกุตใ์ชห้ลกัการของลีนเพืÉอพฒันาคุณภาพการดูแลผูป่้วย เบาหวานในคลินิกเบาหวาน โรงพยาบาลระยอง. วารสารพยาบาลกระทรวงสาธารณสุข24(1): 121-135. เมืองมนต์ ป้องมิตรอมรา, 2545 การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการเพิÉมประสิทธิภาพของกระบวนการบริหาร คลังสินค้า: กรณีศึกษาบริษัทโซลูเชีย เคมคีัลล์ ประเทศไทย จาํกดั. มหาวทิยาลยับูรพา, ชลบุรี.  เรณู วงษ์ษาหาญ. 2559. การจดัการความเสีÉยงทางดา้นพสัดุของเทศบาลตาํบลโนนสะอาด อาํเภอหนองเรือจงัหวดัขอนแก่น.  วารสารวจิัยและพฒันา มหาวทิยาลัยราชภัฏเลย 11(36): 70-79. อรพรรณ วชิยัเดช และนิวทิ เจริญใจ. ŚŝŝŜ. การปรับปรุงงานเพอลดของเสียในการผลิตหอ้งสะอาด. วารสาร วไลยอลงกรณ์ ปริทศัน์ 1(2): 77-92. 
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อรรถพร เกตุแค และรุ่งฉัตร ชมภูอินไหว. 2555. การปรับปรุงการให้บริการของธนาคารโดยใช้เทคนิคลีน.  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่, เชียงใหม่.  Gündüz, M. 2015. Value stream performance measurement in lean manufacturing business. International Business and  Management 10(3): 40-47. Kumar, S. , Luthra, S. , Govindan, K. , Kumar, K. , & Haleem, A.  2015.  Barriers in green lean six sigma  productdevelopment process: an ISM approach. Production Planning & Control 27(7-8): 604-620. Mann, D. 2014. Creating a lean culture: tools to sustain lean conversions (3rd ed.). Taylor & Francis, Boca Raton,  Florida. Pandit, A. P., & Debmallik, T. 2016. Alean six sigma approach to reduce waiting and reporting time in the  radiology department of a tertiary care hospital in Kolkata. Medical Science  2(6): 21-28. Pepper, M. P. J., & Spedding, T. A. 2010. The evolution of lean Six Sigma. International Journal of Quality  & Reliability Management 27(2): 138-155. Stenzel, J. 2007. Lean accounting: Best practices for  sustainable integration. John Wiley & Sons, Hoboken,  New Jersey. Womack, J. P., & Jones, D. T. 2003. Lean thinking: Banish waste and create wealth in your  corporation.  Simon & Schuster, New York.                  
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ปัจจัยทีÉส่งผลต่อการคํานวณต้นทุนการผลิต กรณศีึกษา: กลุ่มแปรรูปผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรของชุมชนบ้านหนองไม้แก่น  ตําบลท่าชะมวง อาํเภอรัตภูมิ จังหวดัสงขลา English Title Factors affecting to Manufactur ing costs Determination Case Study: Agr icultural Product Processing Group of Ban Nong Mai Kaen Tambon Thachamuang, Songkhla. 
อาํมรรัตน์ คงกะโชติř*, เพญ็นภา เชาวนาř, สุดารัตน์ ธรรมรัตนř์ และ จุฑามาศ กาญจน์มณีř Ammonrut Konggachod1*, Pennapa Choawana1, Sudarat thammarat1 and Jutamas Kanjamanee1  บทคัดย่อ   การศึกษาปัจจยัทีÉส่งผลต่อการคาํนวณตน้ทุนการผลิต กรณีศึกษา: กลุ่มแปรรูปผลิตภณัฑท์างการเกษตรของชุมชนบา้นหนองไมแ้ก่น ตาํบลท่าชะมวง อาํเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา มีวตัถุประสงค์เพืÉอศึกษาปัญหา การคาํนวณตน้ทุนตามสภาพจริงสาํหรับการจดัทาํบญัชีตน้ทุนการแปรรูปผลิตภณัฑท์างการเกษตรของชุมชน  ไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสมกบัลกัษณะการดาํเนินงานของชุมชน จากการศึกษาขอ้มูลพบวา่ชุมชนแปรรูปผลิตภณัฑท์างการเกษตรบา้นหนองไมแ้ก่น มีกระบวนการผลิตสินคา้ตามคาํสัÉงของลูกคา้ แต่ไม่ไดมี้การบนัทึกตน้ทุน อยา่งครบถว้น ส่งผลใหมู้ลค่าตน้ทุนผลิตภณัฑ์ทีÉคาํนวณไม่ถูกตอ้งตามความเป็นจริง ทาํให้มีการรับรู้ผล   การดาํเนินงานผิดพลาด จากประเด็นปัญหาดังกล่าวจึงนํามาสู่การออกแบบบัตรต้นทุนงานสัÉงทํา และการให้ความรู้แก่ผู ้มีส่วนเกีÉยวข้องในการให้ความสําคญัและสร้างความเขา้ใจการคาํนวณตน้ทุนทีÉแทจ้ริง ตามลกัษณะของ   การคาํนวณตน้ทุนอย่างเป็นระบบใหแ้ก่กลุ่มแปรรูปผลิตภณัฑท์างการเกษตรของชุมชนบา้นหนองไมแ้ก่น   ตาํบลท่าชะมวง  อาํเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา สามารถบันทึกตน้ทุนงานสัÉงทาํได้อย่างถูกตอ้ง ทาํให้ชุมชนทราบถึงผลการดาํเนินงานทีÉแทจ้ริงในแต่ละงวดเวลา ส่งผลใหมี้ระบบการเก็บรวบรวมขอ้มูลและการบนัทึกรายการตน้ทุนในการผลิตไดอ้ย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพมากยิÉงขึÊน  คาํสําคญั : ตน้ทุนงานสัÉงทาํ, บตัรตน้ทุนงานสัÉงทาํ           
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ABSTRACT   Study on Factors affecting to Manufacturing costs Determination Case Study: Agricultural Product Processing Group of Ban Nong Mai Kaen Community, Tha chamamang Sub-District, Rattaphum District, Songkhla. The purpose is to study the actual costing problem for the cost accounting of agricultural products of the community is accurate and appropriate to the operation of the community. According to the data, it was found that Ban Nong Mai Kaen agricultural product processing community had the process of producing products according to customers' orders but not all costs are recorded as a result, the value of the product cost is not factually calculated, resulting in erroneous recognition of operating results.  From this point of view, it led to the design of the costing card and educating stakeholders on how to prioritize and understand costing. The systematic costing for agricultural products processing of  Ban Nong Mai Kaen community, Tha Chamamang district, Rattaphum district, Songkhla  province. Can save the cost of work done correctly. Make the community aware of actual performance over time. As a result, systematic data collection and recording of production costs are more systematic and efficient.  Keyword: Job order costing, Job order cost sheet          อาจารย ์สาขาการบญัชี วิทยาลยัรัตภูมิ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั ตาํบลท่าชะมวง อาํเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา 90180 1 Department of accounting, Rattaphum College Rajamangala University of technology Srivijaya, Tha chamamang Sub-District, Rattaphum District, Songkhla 90180, Thailand  อาจารย ์สาขาการบญัชี วิทยาลยัรัตภูมิ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั ตาํบลท่าชะมวง อาํเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา 90180 2Department of accounting, Rattaphum College Rajamangala University of technology Srivijaya, Tha chamamang Sub-District, Rattaphum District, Songkhla 90180, Thailand  นกัศึกษา สาขาการบญัชี วิทยาลยัรัตภูมิ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั ตาํบลท่าชะมวง อาํเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา 90180 3Department of accounting, Rattaphum College Rajamangala University of technology Srivijaya, Tha chamamang Sub-District, Rattaphum District, Songkhla 90180, Thailand  นกัศึกษา สาขาการบญัชี วิทยาลยัรัตภูมิ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั ตาํบลท่าชะมวง อาํเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา 90180 4Department of accounting, Rattaphum College Rajamangala University of technology Srivijaya, Tha chamamang Sub-District, Rattaphum District, Songkhla 90180, Thailand *Corresponding author, E-mail: Ammonrut.rit@hotmail.com 
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บทนํา ตน้ทุนในการผลิตสินคา้ถือได้ว่าเป็นค่าใชจ่้ายส่วนหนึÉงทีÉมีความสาํคญัมากในการกาํหนดราคาขายและสามารถนาํไปใชเ้พืÉอเพิÉมโอกาสในการแข่งขนัทางการคา้ ซึÉงจะเห็นไดว้า่อุตสาหกรรมส่วนใหญ่หรือแมแ้ต่กระบวนการผลิตกลว้ยทีÉทาํการศึกษา ก็จะมีการคาํนวณตน้ทุนการผลิตหลงัจากการผลิตทุกครัÊ ง การกระทาํนีÊ เพืÉอทีÉจะไดท้ราบตน้ทุนของการผลิตในงานนัÊนๆ และสามารถจะกาํหนดราคาขายทีÉเหมาะสมกบัผลิตภณัฑ ์  จากกลว้ยได ้ทัÊงนีÊ เพืÉอทีÉจะไดม้าซึÉ งผลกาํไร วิธีทีÉจะทาํให้เกิดประโยชน์สูงสุด คือ การลดตน้ทุน เพืÉอเพิÉมผลกาํไรจะตอ้งอาศยัความร่วมมือกนัภายในกลุ่มการผลิต และการลดตน้ทุนนัÊนจะตอ้งไม่มีผลกระทบต่อคุณภาพสินค้าทีÉผลิต หากเมืÉอทราบถึงตน้ทุนของสินคา้ในแต่ละขัÊนตอนแลว้ ก็จะสามารถกาํหนดราคาสินคา้ได ้ในส่วนของการกาํหนดตน้ทุนการผลิตเพืÉอนาํไปซึÉงการผลิตและส่งผ่านไปยงัการตัÊงราคาขายเพืÉอการจดัจาํหน่ายนัÊน จะตอ้ง มีความละเอียดและรอบคอบค่อนขา้งสูงเพราะทัÊงหมดจะตอ้งมีความสอดคลอ้งซึÉงกนัและกนัในทุกขัÊนตอน ทัÊงนีÊ จะส่งผลให้เกษตรกรผูผ้ลิตสามารถวางแผนการผลิตตลอดจนวางแผนการขายไดอ้ย่างต่อเนืÉองนัÉนเอง (ทศพรไชยประคอง และคณะ, 2559)  การดาํเนินงานของกลุ่มแปรรูปผลิตภณัฑท์างการเกษตรของชุมชนบา้นหนองไมแ้ก่น ตาํบลท่าชะมวง อาํเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา เริÉมตน้จากในอดีตส่วนใหญ่มีอาชีพเกษตรกรรม คือ ปลูกพืช (ยางพารา)  เลีÊยงสตัวเ์ป็นส่วนใหญ่ ชาวบา้นในชุมชนจะปลูกพืชหลายชนิดเพืÉอการบริโภคและในส่วนทีÉเหลือจากบริโภค ก็นาํไปขาย และ   ทีÉขาดไม่ไดทุ้กครัวเรือนจะมีการตอ้งปลูก คือ กลว้ย ซึÉ งก็จะมี กลว้ยนํÊ าวา้ กลว้ยหอม กลว้ยไข่ เมืÉอก่อนจะมีการนาํกลว้ยมาทาํขนมและนาํมาแปรรูปภายในครัวเรือน เช่น ทาํขา้วตม้มดั กลว้ยตาก กลว้ยฉาบต่างๆทุกรูปแบบ ดงันัÊนทางชุมชนบ้านหนองไมแ้ก่นจึงไดมี้การจัดตัÊงกลุ่มภายในชุมชน และมีการนํากลว้ยมาแปรรูปรวมกนัโดยการทาํกลว้ยฉาบขาย เพืÉอเพิÉมรายไดใ้ห้แก่ชาวบา้นและสมาชิกในกลุ่ม ซึÉงราคาเดิมค่อนขา้งตํÉา เมืÉอแปรรูปใหม่ๆ ราคา Ś บาท และเพิÉมขึÊนมาเป็น ŝ บาท řŘ บาท ตามลาํดบั และทางกลุ่มชุมชนไดมี้การพฒันารูปแบบจากกลว้ยฉาบแบบธรรมดามาเป็นกลว้ยกรอบแกว้ในรสชาติต่างๆ ทีÉแปลกใหม่และมีการพฒันาตวับรรจุภณัฑ์ใหมี้ความสวยงามและเป็นทีÉตอ้งการของตลาดและผูบ้ริโภค ซึÉ งราคาทีÉขายก็ไม่แพงมากและมีการผลิตอยา่งต่อเนืÉองตลอดทัÊงปี เนืÉองจากวตัถุดิบมีปริมาณมากทัÊงในกลุ่มและในชุมชน จากการลงพืÊนทีÉกลุ่มแปรรูปผลิตภณัฑท์างการเกษตรของชุมชนบา้นหนองไมแ้ก่น พบปัญหาสาํคญัคือ  ทางกลุ่มชุมชนยงัไม่มีการคาํนวณตน้ทุนงานสัÉงทาํทีÉชดัเจน จึงทาํให้ทางกลุ่มไม่สามารถทราบไดว้า่ตน้ทุนงานสัÉงทาํในการผลิตแต่ละหน่วยเป็นอย่างไร จึงทาํให้เกิดความยุ่งยาก และซบัซอ้นในการจดัทาํบญัชี และใชร้ะยะเวลาใน  การทาํบญัชีเป็นระยะเวลานาน ซึÉงในการจดัทาํบญัชีแต่ละครัÊ งอาจเกิดขอ้ผิดพลาดและยากต่อการตรวจสอบเอกสารขอ้มูลทีÉเกิดขึÊนในระหวา่งการดาํเนินงาน จากการศึกษาประเด็นปัญหาดงักล่าวขา้งตน้ทีÉมาของของคาํถามการวจิยัเราจะมีกระบวนการอยา่งไรให ้การบนัทึกบญัชีตน้ทุนมีความถูกตอ้งชดัเจน ทางกลุ่มผูว้ิจยัจึงสนใจในการจดัทาํวิจยัทางการบญัชีเรืÉอง ปัจจยัทีÉส่งผลต่อการคาํนวณตน้ทุนการผลิต กรณีศึกษา: กลุ่มแปรรูปผลิตภณัฑท์างการเกษตรของชุมชนบา้นหนองไมแ้ก่น ตาํบล   ท่าชะมวง อาํเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา สาํหรับการออกแบบการจดัทาํบญัชีตน้ทุนงานสัÉงทาํ และการจดัทาํบญัชีบตัรตน้ทุนงานสัÉงทาํ เพืÉอแกไ้ขปัญหาการคิดตน้ทุนทีÉไม่สอดคลอ้งกบัสภาพจริง ทาํให้ไดก้ระบวนการเอกสาร แบบฟอร์มสาํหรับการบนัทึกรายการตน้ทุนงานอยา่งถูกตอ้งและเหมาะสมกบัลกัษณะการดาํเนินงานของชุมชน การทบทวนวรรณกรรม อารีกมล ต.ไชยสุวรรณและคณะ (2560) ไดท้าํการศึกษา การวิเคราะห์ตน้ทุนและผลตอบแทนการปลูกสมุนไพรของกลุ่มเกษตรกรบา้นหนองสุวรรณ ตาํบลบา้นกลาง อาํเภอสอง จังหวดั จากการศึกษาพบว่า เกษตรกรมีผลกาํไรสุทธิ
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ทางการบญัชี เฉลีÉยเท่ากบั Ś,şŘŠ.şŞ บาท ต่อครัวเรือนต่อปี มีอตัรากาํไรส่วนเกินต่อยอดขายรวมเท่ากบั ร้อยละ ŜŘ.Šř และมียอดขาย ณ จุดเสมอตวั เฉลีÉยเท่ากับř,Ŝşś.śš บาทต่อครัวเรือนต่อปี การวิเคราะห์โดยใชท้ฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์พบว่าเกษตรกรมีกาํไรสุทธิเหนือตน้ทุนเงินสด เท่ากบั Ş,ŜřŞ.ŜŠ บาทต่อครัวเรือนต่อปี หรือมากกวา่กาํไรสุทธิทางการบญัชี Ś.śş เท่า จากผลตอบแทนทางการบญัชีและผลตอบแทนทางเศรษฐศาสตร์ ทาํให้ทราบว่า กลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกสมุนไพรตาํบลบา้นกลาง อาํเภอสอง จงัหวดัแพร่ มีรายไดร้วมจากการปลูกสมุนไพรเป็นอาชีพเสริมและรายไดห้ลกัเพียงพอ มีค่าใชจ่้าย ทีÉสามารถประหยดัไดแ้ละสามารถดาํรงชีพอยูไ่ด ้นอกจากนีÊ    การทาํความร่วมมือกนัระหวา่งโรงพยาบาลและกลุ่มเกษตรกรจะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจดัการในห่วงโซ่อุปทานสมุนไพรไดอ้ยา่งย ัÉงยนื ยศนนท์ ศรีวิจารยแ์ละกิตติ (2560) ได้ทาํการศึกษา เรืÉ องตน้ทุนและผลตอบแทนในการปลูกขา้วนาหยอดของเกษตรกรในจงัหวดัอุบลราชธานี จากการศึกษาพบวา่เกษตรกรผูผ้ลิตเมล็ดพนัธ์ุขา้วทีÉเลือกปลูกขา้วแบบ นาหยอดใชปั้จจยัการผลิตด้านเมล็ดพนัธ์ุ ŝ.śŜ กิโลกรัมต่อไร่ ใช้ปุ๋ ยเคมีในอัตรา řş.šř กิโลกรัมต่อไร่ และมีตน้ทุน  การผลิตตํÉาเท่ากบั ś,ŚŜš.ŝš บาทต่อไร่ และไดรั้บผลตอบแทน ř,ŠśŠ.ŞŠ บาทต่อไร่สูงกวา่เกษตรกรทีÉปลูกขา้วแบบนาดาํและนาหวา่น ทีÉไดรั้บผลตอบแทนเท่ากบั ř,ŝŠŞ.şş และ ŝŝŚ.ŜŘ บาทต่อไร่ ตามลาํดบั ดงันัÊนการใหค้วามรู้     ในการปลูกขา้วแบบนาหยอดจึงเป็นสิÉงสาํคญั เพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพการผลิตขา้ว และเพืÉอเป็นแรงจูงใจใหเ้กษตรกรผูผ้ลิต เมล็ดพนัธุ์ให้กบัศูนยข์า้วชุมชน และเกษตรกร ผูป้ลูกขา้วทัÉวๆ ไปไดห้นัมาสนใจทาํนาในรูปแบบนาหยอดเพิÉมมากขึÊน เพืÉอใหเ้กษตรกรไดรั้บผลตอบแทนสูงขึÊนและสามารถพึÉงพาตนเองไดใ้นระยะยาว ดุษฎี บุญธรรม (2556) ไดท้าํการศึกษา เรืÉองการวิเคราะห์ตน้ทุนการผลิตของแท่งชิÊนงานในอุตสาหกรรม จากการศึกษาพบวา่ ผลจากการทีÉปรับเปลีÉยนวธีิการคาํนวณตน้ทุน การผลิตใหม่โดยปรับมาใชก้ารคาํนวณตน้ทุนกิจกรรม ทาํให้ทราบถึงความแตกต่างของตน้ทุน แท่งชิÊนงานทัÊง Ŝ ชนิดพบวา่ตน้ทุนการผลิตแท่งชิÊนงาน ชนิดทีÉ ř และชนิดทีÉ Ś นัÊนมีส่วนต่างกบัการคิดตน้ทุน แบบเดิมอยูที่É -Śŝ.ř% และ -ŚŜ.Ŝ% ตามลาํดบั ส่วนการตน้ทุนการผลิตแท่งชิÊนงาน ชนิดทีÉ ś และชนิดทีÉ Ŝ นัÊน แตกต่างกบัการคิดตน้ทุนแบบเดิมอยูที่É Śŝ.ś% และ Śś.Ś% ตามลาํดบั จากการคาํนวณตน้ทุนกิจกรรมทาํให้ทราบว่าทางบริษทัสามารถทีÉจะทาํการลดราคาขายหรือให้ส่วนลดต่าง ๆ ของแท่งงานชนิดทีÉ ř และ ชนิดทีÉ Ś ลงได ้เมืÉอเกิดการแข่งขนัในเรืÉองของราคา   ส่วนตน้ทุนแท่งชิÊนงานชนิดทีÉ ś และชนิดทีÉ Ŝ มีตน้ทุนกิจกรรมมากกว่าการคิดตน้ทุนแบบเดิม ดงันัÊนอาจจะตอ้งทาํการพจิารณาอยา่งถีÉถว้นก่อนทีÉจะลดราคาหรือใหส่้วนลดต่างๆกบัลูกคา้เพืÉอไม่ใหข้าดทุน ปรีเปรม นนทลีรักษ์และคณะ (2554) ได้ทําการศึกษา เรืÉ องการประยุกต์ใช้ระบบบัญชีต้นทุนงานสัÉงทําในหน่วยงานโรงพิมพข์องมหาวิทยาลยัธุรกิจ จากการศึกษาพบว่า การคิดตน้ทุนสิÉงพิมพข์องโรงพิมพน์ัÊนไม่ไดเ้ป็นไปตามมาตรฐานการบญัชี ฉบบัทีÉ 2 โดยไม่ไดร้วมตน้ทุนแปลงสภาพมาคิดเป็นตน้ทุนการผลิตของสิÉงพมิพต์น้ทุนการผลิตทีÉคาํนวณไดจึ้งไม่ถูกตอ้งตามหลกัการบญัชี ส่งผลให้มูลค่าของสินคา้คงเหลือตํÉากว่าตน้ทุนทีÉเกิดขึÊนจริง และแสดงมูลค่าทีÉไม่ถูกตอ้งในงบการเงิน ผลจากการศึกษานาํเสนอตน้แบบการคาํนวณตน้ทุนงานสัÉงทาํ กาํหนดให้ส่วนประกอบของตน้ทุนการผลิตประกอบดว้ย 3 ส่วน ไดแ้ก่ วตัถุดิบซึÉ งเป็นวสัดุมาตรฐานทีÉใชใ้นการผลิต โดยเสนอวิธีการปันส่วนค่าแรงงานการผลิตและค่าใชจ่้ายการผลิตและคาํนวณหาอตัราคิดเขา้งานของแต่ละงาน ตน้แบบการคิดตน้ทุนแสดงให้เห็นตน้ทุนการผลิตทีÉถูกตอ้ง ช่วยใหผู้บ้ริหารสามารถนาํขอ้มูลดา้นตน้ทุนมาใชใ้นการบริหารงานและตดัสินใจ จตุพร พินิจนึกและนภาพร วงศว์ชิิต (2559) ไดท้าํการศึกษา เรืÉองการวเิคราะห์ตน้ทุนและผลตอบแทน การผลิตเสน้ไหมกลุ่มผูป้ลูกหม่อนเลีÊยงไหมตาํบลเนินยาง อาํเภอคาํม่วง จงัหวดักาฬสินธ์ุ จากผลการวิจยัพบวา่  กลุ่มผูป้ลูกหม่อนเลีÊยงไหม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอาย ุมากกวา่ 50 ปี การศึกษาอยูใ่นระดบัประถมศึกษา มีประสบการณ์ในการผลิตเส้นไหม ส่วนใหญ่ 0-5 ปี แหล่งเงินทุนส่วนใหญ่จากทุนส่วนตวั ตน้ทุนผนัแปรต่อผลผลิตเส้นไหม 1 กิโลกรัมเท่ากบั 1,215.41 บาท ประกอบดว้ย ค่าแรงเลีÊยงไหมจาํนวน 449.94 บาท ค่าแรงสาวไหมจาํนวน 300.08 บาท ค่าแรงเก็บใบหม่อนจาํนวน 281.25 
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บาท ค่าปุ๋ ยเคมี จาํนวน 49.95 บาท ค่าถ่านจาํนวน 44.97 บาท ค่าพนัธุ์หม่อน จาํนวน 29.17 บาท ค่าแรง เตรียมดินจาํนวน 25.04 บาท ค่าแรงปลูกหม่อน จาํนวน 25.04 บาท และค่านํÊ าตม้สาว ไหมจาํนวน 9.97 บาท ตามลาํดบั ผลตอบแทนจากเสน้ไหมพุ่งกิโลกรัมละ 1,700 บาท และมีอตัราผลตอบแทนต่อตน้ทุน เท่ากบั1.49 ซึÉ งมีค่ามากกวา่1 สรุปคือมีความคุม้ค่าต่อการลงทุน จากการศึกษาและรวบรวมทฤษฎีและงานวิจยัหรือโครงงานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการจดัทาํบญัชีตน้ทุนงานสัÉงทาํและมาใชเ้ป็นรูปแบบในการวิเคราะห์และเปรียบเทียบตน้ทุนต่างๆ ไม่วา่จะเป็นตน้ทุนทางตรงหรือตน้ทุนทางออ้มสามารถนาํมาเป็นแนวทางในการศึกษาและดาํเนินงานในการจดัทาํบญัชีตน้ทุนงานสัÉงทาํสาํหรับผลิตภณัฑก์ลว้ยกรอบแกว้ของชุมชนบา้นหนองไมแ้ก่นซึÉงจะมีการศึกษา ทีÉสอดคลอ้งกบัการดาํเนินงานของการจดัทาํบญัชีตน้ทุนงานสัÉงทาํ  วธิีดําเนินการวิจัย การวิจยัครัÊ งนีÊ เป็นการวิจยัประยกุตเ์พืÉอนาํผลการทดลองไปประยกุตใ์ชใ้นการแกไ้ขปัญหาการคิดตน้ทุนของกลุ่มแปรรูปผลิตภณัฑเ์พืÉอรวบรวมขอ้มูลเกีÉยวกบัวตัถุดิบ ค่าแรงงาน และค่าใชจ่้ายการผลิต ตามปรากฏการ ทีÉเกิดขึÊนจริงสาํหรับการออกแบบฟอร์ม  และบตัรตน้ทุนงานสัÉงทาํ มาใชใ้นการจดัเก็บรวบรวมขอ้มูลตน้ทุน การผลิตจริง โดยมีวิธีการศึกษาดงันีÊ  1. แหล่งข้อมูลในการศึกษา 1.1 ขอ้มูลปฐมภูมิ เป็นขอ้มูลทีÉเกบ็รวบรวมดว้ยวธีิการใชแ้บบสมัภาษณ์เกีÉยวกบัการดาํเนินงาน ในการจดัทาํบญัชีของกลุ่มแปรรูปผลิตภณัฑท์างการเกษตรของชุมชนบา้นหนองไมแ้ก่น ตัÊงอยูบ่า้นเลขทีÉ 23/3 หมู่ทีÉ 14 ตาํบลท่าชะมวง อาํเภอรัตภูมิ จงัหวดัสงขลา 90180 โดยสอบถามจากผูที้Éจดัทาํบญัชี เพืÉอทาํใหท้ราบเกีÉยวกบัผล   การดาํเนินงานของกลุ่มแปรรูปผลิตภณัฑท์างการเกษตรของชุมชนบา้นหนองไมแ้ก่น 1.2 ขอ้มูลทุติยภูมิ ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้และรวบรวมขอ้มูลทุติยภูมิจากหนังสือ ตาํรา เอกสารทางวิชาการ และงานวิจยัต่างๆทีÉเกีÉยวขอ้งทีÉไดรั้บการเผยแพร่ในรูปแบบของหนังสือและสืÉออินเทอร์เน็ต เพืÉอนาํมาใชใ้นการจดัทาํบญัชีตน้ทุนงานสัÉงทาํและการออกแบบฟอร์มทางการบญัชีสาํหรับการผลิตกลว้ยกรอบแกว้ของชุมชนบา้นหนองไมแ้ก่น 2. การวิเคราะห์ข้อมูล  จากการสัมภาษณ์ สงัเกตการณ์ การลงพืÊนทีÉจดัเก็บขอ้มูลภาคสนาม เพืÉอการออกแบบเอกสารทางการบญัชี                   ผูว้จิยัจะนาํขอ้มูลมาวเิคราะห์กบัการดาํเนินงานเกีÉยวกบัตน้ทุนทีÉใชจ่้ายจริง หากพบขอ้บกพร่อง จะทาํการปรับปรุงแกไ้ขขอ้ผิดพลาดนัÊนๆ ตามความเหมาะสมและจาํเป็นต่อการจดัทาํบญัชีของการวจิยั การจดัทาํบญัชีตน้ทุนงานสัÉงทาํและออกแบบฟอร์มใหก้บักลุ่มแปรรูปผลิตภณัฑท์างการเกษตร จะตอ้งคาํนึงถึงรูปแบบและโครงสร้างของ    การดาํเนินงาน เพืÉอใหส้ามารถออกแบบฟอร์มทางการบญัชีมาใชใ้นการบนัทึกบญัชีตน้ทุนงานสัÉงทาํและสามารถใชใ้นการดาํเนินงานได้จริง (ยศนนท ์ศรีวจิารยแ์ละกิตติ, 2560) 2.1 การออกแบบฟอร์มในการบนัทึกบญัชีของการวจิยัในครัÊ งนีÊ  จะออกแบบฟอร์มทีÉมีรูปแบบไม่ยุง่ยาก เขา้ใจง่าย สะดวก รวดเร็ว และผูจ้ดัทาํบญัชีของกลุ่มสามารถจดัทาํบญัชีตน้ทุนงานสัÉงทาํไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 2.2 เกณฑ์ในการวิเคราะห์ใช้แบบสัมภาษณ์ในการสอบถามข้อมูลเบืÊ องต้นของกลุ่มแปรรูปผลิตภัณฑ์                       ทางการเกษตรของชุมชนบา้นหนองไมแ้ก่น โดยจะสอบถามขอ้มูลทัÉวไปและเอกสารทีÉใชใ้นการลงบญัชีของกลุ่มแปรรูปผลิตภณัฑ์ทางการเกษตรของชุมชนบา้นหนองไมแ้ก่น เพืÉอใชใ้นการจดัทาํตน้ทุนงานสัÉงทาํและออกแบบฟอร์มทางการบญัชีเป็นไปอยา่งถูกตอ้งตามหลกัการบญัชีและเพืÉอใหเ้ห็นถึงขอ้บกพร่องในการจดัทาํบญัชีของกลุ่มแปรรูปผลิตภณัฑท์างการเกษตรของชุมชนบา้นหนองไมแ้ก่น 
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2.3 กระบวนการสมัภาษณ์ในการสมัภาษณ์ประธานและผูจ้ดัทาํบญัชี ผูว้จิยัไดน้าํขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ในส่วนของลกัษณะตน้ทุนงานสัÉงทาํของกลุ่มแปรรูปผลิตภณัฑท์างการเกษตรของชุมชนบา้นหนองไมแ้ก่น มาใชใ้นการออกแบบฟอร์มเอกสารประกอบการบนัทึกบญัชีใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะการดาํเนินงานของกลุ่มชุมชนและเป็นแบบฟอร์มทีÉสามารถใชง้านไดจ้ริง   ผลและวจิารณ์ผล  จากการออกแบบการจดัทาํบญัชี ผูจ้ดัทาํบญัชีไดน้าํขอ้มูลทีÉไดจ้าการศึกษา สมัภาษณ์ และขอ้มูลในการบนัทึกบญัชี มาวเิคราะห์และสรุปผลจากขอ้มูลทีÉไดจ้ากการรวบรวมจนไดก้ารจดัทาํบญัชีทีÉสอดคลอ้งกบัการจดัทาํบญัชีตน้ทุนงานสัÉงทาํทีÉเหมาะสมกบักระบวนการทาํงานของกลุ่มชุมชน และทาํการออกแบบฟอร์มทีÉเหมาะสมกบัการจดัทาํบญัชีใหง่้ายยิÉงขึÊนดงันีÊ   แบบฟอร์มทางการบัญชี  ใบคุมวตัถุดบิ    
     บัตรลงเวลาทํางาน              
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บัตรบันทึกเวลางาน 

   ต้นทุนงานสัÉงทํา 
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 งบกําไรขาดทุน กลุ่มแปรรูปผลิตภณัฑ์ทางการเกษตรของชุมชนบ้านหนองไม้แก่น (1) งบกําไรขาดทุน  สําหรับระยะเวลา 1 เดือน สิÊนสุด 31 มกราคม 25X1 บาท : หน่วย (2) 
ราคาขาย (3) d            d     หัก ตน้ทุนขาย : (4)        วตัถุดิบในการผลิต (4.1) d            d        ค่าแรงงานในการผลิต (4.2) d            d        ค่าใชจ่้ายในการผลิต (4.3)  d                   d  d            d กาํไรขัÊนตน้ (5) d            d  หัก ค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงาน (6) (ค่าผูจ้ดัทาํบญัชี)  d            d  กาํไร (ขาดทุน) สุทธิ (7) d                                                                     .               . 
 
การลงข้อมูลลงในแบบฟอร์ม ดงัตวัอย่าง  ขอ้มูลต่อไปนีÊ เกีÉยวขอ้งกบัการจดัทาํบญัชีตน้ทุนงานสัÉงทาํ 

พ.ศ. 2560 พ.ย. 1 ยอดยกมา  1) นํÊ ามนัพชื  10 ถุง ๆ ละ  30 บาท 2) นํÊ าตาลทรายแดง  4 ถุง ๆ ละ  25 บาท พ.ย. 4 ซืÊอวตัถุดิบและวสัดุอุปกรณ์ในการผลิต ดงันีÊ  1) กลว้ย 110 ก.ก. ๆ ละ 10 บาท 2) นํÊ าตาลทรายแดง    5 ก.ก. ๆ ละ 25 บาท 3) นํÊ ามนัพชื  16 ถุง ๆ ละ 30 บาท  4) กระดาษซบัมนั    2 ก.ก. ๆ ละ 70 บาท *ř ก.ก. มี śŝ แผน่ 5) ถุง ขนาด 20 x 30    6 แพค็ ๆ ละ 45 บาท *ř แพค็ มี řŝŘ ถุง 6) แก๊ส    1 ถงั ๆ ละ          360 บาท *ř ถงั มี řŝ ก.ก. พ.ย. 4 เบิกใชว้ตัถุดิบและวสัดุอุปกรณ์ในการผลิต ดงันีÊ  1) กลว้ย 110 ก.ก. ๆ ละ řŘ บาท 2) นํÊ าตาลทรายแดง    9 ก.ก. ๆ ละ Śŝ บาท 3) นํÊ ามนัพชื   26 ถุง ๆ ละ 3Ř บาท 4) กระดาษซบัมนั 5 แผน่ ๆ ละ       2 บาท   ŝ) ถุง ขนาด ŚŘ x 30 784 ถุง ๆ ละ 0.3 บาท   6) แก๊ส 6 ก.ก. ๆ ละ 24 บาท 
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พ.ศ. ŚŝŞŘ พ.ย. 8 ซืÊอวตัถุดิบและวสัดุอุปกรณ์ในการผลิต ดงันีÊ  1) นํÊ าตาลทรายแดง     5 ก.ก. ๆ ละ 25 บาท 2) นํÊ ามนัพชื   16 ถุง ๆ ละ 30 บาท 3) แก๊ส     1 ถงั ๆ ละ          360 บาท พ.ย. 11 ขายสินคา้ 784 ถุง ๆ ละ 7 บาท รวมเป็นเงิน 5,488 บาท พ.ย. 12 แบ่งค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานดงันีÊ  1) ค่าแรงงาน 75% ของกาํไรทัÊงหมด 2) ค่าจดัทาํบญัชี 2% ของกาํไรทัÊงหมด 3) ค่าขนส่ง 12% ของกาํไรทัÊงหมด 4) ค่านํÊ าค่าไฟ 1% ของกาํไรทัÊงหมด 5) ค่าเงินปันผลสิÊนปี 10% ของกาํไรทัÊงหมด 
ขอ้มูลการลงเวลาทาํงานของสมาชิกกลุ่มชุมชน วนัทีÉ 4 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 พีÉแกน 12.00 17.00  5 ชม. นอ้งแมว 13.00 17.00  4 ชม. วนัทีÉ 5 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 พีÉแกน 11.00 17.30 6.5 ชม. วนัทีÉ 6 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 พีÉแกน 09.00 17.30  8.5 ชม. พีÉหมี 13.00 17.30  4.5 ชม. พีÉย ุ 10.00 15.30  5.5 ชม. วนัทีÉ 7 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 พีÉแกน 10.00 15.30 5.5 ชม. วนัทีÉ 8 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 พีÉแกน 08.30 17.00 8.5 ชม. พีÉหมี 08.30 17.00 8.5 ชม. พีÉย ุ 09.00 16.00   7 ชม. นา้พิน 09.00 17.00   8 ชม. วนัทีÉ 10 พฤศจิกายน พ.ศ. 2560 นา้พิน 08.00 15.30 7.5 ชม. พีÉแกน 09.30 15.30   6 ชม. พีÉหมี 08.00 12.00   4 ชม. พีÉย ุ 12.00 15.30 3.5 ชม. พีÉแมว 08.30 15.30   7 ชม. 
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ขัÊนตอนการลงข้อมูล จากขอ้มูลขา้งตน้ ใหท้่านนาํขอ้มูลทีÉไดม้าลงในใบคุมวตัถุดิบ เป็นลาํดบัแรก ดงัในภาพทีÉ ř          ภาพทีÉ ř การบนัทึกขอ้มูลลงในในคุมวตัถุดิบ จากภาพทีÉ ř อธิบายไดว้า่ขอ้มูลทีÉเป็นยอดยกมาจะบนัทึกในช่องคงเหลือ  ขอ้มูลการซืÊอวตัถุดิบจะบนัทึกในช่องนาํเขา้ แลว้นาํไปบวกกบัยอดคงเหลือ ในแต่ละชนิดของวตัถุดิบ ขอ้มูลการเบิกใชว้ตัถุดิบจะบนัทึกในช่องเบิกใช ้แลว้นาํไปหักกบัยอดคงเหลือในแต่ละชนิดของวตัถุดิบ ต่อไปจะเป็นการบนัทึกขอ้มูลลงในบตัรลงเวลางาน โดยนาํขอ้มูลการลงเวลาทาํงานของสมาชิกกลุ่มชุมชนมาลงในแบบฟอร์ม ดงัภาพทีÉ Ś ซึÉ งขอ้มูลลงเวลาทาํงานจะเป็นขอ้มูลค่าแรงงานในการผลิต แต่ละครัÊ งทีÉผลิต           ภาพทีÉ Ś การลงขอ้มูลในบตัรลงเวลาทาํงาน จากภาพทีÉ Ś  เมืÉอทาํการลงขอ้มูลลงในบตัรลงเวลาทาํงานแลว้ จะนาํขอ้มูลมาแยกเป็นรายบุคคลเพืÉอใหง่้ายต่อการคิดค่าแรงงานในบตัรตน้ทุนงานสัÉงทาํ โดยจะนาํขอ้มูลทีÉวงรีสีแดง ในภาพทีÉ Ś มาบนัทึกในบตัรบนัทึกเวลางาน ดงัภาพทีÉ ś-ř – ภาพทีÉ  3-4      
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         ภาพทีÉ ś-ř แสดงตวัอยา่งของบตัรบนัทึกเวลางาน  

  ภาพทีÉ ś-Ś แสดงตวัอยา่งของบตัรบนัทึกเวลางาน           ภาพทีÉ ś-3 แสดงตวัอยา่งของบตัรบนัทึกเวลางาน    
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       ภาพทีÉ ś-Ŝ แสดงตวัอยา่งของบตัรบนัทึกเวลางาน         หมายเหตุ :  บตัรบนัทึกเวลางานจะบนัทึกหลงัจากผลิตสินคา้เสร็จ พร้อมกบัการคิดค่าจา้งหลงัจากขายสินคา้เป็นทีÉเรียบร้อยในครัÊ งนัÊน  เมืÉอบนัทึกขอ้มูลลงในแบบฟอร์มขัÊนตน้เรียบร้อย ต่อไปจะเป็นการนาํขอ้มูล ทีÉไดจ้ากแบบฟอร์มขัÊนตน้มาลงในบัตรต้นทุนงานสัÉงทําเป็นขัÊนตอนสุดท้าย ก่อนจะนําข้อมูลไปบันทึกลงในงบกําไรขาดทุนโดยประมาณต่อไป  ภาพทีÉ Ŝ บตัรตน้ทุนงานสัÉงทาํ             
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หมายเหตุ : ř.  ค่าขนส่งและค่านํÊ าค่าไฟ ถือเป็นค่าใชจ่้ายในการผลิต   Ś.  ค่าแรงงานต่อหน่วย ค่าขนส่งและค่านํÊ าค่าไฟไดม้าจาก ขายหกัวตัถุดิบ      ในการผลิตคูณดว้ยการปันส่วนค่าใชจ่้ายในกาํหนดของวนัทีÉ řŚ พฤศจิกายน ŚŝŞŘ ตน้ทุนในการปันส่วนค่าให้จ่าย เท่ากบั ŝ,ŜŠŠ – Ś,ŜšŜ = Ś,ššŜ บาท Ś.ř ค่าแรงงานต่อหน่วย (Ś,ššŜ x şŝ%)/ šŝ.ŝ ชม. = ŚŚ.ŝş บาท  Ś.Ś ค่าขนส่ง (Ś,ššŜ x řŚ%) = śŝš.ŚŠ หรือ śŝš บาท Ś.ś ค่านํÊ า-ค่าไฟ (Ś,ššŜ x ř%) = Śš.šŜ หรือ śŘ บาท  งบกําไรขาดทุน  กลุ่มแปรรูปผลิตภณัฑท์างการเกษตรของชุมชนบา้นหนองไมแ้ก่น งบกาํไรขาดทุน สาํหรับระยะเวลา ř เดือน สิÊนสุด śř มกราคม ŚŝŞŘ        (บาท) : หน่วย  ราคาขาย (şŠŜ x 7)  5,488.-  หกั ตน้ทุนขาย :         วตัถุดิบในการผลิต 2,494.-              ค่าแรงงานในการผลิต  2,245.-              ค่าใชจ่้ายในการผลิต .   389.-     5,128.-          กาํไรขัÊนตน้ 360.-           หกั ค่าผูจ้ดัทาํบญัชี (Ś,ššŜ x 2%)                          .    60.-             กาํไรสุทธิโดยประมาณ .   300.-  หมายเหตุ :  กาํไรสุทธิ  เป็นจาํนวนเงินทีÉจะเก็บเงินปันผลสิÊนปีให้แก่สมาชิก 
 สรุปผลการวจิัย  1.  เนืÉองจากลกัษณะการดาํเนินงานของกลุ่มแปรรูปผลิตภณัฑท์างการเกษตรของชุมชนบา้นหนองไมแ้ก่นเป็นการแปรรูปกลว้ยกรอบแกว้ขึÊนเอง โดยจะซืÊอวตัถุดิบ มาจากพอ่คา้หรือแม่คา้ปลีกหรือร้านประจาํ ในการลงบนัทึกแต่ละครัÊ ง ไม่มีการลงรายการบญัชีมีเพยีงแต่การเก็บเอกสารทีÉสาํคญัทีÉไดรั้บจากการซืÊอ ผูวิ้จยัไดอ้อกแบบฟอร์มเพืÉอใชใ้นการบนัทึกบญัชีตน้ทุนงานสัÉงทาํให้กบักลุ่มแปรรูปผลิตภณัฑ ์ทางการเกษตรของชุมชนบา้นหนองไมแ้ก่น เพืÉอใหก้ารลงบนัทึกบญัชีแต่ละครัÊ งเป็นไปอยา่งสะดวกและรวดเร็วขึÊน  2.  การจดัทาํบญัชีตน้ทุนงานสัÉงทาํช่วยใหชุ้มชนทราบถึงตน้ทุนในการผลิตทัÊงสิÊน ทีÉใชใ้นการผลิตทีÉเกิดขึÊนในแต่ละวนั และช่วยให้กลุ่มชุมชนทราบผลกาํไรขาดทุนโดยประมาณจากการดาํเนินงาน 
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 จากการศึกษาปัญหาทีÉเกิดขึÊนกับกลุ่มแปรรูปผลิตภณัฑ์ทางการเกษตร ของชุมชนหนองไมแ้ก่น เพืÉอการออกแบบฟอร์มในการจดัเก็บขอ้มูลตน้ทุนการผลิต สาํหรับการสรุปผลการดาํเนินงานของกลุ่มในการรับรายการสัÉงซืÊอในแต่ละครัÊ ง ทาํให้ทราบถึงขอ้มูลตน้ทุนในการผลิตอย่างถูกตอ้งตามหลกัการ ผ่านการกาํหนดเกณฑ์การปันส่วนตามตวัผลกัดนัตน้ทุน ซึÉ งช่วยแกปั้ญหาใหก้บักลุ่มทีÉมีปัญหาการปันส่วนค่าใชจ่้ายในการผลิต เช่น ค่าก๊าซหุงตม้ ค่ากระแสไฟฟ้า ค่านํÊ า เขา้เป็นตน้ทุนของผลิตภณัฑ์ อีกทัÊงยงันําผลการวิจยัตน้ทุนการผลิตเพืÉอการออกแบบการบนัทึกบญัชีตน้ทุนงาน มาอบรมทาํความเขา้ใจให้ผูมี้ส่วนไดเ้สียในกลุ่มรับรู้ถึงความสมเหตุสมผลของการคาํนวณตน้ทุน เพืÉอการรับรู้กาํไรขาดทุนทีÉแทจ้ริง การวางแผน การลดตน้ทุนทีÉไม่จาํเป็น รวมถึงการบริหารจดัการตน้ทุนเพืÉอความอยูร่อดของกลุ่มในอนาคตต่อไป  เอกสารอ้างองิ จตุพร พินิจนึก. Śŝŝš. การวเิคราะห์ตน้ทุนและผลตอบแทนการผลิตเส้นไหมกลุ่มผูป้ลูกหม่อนเลีÊยงไหม บา้นโคก ตาํบลเนินยาง อาํเภอคาํม่วง จงัหวดักาฬสินธ์ุ. วารสารวถีิสังคมมนุษย.์ Ŝ, Ś (กรกฎาคม - ธนัวาคม): śŝŘ-śŞş. ดุษฎี บุญธรรม. ŚŝŝŞ. การวเิคราะห์ตน้ทุนการผลิตแท่งชิÊนงานในอุตสาหกรรมโดยใชร้ะบบตน้ทุนกิจการ.วารสารวจิยัและพฒันา มจธ.śŞ(Ś): ŚŘś. ดวงมณี โกมารทดั. ŚŝŜş. การบญัชีตน้ทุนŚ. กรุงเทพฯ : โรงพมิพจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. ทศพรไชยประคอง, ศศิพชัร์  สนักลกิจ และ ผจงวาด  ปาลกะวงค ์ณ อยธุยา. 2559. การคาํนวณตน้ทุนและกาํไรในการผลิตขา้วปลอดภยั 3 รูปแบบ กรณีศึกษาบา้นป่าจีÊ  ตาํบลทุ่งหลวง อาํเภอพร้าว จงัหวดัเชียงใหม.่ วารสารราชมงคลลา้นนา. 4, 109-119. นนัท์ ศรีสุวรรณ. ŚŝŝŚ. การบญัชีตน้ทุนř. กรุงเทพฯ : สาํนกัพิมพม์หาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. นนัรณา จาํลอง. Śŝŝš. การประยกุตโ์ปรแกรมตารางงานเพืÉองานบญัชี. กรุงเทพฯ : สาํนกัพิมพ ์บริษทัว.ิพริÊนท ์(řššř) จาํกดั. เบญจมาศ อภิสิทธิÍ ภิญโญ. ŚŝŝŚ. การบญัชีตน้ทุนř. กรุงเทพฯ : โรงพิมพม์หาวทิยาลยัธรรมศาสตร์. ปรีเปรม นนทลีรักษ,์ อรวรรณ กิจปราชญ ์และนิภาพรรณ รวยรืÉน. ŚŝŝŜ. รายงานผลการวจิยั กรณีศึกษา: การประยกุตใ์ชระบบตน้ทุนงานสัÉงทาํโรงพิมพโ์รงงาน. กรุงเทพฯ. สาํนกัพมิพ ์มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิต พฒันพงศ ์สุวรรณชาตและสุภาภรณ์ คงสวสัดิÍ . ŚŝŝŜ. การประยกุตใ์ช ้Excel กบังานบญัชี. วารสารนกับริหาร. 31(4). มนวกิา ผดุงสิทธิÍ . ŚŝŝŜ. การบญัชีตน้ทุนŚ. กรุงเทพฯ : ไอเดียซอฟท์แวร์เทคโนโลย.ี ยศนนท ์ศรีวจิารย,์ อรวรรณ ศรีโสมพนัธ์และกิตติ ศรีสะอาด. ŚŝŞŘ. ตน้ทุนและผลตอบแทนในการปลูกขา้วนาหยอดของเกษตรกรในจงัหวดัอบุลราชธานี. แก่นเกษตร. Ŝŝ(ř). สมนึก เอืÊอจิระพงษพ์นัธ์. ŚŝŝŜ. การบญัชีตน้ทุน. กรุงเทพฯ : สาํนกัพมิพม์หาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมธิราช. อารีกมล ต.ไชยสุวรรณ, วรรณา มงักิตะและคณะ. ŚŝŞŘ. การวเิคราะห์ตน้ทุนและผลตอบแทนการปลูกสมุนไพรของกลุ่มเกษตรกรบา้นหนองสุวรรณ ตาํบลบา้นกลาง อาํเภอสอง จงัหวดัแพร่. วารสารศิลปะศาสตร์ มหาวทิยาลยัแม่โจ.้ 5(1):83.Science.  Available Source: http://www.epnet.com/hostrial/hostrial/login.htm, March 27, 1998.  Underwood, A.J.  1997.  Experiments in Ecology: Their  Logical Design and Interpretation Using Analysis of  Var iance.  Cambridge University Press, Cambridge.  
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ความสัมพันธ์ระหว่างอตัราส่วนด้านภาษีเงินได้นิติบุคคลกบัมูลค่าของกิจการกลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรมอาหารทีÉจดทะเบียน ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  Relationship Between Corporate  Income Taxand Value Of  Firms Agriculture And Food Industry  Listed Companies In The Stock Exchange Of Thailand   จินตนา  โสมโสดาř*  จกัรกฤษณ์ มะโหฬาร2 สุลิตา พลเสน3 ศิรินภา ซาวสกลุ4  Jintana Somsoda1* Jugkrit Mahoran2 Sulita Polasen3 Sirinapa Soundsakul4  บทคัดย่อ    การวิจยัครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค์เพืÉอศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างอตัราส่วนด้านภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลกบัมูลค่าของกิจการกลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรมอาหารทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยเก็บขอ้มูลเชิงประจกัษจ์ากงบการเงิน และแบบ 56 -1 ของบริษทัทีÉเป็นกลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร ระหว่างปี 2557 - 2560 จาํนวนทัÊงสิÊน 38 บริษทั วเิคราะห์และประมวลผลขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา และสถิติเชิงอนุมาน ไดแ้ก่  ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน  และการวเิคราะห์ถดถอยเชิงพหุ สาํหรับการทดสอบสมมติฐาน ผลการวจิยัพบวา่ กาํไรสุทธิ (NI) และอตัราส่วนดา้นภาษีต่อสินทรัพยร์วม (TAX/ASSET) มีความสัมพนัธ์กบัมูลค่าของกิจการอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดบั 001  ภาษีเงินได้นิติบุคคลทีÉแทจ้ริง (ETR) ขนาดของกิจการ (SIZE)  อตัราส่วนภาษีต่อกระแสเงินสดจากกิจกรรมดาํเนินงาน (TAX/CFO) และภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี (DIFFTAX) ไม่มีความสมัพนัธ์กบัมูลค่าของกิจการ  คาํสําคญั :  ภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล, กลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร, มูลค่าของกิจการ               



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  242 
 

 การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

ABSTRACT   This study examines the relationship between corporate income tax and value of firma agriculture and food industry in the stock exchange of Thailand, measured by the empirical study and from financial statement and form 56-1 between 2015 to 2017 of  59 companies.  Then the data was analyzed by statistics including mean, standard deviation and multiple regression analysis for hypothesis test.  The study found that Net income (NI)  tax to total assets (TAX/ASSETS)  significantly with value of operations at 001. In contrast, corporate income tax (ETR), SIZE (Log natural total assets), Tax to cash flow operating (TAX/CFO) and Deferred tax (DIFFTAX) no relationship.  Keywords : corporate income tax, agriculture and food industry, value of operations   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ř สาขาวิชาการบญัชี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนยสุ์พรรณบุรี  1 Department of Accounting , Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi, Suphan Buri Campus 2 สาขาวิชาการบญัชี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนยสุ์พรรณบุรี  2 Department of Accounting , Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi, Suphan Buri Campus 3 นกัศึกษาสาขาวชิาการบญัชี  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนยสุ์พรรณบุรี 3 Student Department of Accounting , Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi Suphan Buri Campus  4 นกัศึกษาสาขาวชิาการบญัชี  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนยสุ์พรรณบุรี 4 Student Department of Accounting , Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi Suphan Buri Campus  *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : Jintana_nong@hotmail.com 
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บทนํา ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย นับ ไ ด้ว่ า เ ป็ นป ร ะ เ ท ศทีÉ มี ค ว า ม อุด ม ส ม บู ร ณ์ เ ป็ น อ ย่ า ง ม า ก อัน เ นืÉ อ ง ม า ก จ า ก ส ภ าพ ภูมิประเทศและสภาพภูมิอากาศทีÉเอืÊออาํนวยต่อการทาํการเกษตร การปศุสัตวแ์ละการประมง ตลอดจนทัÊ งภาครัฐและภาคเอกชนไดใ้ห้ความร่วมมือกนัเป็นอยา่งดีทีÉจะใหค้วามรู้และช่วยเหลือผูที้Éทาํหนา้ทีÉดงักล่าว จึงทาํให้ประเทศไทยสามารสร้างผลผลิตเพืÉอส่งออกไปสู่นานาประเทศได้เป็นจาํนวนมากและนาํรายไดเ้ขา้สู่ประเทศไดเ้ป็นอย่างมากเช่นกนั เมืÉอมีวตัถุดิบเป็นจาํนวนมากจึงทาํให้อุตสาหกรรมอาหารในไทยเติบโตขึÊนเป็นอย่างมาก มีแรงงานทีÉมีฝีมือและมีประสบการณ์เป็นจาํนวนมาก มีการขนส่งทีÉเชืÉอมโยงกนัทัÊงทางบกและทางนํÊ าทาํใหว้ตัถุดิบต่างๆขนส่งไดท้นัเวลา โดยในปัจจุบนัไดมี้การลงทุนในด้านอุตสาหกรรมอาหารในไทยเป็นจํานวนมาก ยิÉงในตอนนีÊ เปิดเสรีทางการค้า AEC  (ASEAN Economic Community) ดว้ยแลว้จึงมีต่างประเทศเขา้มาให้ความสนใจอยา่งต่อเนืÉอง ซึÉ งไทยไดเ้ปรียบกวา่ประเทศอืÉนๆในหลายๆดา้นตามทีÉไดก้ล่าวขา้งตน้ สินคา้ของไทยจึงเป็นทีÉยอมรับจากหลายประเทศทัÉวโลกมีการส่งออกสินคา้ไปทุกทวปีและมีแนวโนม้วา่ยงัมีการเติบโตอีกมากทาํใหไ้ทยเราไดเ้ปรียบดุลการคา้ในส่วนนีÊ  (Coats, A.W., 1961) ในปีทีÉผ่านมาภาพรวมของเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร ปรับตวัดีขึÊน ได้แก่ เศรษฐกิจและการคา้ของกลุ่มประเทศ Cambodia-Laos-Myanmar-Vietnam : CLMV ขยายตัวอย่างต่อเนืÉอง หรือ นโยบายส่งเสริมของภาครัฐ ได้แก่ นโยบาย Super Cluster “การจดัตัÊงเมืองวตักรรมดา้นอาหาร” ทีÉช่วยส่งเสริมให้เกิดการพฒันาดา้นวตักรรมอาหารอยา่งครบวงจร และการจดัตัÊงเขตเศรษฐกิจพิเศษตามแนวชายแดน ส่งผลให้อุตสาหกรรมอาหารและเครืÉองดืÉมมีแนวโน้มขยายตวั (ธนาคารออมสิน, 2561, มกราคม 29) ซึÉ งการเลือกลงทุนในประเทศทีÉมีทรัพยากรและค่าแรงถูกเพืÉอความไดเ้ปรียบดา้นการแข่งขนัดา้นราคา และความไดเ้ปรียบเรืÉองกฎเกณฑท์างการคา้ทีÉจะไดรั้บในประเทศทีÉทาํการลงทุน รวมถึงนโยบายดา้ยภาษีของรัฐบาลในประเทศ เป้าหมายทีÉเป็นแรงจูงใจและดึงดูดให้นกัลงทุนเขา้ไปลงทุน  อย่างไรก็ตาม การลงทุนยอ่มมีความเสีÉยง ผูล้งทุนจึงตอ้งมีหลกัเกณฑใ์นการพิจารณาปัจจยัต่างๆ ทีÉมีผลต่อราคาหลกัทรัพย ์ก่อนการตดัสินใจลงทุนในหลกัทรัพย ์โดยวิธีการวิเคราะห์ทีÉสําคญัวิธีหนึÉ งคือ การวิเคราะห์หลกัทรัพยโ์ดยใช้ปัจจยัพืÊนฐาน ซึÉ งมูลค่ากิจการในส่วนของการวิเคราะห์บริษทั เป็นหนึÉงในขอ้มูลทีÉนกัลงทุนควรให้ความสาํคญัและใชเ้ป็นปัจจยัช่วยสนบัสนุนการตดัสินใจลงทุนของนกัลงทุนในการซืÊอขายหลกัทรัพย ์ ซึÉ งมูลค่ากิจการอาจไดรั้บผลกระทบจากการบริหารภาษี กล่าวคือ การบริหารภาษีเป็นการเลือกใชน้โยบายในการดาํเนินธุรกิจ หรือการเลือกวิธีการปฏิบติัทางบญัชีทีÉส่งผลให้ค่าใชจ้่ายทางภาษีของกิจการลดลง (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2561, มกราคม 29)  จากความสําคญัของปัญหาดงักล่าวผูว้ิจยัจึงสนใจทีÉจะศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างอตัราส่วนดา้นภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลกบัมูลค่ากิจการกลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยเพืÉอเป็นพืÊนฐานในการสร้างมูลค่าเพิÉมให้กบัองค์กร รวมถึงเพืÉอเป็นตวัแบบทีÉใชใ้นการคาํนวณก่อนทีÉจะมีการลงทุนในหุ้นทุนของบริษทั รวมทัÊงเพืÉอใหห้น่วยงานต่าง ๆ  ทีÉสนใจ ไดมี้ขอ้มูลใชใ้นการตดัสินใจก่อนการลงทุน อนัจะส่งผลทาํให้เกิดความคุม้ทุนตอ่ไปในอนาคต วตัถุประสงค์การวิจัย เพืÉอศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งอตัราส่วนทางการเงินดา้นภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลกบัมูลค่าของกิจการของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร   
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วธิีดําเนินการวจิัย 1. ประชากรในการศึกษาครัÊ งนีÊ  คือ บริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร จาํนวน 59 บริษทั (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2561, มกราคม 29) 2. กลุ่มตวัอย่างทีÉใชใ้นการศึกษา บริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร จาํนวน 59 บริษทั ซึÉ งบริษทัมีขอ้มูลไม่ครบถว้นจาํนวน 11 บริษทั และเป็นกลุ่มธุรกิจ Market for Alternative Investment - MAI เนืÉองจากเป็นแหล่งระดมทุนของธุรกิจทีÉมีศกัยภาพขนาดกลางและเลก็ จาํนวน 10 บริษทั จึงเหลือจาํนวน 38 บริษทั ซึÉ งเป็นงบการเงินสิÊนสุดวนัทีÉ 31 ธนัวาคม ระหว่างปี 2557 - 2560 ไดข้อ้มูลทัÊงสิÊน 152 กลุ่มขอ้มูล (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2561, มกราคม 29)  3. ตวัแปรทีÉใชใ้นการศึกษา  3.1 ตวัแปรอิสระ คือ อตัราส่วนดา้นภาษีเงินไดนิ้ติบุคคล ประกอบดว้ย 3.1.1 อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลทีÉแทจ้ริง (ETR) 3.1.2 อตัราส่วนภาษีต่อกระแสเงินสดจากกิจกรรมการดาํเนินงาน (TAX/CFO) 3.1.3 อตัราส่วนภาษีต่อสินทรัพยร์วม (TAX/ASSET) 3.1.4 ภาษีเงินไดร้อตดับญัชี (DIFFTAX) 3.2 ตวัแปรตาม คือ มูลค่าของกิจการ  3.3 ตวัแปรควบคุม ประกอบดว้ย 3.3.1 ขนาดของบริษทั (SIZE)  3.3.2 อตัรากาํไรสุทธิต่อสินทรัพยร์วม (NI)   4. กรอบแนวคิดในการวจิยั    ผูว้จิยันาํแนวคิดทฤษฎีของ Philip K. M'Pherson (1998) มาสร้างเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยั ดังภาพ 1               

Independent Variable อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลทีÉแทจ้ริง อตัราส่วนภาษีต่อกระแสเงินสด จากการดาํเนินงาน อตัราส่วนภาษีเต่อสินทรัพยร์วม ภาษีเงินไดร้อตดับญัชี 
Dependent Variable มูลค่าของกิจการ 

Control Variable อตัรากาํไรสุทธิต่อสินทรัพยร์วม ขนาดของบริษทั 
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5. สมมติฐานการวจิยั อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลทีÉแทจ้ริง (ETR)  Ha0   :  อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลทีÉแทจ้ริง (ETR) ไม่มีความสมัพนัธ์กบัมูลค่าของกิจการ (V)  Ha1   :  อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลทีÉแทจ้ริง (ETR) มีความสมัพนัธ์กบัมูลค่าของกิจการ (V) อตัราส่วนภาษีต่อกระแสเงินสดจากกิจกรรมดาํเนินงาน (TAX/CFO) Hb0   :  อัตราส่วนภาษีต่อกระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน (TAX/CFO) ไม่มีความสัมพันธ์ กบัมูลค่าของกิจการ (V)  Hb1   :  อัตราส่วนภาษีต่อกระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงานมี (TAX/CFO) มีความสัมพันธ ์   กบัมูลค่าของกิจการ (V)  อตัราส่วนภาษีต่อสินทรัพยร์วม (TAX/ASSET)  Hc0   :  อตัราส่วนภาษีต่อสินทรัพยร์วม (TAX/ASSET) ไม่มีความสมัพนัธ์กบัมูลค่าของกิจการ (V)  Hc1   :  อตัราส่วนภาษีต่อสินทรัพยร์วม (TAX/ASSET) มีความสมัพนัธ์กบัมูลค่าของกิจการ (V)  การเปลีÉยนแปลงค่าใชจ่้ายภาษีอากร (DIFFTAX)  Hd0   :  ภาษีเงินไดร้อตดับญัชี (DIFFTAX) ไม่มีความสมัพนัธ์กบัมูลค่าของกิจการ (V) Hd1   :  ภาษีเงินไดร้อตดับญัชี (DIFFTAX) มีความสมัพนัธ์กบัมูลค่าของกิจการ (V)  อตัราส่วนกาํไรสุทธิต่อสินทรัพยร์วม (NI) He0   :  อตัราส่วนกาํไรสุทธิต่อสินทรัพยร์วม (NI) ไม่มีความสมัพนัธ์กบัมูลค่าของกิจการ (V) He1   :  อตัราส่วนกาํไรสุทธิต่อสินทรัพยร์วม (NI) มีความสมัพนัธ์กบัมูลค่าของกิจการ (V) ขนาดของบริษทั (SIZE) Hf0   :  ขนาดของบริษทั (SIZE) ไม่มีความสมัพนัธ์กบัมูลค่าของกิจการ (V)  Hf1   :  ขนาดของบริษทั (SIZE) มีความสมัพนัธ์กบัมูลค่าของกิจการ (V)  6. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 6.1 งบการเงิน และ แบบรายงาน 56 - 1 ปี 2557 - 2560 ประกอบดว้ยงบแสดงฐานะการเงิน งบกาํไรขาดทุนเบ็ดเสร็จ ณ วนัทีÉ 31 ธนัวาคมของทุกปี ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยกลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร โดยทาํการรวบรวมจากฐานขอ้มูลของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย   6.2 ข้อมูลมูลค่าหลักทรัพย์ตามราคาตลาด ณ วันทีÉ  30 ธันวาคมของทุกปี ปี  2557 -  2560 ของบริษัท จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร โดยทาํการเก็บรวบรวมจากฐานขอ้มูลจากเวบ็ไซตบ์ริการขอ้มูลออนไลน์ของตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย และแบบ 56 - 1   7. การวเิคราะห์ขอ้มูลครัÊ งนีÊ  ผูว้จิยัทาํการวเิคราะห์โดยใชส้ถิติ ดงัรายละเอียดต่อไปนีÊ   7.1 การวเิคราะห์สถิติเชิงพรรณนา ประกอบดว้ย  ค่าเฉลีÉย  และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน   7.2 การวเิคราะห์สหสมัพนัธ์ (Correlation Analysis) เพืÉอใชศึ้กษาความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร 2 ตวั   7.3 การวเิคราะห์การถดถอยเชิงพหุ (Regression Analysis) ใชใ้นเพืÉอการทดสอบสมมติฐาน    
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 ผลและวจิารณ์ผล  ผลการศึกษาค่าเฉลีÉยและส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานอตัราส่วนทางการเงินดา้นภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลกบัมูลค่าของกิจการของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร มีดงันีÊ  ตาราง 1  การวเิคราะห์ค่าเฉลีÉยและส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานอตัราส่วนทางการเงินดา้นภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลกบัมูลค่าของ                กิจการของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร  Min Max Mean S.D VALUE  0.5343 16.1223 2.1135 1.9780 ETR -11.0352 42.4049 0.1635 3.6452 TAX/CFO -7.0440 2.6015 0.0572 0.8088 TAX/ASSET 0.0000 0.0460 0.0131 0.0123 DIFFTAX -6.96 356.35 54.51 4.4930 NI -0.1410 0.2540 0.0609 0.0674 SIZE 20.39 30.08 22.6758 1.4376   พบว่า อตัราภาษีเงินได้นิติบุคคลทีÉแทจ้ริง (ETR) มีค่าเฉลีÉยอยู่ทีÉ 16.35 ลา้นบาท อตัราภาษีต่อสินทรัพยร์วม (TAX/ASSET) มีค่าเฉลีÉยอยูที่É 1.31 ลา้นบาท อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลต่อกระแสเงินสดจากกิจกรรมดาํเนินงาน (TAX/CFO) มีค่าเฉลีÉยอยูที่É 5.72 ลา้นบาท และภาษีเงินไดร้อการตดับญัชี (DIFFTAX) มีค่าเฉลีÉยอยูที่É 54.51 ลา้นบาท แสดงให้เห็นวา่กิจการมีค่าใชจ่้ายภาษีเงินไดร้อการตดับญัชีสูง และมูลค่าของกิจการมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 211.35 ลา้นบาท 
ตาราง 2  การวเิคราะห์สหสมัพนัธ์ (Simple Correlation Analysis) ของตวัแปร 

Variable VALUE ETR TAX/CFO TAX/ASSET DIFFTAX NI SIZE 
VALUE 1.000       ETR -0.031  1.000           TAX/CFO 0.090  0.006  1.000         TAX/ASSET 0.376**  -0.032  0.170*  1.000        DIFFTAX 0.000  0.000  0.029  0.079  1.000     NI 0.246**  -0.011  0.148  0.639**  0.015  1.000   SIZE -0.061  -0.005  -0.004  -0.253**  0.001  -0.065  1.000 

 ตาราง 2 พบวา่ อตัราส่วนภาษีต่อสินทรัพยร์วม (TAX/ASSET) มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัมูลค่าของกิจการ และอตัราส่วนภาษีต่อกระแสเงินสดจากกิจกรรมดาํเนินงาน (TAX/CFO) อตัรากาํไรสุทธิต่อสินทรัพยร์วม (NI) มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัมูลค่าของกิจการ (VALUE) และอตัราส่วนภาษีต่อสินทรัพยร์วม (TAX/ASSET)  และขนาดของบริษทั (SIZE) มีความสมัพนัธ์ผกผนักบัอตัราส่วนภาษีต่อสินทรัพยร์วม (TAX/ASSET)  ซึÉงแสดงเห็นวา่เมืÉอใดทีÉกิจการมีอตัราส่วนดา้นภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลเพิÉมขึÊน ก็จะส่งผลทาํให้เกิดมูลค่าของกิจการเพิÉมขึÊนดว้ยในทิศทางเดียวกนั แต่ในขณะเดียวกนัหากกิจการมี
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มูลค่าของสินทรัพยร์วม (SIZE) เพิÉมขึÊนหรือลดลงก็จะส่งผลทาํให้อตัราส่วนดา้นภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลเพิÉมขึÊนหรือลดลงในทิศทางผกผนักนั   ตาราง  3  การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งอตัราส่วนดา้นภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลกบัมูลค่าของกิจการ (Regression Analysis)  
 Coefficient t-stat.                   Sig ETR .316 -0.353 0.725 NI -.381 3.009      0.003** SIZE -.139 -0.561 0.248 TAX/CFO  .908 0.678 0.499 TAX/ASSET -.011 3.662       0.000*** DIFFTAX .321 -0.049 0.961 R2    =   44%  N     =   148    ตาราง 3 พบวา่กาํไรสุทธิ (NI)  และอตัราส่วนดา้นภาษีต่อสินทรัพยร์วม (TAX/ASSET) มีความสัมพนัธ์เชิงลบกบัมูลค่าของกิจการ (VALUE) อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .001 ส่วนอตัราส่วนภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลทีÉแทจ้ริง (ETR) ขนาดของกิจการ (SIZE) อตัราส่วนภาษีต่อกระแสเงินสดจากกิจกรรมดาํเนินงาน (TAX/CFO) และภาษีเงินไดร้อตดับญัชี (DIFFTAX) ไม่มีความสมัพนัธ์กบัมูลค่าของกิจการ (VALUE) และสามารถทาํการพยากรณ์การเพิÉมขึÊนของมูลค่าของกิจการไดร้้อยละ 44  สรุปผลการวจิัย  จากการศึกษาความสัมพนัธ์ของอตัราส่วนทางการเงินดา้นภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลกบัมูลค่าของกิจการของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรมรมอาหาร สามารถสรุปผลการวจิยัไดด้งันีÊ   อตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลทีÉแทจ้ริง (ETR)  ขนาดของกิจการ (SIZE) และอตัราส่วนภาษีต่อกระแสเงินสดจากกิจกรรมดาํเนินงาน TAX/CFO และภาษีเงินไดร้อตดับญัชี (DIFFTAX)  ไม่มีความสัมพนัธ์กบัมูลค่าของกิจการ เนืÉองจากอตัราภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลทีÉแทจ้ริงเป็นอตัราภาษีทีÉเกิดจากสินทรัพยข์องกิจการซึÉงจะเกิดขึÊนไดจ้าก 2 กรณีคือ กรณีสินทรัพย์สุทธิของกิจการ และกรณีผลประโยชน์ทีÉไดรั้บจากสินทรัพย ์จึงทาํให้ผลออกมาปฏิเสธสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้แต่สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของธญัพร ตนัติยวรงค ์(2552) ไดท้าํการศึกษาปัจจยัทีÉมีอิทธิพลต่อการวางแผนภาษีและความสัมพนัธ์ระหว่างการวางแผนภาษีกบัมูลค่าของกิจการ ผลพบวา่การวางแผนภาษีไม่มีผลกระทบกบัมูลค่าของกิจการ ซึÉ งการวางแผนภาษี วดัค่าตวัแปรจาก อตัราภาษีเงินได้นิติบุคคลทีÉแทจ้ริง (ETR) และอตัราส่วนภาษีต่อกระแสเงินสดจากกิจกรรมดาํเนินงาน (TAX/CFO) แสดงถึงการวางแผนภาษีไม่เกีÉยวกบัการดาํเนินงานหลกัของบริษทั ตลาดทุนไม่ไดใ้ห้ความสําคญักบัขอ้มูลค่าใชจ่้ายภาษี  ธญัพร ตนัติยวรงค ์(2552)  แสดงใหเ้ห็นวา่บริษทัทีÉมีขนาดใหญ่ อาจไม่คาํนึงถึงการวางแผนภาษีหรืออาจถูกควบคุมโดยรัฐบาลจึงทาํให้ไม่สามารถควบคุมนโยบายการบริหารได ้ ไม่สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของอาทิตย ์นิรันดรธรากุล (2559) ไดท้าํการศึกษาเรืÉองความสัมพนัธ์ระหวา่งอตัราส่วนดา้นภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลกบัมูลค่าของกิจการ ของบริษทัจด

Vit+1 = β0 + β1 ETRit + β2NIit + β3SIZEit+ β4TAX/CFOit + β5TAX/ASSETit + β6DIFFTAXit  + eit                  MODEL 1 
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ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  กลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพยแ์ละก่อสร้าง ผลการศึกษาพบวา่การภาษีเงินไดร้อตดับญัชี (DIFFTAX) มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกบัมูลค่าของกิจการอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ณ ระดบั 0.01 ซึÉ งหากการเปลีÉยนแปลง ค่าใชจ่้ายทางภาษีมีค่าสูงขึÊน ก็จะส่งผลให้มูลค่าของกิจการตํÉาลง แสดงวา่หากกิจการใดมีการ เปลีÉยนแปลงค่าใชจ่้ายทางภาษีของปีปัจจุบนักบัปีทีผา่นมาในจาํนวนทีÉสูงมากๆ แลว้นัÊน ก็จะส่งผลในเชิงลบใหแ้ก่มูลค่าของกิจการ ซึÉ งการเปลีÉยนแปลงค่าใชจ่้ายทางภาษีทีแตกต่างกนัมากๆ นัÉน อาจเกิดจากการบริหารภาษีหรือการวางแผนภาษีทีสูงนัÉนเอง ทาํให้เกิดค่าใชจ่้ายทางภาษีทีÉต ํÉาลงอย่างเห็นได้ชดั ซึÉ งคนภายนอกอาจคิดว่ากิจการนัÉนๆ มีการดาํเนินกิจการทีไม่ตรงไปตรงมาหรือพยายามทีจะหลบภาษีทาํให้มีค่าใชจ่้ายทางภาษีทีÉต ํÉา แต่ทาํการยอมรับสมมติฐานทีÉ 2 ขนาดของกิจการ (NI) และสมมติฐานทีÉ 5 อตัราส่วนดา้นภาษีต่อสินทรัพยร์วม (TAX/ASSET) มีความสมัพนัธ์กบัมูลค่าของกิจการ ซึÉงเป็นไปตามสมมติฐานทีÉตัÊงไวแ้ละสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของแต่ไม่สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของสัตยา ตนัจนัทร์พงษ ์(2558) ได้ทาํการศึกษาเรืÉอง อิทธิพลของการกาํกบัดูกิจการ การบริหารกาํไรและการวางแผนภาษีทีÉมีผลต่อผลการดาํเนินงานของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ผลการวิจยัพบวา่ การวางแผนภาษี คืออตัราส่วนดา้นภาษีต่อสินทรัพยร์วม (TAX/ASSET) ไม่มีความสัมพนัธ์กบัผลการดาํเนินงาน คือ มูลค่ากิจการ แสดงให้เห็นวา่ในปัจจุบนับริษทัส่วนใหญ่เลือกลงทุนในสินทรัพยม์ากขึÊน เพืÉอลดค่าใชจ่้ายภาษีอากร   กิตติกรรมประกาศ การวิจยัเรืÉองความสัมพนัธ์ของอตัราส่วนทางการเงินดา้นภาษีเงินไดนิ้ติบุคคลกบัมูลค่าของกิจการของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย กลุ่มเกษตรและอุตสาหกรรมอาหาร สําเร็จลงไดด้ว้ยการสนบัสนุน และให้ความช่วยเหลืออยา่งดียิÉงของผูเ้กีÉยวขอ้งทุกท่านทีÉให้คาํปรึกษา ให้ขอ้เสนอแนะและขอ้คิดเห็นต่างๆ มาโดยตลอด ผูว้ิจยัจึงขอขอบพระคุณไว ้ณ โอกาสนีÊ  ขอขอบพระคุณท่านอาจารยสุ์กญัญา วงษล์คร อาจารยที์ÉปรึกษาในงานวจิยัครัÊ งนีÊ  เป็นอยา่งยิÉงทีÉใหค้าํปรึกษา พร้อมทัÊงคาํแนะนาํ ตลอดจนการแกไ้ขปัญหาต่างๆ ซึÉ งทาํให้งานวิจยัครัÊ งนีÊ สําเร็จลงได้ด้วยดี และขอขอบพระคุณท่านอาจารย์จกัรกฤษณ์ มะโหฬาร ทีÉไดใ้ห้คาํปรึกษาและแนวคิด ตลอดจนไดช่้วยตรวจสอบรายละเอียดของงานวิจยัฉบบันีÊมาตัÊงแต่เริÉมจนกระทัÉงแลว้เสร็จสมบูรณ์ดว้ยความเตม็ใจ ขอกราบขอบพระคุณ บิดาและมารดาทีÉ เป็นกําลังใจแก่ผูว้ิจัยมาโดยตลอดของการทําวิจัยครัÊ งนีÊ  ตลอดจน ท่านอืÉน ๆ ทีÉมิไดเ้อ่ยนามในทีÉนีÊ  ทีÉเป็นกาํลงัใจและใหค้วามช่วยเหลือ ซึÉงมีส่วนทาํให้การทาํงานวจิยัฉบบันีÊสาํเร็จลุล่วงดว้ยดี และหากงานวิจยัฉบบันีÊ จะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาหรือมีส่วนดีประการใด ขอยกความดีนีÊ แก่บิดามารดา และอาจารยท์ุกท่าน ทีÉถ่ายทอดวชิาความรู้แก่ผูว้จิยั  เอกสารอ้างองิ ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย. 2561. หลกัทรัพย.์ แหล่งทีÉมา : http://www.sec.or.th, 29 มกราคม 2561.               . 2561. ราคาหลักทรัพย์. แหล่งทีÉมา : https://marketdata.set.or.th/mkt/sectorquotation.do?sector =SET100&language=th&country=TH, 29 มกราคม 2561. ธนาคารออมสิน. 2561. อุตสาหกรรมอาหารและเครืÉองดืÉม. แหล่งทีÉมา : https://webcache.googleusercontent.com/search? q=cache:WyPewk1VBuIJ, 29 มกราคม 2561. 
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ธญัพร ตนัติยวรงค.์ 2558. การศึกษาปัจจยัทีÉมีอิทธิพลต่อการวางแผนภาษีและความสัมพนัธ์ระหวา่งการวางแผนภาษีกบัมูลค่าของกิจการ : หลกัฐานเชิงประจกัษจ์ากประเทศไทย. วารสารสมาคมนักวจิยั, 20(2) : 105 - 112. ศู น ย์วิ จัย เ ศรษฐ กิ จ  ธุร กิ จ แ ละ เศรษฐ กิจฐ า นรา ก.  2561.  อุต สา หกร ร ม อา หา รและ เค รืÉ อง ดืÉ ม .   แ ห ล่ง ทีÉ มา  : https://www.gsb.or.th/getattachment/, 2561, มกราคม 29. สัตยา ตนัจนัทร์พงศ.์ (2558). การกาํกบัดูแลกิจการ การบริหารกาํไร และการวางแผนภาษีทีÉมีผลกระทบต่อมูลค่ากิจการ ของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, น. 422-431. ใ น รายงานการประชุมทางวิชาการของมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ครัÊ งทีÉ 53. มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์, กรุงเทพมหานคร. อาทิตย ์นิรันดรธรากลุ, (2559) ความสัมพันธ์ระหว่างอตัราส่วนด้านภาษีเงนิได้นิตบุิคคลกับมูลค่าของกิจการ ของ บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย  กลุ่มอตุสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง.  วทิยานิพนธ์ปริญญาบญัชีมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย. Coats., A.W. (1961). The Value of business archives to the economic historian. Aslib Proceeding, 13(1), pp.9-14.  Philip K. M'Pherson. (1998). Business Value Modelling, Aslib Proceedings, 50(7), pp.154-172.                      
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ปัจจัยทีÉมีผลต่อการเลือกใช้บริการชําระค่าไฟฟ้า โดยวธิีหักบัญชีเงินฝากธนาคารของผู้ใช้ไฟฟ้า ในเขตอาํเภอศรีประจันต์ จังหวดัสุพรรณบุรี Factors affecting the selection of electr icity payment service. By clear ing the bank account of the consumer . In the distr ict of Sr i Prachan. Suphanbur i Province  ฐิติธนา  ไตรสิทธิÍ ř วราภรณ์  นาคใหม2่*  Thitithana  Trisit 1 , Waraporn  Nakmai 2*   บทคัดย่อ   การศึกษานีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอการศึกษาปัจจยัทีÉมีผลต่อการเลือกใชบ้ริการชาํระค่าไฟฟ้า โดยวธีิหกับญัชีเงินฝากธนาคารของผูใ้ชไ้ฟฟ้า ในเขตอาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี ผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูใ้ชไ้ฟฟ้าทีÉมาชาํระค่าไฟฟ้า ณ สาํนกังานการไฟฟ้าส่วนภมิูภาค อาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรีจาํนวน śšŘ ชุด ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน ŚŚš คน คิดเป็นร้อยละ ŝŠ.ş มีอายุ มากกว่า ŝŘ ปี  คิดเป็นร้อยละ ŜŚ.ś มีสถานภาพสมรส  คิดเป็นร้อยละ ŞŚ.Š ระดบัการศึกษาประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ şŘ.ŝอาชีพเกษตรกร คิดเป็นร้อยละ ŞŘ.ś  ชาํระค่าไฟฟ้าของสถานทีÉบา้นพกัอาศยั คิดเป็นร้อยละ šŞ.ş ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการ ด้านกระบวนการบริการ มีความสาํคญัอยูใ่นเกณฑร์ะดบัมาก และอนัดบัแรกทีÉมีผลต่อการเลือกใชบ้ริการชาํระค่าไฟฟ้า โดยวิธีหกับญัชีเงินฝากธนาคาร คือ มีความน่าเชืÉอถือในการบริการถูกตอ้งแม่นยาํ มีขัÊนตอนในการใหบ้ริการชดัเจน สะดวก รวดเร็ว และไม่ยุ่งยาก ซึÉ งสํานักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ในเขตอาํเภอศรีประจนัต์ จังหวดัสุพรรณบุรี มีความพยายามในการผลกัดนัให้ผูใ้ชไ้ฟฟ้าหันไปชาํระผ่านตวัแทน หรือจุดบริการการรับชาํระเงินค่าไฟฟ้าจุดอืÉน ๆ เพืÉอเป็นการอาํนวยความสะดวกแก่ผูใ้ชไ้ฟฟ้าให้มิตอ้งเดินทางมาชาํระเงินค่าบริการดว้ยตนเอง ณ สาํนกังาน และเป็นการลดภาระงานให้แก่ลูกจา้งพนกังานของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ในเขตอาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี  คาํสําคญั : บญัชีธนาคาร ชาํระค่าไฟฟ้า  อาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี          
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ABSTRACT   The purpose of this study was to investigate the factors influencing the choice of payment service. By clearing the bank account of the consumer.  In the district of Sri Prachan.  Suphanburi Province The researcher collected data from the consumers who paid for electricity at the Provincial Electricity Authority Si Prachan District 390 Suphan Buri Provinces The majority of respondents were female, 229 or 58. 7% .  They were over 50 years of age or 42. 3%.  62. 8%  of primary education. Percentage 70.5. 60.3% paid for electricity at the place of residence. 96.7% of service marketing mix. Service Process It is important in the high level. And the first to affect the choice of payment services. The way to clear the bank deposit is to be reliable in the service is accurate. There are steps to provide clear, easy and fast service. The Office of Provincial Electricity Authority In the district of Sri Prachan. Suphanburi Province Efforts have been made to push electric consumers to pay through agents. In order to facilitate the electricity users, they will not have to pay for their own services at the office and will reduce the workload for the employees of the Electricity Generating Authority of Thailand.  In the district of Sri Prachan. Suphanburi Province  Keyword: Bank Account  Pay for electricity  Si Prachan Suphanburi Province            ř สาขาการบญัชี  คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ     ตาํบลยา่นยาว อาํเภอสามชุก จงัหวดัสุพรรณบุรี şŚřśŘ 1 ccounting, Business and Information Technology Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi, Sam Chuk District, Suphan Buri 72130 Ś สาขาการบญัชี  คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิตาํบลยา่นยาว อาํเภอสามชุก จงัหวดัสุพรรณบุรี şŚřśŘ 2 ccounting, Business and Information Technology Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi, Sam Chuk District, Suphan Buri 72130 *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) :warapon_n@hotmail.com
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บทนํา จอมพลเจา้พระยาสุรศกัดิÍ มนตรี เป็นผูเ้ริÉมกิจการไฟฟ้า ทาํใหป้ระเทศไทยมีไฟฟ้าใชใ้นปี พ.ศ. ŚŜŚş และต่อมาในปี พ.ศ. ŚŜšş ไดมี้การขยายกิจการไฟฟ้าโดยการจดัตัÊง “องคก์ารไฟฟ้าส่วนภูมิภาค” และไดด้าํเนินงานจนประสบความสาํเร็จอยา่งต่อเนืÉอง และมีการปรับเปลีÉยนจาก “องคก์ารไฟฟ้าส่วนภูมิภาค” มาเป็น “การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค” ให้เป็นผูด้าํเนินการจาํหน่ายกระแสไฟฟ้าในส่วนภูมิภาคแต่เพียงผูเ้ดียว โดยการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจะเป็นผูซื้Êอพลงังานไฟฟ้ามาจากการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย แลว้นาํมาจาํหน่ายใหก้บัประชาชนผูใ้ชไ้ฟฟ้าอีกต่อหนึÉง การคิดค่าไฟฟ้าจะคิดเป็นรอบเดือน โดยจะใหพ้นกังานมาจดหน่วยการใชไ้ฟฟ้า และออกบิลค่าไฟฟ้า ซึÉงผูใ้ชไ้ฟฟ้ามีช่องทางการชาํระเงินค่าไฟฟ้าได ้ś ทาง คือ การรับชาํระเงินค่าไฟฟ้าผ่านตวัแทนจุดบริการ , การรับชาํระเงินค่าไฟฟ้าต่างสํานักงาน และการรับชาํระเงินค่าไฟฟ้าโดยหักบญัชีเงินฝากธนาคาร โดยการทีÉการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคไดมี้ช่องทางในการชาํระการบริการไฟฟ้าทีÉมีความหลากหลายนัÊน ก็เพืÉอเป็นการอาํนวยความสะดวกต่อลูกคา้ผูใ้ชบ้ริการโดยทีÉไม่จาํเป็นตอ้งเดินทางมาชาํระด้วยตนเองทีÉสาํนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค จากการสังเกตการณ์พฤติกรรมของผูใ้ช้ไฟฟ้าในเขตพืÊนทีÉการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค อาํเภอศรีประจันต์ จังหวดัสุพรรณบุรี มีความนิยมเขา้มาชาํระทีÉสาํนกังานการไฟฟ้าส่วนภมิูภาค อาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี เป็นจาํนวนมากเตม็พืÊนทีÉใหบ้ริการชัÊน ř จากขอ้มูลทีÉไดมี้การสงัเกตและรวบรวมจากสรุปรายไดค้่าไฟฟ้า ณ วนัทีÉ śř มกราคม ŚŝŞŘ พบวา่ มีจาํนวนครัวเรือนผูใ้ชไ้ฟฟ้าในเขตอาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี ทัÊงสิÊน řš,řŘŞ ครัวเรือน การทีÉผูใ้ชไ้ฟฟ้าส่วนใหญ่นิยมวิธีชําระค่าไฟฟ้าผ่านตวัแทนจุดบริการ และวิธีชาํระดว้ยตนเองทีÉสํานักงานการไฟฟ้ามากกวา่การชาํระโดยวิธีหักบญัชีเงินฝากธนาคาร จึงทาํใหผู้ว้จิยัเกิดความสนใจทีÉจะเขา้มาศึกษาสาเหตุ และปัญหาของผูใ้ชไ้ฟฟ้าทีÉไม่ชาํระค่าไฟฟ้าดว้ยวิธีหักบญัชีเงินฝากธนาคาร เพืÉอจะไดห้าขอ้สรุปอนัจะเป็นแนวทางในการกาํหนดกลยทุธ์ทางการตลาด ในการทีÉจะโนม้นา้วชกัจูงผูใ้ชไ้ฟฟ้าเปลีÉยนมาเลือกชาํระค่าไฟฟ้า โดยวธีิหกับญัชีเงินฝากธนาคารต่อไป วตัถุประสงค์ของการวจิยั 1.  เพืÉอศึกษาสาเหตุและปัญหาของผูใ้ชไ้ฟฟ้าทีÉไม่เลือกวธีิชาํระค่าไฟฟ้า โดยการหกับญัชีเงินฝากธนาคาร 2.  เพืÉอศึกษาปัจจยัทีÉมีผลต่อการเลือกใชบ้ริการชาํระค่าไฟฟ้า โดยวธีิหกับญัชีเงินฝากธนาคารของผูใ้ชไ้ฟฟ้า ในเขตอาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี  วธิีดําเนินการวจิัย ขอบเขตของการวจิัย                  การศึกษาครัÊ งนีÊ  เป็นการศึกษา ปัจจยัทีÉมีผลต่อการเลือกใชบ้ริการชาํระค่าไฟฟ้า โดยวิธีหักบญัชีเงินฝากธนาคารของผูใ้ชไ้ฟฟ้า ในเขตอาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี  ดงันีÊ  1.  ศึกษาปัจจยัทีÉมีผลต่อการเลือกใชบ้ริการชาํระค่าไฟฟ้า โดยวิธีหักบญัชีเงินฝากธนาคารของผูใ้ชไ้ฟฟ้า ในเขตอาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี การศึกษา การวิจยัเรืÉองนีÊ เป็นการวิจยัเชิงพรรณนา (Descriptive Research) เพืÉอศึกษาปัจจยัทีÉมีผลต่อการเลือกใชบ้ริการชาํระค่าไฟฟ้า โดยวิธีหักบัญชีเงินฝากธนาคารของผูใ้ชไ้ฟฟ้า ในเขตอาํเภอศรีประจนัต์ จังหวดัสุพรรณบุรี โดยรวบรวมข้อมูลจากแหล่งขอ้มูล ดงันีÊ  ř.  ขอ้มูลทุติยภูมิ โดยศึกษาจากแนวคิด ทฤษฏี บทความวิชาการ เอกสาร รายงานการวิจยั  รายงานการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง เพืÉอเป็นกรอบในการศึกษาและนาํมาสร้างเป็นแบบสอบถามเพืÉอนาํไปเก็บขอ้มูล 
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Ś.  ขอ้มูลปฐมภูมิ ผูว้จิยัทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยนาํแบบสอบถามทีÉผา่นการทดสอบแลว้ไปแจกให้กบัผูใ้ชไ้ฟฟ้าในพืÊนทีÉการไฟฟ้าส่วนภมิูภาค อาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี ทีÉเดินทางมาใชบ้ริการชาํระค่าไฟฟ้าทีÉสาํนกังานการไฟฟ้าส่วนภมิูภาค อาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี ขนาดกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน śšŘ รายประชากรและกลุ่มตวัอย่าง ประชากร (Population) ) ในการศึกษาวิจยั คือ ผูใ้ช้ไฟฟ้าในพืÊนทีÉการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค จังหวดัสุพรรณบุรี ทีÉเดินทางมาใชบ้ริการชาํระค่าไฟฟ้าทีÉสํานกังานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ในเขตอาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี จาํนวน řř,şŚř ราย (อา้งอิงขอ้มูลจากรายงานสรุปการรับชาํระเงินประจาํเดือนมกราคม ŚŝŞŘ ของสาํนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค อาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี) กลุ่มตวัอย่าง (Sample) ทีÉใชใ้นการศึกษา ไดแ้ก่ ผูใ้ชไ้ฟฟ้าในพืÊนทีÉการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค จังหวดัสุพรรณบุรี ทีÉเดินทางมาใช้บริการชาํระค่าไฟฟ้าทีÉสํานักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค อาํเภอศรีประจันต์ จังหวดัสุพรรณบุรี ขนาดกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน śšŘ ราย วธีิการกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งไดจ้ากการคาํนวณโดยใชสู้ตรของ Yamane  เครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจยั เครืÉ องมือทีÉใช้ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลสําหรับการวิจัยครัÊ งนีÊ  เป็นแบบสอบถามเกีÉยวกับปัจจัยทีÉมีผลต่อการเลือกใชบ้ริการชาํระค่าไฟฟ้า โดยวิธีหักบญัชีเงินฝากธนาคารของผูใ้ชไ้ฟฟ้า ในเขตอาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรีขัÊนตอนการสร้างเครืÉองมือ (แบบสอบถาม) ทีÉใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลมีการดาํเนินการสร้างเครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยั ดงันีÊ   เครืÉ องมือทีÉใช้ในการศึกษาครัÊ งนีÊ ผูว้ิจยัใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นลกัษณะคาํถาม ปลายปิด (Close-Ended Questions) โดยแบ่งโครงสร้างคาํถามออกเป็น Ŝ ส่วน ดงันีÊ    ส่วนทีÉ ř ขอ้มูลทัÉวไปเกีÉยวกบัปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน ท่านชาํระค่าไฟฟ้าของสถานทีÉ เป็นแบบสอบถามปลายปิดแบบเลือกตอบ (Multiple Choice Question)  โดยให้ผูต้อบแบบสอบถามเลือกตอบเพียงขอ้เดียว ส่วนทีÉ Ś สาเหตุของการไม่เลือกวิธีชาํระค่าไฟฟ้า โดยวิธีหักบญัชีเงินฝากธนาคาร  เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale method) ซึงใชร้ะดบัวดัขอ้มูลประเภทอนัตรภาค (Interval Scale) ส่วนทีÉ ś สอบถามความคิดเห็นปัจจยัทีÉมีผลต่อการชาํระค่าไฟฟ้า โดยวธีิหักบญัชีเงินฝากธนาคารของผูใ้ชไ้ฟฟ้า ในเขตอาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี แบ่งออกเป็น Ŝ ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นราคา  ดา้นการประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลข่าวสาร ดา้นพนกังานทีÉใหบ้ริการ และดา้นกระบวนการบริการ  เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale method) ซึÉงใชร้ะดบัวดัขอ้มูลประเภทอนัตรภาค (Interval Scale)                 ส่วนทีÉ Ŝ  ขอ้เสนอแนะอืÉนๆ การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจยัทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยนาํแบบสอบถามทีÉผ่านการทดสอบแลว้ไปแจกให้กบัผูใ้ชไ้ฟฟ้าในพืÊนทีÉการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค อาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี ทีÉเดินทางมาใชบ้ริการชาํระค่าไฟฟ้าทีÉสํานกังานการไฟฟ้าส่วนภมิูภาค อาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี ขนาดกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน śšŘ ราย  ผลและวจิารณ์ผลการวิจัย ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน ŚŚš คน คิดเป็นร้อยละ ŝŠ.ş เป็นเพศชาย จาํนวน řŞř คน คิดเป็นร้อยละ Ŝř.ś ส่วนใหญ่มีอาย ุมากกวา่ ŝŘ ปี คิดเป็นร้อยละŜŚ.ś รองลงมาคือ มีอาย ุŜř - ŝŘ ปี มีสถานภาพสมรสคิดเป็นร้อยละ ŞŚ.Š รองลงมาคือสถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ śŚ.ś มีระดบัการศึกษาประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ şŘ.ŝ รองลงมา
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คือระดบัการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. คิดเป็นร้อยละ ś.Š มีอาชีพเกษตรกร คิดเป็นร้อยละ ŞŘ.ś รองลงมาคืออาชีพประกอบธุรกิจส่วนตวั คิดเป็นร้อยละ řŞ.š มีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน ŝ,000 – 10,ŘŘŘ บาท คิดเป็นร้อยละ Şş.ş รองลงมาคือรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน ตํÉากว่า ŝ,ŘŘŘ บาท คิดเป็นร้อยละ řş.š มีท่านชาํระค่าไฟฟ้าของสถานทีÉบา้นพกัอาศยั คิดเป็นร้อยละ šŞ.ş  รองลงมาคือท่านชาํระค่าไฟฟ้าของสถานทีÉสาํนกังาน / กิจการ คิดเป็นร้อยละ ś.ś ปัจจยัส่วนประสมการตลาดบริการโดยภาพรวมมีความสําคญัต่อการเลือกใชบ้ริการ การชาํระค่าไฟฟ้า โดยการชาํระค่าไฟฟ้าโดยหักบญัชีเงินฝากธนาคารของผูใ้ชไ้ฟฟ้า ในเขตอาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี มีความสําคญัอยูใ่นเกณฑ์ระดับมาก ซึÉ งปัจจัย ด้านราคา เป็นอนัดับแรก รองลงมาคือ ปัจจัยด้านกระบวนการบริการ ปัจจัยด้านพนักงานทีÉใหบ้ริการ และปัจจยัดา้นการประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลข่าวสาร โดยมีรายละเอียด ดงันีÊ   ปัจจยัส่วนประสมการตลาดบริการ ดา้นราคา มีความสาํคญัอยูใ่นเกณฑร์ะดบัมาก เนืÉองจากมีอตัราค่าธรรมเนียมในการใชบ้ริการมีความเหมาะสม ซึÉงการชาํระเงินค่าบริการไฟฟ้า ณ สาํนกังานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ในเขตอาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี ไม่มีค่าใชจ่้ายเพิÉมเติม แต่ถา้หากผูใ้ชไ้ฟฟ้าชาํระเงินค่าบริการผ่านช่องทางอืÉน ๆ จะมีค่าใชจ่้ายในการชาํระค่าบริการ ซึÉ งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Kotler (řššş) ทีกล่าวว่า คุณค่าผลิตภัณฑ์ในรูปตวัเงิน ผูบ้ริโภคจะเปรียบเทียบระหว่างคุณค่าของผลิตภณัฑ์ สูงกว่าราคาของผลิตภณัฑน์ัÊนราคามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซืÊอก็ต่อเมืÉอผูบ้ริโภคทาํการประเมินทางเลือกและทาํการตดัสินใจ โดยปกติผูบ้ริโภคชอบผลิตภณัฑร์าคาตํÉากวา่ ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดบริการ ดา้นกระบวนการบริการ มีความสาํคญัอยูใ่นเกณฑร์ะดบัมาก และอนัดบัแรกทีÉมีผลต่อการเลือกใชบ้ริการชาํระค่าไฟฟ้า โดยวิธีหักบญัชีเงินฝากธนาคาร คือ มีความน่าเชืÉอถือในการบริการถูกตอ้งแม่นยาํ มีขัÊนตอนในการใหบ้ริการชดัเจน สะดวก รวดเร็ว และไม่ยุง่ยาก ซึÉงสาํนกังานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ในเขตอาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี มีความพยายามในการผลกัดนัใหผู้ใ้ชไ้ฟฟ้าหนัไปชาํระผ่านตวัแทน หรือจุดบริการการรับชาํระเงินค่าไฟฟ้าจุดอืÉน ๆ เพืÉอเป็นการอาํนวยความสะดวกแก่ผูใ้ชไ้ฟฟ้าให้มิตอ้งเดินทางมาชาํระเงินค่าบริการด้วยตนเอง ณ สํานักงาน และเป็นการลดภาระงานให้แก่ลูกจา้งพนักงานของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ในเขตอาํเภอศรีประจนัต์ จังหวดัสุพรรณบุรี ปัจจยัส่วนประสมการตลาดบริการ ดา้นพนกังานทีÉใหบ้ริการ มีความสาํคญัอยูใ่นเกณฑร์ะดบัปานกลาง และอนัดบัแรกทีÉมีผลต่อการเลือกใชบ้ริการการชาํระค่าไฟฟ้า โดยการชาํระค่าไฟฟ้าโดยหักบญัชีเงินฝากธนาคาร คือ มีอธัยาศยัดีต่อผูใ้ชบ้ริการ สุภาพเรียบร้อย ซึÉงเป็นธรรมชาติขอผูใ้ชบ้ริการสิÉงใดก็ตามทีÉยอ่มตอ้งการไดรั้บความดูแลเอาใจใส่เป็นอยา่งดีจากผูที้Éใหก้ารบริการ เนืÉองจากการบริการนัÊนเป็นสิÉงทีÉไม่สามารถจบัตอ้งได ้แต่ผูใ้ชบ้ริการนัÊนสามารถสมัผสัไดจ้ากความรู้สึกทีÉไดรั้บจากผูใ้ห้บริการทีÉส่งผา่นออกมาจากการกระทาํ หากผูใ้ห้บริการนัÊนสามารถตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดเ้ป็นอยา่งดีแลว้นัÊนก็จะทาํให้ลูกคา้เกิดความประทบัใจ และกลบัเขา้มาใชบ้ริการดงัเช่นเคย ซึÉ งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Kotler (řššş) ทีÉกล่าววา่ บุคลากร (People) หรือพนักงาน (Employee) เพืÉอให้สามารถสร้างความพึงพอใจให้กบัลูกคา้ไดแ้ตกต่างเหนือคู่แข่ง พนกังานตอ้งมีความสามารถ มีทศันคติทีÉดี เพืÉอให้สามารถตอบสนองต่อลูกคา้ มีความคิดริเริÉม มีความสามารถในการแกปั้ญหา ปัจจยัส่วนประสมการตลาดบริการ ดา้นการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสาร มีความสําคญัอยู่ในเกณฑ์ระดบัปานกลาง และอนัดบัแรกทีÉมีผลต่อการเลือกใชบ้ริการชาํระค่าไฟฟ้า โดยวิธีหักบญัชีเงินฝากธนาคาร คือ มีการให้คาํแนะนาํแก่ผูใ้ช้ไฟให้เลือกใช้วิธีนีÊ  มีการอธิบายขัÊนตอนการให้บริการ ซึÉ งในกระบวนการการประชาสัมพนัธ์ข ้อมูลข่าวสารของสาํนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ในเขตอาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี ในส่วนของบริการรับบริการชาํระค่าไฟฟ้าอย่างชดัเจนมีการอธิบายขัÊนตอนในการรับบริการอยา่งชดัเจน ซึÉ งสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Kotler (řššş) ทีÉกล่าวว่า การ
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ประชาสัมพนัธ์ หมายถึงความพยายามทีÉมีการวางแผน โดยองค์กรหนึÉ ง เพืÉอสร้างทศันคติทีÉดีต่อองคก์ร ให้เกิดกบักลุ่มใดกลุ่มหนึÉง ข้อเสนอแนะ การศึกษาปัจจยัทีÉมีผลต่อการเลือกใชบ้ริการชาํระค่าไฟฟ้า โดยวธีิหักบญัชีเงินฝากธนาคาร ของผูใ้ชไ้ฟฟ้า ในเขตอาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบุรี ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะสาํหรับผูว้จิยัในครัÊ งต่อไป คือ ทาํการศึกษาเกีÉยวกบัปัจจยัทีÉส่งผลต่อประสิทธิภาพในการใหบ้ริการของพนกังาน / เจา้หนา้ทีÉสาํนกังานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค  เอกสารอ้างองิ การไฟฟ้าส่วนภมิูภาค, 2545. คู่มือการรับชําระค่าไฟฟ้า โดยวธิีหักบัญชีเงินฝากธนาคาร. สืบคน้ วนัทีÉ 20 กุมภาพนัธ ์2560  จาก http://intra.pea.co.th/fd/New/detail-p1-85.pdf   การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค . สว่างทัÉวแดนไทย 40 ปี ภูมิใจ กฟภ.รับใช้สังคม กรุงเทพ : การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค2543 สืบคน้วนัทีÉ  Śś กุมภาพนัธ์ Śŝ60จาก http://www.research.rmutt.ac.th/?p=2337 ._________________. ระเบียบการเงิน : การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 2545, 2556  ._________________. หลักเกณฑ์การดําเนินการชําระค่าไฟฟ้า โดยวิธีหักบัญชีเงินฝากธนาคาร: การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค  2536 ._________________. แผนวสิาหกิจ ประจาํปี 2544 : การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 2544 ._________________. รายงานทางบัญชี ประจําเดือนพฤศจิกายน 2544 ดนัยศกัดิÍ  อุทยัลกัษณ์.  “2597 วนั กบัตาํนานแห่ง ความสาํเร็จ” สายใจไฟฟ้า (กรกฎาคม 2544) การไฟฟ้าส่วนภมิูภาค . กองรายได้. สืบคน้ วนัทีÉ 1ş มีนาคม Śŝ60 จาก http://intra.pea.co.th/revenue/ กองรายได ้กองประชาสัมพันธ์การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค. 2554. โครงสร้างและนโยบายการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค จ.สุพรรณบุรี สืบคน้  วนัทีÉ 10 มีนาคม 2560 จาก: http://www.pea.co.th. พิเชษฐ์ ชวนวาฑิก . “การศึกษาการให้บริการต่อผูใ้ช้ไฟฟ้าและการจัดเก็บค่ากระแสไฟฟ้าของการไฟฟ้านครหลวง” , (วทิยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต คณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั , 2528) สุกัญญา บ้วนวงศ์ . “การจัดการการจ่ายค่าสาธารณูปโภคโดยผ่านธนาคารพาณิชย”์ , (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต                คณะพาณิชยศ์าสตร์และการบญัชี จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั , 2526)          
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ปัจจัยทีÉมีความสัมพันธ์กับการกําหนดค่าตอบแทนกรรมการบริษัททีÉจดทะเบียน ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย Facters Relating to Director  Compensation Listed Companies in the stock Exchange of Thailand   สุกญัญา วงษล์ครř*  นฤพล อ่อนวิมลř กาญจนาพร  เงินมากŚ Sukanya Wonglakron1* Naruphon Oanwimon1 Kanjanaporn Negunmak2  บทคัดย่อ  
  การวจิยัครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค ์เพืÉอศึกษาปัจจยัทีÉมีความสมัพนัธ์กบัค่าตอบแทนกรรมการของบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยเก็บขอ้มูลเชิงประจกัษจ์ากงบการเงิน และแบบ 56 -1 ของบริษทัทีÉมีอยูใ่นดชันี Set 100 ระหว่างปี 2556 - 2559 จาํนวนทัÊงสิÊน 65 บริษทั วิเคราะห์และประมวลผลขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา และสถิติเชิงอนุมาน ไดแ้ก่  ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุสาํหรับการทดสอบสมมติฐาน ผลการวิจยัพบว่า สัดส่วนกรรมการอิสระ ขนาดคณะกรรมการ และขนาดของบริษทั เป็นปัจจัยทีÉมีความสัมพนัธ์กับการกําหนดค่าตอบแทนกรรมการบริษทั อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดับ .05  แต่ความเป็นอิสระของกรรมการบริหารและประธานกรรมการบริษทั อายขุองบริษทั อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์อตัราผลตอบแทนต่อผูถื้อหุ้น และสัดส่วนการถือหุ้น ไม่มีความสมัพนัธ์กบัการกาํหนดค่าตอบแทนกรรมการบริษทัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05    

คาํสําคญั :  ค่าตอบแทน, บริษทัในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, กรรมการของบริษทั                
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ABSTRACT   This study examines the factors relating to director compensation listed companies in the stock exchange of  Thailand, measured by the empirical study and from 56-1 between 2013 to 2016 of  65 companies in the Set 100 index. Then the data was analyzed by statistics including mean, standard deviation and multiple regression analysis for hypothesis test. The study found that size independent director , Size director , and Size total assets significantly with director compensation at .05. In contrast, Independent Board director and Director , Age company , Return on assets, Return on equity , and Share Holder no significantly with director compensation at .05.  Keywords :  Compensation, Listed companies in the stock exchange of Thailand, Director.                       ř* สาขาวิชาการบญัชี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภมิู ศูนยสุ์พรรณบุรี  1* Department of Accounting , Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi Suphan Buri Campus Śนกัศึกษาสาขาวชิาการบญัชี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนยสุ์พรรณบุรี  2Student Department of Accounting , Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi, Suphan Buri Campus *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : Sukanya_su@hotmail.com 
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บทนํา ปัจจุบนัในการดาํเนินธุรกิจคณะกรรมการบริษทัมีบทบาทสําคญั เนืÉองจากเป็นกลุ่มคนทีÉถูกเลือกขึÊนมาเพืÉอเป็นตวัแทนของผูถื้อหุ้น ซึÉ งคณะกรรมการบริษทัประกอบดว้ยกรรมการทีÉมีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์ในการดาํเนินธุรกิจ อีกทัÊงทาํหนา้ทีÉกาํกบัดูแลการทาํงานของ คณะกรรมการบริหารให้บริหารงานเป็นไปตามนโยบายทีÉกาํหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลภายใต้กรอบของกฎหมาย วตัถุประสงค์ ข้อบังคับ และมติทีÉประชุมด้วยความรับผิดชอบ ความซืÉอสัตยสุ์จริต อีกทัÊงคณะกรรมการบริษทัมีบทบาทสาํคญัในการดาํเนินดูแลกิจการ และมีความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบติัหนา้ทีÉต่อผูถื้อหุ้นและเป็นอิสระจากฝ่ายจดัการ โดยคณะกรรมการบริษทัเป็นตาํแหน่งทีÉมีความสาํคญัในการบริหารงานขององคก์ร ซึÉ งควรเขา้ใจถึงหนา้ทีÉความรับผิดชอบของตนและลกัษณะการดาํเนินกรรมต่าง ๆ  ของบริษทัไปในลกัษณะทีÉถูกตอ้งตามกฎหมายและมีจริยธรรม คาํนึงถึงประโยชน์สูงสุดให้แก่กิจการ และความมัÉนคงสูงสุดให้แก่ผูถื้อหุ้น คณะกรรมการบริษทัมีบทบาทในการเป็นตวัแทนของผูถื้อหุ้น มีหนา้ทีÉสาํคญัในการตดัสินใจ เกีÉยวกบันโยบายและกลยทุธ์ทีÉสาํคญัของกิจการ และดูแลให้มัÉนใจวา่ฝ่ายจดัการไดน้าํนโยบายและกลยทุธ์ไปปฏิบติัตามทีÉกาํหนดไวเ้พืÉอประโยชน์สูงสุดของผูถื้อหุ้น คณะกรรมการจึงควรประกอบดว้ย ผูที้ÉมีคุณสมบติัเหมาะสมทีÉจะทาํหนา้ทีÉดงักล่าวอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยมีองค์ประกอบทีÉเป็นกรรมการทีÉมีส่วนร่วมในการบริหารและกรรมการทีÉไม่มีส่วนร่วมในการบริหารในสัดส่วนทีÉจะทาํให้เป็นคณะกรรมการทีÉมีความรู้ความชาํนาญทีÉหลากหลายเหมาะสมกับธุรกิจและมีการถ่วงดุลอาํนาจ ภายในคณะกรรมการของบริษทัเพืÉอให้กรรมการทุกคนแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งอิสระและไม่ให้มีบุคคลหรือกลุ่มบุคคลใดมีอาํนาจเหนือการตดัสินใจของคณะกรรมการบริษทั (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2560, สิงหาคม 28) ค่าตอบแทนคณะกรรมการและผูบ้ริหารไม่ไดถู้กกาํหนดตามคุณสมบัติของคณะกรรมการ แต่ค่าตอบแทนของคณะกรรมการจะมีความเกีÉยวขอ้งกบัทัÊ งโครงสร้างการถือหุน้ของบริษทั และโครงสร้างคณะกรรมกรรมการ จะเห็นไดว้า่ การกาํหนดผลตอบแทนของกรรมการและผูบ้ริหารมีความสาํคญัในโลกธุรกิจปัจจุบนั และเป็นเรืÉองทีÉบุคคลภายนอกใหค้วามสนใจ เพราะจาํนวนผลตอบแทนนัÊนอาจไม่สอดคลอ้งกบัผลการดาํเนินงานของกิจการ และการปฏิบัติงานของคณะกรรมการการจ่ายผลตอบแทนทีÉไม่เหมาะสมดงักล่าว อาจเป็นสัญญาณทีÉสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความอ่อนแอของระบบการดาํเนินดูแลกิจการขององคก์ร ในการดาํเนินธุรกิจจาํเป็นตอ้งมีกลุ่มบุคคลทีÉดาํเนินงานเพืÉอให้กิจการบรรลุตามเป้าหมายทีÉกาํหนดไว ้บุคคลทีÉได้รับการแต่งตัÊงให้มีหน้าทีÉกระทาํการเพืÉอรักษาผลประโยชน์ของผูถื้อหุ้น คือ 2 คณะกรรมการ การพิจารณาค่าตอบแทนทีÉกรรมการไดรั้บเป็นเรืÉองทีÉละเอียดอ่อน เนืÉองจากค่าตอบแทนเป็นเครืÉองมือสาํคญัในการจูงใจเพืÉอให้การทาํงานเป็นไปตามเป้าหมาย ซึÉ งค่าตอบแทนควรกาํหนดหรือประเมินโดยผูที้Éไม่มีส่วนเกีÉยวขอ้งในค่าตอบแทนนัÊน ค่าตอบแทนควรกาํหนดให้เหมาะสมกบัตาํแหน่งหนา้ทีÉ ภาระความรับผิดชอบ สอดคลอ้งกบัผลงานและความรู้ ความสามารถ และการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการอิสระควรทีÉจะมากพอทีÉจะเหนีÉยวรัÊ งใหอ้ยูก่บัองคก์ร เพืÉอสร้างมัÉนใจใหก้บันกัลงทุน (Ryan and Wiggins iii, 2004) จากความสําคญัดังกล่าวผูว้ิจัยจึงได้ศึกษาเรืÉ องปัจจัยทีÉ มีความสัมพนัธ์กับค่าตอบแทนกรรมการของบริษัททีÉ จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย เพืÉอนาํผลทีÉไดไ้ปเป็นขอ้มูลในการลงทุน หรือแนวทางในการบริหารจดัการองคก์รให้เกิดประสิทธิผลมากทีÉสุด และรวมถึงทาํให้รู้ถึงแนวทางถึงปัจจยัทีÉมีความสัมพนัธ์กบัการจ่ายค่าตอบแทนอนัจะนาํไปสร้างเป็นกลยทุธ์ในการบริหารและดาํเนินงานของธุรกิจไดต้่อไปในอนาคต 
วตัถุประสงค์การวิจัย เพืÉอศึกษาปัจจยัทีÉมีความสมัพนัธ์กบัค่าตอบแทนกรรมการของบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย   
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วธิีดําเนินการวจิัย ř. ขอบเขตเนืÊอหา  ผู ้วิจัยทําการศึกษาเรืÉ องปัจจัยทีÉ มีความสัมพันธ์กับค่าตอบแทนกรรมการของบริษัททีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  2. ประชากรและกลุ่มตวัอย่างประชากร บริษัททีÉอยู่ในดชันี SET100 ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ตัÊ งแต่ปี 2556 ถึงปี 2559 โดยจดัเก็บเป็นรายปีจาํนวน 100 บริษทั (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2560, สิงหาคม 28) กลุ่มตวัอย่าง กลุ่มตัวอย่างทีÉใช้ในการวิจัยครัÊ งนีÊ  ผู ้วิจ ัยใช้กลุ่มตัวอย่างจากจํานวนบริษัททีÉอยู่ในดัชนี SET100 ในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ตัÊงแต่ปี 2556 ถึงปี 2559 (ตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2560, สิงหาคม 28) ในการนีÊหักบริษทัทีÉมีขอ้มูลในงบการเงินไม่ครบถว้นออกจาํนวน 35 บริษทั คงเหลือบริษทัทีÉสามารถนาํมาใชเ้ป็นกลุ่มตวัอยา่งทัÊงสิÊน 65 บริษทั  3. ตวัแปรทีÉใช้ในการศึกษา  3.1 ตวัแปรอิสระ คือ ปัจจยัองคก์ร ไดแ้ก่ สดัส่วนกรรมการอิสระ  3.2 ตวัแปรตาม คือ การกาํหนดค่าตอบแทนของกรรมการบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  3.3. ตวัแปรควบคุม ประกอบดว้ย  3.1.1 ขนาดคณะกรรมการ (SIZEDI)  3.1.2 ขนาดของบริษทั (สินทรัพยร์วม) (SIZETA)  3.1.3 ความเป็นอิสระของกรรมการบริหารและประธานกรรมการบริษทั (INBOD)  3.1.4 กรรมการบริษทั (INBOD)  3.1.5 อายขุองบริษทั (AGE)   3.1.6 ผลการดาํเนินงาน (ROA และ ROE)  4. กรอบแนวคดิในการวจิัย  กรอบแนวคิดของการทาํวจิยั ในการศึกษาครัÊ งนีÊ เป็นการศึกษาปัจจยัทีÉมีความสมัพนัธ์กบัค่าตอบแทนกรรมการของบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย (กลุ่ม SET100) (Ryan and Wiggins iii,2004)       
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                 5. สมมตฐิานการวจิยั  Ha1 สัดส่วนกรรมการอิสระมีความสัมพนัธ์กบัการกาํหนดค่าตอบแทนกรรมการของบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  Hb1 ขนาดคณะกรรมการมีความสัมพนัธ์กบัการกาํหนดค่าตอบแทนกรรมการของบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  Hc1 ขนาดของบริษัทมีความสัมพนัธ์กับการกําหนดค่าตอบแทนกรรมการของบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  Hd1 ความเป็นอิสระของกรรมการบริหารและประธานกรรมการบริษทัมีความสัมพนัธ์กบัการกาํหนดค่าตอบแทนกรรมการของบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  He1 อายขุองบริษทัมีความสมัพนัธ์กบัการกาํหนดค่าตอบแทนกรรมการของบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย  Hf1 อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพยมี์ความสมัพนัธ์กบัการกาํหนดค่าตอบแทนกรรมการของบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  Hg1 อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผูถื้อหุ้นมีความสัมพนัธ์กับการกําหนดค่าตอบแทนกรรมการของบริษัททีÉ จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย 
6. เครืÉองมือทีÉใช้ในการศึกษา  ข้อมูลทีÉใช้ในการศึกษาครัÊ งนีÊ  ผู ้วิจ ัยรวบรวมจากแหล่งทุติยภูมิ ซึÉ งเป็นการรวบรวมข้อมูลแบบหลักฐาน เชิงประจกัษ ์(empirical study) ประกอบดว้ย แบบแสดงรายการขอ้มูลประจาํปี 56 - 1 จากเวบ็ไซตส์ํานักงานคณะกรรมการ

ปัจจยัองค์กร สดัส่วนกรรมการอิสระ 

ปัจจยัควบคุม ขนาดคณะกรรมการ (SIZEDI) ขนาดของบริษทั (สินทรัพยร์วม) (SIZETA) ความเป็นอิสระของกรรมการบริหารและประธานกรรมการบริษทั (INBOD) อายขุองบริษทั (AGE) ผลการดาํเนินงาน (ROA และ ROE) 

การกาํหนดค่าตอบแทนของกรรมการบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย 
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กาํกบัดูแลหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์รายงานประจาํปีและขอ้มูล อืÉน ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งและทีÉเปิดเผยในเวบ็ไซตข์องแต่ละบริษทั 
7. การเก็บรวบรวมข้อมูล  ขอ้มูลทีÉใชใ้นการศึกษาไดม้าจากแหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ จากงบการเงินและรายงานประจาํปี ระหวา่งปี พ.ศ. 2556 ถึงปี 2559 จาํนวน 4 ปี จากแหล่งทีÉมาดงันีÊ    1. ฐานขอ้มูลสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรัพยแ์ละตลาดหลกัทรัพย ์ 2. ฐานขอ้มูลตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย  3. ฐานขอ้มูล SETSMART (SET Market Analysis and Reporting Tool) 
8. สถิตทิีÉใช้ในการวิเคราะห์ข้อสมมตฐิาน  1. สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) หรือค่าสถิติพืÊนฐาน ไดแ้ก่ ค่าเฉลีÉย (mean) และค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน (standard deviation : S.D.)   2. วเิคราะห์ความสมัพนัธ์โดยค่าสหสมัพนัธ์ (Correlation analysis)   3. ทดสอบความสัมพนัธ์โดยใช้การวิเคราะห์สมการถดถอยเชิงพหุ (multiple linear regression ) ในการทดสอบสมมติฐาน  ผลและวจิารณ์ผล 

ผลการศึกษา เป็นดงันีÊ   1. การวิเคราะห์ข้อมูลเบืÊ องต้นโดยสถิติเ ชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) กรณีศึกษาบริษัทจดทะเบียนหลกัทรัพยที์Éอยู่ในดัชนีSET 100 ยกเวน้บริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยที์Éมีขอ้มูลในงบการเงินไม่สมบูรณ์หรือไม่เพียงพอต่อการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
ตารางทีÉ 1 ค่าสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  ค่าเฉลีÉย (Mean) ส่วนเบีÉยงเบน (S.D.) ค่าตอบแทนกรรมการ (หน่วย : ลา้นบาท) 29.6692 3.4804 สัดส่วนกรรมการอิสระ 0.4230 0.0997 ขนาดของคณะกรรมการ (คน) 11.9923 2.6740 ความเป็นอิสระในดา้นการบริหารของประธานกรรมการบริษทั 0.2500 0.4338 สัดส่วนการถือหุน้ (%) 33.1377 34.1471 อายขุองบริษทั (ปี) 22.7308 1.8218 ขนาดของบริษทั (หน่วย : ลา้นบาท) 1.1621 1.6515 อตัราส่วนผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม (ROA) 10.2621 1.0373 อตัราส่วนผลตอบแทนต่อผูถื้อหุน้ (ROE) 16.7076 1.8289 
 จากตารางทีÉ 1 พบว่า ค่าตอบแทนกรรมการมีค่าเฉลีÉยเป็น 29.6692 ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากบั 3.4804 หมายความว่า การกระจายของขอ้มูลน้อย ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่านอ้ยกว่าค่าเฉลีÉย (Mean) สัดส่วนกรรมการอิสระทีÉมีค่าเฉลีÉยเป็น 0.4230 ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากบั 0.0997 แสดงวา่ โดยเฉลีÉยแลว้บริษทัมีกรรมการอิสระมากกวา่ 1 ใน 3 ของคณะกรรมการตามหลักปฏิบัติทีÉดีของหลกัการดูแลกํากับกิจการทีÉดีและขนาดของคณะกรรมการมีค่าเฉลีÉยเป็น 
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11.9923 ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากบั 2.6740 หมายความว่า การกระจายของขอ้มูลน้อย ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐานมีค่านอ้ยกวา่ค่าเฉลีÉย (Mean) และสัดส่วนการถือหุน้รายใหญ่ 10 อนัดบัแรกโดยเฉลีÉยเป็น 33.1377 ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากบั 34.14716 
ตารางทีÉ 2 การแจกแจงความถีÉของตวัแปรควบคุมความเป็นอิสระจากการบริหารของประธานกรรมการ 

ปัจจยัควบคุมความเป็นอิสระจากการบริหารของประธานกรรมการบริษทั เปอร์เซ็นต ์อิสระ ไม่อิสระ รวม 
75 25 100 

 จากตารางทีÉ 2 พบว่า ประธานกรรมการทีÉมีความเป็นอิสระในดา้นการบริหาร (CEO Duality) คิดเป็นร้อยละ 75 และไม่มีความเป็นอิสระในดา้นการบริหารคิดเป็นร้อยละ 25    2. การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิÍ สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson Correlation Coefficient) เพืÉอชีÊวดัความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัองคก์รและการกาํหนดค่าตอบแทนของกรรมการ เรียกวา่สมัประสิทธิÍ สหสมัพนัธ์ (Pearson’s - r) และทดสอบนยัสาํคญัเพืÉอการตดัสินใจเชิงสถิติซึÉ งค่าสัมประสิทธิÍ สหสัมพนัธ์จะมีค่าอยูร่ะหวา่ง -1≤ r ≥ 1โดย ทีÉถา้ r มีค่าเป็นลบแสดงว่าปัจจัยองค์กรและการกาํหนดค่าตอบแทนของกรรมการบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทยมีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้ม แต่ ถา้ r มีค่าเป็นบวกแสดงวา่ ปัจจยัองค์กรและการกาํหนดค่าตอบแทนของกรรมการบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย มีความสัมพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั และถา้ r มีค่าเป็นศูนยแ์สดงวา่ปัจจัยองค์กรและการกาํหนดค่าตอบแทนของกรรมการบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยไม่มีความสมัพนัธ์กนัไดผ้ลดงัตารางทีÉ 3 
ตารางทีÉ 3 การวเิคราะห์ค่าสมัประสิทธิÍ สหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั 

 SIZEID SIZEDI INBOD SHOLDER AGE SIZETA ROA ROE SIZEID   1        SIZEDI  .162**   1       INBOD -.047 -.015   1      SHOLDER -.040  .030  .023        1     AGE .210***  .154* -.245***       .056  1    SIZETA .142*  .345***  .051 .088  .315***   1   ROA -.073 -.281*** -.021      -.093 -.231*** -.043   1  ROE -.115 -.212*** -.011       .016 -.175**  .797***   .008     1 
*significant .05 ; **significant .01 ; ***significant .001  จากตารางทีÉ 3 พบว่าสัดส่วนของขนาดกรรมการ (SIZEDI) มีความสัมพนัธ์กบัสัดส่วนกรรมการอิสระ อายุของกิจการมีความสัมพนัธ์กับสัดส่วนกรรมการอิสระ ขนาดของกรรมการ และความเป็นอิสระของกรรมการบริหารและ
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ประธานกรรมการ ขนาดของกิจการมีความสัมพนัธ์กบัสัดส่วนกรรมการอิสระ ขนาดของกรรมการ และอายขุองกิจการ ซึÉ งสัมพนัธ์ไปในทิศทางเดียวกนักบัการกาํหนดค่าตอบแทนของกรรมการบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย แต่สาํหรับอตัราผลตอบแทนจากสินทรัพยแ์ละส่วนของผูถื้อหุ้นพบวา่มีความสัมพนัธ์ในทิศทางตรงกนัขา้มกบัขนาดของกรรมการ อายขุองกิจการ แต่ขนาดของกิจการมีความสมัพนัธ์ในทิศทางเดียวกนั   การทดสอบสมมติฐานแบบพหุคูณ (Multiple Linear Regression) ตารางทีÉ 4 ผลการทดสอบสมมติฐานสมการถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Linear Regression) 
Model 

Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients t Sig. B Std. Error Beta (Constant) สัดส่วนกรรมการอิสระ ขนาดคณะกรรมการ ความเป็นอิสระจากการบริหารของประธานกรรมการบริษทั อายขุองบริษทั ขนาดของบริษทั อตัราส่วนผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม อตัราส่วนผลตอบแทนต่อผูถื้อหุ้นสัดส่วนการถือหุน้ 

-56.609 59.652 4.152 4.642 .124 .042 .102 .208 .063 

12.411 20.023 .791 4.560 .114 .013 .318 .176 .056 

 .171 .319 .058 .065 .197 .030 .109 .062 

-4.561 2.979 5.250 1.018 1.091 3.318 .320 1.180 1.117 

.000 .003** .000*** .310 .276 .001*** .749 .239 .265 
*significant .05 ; **significant .01 ; ***significant .001  จากตารางทีÉ 4 พบวา่ตวัแปรทีÉมีความสมัพนัธ์กบัการกาํหนดค่าตอบแทนของกรรมการบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยจะประกอบไปดว้ยปัจจยัองคก์รคือ สดัส่วนกรรมการอิสระ และตวัแปรควบคุมประกอบไปดว้ย ขนาดของคณะกรรมการ และอายขุองกิจการ โดยมีความสัมพนัธ์กนัทางสถิติทีÉระดบั .01 และ .001 จึงยอมรับสมมติฐานทีÉ Ha1  Hb1 และ He1 ส่วนตวัแปรอืÉนไม่มีความสัมพนัธ์กบัการกาํหนดค่าตอบแทนของกรรมการบริษทั ซึÉงปฏิเสธสมมติฐานทีÉ Hc1  Hd1  Hf1 และ Hg1  สรุปผลการวจิัย  สาํหรับปัจจยัทีÉมีความสัมพนัธ์กบัค่าตอบแทนกรรมการของบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย อภิปรายไดว้่า บริษทัทีÉมีสัดส่วนกรรมการอิสระทีÉสูง ค่าตอบแทนกรรมการจะสูงตาม เพืÉอให้เหมาะสมกบัตาํแหน่งหนา้ทีÉ ภาระความรับผิดชอบ สอดคลอ้งกบัผลงานและความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ของกรรมการอิสระ และจะมีผลต่อการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการทีÉเป็นผูบ้ริหารทีÉจะตอ้งสูงตาม เพืÉอเป็นการเหนีÉยวรัÊ งให้อยูก่บับริษทั ซึÉ งสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ Ryan and Wiggins III (ŚŘŘŜ) ซึÉ งพบว่ากรรมการอิสระทีÉมีสัดส่วนมากจะมีค่าตอบแทนทีÉมากตามเพืÉอทีÉจะรักษากรรมการอิสระไว ้ค่าตอบแทนควรทีÉจะให้มากพอทีÉจะรักษากรรมการอิสระไวแ้ละเป็นการรักษาผลประโยชน์ของผู ้ถือหุ้นดว้ย ซึÉ งค่าตอบแทนกรรมการถือเป็นกลไกหนึÉงตามหลกัการกาํกบัดูแลกิจการทีÉดีซึÉ งจะทาํใหผู้ถื้อหุ้นมีความมัÉนใจทีÉจะไดป้ระโยชน์สูงสุดการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการอิสระทีÉสูง 
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 เมืÉอทาํการวิเคราะห์หาค่าความสัมพนัธ์ระหวา่ง ขนาดของบริษทั มีผลต่อการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการ เนืÉองจากขนาดของบริษทัจะศึกษาจากสินทรัพยร์วมเฉลีÉยของกิจการ ซึÉ งทาํให้เห็นว่าเมืÉอกิจการมีสินทรัพยร์วมทีÉมากเพียงพอ จะส่งผลสะทอ้นใหเ้ห็นถึงการไหลเวียนของสินทรัพยใ์นธุรกิจ หรือฐานะทางการเงินของธุรกิจ  และทา้ยสุดก็จะเป็นตวัชีÊวดัอีกด้านหนึÉ งในการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการบริษทั  ซึÉ งสอดคลอ้งกับผลการศึกษาของอญัชลี ทัศนวงศ์(Śŝŝś) ศึกษาเรืÉองสัดส่วนกรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบกบัค่าตอบแทนของผูบ้ริหารต่อผลการดาํเนินงานพบวา่สัดส่วนกรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบไม่มีความสัมพนัธ์กับการจ่ายค่าตอบแทนแก่ผูบ้ริหารโดยตรง แต่อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์(ROA) ขนาดของกิจการ (Size) และอายุของบริษทั (Age) มีความสัมพนัธ์กบัค่าตอบแทนของผูบ้ริหาร และยงัสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ กลุจิรา สมวงศ ์(Śŝŝř) พบวา่อตัราส่วนผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม (ROA) มีความสมัพนัธ์กนักบัค่าตอบแทนของคณะกรรมการในทิศทางเดียวกันเล็กน้อย นอกจากนัÊนแลว้ยงัพบว่าขนาดของบริษทัและอายขุองบริษทัมีความสัมพนัธ์อย่างมีนัยสําคญัเชิงบวกกบัค่าตอบแทนของคณะกรรมการ กล่าวคือเมืÉอยอดรวมสินทรัพยบ์ริษทัสูงขึÊน บริษทัมีการจ่ายค่าตอบแทนของคณะกรรมการสูงขึÊนเช่นกนั ซึÉงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Davila and Penalva (2006) ขนาดของบริษทัถือเป็นอีกหนึÉ งตวัชีÊ วดัผลการการดาํเนินการของผูบ้ริหาร ในการนาํมาพิจารณาการจ่ายค่าตอบแทนของคณะกรรมการและสะทอ้นใหเ้ห็นถึงความมัÉงคัÉงของผูถื้อหุน้กบัผูบ้ริหาร  ในส่วนของอายขุองกิจการนัÊน ยงัพบว่ามีความสัมพนัธ์กบัค่าตอบแทนกรรมการ ซึÉ งอาจเกิดจากเมืÉอกิจการมีการดาํเนินงานมาหลายปี ทาํให้กิจการมีทิศทางในการดาํเนินงานทีÉคงทีÉ รวมทัÊงมีผลการดาํเนินงานทีÉแน่นอน หรืออาจจะพดูได้วา่กิจการมีฐานะทางการเงินทีÉดีและสามารถดาํเนินธุรกิจไดอ้ยา่งต่อเนืÉอง จึงเป็นปัจจยัหนึÉงทีÉมีความสมัพนัธ์กบัค่าตอบแทนของกรรมการบริษัท ซึÉ งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของอญัชลี ทัศนวงศ์(Śŝŝś) ศึกษาเรืÉ องสัดส่วนกรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบกบัค่าตอบแทนของผูบ้ริหารต่อผลการดาํเนินงานพบวา่สัดส่วนกรรมการอิสระและกรรมการตรวจสอบไม่มีความสัมพนัธ์กบัการจ่ายค่าตอบแทนแก่ผูบ้ริหารโดยตรง แต่อตัราผลตอบแทนต่อสินทรัพย ์(ROA) ขนาดของกิจการ (Size) และอายขุองบริษทั (Age) มีความสัมพนัธ์กบัค่าตอบแทนของผูบ้ริหาร แต่ไม่สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของธัญญ์นรี แซ่โงว้ (2559) ศึกษาเรืÉองความสัมพนัธ์ระหวา่งค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษทัและสดัส่วนผูบ้ริหารหญิงกบัผลตอบแทนของผู ้ถือหุ้นของบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทยกลุ่ม SETřŘŘ ผลการศึกษาพบวา่ ผลตอบแทนของผูถื้อหุ้นมีความสัมพนัธ์เชิงลบกับอัตราส่วนหนีÊ สินต่อส่วนของผูถื้อหุ้นและจํานวนคณะกรรมการบริษัท และอัตราผลตอบแทนของผูถื้อหุ้นมีความสัมพันธ์ เชิงบวกกับขนาดของบริษัทอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ สําหรับค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษทั ค่าตอบแทนฝ่ายบริหาร สดัส่วนผูบ้ริหารเพศหญิง อายขุองกิจการ และสดัส่วนจาํนวนกรรมการอิสระกบัจาํนวนกรรมการทัÊงหมดไม่พบความสมัพนัธ์ต่อผลตอบแทนของผูถื้อหุ้นตามขอ้สมมติฐาน  ดงันัÊน สรุปไดว้า่ สดัส่วนกรรมการอิสระ ขนาดคณะกรรมการ และอายขุองบริษทั มีความสมัพนัธ์กบัค่าตอบแทนของกรรมการอยา่งมีนยัสาํคญั แสดงให้เห็นวา่บริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพยใ์นกลุ่ม SET100 ทีÉมีสัดส่วนกรรมการอิสระทีÉสูงจะมีการจ่ายค่าตอบแทนทีÉสูง เพืÉอเป็นแรงจูงใจในการดาํรงรักษากรรมการทีÉมีความรู้ความสามารถไวแ้ละยงัถือเป็นกลไกการกํากับดูแลกิจการทีÉดีซึÉ งจะทาํให้ผูถื้อหุ้นมีความมัÉนใจทีÉจะได้ประโยชน์สูงสุดจากการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการทีÉมากพอ และยงัสามารถลดปัญหาตวัแทนในส่วนของบริษทัทีÉมีสินทรัพยร์วมขนาดใหญแ่สดงถึงประสิทธิภาพในการบริหารจดัการของบริษทั และจะมีความสามารถในการจ่ายค่าตอบแทนแก่กรรมการทีÉสูงกวา่บริษทัขนาดเล็กอยา่งไรก็ตาม บริษทัขนาดใหญ่จะมีกรรมการบริษทัเป็นจาํนวนมากตามเพืÉอกาํหนดทิศทาง นโยบาย และกลยุทธ์ทางธุรกิจเพืÉอให้บรรลุเป้าหมายของบริษทั อีกทัÊงยงัคอยสอดส่องดูแล ติดตามการดาํเนินงานของฝ่ายจดัการ เพืÉอเป็นการตรวจสอบ ถ่วงดุลไดอ้ยา่งทัÉวถึง  
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กิตติกรรมประกาศ  การวิจยัเรืÉองปัจจยัทีÉมีความสัมพนัธ์กบัการกาํหนดค่าตอบแทนกรรมการบริษทัทีÉจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทยสาํเร็จลงไดด้ว้ยการสนบัสนุน และให้ความช่วยเหลืออย่างดียิÉงของผูเ้กีÉยวขอ้งทุกท่านทีÉให้คาํปรึกษา ให้ขอ้เสนอแนะและขอ้คิดเห็นต่าง ๆ มาโดยตลอด ผูว้จิยัจึงขอขอบพระคุณไว ้ณ โอกาสนีÊ  ขอขอบพระคุณท่านอาจารยพิ์ธาน แสนภกัดี อาจารยที์ÉปรึกษาในงานวิจยัครัÊ งนีÊ  เป็นอยา่งยิÉงทีÉใหค้าํปรึกษา พร้อมทัÊงคาํแนะนาํ ตลอดจนการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ซึÉ งทาํให้งานวิจยัครัÊ งนีÊสําเร็จลงไดด้ว้ยดี และขอขอบพระคุณท่านอาจารย์จกัรกฤษณ์ มะโหฬาร ทีÉไดใ้ห้คาํปรึกษาและแนวคิด ตลอดจนไดช่้วยตรวจสอบรายละเอียดของงานวิจยัฉบบันีÊมาตัÊงแต่เริÉมจนกระทัÉงแลว้เสร็จสมบูรณ์ดว้ยความเตม็ใจ ขอกราบขอบพระคุณ บิดาและมารดาทีÉ เป็นกําลังใจแก่ผูว้ิจัยมาโดยตลอดของการทําวิจัยครัÊ งนีÊ  ตลอดจน ท่านอืÉน ๆ ทีÉมิไดเ้อ่ยนามในทีÉนีÊ  ทีÉเป็นกาํลงัใจและใหค้วามช่วยเหลือ ซึÉงมีส่วนทาํให้การทาํงานวจิยัฉบบันีÊสาํเร็จลุล่วงดว้ยดี และหากงานวิจยัฉบบันีÊ จะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาหรือมีส่วนดีประการใด ขอยกความดีนีÊ แก่บิดามารดา และอาจารยท์ุกท่าน ทีÉถ่ายทอดวชิาความรู้แก่ผูว้จิยั เอกสารอ้างองิ กรมพฒันาธุรกิจการค้า. พระราชบัญญัติบริษัทมหาชน จํากัด พ.ศ.Śŝśŝ. สืบค้นจาก http://www. dbd.go.th/mainsite  /index.php?id=řŞşś (śŘ สิงหาคม ŚŝŞŘ) กุลจิรา สมวงศ์. 2551. ความสัมพันธ์ระหว่างผลการดําเนินงานค่าตอบแทนผู้บริหารของบริษัททีÉจดทะเบียนในตลาด หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยในกลุ่มอุตสาหกรรม อสังหาริมทรัพย์และก่อสร้างในช่วงปี พ.ศ. 2545-2549. การ คน้ควา้แบบอิสระ ปริญญามหาบณัฑิต ภาควชิาบญัชี มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์. ณรงคศ์กัดิÍ  อินต๊ะไชยวงศ์. 2555. ผลกระทบของการกํากับดูแลกิจการต่อผลการดําเนินงานของ บริษัท :  กรณีศึกษา บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพ ย์แห่งประเทศไทย. การค้นคว ้าอิสระ ปริญญามหาบัณฑิต,มหาวิทยาลัย กรุงเทพ. ณิชานันท์ จันทรเขตต.์ 2554. ความสัมพันธ์ระหว่างการกํากับดูแลกิจการกับผลการดําเนินงานของบริษัทจดทะเบียนใน ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยกลุ่ม SETřŘŘ. วทิยานิพนธ์ ปริญญามหาบณัฑิต,มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย. ณัฐวฒิุ ทรัพยส์มบตัิ. 2554. ความสัมพนัธ์ระหว่างการกํากับดูแลกิจการกบัผลตอบแทนกรรมการและความสัมพันธ์ระหว่างผลตอบแทนผู้บริหารกับผลการดําเนินงานของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพ ย์แห่งประเทศไทย.  การคน้ควา้แบบอิสระ ปริญญามหาบณัฑิต ภาควชิาบญัชี มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย. 2560. หลักการกํากับดูแลกิจการทีÉดีสําหรับบริษัทจดทะเบียนปี ŚŝŜš. สืบค้นจากhttp://www.set.or.th/th/regulations/cg/update_p1 . html (śŘ สิงหาคม ŚŝŞŘ) ธญัญน์รี แซ่โงว้. 2559. ความสัมพันธ์ระหว่างค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัทและสัดส่วนผู้บริหารหญิงกับผลตอบแทนของผู้ ถือหุ้นของบริษัททีÉจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยกลุ่ม SETřŘŘ. วิทยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยักรุงเทพ. พชัรินทร์ ภทัรวานิชชานนท.์ 2552. ความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการท ากําไรกบัผลตอบแทนของผู้บริหาร  ข อ ง บ ริ ษั ท ทีÉ จ ด ท ะ เ บี ย น ใน ต ล า ด ห ลั ก ท รั พ ย์ , ก า ร ค้ น ค ว้ า อิ ส ร ะ  ป ริ ญ ญ า บั ญ ชี ม ห า บั ณ ฑิ ต มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์. 
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ยุวดี เครือรัฐติกาล. 2555. ความสัมพนัธ์ระหว่างการกาํกับดูแลกิจการกับอตัราส่วนราคาต่อกําไร ต่อหุ้นของบริษทัจด ทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์MAI. วารสารวชิาการ ศรีปทุมชลบุรี, 11 (1), หนา้ 41. รําไพ มหาไชย. 2554. ความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการทํากําไรกับผลตอบแทนของผู้บริหารในอนาคตของ บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ในกลุ่ม SETřŘŘ ได้แก่ ŝŜ กลุ่มธุรกิจอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง. วทิยานิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัศรีปทุม. วรกมล เกษมทรัพย.์ 2553. ความสัมพันธ์ระหว่างการกํากับดูแลกิจการและผลการดาํเนินงานของกิจการทีÉจดทะเบียน ใ นตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย. วทิยานิพนธ์ปริญญาบญัชีมหาบณัฑิต  มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์. สุนทรี เหล่าพดัจัน, และคณะ. 2558. การกําหนดค่าตอบแทนกรรมการและผู้บริหารของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและตลาดหลกัทรัพย์ เอม็ เอ ไอ. สถาบนัวจิยัเ พืÉอตลาดทุน. แสงเดือน งามเจริญสุขถาวร. 2551. ค่าตอบแทนของคณะกรรมการมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลการดําเนินงานทีÉ วดัค่าด้วย EBITDA. กรุงเทพมหานคร : สถาบนัวจิยัและใหค้าํปรึกษาแห่งมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์. อภิชาต โตรุ่ง และศิลปะพร ศรีจัÉนเพชร. 2553. ความสมัพนัธ์ระหวา่งสดัส่วนกรรมการอิสระกบัค่าตอบแทน   กรรมการ. วารสารวชิาชีพบัญชี 6 (17), หนา้ 72-85. อรุณี ช่างสุวรรณ์. Śŝŝś. ความสัมพันธ์ระหว่างอัตราผลตอบแทนจากผู้ ถือหุ้นและกลไกการกํากับดูแลกิจการกับ ค่าตอบแทนผู้บริหาร. การศึกษาดว้ยตนเองปริญญาบญัชีมหาบณัฑิตบณัฑิตวทิยาลยัมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์. อญัชลี ทศันวงศ.์ Śŝŝś. ความสัมพันธ์ระหว่างสัดส่วนกรรมการอสิระและกรรมการตรวจสอบ ค่าตอบแทนของผู้บริหารและผล การดําเนินงานของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ MAI. วทิยานิพนธ์ปริญญา ม ห า บั ณ ฑิ ต , มหาวทิยาลยั บูรพา. Basu et al. 2007. Corporate Governance, Top Executive Compensation and Firm Performance in Japan. Pacifi   cBasin Finance Journal, 15: pp.56–79. Cahan, Chau, and Nyamori (2005). R.Board Structure and Executive Compensation In The Public Sector: New   Zealand evidence. Financial countability and Management, 21(4) :pp.437–460.55 Fernandes. 2008. Board Compensation and Firm Performance: The Role of “Independent” Board Members. J . of   Multi. Fin. Manag, 18 : pp.30–44. Kato & Long. 2007. Executive compensation, firm performance, and corporate governance i n China: Evidence from firms listed in the Shanghai and Shenzhen stock exchanges. USA : Department of Economics Colgate University. Merhebi, Pattenden, Swan and Zhou ( 2 0 0 6) .  Australian Chief Executive Officer Remuneration : Pay and Performance, Accounting and Finance. Clayton, 46 : pp.481– 497. Ryan and Wiggins . 2004 . Who is in Whose Pocket? Director Compen sation,Board Independence, and Barriers to   Effective Monitoring. Journal of Financial Economics,73: pp.497–524. Sapp (2008). The Impact of Corporate Governance on Executive Compensation. European Financial management,  14, (4): pp.710–746    
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ปัจจัยทีÉส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบัติงานของพนักงานบัญชีในธุรกิจ SMEs ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี  The Factor  Contr ibuting to Stress of Accountant in Small and Medium Enterpr ises Business in Meuang, Suphan Bur i Province   พิธาน แสนภกัดีř* พฒิุพงษ ์กลุโสภณ2   Pitan Sanpakdee1* Phuttiphong Kulsopon2   บทคัดย่อ    การวิจยัครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค ์เพืÉอศึกษาปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังานของพนกังานบญัชีในธุรกิจ SMEs ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จงัหวดัสุพรรณบุรี และเพืÉอเปรียบเทียบปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังานของพนกังานบญัชีในธุรกิจ SMEs ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จงัหวดัสุพรรณบุรี จาํแนกตาม เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ตาํแหน่งงาน ประสบการณ์ในการทาํงาน และรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน กลุ่มตวัอยา่งทีÉศึกษา คือ พนกังานบญัชีธุรกิจ SMEs ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จงัหวดัสุพรรณบุรี จาํนวนทัÊงสิÊน řŜŘ คน เครืÉองมือทีÉใชค้ือแบบสอบถามทีÉผูว้ิจยัสร้างขึÊนเองและมีความเชืÉอมัÉน 0.882 วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย ค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบที (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และทดสอบค่าเฉลีÉยรายคู่ตามวิธีของฟิชเชอร์ (Fisher’ Least Significant Difference : LSD) ผลการวิจยัพบว่า ř) ภาพรวมทัÊง ŝ ดา้น พนักงานบญัชีมีความคิดเห็นอยู่ในระดบัปานกลาง โดยเรียงตามลาํดับดังนีÊ  ด้านลกัษณะของงานทีÉตอ้งปฏิบติั ด้านผลตอบแทน ด้านความก้าวหน้าในหน้าทีÉการงาน ด้านนโยบายการบริหารในองค์กร และด้านสภาพแวดลอ้มและปฏิบติังานร่วมกับเพืÉอนร่วมงาน และเมืÉอเปรียบเทียบความแตกต่าง พบวา่ ตาํแหน่ง และรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .Řŝ แต่เพศ อาย ุระดบัการศึกษา และประสบการณ์ในการทาํงาน ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .Řŝ   คาํสําคญั : พนกังานบญัชี, ธุรกิจ SMEs, ความเครียดในการปฏิบตัิงาน 
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ABSTRACT   This research aimed to examine factor contributing to stress of accountant in Small and Medium Enterprises Business in Meuang, Suphan Buri Province. The purposes of this research were to 1) investigate the factor contributing to stress of accountant in Small and Medium Enterprises Business in Meuang District, Suphan Buri Provine.and 2) explore the comparative the factor contributing to stress of accountant in Small and Medium  Enterprises Business in Meuang, Suphan Buri Province ; classified by sex,  age,  education, position, experience and revenue average per month. The sample groups were accountant in small and medium enterprises business in Meuang Suphan Buri District, Suphan Buri Province, totally 140 respondents. The questionnaires were used as a research tool to collect data, with reliability at 0.882. Then the data was analyzed by statistics including percentage, mean and standard deviation, meanwhile t-test, one-wayANOVA and Fisher’ Least Significant Difference (LSD) were also applied for hypothesis test. The study found that1) The overall, there were 5 aspects has opinion in the middle level, by mean that is compensation ,work progress, policy organization, and environment and working with colleague 2) Significantly different of Stress by position and revenue average at .05. In contrast, the stress which classified by their sex, age, education and experience was no significantly different at .05 .  Keywords : Accountant, Small and Medium Enterprises, Stress                 ř สาขาวิชาการบญัชี  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภมิู  ศูนยสุ์พรรณบุรี  1 Department of Accounting , Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi, Suphan Buri Compus Ś นกัศึกษาสาขาวชิาการบญัชี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิศูนยสุ์พรรณบุรี  2 Student of Accounting , Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi  Suphan Buri Campus *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : Pitan_ku@hotmail.com 
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บทนํา ภายใตแ้ผนงานเสริมสร้างศกัยภาพของ SMEs ไทย ให้เชืÉอมโยงกบัเศรษฐกิจระหวา่งประเทศเพืÉอสนบัสนุนการเตรียมความพร้อมในการแข่งขนัทีÉจะมีมากขึÊนในอนาคตอนัใกล ้สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.)                     ไดท้าํการศึกษาแนวทางการส่งเสริมกลุ่มธุรกิจ SMEs ทีÉมีการเติบโตสูงของประเทศ (SMEs High Growth Sectors) เพืÉอหาตวัชีÊ วดัในการกาํหนดกลุ่มธุรกิจ SMEs ทีÉมีการเติบโตสูง วิเคราะห์หาโอกาสและศกัยภาพในการเติบโต ศึกษาประเด็น ปัญหา อุปสรรค ของธุรกิจ SMEs ทีÉเป็น High Growth Sector ในไทย รวมทัÊงแนวทางและนโยบายภาครัฐทีÉเหมาะสมในการสนับสนุนส่งเสริม กลุ่ม SMEs ดังกล่าว ให้เติบโตและเป็นหัวเรือในการนํากลุ่มอุตสาหกรรมต่างๆ เชืÉอมโยงเขา้สู่ตลาดสากลไดอ้ยา่งรวดเร็ว (สาํนกังานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม, 2560) ในสภาวะเศรษฐกิจปัจจุบนั การดาํเนินธุรกิจมีการแข่งขนัค่อนขา้งสูง การเปลีÉยนแปลงทางดา้นเทคโนโลยี การคา้ การลงทุนและการส่งออก มิไดจ้าํกดัอยูแ่ต่เพียงในประเทศเท่านัÊน แต่ไดมี้การขยายตวัออกไปยงัต่างประเทศในลกัษณะทีÉไร้พรมแดน (Globalization) ซึÉ งภายใตส้ภาวการณ์ดงักล่าว ส่งผลให้ทุกผูป้ฏิบติังานและผูบ้ริหารองคก์ร ตอ้งเผชิญกบัการเปลีÉยนแปลงหลายอยา่ง เช่น ความกดดนัดา้นการแข่งขนั การปรับเปลีÉยนโครงสร้างขององคก์ร การร่วมลงทุนจากบริษทัต่างประเทศ การประหยดัตน้ทุนและค่าใชจ่้าย (สายหยดุ ใจสําราญ และสุภาพร พิศาลบุตร, 2545 : 12) ทัÊงนีÊ การดาํเนินธุรกิจ จาํเป็นตอ้งใชท้รัพยากรมนุษย์เป็นเครืÉองมือเสริมสร้างศกัยภาพในการดาํเนินงาน ผูป้ระกอบการควรตอ้งให้ความสาํคญัในการมุ่งเนน้การพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถและทกัษะในการดาํเนินงาน เพราะการทีÉองคก์าร มีบุคลากรทีÉมีความรู้ความสามารถจะช่วยให้องคก์ารนัÊน ๆ สามารถเพิÉมผลผลิต และเสริมสร้างประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน (กตญัsู หิรัญญสมบูรณ์, 2546 : 72) การทาํบญัชีเป็นงานหนึÉงซึÉงมีลกัษณะการทาํงานภายใตค้วามกดดนั เนืÉองจากตอ้งสรุปผลการดาํเนินงานของบริษทั และถือวา่เป็นขัÊนตอนสุดทา้ยทีÉตอ้งรับเอกสารหรือรายการต่าง ๆ ซึÉงสร้างความเครียดใหก้บันกับญัชีเป็นอยา่งมาก เนืÉองจากการทาํงานดา้นบญัชีเป็นงานทีÉเกีÉยวพนักบับุคคลหลายฝ่าย เกีÉยวขอ้งกบัตวัเลข และความลบัของบริษทั (สุธาทิพย ์พาโพธิÍ , 2547 : 8) ดงันัÊนงานบญัชีจึงเป็นลกัษณะงานทีÉมีความซํÊ าซอ้น และปัญหามากมาย แต่ตอ้งใชค้วามละเอียดรอบคอบและความรับผิดชอบอย่างสูง ตอ้งใช้ความรู้ความเข้าใจอย่างแทจ้ริงในหลกัวิชาการบญัชีและความรู้ทางธุรกิจ รวมถึงหลักวิชาทีÉเกีÉยวขอ้ง เช่น ภาษีอากร และกฎหมาย ตอ้งใชค้วามสามารถในการวิเคราะห์ ใชค้วามคิด สมาธิและเวลาทีÉต่อเนืÉองในการทาํงาน ตอ้งมีระเบียบวินัยและยึดมัÉนในจรรยาบรรณวิชาชีพ ซึÉ งลกัษณะงานดงักล่าวทําให้นักบญัชีตอ้งมีความจริงจงั มีบุคลิกภาพเคร่งและเงียบขรึม อาจส่งผลใหเ้กิดความเครียด วติกกงัวลหดหู่และเหนืÉอยลา้ได ้(กชกร ภทัทกวงศ,์ 2542)  ดว้ยเหตุผลดงักล่าวผูศึ้กษาวิจัยจึงไดศึ้กษา ปัจจัยทีÉส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังานของพนกังานบญัชีในธุรกิจ SMEs ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จังหวดัสุพรรณบุรี ซึÉ งผลการวิจัยทีÉออกมานัÊ นอาจใช้เป็นแนวทางในการให้ผูป้ระกอบการใชป้รับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่องหรือผลกระทบต่างๆทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการปฏิบตัิงานและคุณภาพการทาํงานของพนกังานใหม้ีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึÊนในการทาํงาน วตัถุประสงค์การวิจัย  ř. เพืÉอศึกษาปัจจัยทีÉส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบัติงานของพนักงานบัญชีในธุรกิจ SMEs ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จงัหวดัสุพรรณบุรี  Ś. เพืÉอเปรียบเทียบปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบตัิงานของพนกังานบญัชีในธุรกิจ SMEs ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จงัหวดัสุพรรณบุรี จาํแนกตาม เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ระดบัตาํแหน่งงาน ประสบการณ์การทาํงาน และรายได้เฉลีÉยต่อเดือน   
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วธิีดําเนินการวจิัย 1. ประชากรทีÉใชใ้นการศึกษาวิจยัครัÊ งนีÊ  ไดแ้ก่ พนักงานบญัชีในธุรกิจ SMEs ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จงัหวดัสุพรรณบุรี โดยจะทาํการสุ่มแบบเจาะจงจากสถานประกอบการธุรกิจ SMEs จาํนวน 216 แห่ง (สาํนกังานอุตสาหกรรม จงัหวดัสุพรรณบุรี, 2560 เมษายน 12) 2. กลุ่มตวัอย่างใช้ในการวิจยั คือ พนักงานบัญชีในธุรกิจ SMEs ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จังหวดัสุพรรณบุรี จาํนวน 216 คน เนืÉองจากจาํนวนประชากรทีÉศึกษามีจาํนวนทีÉแน่นอน (Finite populations) สูตรทีÉใชใ้นการหาขนาดของตวัอย่างจึงใชสู้ตรของ ทาโรยามาเน่ (Taro Yamane) ทีÉระดบัความเชืÉอมัÉนร้อยละ šŝ และความคลาดเคลืÉอน 0.05 ในการคาํนวณหาขนาดของตวัอยา่ง (พชิิต ฤทธิÍ จรูญ, 2547, หนา้ 138) ไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 140 คน  3. เครืÉองมือทีÉใชใ้นการเก็บรวมรวมขอ้มูล ครัÊ งนีÊ  เป็นแบบสอบถาม (questionnaire) ทีÉผูว้ิจยัไดส้ร้างขึÊนเพืÉอสอบถามกลุ่มตวัอยา่งคือ พนกังานบญัชี จาํนวน ř ฉบบั ซึÉงแบ่งเป็น 3 ส่วน  ส่วนทีÉ 1 แบบสอบถามเกีÉยวกบัสถานภาพทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยจาํแนกตามเพศ อาย ุระดบัการศึกษา ระดบัตาํแหน่งงาน ประสบการณ์การทาํงาน และรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน ส่วนทีÉ 2 แบบสอบถามเกีÉยวกบัปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังานของพนักงานบญัชีในธุรกิจ SMEs              ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จงัหวดัสุพรรณบุรี จาํนวน 5 ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นลกัษณะของงานทีÉตอ้งปฏิบตัิ ความกา้วหนา้ในหนา้ทีÉการงาน สภาพแวดลอ้มและปฏิบตัิงานร่วมกบัเพืÉอนร่วมงาน ผลตอบแทน และนโยบายการบริหารในองคก์ร  โดยลกัษณะการให้คะแนนของแต่ละคาํถามนัÊนแบ่งออกเป็น ŝ ระดับ ดังนีÊ  (rating scale) และมีระดับการวดัประเภทช่วง (interval scale) การใหค้ะแนนในแต่ละขอ้ถือตามเกณฑต์่อไปนีÊ   ŝ   หมายถึง  มีความเครียดมากทีÉสุด  Ŝ   หมายถึง  มีความเครียดมาก  ś   หมายถึง  มีความเครียดปานกลาง  Ś   หมายถึง  มีความเครียดนอ้ย  ř   หมายถึง  มีความเครียดนอ้ยทีÉสุด  ส่วนทีÉ 3 ขอ้เสนอแนะทัÉวไป  4.  ข ัÊนตอนในการสร้างเครืÉองมือ ผูว้ิจยัดาํเนินการสร้างเครืÉองมือและหาคุณภาพของเครืÉองมือตามลาํดบัขัÊนตอน ดงันีÊ       4.ř ศึกษาเอกสารและงานวิจัยทีÉ เกีÉยวข้องเพืÉอกําหนดขอบเขตในการสร้างเครืÉ องมือให้สอดคล้องกับ ตวัแปรทีÉศึกษา    4.2 ทดสอบความเทีÉยงตรง (validity) ตรวจสอบความเทีÉยงตรงของแบบสอบถามทีÉสร้างขึÊนตามเนืÊอหา และนําไปปรึกษาคณะกรรมการผูเ้ชีÉยวชาญร่วมกนัวิจารณ์และแก้ไข เพืÉอให้สอดคลอ้งกับเนืÊอหาทีÉวิจยั โดยให้คะแนนเป็น  ś ระดับ คือ ř = สอดคล้อง Ř = ไม่แน่ใจ -ř = ไม่สอดคล้อง โดยค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามต้อง มีค่าตัÊงแต่ Ř.ŝ ขึÊนไป ไดค้่า IOC เท่ากบั 0.67 ซึÉงเป็นค่าทีÉแสดงถึงความเทีÉยงตรงของเนืÊอหาทีÉสอดคลอ้งกบังานวจิยั   4.ś การหาความเชืÉอมัÉน (reliability) ผู ้วิจัยได้ดําเนินการหาค่าความเชืÉอมัÉนของเครืÉ องมือ โดยการนําแบบสอบถามไปทดลองใช ้(try out) กบัพนกังานบญัชี ของธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในเขตอาํเภออู่ทองและอาํเภอศรีประจันต์ ซึÉ งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจํานวน 30 คน และนําข้อมูลทีÉได้ มาตรวจสอบหาสัมประสิทธิÍ ความเชืÉอมัÉน โดยใช้สัมประสิทธิÍ แอลฟา                        (α - coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ไดค้่าความเชืÉอมัÉนเท่ากบั 0.882 
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 4.4 นาํแบบสอบถามทีÉไดท้ดลองใชแ้ลว้ มาปรับปรุงแกไ้ขและจดัทาํแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ แลว้นาํไปเป็นเครืÉองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง เพืÉอนาํผลมาวเิคราะห์ตามความมุ่งหมายและสมมติฐานในการวจิยัต่อไป    5. การเก็บรวบรวมขอ้มูล  5.ř ผูวิ้จยัติดต่ออุตสาหกรรมจงัหวดัสุพรรณบุรี เพืÉอขอขอ้มูลเกีÉยวกบัธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs)            ในจงัหวดัสุพรรณบุรี   5.Ś ส่งแบบสอบถามไปถึงผูที้Éเป็นกลุ่มตวัอย่างทุกรายโดยผูว้ิจยัส่งดว้ยตนเอง รวมถึงส่งทาง E-mail ให้กบัหวัหนา้ฝ่ายบญัชีของธุรกิจทีÉรู้จกั และรับแบบสอบถามคืน             5.ś ทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลและดาํเนินการตรวจสอบการจดักระทาํขอ้มูลและการวเิคราะห์ขอ้มูล   6. การจัดกระทําขอ้มูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล ในการศึกษาวิจัยครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจ ัยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป ในการประมวลผล และการวเิคราะห์ขอ้มูลทีÉไดจ้ากแบบสอบถามดงัรายละเอียดต่อไปนีÊ   6.ř วิเคราะห์ขอ้มูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถามนํามาวิเคราะห์ดว้ยวิธีแจกแจงความถีÉหาค่าร้อยละ และนาํเสนอในรูปแบบตารางประกอบคาํอธิบาย  6.Ś วเิคราะห์ขอ้มูลเกีÉยวกบัปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังานของพนกังานบญัชีในธุรกิจ SMEs ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จงัหวดัสุพรรณบุรี โดยนาํมาวิเคราะห์โดยใชส้ถิติพืÊนฐาน ดว้ยวิธีการหาค่าเฉลีÉย และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน และนาํเสนอในรูปแบบตารางประกอบคาํอธิบาย โดยแปลความหมายเฉลีÉยระดบัปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังานของพนกังานบญัชีในธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จงัหวดัสุพรรณบุรี โดยกาํหนดช่วงคะแนนตามเกณฑข์องชูศรี วงษรั์ตนะ (2541, หนา้ 90) ดงันีÊ   ค่าเฉลีÉย 4.51 - 5.00 หมายถึง  ส่งผลมากทีÉสุด  ค่าเฉลีÉย 3.51 - 4.50 หมายถึง  ส่งผลมาก  ค่าเฉลีÉย 2.51 - 3.50 หมายถึง  ส่งผลปานกลาง  ค่าเฉลีÉย 1.51 - 2.50 หมายถึง  ส่งผลนอ้ย  ค่าเฉลีÉย 1.00 - 1.50 หมายถึง  ส่งผลนอ้ยทีÉสุด  6.3 ทดสอบและเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลีÉยรายคูข่อง เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ตาํแหน่งงาน ประสบการณ์การทาํงาน และรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนใชก้ารทดสอบคา่ทีÉ (t-test) สาํหรับกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่ม และใชก้ารทดสอบค่าเอฟ (F-test) สาํหรับกลุ่มตวัอยา่ง 3 กลุ่มขึÊนไป เมืÉอมีนยัสาํคญัทางสถิติจึงเปรียบเทียบรายคู่โดยใชว้ธีิของฟิชเชอร์ (Fisher’sLeasSignification Difference : LSD)  ผลและวจิารณ์ผล ในการวิจัยครัÊ งนีÊ ไดน้ําแบบสอบถามแจกไปยงักลุ่มตวัอย่าง คือ พนักงานบญัชีของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จังหวดัสุพรรณบุรี จํานวนทัÊ งสิÊน 140 ชุด และไดก้ลบัมาจาํนวน 140 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100.00 โดยผลการวจิยัสามารถสรุปไดด้งันีÊ   ตอนทีÉ 1 สรุปลกัษณะสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่พนกังานบญัชีส่วนใหญเ่ป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 83.60 มีอายรุะหวา่ง 26 - 35 ปี คิดเป็นรอ้ยละ 67.10 ระดบัการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 62.90 มีตาํแหน่งเป็นหวัหนา้ฝ่ายบญัชี คิดเป็นร้อยละ 47.90มีประสบการณ์ทาํงานระหวา่ง 1 - 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 54.30  และมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 8,000 - 15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 48.60 
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 ตอนทีÉ 2 ปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบัติงานของพนักงานบญัชีในธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จงัหวดัสุพรรณบุรี  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังานของพนกังานบญัชีในธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จังหวดัสุพรรณบุรี ทัÊ ง 5 ดา้น อนัประกอบดว้ย ดา้นลกัษณะของงานทีÉตอ้งปฏิบตัิ ดา้นความกา้วหนา้ในหนา้ทีÉการงาน  ดา้นสภาพแวดลอ้มและปฏิบติังานร่วมกบัเพืÉอนร่วมงาน ดา้นผลตอบแทน และดา้นนโยบายการบริหารในองคก์ร โดยจาํแนกเป็นรายดา้นไดด้งันีÊ   1. ดา้นลกัษณะของงานทีÉตอ้งปฏิบตัิ พบว่า มีผลทาํให้พนักงานบญัชีมีความเครียดในการปฏิบติังานในธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ในอําเภอเมืองสุพรรณบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (  = 2.97, S.D.= 0.67) เรียงตามลาํดบัไดด้งันีÊ  งานทีÉท่านปฏิบตัิมีความรับผิดชอบสูง (  = 3.45, S.D.= 0.97) รองลงมาคือ งานทีÉท่านปฏิบติัมีความซบัซอ้นหลายขัÊนตอน (  = 3.33, S.D.= 0.81) และมีทกัษะการทาํงานไม่เพียงพอต่อการปฏิบติังาน (  = 2.51, S.D.= 1.03)  มีค่าเฉลีÉยตํÉาสุด ตามลาํดบั  2. ดา้นความกา้วหนา้ในหนา้ทีÉการงาน พบว่ามีผลทาํให้พนักงานบญัชีมีความเครียดในการปฏิบตัิงานในธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ในอําเภอเมืองสุพรรณบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  (  = 2.58, S.D.= 0.79) เรียงลาํดบัไดด้งันีÊ  การเลืÉอนขัÊนหรือตาํแหน่งงานมีหลกัเกณฑ์การในประเมินพนักงานทีÉสูง (  = 2.71, S.D.= 0.96) รองลงมาคือ งานทีÉท่านปฏิบตัิมีความกา้วหน้าในหน้าทีÉการงานล่าชา้ (  = 2.66, S.D.= 1.02) และการเลืÉอนตาํแหน่งงานไม่ไดรั้บความยตุิธรรม (  = 2.39, S.D.= 1.11) มีค่าเฉลีÉยตํÉาสุด ตามลาํดบั  3. ดา้นสภาพแวดลอ้มและการปฏิบตัิงานร่วมกบัเพืÉอนร่วงงาน พบวา่มีผลทาํใหพ้นกังานบญัชีมีความเครียดในการปฏิบัติงานในธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ในอําเภอเมืองสุพรรณบุรี จังหวัดสุพรรณบุรี ภาพรวม อยู่ในระดับน้อย (  = 2.50, S.D.= 0.83) โดยเรียงตามลาํดับได้ดังนีÊ  สถานทีÉปฏิบัติงานของท่านไม่มีความเป็นส่วนตวั  (  = 2.87, S.D.= 0.91) รองลงมา สภาพแวดลอ้มในการปฏิบตัิงานไม่เหมาะสมกบัการปฏิบติังาน เช่น มีเสียงดงั อากาศไม่ถ่ายเท (  = 2.85, S.D.= 0.98) และการทีÉไม่สามารถปฏิบตัิงานหรือร่วมงานกบัเพืÉอนร่วมงานอืÉน ๆ ได ้(  = 2.09, S.D.= 1.12) มีค่าเฉลีÉยตํÉาสุด ตามลาํดบั  4. ดา้นผลตอบแทน พบว่ามีผลทาํให้พนักงานบญัชีเกิดความเครียดในการปฏิบติังานในธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จงัหวดัสุพรรณบุรี ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (  = 2.60, S.D.= 0.86) โดยเรียงตามลาํดบัไดด้งันีÊ  เงินเดือนไม่เพยีงพอต่อการเลีÊยงชีพในปัจจุบนั (  = 3.04, S.D.= 1.11) รองลงมา เงินเดือนทีÉไดรั้บไม่เหมาะสมกบัปริมาณงานทีÉปฏิบตัิ หรือความสามารถในการทาํงานของท่าน (  = 2.66, S.D.= 0.93) และองคก์รของท่านไม่มีค่ารักษาพยาบาลในกรณีเกิดอุบติัเหตุในการปฏิบติังาน(  = 2.29, S.D.= 1.00) มีค่าเฉลีÉยตํÉาสุด ตามลาํดบั  5. ดา้นนโยบายการบริหารในองคก์ร พบวา่มีผลทาํให้พนกังานบญัชีเกิดความเครียดในการปฏิบติังานในธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ในภาพรวมอยูใ่นระดบัดบัปานกลาง (  = 2.55, S.D.= 0.79) โดยเรียงตามลาํดบัดงันีÊ  องคก์รมีกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัในการปฏิบติังานทีÉเคร่งครัด (  = 2.80, S.D.= 1.04) รองลงมา องคก์รมีนโยบายในการบริหารงานไม่ชัดเจนในการปฏิบัติงาน (  = 2.66, S.D.= 0.93) และการเปลีÉยนแปลงนโยบายขององค์กรมิได้แจ้งให้พนักงานทราบล่วงหนา้ (  = 2.33, S.D.= 0.96) มีค่าเฉลีÉยตํÉาสุด ตามลาํดบั  6. ภาพรวมทัÊง 5 ดา้น พบวา่มีผลทาํให้พนกังานบญัชีเกิดความเครียดในการปฏิบติังานในธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (  = 2.64, S.D.= 0.67) โดยเรียงตามลาํดบัไดด้งันีÊ  ดา้นลกัษณะของงานทีÉป ฏิบัติ  (  = 2.97, S.D.= 0.67)  ด้านผลตอบแทน (  = 2.60, S.D.= 0.86)  ด้านค วามก้าวหน้าในหน้าทีÉ การงาน  (  = 2.58, S.D.= 0.79) ด้านนโยบายการบริหารในองค์กร (  = 2.55, S.D.= 078) และด้านสภาพแวดล้อมและการปฏิบตัิงานร่วมกบัเพืÉอนร่วมงาน (  = 2.50, S.D.= 079)  มีค่าเฉลีÉยตํÉาสุด ตามลาํดบั 
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 ตอนทีÉ 3 ผลการเปรียบเทียบปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังานของพนกังานบญัชีในธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จงัหวดัสุพรรณบุรี  ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังานของพนกังานบญัชีในธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จงัหวดัสุพรรณบุรี โดยจาํแนกตามสถานภาพทัÉวไปของพนกังาน ซึÉ งประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ตาํแหน่ง ประสบการณ์การทาํงาน และรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน ไดผ้ลการศึกษาดงัต่อไปนีÊ   1. จาํแนกตามเพศ เป็น 2 กลุ่ม คือ เพศชาย และเพศหญิง พบวา่พนกังานบญัชีในธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ทีÉมีเพศแตกต่างกนัมีความคิดเห็นเกีÉยวกบัสาเหตุของการเกิดความเครียดในการปฏิบตัิงานในธุรกิจ ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้ 2. จาํแนกตามอาย ุเป็น 4 กลุ่ม คือ กลุ่มตํÉากว่า 25 ปี กลุ่ม 25 - 35 ปี กลุ่ม 36 - 45 ปี และ กลุ่ม 45 ปีขึÊนไป พบว่าพนักงานบญัชีในธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ทีÉมีอายุแตกต่างกันมีความคิดเห็นเกีÉยวกับสาเหตุของการเกิดความเครียดในการปฏิบติังานในธุรกิจ ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้ 3. จาํแนกตามระดับการศึกษา เป็น 4 กลุ่ม คือ กลุ่มตํÉากว่าประกาศนียบัตรวิชาชีพชัÊนสูง กลุ่มประกาศนียบตัรวชิาชีพชัÊนสูง กลุ่มปริญญาตรี และกลุ่มสูงกวา่ปริญญาตรี   4. จาํแนกตามตาํแหน่งงาน เป็น 4 กลุ่มคือ พนกังานบญัชี เจา้หนา้ทีÉการเงินและบญัชี ผูจ้ดัการฝ่ายบญัชี และอืÉนๆ พบว่าพนกังานบญัชีในธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ทีÉมีตาํแหน่งงานแตกต่างกนัมีความคิดเห็นเกีÉยวกบัสาเหตุของการเกิดความเครียดในการปฏิบัติงานในธุรกิจ แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีÉระดับ .001 ซึÉ งสอดคลอ้งกับสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้ 5. จาํแนกตามประสบการณ์ทาํงาน เป็น 4 กลุ่ม คือ ต ํÉากว่า 1 ปี 1-5 ปี 6 - 10 ปี และ 10 ปีขึÊนไป พบว่าพนกังานบญัชีในธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ทีÉมีระดบัการศึกษาแตกต่างกนัมีความคิดเห็นเกีÉยวกบัสาเหตุของการเกิดความเครียดในการปฏิบติังานในธุรกิจ ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้ อภิปรายผลการวจิัย  จากการวเิคราะห์ปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังานของพนักงานบญัชีในธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จังหวดัสุพรรณบุรี พบว่าทัÊ ง 5 ด้าน เป็นปัจจัยทีÉ ส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังานระดบัปานกลาง  ซึÉ งอาจจะเกิดจากส่วนมากพนกังานบญัชีธุรกิจ SMEs ในจงัหวดัสุพรรณบุรี ส่วนมากจะจดัทาํเอกสารบญัชีการรับจ่ายเท่านัÊน ส่วนการจัดทาํรายงานทางการเงินทางธุรกิจ จะจดัส่งให้สํานักงานบญัชีเป็นผูรั้บผิดชอบ ประกอบกบัพนกังานบญัชีส่วนใหญ่จะเป็นพนกังานทีÉมีประสบการณ์ทาํงานมาบา้งแลว้ จึงทาํใหเ้กิดความเครียดอยูใ่นระดบัปานกลาง ซึÉงสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของนงนุช สงวนสตัย ์(2557) ไดศึ้กษาเรืÉองปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดในการทาํงานของพนักงานบัญชีบริษัทเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า พนักงานบัญชีบริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร เกิดความเครียดจากปัจจยัต่างๆ และดา้นความเครียดทีÉส่งผลต่อการทาํงานโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ในดา้นเพศ อาย ุรายได ้ระยะเวลาในการปฏิบตัิงานทีÉแตกต่างกนั ส่งผลต่อความเครียดในการทาํงานไม่แตกต่างกนั อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05 ส่วนในดา้นสถานภาพสมรส ระดบัการศึกษา ทีÉแตกต่าง ส่งผลต่อความเครียดในการทาํงานแตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05 ดา้นปัจจยัสภาพแวดลอ้มภายใน และปัจจยัภายนอก ในดา้นสังคม ดา้นเศรษฐกิจ และดา้นการเมือง มีความสมัพนัธ์กบัความเครียดทีÉส่งผลต่อการทาํงาน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05  1. ดา้นลกัษณะของงานทีÉตอ้งปฏิบตัิ พบวา่ทาํใหพ้นกังานบญัชีเกิดความเครียดอยูใ่นระดบัปานกลาง ซึÉ งเกิดจากลกัษณะของงานทีÉปฏิบตัินัÊนพนกังานบญัชีไม่ไดท้าํหนา้ทีÉจดัทาํงบการเงินประจาํปี แต่ทาํหน้าทีÉออกเอกสารรับหรือจ่ายเงิน
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ให้กับผูใ้ช้บริการ และเอกสารต่าง ๆ ทีÉ เกีÉยวกับสรรพากรเท่านัÊน จึงทาํให้เกิดความเครียดปานกลาง ซึÉ งสอดคล้องกับผลงานวจิยัของนิสรา รอดนุช (2559) ศึกษาเรืÉองปัจจยัทีÉมีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบตัิงานของพนกังานตรวจสอบบญัชี ในสํานักงานสอบบญัชีขนาดใหญ่ 4 แห่งในประเทศไทย ผลการศึกษาพบว่าปัจจยัทีÉมีต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังานของพนกังานตรวจสอบบญัชีในสาํนกังานสอบบญัชีขนาดใหญ่ 4 แห่งในประเทศไทยเชิงบวก คือ ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม ปัจจยัดา้นเงินเดือนและสิÉงทีÉเรียนรู้จากการปฏิบติังาน ปัจจยัดา้นผลตอบแทนในส่วนของโบนสั และปัจจยัดา้นความสมัพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชาและเพืÉอนร่วมงาน ส่วนปัจจยัดา้นเสรีภาพในการปฏิบตัิงานและโอกาสกา้วหนา้ในหนา้ทีÉการงาน และปัจจยัความเหมาะสมของปริมาณงานและความรับผิดชอบในงานส่งผลเชิงลบ ในส่วนของปัจจยัส่วนบุคคล ผลการวิจยัพบวา่ พนกังานตรวจสอบบญัชีทีÉมีระดบัการศึกษาปริญญาโทหรือเทียบเท่าจะมีระดบัความพึงพอใจในการปฏิบตัิงานโดยเฉลีÉยสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี หรือเทียบเท่า และยงัพบวา่ระดบัพนกังานตรวจสอบบญัชีทีÉมีระดบัเงินเดือนตํÉาจะมีระดบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานโดยเฉลีÉยสูงกวา่ระดบัเงินเดือนทีÉสูงกวา่ ในส่วนของปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอายไุม่ไดส่้งผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังานของพนกังานตรวจสอบบญัชี   2. ดา้นความกา้วหน้าในหน้าทีÉการงาน พบวา่ทาํให้พนกังานเกิดความเครียด อยูใ่นระดบัปานกลาง ซึÉ งเกิดจากพนักงานบญัชีในธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมส่วนมากจะมีลกัษณะความกา้วหน้าคลา้ย ๆ กัน เพราะธุรกิจ SMEs ในจงัหวดัสุพรรณบุรี ส่วนมากพนกังานบญัชีจะมีประสบการณ์ทาํงานและมีครอบครัว และมีภูมิลาํเนาอยูใ่นจงัหวดัสุพรรณบุรี จึงทาํให้พนกังานเกิดความเครียดในระดบัปานกลาง ซึÉ งสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของเพญ็ภาวีร์ อคัรรัฐวงศา (2557) ศึกษาเรืÉองปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดและบุคลิกภาพของพนกังานการไฟฟ้าส่วนภมิูภาคสาํนกังานใหญ ่ผลการวจิยั พนกังานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคมีความเห็นโดยรวมต่อปัจจัยทีÉมีผลต่อความเครียดทัÊง 10 ดา้น อยู่ในระดบัเห็นดว้ยปานกลาง คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.17 ส่วนใหญ่มีความเห็นว่าปัจจยัทีÉมีผลต่อความเครียดคือ ปัจจยัดา้นความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ อยู่ในระดับความคิดเห็นค่อนขา้งเห็นดว้ย คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.52 รองลงมาคือ ปัจจัยดา้นความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา อยู่ในระดับความคิดเห็นค่อนขา้งเห็นดว้ย คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.49 และปัจจยัดา้นสวสัดิการและค่าตอบแทน อยูใ่นระดบัความคิดเห็นค่อนขา้งเห็นดว้ย คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.46 พนกังานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคส่วนใหญ่มีความเครียดอยู่ในระดบัปกติ จาํนวน 176 คน คิดเป็นร้อยละ 48.2 รองลงมาคือ ความเครียดอยู่ในระดับสูงกว่าปกติเล็กน้อย จ ํานวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 34.5 และความเครียดอยูใ่นระดบัตํÉากวา่ปกติอยา่งมาก จาํนวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 11.2  3. ด้านสภาพแวดลอ้มและปฏิบัติงานร่วมกับเพืÉอนร่วมงาน พบว่าทาํให้พนักงานเกิดความเครียดในระดับ ปานกลาง อาจเกิดจากสภาพแวดลอ้มของการปฏิบตัิงานของธุรกิจ SMEs ในจงัหวดัสุพรรณบุรี เป็นลกัษณะธุรกิจแบบครอบครัว จึงทาํให้สภาพแวดลอ้มการปฏิบัติงานและการดําเนินงานต่าง ๆ ของธุรกิจจะมีลกัษณะคลา้ยคลึงกัน และสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของเจตน์ รอดอ่อน (Śŝŝŝ) ไดศึ้กษาเกีÉยวกบัเรืÉอง ปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดจากการปฏิบติังานของขา้ราชการศาลยุติธรรมสังกดัภาค 4 ผลการศึกษาพบว่า 1) ขา้ราชการศาลยุติธรรมสังกดัภาค 4 มีความเครียดในการปฏิบติังานโดยภาพรวมในระดบันอ้ย  2) ปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังานไดแ้ก่ ปัจจยัปัญหาดา้นความสาํเร็จและความกา้วหน้าในอาชีพ ซึÉ งมีผลต่อความเครียดในการปฏิบติังาน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 ส่วนปัจจยัอืÉนๆ ไดแ้ก่ ปัจจยัปัญหาดา้นลกัษณะงาน บทบาทหนา้ทีÉโครงสร้างและบรรยากาศขององคก์ร และสมัพนัธภาพในการทาํงาน ไม่มีผลต่อความเครียดของขา้ราชการศาลยติุธรรมสังกดัภาค 4 3) ความคิดเห็นทีÉสาํคญัเกีÉยวกบัแนวทางการจดัการความเครียด ไดแ้ก่ ควรเน้นการจดัการความเครียดโดยให้ความสําคญักบัการปรับโครงสร้างและบรรยากาศในองค์กรให้เอืÊอต่อการปฏิบติังาน นอกจากนัÊน ควรพิจารณาให้บุคลากรรับการอบรมพฒันาตามความเหมาะสม จดัให้มีการหมุนเวียนงานเพืÉอลดความซํÊ าซากจาํเจในการทาํงาน และควรกาํหนดบทบาทหนา้ทีÉของบุคลากรอยา่งชดัเจน  4. ด้านผลตอบแทน พบว่ามีผลต่อความเครียดในการทํางานของพนักงานบัญชีในธุรกิจขนาดกลางและ ขนาดยอ่ม (SMEs) ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จงัหวดัสุพรรณบุรี อยู่ในระดบัปานกลาง ซึÉ งอาจเป็นเพราะวา่ค่าตอบแทนใน
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จงัหวดัสุพรรณบุรีมีค่าตอบแทน หรือสวสัดิการต่าง ๆ มีลกัษณะคลา้ยคลึงกนัมาก เนืÉองจากเป็นบริษทัขนาดกลางและขนาดยอ่ม รวมถึงเป็นบริษทัทีÉทาํงานแบบครอบครัวมากกวา่ทีÉจะทาํงานแบบโครงสร้างการถือหุน้ใหญ ่สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของเพญ็ภาวร์ี  อคัรรัฐวงศา (2557) ไดศึ้กษาเกีÉยวกบัเรืÉอง ปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดและบุคลิกภาพของพนกังานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค สาํนักงานใหญ่ ผลการวิจยั พนกังานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคมีความเห็นโดยรวมต่อปัจจยัทีÉมีผลต่อความเครียดทัÊง 10 ดา้น อยูใ่นระดบัเห็นดว้ยปานกลาง คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.17 ส่วนใหญ่มีความเห็นวา่ปัจจยัทีÉมีผลต่อความเครียดคือ ปัจจยัด้านความสัมพันธ์กับลูกค้า อยู่ในระดับความคิดเห็นค่อนขา้งเห็นด้วย คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.52 รองลงมาคือ ปัจจัยด้านความสมัพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา อยูใ่นระดบัความคิดเห็นค่อนขา้งเห็นดว้ย คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.49 และปัจจยัดา้นสวสัดิการและค่าตอบแทน อยู่ในระดับความคิดเห็นค่อนขา้งเห็นดว้ย คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.46 พนักงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคส่วนใหญ่มีความเครียดอยูใ่นระดบัปกติ จาํนวน 176 คน คิดเป็นร้อยละ 48.2 รองลงมาคือ ความเครียดอยูใ่นระดบัสูงกวา่ปกติเล็กนอ้ย จาํนวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 34.5 และความเครียดอยูใ่นระดบัตํÉากวา่ปกติอยา่งมาก จาํนวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 11.2  5. ดา้นนโยบายการบริหารในองคก์ร พบวา่มีผลต่อความเครียดในการทาํงานของพนกังานบญัชีในธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จงัหวดัสุพรรณบุรี อยูใ่นระดบัปานกลาง เนืÉองจากนโยบายการบริหารงานจะจดัวางแบบครอบครัวมากกวา่จะจดัทาํแบบระบบใหญ่ ๆ ซึÉงสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของสุดารัตน ์ครุฑสึก (2557) ไดศึ้กษาเกีÉยวกบัเรืÉอง ปัจจยัคุณภาพชีวติในการทาํงานของพนกังาน ความผกูพนัต่อองคก์รและการสืÉอสารในองคก์รส่งผลต่อการเป็นสมาชิกทีÉดีต่อองคก์รของพนกังานเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัคุณภาพชีวติในการทาํงานดา้นค่าตอบแทนทีÉเพียงพอและยตุิธรรมส่งผลต่อการเป็นสมาชิกทีÉดีต่อองคก์รของพนกังานเอกชนเขตกรุงเทพมหานคร มากทีÉสุด รองลงมาไดแ้ก่ ปัจจยัคุณภาพชีวติในการทาํงาน ดา้นสิทธิÍ ส่วนบุคคลในการทาํงาน ดา้นการมีส่วนร่วมในการทาํงานและความสัมพนัธ์กบับุคคลอืÉน ปัจจยัความผกูพนัต่อองคก์ร ดา้นความเชืÉอถือ และยอมรับในเป้าหมายและค่านิยมขององคก์ร และดา้นความเตม็ใจในการปฏิบติังานเพืÉอองคก์รของพนกังานเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครไดร้้อยละ 44.9 อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05  เมืÉอทาํการเปรียบเทียบปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบตัิงานของพนกังานบญัชีในธุรกิจ SMEs ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จงัหวดัสุพรรณบุรี ผลการศึกษาพบวา่  1. จาํแนกตามเพศ พบวา่ เพศทีÉแตกต่างกนั ไม่ส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบตัิงานของพนกังานบญัชีในธุรกิจ SMEs ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จงัหวดัสุพรรณบุรี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .Řŝ จึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานทีÉตัÊงไวแ้ตส่อดคลอ้งกบักญันิษฐ ์แซ่วอ่ง (2558) ไดศึ้กษาเกีÉยวกบัเรืÉอง ปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังานของอาจารย์มหาวทิยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ พบวา่ ปัจจยัดา้นเพศ ส่งผลต่อความเครียดไม่แตกต่างกนั  2. จาํแนกตาม อายุ พบว่าอายุทีÉแตกต่างกนัไม่ไดส่้งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังานของพนักงานบญัชีในธุรกิจ SMEs ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จังหวดัสุพรรณบุรี อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีÉระดับ .Řŝ จึงไม่สอดคล้องกับสมมติฐานทีÉตัÊ งไวแ้ต่สอดคล้องกับ กัญนิษฐ์ แซ่ว่อง (2558) ได้ศึกษาเกีÉยวกับเรืÉ อง ปัจจัยทีÉส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบตัิงานของอาจารยม์หาวทิยาลยันราธิวาสราชนครินทร์ พบวา่ ปัจจยัดา้นอาย ุส่งผลต่อความเครียดไม่แตกต่างกนั  3. จาํแนกตามระดบัการศึกษา พบว่า ระดบัการศึกษาทีÉแตกต่างกนัไม่ส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบตัิงานของพนักงานบัญชีในธุรกิจ SMEs ในอําเภอเมืองสุพรรณบุรี จังหวดัสุพรรณบุรี อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีÉระดับ .05 จึงไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้และไม่สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของฐาปนี วงักานนท์ (2556) ไดศึ้กษาวจิยัเรืÉอง ปัจจยัดา้นการทาํงานทีÉมีผลต่อความเครียดของพนกังาน : กรณีศึกษา บริษทั แอมพาส อินดสัตรี จาํกดั ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบดว้ยระดบัการศึกษา ระยะเวลาการทาํงานและสถานภาพมีอิทธิพลต่อความเครียดของพนกังานอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05    



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  276 
 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

 4. จาํแนกตามตาํแหน่งงาน พบวา่ตาํแหน่งงานทีÉแตกต่างกนัส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบตัิงานของพนกังานบัญชีในธุรกิจ SMEs ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จังหวดัสุพรรณบุรี อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดับ .05 สอดคลอ้งกับสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้และสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของเจษฎา คูงามมาก (Śŝŝŝ) ไดศึ้กษาเกีÉยวกบัเรืÉอง ความเครียดในการทาํงานของอาจารยม์หาวิทยาลยัรัฐ พบว่า อาจารยม์หาวิทยาลยัรัฐส่วนใหญ่มีความเครียดในการทาํงานในระดบัตํÉาถึงปานกลาง ขณะทีÉความแตกต่างของเพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายไดต้่อเดือนสถานภาพสมรส สถานภาพภายในสถาบนัอุดมศึกษา ประเภทมหาวิทยาลยัรัฐ กลุ่มวิชาตาํแหน่งทางวิชาการ อายุงาน และจาํนวนชัÉวโมงการทาํงานสอนต่อสัปดาห์ พบว่าไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติ ส่วนปัจจยัเกีÉยวกบัองคก์ารทีÉมีผลต่อความเครียดในการทาํงานของอาจารยม์หาวทิยาลยัรัฐเป็นอนัดบัแรก คือ ดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา รองลงมาคือ ดา้นค่าตอบแทน ดา้นภาระงานทางวิชาการ ดา้นระบบบริหารและการจดัการภายในมหาวิทยาลยัและดา้นตาํแหน่งทางวิชาการ ตามลาํดบันอกจากนีÊ  อาจารยม์หาวิทยาลยัรัฐกลุ่มความเครียดตํÉาเห็นวา่ ปัจจยัดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา ดา้นค่าตอบแทน ดา้นภาระงานทางวิชาการ ดา้นตาํแหน่งทางวิชาการ มีผลต่อความเครียดในการทาํงานตํÉากวา่ อาจารยม์หาวทิยาลยัรัฐกลุ่มความเครียดปานกลางและเครียดสูงอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ยกเวน้ ปัจจยัดา้นระบบบริหารและการจดัการภายในมหาวิทยาลยั อาจารยม์หาวิทยาลยัรัฐกลุ่มความเครียดสูง กลบัเห็นวา่ ปัจจยัดงักล่าวมีผลต่อความเครียดในการทาํงานในระดบัสูงกวา่ อาจารยม์หาวทิยาลยัรัฐกลุ่มความเครียดปานกลางและเครียดตํÉาอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ อยา่งไรก็ตาม ปัจจยัทีÉมีผลต่อความเครียดในการทาํงานของอาจารยม์หาวิทยาลยัรัฐทีÉควรไดรั้บความสนใจจากผูที้Éมีส่วนเกีÉยวขอ้งในอนัดบัตน้ คือ ดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา รองลงมาคือ ดา้นค่าตอบแทน  5. จาํแนกตามประสบการณ์ทาํงาน พบว่า ประสบการณ์ทีÉแตกต่างกนัไม่ส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังานของพนักงานบญัชีในธุรกิจ SMEs ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จงัหวดัสุพรรณบุรี อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานทีÉตัÊงไว ้แต่สอดคลอ้งงานวิจยัของสอดคลอ้งกบั นงนุช สงวนสัตย ์(Śŝŝş) ไดศึ้กษาเกีÉยวกบัเรืÉอง ปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดในการทาํงานของพนกังานบญัชีบริษทัเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่ ระยะเวลาในการปฏิบตัิงานทีÉแตกต่างกนั ส่งผลต่อความเครียดในการทาํงานไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั Ř.Řŝ  6. จาํแนกตามรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน พบวา่ รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนทีÉแตกต่างกนัส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังานของพนกังานบญัชีในธุรกิจ SMEs ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จงัหวดัสุพรรณบุรี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 แต่ไม่สอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของนงนุช สงวนสตัย ์(2557) ไดศึ้กษาเกีÉยวกบัเรืÉอง ปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดในการทาํงานของพนักงานบญัชีบริษทัเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า รายไดที้Éแตกต่างกนั ส่งผลต่อความเครียดในการทาํงานไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05  ข้อเสนอแนะ  ขอ้เสนอแนะทัÉวไป  1. จากทีÉผลการวิจยัพบว่าตาํแหน่งงาน และรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนเป็นปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดในการทาํงานเพราะฉะนัÊนผูบ้ริหาร หรือผูที้ÉเกีÉยวขอ้งกบัการบริหารองคก์ร ควรให้ความสาํคญัในการวิเคราะห์พิจารณาการให้สวสัดิการหรือเงินเดือนแก่พนกังานโดยคาํนึงถึงตาํแหน่งงาน และรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน เป็นรายการหลกั ๆ    2. ผูบ้ริหาร ทีÉมีส่วนในการประเมินผลการทาํงาน เพืÉอเป็นการลดความเครียดในการทาํงานของพนักงานควรจะตอ้งให้ความสําคญักบัพนกังานในทุก ๆ ตาํแหน่งงาน และให้ความสําคญักบัฐานรายไดข้องทุก ๆ ตาํแหน่งให้มีความเหมาะสมกบัสถานการณ์ปัจจุบนั 
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 3. การทีÉตาํแหน่งงาน และรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนนัÊน ส่งผลต่อความเครียดก็อาจเป็นเพราะวา่บุคคลทีÉดาํรงตาํแหน่งสูงและมีประสบการณ์มาก อาจจะมีฐานเงินเดือนทีÉไม่เหมาะสมกบังานทีÉไดรั้บ เพราะฉะนัÊนผูบ้ริหารจะตอ้งพิจารณางานตา่ง ๆ           ใหเ้หมาะสมกบัตาํแหน่งงานและรวมถึงสวสัดิการและผลตอบแทนทีÉเหมาะสมกบัตาํแหน่งเช่นเดียวกนั  ขอ้เสนอแนะในการวจิยัครัÊ งต่อไป  1. ควรจะตอ้งมีการศึกษาเกีÉยวกบัปัญหาต่าง ๆ ทีÉเป็นปลายเปิดทีÉส่งผลกระทบการเกิดความเครียดในการทาํงานของพนกังาน  2. ควรจะตอ้งศึกษาถึงตวัแปรอืÉน ๆ เช่น ผลการดาํเนินงาน ลกัษณะการดาํเนินงานของธุรกิจ เพิÉมเติม  3. ควรจดัทาํการสมัภาษณ์ผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งเพืÉอใหไ้ดข้อ้มูลเชิงลึก  กิตติกรรมประกาศ งานวิจัยเรืÉ องปัจจัยทีÉส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบัติงานของพนักงานบัญชีในธุรกิจ SMEs ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จงัหวดัสุพรรณบุรี เล่มนีÊจดัทาํขึÊนเพืÉอศึกษาระดบัปัจจยัและและเปรียบเทียบปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังานของพนักงานบัญชีในธุรกิจ SMEs ในอาํเภอเมืองสุพรรณบุรี จงัหวดัสุพรรณบุรี ซึÉ งสําเร็จลุล่วงไปดว้ยภายใต้ความอนุเคราะห์จากผูบ้ริหารของธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในจงัหวดัสุพรรณบุรี ในทุก ๆ พืÊนทีÉใหข้อ้มูล วจิยัเรืÉองนีÊ  ขอขอบคุณอาจารยท์ุกท่าน และผูมี้ส่วนร่วมทุกท่านทีÉใหค้าํปรึกษา และใหค้าํแนะนาํในการจดัทาํงานวจิยัดงักล่าว ตลอดจนการวเิคราะห์ตรวจสอบแบบสอบถาม ขอขอบคุณพระคุณบิดา มารดา ตลอดจนเพืÉอน ๆ ร่วมงานทุกท่าน ทีÉให้กาํลงัใจและให้ความช่วยเหลือเกีÉยวกบังานวิจยัเรืÉองดงักล่าว จนทาํใหง้านวจิยัเรืÉองนีÊสาํเร็จลุล่วงไปดว้ยดี  เอกสารอ้างองิ กชกร  ภทัทกวงศ.์ 2542. ลกัษณะบุคลิกภาพทีÉสัมพนัธ์กบัความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง: ศึกษาเฉพาะกลุ่มอาชีพวิศวกร และกลุ่ม วชิาชีพนกับญัชี. วทิยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต,  มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์. กตญัsู หิรัญญสมบูรณ์. 2546. การจดัการธุรกิจระหว่างประเทศ. เท็ก แอนด ์เจอร์นลั พบัลิเคชัÉน, กรุงเทพมหานคร. กญันิษฐ์ แซ่ว่อง. 2558. ปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบัติงานของอาจารยม์หาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์. วารสารศึกษาศาสตร์ มสธ  8(2) : 174 - 187. ชูศรี  วงศรั์ตนะ. 2541. เทคนิคการใช้สถิติเพืÉอการวิจยั. (พิมพค์รัÊ งทีÉ 8). เทพเนรมิตการพมิพ,์ กรุงเทพมหานคร. เจตน์  รอดอ่อน. 2555. ปัจจยัทีÉส่งผลต่อความเครียดจากการปฏิบัติงานของข้าราชการศาลยุตธิรรมสังกัดภาค 4. วทิยานิพนธ์ปริญญารัฐประศาสนศาสตร์มหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. เจษฎา  คูงามมาก. 2555. ความเครียดในการทํางานของอาจารย์มหาวิทยาลัย รัฐ. วิทยานิพนธ์ปริญญาวิทยาศาสตร์มหาบณัฑิต (สถิติประยกุต)์, สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์. ฐาปนี ว ังกานนท์. 2556. ปัจจัย ด้านการทํางานทีÉมีผลต่อความเครียดของพ นักงาน: กรณีศึกษา บริษัท แอมพาส  อินดสัตรี จาํกดั. วทิยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี. นงนุช  สงวนสัตย์. 2557. ปัจ จัยทีÉ ส่งผลต่อความ เครีย ดในการทํางานข องพ นักงานบัญ ชีบริษัทเอกชน  ในเขตกรุงเทพมหานคร. วทิยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัแสตมฟอร์ด. 
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นิสรา  รอดนุช. 2559. ปัจจัยทีÉมีผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของพนักงานตรวจสอบบัญชี ในสํานักงาน ส อ บ บัญ ชี ข น า ด ใ ห ญ่  4 แ ห่ ง ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย . วิ ท ย า นิ พ น ธ์ ป ริ ญ ญ า บ ริ ห า ร ธุ ร กิ จ ม ห า บั ณ ฑิ ต , มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์. พิชิต  ฤทธิÍ จรูญ. 2547. การวิจัยเพืÉอพัฒนาการเรียนรู้ ปฏิบัติการวิจัยในชัÊนเรียน. (พิมพค์รัÊ งทีÉ 4). สถาบนัราชภฏัพระนคร, กรุงเทพมหานคร,  เพ็ญภาวีร์  อัครรัฐวงศา. 2557. ปัจจัยทีÉส่งผลต่อความเครียดและบุคลิกภาพ ของพ นักงานการไฟ ฟ้ าส่วนภูมิภาค สํานักงานใหญ่. วทิยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยับูรพา. สายหยดุ ใจสาํราญ และสุภาพร พิศาลบุตร. 2545. การพฒันาองค์การ. สถาบนัราชภฏัสวนดุสิต, กรุงเทพมหานคร.  สุดารัตน์ ครุฑสึก. 2557.  ปัจจัยคุณภาพชีวิตในการทํางานของพนักงาน ความผูกพนัต่อองคก์รและการสืÉอสารในองคก์รส่งผลต่อการเป็นสมาชิกทีÉ ดีต่อองค์กรของพนักงานเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยักรุงเทพ. สุธาทิพย ์พาโพธิÍ , 2547. การบัญชีการเงนิ. เอมพนัธ,์ กรุงเทพมหานคร. สาํนกังานส่งเสริมวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม. 2561. SMEs ไทย. แหล่งทีÉมา : https://www.posttoday.com/market/sme,      5 มีนาคม 2560. สาํนกังานอุตสาหกรรม จงัหวดัสุพรรณบุรี. 2560. ข้อมูลธุรกิจ SMEs. แหล่งทีÉมา :  http://www.industry.go.th/suphanburi/index.php,  12 เมษายน 2560.                   
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แนวทางการปลูกพืชแบบผสมผสานเพืÉอเพิÉมรายได้ภาคครัวเรือนสําหรับเกษตรกร บ้านสองธาร ตําบลบ้านทบั อาํเภอแม่แจ่ม จังหวดั เชียงใหม่  Integrated Planting Form of Increasing Household Income for  Famers in Song Tan Village, Bann Tab Sub-Distr ict,  Mae Chaem Distr ict, Chiang Mai Province  ไพรพนัธ์ ธนเลิศโศภิต1* , ปรางทิพย ์เมธางสุพทัธน์ 2 , สุริยนต ์สูงคาํ 3  และนพรัตน์ สุขสวรรค4์  Paipan Thanalerdsopit1*, Prangtip Maythangsupat2, Suriyon Sungkam3 and Nopparat Suksawan4  บทคัดย่อ  งานวิจยันีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาแนวทางการปลูกพืชแบบผสมผสานเพืÉอเพิÉมรายไดข้องเกษตรกรบา้นสองธาร ตาํบลบา้นทบั อาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ซึÉงเป็นงานวจิยัเชิงคุณภาพ โดยมีประชากรไดแ้ก่ เกษตรกรในหมู่บา้นสองธารมีจาํนวน 24 ครัวเรือน ใชว้ธีิการวิจยัแบบการสัมภาษณ์เจาะลึกรายบุคคล การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม และการจดักลุ่มสนทนา ผลจากการศึกษาพบวา่ เกษตรกรในหมู่บา้นสองธาร ตาํบลบา้นทบั อาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ ไดด้าํเนินการปลูกพืชแบบผสมผสานจาํนวน 15 ชนิด ซึÉ งมีจาํนวนการปลูกทัÊ งสิÊน 23,751 ตน้ ตน้ทุนในการเพาะปลูก จาํนวนทัÊ งสิÊน 222,805 บาท ประมาณการรายได ้จาํนวนทัÊงสิÊน 1,813,275 บาท และประมาณการกาํไร จาํนวนทัÊงสิÊน 1,590,470 บาท ซึÉ งเมืÉอเทียบกบัอตัรารายไดข้องเกษตรกรของบา้นสองธารแลว้ พบวา่ การปลูกมะละกอพนัธุ์เรดเลดีÊ , แขกดาํและฮอลแลนด์สามารถสร้างรายไดใ้หก้บัอาชีพไดสู้งสุด คิดเป็นร้อยละ 38.19 รองลงมาไดแ้ก่ สบัปะรดพนัธุ์ปัตตาเรีย คิดเป็นร้อยละ 11.46 และแกว้มงักร คิดเป็นร้อยละ 9.55  คาํสําคญั : เกษตรแบบผสมผสาน, เกษตรกร, รายไดภ้าคครัวเรือน         
1,2,3,4สาขาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา ตาํบลชา้งเผือก อาํเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 50300 1 Department of Master of Business Administration, Faculty of Business Administration and Liberal of Arts, Rajamangala University of Technology Lanna, Chang Phuek Sub-District, Muang District, Chiang Mai Province, 50300, Thailand  *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : drpaipan@gmail.com 
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ABSTRACT   The objective of this research was to study the integrated planting form to increase the household income of farmers in Song Tan Village, Bann Tab Sub-District, Mae Chaem District, Chiang Mai Province. This study was qualitative research.  Research populations were 24 farmers. The research methods were in-depth interviews, participatory observation, and group discussion. Research results found that farmers selected to grow 15 varieties of plants, totaling 23,751 trees. Cost of the integrated planting was 222,805 baht; total revenue was 1,813,275 baht, so estimated profit for total farmers was 1,590,470 baht. A farmer planted Red lady, Black and Holland papaya in a maximum rate of 38.19 percentage, followed by Pattawia Pineapple of 11.46 percentage and dragon fruit accounted for 9.55 percentage.  Keyword: integrated agriculture, household income, farmer  
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บทนํา อาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ เป็นดินแดนแห่งหนึÉงทีÉต ัÊงอยูท่างทิศตะวนัตกเฉียงใตข้องจงัหวดัเชียงใหม่มีหมู่บา้นอยูต่ามทีÉราบและกระจดักระจายอยูต่ามหุบเขาใหญ่นอ้ยทีÉลอ้มรอบอยูม่องจากทีÉสูงลงมาจะเหมือนแอ่งกระทะ ปัจจุบนัอาํเภอแม่แจ่ม มี 7 ตาํบลดว้ยกนัประกอบดว้ย ตาํบลช่างเคิÉง ตาํบลท่าผา ตาํบลบา้นทบั ตาํบลบา้นศึก ตาํบลแม่นาจร ตาํบลปางหินฝน และตาํบลกองแขก อาํเภอแม่แจ่ม มีลกัษณะภูมิประเทศทีÉเป็นพืÊนทีÉป่าและภูเขาสูงชนัประมาณร้อยละ 70 ของพืÊนทีÉทัÊงหมด ทีÉราบเชิงเขาประมาณร้อยละ 20  และทีÉราบลุ่มประมาณร้อยละ 10  มี พืÊนทีÉอาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ ส่วนใหญ่อยูใ่นเขตป่าสงวนแห่งชาติแม่แจ่ม ตามกฎกระทรวง ฉบบั 712 พ.ศ. 2517 (สาํนกังานทีÉดินส่วนแยกแม่แจ่ม, 2556) บา้นสองธาร เดิมมีชืÉอวา่ บา้นแม่ขีÊมูก ตัÊงอยู ่ตาํบลบา้นทบั อาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ มีลกัษณะภูมิประเทศทีÉเป็นป่า ภูเขาสูงและมีความลาดชัน พืÊนทีÉส่วนใหญ่ ร้อยละ Šŝ เป็นพืÊนทีÉภูเขา เกษตรกรในพืÊนทีÉส่วนใหญ่ทาํอาชีพปลูกขา้วโพดเพืÉอสร้างรายไดใ้ห้แก่ครัวเรือน โดยใชพื้ÊนทีÉลาดเชิงเขาเป็นพืÊนทีÉเพาะปลูก อีกทัÊงยงับุกรุกแผว้ถางป่าเพืÉอทาํเป็นพืÊนทีÉทาํกินมาเป็นเวลานานกว่า řŘ ปี แต่แมว้่าเกษตรกรจะป้องกนัวชัพืชโดยการใช้ปุ๋ยเคมีและสารเคมีโดยคาดว่าวิธีการดงักล่วจะเป็นการเพิÉมผลผลิตใหแ้ก่ขา้วโพดในพืÊนทีÉทาํกินของตน แต่ในทางกลบักนัการใชวิ้ธีเหล่านีÊ กบัใหผ้ลผลิตตกตํÉาไม่คุม้ทุน อีกทัÊงยงัทาํใหเ้ป็นสาเหตุทีÉนาํไปสู่ปัญหาต่าง ๆ ตามมา คือการมีหนีÊ สินค่อนขา้งสูง เนืÉองจากรายไดจ้ากการเพาะปลูกไม่เพียงพอต่อรายจ่าย ผลผลิตตกตํÉา ราคาผลผลิตทางการเกษตรทีÉขายไดร้าคาไม่แน่นอน ส่งผลให้ขาดแคลนเงินทุนทีÉนาํไปใชจ่้ายเพืÉอประกอบอาชีพ เกษตรกรจึงหาแนวทางเพืÉอขยายพืÊนทีÉในการเพาะปลูก เพืÉอเพิÉมรายรับใหก้บัครัวเรือนมากขึÊน แต่ปัญหาทีÉตามมาคือพืÊนทีÉป่ากลบัลดลง จึงทาํใหเ้กิดความแหง้แลง้ จึงนบัไดว้า่พืÊนทีÉบา้นสองธาร ตาํบลบา้นทบั อาํเภอแม่แจ่ม เป็นพืÊนทีÉทีÉไดรั้บผลกระทบจากการทาํเกษตรกรรมเชิงเดีÉยว  ส่งผลใหพื้ÊนทีÉป่าลดลงเป็นผลจากเกษตรกรทีÉใชพื้Êนป่าทีÉทาํการเกษตร จากขอ้มูลสาํนักงานเกษตรจงัหวดัเชียงใหม่พบวา่ช่วง 10 ปีทีÉผ่านมา โดยเฉพาะช่วงปี พ.ศ.2552 - 2554 ผืนป่าตน้นํÊ าแม่แจ่มถูกแปรสภาพเป็นพืÊนทีÉทาํกินมากขึÊน พืÊนทีÉป่าสงวนแห่งชาติแม่แจ่ม ถูกแปรสภาพเป็นไร่ขา้วโพดเลีÊยงสตัวเ์พิÉมขึÊน ในปีเดียวกนัมีเกษตรกรปลูกขา้วโพดในพืÊนทีÉมากขึÊนจึงทาํให้ราคาขา้วโพดตกตํÉาลงอย่างเห็นไดช้ดั ทาํให้เกิดปัญหา เช่น การขาดแคลนนํÊ าในช่วงฤดูแลง้ แหล่งนํÊ าตืÊนเขิน/ชาํรุด นํÊ าท่วมในฤดูนํÊ าหลาก นํÊ าประปาไม่มีคุณภาพ และไม่เพียงพอต่อความตอ้งการของประชาชน และปัญหาการจดัการนํÊ าเกษตรกร อีกทัÊงปัญหาจากการใชส้ารเคมีในการทาํการเกษตรเชิงเดีÉยว ไดแ้ก่การปลูกขา้วโพด ทาํให้เกษตรกรมีแนวคิดในการรวมกลุ่มเพืÉอปรับเปลีÉยนวิถีชีวิตในการทาํการเกษตรกรรมแบบผสมผสานโดยการสนบัสนุนของภาครัฐบาลทัÊง ภาคการศึกษา อนัไดแ้ก่ มหาวทิยาลยัทีÉเขา้ไปช่วยใหค้วามรู้ในการทาํเกษตร การจดัการแหล่งนํÊ า การปรับปรุงดิน การจดัการหนีÊ สิน เป็นตน้ นอกจากนีÊ  ยงัมีหน่วยงานภายในพืÊนทีÉ ไม่วา่จะเป็นกรมป่าไม ้องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั และส่วนราชการในอาํเภอแม่แจ่มเพืÉอสนบัสนุนให้เกษตรกรปรับเปลีÉยนวิถีชีวิตใหห้ลุดพน้จากสภาวะของการมีหนีÊ สินจากการทาํเกษตรกรรมเชิงเดีÉยว ทัÊงนีÊ  พบวา่มีหน่วยงานภาคเอกชนทีÉเขา้ร่วมโครงการเพืÉอรับซืÊอผลผลิตทางการเกษตรของเกษตร ดงักล่าวดว้ย  สาํหรับงานวจิยันีÊ  นกัวจิยัจึงไดมุ้่งประเด็นงานวจิยัในแนวทางการสร้างรายไดด้ว้ยการปลูกพชืแบบผสมผสานของเกษตรกรของบา้นสองธาร ตาํบลบา้นทบั อาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ ทัÊงนีÊผลการวจิยัจะแสดงผลลพัธ์รายไดจ้ากการวางแผนการปลูกพืชแบบผสมผสานบนพืÊนทีÉดงักล่าว     
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แนวคดิและทฤษฎทีีÉเกีÉยวข้อง เกษตรผสมผสาน (Integrated Farming System)  ศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัอาํเภอเมืองจนัทบุรี (Śŝŝŝ) กล่าววา่ ระบบเกษตรผสมผสาน เป็นระบบการเกษตรทีÉมีการเพาะปลูกพืชหรือการเลีÊยงสัตวต์่าง  ๆ  ชนิดอยูใ่นพืÊนทีÉเดียวกนัภายใตก้ารเกืÊอกูล ประโยชน์ต่อกนัและกนัอยา่งมีประสิทธิภาพสูงสุด โดยอาศยัหลกัการอยูร่วมกนัระหวา่งพืช สตัว ์และสิÉงแวดลอ้มการอยูร่วมกนัอาจจะอยู่ในรูปความสัมพนัธ์ระหว่างพืชกบัพืช  พืชกบัสัตวห์รือสัตวก์บัสัตวก็์ได ้ ระบบ เกษตรผสมผสานจะประสบผลสาํเร็จได ้จะตอ้งมีการวางแนวทาง และดาํเนินการ โดยให้ความสําคญัต่อกิจกรรม แต่ละชนิดอยา่งเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มทางกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม มีการใช้แรงงาน เงินทุน ทีÉดิน ปัจจัย การผลิตและทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนรู้จกันาํวสัดุเหลือใชจ้ากการผลิตชนิดหนึÉงมาหมุน เวียนใชป้ระโยชน์กบัการผลิตอีกชนิดหนึÉงกบัการผลิตอีกชนิดหนึÉงหรือหลาย ชนิด  ภายในไร่นาแบบครบวงจร ตวัอยา่งกิจกรรมดงักล่าว เช่น การเลีÊยงไก่ หรือสุกรบนบ่อปลา การเลีÊยงปลาในนาขา้ว การเลีÊยงผึÊงในสวนผลไม ้  เป็นตน้ แนวทางของระบบเกษตรผสมผสาน ระบบเกษตรผสมผสานนัÊน ถึงแม้ว่าเกษตรกรจะมีการดาํเนินการกันมาช้านานแลว้ก็ตามแต่ลกัษณะของการ ดาํเนินการ ยงัมีความแตกต่างกนัไป แลว้แต่การจะนาํองคป์ระกอบต่าง ๆ  มาผสมผสานกนัมากนอ้ยแค่ไหน และผสมผสานในรูป แนวทางใดก็ตามยงัมีความหมายหลากหลาย การศึกษารายละเอียดเชิงวิชาการในดา้นนีÊ ก็ยงัมีไม่มาก เมืÉอเปรียบเทียบ กบัการศึกษาในดา้นกิจกรรมเดีÉยว ๆ ไม่ว่าจะเป็นพืช สัตว ์หรือปลาก็ตาม ฉะนัÊนการกาํหนดแนวทางดาํเนินการเกษตร ผสมผสานก็จะมีหลายแบบเช่นกนั ทัÊงนีÊ อาจจะยึดการแบ่งตามวิธีการดาํเนินการลกัษณะพืÊนทีÉกิจกรรมทีÉดาํเนิน ทรัพยากร เป็นตน้ ซึÉงพอทีÉจะกล่าวไดด้งันีÊ  1. แบ่งตามกิจกรรมทีÉดาํเนินการอยูเ่ป็นหลกั 1.1 ระบบเกษตรผสมผสานทีÉยดึกิจกรรมพืชเป็นหลกั ซึÉงกิจกรรมทีÉดาํเนินการนีÊจะมีพืชเป็นรายไดห้ลกั 1.2 ระบบเกษตรผสมผสานทีÉยดึกิจกรรมเลีÊยงสตัวเ์ป็นหลกั ซึÉงการดาํเนินการเลีÊยงสตัวจ์ะเป็นรายไดห้ลกั 1.3 ระบบเกษตรผสมผสานทีÉยดึกิจกรรมประมงเป็นหลกั ซึÉงจะมีกิจกรรมเลีÊยงสตัวน์ํÊ าเป็นรายไดห้ลกั 1.4 ระบบเกษตรผสมผสานแบบไร่นาป่าผสมหรือวนเกษตรเป็นระบบทีÉมีการจดัการป่าไม ้ เป็นหลกัร่วมกบัการเกษตร ทุกแขนง อาจประกอบดว้ยการปลูกพืชเกษตรในสวนป่า การปลูกพืชเกษตรร่วมกบัการเลีÊยงสตัวใ์นสวนป่าระบบนีÊมุ่ง หวงัทีÉจะใหเ้ป็นตวักลางเพืÉอผอ่นคลายความตอ้งการทีÉดินเพืÉอการเกษตรกรรม กบัความตอ้งการป่าไม ้ เพืÉอควบคุมสิÉง แวดลอ้มให้สามารถดาํเนินควบคู่กนัไปโดยคาํนึงถึงสภาพทางสงัคมเศรษฐกิจและ วฒันธรรมประเพณี   รวมทัÊงช่วย พฒันาความเป็นอยู่ของราษฎรทีÉเกีÉยวขอ้ง ระบบวนเกษตรทีÉดีควรสามารถเพิÉมการซึมซบันํÊ า รักษานํÊ าใตดิ้น ลดการสูญ เสียดิน ลกัษณะพนัธุ์พืชทีÉใชค้วรเป็นทรงพุม่เพืÉอลดความรุนแรงของเมด็ฝนทีÉตกกระทบ ผวิดินสามารถรักษาสภาพดุลของสภาวะแวดลอ้มให้เหมาะสมกบัพืชทีÉปลูกร่วม เช่น บงัร่มเงา พาย ุฝน อีกทัÊงควบคุมสภาพความชุ่มชืÊนและอุณหภูมิ ให้ดี พนัธ์ุไมที้ÉปลูกควรมีรากลึกพอทีÉสามารถหมุนเวยีนธาตุอาหารในระดบัทีÉลึก ขึÊนมาสู่บริเวณผิวดิน เป็นประโยชน์ต่อพืชรากตืÊนทีÉปลูกร่วม โดยรวมทัÊงระบบควรใหผ้ลตอบแทนแก่เกษตรกรหลายดา้น เช่น ผลผลิตในรูปอาหาร ยารักษา โรค ไมฟื้น ไมส้ร้างบา้นและรายได ้สิÉงสาํคญัทีÉสุดควรเป็นระบบทีÉอนุรักษดิ์นและนํÊ าไดดี้ปลูกไดห้ลายสภาพแวด ลอ้ม และง่ายต่อการปฏิบติัในสภาพของเกษตรกรวนเกษตรทีÉพอประยกุตใ์ชใ้นประเทศไทยมี อยู ่ś ระบบใหญ่ คือ ระบบป่า ไม-้ไร่นา, ระบบป่าไม-้เลีÊยงสตัว ์และระบบเลีÊยงสัตว-์ป่าไม-้ไร่นา ซึÉงวธีิการนาํแต่ละระบบไปประยกุตใ์ชย้อ่มขึÊนอยูก่บั สภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ของพืÊนทีÉเป็นเกณฑ ์2. แบ่งตามวธีิการดาํเนินการ 
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2.1 ระบบเกษตรผสมผสานทีÉมีการใชส้ารเคมี ในระบบการผลิตจะมีการใชส้ารเคมีในกิจกรรมต่าง ๆ เพืÉอจุดประสงค ์ใหไ้ดผ้ลผลิตและรายไดสู้งสุด 2.2 ระบบการเกษตรอินทรียห์ลีกเลีÉยงการใชส้ารเคมีทุกชนิด เช่น ปุ๋ยเคมี ยาปราบศตัรูพืช ฮอร์โมน สารเคมีในอาหาร สัตว ์ คาํนึงถึงการสงวนรักษาอินทรียว์ตัถุในดินดว้ยการปลูกพืชหมุนเวยีนการปลูกพืช คลุมดิน ใชปุ้๋ ยคอกปุ๋ ยหมกั ใช ้ เศษอินทรียว์ตัถุจากไร่นา มุ่งสร้างความแขง็แกร่งใหแ้ก่พืชดว้ยการบาํรุงดินใหอุ้ดมสมบูรณ์ ผลผลิตทีÉไดก็้จะอยูใ่นรูป ปลอดสารพิษ 2.3 ระบบการเกษตรธรรมชาติ เป็นระบบการเกษตรทีÉใชห้ลกัการจดัระบบการปลูกพืชและเลีÊยงสตัวที์Éประสาน ความ ร่วมมือกบัธรรมชาติอยา่งสอดคลอ้งและเกืÊอกูลซึÉงกนัและกนั งดเวน้กิจกรรมทีÉไมจ่าํเป็นหลกัใหญ่ ๆ ไดแ้ก่ ไม่มีการ พรวนดิน ไม่ใชปุ้๋ ยเคมี ไม่กาํจดัวชัพืช ไม่ใชส้ารเคมีกาํจดัศตัรูพืช ทัÊงนีÊจะมีการปลูกพืชตระกลูถัÉวคลุมดิน ใชว้สัดุเศษ พชืคลุมดิน อาศยัการควบคุมโรคแมลงศตัรูดว้ยกลไกการควบคุมกนัเองของสิÉงมีชีวติตาม ธรรมชาติ การปลูกพืชใน ในสภาพแวดลอ้มทีÉมีความสมดุลทางนิเวศวทิยา 3. แบ่งตามประเภทของพืชสาํคญัเป็นหลกั 3.1 ระบบเกษตรผสมผสานทีÉมีขา้วเป็นพืชหลกั พืÊนทีÉส่วนใหญจ่ะเป็นทีÉนาทาํการปลูกขา้วนาปีเป็นพชืหลกัการผสม ผสานกิจกรรมเขา้ไปใหเ้กืÊอกูลอาจทาํไดท้ัÊงในแนวทางของพชื-พืชเช่นการปลูกพืช ตระกลูถัÉว พืชผกั พืชเศรษฐกิจอืÉน ๆ ก่อนหรือหลงัฤดูกาลทาํนา อีกระบบหนึÉงทีÉนบัไดว้า่มีความสาํคญัเช่นกนั แต่ยงัไม่ไดมี้การกล่าวถึงมากนกัในแง่ของการ เกษตรผสมผสาน แต่จะมีความสมัพนัธ์กบัวถีิชีวติของเกษตรกรในช่วงเวลาทีÉผา่นมาอยูค่่อนขา้ง มากและมีให้เห็นอยูท่ ัÉว ๆ ไปในพืÊนทีÉนาดอนอาศยันํÊ าฝนในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดแ้ก่ ระบบตน้ไมใ้นนาขา้ว ตน้ไมเ้หล่านีÊ มีทัÊงเป็นป่าดัÊง เดิม และเป็นป่าไมที้Éชาวบา้นปลูกขึÊนใหมห่รือเกิดจากการแพร่พนัธุ์ตามธรรมชาติ ภายหลงัตน้ไมเ้หล่านีÊจะอยูท่ ัÊงในนา บนคนันา ทีÉสูง เช่น จอมปลวก หรือบริเวณเถียงนา เป็นตน้ ทีÉพบเห็นโดยทัÉว ๆ ไป ไดแ้ก่ ยางนา ตะเคียนทอง กะบาก สะแบง ไมรั้ง จามจุรี มะขาม มะม่วง เป็นตน้ นบัไดว้า่เป็นทรัพยากรเอนกประสงคใ์ชเ้ป็นอาหารและยาแก่มนุษย ์อาหารสัตว ์เชืÊอเพลิง ไมก่้อสร้าง ไมใ้ชส้อยขนาดเล็ก ผลิตภณัฑจ์ากตน้ไมน้าํไปใชป้ระโยชน์ เช่น นํÊ ายาง ทาํคบไต ้ครัÉง เครืÉองจุดไฟ ใหร่้มเงา นอกจากนีÊยงัช่วยรักษาคนันาใหค้งรูป สามรถเก็บกกันํÊ า ทัÊงนีÊ เนืÉองดว้ยดินโดยทัÉวไปมีเนืÊอดินเป็น ทราย มีโครงสร้างออ่นแอ ไม่สามารถสร้างคนันาใหท้นทาน เวน้เสียแต่จะมีสิÉงมาเสริมหรือยดึไว ้ ตน้ไมย้งัใชเ้ป็นหลกั ทีÉเกบ็ฟางขา้วมาสุมไว ้ สาํหรับเอาไวเ้ลีÊยงสัตวใ์นฤดูแลง้ ระบบพชืในนาขา้วทีÉนบัวา่เป็นคู่สมพงษแ์ละมีความย ัÉงยนืมา ชา้นาน ไดแ้ก่การปลูกตาลร่วมกบัระบบการปลูกขา้ว ทีÉพบเห็นกนัในพืÊนทีÉบางส่วนของภาคกลาง ภาคเหนือตอนล่างและ ภาคใต ้เป็นตน้ เป็นลกัษณะการปลูกตน้ตาลบนคนันาเป็นส่วนใหญ่ และมีบางส่วนทีÉตน้ตาลขึÊนอยูใ่นกระทงนา เกษตรกร ไดท้ัÊงผลผลิตขา้วและผลิตภณัฑจ์ากตาล ซึÉงอาจอยู่ในรูปของนํÊ าหวานนํÊ ามาเคีÉยวเป็นนํÊ าตาล ผลตาลอ่อน ผลตาลแก่นาํมา ทาํขนมต่าง ๆ ได ้ ตน้ตาลทีÉมีอายมุาก ผลผลิตลดลง สามารถแปรสภาพเนืÊอไมม้าใชใ้นอตุสาหกรรมก่อสร้างไดด้ว้ย เช่น ทาํเฟอร์นิเจอร์ต่าง ๆ อีกแนวทางหนึÉงทีÉปัจจุบนัมีการดาํเนินการกนัมากขึÊนในพืÊนทีÉภาคตะวนัออก เฉียงเหนือไดแ้ก่ การนาํ ปลาเขา้มาร่วมระบบ ซึÉงทาํไดท้ัÊงในลกัษณะการเลีÊยงปลาในนาขา้ว การผสมผสาน พืช-สตัว-์ปลา เช่น การแปรเปลีÉยน พืÊนทีÉนาบางส่วนเป็นร่องสวนปลูกไมผ้ลเลีÊยงปลาในร่องสวน เลีÊยงสตัวปี์ก โค โดยใชเ้ศษอาหารจากพืชต่าง ๆ ในฟาร์ม ใหเ้ป็นอาหารสตัวไ์ดด้ว้ย 3.2 ระบบเกษตรผสมผสานทีÉมีพืชไร่เป็นพืชหลกั การผสมผสานกิจกรรม พืช-พืช เช่น ลกัษณะการปลูกพืชตระกูลถัÉว แซมในแถวพืชหลกั เช่น ขา้วโพด มนัสาํปะหลงั ฝ้าย เป็นตน้ สาํหรับแนวทางของกิจกรรม พืช-สัตว ์เช่น ปลูกพืชอาหาร สตัว์ต่าง ๆ ควบคู่กบัการเลีÊยงโค การปลูกหม่อนเลีÊยงไหม เป็นตน้ 3.3 ระบบเกษตรผสมผสานทีÉมีไมผ้ล ไมย้ืนตน้ เป็นพืชหลกั การผสมผสานกิจกรรม พชื-พืช เช่น การใชไ้มผ้ลต่างชนิด ปลูกแซม เช่น ในกรณีโกโกแ้ซมในสวนมะพร้าว การปลูกพืชตระกลูถัÉวในแถวไมผ้ลยนืตน้ การปลูกพืชต่างระดบั เป็นตน้ 
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แนวทางกิจกรรม พืช-สัตว ์โดยการเลีÊยงสตัว ์เช่น โคในสวนไมผ้ล สวนยางพารา การปลูกพืชอาหารสตัวใ์นแถวไมผ้ล ไมย้ืนตน้ แลว้เลีÊยงโคควบคูจ่ะมีการเกืÊอกูลซึÉงกนัและกนั 4. แบ่งตามลกัษณะของสภาพพืÊนทีÉเป็นตวักาํหนด 4.1 ระบบเกษตรผสมผสานในพืÊนทีÉสูง ลกัษณะของพืÊนทีÉจะอยูใ่นทีÉของภูเขาซึÉ งเดิมเป็นพืÊนทีÉป่าแต่ไดถู้กหัก ลา้งถางพง มาทาํพืชเศรษฐกิจและพืชยงัชีพต่าง ๆ  ส่วนใหญ่พืÊนทีÉมีความลาดชนัระหว่าง ร้อยละ řŘ-ŝŘ ซึÉ งเดิมเกษตรกรจะปลูกพืชใน ลกัษณะเชิงเดีÉยวอายุสัÊน เช่น ขา้ว ขา้วโพด พืชตระกูลถัÉว ผกัต่าง ๆ ซึÉ งมกัจะเกิดปัญหาของการทาํลายทรัพยากรธรรม ชาติและสิÉงแวดลอ้ม มีการชะลา้งหน้าดินสูง ความอุดมสมบูรณ์ของดินลดลงรวดเร็ว มีผลกระทบต่อผลผลิตพืชใน    ระยะยาว ฉะนัÊน แนวทางของการทาํการเกษตรผสมผสานจะช่วยรักษาหรือชะลอความสูญเสียลงไดร้ะดบั หนึÉง  การ ดาํเนินการอาจทาํในรูปของวนเกษตร การปลูกไมผ้ลไมเ้มืองหนาวชนิดต่าง ๆ ผสมผสาน เช่น ไดมี้การศึกษาระบบพชื แซมของไมผ้ลเมืองหนาว ไดแ้ก่ บ๊วยแซมดว้ยทอ้ บ๊วยแซมดว้ยพลบั พลบัแซมดว้ยทอ้ และพลบัแซมดว้ยพลบั ทัÊงนีÊ  การจดัการดินโดยทาํขัÊนบนัได เพืÉอลดการพงัทะลายของดินพร้อมทัÊงทาํการปลูกหญา้แฝกตามขอบบนัได ผลการศึกษา ในระยะแรกขณะทีÉไมผ้ลยงัไม่ใหผ้ลผลิต ไดน้าํพชือายสุัÊนปลูกในแถวไมผ้ล ไดแ้ก่ ถัÉวแดง และขา้วไร่ ซึÉงไดผ้ลผลิตถัÉว แดง ŠŚ กิโลกรัมต่อไร่ ขา้วไร่เจา้ฮ่อ และขา้วเจา้อาข่า ใหผ้ลผลิต śŘŚ และ śřš กิโลกรัมต่อไร่ ตามลาํดบั นอกจากนีÊการเจริญ เติบโตของแฝกค่อนขา้งดี มีใบแฝกปริมาณมาก ซึÉ งจะทาํการเกีÉยวใบแฝกแลว้นาํมากองเป็นระยะในระหว่างขัÊนบนัได และให้สลายตวัใชเ้ป็นปุ๋ยหมกัและเพิÉมอินทรียว์ตัถุ เกิดประโยชน์ต่อไมผ้ลหลกั มีการศึกษาในแนวทางอืÉน ๆ ทีÉเหมาะสม ไดแ้ก่ การผสมผสานระบบปลูกพืชร่วมกบัแถบไมพุ้่ม (Alley Cropping) หรือแถบหญา้ (Grass Strip Cropping) ตามแนวระดบัในพืÊนทีÉความลาดชนั řŘ-ŝŘ% ตวัอยา่งของไมแ้ถบ เช่น กระถิน แคฝรัÉง แคบา้น  ถัÉวมะแฮะ ครามป่า ตน้เสียว เป็นตน้ สาํหรับพืชแซมในแถวไมพุ้่ม ไดแ้ก่ พืชตระกูลถัÉว พืชอาหารสตัว ์เช่น ถัÉวดาํ ถัÉวเล็บมือนาง ถัÉวแปบ ถัÉวนิÊวนางแดง ถัÉวเหลือง ถัÉวลิสง หญา้รูซีÉ เนเปียร์ กินี บาเฮีย แฝกหอม เป็นตน้ 4.2 ระบบเกษตรผสมผสานในพืÊนทีÉราบเชิงเขา พืÊนทีÉส่วนใหญ่จะเป็นทีÉดอนอาศยันํÊาฝน มีการปลูกพืชไร่ชนิดต่าง ๆ เป็นหลกั รองลงมาจะเป็นไมผ้ลยืนตน้ ขา้วไร่ การจดัการในรูปผสมผสาน ไดแ้ก่ การปลูกไมผ้ลไมยื้นตน้ ตลอดจนไมใ้ชส้อยร่วมกนั เพืÉอใหเ้กิดประโยชน์ทัÊงในดา้นผลผลิต รายได ้ตลอดจนสภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติดีขึÊนได ้การปลูก พืชเศรษฐกิจแซมดว้ยพืชอาหารสัตว ์ซึÉ งมีรายงานผลการดาํเนินการปลูกขา้วไร่แซมดว้ยพืชอาหารสัตว์พวกเซ็นโตรซีมา และแกรมสไตโล จะทําให้ทัÊ งผลผลิตขา้วและถัÉวต่าง ๆ ซึÉ งใช้เป็นอาหารสัตว์ได้ต่อไป การปรับเปลีÉยนพืÊนทีÉปลูกพืชไร่ เศรษฐกิจอายุสัÊน หรือขา้วไร่บางส่วน มาทาํกิจกรรมการเลีÊ ยงสัตวแ์ละปลูกพืชอาหารสัตว์ประเภทต่าง ๆ ควบคู่กนัไป จะเป็นการสร้างความหลากหลายของระบบไดม้ากขึÊนและช่วยลดความเสีÉยง 4.3 ระบบเกษตรผสมผสานในพืÊนทีÉดอน โดยทัÉวไปในพืÊนทีÉดอนจะมีการปลูกพืชไร่เศรษฐกิจต่าง ๆ เชิงเดีÉยวเป็นหลกั ลกัษณะของการทาํการเกษตรผสมผสานอาจทาํไดห้ลายแนวทาง เช่น ลกัษณะการปลูกพืชแซม โดยใชพื้ชตระกูลถัÉวแซม ในแถวพืชหลกัต่าง ๆ เช่น ขา้วโพด ฝ้าย มนัสาํปะหลงั ฯลฯ การเปลีÉยนพืÊนทีÉเป็นไมผ้ล ไมย้นืตน้ ไมใ้ชส้อยผสมผสาน และอาจจะมีพืชตระกูลถัÉวแซมในแถวพชืหลกัในระยะแรก ๆ อีกแนวทางหนึÉง ไดแ้ก่ การใชพื้ÊนทีÉมาดาํเนินการเลีÊยง ปศุสตัว ์เช่น โค และปลูกพืชอาหารสตัวค์วบคูก่นัไป เป็นตน้ 4.4 ระบบเกษตรผสมผสานในพืÊนทีÉราบลุ่ม พืÊนทีÉส่วนใหญ่จะเป็นนาขา้วแบบแผนการปลูกพืชส่วนใหญ่จะเป็นขา้ว อยา่งเดียว ขา้ว-ขา้ว, ขา้ว-พืชไร่เศรษฐกิจ, ขา้ว-พืชผกัเศรษฐกิจ, พืชผกั-ขา้ว-พืชไร่, พืชไร่-ขา้ว-พืชไร่ เป็นตน้ การจะปลูกพืชไดม้ากครัÊ งในรอบปีขึÊนอยู่กบัระบบการชลประทานเป็นหลกั การเกษตรแบบผสมผสานในพืÊนทีÉนีÊ จะมีแนวทางและกิจกรรมทีÉดาํเนินการเช่นเดียวกบัทีÉกล่าวไวแ้ลว้ในขอ้ ś.ř (ระบบเกษตรผสมผสานทีÉมีขา้วเป็นพืชหลกั) สาํหรับในพืÊนทีÉทีÉมี
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ระดบันํÊ าสูง นอกจากจะทาํการปลูกขา้วขึÊนนํÊ าแลว้ ยงัมีลู่ทางพฒันาและปรับเปลีÉยนพืÊนทีÉเพืÉอทาํ กิจกรรมการเลีÊยงปลาในบ่อไดด้ว้ยแนวทางการเกษตรผสมผสานหลกั ๆ  ตามทีÉกล่าวมาแลว้นีÊยงัอาจแบ่งยอ่ยออกไปไดอี้กหลายแนวทาง ทัÊงนีÊ ขึÊนอยูก่บัวา่จะใชห้ลกัการอะไรมาเป็นตวักาํหนด ซึÉงจะมีความคิดหลากหลายแตกต่างกนัไป เช่น การใชล้กัษณะของทรัพยากรนํÊ าเป็นตวักาํหนดก็จะมีแนวทางเกษตรผสมผสานแบ่งเป็น Ś ลกัษณะ คือ เกษตรผสมผสาน ในพืÊนทีÉเขตใช้นํÊ าฝนและเกษตรผสมผสานในพืÊนทีÉ เขตชลประทาน นอกจากนีÊ ในเขตชลประทานก็สามารถแบ่งเป็นกลุ่ม ย่อยได้อีกตามระบบของชลประทาน คือ ชลประทานทีÉมีเขืÉอนกกัเก็บนํÊ าและมีคลองส่งนํÊ าไปในไร่-นาชลประทานโดย การสูบนํÊ าดว้ยไฟฟ้าจากแหล่งนํÊ า ระบบบ่อบาดาลนํÊ าตืÊน นํÊ าลึก ตลอดจนระบบการใชน้ํÊ าหยด เป็นตน้ นอกจากนีÊ  การใชคุ้ณสมบติัของดินเป็นตวักาํหนด ก็จะสามารถกาํหนดแนวทางของการเกษตรผสมผสานไดด้งันีÊ  คือ เกษตรผสมผสานใน พืÊนทีÉดินเปรีÊ ยว พืÊนทีÉดินเคม็ พืÊนทีÉดินด่าง และพืÊนทีÉดินพรุ เป็นตน้ ถึงแมจ้ะมีการแบ่งแนวทางการเกษตรผสมผสานได้ ◌้หลายอย่าง แต่การดาํเนินการตามกิจกรรมต่าง ๆ ซึÉ งประกอบดว้ย พืช-พืช  พืช-สัตว พืช-ปลา สัตว-์ปลาและพืช-สัตว-์ ปลา จะมีลกัษณะเป็นไปในทาํนองเดียวกนั แลว้แต่วา่ในแนวทางตา่ง ๆ  จะมีศกัยภาพในการดาํเนินการมากนอ้ยแตกต่าง กนัออกไปตามลกัษณะพืÊนทีÉ ทรัพยากร และสภาพเศรษฐกิจ สังคม อย่างไรก็ตามการทีÉจะนาํองคป์ระกอบดา้น พืช สัตว ์ประมง มาดาํเนินการผสมผสานเขา้ดว้ยกนัในระบบการเกษตรนัÊน ยอ่มทีÉจะมีทัÊงปฏิสมัพนัธ์เชิงเกืÊอกูลและเชิงแข่งขนั ทาํลายกนั ปัจจยัและความสําเร็จของระบบเกษตรผสมผสาน             กรมวิชาการเกษตร (2547: หน้า 15) กล่าวว่า การดาํเนินงานวิจัยและพฒันาระบบการเกษตรผสมผสานมีหลายหน่วยงานภายใตส้ังกดั กระทรวงเกษตร และสหกรณ์ ไดพ้ฒันางานวิจยัและส่งเสริมให้เกษตรกรดาํเนินการ หน่วยงานดังกล่าวได้แก่ กรมวิชาการเกษตร ซึÉ งมีสํานักวิจยัและพฒันาการเกษตรเขตทีÉ 1-8 เป็นผูด้าํเนินการในส่วนภูมิภาค กรมส่งเสริมการเกษตร โดยมีสํานัก งานเกษตรจงัหวดัทุกจงัหวดัเป็นผูด้าํเนินการสําหรับนโยบายของรัฐบาลในขณะนีÊ  ยงัได้เล็งเห็นความสําคญัของระบบ การผสมผสานว่า เป็นระบบทีÉสามารถจะแกปั้ญหาการว่างงานของประชากรและลดความเสีÉยงจากการ ประกอบอาชีพ ทางการเกษตรของเกษตรกรได ้จึงมีนโยบายการพฒันาการเกษตรตามระบบแผนการผลิตของเกษตรกรโดยเริÉมโครง การตัÊงแต่ปี 2535 เป็นตน้มา และไดย้ดึหลกัการทีÉสาํคญั 3 ประการคือ ประการทีÉ 1 จะเนน้การพฒันาทีÉตวัเกษตรกรใหเ้ป็นผูริ้เริÉมคิดเอง ทาํเองจนในทีÉสุดสามารถพฒันาไปในทิศทางทีÉ พึÉงตนเองได ้และจะเป็นผูก้าํหนดแผนการผลิตของตนเอง ประการทีÉ 2 แผนการผลิตของเกษตรกรจะปรับเปลีÉยนจากการผลิตพืชเดีÉยว เช่น ขา้ว หรือพืชไร่ชนิดใดชนิดหนึÉง มาทาํการเกษตรแบบผสมผสาน ซึÉ งรวมถึงการผลิตไมผ้ล ไมย้ืนตน้ ไมด้อก ไมป้ระดบั การเลีÊยงสัตวแ์ละการประมง โดยคาํนึงถึงความตอ้งการของตลาดภายในประเทศและความสอดคลอ้งกบัทรัพยากรของ พืÊนทีÉนัÊนเป็นหลกั ประการทีÉ 3 สาํหรับบทบาทของเจา้หนา้ทีÉ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ จะเนน้ใหค้วามรู้และทางเลือกในการ และทางเลือกในการประกอบอาชีพ เพืÉอให้เกษตรกรตดัสินใจ ปรึกษาหารือคิดร่วมกบัเกษตรกรและให้การสนบัสนุน ตามทีÉจาํเป็น             การดาํเนินงานตามนโยบายของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ดงักล่าว มีเกษตรกรเขา้ร่วมโครงการในปี 2535-2537 รวมพืÊนทีÉ 42 จังหวดั และเพิÉมครบทุกจงัหวดัในปี 2539 ผลของการดาํเนินงานปรากฎว่ามีเกษตรกร จาํนวนหนึÉ งประสบผลสําเร็จ และมีเกษตรกรอีกจาํนวนหนึÉ งไม่ประสบความสําเร็จ ในดา้นระบบเกษตรผสมผสาน ทัÊงนีÊ เพราะระบบเกษตรผสมผสานเป็นระบบทีÉตอ้งมีการวางแผน มีการจดัการทรัพยากรการผลิตในระดบัไร่นาและ การจดัการในดา้นเทคโนโลยีการผลิตทีÉเหมาะสมกบัสภาพพืÊนทีÉ ทุน แรงงาน และการตลาด ซึÉ งปัจจยัและความสาํเร็จ ของระบบเกษตรผสมผสาน โดยการสรุปผลจากผลการดาํเนินงานของเกษตรกรในพืÊนทีÉต่าง ๆ ทัÉวประเทศ วตัถุประสงค์ 
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เพืÉอศึกษาแนวทางการปลูกพืชแบบผสมผสานของเกษตรกรบา้นสองธาร ตาํบลบา้นทบั อาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่  วธิีดําเนินการวิจัย งานวิจัยชิÊนนีÊ เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ การศึกษาวิจัยในครัÊ งนีÊ  จะมีเนืÊ อหาเกีÉยวกับแนวทางการปลูกพืชแบบผสมผสานเพืÉอการสร้างรายไดภ้าคครัวเรือนของเกษตรกรพืÊนทีÉ บา้นสองธาร ตาํบลบา้นทบั อาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ ใชก้ารเจาะลึกรายบุคคล โดยใชเ้ครืÉองมือวิจยัไดแ้ก่ การสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม การสัมภาษณ์เจาะลึก และการจดักลุ่มสนทนา ทีÉมุ่งเนน้ศึกษาไปพร้อมกบัการเรียนรู้ร่วมกบัชุมชนและภาคส่วนทีÉเกีÉยวขอ้ง เพืÉอให้ผลการศึกษาวจิยัสามารถนาํไปปรับใชแ้ละเกิดประโยชน์โดยตรงใหก้บัประชาชนในพืÊนทีÉ โดยแบ่งการสมัภาษณ์เป็น 2 ลกัษณะคือ 1. การสัมภาษณ์แบบเป็นทางการ (Formal Interview) คือ เกษตรกรในบา้นสองธาร จาํนวน 24  ครัวเรือน โดยศึกษาจาํนวนชนิดพืชทีÉปลูกแบบผสมผสานในพืÊนทีÉ และนาํมาประกอบการวเิคราะห์ 2. การสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ (Informal Interview) เป็นการสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง จดักลุ่มสนทนา โดยการพดูคุย แลกเปลีÉยนความคิดเห็นเพืÉอการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม  ผลและวจิารณ์ผล จากการสัมภาษณ์อยา่งเป็นทางการและไม่เป็นทางการจากเกษตรกรบา้นสองธาร จาํนวน ŚŜ ครัวเรือน ถึงแนวทางการปลูกพืชแบบผสมผสานและการสร้างรายไดภ้าคครัวเรือนของเกษตรกร พบวา่ การปลูกพืชแบบผสมผสานในพืÊนทีÉ ๆ มีความสูง şŠŘ-ŠšŘ เมตร จากระดบันํÊ าทะเลปานกลาง และมีความแหง้แลง้เนืÉองจากพืÊนทีÉดงักล่าวเกษตรกรใชป้ลูกขา้วโพด มีการใชส้ารเคมีมากกวา่ řŠ ปี ทาํให้หน้าดินขาดการดูแลรักษาและไม่มีสารอาหารทีÉเหมาะสม ดงันัÊน การเลือกชนิดพืชทีÉจะนาํมาปลูกจึงควรเป็นพชืทีÉมีความทนทานต่อสภาพอากาศดงักล่าวไดเ้ป็นอยา่งดี ดงัสรุปไวใ้นตารางทีÉ ś โดยการปลูกพืชของเกษตรกรไดรั้บการสนับสนุนพนัธุ์พืชจากบริษทัเชียงใหม่วิสาหกิจเพืÉอสังคมจาํกดั โดยคาํนึงถึงความเหมาะสมของพืÊนทีÉเพาะปลูกกบัชนิดของพชื เนืÉองจากพืÊนทีÉเดิมเป็นพืÊนทีÉปลูกขา้วโพดและมีความแหง้แลง้ พืชทีÉนาํมาปลูกจึงจาํเป็นตอ้งมีความทนต่อความแหง้แลง้ไดใ้นระดบัหนึÉง นอกจากนีÊผูส้นบัสนุนยงัไดมี้การวเิคราะห์ความตอ้งการของตลาด ทัÊงนีÊ เกษตรกรบา้นสองธารได้รับการสนับสนุนองคค์วามรู้เรืÉองการปลูกพืช การดูแลรักษา การบาํรุงดินและพืช จากมูลนิธินวตักรรมเกษตรอินทรีย์ไทยทีÉได้ลงพืÊนทีÉทาํงานกับชาวบ้านโดยเฉลีÉย Ś ครัÊ งต่อเดือน มีเกษตรกร จํานวน ŚŜ ครัวเรือน ปลูกพืชแบบผสมผสาน ทัÊงหมด จาํนวน řŝ ชนิด ซึÉงมีรายละเอียด ดงันีÊ  ตารางทีÉ 1 จาํนวนชนิดพชืทีÉปลูกแบบเกษตรกรรมผสมผสาน ลาํดบัทีÉ รายการ จาํนวน (ตน้) ลาํดบัทีÉ รายการ จาํนวน (ตน้) 
1 กลว้ยไข ่ 495 8 ตะไคร้ 2,720 2 กลว้ยนํÊ าวา้ 2,800 9 นอ้ยหน่าพนัธุ์เพชรปากช่อง 606 3 กลว้ยหอม 589 10 ฝรัÉงพนัธุ์กิมจู 664 4 แกว้มงักร 510 11 มะกรูดเสียบยอด 460 5 ขมิÊน 86 12 มะละกอพนัธุ์แขกดาํ 112 
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ลาํดบัทีÉ รายการ จาํนวน (ตน้) ลาํดบัทีÉ รายการ จาํนวน (ตน้) 6 ข่า 1,367 13 มะละกอพนัธุ์เรดเลดีÊ  240 7 ขิง 31 14 มะละกอพนัธุ์ฮอลแลนด ์ 421    15 สับปะรดพนัธ์ุปัตตาเรีย 12,650  รวม (ตน้) 23,751 
 จากตารางทีÉ 1 พบว่า เกษตรกรในหมู่บา้นสองธาร ตาํบลบา้นทบั อาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ ปลูกพืชแบบผสมผสานจาํนวน 15 ชนิด ซึÉ งมีจาํนวนการปลูกทัÊงสิÊน 23,751 ตน้ ซึÉ งพืชทีÉเกษตรกรในหมู่บา้นสองธารนิยมปลูกมากทีÉสุด ไดแ้ก่ สบัปะรดพนัธ์ุปัตตาเรีย คิดเป็นร้อยละ 53.26 รองลงมา ไดแ้ก่ กลว้ยนํÊ าวา้ คิดเป็นร้อยละ 11.79 ตะไคร้ คิดเป็นร้อยละ 11.45 ข่า คิดเป็นร้อยละ 5.76 ฝรัÉงพนัธุ์กิมจู คิดเป็นร้อยละ 2.80 และอืÉน ๆ ตามลาํดบั ทัÊงนีÊสามารถจาํแนกพนัธุ์พืชทีÉเกษตรกรนาํไปปลูกในไรแบบผสมผสานและดาํเนินการคาํนวนตน้ทุนของพชืทีÉนาํไปปลูกในแต่ละพืÊนทีÉของเกษตรกรดงันีÊ  ผลการวจิยัจากการวเิคราะห์ การเก็บขอ้มูลพืชทีÉปลูก ตน้ทุนรายบุคคล รวมถึงการประมาณการรายไดห้ลงัการเก็บเกีÉยวผลผลิต โดยอา้งอิงราคาพชืผลการเกษตรของสาํนกังานเศรษฐกิจการเกษตร พบวา่เกษตรกรมีรายไดห้ลงัจากหลกัตน้ทุนดงันีÊ  ตารางทีÉ 2 ตน้ทุน ประมาณการรายไดแ้ละประมาณกาํไร (ขาดทุน) ต่อปีของการปลูกพืชแบบผสมผสาน 

เกษตรกร ตน้ทุนพืช (บาท) ประมาณการรายได ้(บาท) 
ประมาณการกาํไร(ขาดทุน) (บาท) รายทีÉ 1 7,200.00 90,690.00 83,490.00 รายทีÉ 2 8,180.00 66,450.00 58,270.00 รายทีÉ 3 11,570.00 77,750.00 66,180.00 รายทีÉ 4 8,358.00 74,460.00 66,102.00 รายทีÉ 5 8,193.00 50,320.00 42,127.00 รายทีÉ 6 11,900.00 92,150.00 80,250.00 รายทีÉ 7 11,705.00 107,710.00 96,005.00 รายทีÉ 8 14,115.00 96,370.00 82,255.00 รายทีÉ 9 9,313.00 81,170.00 71,857.00 รายทีÉ 10 12,976.00 107,190.00 94,214.00 รายทีÉ 11 5,710.00 56,310.00 50,600.00 รายทีÉ 12 9,818.00 96,570.00 86,752.00 รายทีÉ 13 8,400.00 47,900.00 39,500.00 รายทีÉ 14 9,513.00 58,135.00 48,622.00 รายทีÉ 15 8,563.00 77,495.00 68,932.00 
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เกษตรกร ตน้ทุนพืช (บาท) ประมาณการรายได ้(บาท) 
ประมาณการกาํไร(ขาดทุน) (บาท) รายทีÉ 16 6,600.00 47,650.00 41,050.00 รายทีÉ 17 13,593.00 98,170.00 84,577.00 รายทีÉ 18 7,030.00 47,600.00 40,570.00 รายทีÉ 19 5,000.00 52,650.00 47,650.00 รายทีÉ 20 7,020.00 49,165.00 42,145.00 รายทีÉ 21 7,500.00 90,690.00 83,190.00 รายทีÉ 22 7,810.00 61,600.00 53,790.00 รายทีÉ 23 11,655.00 96,390.00 84,735.00 รายทีÉ 24 11,083.00 88,690.00 77,607.00 รวม (บาท) 222,805.00 1,813,275.00 1,590,470.00 จากตารางทีÉ 2 ผลการวิจัยของการคาํนวณตน้ทุนของพืชทีÉนําไปปลูกในแต่ละพืÊนทีÉของเกษตรกร จาํนวน 24 ครัวเรือน พบว่า จาํนวนชนิดพืชแบบผสมผสาน พบตน้ทุนในการเพาะปลูก จาํนวนทัÊงสิÊน 222,805 บาท ประมาณการรายได ้จาํนวนทัÊงสิÊน 1,813,275 บาท และประมาณการกาํไร จาํนวนทัÊงสิÊน 1,590,470 บาท ซึÉงเมืÉอเทียบกบัอตัรารายไดข้องเกษตรกรของบา้นสองธาร  นอกจากนีÊ  จากการคาํนวณต้นทุนและรายได้ของพืชผสมผสานของเกษตรในพืÊนทีÉดังกล่าว พบว่าการปลูกมะละกอพนัธุ์เรดเลดีÊ , แขกดาํและฮอลแลนด์สามารถสร้างรายไดใ้หก้บัอาชีพไดสู้งสุด คิดเป็นร้อยละ 38.19 รองลงมาไดแ้ก่ สับปะรดพนัธ์ุปัตตาเรีย คิดเป็นร้อยละ 11.46 และแกว้มงักร คิดเป็นร้อยละ 9.55  สรุปและอภิปรายผล จากการศึกษาแนวทางการเกษตรแบบผสมผสานเพืÉอเพิÉมรายไดภ้าคครัวเรือนของเกษตรกรบา้นสองธาร ตาํบลบา้นทบั อาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดั เชียงใหม่ เป็นการปรับเปลีÉยนการทาํเกษตรกรรมแบบเชิงเดีÉยวจากการปลูกขา้วโพด เป็นการทาํการปลูกพืชแบบผสมผสานแบบเกษตรปลอดภยัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของเพชรบุญ ฟักเกตุและคณะ (2559: หน้า 96-104) ซึÉ งศึกษาเรืÉองการสร้างความมัÉนคงทางอาหารของเกษตรอินทรียใ์นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่างและวลัลภจนัดาเบา้และคณะ (2556: หนา้131-150) ทีÉศึกษาเรืÉองการพฒันาแนวทางวนเกษตรตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง ผลการวิจยัพบว่า เกษตรกรในหมู่บา้นสองธาร ตาํบลบา้นทบั อาํเภอแม่แจ่ม จงัหวดัเชียงใหม่ ไดด้าํเนินการปลูกพืชแบบผสมผสานจาํนวน 15 ชนิด ซึÉ งมีจาํนวนการปลูกทัÊงสิÊน 23,751 ตน้ โดยพืชทีÉนิยมปลูกมากทีÉสุด ได้แก่ สับปะรดพนัธุ์ปัตตาเรีย คิดเป็นร้อยละ 53.26 รองลงมา ไดแ้ก่ กลว้ยนํÊ าวา้ คิดเป็นร้อยละ 11.79 ตะไคร้ คิดเป็นร้อยละ 11.45 ข่า คิดเป็นร้อยละ 5.76 ฝรัÉงกิมจู คิดเป็นร้อยละ 2.80 และอืÉน ๆ ตามลาํดบั แต่เมืÉอเทียบกบัอตัรารายไดข้องเกษตรกรของบา้นสองธาร พบวา่ การปลูกมะละกอพนัธุ์เรดเลดีÊและแขกดาํ สร้างรายไดใ้ห้กบัอาชีพไดสู้งสุด คิดเป็นร้อยละ 38.19 รองลงมาไดแ้ก่ สับปะรดพนัธุ์ปัตตาเวีย คิดเป็นร้อยละ 11.46 และแก้วมังกร คิดเป็นร้อยละ 9.55 ในส่วนการส่งเสริมการปลูกพืชแบบผสมผสานของเกษตรกรบา้นสองธาร ตาํบลบา้นทบั อาํเภอแม่แจ่มจงัหวดัเชียงใหม่จะเป็นการปลูกพืชผสมผสานทีÉไม่ใช่การปลูกพืชร่วมกบัพืชหลกัเพืÉอเพิÉมรายได ้พบว่ามีความแตกต่างกบังานวิจัยของนุจนาจย ์งิดชยัภูมิและบุศรา ลิÊมนิรันดร์กุล 
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(2555: หน้า 245-248) ทีÉไดศึ้กษาการปลูกพืชเพืÉอการปรับตวัของเกษตรกรรยย่อยในการลดตน้ทุนการผลิตขา้วนานํÊ าฝน อาํเภอบา้นเขวา้ จงัหวดัชยัภูมิ แต่เป็นการปลูกพืชผสมผสานเพืÉอเป็นอาชีพหลกัโดยการปรับเปลีÉยนวถีิชีวติจากการทาํเกษตรเชิงเดีÉยวเป็นการทาํเกษตรแบบผสมผสาน ทัÊงนีÊพบวา่งานวิจยันีÊ  ไดน้าํเสนอเฉพาะแนวทางการสร้างรายไดจ้ากการปลูกพืชแบบผสมผสาน ซึÉ งตอ้งมีการศึกษาเพิÉมเติมเรืÉองรายไดจ้ากการทาํเกษตรลกัษณะอืÉน เช่น การเลีÊยงสัตว ์หรือการปลูกพืชในพืÊนทีÉ ป่าในลักษณะป่าสามอย่างประโยชน์สีÉ อย่างซึÉ งเป็นหนึÉ งในสาระสําคัญของศาสตร์พระราชาของรัชกาลทีÉ  9 พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภมิูพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร (บุษกรและคณะ, 2561: หนา้ 539-552)  กิตติกรรมประกาศ  งานวิจยันีÊ ไดรั้บการสนบัสนุนทุนจากมหาวทิยาลยัเชียงใหม่ โครงการวจิยัการลดปัญหาหมอกควนัและผลกระทบจากการเปลีÉยนแปลงสภาพภูมิอากาศของมหาวิทยาลยัซึÉ งไดรั้บเงินอุดหนุนจากสาํนกังานคณะกรรมการวิจยัแห่งชาติ (วช.) ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. ŚŝŞř และมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา  เอกสารอ้างองิ กรมวิชาการเกษตร. 2547. การศึกษาและการพฒันาวิธีวิเคราะห์วตัถุมีพิษในผลิตภัณฑ์และสารพิษตกคา้ง.ในผลการดาํเนินงานประจาํปี 2546 วจิยัและพฒันาการเฉพาะดา้น. กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, กรุงเทพฯ. นุจนาจย ์งิดชยัภูมิ และ บุศรา ลิÊมนิรันดร์กุล. 2555. การปรับตวัของเกษตรกรรายยอ่ยในการลดตน้ทุนการผลิตขา้วนานํÊ าฝน อาํเภอบา้นเขวา้ จงัหวดัชยัภมิู. 2555. วารสารวทิยศ์าสตร์เกษตร 43(2)(พิเศษ): 245-248. บุษกร วฒันบุตร, พระครูโอภาสนนทกิตติÍ  และ พระอุดมสิทธินายก. 2561. ศาสตร์พระราชากับการพฒันาคนไทย. วารสารสันตศิึกษาปริทรรศน์ มจร 6(ฉบบัพิเศษ): 539-552. เพชรบุญ ฟักเกตุ, ชมพูนุท โมราชาติ และ อุทัย อนัพิมพ์. การสร้างความมัÉนคงทางอาหารของเกษตรอินทรีย ์ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง. วารสารมหาวทิยาลัยพนม 6(2): 96-104. สาํนกังานทีÉดินส่วนแยกแม่แจ่ม. ŚŝŝŞ. จาก: http://www.chiangmai-dol.com/location.php?id=18,                                       10 พฤษภาคม 2561. ศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัอาํเภอเมืองจนัทบุรี. 2555 จาก: http://chan.nfe.go.th/chanthanimit/index.php?name=knowledge2&file=p_readknowledge&id=38, 10 พฤษภาคม 2561. วลัลภ จนัดาเบา้, สุวฒัน์ ธีระพงษธ์นากร และ ภูมิศกัดิÍ  อินทนนท.์ 2556. การจดัการพฒันาแนวทางวนเกษตรตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง: กรณีศึกษาเกษตรใน 4 อาํเภอของจงัหวดัอุดรธานี. วารสารมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์ 4(2): 131-150.      
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สภาวะการตลาดค้าส่งพริกในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ Study the chili wholesale market in Nor theast of Thailand.  นฏัพร  จิรเจษฎาř* ภานุวฒัน์  ทรัพยป์รุง2  นทยา  กมัพลานนทř์  และ อารีรัตน์  เชืÊอบุญเกิด โนท1  Natthaporn  Jirajetsada1* Panuwat Supprung2 Nataya  Kumplanon1 Arirat  Chueabunkoet Noth1  บทคัดย่อ   งานวิจยันีÊ มีจุดมุ่งหมายเพืÉอศึกษาสภาวะการตลาดคา้ส่งพริกในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยรวบรวมขอ้มูลจากผู ้รวบรวมพริกและผูค้ ้าส่งพริก  ในตลาดค้าส่งพืชผักทางการเกษตรเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มีทัÊ งหมด 4 ตลาด ประกอบดว้ย  1. ตลาดสุรนครเมืองใหม่ จงัหวดันครราชสีมา  2. ตลาดวารินเจริญศรี  จงัหวดัอุบลราชธานี   3. ตลาดเมืองทองเจริญศรีจงัหวดัอุดรธานี  4. ตลาดเจริญศรีเมืองทอง   จงัหวดัขอนแก่น        ผลวิจยัสรุปไดด้งันีÊ    ส่วนใหญ่ผูร้วบรวมพริกในหมู่บา้นจะรวบรวมพริกจากเกษตร และส่งต่อให้กบัพ่อคา้แม่คา้ในตลาดคา้ส่งพืชผกัทางการเกษตร โดยปัจจยัทีÉมีผลต่อราคาซืÊอขายพริก ขึÊนอยู่กบัคุณภาพของพริก และการจ่ายเงินส่วนใหญ่จะซืÊอขายเป็นเงินสด   ปัญหาทีÉพบในการซืÊอพริกคือคุณภาพพริกไม่ตรงตามความตอ้งการของตลาดและการเก็บรักษาพริก  ส่วนการรับซืÊอพริกในฤดูฝนนัÊนผูค้า้ส่งพริกจะซืÊอจากผูร้วบรวมในหมู่บา้น  และพริกในฤดูแลง้จะซืÊอจากเกษตรกรโดยตรงเนืÉองจากพริกในฤดูแลง้มีไม่มากและออกสู่ตลาดเป็นจาํนวนน้อย กลยุทธ์การตลาดในการจดัจาํหน่ายพริกคือสามารถต่อรองราคาพริกได ้  รวมถึงความสนิทสนมกนัระหวา่งผูซื้Êอและผูข้าย  คาํสําคญั :  การคา้ส่ง,   พริก     ř สาขาวิชาการตลาด คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลโลยสีารสนเทศ  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตขอนแก่น  ตาํบลในเมืองอาํเภอเมือง   จงัหวดัขอนแก่น  400000 1 Department of  Marketing,  Faculty of Business Administration and Information Technology, Rajamangala University of Technology Isan Khon Kaen Campus, 150 Sri Chan Rd.  Nai-Muang,  Muang District, Khon Kaen Province 400000, Thailand. Ś สาขาวิศวกรรมหลงัการเก็บเกีÉยวและแปรสภาพ  คณะวิศวกรรมศาสตร์   มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน  วิทยาเขตขอนแก่น    ตาํบลในเมือง  อาํเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น   400000 2 Department of Post-Harvest and Process Engineering,  Faculty of  Engineering, Rajamangala University of Technology Isan Khon Kaen Campus, 150 Sri Chan Rd.  Nai-Muang,  Muang District, Khon Kaen Province 400000, Thailand. *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : Aj.natthaporn@gmail.com    
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ABSTRACT   This research aims to study the chili wholesale market in Northeast of  Thailand. The most data are from the chili wholesaler and collectors chili. In wholesale market of agricultural crops. The Northeast of  Thailand  region is comprised of  4 markets.  1. Suranakonmuangmai  market Nakonratchasima provice  2. Warinjarensri market Ubonratchathani  provice    3. Muangthong market  Udonthani  provice   4. Jarensrimuangthong market khonkaen  provice     The results were as follows:   Most collectors will collect the chili in the village of Agriculture. And forwarded to the sellers in the wholesale market of agricultural crops. The factors that influence the price of chili. Depending on the quality of the chili  and payments are to be traded for cash.  Problems encountered in chili  is the quality does not meet the market demand and storage of chili. The chili purchase in the rainy season, the wholesaler will buy from collectors in the village. And chili, to buy directly from farmers in the dry season because the chili is not much in the dry season and the market is small. Marketing strategy for the distribution of chili  is a bargain. The camaraderie between the buyer and seller.  Keywords : Wholesale,  Chili                       
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บทนํา   พริกเ ป็นพืชทีÉ ป ลูกอยู่ทัÉวไปในทุกภาคข อง ประ เ ทศไทย ทัÊ งภาค เ หนือ ภาค กลาง  ภาค ใต้แ ละภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ   การปลูกพริกส่วนใหญ่มีทัÊ งปลูกเพืÉอบริโภคในครัวเรือนและจาํหน่ายเพืÉอเป็นรายได้หลักของครอบครัว    ทัÊงพริกยงัเป็นพืชผกัทีÉมีความสาํคญัต่อเศรษฐกิจเป็นอยา่งมากและมีปริมาณการบริโภคทีÉสูงทัÊงในรูปของพริกสด   และการนาํพริกมาแปรรูปต่าง ๆ  ซึÉ งปัจจุบนัประเทศไทยมีพืÊนทีÉเพาะปลูกประมาณ  540,000  ไร่ต่อปี  ผลผลิตทัÊงหมดประมาณ  333,672 ตนั ส่วนใหญ่อยูใ่นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยมีแหล่งทีÉปลูกประมาณร้อยละ ŞŘ ของพืÊนทีÉทัÊงประเทศ ผลผลิตพริกในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือทีÉออกสู่ตลาดมีจาํนวนทัÊงหมด 32,681 ตนัต่อปี     (วรีะ ภาคอุทยัและคณะ, 2549)      ประเทศไทย  มีพืÊนทีÉการผลิตพริกกระจายทัÉวทัÊ งประเทศ จากขอ้มูลพืÊนทีÉปลูก (เฉลีÉย 5 ปีเพาะปลูก 2541/42-2545/46) ของกรมส่งเสริมการเกษตรพบวา่    ปัจจุบนัมีการปลูกพริก 5 ชนิดคือ พริกขีÊหนูเมด็ใหญ่ พริกขีÊหนูสวน  พริกชีÊ ฟ้า พริกหยวกและพริกยกัษ ์เป็นพืÊนทีÉรวม 597,157 ไร่/ปี ไดผ้ลผลิตสดรวม 311,831 ตนั/ปี  พริกทีÉปลูกมากทีÉสุดคือพริกขีÊหนูเม็ดใหญ่   พนัธุ์ทีÉปลูกไดแ้ก่ พนัธุ์จินดา หัวเรือ   ห้วยสีทนและยอดสน แหล่งผลิตสําคญัอยู่ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ไดแ้ก่ จงัหวดันครราชสีมา ชยัภูมิ เลย ศรีสะเกษ และอุบลราชธานี  ลาํดบัทีÉ 2 คือพริกชีÊ ฟ้า  แหล่งผลิตสาํคญัคือ เชียงใหม่ นครสวรรค ์ลาํพูน อุตรดิตถ ์ราชบุรี และนครราชสีมา  และลาํดบัทีÉ 3 คือพริกขีÊหนูสวน ทีÉมีแหล่งผลิตสาํคญัคือ เชียงใหม่ นครปฐม กาญจนบุรีและศรีสะเกษ โดยปลูกเป็นพืÊนทีÉ 364,367 ไร่  119,421 ไร่ และ 104,692 ไร่ ตามลาํดบั  คิดเป็นร้อยละ 61,  20 และ 18 ของพืÊนทีÉปลูกพริกทัÊงหมดตามลาํดบั  (กมล  เลิศรัตน,์ 2550 : 15)    จากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเป็นแหล่งการผลิตพริกทีÉสาํคญัของประเทศไทย  ทีÉมีผลผลิตออกสู่ตลาดเป็นอนัดบัตน้ ๆ ของประเทศ   การปลูกพริกของเกษตรกรในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ผลผลิตพริกจะออกสู่ตลาด 2  ช่วงคือฤดูแลง้และฤดูฝน พริกฤดูแลง้จะเริÉมตกกลา้ในเดือนพฤศจิกายนถึงเดือนธนัวาคม  เริÉมปลูกตัÊงแต่เดือนมกราคมถึงเดือนกุมภาพนัธ์และเริÉมให้ผลผลิตตัÊงแต่เดือนมีนาคมไปเรืÉอย ๆ จนถึงเดือนสิงหาคม   โดยจงัหวดัทีÉมีการปลูกพริกในฤดูแลง้เป็นจาํนวนมากไดแ้ก่   จงัหวดัขอนแก่นและจงัหวดัชยัภูมิ  ส่วนพริกฤดูฝนผลผลิตจะออกสู่ตลาดช่วงเดือนตุลาคมถึงเดือนธนัวาคม โดยจงัหวดัทีÉมีการปลูกพริกฤดูฝนเป็นจาํนวนมากไดแ้ก่   จงัหวดันครราชสีมาและจงัหวดัชัยภูมิ    เมืÉอเก็บผลผลิตพริกเรียบร้อยแลว้จะมีผูร้วบรวมพริกทัÊ งในทอ้งถิÉนและผูร้วบรวมในต่างถิÉนมารับซืÊอพริกจากเกษตรกร   ก่อนทีÉจะนาํไปจาํหน่ายยงัพอ่คา้ขายส่งพริกในตลาดคา้ส่งพืชผกัทางการเกษตร  ซึÉงการซืÊอขายพริกนัÊนราคาพริกจะขึÊนอยูก่บัการกาํหนดราคาของตลาดกลาง    ตลาดรับซืÊอพริกทีÉสําคญัในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือโดยได้แบ่งเป็นภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน ไดแ้ก่ ตลาดศรีเมืองทอง  จงัหวดัขอนแก่น  ตลาดเมืองทองเจริญศรี  จงัหวดัอุดรธานี  และภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่างไดแ้ก่   ตลาดสุรนครเมืองใหม่   จงัหวดันครราชสีมา  ตลาดวารินเจริญศรี   จงัหวดัอุบลราชธานี โดยพริกจากตลาดสุรนครเมืองใหม่ จงัหวดันครราชสีมาจะถูกส่งไปจาํหน่ายตามจงัหวดัตา่ง ๆ   ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง  อีกส่วนหนึÉงจะถูกส่งไปยงักรุงเทพมหานคร   และจงัหวดัต่างๆ ในภาคใต ้ไดแ้ก่จงัหวดัสงขลา   จงัหวดันครศรีธรรมราชและจงัหวดัภูเก็ต    ส่วนตลาดวารินเจริญศรี   พริกจะใช้ภายในจังหวดัอุบลราชธานีและกระจายไปยงั จังหวดันครราชสีมาและกรุงเทพมหานคร                     ส่วนพริกจากตลาดศรีเมืองทอง   จังหวดัขอนแก่น   จะถูกส่งไปจาํหน่ายยงัจังหวดัร้อยเอ็ด   และจังหวดัต่างๆในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน    ส่วนพริกจากจงัหวดัชยัภูมิ  จะมีการกระจายพริกไปยงัจงัหวดัอุดรธานี จงัหวดันครราชสีมา   รวมไปถึงขายส่งให้แก่โรงงานแปรรูป    พริกจากตลาดเมืองทองเจริญ    จงัหวดัอดุรธานี   จะขายภายในจงัหวดัและส่งไปยงั
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จงัหวดัใกลเ้คียง  เช่น  หนองคาย  สกลนคร  นครพนม  มุกดาหาร  และหนองบวัลาํพู   เป็นตน้ และในบางส่วนเขา้โรงงานแปรรูปทาํซอสพริก  และบางส่วนส่งไปขายประเทศเพืÉอนบา้น   ดา้นการตลาดพริก จะมีตลาดกลางหรือจุดศูนยก์ลางรวบรวมพริก แลว้ทาํการกระจายพริกออกไปยงัตลาดต่าง ๆ ในจงัหวดัหรือตลาดต่างจงัหวดัโดยผา่นพอ่คา้      คนกลาง พริกทีÉจาํหน่ายในตลาดแบ่งออกเป็น 2 ชนิด คือ พริกสดและพริกแห้ง สาํหรับพริกสดจะเก็บไวไ้ดไ้ม่นาน จึงจาํเป็นตอ้งมีการแปรรูป เป็นพริกแห้งเพราะสามารถเก็บไวไ้ดน้าน สาํหรับพริกแห้งผลผลิตจะกระจายออกสู่ตลาดตลอดทัÊงปีเพราะสามารถเก็บรักษาไดน้าน ราคาพริกแห้งจะมีเสถียรภาพมากกวา่ราคาพริกสดค่อนขา้งมาก  อีกทัÊงจากพริกแห้งสามารถนาํมาผลิตแปรรูปเป็นผลิตภณัฑอื์Éน ๆ เพืÉอเพิÉมมูลค่าเพิÉมให้กบัผลิตภณัฑ์ได ้  โดยสามารถนํามา  แปรรูปเป็นผลิตภณัฑ์เครืÉองจิÊมต่าง ๆ  หรือนํÊ าพริกต่าง ๆ  ซึÉ งเป็นการเพิÉมมูลค่าให้กับผลิตภณัฑ์    เพืÉอเป็นการทาํความเขา้ใจรูปแบบของธุรกิจการคา้ส่งพริกในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  เนืÉองจากเป็นแหล่งการผลิตพริกรายใหญ่ของประเทศ   ตลาดคา้ส่งจึงเขา้มามีบทบาทสาํคญัในการกาํหนดกลไกการตลาดของพริก    ดงันัÊนการทาํความเขา้ใจสภาวะการตลาดคา้ส่งพริกในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือว่ามีสภาวะการตลาดอยา่งไร  มีระดบัช่องทางและรูปแบบช่องทางการคา้ส่งพริก  รวมถึงรูปแบบการจดัจาํหน่ายพริกจากผูผ้ลิตไปยงัพ่อคา้คนกลางระดบัต่างมีลกัษณะวิธีการทางการตลาดอยา่งไร ซึÉงตลาดคา้ส่งเป็นห่วงโซ่อุปทานหนึÉงทีÉสาํคญัในการผลิตพริก  และนาํผลผลิตไปสู่ผูบ้ริโภค  ขอ้มูลจากตลาดคา้ส่งจึงเป็นขอ้มูลพืÊนฐานทีÉสาํคญัอีกเรืÉองทีÉจะใชเ้ป็นขอ้มูลพืÊนฐานในการทีÉจะพฒันาการวางแผนทางดา้นการตลาดในประเด็นเรืÉ อง  กลยุทธ์ผลิตภณัฑ์  กลยุทธ์ราคา  กลยุทธ์ช่องทางการจัดจาํหน่าย   และกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด  เพืÉอให้ได้แผนการตลาดทีÉเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค   และนาํไปสู่การถ่ายทอดองคค์วามรู้แก่เกษตรกร  หรือผูที้ÉสนใจทีÉจะขยายการผลิตในระบบธุรกิจอุตสาหกรรมอยา่งมีประสิทธิภาพและประสบผลสาํเร็จต่อไป วตัถุประสงค์ของการวจิัย  เพืÉอศึกษาสภาวะการตลาดคา้ส่งพริกในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  วธิีดําเนินการวจิัย ขอบเขตของการวิจัย   สภาวะการตลาดคา้ส่งพริกในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  ศึกษากลุ่มผูค้า้ส่งใน  2  ลกัษณะ  คือ                   ผูร้วบรวมพริก  และกลุ่มผูค้า้ส่งพริก ประชากร    คือ  ผู ้รวบรวมพริก และกลุ่มผู ้ค้า ส่งพริกในตลาดขายส่งพืชผักทางการเกษตรรายใหญ่ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  ไดแ้ก่ ผูค้า้ในตลาดศรีเมืองทอง  จงัหวดัขอนแก่น  ผูค้า้ในตลาดเมืองทองเจริญศรี  จงัหวดัอุดรธานี  ผูค้า้ในตลาดสุรนครเมืองใหม่  จงัหวดันครราชสีมา  และผูค้า้ในตลาดวารินเจริญศรี  จงัหวดัอุบลราชธานี     กลุ่มตวัอย่าง   จาํนวน  70  ตวัอยา่ง  ซึÉงมีวธีิการเลือกหน่วยตวัอยา่งดงันีÊ    การเลือกหน่วยตวัอยา่งขัÊนทีÉ 1 ใชก้ารเลือกหน่วยตวัอยา่งแบบชัÊนภูมิ (Stratified Sampling) โดยจาํแนกเป็น 2 กลุ่ม คือ เขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน ประกอบดว้ย ผูร้วบรวมพริก  และผูค้า้ในตลาดศรีเมืองทอง  จงัหวดัขอนแก่น                 ผู ้รวบรวมพริก และผู ้ค้าในตลาดเมืองทองเจริญศรี  จังหวดัอุดรธานี  และเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง   ประกอบดว้ยผูร้วบรวมพริก และผูค้า้ในตลาดสุรนครเมืองใหม่  จงัหวดันครราชสีมา    ผูร้วบรวมพริกและผูค้า้ในตลาดวารินเจริญศรี  จงัหวดัอุบลราชธานี       การเลือกหน่วยตวัอยา่งขัÊนทีÉ 2 ใชก้ารเลือกหน่วยตวัอยา่งดว้ยวธีิการสุ่มแบบใชวิ้จารณญาณ (Judgment Sampling)  โดยมีแผนการสุ่มตวัอยา่งดงันีÊ    เขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน  ประกอบดว้ย 
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   1.  ผูร้วบรวมพริก และ ผูค้า้ในตลาดศรีเมืองทองจงัหวดัขอนแก่น สุ่ม   20  ตวัอยา่ง                2. ผูร้วบรวมพริก ผูค้า้ในตลาดเมืองทองเจริญศรีจงัหวดัอุดรธานี  สุ่ม    15  ตวัอยา่ง      เขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง  ประกอบดว้ย    1.  ผูร้วบรวมพริก ผูค้า้ในตลาดสุรนครเมืองใหม่  จงัหวดันครราชสีมา   สุ่ม   20  ตวัอยา่ง                2. ผูร้วบรวมพริก ผูค้า้ในตลาดวารินเจริญศรี จงัหวดัอุบลราชธานี   สุ่ม   15  ตวัอยา่ง เครืÉองมือทีÉใช้การรวบรวมข้อมูล    คือ แบบสัมภาษณ์ (Interview  Form)  แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Interview)     เป็นเครืÉองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลและเป็นการสัมภาษณ์ทีÉให้ผูต้อบตอบไดอ้ย่างอิสระรูปแบบของคาํถามในแบบสัมภาษณ์จะใชท้ัÊง  2 รูปแบบ  คือ คาํถามปลายเปิด (Opened-Ended Questions)   คาํถามแบบปลายปิดซึÉ งแบ่งแบบสัมภาษณ์ออกเป็น    2 ตอน ดงันีÊ     ตอนทีÉ 1  ขอ้มูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสมัภาษณ์   ตอนทีÉ 2  ขอ้มูลการรับซืÊอพริก ตอนทีÉ 3  ขอ้มูลการขายพริก สถิตทิีÉใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล      คือ  สถิติพรรณา  (Descriptive  Statistics)  ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ  ค่าความถีÉ  ค่าเฉลีÉย  คา่ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน  ค่าพิสยั และค่าฐานนิยม    ผลการวิจัย   ขอ้มูลพืÊนฐานของผูร้วบรวมพริกและผูค้า้พริก  มีประสบการณ์เกีÉยวกบัการจาํหน่ายพริกเฉลีÉย  11 ปี  (̅10.9 = ݔ,  SD = 6.56)   รายไดจ้ากการขายพริกเฉลีÉยต่อเดือน  30,000-40,000  บาท    ส่วนใหญ่จะเป็นกิจการเจา้ของคนเดียว    ข้อมูลการรับซืÊอพริก  ตารางทีÉ 1  แหล่งซืÊอพริก ประเภทกลุ่มผูค้า้ ขอ้มูล ผูร้วบรวมพริก ผูค้า้พริก รวม ความถีÉ ร้อยละ ความถีÉ ร้อยละ ความถีÉ ร้อยละ แหล่งซืÊอพริกฤดูฝน            1. ผูร้วบรวมในหมู่บา้น 22 11 391 61 41 49      2. เกษตรกร 161 84 182 28 34 41      3. พอ่คา้ในจงัหวดัอืÉน 13 5 63 9 7 9      4. พอ่คา้พริกในอาํเภอ 0 0 1 2 1 1 รวม 19 100 64 100 83 100         ตารางทีÉ  2   การกาํหนดราคาการซืÊอพริกเพืÉอนาํมาขายต่อ ประเภทกลุ่มผูค้า้ ขอ้มูล ผูร้วบรวมพริก ผูค้า้พริก รวม ความถีÉ ร้อยละ ความถีÉ ร้อยละ ความถีÉ ร้อยละ ลกัษณะการซืÊอพริกมาจาํหน่าย       



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  295 
 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0” 
  

    1. เลือกซืÊอตามตอ้งการ 4 40 49 82 53 76     2. เหมาซืÊอทัÊงหมด 6 60 11 18 17 24 รวม 10 100 60 100 70 100 ในการซืÊอพริก  ใครเป็นผูก้าํหนดราคา           1. ผูข้ายเป็นผูก้าํหนด 111 64 341 64 45 64     2. ต่อรองราคา 22 12 102 19 12 17     3. ตามราคาตลาด 23 12 93 17 11 16     4. ผูซื้Êอเป็นผูก้าํหนด 2 12 0 0 2 3 รวม 17 100 53 100 70 100 ปัจจยัทีÉมีผลต่อการกาํหนดราคาซืÊอพริก           1. การบริการการขายแบบต่างๆ 171 41 531 38 70 39     2. คุณภาพของพริก 112 26 402 29 51 28     3. ความตอ้งการของผูบ้ริโภค 83 19 303 22 38 21     4. ปริมาณผลผลิตทีÉผลิตได ้ 5 12 12 9 17 10     5. ความห่างไกลจากตลาด 1 2 3 2 4 2 รวม 42 100 138 100 180 100 ลกัษณะการจ่ายเงินในการซืÊอพริก           1. เงินสดทัÊงหมด 13 76 34 64 47 67     2. ทัÊงเงินสดและเงินเชืÉอ 2 12 14 26 16 23     3. เงินเชืÉอทัÊงหมด 2 12 5 10 7 10 รวม 17 100 53 100 70 100  ตารางทีÉ 3   ปัญหาในการรับซืÊอพริก  และแนวทางการปรับตวัของผูข้ายเพืÉอเพิÉมยอดขาย ประเภทกลุ่มผูค้า้ ขอ้มูล ผูร้วบรวมพริก ผูค้า้พริก รวม ความถีÉ ร้อยละ ความถีÉ ร้อยละ ความถีÉ ร้อยละ ปัญหาในการซืÊอพริกเนืÉองจาก             1. การแข่งขนักบัพอ่คา้คนอืÉน 4 57 6 28 10 36      2. คุณภาพไม่ตรงตามความตอ้งการ 1 14 9 43 10 36      3. ปริมาณพริกไม่เพียงพอต่อการขาย 1 15 5 24 6 21      4. การขนส่งลาํบาก 1 14 1 5 2 7 รวม 7 100 21 100 28 100 แนวทางการปรับตวัของผูข้าย             1. ศึกษาความตอ้งการของลูกคา้ 10 59 29 55 50 72       2. ติดตามขอ้มูลราคาพริก 1 6 9 17 10 14 



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  296 
 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0” 
  

      3. ติดตามขอ้มูลปริมาณพริกทีÉออกสู่ตลาด 1 6 7 13 8 11 
      4. เพิÉมจาํนวนลูกคา้ประจาํ 1 6 1 2 2 13 รวม 17 100 53 100 70 100  ข้อมูลการขายพริก ตารางทีÉ 4  แสดงการซืÊอ-ขาย พริก  และการกาํหนดราคา ประเภทกลุ่มผูค้า้ ขอ้มูล ผูร้วบรวมพริก ผูค้า้พริก รวม ความถีÉ ร้อยละ ความถีÉ ร้อยละ ความถีÉ ร้อยละ กลุ่มลูกคา้ทีÉจาํหน่ายพริกให ้         1. พอ่คา้ปลีก 72 23 481 35 55 33   2. พอ่คา้ต่างอาํเภอ 63 19 322 23 38 23   3. พอ่คา้ส่งรายยอ่ย 4 13 263 18 30 18   4. ผูใ้ชร้ายยอ่ย 3 10 23 15 26 15   5. พอ่คา้ส่งรายใหญ ่ 101 32 3 3 13 8   6. โรงงานแปรรูป 1 3 5 8 6 3 รวม 31 100 137 100 168 100  ตารางทีÉ 4  (ต่อ) ประเภทกลุ่มผูค้า้ ขอ้มูล ผูร้วบรวมพริก ผูค้า้พริก รวม ความถีÉ ร้อยละ ความถีÉ ร้อยละ ความถีÉ ร้อยละ ในกรณีขายใครเป็นผูก้าํหนดราคา         1. ต่อรองราคากนั 12 71 45 85 57 81   2. ผูค้า้เป็นผูก้าํหนด 5 29 8 15 13 19 รวม 17 100 53 100 70 100 ปัจจยัทีÉมีผลต่อการกาํหนดราคาในการซืÊอพริก       
  1. คุณภาพของพริก 82 35 361 40 44 39   2. ความตอ้งการของผูบ้ริโภค 111 48 332 37 44 39   3. ปริมาณผลผลิตทีÉผลิตได ้ 33 13 153 17 18 16   4. ความห่างไกลจากตลาด 0 0 5 4 5 5   5. การบริการการขายแบบต่างๆ 1 4 0 0 1 1 รวม 23 100 89 100 112 100 ลกัษณะการจ่ายเงินในการซืÊอพริก         1. ทัÊงเงินสดและเงินเชืÉอ 7 41 40 75 41 55 
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  2. เงินสดทัÊงหมด 9 53 12 23 31 42   3. เงินเชืÉอทัÊงหมด 1 6 1 2 2 3 รวม 17 100 53 100 70 100  ตารางทีÉ 5  การจดัการกบัปัญหาในการขาย  และกลยทุธ์ในการรักษาลูกคา้ ประเภทกลุ่มผูค้า้ ขอ้มูล ผูร้วบรวมพริก ผูค้า้พริก รวม ความถีÉ ร้อยละ ความถีÉ ร้อยละ ความถีÉ ร้อยละ ปัญหาการขายพริก         1.  มีปัญหาลูกคา้ซืÊอเป็นเงินสดแลว้ไม่จ่ายตามกาํหนด 2 66.67 17 94.44 19 90.48 
  2.  มีปัญหารับซืÊอพริกมาขายมากกวา่ความตอ้งการของลูกคา้ 1  33.33 1 5.56 2 9.52 
                   รวม 3 100 18 100 21 100 กลยทุธ์ในการรักษาลูกคา้         1. สามารถต่อรองราคาได ้ 3 17 21 40 24 34   2. มีความซืÉอสัตยต์่อลูกคา้ 8 48 9 17 17 24   3. สร้างมนุษยส์มัพนัธ์ทีÉดี 2 12 9 17 11 16   4. สินคา้มีคุณภาพ 3 18 4 7 7 10   5. มีการใหสิ้นเชืÉอ/เครดิตต่อลูกคา้ 0 0 5 9 5 7   6. มีพริกจาํหน่ายตลอดเวลา 1 6 3 6 4 6   7. การบริการดา้นการขนส่ง 0 0 2 4 2 3 รวม 17 100 53 100 70 100  วจิารณ์ผล   ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือเป็นภาคทีÉประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพการเกษตร  มีตลาดกลางคา้ส่งพืชผกัและผลไมที้ÉสาํคญัทีÉเป็นเสมือนศูนยก์ลางของการกระจายสินคา้ไปสู่ทัÉวทุกภูมิภาคและประเทศเพืÉอนบา้น  ซึÉงตลาดทีÉสาํคญัไดแ้ก่  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบน ประกอบดว้ยตลาดศรีเมืองทอง  จงัหวดัขอนแก่น   และตลาดเมืองทองเจริญศรี จงัหวดัอุดรธานี ซึÉงเป็นศูนยก์ลางตลาดรับซืÊอขายสินคา้พืชผกัทางการเกษตร   ทัÊงในและนอกพืÊนทีÉซึÉงพอ่คา้และแม่คา้จะรับซืÊอพริกมาจาก  จงัหวดัเลย  จงัหวดัชยัภมิู  จงัหวดัขอนแก่น และจงัหวดัเพชรบูรณ์  ซึÉงพริกส่วนใหญ่ก็จะเป็นพริกส้ม   จาํหน่ายพริกให้แก่ลูกคา้ทัÊงในภูมิภาคและยงัส่งไปประเทศเพืÉอนบา้น ไดแ้ก่ประเทศลาว  และวิถีหรือช่องทางทีÉทาํให้ผลผลิตมาสู่ตลาด  คือ หมู่บา้น  ทีÉทาํการปลูกพริกจะมีผูรั้บซืÊอพริกทีÉเรียกวา่ผูร้วบรวมในหมู่บา้นหรือผูร้วบรวมในทอ้งถิÉน  ในหมู่บา้นประมาณ 4 – 5  ราย  จะรับซืÊอพริกจากเกษตรกรแลว้นาํมาจาํหน่ายใหพ้อ่คา้แม่คา้ในตลาดคา้ส่ง   แต่บางส่วนจะมีพอ่คา้จากตลาดกลางไปรับซืÊอพริกจากเกษตรกรผูป้ลูกพริกถึงสวน   ส่วนภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่างประกอบดว้ยตลาดสุรนครเมืองใหม่  จงัหวดันครราชสีมาและตลาดวารินเจริญศรี  จงัหวดัอุบลราชธานี  แหล่งทีÉมาของพริกจะเป็นพริกทีÉมาจากจงัหวดัศรีษะเกษ  จงัหวดัอุบลราชธานี  จงัหวดันครราชสีมา  จงัหวดัชยัภูมิ  ซึÉ งเป็นแหล่งพริกขนาดใหญ่พริกส่วนใหญ่จะเป็นพริกแดง  เช่น 
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พนัหวัเรือ    ซุปเปอร์ฮอท  ส่วนวถีิและช่องทางของพริกส่วนใหญ่จะมีผูร้วบรวมจะนาํพริกมาส่งให้กบัพ่อคา้แม่คา้ในตลาดแต่ในบางส่วนเกษตรกรหรือผูร้วบรวมจะนาํพริกมาจาํหน่ายเองในตลาด  แต่พอ่คา้ส่งบางรายจะจา้งเกษตรกรเป็นผูป้ลูกพริกให้เวลาเก็บผลผลิตพ่อคา้ก็จะกาํหนดจาํนวนในการเก็บแต่ละวนัและจะไปรับพริกเองลกัษณะความแตกต่างระหวา่งตลาดกลางพืชผกัและผลไมจ้ะมีช่องทางและวิถีแตกต่างกันบางเล็กน้อยตามภูมิศาสตร์   เรืÉ องราคาและจาํนวนพ่อคา้ทีÉเขา้มาเกีÉยวขอ้งในระดบัช่องทาง   ซึÉงสนบัสนุนแนวคิดกิจกรรมโลจิสติกส์ ซึÉงกิจกรรมหลกัๆ  ประกอบดว้ย  กิจกรรมทางดา้นการบริหารจดัการการผลิต  การตลาดและการบริการลูกคา้  การจัดหาวตัถุดิบและอุปกรณ์ต่าง ๆ การกระจายสินคา้และการจดัการสินคา้คงคลงั  การจดัส่ง   และเชืÉอมโยงสู่ทฤษฎีห่วงโซ่อุปทาน (Supply  Chain)  ซึÉงผูที้Éมีบทบาทในการกระจายสินคา้คา้จากแหล่งวตัถุดิบไปสู่มือผูบ้ริโภค ประกอบดว้ย ผูข้ายปัจจยัการผลิต    ผูผ้ลิต/บริการศูนยก์ระจายสินคา้   ร้านคา้ปลีก  ผูบ้ริโภค  เปรียบเสมือนผูที้Éมีส่วนเกีÉยวขอ้งกบัระบบการตลาดคา้ส่งพริก   เกษตรกรผูป้ลูกพริก   ผูร้วบรวมพริก   พ่อคา้ขายส่งพริกพอ่คา้ขายปลีก   ผูใ้ชร้ายยอ่ย /โรงงานแปรรูปพริก    ราคาซืÊอ-ขายพริกจะขึÊนอยูก่บักลไกการกาํหนดราคาของตลาด  ราคาขายจะแตกต่างอยูก่บัช่วงฤดูกาลและคุณภาพของพริก คือ พริกในช่วงฤดูแลง้มีราคาตกตํÉา เนืÉองจากหมดช่วงฤดูกาลทาํนา เกษตรกรจะหันมาปลูกพริกทีÉเป็นพืชทนแลง้นิยมปลูกกนั ดงันัÊนผลผลิตทีÉออกมาในช่วงเดือนมีนาคม จึงมีจาํนวนมาก ส่งผลให้การแข่งขนัในตลาดสูง เกิดการต่อสู้ดา้นราคา และความตอ้งการขายของพอ่คา้ส่ง พริกในช่วงฤดูฝนทีÉมีราคาสูง เนืÉองจากผลผลิตพริกทีÉออกมาช่วงฤดูฝนมีนอ้ย และคุณภาพของพริกไม่ตรงตามความตอ้งการของตลาดเกิดการเน่าเสียและเกิดโรคระบาดทีÉส่งผลต่อคุณภาพพริก ค่าขนส่งและระยะทางในการขนส่งก็เป็นอีกหนึÉงปัจจยัทีÉมีผลต่อการกาํหนดราคาพริก   ซึÉงสิÉงเหล่านีÊ เป็นตน้ทุนในการขายทัÊงนัÊน  ราคาจะถูกบวกเมืÉอมีการซืÊอขายหลายทอด   ถา้พริกขาดตลาดราคาก็จะเพิÉมสูงขึÊนตามราคากลไก และ ทาํให้ราคาถูกลงเมืÉอพริกลน้ตลาด   โดยกลไกนีÊ จะทาํงานไดดี้ภายใตเ้งืÉอนไขการแข่งขนัอยา่งเป็นธรรมในตลาดการคา้เสรีสมบูรณ์แบบ ซึÉ งสนบัสนุนทฤษฏีแบบจาํลองแรงดนั 5  ประการ (Five Forces Model) ของ Michael E. Porter  ในประเด็นเรืÉองอาํนาจการต่อรองของ ซพัพลายเออร์จะสูงเมืÉอผลผลิตออกสู่ตลาดนอ้ยและมีราคาสูง การคุกคามของคู่แข่งขนัรายใหม่ทีÉเกิดขึÊนในตลาดคา้ส่งพริกทีÉนอกเหนือจากผูค้า้ส่งทีÉจาํหน่ายในตลาดแลว้  เนืÉองจากเป็นตลาดทีÉมีลกัษณะแข่งขนัสมบูรณ์ผูซื้Êอมากผูข้ายมาก  ราคาจึงเป็นไปตามกลไกตลาด  และหากช่วงในทีÉผูร้วบรวมทีÉตอ้งการระบายพริกในช่วงทีÉมีผลผลิตมากเกินความตอ้งการของตลาด ส่งผลใหเ้กิดการแข่งขนัดา้นราคาและ เกิดอาํนาจการตอ่รองของลูกคา้    จากผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรผูป้ลูกพริกจะจําหน่ายพริกให้แก่ผูร้วบรวมในหมู่บ้านหรือผูร้วบรวมทีÉอยู่ในทอ้งถิÉน   จากนัÊนผูร้วบรวมก็จะนาํพริกทีÉรับซืÊอจากเกษตรกรไปส่งให้กบัพ่อคา้แม่คา้ในตลาดกลางพืชผกัผลไมใ้นจงัหวดัหรือจงัหวดัใกลเ้คียง  ในหมู่บา้นแต่ละหมู่บา้นจะมีผูร้วบรวมประจาํหมู่บา้นละ 4 – 5 ราย  แต่ละรายจะมีลูกคา้ประจาํเป็นของตวัเองหรือผูร้วบรวมบางรายจะเป็นผูล้งทุนใหก้บัเกษตรกร  บางกรณีผูร้วบรวมจะนาํพริกไปส่งใหพ้อ่คา้ส่งแค่เพียงครึÉ งทางเพราะจะมีรถของพอ่คา้ส่งมารับรับทีÉปลายทาง  ซึÉงบางช่วงเวลาทีÉพริกขาดตลาดก็จะมีพอ่คา้ทีÉมาจากทีÉอืÉนจะเขา้มารับซืÊอพริกกบัเกษตรกรเพืÉอนาํไปจาํหน่ายหรือนาํไปขายเอง  ซึÉงสนบัสนุนทฤษฎีห่วงโซ่อุปาน (Supply  Chain)  คือประกอบ ผูข้ายปัจจยัการผลิต  ผูผ้ลิต/บริการ ศูนยก์ระจายสินคา้   ร้านคา้ปลีกและผูบ้ริโภค    ซึÉงเชืÉองโยงกบัผูม้าเกีÉยวขอ้งกบัระบบตลาดคา้ส่งประกอบดว้ยเกษตรกรผูป้ลูกพริก   ผูร้วบรวมพริก      ผูค้า้ส่งพริก  พ่อคา้ปลีก   ผูใ้ชร้ายยอ่ย /โรงงานแปรรูปพริก    และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  จิราวดี  สุแดงนอ้ยและคณะ(2554)  การศึกษาเรืÉองการจดัการการผลิตและการตลาดพริกสดของเกษตรกร  ตาํบลแหลมทอง  อาํเภอภกัดีชุมพล จงัหวดัชยัภมิู   สาํหรับการจดัการการตลาด เกษตรกรทุกรายขายใหก้บัพ่อคา้รวบรวมในหมู่บา้นซึÉ งจะมารับซืÊอตามจุดต่างๆ   ในหมู่บา้นหรือไปรับทีÉบา้นของลูกไร่ทีÉเป็นจุดรวบรวมผลผลิตพริก  ซึÉ งพ่อคา้รวบรวมในหมู่บา้นจะเป็นคนรวบรวมและขายต่อใหก้บัพ่อคา้ส่งต่างถิÉน     อีกต่อหนึÉง โดยพ่อคา้รวบรวมในหมู่บา้น
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ส่งต่อใหก้บัพอ่คา้ขายส่งต่างถิÉน  เกษตรกรไม่สามารถทีÉจะต่อรองราคาพริกได ้เนืÉองจากราคาพริกจะถูกกาํหนดจากพอ่คา้คนกลางและพอ่คา้คนกลางไดก้าํหนดราคาจากตลาดอีกครัÊ งหนึÉง  สรุปผลการวจิัย   เส้นทางธุรกิจของการรับซืÊอพริกในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  พบว่า  ผูร้วบรวมพริกทอ้งถิÉนจะรับซืÊอพริกจากเกษตรกรโดยตรง   และผูค้า้ส่งจึงจะเขา้ไปรับซืÊอพริกต่อจากผูร้วบรวมพริกในหมู่บา้นอีกทอดหนึÉง  ซึÉงส่วนใหญ่จะเป็นการผูกขาดเป็นเจ้าประจํา ในด้านการขายพริกนัÊนจะมีผูใ้ช้พริก  เช่นกลุ่มผูใ้ช้เชิงอุตสาหกรรมซืÊอพริกไปเพืÉอแปรรูปเป็นผลิตภณัฑต์่าง ๆ   และส่วนหนึÉงจะถูกขายเพืÉอนาํไปใชใ้นลกัษณะการรับประทานสด    โดยจะมีผูค้า้ระดบัต่าง ๆ  ทีÉเกีÉยวขอ้งในกระบวนการ  ปัจจะยในการกาํหนดราคา  คือ คุณภาพของพริก   ความตอ้งการของผูบ้ริโภค  และปริมาณผลผลิตทีÉผลิตออกสู่ตลาด    ซึÉ งราคาขายจะถูกบวกเพิÉมตามจาํนวนคนกลางทีÉเกิดขึÊนในระบบ  ส่วนระบบการขายมกัจะใชร้ะบบเงินสด  แต่มีบางส่วนทีÉซืÊอขายกนัในลกัษณะเงินเชืÉอ  และปัญหาทีÉเกิดขึÉนคือ  มกัจะไม่จ่ายเงินตามกาํหนด  ในการซืÊอขายพริกในวงการตลาดขายส่ง  คือ  มิตรไมตรีความสมัพนัธ์กนัระหวา่ง  ผูซื้Êอและผูข้าย  รวมถึงพอ่คา้แม่คา้ดว้ยกนั  กิตติกรรมประกาศ    ขอขอบพระคุณมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน  วทิยาเขตขอนแก่น  ทีÉสนบัสนุนทุนการวจิยั  งบประมาณรายจ่ายประจาํปี  2555 – 2556  ในชุดโครงการวจิยั  เรืÉอง  การวจิยัพฒันาและถ่ายทอดทอดเทคโนโลยกีารแปรรูปพริก ประหยดัพลงังานระดบัวสิาหกิจชุมชน  โครงการยอ่ยทีÉ  2  การพฒันาผลิตภณัฑม์ูลค่าเพิÉมจากพริก และการวางแผนกลยทุธ์การตลาดสาํหรับวสิาหกิจชุมชน   เอกสารอ้างองิ กมล เลิศรัตน์. (2550). การผลิต การแปรรูป และการตลาดพริกและผลิตภัณฑ์พริกในประเทศ  ไทย. วารสารประชาคมวจิยั,  (2550) (ฉบบัทีÉ 73),  หนา้ 10-14.  จิราวดี สุแดงนอ้ยและคณะ.  (2554).  การจัดการการผลิตและการตลาดพริกสดของเกษตรกร ตําบลแหลมทอง อาํเภอภักดี ชุมพล จังหวดัชัยภูม.ิ  ขอนแก่น : มหาวทิยาลยัขอนแก่น. วีระ  ภาคอุทยั และคณะ.  (2549).  รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์โครงการการศึกษาสถานภาพการตลาด  การแปรรูปและตลาด ผลิตภัณฑ์พริกในเขตพืÊนทีÉจังหวัดอุดรธานี  นครราชสีมา ขอนแก่น เลย ชัยภูมิ กรุงเทพฯ และปริมณฑล.  ขอนแก่น :มหาวทิยาลยัขอนแก่น.         
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ส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตัดสินใจซืÊอเครืÉองใช้ไฟฟ้า เพืÉอสิÉงแวดล้อม ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น An Influence of Marketing Mix toward Buying decision of Environmental Fr iendly Electronic Products in KhonKaen Municipality  นทยา กมัพลานนทř์* จิราภา  คาํหยกุř,ญาธิดา พูลทองřปรารถนา พลทองสถิตřและ ศุรตรีกานต ์ เลิศลน้พรมหมř NatayaKumplanon1*JirapaKhamyuk2,YatidaPoonthong3,ParttanaPolthongsatit4 and SuratrikanLoeslonphrom5  บทคัดย่อ   งานวิจัยมีวตัถุประสงค์เพืÉอศึกษาส่วนประสมทางการตลาดและพฤติกรรม ทีÉ มีผลต่อการตัดสินใจซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้าประเภทตูเ้ยน็เพืÉอสิÉงแวดลอ้ม ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น เก็บขอ้มูลเพืÉอศึกษาจาํนวน 400 ชุด ใชส้ถิติทีÉใช ้ค่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐานและการทดสอบสมมติฐานใช้ค่า Chi-square Crosstabs สถิติสหสัมพนัธ์ Pearson Correlation พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง  มีอายุ 30-34 ปี การศึกษาระดบัปริญญาตรี รายได้เฉลีÉยครอบครัวต่อเดือน 15,001-20,000 บาท ส่วนใหญ่ใชตู้เ้ยน็แบบ 2 ประตู ยีÉหอ้ทีÉใชม้ากทีÉสุด คือ มิตซูบิชิ ผูต้อบแบบสอบถามทราบวา่ตูเ้ยน็มีการปล่อยสาร CFC (สารคลอโรฟลูออคาร์บอน)  เหตุผลในการซืÊอตูเ้ยน็เพืÉอสิÉงแวดลอ้ม คือ เพืÉอช่วยในการประหยดัพลงังาน ราคาทีÉเลือกซืÊอโดยเฉลีÉย คือ7,000-12,000 บาท ตดัสินใจซืÊอตูเ้ยน็เพืÉอสิÉงแวดลอ้มเมืÉอตูเ้ยน็หลงัเดิมมีการชาํรุด ซืÊอตูเ้ยน็เพืÉอสิÉงแวดลอ้มจาก ห้างดิสเคาน์สโตร์   โดยเดินทางไปซืÊอดว้ยตวัเอง สืÉอทีÉมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซืÊอ คือ โทรทศัน์  และเงืÉอนไขทีÉมีการเลือกใช ้คือ ชาํระดว้ยการผอ่นชาํระเป็นงวดๆ   ส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลในการซืÊอ สามารถสรุปได้ดังนีÊ  ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) ผูบ้ริโภคให้ความสําคัญ เรืÉ อง มีเครืÉ องหมายรับรองมาตรฐานสินค้า เช่น มอก.ประหยดัไฟเบอร์ 5 ด้านราคา (Price) ผู ้บริโภคให้ความสาํคญั เรืÉอง ราคาเหมาะสมกบัประโยชน์ทีÉไดรั้บ เช่น ประหยดัพลงังาน แสงสีฟ้าทีÉช่วยคงความสดภายในช่องแช่ผกั ช่องแช่แขง็ ดา้นการจดัจาํหน่าย (Place) ผูบ้ริโภคให้ความสาํคญั เรืÉอง คาํนึงถึงการขนส่งทีÉรวดเร็วและรักษาสิÉงแวดลอ้ม โดยมีคลงัสินคา้ช่วยลดระยะทางในการขนส่ง ดา้นส่งเสริมการตลาด (Promotion) ผูบ้ริโภคให้ความสําคญั เรืÉอง พนักงานมีความรู้เกีÉยวกบัสินคา้และมีทกัษะในการเลือกนาํเสนอสินคา้ทีÉเหมาะสมกบัลูกคา้    คาํสําคญั : ส่วนประสมทางการตลาด, พฤติกรรมผูบ้ริโภค, เครืÉองใชไ้ฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม       
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ABSTRACT    The purpose of this study was to study consumer behavior and Influence of marketing mix toward buying decision  of environmental friendly electronic Products in KhonKaen Municipality. This study was a quantitative research to collect data for 400 sets, used descriptive statistics to analyze the data by using percentage, mean, standard deviation. Hypothesis were testing with Chi- square Crosstabs and Pearson Correlation was used to find the relationship of two independent variables or find the relationship between the two sets to test an objectives.  The result found that the majority of respondents were female , in 30- 40 years old , education level in bachelor’ s degree, whose monthly incomes 15,001- 20,000 baht , and now using 2 doors refrigerators , Mitsubishi is top brand choices.  Reason to consume the Environmentally Friendly Refrigerator is knowing that the refrigerator is releasing CFC ( Chlorofluorocarbons)  , help to save energy , average purchase price is 7,000- 12,000 baht , old refrigerator be in disrepair . Most of them buy an environmental friendly refrigerator from discount store , buy by themselves . An influencing media was televisions, and payment in installments was choice for the term payment.   From the hypothesis testing found that marketing mix influenced to buying decision of environmental friendly electronic products can be summarized as follows: The product; the product certification marks are such as TIS, lebelNo.5 in most priority.  The price ; Reasonable rates with benefits such as blue light helps preserve the freshness inside, soaking vegetables frozen in a very important level.  The distribution; taking into consideration the rapid tranport and the environment. By having a warehouse help minimize the distance of transportation in a very important level. The promotion ; the employees are knowledgeable about products and have the skills to select the appropriate products to customers.  Key words : Marketing mix, Consumer behavior, Environmental Friendly Electronic Products 
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 บทนํา  ในปัจจุบนัสิÉงแวดลอ้มทีÉเป็นธรรมชาติ ทัÊงภายในประเทศและในทอ้งถิÉนมีแนวโนม้ถูกทาํลายเพิÉมมากขึÊน ในขณะเดียวกันสิÉงแวดลอ้มทางวฒันธรรม (ทีÉมนุษยส์ร้างขึÊน) กลบัเพิÉมมาแทนมากขึÊนเป็นลาํดบั ทัÊ งนีÊ เนืÉองจาก ในปัจจุบนัจาํนวนประชากรมนุษยเ์พิÉมขึÊนอยา่งรวดเร็ว มีการประดิษฐ์และพฒันาเทคโนโลยี มาใชอ้าํนวยประโยชน์ต่อมนุษยเ์พิÉมมากขึÊน ผลจากการทําลายสิÉงแวดล้อมทางธรรมชาติ ส่งผลกระทบต่อ มนุษยห์ลายประการเช่น ปัญหาการแปรปรวนของภูมิอากาศโลก การลดลงอยา่งรวดเร็วของทรัพยากรธรรมชาติ ภยัพิบตัิมีแนวโนม้รุนแรงมากขึÊน มลพิษสิÉงแวดลอ้มขยายขอบเขตกวา้งขวางมากขึÊน   ปัญหาสิÉงแวดลอ้มทีÉสาํคญั นัÉนคือ สภาวะโลกร้อน (Global Warming) หมายถึง การทีÉอุณหภมิูเฉลีÉยของอากาศบนโลกสูงขึÊน ซึÉ งสาเหตุเกิดจากการทีÉมีแก๊สเรือนกระจกในบรรยากาศมากเกินไป แก๊สเรือนกระจกตวัหนึÉงทีÉสาํคญั ไดแ้ก่ คาร์บอนไดออกไซด ์ซึÉงเกิดจากการเผาไหมเ้ชืÊอเพลิงเพืÉอใชง้าน การใชพ้ลงังานจากเครืÉองใชไ้ฟฟ้าในครัวเรือนก็เป็นอีกหนึÉงสาเหตุหลกัทาํให้โลกร้อนเพราะเป็นการใชพ้ลงังานอยู่ตลอดเหมือนกบัเครืÉองใชไ้ฟฟ้าอยา่งตูเ้ยน็ทีÉตอ้งมีการเสียบปลัËกอยู่ตลอดเวลา ตูเ้ยน็เป็นเครืÉองใชไ้ฟฟ้าชนิดหนึÉงทีÉส่งทีÉปล่อยสารสําคญัทีÉเป็นเหตุใหโ้ลกร้อนออกมามาก นัÉนคือสารประกอบคลอโรฟลูออโรคาร์บอน (CFC) หรือเรียกอีกชืÉอหนึÉงวา่ "ฟรีออน" (Freon) มิไดเ้กิดขึÊนเองตามธรรมชาติ แต่เป็นสิÉงประดิษฐ์ของมนุษย ์มีแหล่งกาํเนิดมาจากโรงงานอุตสาหกรรม และอุปกรณ์เครืÉองใชใ้นชีวิตประจาํวนั (จงจุรีย ์เก่งคาํ, เศรษฐศาสตร์ โวหารกลา้, อาทิตย ์บุตรพรม และคณะ, 2556 )  ผลกระทบของภาวะโลกร้อนนัÊนก็มีใหเ้ราเห็นกนัอยูบ่่อยครัÊ ง ไม่วา่จะเป็น นํÊ าท่วม แผ่นดินไหว พายทีุÉรุนแรง อากาศทีÉร้อนผิดปกติส่งผลใหค้นเสียชีวิต รวมไปถึงโรคระบาดชนิดใหม่ๆ และพาหะนาํโรคทีÉเพิÉมจาํนวนมากขึÊน ทีÉผา่นมาพบวา่ผูบ้ริโภคไม่ไดใ้ส่ใจในสิÉงแวดลอ้มเท่าทีÉควร รวมทัÊงในภาคธุรกิจอุตสาหกรรม การคมนาคม และ ภาคครัวเรือน ดงันัÊนเพืÉอไม่ให้เกิดวิกฤตต่อโลกทีÉรุนแรงมากขึÊนจึง นาํมาสู่การหาหน ทางในการปรับปรุงแกไ้ข โดยในปัจจุบนักระแสการรณรงค์ให้ตระหนักและอนุรักษ์สิÉงแวดลอ้มไดเ้กิดขึÊนทัÉวโลก จึงส่งผลให้เกิดการสร้างผลิตภณัฑแ์ละบริการต่างๆ ทีÉใส่ใจและเป็นมิตรกบัสิÉงแวดลอ้มเพิÉมมากขึÊน (ชยัวฒัน์ คุประตกุล, Śŝŝś) สินคา้เพืÉอสิÉงแวดลอ้ม คือ สินคา้หรือผลิตภณัฑที์ÉผลิตขึÊนจากกระบวนการและเทคโนโลยีทีÉใส่ใจผลกระทบทีÉจะเกิดขึÊนกบัสิÉงแวดลอ้ม เริÉมตัÊงแต่การคดัเลือกวตัถุดิบในการผลิต การเลือกใชพ้ลงังานจากนํÊ าและไฟฟ้าในการผลิตอยา่งคุม้ค่า และเทคโนโลยทีีÉเหมาะสม จนเสร็จสมบูรณ์เป็นสินคา้หรือผลิตภณัฑ ์การบรรจุลงในหีบห่อและบรรจุภณัฑส์าํหรับ การขนส่งและจดัจาํหน่าย รวมถึงการจดัการซากผลิตภณัฑน์ัÊนๆ อยา่งถูกวธีิ    ř. วตัถุประสงค์ของการวจิัย        1.1 เพืÉอศึกษาส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม                             1.2 เพืÉอศึกษาดา้นพฤติกรรมทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม  2. ประโยชน์ทีÉจะได้รับ        2.1.  เพืÉอเป็นประโยชน์ให้กบัธุรกิจเครืÉองใชไ้ฟฟ้าเกีÉยวกับสิÉงแวดลอ้มทาํให้ทราบถึงส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม       2.2.  เพืÉอนาํมาใชพ้ฒันาและปรับปรุงสินคา้ให้สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของผูบ้ริโภคได้ทาํให้ทราบถึงพฤติกรรมของผูบ้ริโภคทีÉมีผลในการตดัสินใจซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม     
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วธิีดําเนินการวิจัย ř. ขอบเขตของการวจิยั         ส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ขอบเขตของการศึกษางานวจิยั จะมุ่งศึกษาโดยกาํหนดขอบเขตการศึกษาคน้ควา้ไดด้งันีÊ           ประชากรทีÉใชใ้นการวิจยั การศึกษาวิจยัครัÊ งนีÊ จะทาํการศึกษาวิจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ซึÉงแบ่งออกเป็น 4 เขต (เขตเทศบาลนครขอนแก่นรวมถึงพืÊนทีÉติดกบัเขตเทศบาล) ซึÉงไดแ้ก่ เทศบาลเมืองศิลา เทศบาลตาํบลบา้นเป็ด เทศบาลตาํบลเมืองเก่า และเทศบาลตาํบลพระลบั) จากขอ้มูล สาํนักนโยบายการออมและการลงทุนสํานักงานเศรษฐกิจการคลงั, 2557 พบวา่ กลุ่มประชากร ช่วงอายุ 25-59 ปี ทัÊงชายและหญิง ช่วงอายดุงักล่าวส่วนใหญ่เป็นวยัทาํงานและมีครอบครัว มีการวางแผนในชีวิต มีเป้าหมายในชีวติรวมถึงมีภาระและมีหน้าทีÉตอ้งรับผิดชอบ ในช่วงวยันีÊ ส่วนใหญ่จะมีงานทาํแลว้ และมีรายไดเ้ป็นของตนเอง ซึÉ งมีจาํนวน 256,997 คน ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยแบ่งเป็นเขตเทศบาลนครขอนแก่น จาํนวน 115,585 คน เขตเทศบาลตาํบลศิลา จาํนวน 50,224 คน เขตเทศบาลตาํบลบา้นเป็ด 40,343 คน เขตเทศบาลตาํบลเมืองเก่า 28,653 คน และเขตเทศบาลตาํบลพระลบั จาํนวน 22,192 คน (สาํนกังานทะเบียนทอ้งถิÉนเทศบาลนครขอนแก่น, 2559)               กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวิจยัครัÊ งนีÊ  จากจาํนวนประชากร 256,997 คน คาํนวณจากขนาดของกลุ่มตวัอย่าง โดยหาค่าสัดส่วนของประชากรจากสูตร Taro Yamane และการสุ่มแบบแบ่งชัÊน (Stratified Random Sampling) จากกลุ่มประชากรในเขตเทศบาลนครขอนแก่นโดยมีจาํนวนประชากร 256,997 คน ใชก้ารเลือกกลุ่มตวัอยา่งดว้ยวิธีการสุ่มแบบเจาะจงช่วงอายุ คือ ช่วงอาย ุ25 – 59 ปี ซึÉงกลุ่มตวัอยา่งทีÉไดเ้ท่ากบั 400 คน มีการแบ่งเขตพืÊนทีÉในการแจกแบบสอบทัÊงหมด 5 เขตพืÊนทีÉ และใหส้ถิตแบบระดบัชัÊนคาํนวณจาํนวนในการแจกแบบสอบถาม สามารถแบ่งไดด้งันีÊ    - เขตเทศบาลนคร  จาํนวน 180 คน   - เขตเทศบาลบา้นเป็ด  จาํนวน  78 คน   - เขตเทศบาลเมืองเก่า  จาํนวน  63 คน   - เขตเทศบาลศิลา   จาํนวน  45 คน   - เขตเทศบาลพระลบั  จาํนวน  34 คน   รวมทัÊงสิÊน จาํนวน 400 ชุด  2. เครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจยั     ศึกษาเอกสาร ตาํรา บทความ วิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการวิจยั  ดาํเนินการสร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวคิด วตัถุประสงคข์องงานวิจยั ประกอบดว้ย เครืÉองมือทีÉใชใ้นการศึกษา  นาํแบบสอบถามทีÉสร้างขึÊนตามกรอบแนวความคิดเสนอผูเ้ชีÉยวชาญเพืÉอพิจารณาตรวจสอบความครบถว้น ความถูกตอ้งและครอบคลุมของเนืÊอหาและความสอดคลอ้งของหัวขอ้ทีÉศึกษาแลว้นาํมาปรับปรุงแกไ้ขตามกบัผูเ้ชีÉยวชาญแนะนาํ  โดยหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC)  (ลดัดาวลัย ์เพชรโรจน์และคณะ, 2545: 145) เพืÉอวดัความเทีÉยงตรง (Validity)  ซึÉ งค่าดชันีความสอดคลอ้งเท่ากบั 0.83  นาํแบบสอบถามทีÉแกไ้ขแลว้ไปทดลองใช ้(Try out) กบักลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 30 คน แลว้นาํผลทีÉไดไ้ปวเิคราะห์ความเชืÉอมัÉน (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชส้ัมประสิทธิÍ Cronbach's Alpha Coefficient สูตรของควอนบราค (Cronbach) (อา้งอิงจาก กลัยา วาณิชยบ์ญัชา. 2550 : 41-42) ซึÉงค่าความเชืÉอมัÉนรวมเท่ากบั Ř.941      
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  3 การเก็บรวบรวมข้อมูล        ผูว้ิจยันาํแบบสอบถามทีÉไดส้ร้างขึÊนมาแจกให้กบักลุ่มตวัอย่าง 256,997 คน ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น จาํนวน 400 ชุด ตรวจสอบขอ้มูลทีÉได้ เพืÉอตรวจสอบความสมบูรณ์ ความครบถว้นและความถูกตอ้งของแบบสอบถามหลงัจากดาํเนินการเก็บรวบรวม ตรวจสอบการบันทึกขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม ทาํการประมวลผลขอ้มูลโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติเพืÉอการวิจยัและแจกแจงความถีÉของทุกตวัแปร แลว้นาํค่าทีÉไดม้าวิเคราะห์ ผูว้ิจยัดาํเนินการแจกแบบสอบถามทาํการแจกแบบสอบถามระหว่างเดือนพฤษภาคม 2560 โดยทาํการเก็บตวัอยา่งจากผูบ้ริโภคในเขตเทศบาลนครขอนแก่น แบ่งออกเป็น 4 เขต   (เขตเทศบาลนครรวมถึงพืÊนทีÉติดกบัเขตเทศบาล ซึÉ งไดแ้ก่ เทศบาลเมืองศิลา เทศบาลตาํบลบา้นเป็ด เทศบาลตาํบลเมืองเก่า และเทศบาลตาํบลพระลบั) จาํนวน 400 ชุด จากกลุ่มประชากร ช่วงอาย ุ25-59 ปี ทัÊงชายและหญิง ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น (สาํนกังานทะเบียนทอ้งถิÉนเทศบาลนครขอนแก่น,2559  4 การวิเคราะห์ข้อมูล        ในการวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจยัโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา ใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ เพืÉอหาค่าสถิติพืÊนฐาน ไดแ้ก่  ค่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน เพืÉอวเิคราะห์ขอ้มูลเกีÉยวกบัการแจกแจงหรืออธิบายลกัษณะทัÉวไปของขอ้มูลหรือตวัแปรในการวิจยั โดยแสดงในรูปแบบของร้อยละ ตารางแจกแจงความถีÉ และใชส้ถิติเชิงอนุมาน คือสถิติทีÉใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งทีÉเป็นตวัแทนของประชากรซึÉงสามารถนาํผลการวเิคราะห์นัÊนไปสรุปอา้งถึงประชากรไดโ้ดยใชท้ฤษฎีความน่าจะเป็น สถิติเชิงอนุมาน ไดแ้ก่ ค่า Chi-square, Crosstabs และ Pearson Correlation   ผลและวจิารณ์ผลการวิจัย        ขอ้มูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถามพบวา่ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจาํนวน 247 คน (ร้อยละ62) โดยมีอายรุะหวา่ง śŘ-śŜ ปี จาํนวน ŠŘ คน (ร้อยละ ŚŘ) มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี จาํนวน řŜś คน (ร้อยละ ś6)และมีรายไดเ้ฉลีÉยครอบครัวต่อเดือน อยูที่É 15,001-20,000 บาท จาํนวน 129 คน (ร้อยละ 32)  วตัถุประสงคข์อ้ทีÉ 1.  ขอ้มูลส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อพฤติกรรมการตดัสินใจซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดลอ้มในเขตเทศบาลนครขอนแก่น จากการศึกษา พบวา่ ตารางทีÉ 1   แสดงการสรุปส่วนประสมทางการตลาดในแต่ละดา้นทีÉมีผลต่อการตดัสินใจเลือกซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้าเพืÉอ สิÉงแวดลอ้ม 
ส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลในการเลือกซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม 

ระดบัความคิดเห็น 
X SD การแปลผล สาํคญัมากทีÉสุด สาํคญัมาก 

สาํคญัปานกลาง 
สาํคญันอ้ย 

สาํคญันอ้ยทีÉสุด 
มีเครืÉองหมายรับรองมาตรฐานสินคา้ เช่น มอก. ,ประหยดัไฟเบอร์ 5 301 (75.3%) 83 (20.8%) 14 (3.5%) 2 (0.5%) 0 (0.00%) 4.711 0.555 มาก ทีÉสุด ราคาเหมาะสมกบัประโยชนที์Éไดรั้บ เช่น ประหยดัพลงังาน แสงสีฟ้าทีÉช่วยคงความสดภายในช่องแช่ผกัช่องแช่แขง็ด่วน 

153 (38.3%) 206 (51.5%) 37 (9.3%) 4 (1.0%) 0 (0.00%) 4.271 0.666  มาก  
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คาํนึงถึงการขนส่งทีÉรวดเร็วและรักษาสิÉงแวดลอ้มโดยมีคลงัสินคา้ช่วยลดระยะทางในการขนส่ง 
191 (47.8%) 153 (38.3%) 51 (12.8%) 5 (1.3%) 0 (0%) 4.331 0.742 มาก 

พนกังานมีความรู้เกีÉยวกบัสินคา้และมีทกัษะในการเลือกนาํเสนอสินคา้ทีÉเหมาะสมกบัลูกคา้  
239 (59.8%) 136 (34.0%) 25 (6.3%) 0 (0%) 0 (0%) 4.541 0.612 มากทีÉสุด 

                  วตัถุประสงค์ข้อทีÉ 2 เพืÉอศึกษาดา้นพฤติกรรมทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม  จากกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 400 คน ในด้านต่างๆ ดังนีÊ   ส่วนใหญ่เลือกใชตู้เ้ยน็แบบ Ś ประตู จํานวน ŚŜŞ คน (ร้อยละ Ş2) เลือกใชตู้เ้ยน็ยีÉห้อมิตซูบิชิ จาํนวน řŘŘ คน (ร้อยละ Ś5) โดยตูเ้ยน็ทีÉใชใ้นปัจจุบนัเป็นตูเ้ยน็เพืÉอสิÉงแวดลอ้ม จาํนวน ŚŜř คน (ร้อยละ ŞŘ) และทราบถึงตูเ้ยน็มีการปล่อยสาร CFC จาํนวน ŚśŘ คน (ร้อยละ ŝş) มีเหตุผลในการเลือกซืÊอตูเ้ยน็เพืÉอช่วยในการประหยดัพลงังาน จาํนวน Śśř คน (ร้อยละ 58) ราคาตูเ้ยน็ทีÉเลือกซืÊอโดยเฉลีÉยมีราคา ş,000-12,ŘŘŘ บาท จาํนวน řŞŝ คน (ร้อยละ Ŝř) การตดัสินใจซืÊอตูเ้ยน็เพืÉอสิÉงแวดลอ้มไดเ้ลือกซืÊอเมืÉอตูเ้ยน็หลงัเดิมมีการชาํรุด จาํนวน ŚŜŜ คน (ร้อยละ 61) สถานทีÉซืÊอตูเ้ยน็เพืÉอสิÉงแวดลอ้ม คือ ห้างดิสเคาน์สโตร์ (โลตสั บิËกซี ) จาํนวน řŞŝ คน (ร้อยละ Ŝř) โดยเดินทางไปซืÊอดว้ยตวัเอง จาํนวน śŠŞ คน (ร้อยละ šŚ) โดยบุคคลทีÉมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซืÊอตูเ้ยน็เพืÉอสิÉงแวดลอ้มคือ ตวัเอง จาํนวน řşŞ คน (ร้อยละ ŜŜ) มีสืÉอโทรทศัน์เป็นสืÉอทีÉมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซืÊอตูเ้ยน็เพืÉอสิÉงแวดลอ้ม จาํนวน ŚŘŜ คน (ร้อยละ ŝř) และเงืÉอนไขการชาํระเงิน คือ ชาํระดว้ยการผอ่นชาํระเป็นงวดๆ จาํนวน ŚŘŘ คน (ร้อยละ ŝŘ) ตารางทีÉ 2 แสดงพฤติกรรมการซืÊอโดยจาํแนกตามช่วงอายขุองผูต้อบแบบสอบถาม 
พฤติกรรม 25--34 ปี 35-44 ปี 45-54 ปี 55 – 59 ปี ความถีÉ (คน) ร้อยละ ความถีÉ (คน) ร้อยละ ความถีÉ (คน) ร้อยละ ความถีÉ (คน) ร้อยละ 

1. ประเภทตูเ้ยน็แบบ 2 ประต ู 81  32.9% 85  34.60% 68  27.6% 12  4.9% 
2. เหตทีุÉตดัสินใจซืÊอตูเ้ยน็ 75 (ประหยดัพลงังาน) 

32.7% 74 ประหยดัพลงังาน) 
32.0% 73 (ประหยดัพลงังาน) 

31.8% 17 (มีความคงทน) 
7.5% 

3. ราคาตูเ้ยน็ทีÉเลือกซืÊอโดยเฉลีÉย 74 (7,000 – 12,000 บาท) 
44.8% 64 (12,001- 17,000 บาท) 

39.5% 49 (12,001- 17,000 บาท) 
30.0% 15 (7,000– 12,000 บาท) 

9.1% 
4. ซืÊอตูเ้ยน็เมืÉอตูเ้ยน็หลงัเดิมมีการชาํรุด 83  34.1% 63  25.8% 80  32.8% 18  7.4% 
5. สถานทีÉซืÊอ หา้งดิสเคาน์สโตร์ โลตสั บิËกซี 

111  41.9% 48  29.1% 38  24.2% 10  15.9% 
6. วิธีการซืÊอ 134 34.7% 118 30.6% 110 28.5% 24 6.2% 
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ดว้ยการเดินทางไปซืÊอดว้ยตนเอง     
7. ตดัสินใจซืÊอตูเ้ยน็เพืÉอสิÉงแวดลอ้มดว้ยตนเอง 

53  30.1% 49  27.9% 54  30.6% 20  11.4% 
8.ชาํระดว้ยการผอ่นชาํระเป็นงวดๆ 72  36% 59  29.5% 53  26.5% 16  8.0% 

 ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งดา้นส่วนประสมทางการตลาดกบัพฤติกรรมการตดัสินใจเลือกซืÊอผลิตภณัฑเ์ครืÉองใชไ้ฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม  ใชก้ารทดสอบค่าทางสถิติสัมประสิทธิÍ สหสัมพนัธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) เพืÉอวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรทัÊงสองตวั  ถา้มีค่า Sig(2-tailed) >0.05 นัÉนคือปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดไม่มีความสมัพนัธ์ต่อพฤติกรรมการตดัสินใจซืÊอเครืÉองไฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดลอ้มของผูบ้ริโภคในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05  ถา้มีค่า Sig(2-tailed) <0.05 นัÉนคือปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดมีความสัมพนัธ์ต่อพฤติกรรมการตดัสินใจซืÊอเครืÉองไฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดลอ้มของผูบ้ริโภคในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05  ตารางทีÉ 3 การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดกบัพฤติกรรมการตดัสินใจซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดลอ้มของผูบ้ริโภคในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ดา้นสถานทีÉทีÉซืÊอคือ หา้งดิสเคาน์สโตร์ (โลตสั บิËกซี ) 
ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 

พฤติกรรมการตดัสินใจซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม ดา้นสถานทีÉทีÉซืÊอตูเ้ยน็เพืÉอสิÉงแวดลอ้ม Pearson’s  (r) Sig. (2-tailed) ระดบัค่าความสมัพนัธ์ ดา้นผลิตภณัฑ ์ ใชส้ารทาํความเยน็ R134a,R600a เป็นสารทาํความเยน็ทีÉไม่ทาํลายโอโซนและไม่ทาํให้โลกร้อนเหมือนสาร CFC แบบเดิม 0.127* 0.011 มีความสมัพนัธ์ 
 ผลิตภณัฑส์ามารถตอบสนองต่อสงัคมดา้นประหยดัไฟและประหยดัค่าใชจ่้าย 0.174** 0.000 มีความสมัพนัธ์ 
 ผลิตภณัฑส์ามารถตอบสนองต่อสงัคมดา้นลดมลพษิและลดปัญหาโลกร้อน 0.165** 0.001 มีความสมัพนัธ์ 
 LED Lamp ไฟทีÉเป็นมิตรกบัสิÉงแวดลอ้ม เพราะไม่ไดใ้ชส้ารปรอทเป็นส่วนประกอบประหยดัพลงังาน 0.159** 0.001 มีความสมัพนัธ์ 
 ระบบ INVERTER ปรับรอบการทาํงานของคอมเพรสเซอร์ให้เหมาะสม ประหยดัพลงังานและ ลดเสียงรบกวน 0.109* 0.030 มีความสมัพนัธ์ 
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 ANTI BACTERIA & DEODORIZER ลดกลิÉนไม่พึงประสงค ์และเชืÊอแบคทีเรีย 0.180** 0.000 มีความสมัพนัธ์ 
 V CASE ช่วยใหคุ้ณค่าทางวติามินในผกัใบเขียวคงอยูไ่ดน้านวนั 0.196** 0.000 มีความสมัพนัธ ์ ขัÊนตอนการผลิตและชิÊนส่วนประกอบทีÉนาํมาใชผ้ลิตตูเ้ยน็เพืÉอสิÉงแวดลอ้มสามารถยอ่ยสลายและแปรสภาพกลบัมาใชใ้หม่ได ้ 0.158** 0.002 มีความสมัพนัธ์ 
 มีเครืÉองหมายรับรองมาตรฐานสินคา้ เช่น มอก. ,ประหยดัไฟเบอร์ 5 0.119* 0.018 มีความสมัพนัธ์ ดา้นราคา  ราคาเหมาะสมกบัประโยชน์ทีÉไดรั้บ เช่น ประหยดัพลงังาน แสงสีฟ้าทีÉช่วยคงความสดภายในช่องแช่ผกัช่องแช่แขง็ด่วน 0.117* 0.019 มีความสมัพนัธ์ 
ดา้นส่งเสริมการตลาด     การโฆษณาผา่นโทรทศัน์ทีÉแฝงขอ้คิดเรืÉองสิÉงแวดลอ้มและการใช้พลงังานเพืÉอใหค้นเกิดความเขา้ใจถึงสิÉงแวดลอ้มมากขึÊน 0.110* 0.029 มีความสมัพนัธ์ 
 บริษทัทีÉผลิตใหค้วามสาํคญักบัสิÉงแวดลอ้มจดักิจกรรมสีเขียวเช่น กิจกรรมรณรงคเ์พืÉอสิÉงแวดลอ้ม การปลูกป่าชายเลน การสนบัสนุนการเปลีÉยนแปลงระบบนิเวศน์ เป็นตน้ 0.111* 0.027 มีความสมัพนัธ์ 

 ตารางทีÉ 3 การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดกบัพฤติกรรมการตดัสินใจซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดลอ้มของผูบ้ริโภคในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ดา้นสถานทีÉทีÉซืÊอ คือ ห้างดิสเคาน์สโตร์ (โลตสั บิËกซี ) (ต่อ) 
ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 

พฤติกรรมการตดัสินใจซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม ดา้นสถานทีÉทีÉซืÊอตูเ้ยน็เพืÉอสิÉงแวดลอ้ม Pearson’s  (r) Sig. (2-tailed) ระดบัค่าความสมัพนัธ์  พนกังานมีความรู้เกีÉยวกบัสินคา้และมีทกัษะในการเลือกนาํเสนอสินคา้ทีÉเหมาะสมกบัลูกคา้  0.126* 0.012 มีความสมัพนัธ์ 
รวมปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 0.215** 0.000 มีความสมัพนัธ์ ** มีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.01 * มีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05  ตารางทีÉ 4 การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดกบัพฤติกรรมการตดัสินใจซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดลอ้มของผูบ้ริโภคในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ดา้นบุคคลทีÉมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซืÊอตูเ้ยน็ดว้ยตนเอง 
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ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 
พฤติกรรมการตดัสินใจซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม ดา้นบุคคลทีÉมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซืÊอตูเ้ยน็เพืÉอสิÉงแวดลอ้ม Pearson’s  (r) Sig. (2-tailed) ระดบัค่า ความสมัพนัธ์ ดา้นผลิตภณัฑ ์ ใชส้ารทาํความเยน็ R134a,R600a เป็นสารทาํความเยน็ทีÉไม่ทาํลายโอโซนและไม่ทาํใหโ้ลกร้อนเหมือนสาร CFC แบบเดิม -0.005 0.923 ไม่มีความสมัพนัธ์กนั 

 ผลิตภณัฑส์ามารถตอบสนองต่อสงัคมดา้นประหยดัไฟและประหยดัค่าใชจ่้าย -0.180** 0.000 มีความสมัพนัธ ์
 ผลิตภณัฑส์ามารถตอบสนองต่อสงัคมดา้นลดมลพษิและลดปัญหาโลกร้อน -0.162** 0.001 มีความสมัพนัธ ์
LED Lamp ไฟทีÉเป็นมิตรกบัสิÉงแวดลอ้ม เพราะไม่ไดใ้ชส้ารปรอทเป็นส่วนประกอบประหยดัพลงังาน -0.187** 0.000 มีความสมัพนัธ ์
ANTI BACTERIA & DEODORIZER ลดกลิÉนไม่พึงประสงค ์และเชืÊอแบคทีเรีย -0.128* 0.010 มีความสมัพนัธ ์
V CASE ช่วยใหคุ้ณค่าทางวติามินในผกัใบเขียวคงอยูไ่ดน้าน -0.142** 0.004 มีความสมัพนัธ ์ตารางทีÉ 4 การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดกบัพฤติกรรมการตดัสินใจซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดลอ้มของผูบ้ริโภคในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ดา้นบุคคลทีÉมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซืÊอดว้ยตนเอง (ต่อ) 

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 
พฤติกรรมการตดัสินใจซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม ดา้นบุคคลทีÉมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซืÊอตูเ้ยน็เพืÉอสิÉงแวดลอ้ม Pearson’s  (r) Sig. (2-tailed) ระดบัค่า ความสมัพนัธ์ ดา้นผลิตภณัฑ ์(ต่อ)    ข ัÊนตอนการผลิตและชิÊนส่วนประกอบทีÉนาํมาใชผ้ลิตตูเ้ยน็เพืÉอสิÉงแวดลอ้มสามารถยอ่ยสลายและแปรสภาพกลบัมาใชใ้หม่ได ้ -0.128* 0.011 มีความสมัพนัธ ์

 มีเครืÉองหมายรับรองมาตรฐานสินคา้ เช่น มอก. ,ประหยดัไฟเบอร์ 5 -0.169** 0.001 มีความสมัพนัธ ์
ดา้นส่งเสริมการตลาด บริษทัทีÉผลิตใหค้วามสาํคญักบัสิÉงแวดลอ้มจดักิจกรรมสีเขียวเช่น กิจกรรมรณรงคเ์พืÉอสิÉงแวดลอ้ม การปลูกป่าชายเลน การสนบัสนุนการเปลีÉยนแปลงระบบนิเวศน์ เป็นตน้ 

-0.157** 0.002 มีความสมัพนัธ ์
รวมปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด -0.154** 0.002 มีความสมัพนัธ ์
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** มีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.01 * มีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05  สรุปผลการวจิัย  ส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอเครืÉองใช้ไฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดล้อม ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น จากผลการวจิยั พบวา่  ดา้นการตดัสินใจซืÊอตูเ้ยน็เพืÉอสิÉงแวดลอ้ม (ตอ้งการเปลีÉยนตูเ้ยน็ใหท้นัสมยัขึÊน) กลุ่มตวัอยา่งไดใ้หค้วามสาํคญัในปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา และดา้นการส่งเสริมการตลาด มีความสมัพนัธ์ในระดบัตํÉา และเป็นไปในทิศทางเดียวกนั กล่าวคือ เมืÉอผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาดโดยรวมมากขึÊน ก็จะมีพฤติกรรมการตดัสินใจซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม ดา้นการตดัสินใจซืÊอตูเ้ยน็เพืÉอสิÉงแวดลอ้ม (ตอ้งการเปลีÉยนตูเ้ยน็ใหท้นัสมยัขึÊน) เพิÉมขึÊนเลก็นอ้ย    ด้านสถานทีÉ ทีÉ ซืÊ อตู ้เย็นเพืÉอสิÉ งแวดล้อม (ห้างดิสเคาน์สโตร์ :โลตัส บิËกซี)) กลุ่มตัวอย่างได้ให้ความสาํคญัในปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา และดา้นการส่งเสริมการตลาด มีความสัมพนัธ์ในระดบัตํÉา และเป็นไปในทิศทางเดียวกนั กล่าวคือ เมืÉอผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาดโดยรวมมากขึÊน ก็จะมีพฤติกรรมการตดัสินใจซืÊอเครืÉองใช้ไฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม ดา้นสถานทีÉทีÉซืÊอตูเ้ย็นเพืÉอสิÉงแวดลอ้มเพิÉมขึÊนเล็กนอ้ย ซึÉงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ สุเทพ ยนตพ์ิมาย, พรหมภสัสร รุ่งโรจน์วรกลุ, มนตรี ซึมรัมย ์และณฐัพงศ ์เพชรบุตร (2557) พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการตดัสินใจเลือกซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้า ซืÊอจากห้างสรรพสินคา้ เช่น เดอะมอลล ์(The Mall) โลตสั (Lotus) บิËกซี (Big C) สาํหรับปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 4P’s ทีÉมีอิทธิต่อการตดัสินใจเลือกซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้าภาพโดยรวม อยูใ่นระดบัมาก โดยใหค้วามสาํคญั ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย    ด้านบุคคลทีÉ มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซืÊ อตู ้เย็นเพืÉอสิÉ งแวดล้อมคือ ตนเอง กลุ่มตัวอย่างได้ให้ความสาํคญัในปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา และดา้นการส่งเสริมการตลาด มีความสัมพนัธ์ในระดบัตํÉา และเป็นไปในทิศทางตรงกนัขา้ม  กล่าวคือ เมืÉอผูบ้ริโภคมีความคิดเห็นต่อปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาดโดยรวมมากขึÊน ก็จะมีพฤติกรรมการตดัสินใจซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้าเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม ดา้นบุคคลทีÉมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซืÊอตูเ้ยน็เพืÉอสิÉงแวดลอ้มลดลงเล็กนอ้ย ซึÉงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เมธินี พุม่เพช็ร (2554) พบวา่ พฤติกรรมการเลือกซืÊอ สินคา้ของผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ในจงัหวดัชลบุรี จะมีการวางแผนการซืÊอ ศึกษาและเปรียบเทียบคุณสมบติัก่อนซืÊอสินคา้ ตดัสินใจซืÊอดว้ยตนเอง เลือกซืÊอสินคา้ทีÉประหยดั ผูบ้ริโภคเห็นวา่ราคาสินคา้เครืÉองใชไ้ฟฟ้าในปัจจุบนัเหมาะสมและถา้ราคาเพิÉมสูงขึÊนจะชะลอการซืÊอ เมืÉอเปรียบเทียบพฤติกรรมของผูบ้ริโภคในอาํเภอเมืองและอาํเภอรอบนอก พบวา่ผูบ้ริโภคในอาํเภอเมืองต่างจากอาํเภอรอบนอกคือผูบ้ริโภคในอาํเภอเมืองมีการตดัสินใจซืÊอดว้ยตวัเองและมีการศึกษาขอ้มูลก่อนซืÊอ ส่วนผูบ้ริโภคอาํเภอรอบนอกตดัสินใจซืÊอโดยคนในครอบครัวและไม่มีการศึกษาขอ้มูลก่อนซืÊอ  ขอ้เสนอแนะจากการวจิยั   1 ผูป้ระกอบการควรทีÉจะพฒันาผลิตภณัฑ์ให้ได้คุณภาพ มีความคงทนอีกทัÊ งยงัประหยดัพลงังานเพืÉอให้ไดม้าตรฐานและฉลากทีÉรับรองสินคา้อย่างถูกตอ้ง เพืÉอสร้างความมัÉนใจและความน่าเชืÉอถือให้กับสินคา้อีกทัÊงยงัสามารถช่วยเพิÉมยอดขายใหก้บัธุรกิจไดอี้กดว้ย   2 ผูป้ระกอบการควรมีการจดักิจกรรมฝึกอบรมให้กบัพนักงานเนืÉองจากผูบ้ริโภคให้ความสําคญักบัพนกังานในการตดัสินใจซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้าดงันัÊนผูป้ระกอบการควรจดักิจกรรมเสริมทกัษะ อบรมบุคลิกภาพ เทคนิคการ
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การขาย การพูด การเจรจาต่อรอง ให้กบัพนักงานเพืÉอเป็นการสร้างพนักงานทีÉมีคุณภาพ และทกัษะในการขาย เนืÉองจากพนกังานถือเป็นแรงสาํคญัในการสร้างและกระตุน้ยอดขายใหก้บัธุรกิจ  กิตติกรรมประกาศ  การศึกษางานวจิยัฉบบันีÊสําเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดี เนืÉองจากความกรุณาและความช่วยเหลือ เป็นอย่างยิÉงจาก                 ดร.อารีรัตน์ เชืÊอบุญเกิด โนท , ผศ.ดร.ทายวุฒิ โพธิÍ ทองแสงอรุณ และดร.อชิตพล พลเขต อาจารยป์ระจาํสาขาการตลาด คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ ขอขอบคุณ คุณบุณณดา มุมอภยั หัวหน้าฝ่ายวิจ ัยตลาด บริษัท มาร์เก็ตซับพอร์ท จาํกัด , คุณอภิศักดิÍ  ทองคาํ หัวหน้าแผนกขาย บริษัท ขอนแก่นไทยแลนด์ จาํกดั , คุณชัยสุนทร นนทะชยั พนกังานขาย บริษทั ขอนแก่นไทยแลนด์ จาํกดั ทีÉให้ความอนุเคราะห์เป็นผูเ้ชีÉยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครืÉองมือของแบบสอบถาม และให้ขอ้เสนอแนะต่างๆ เพืÉอปรับปรุงแกไ้ขขอ้บกพร่อง อนัเป็นประโยชน์ต่อการทาํโครงงานวจิยั รวมทัÊงบุคคลทีÉปรากฏตามรายการอา้งอิงทีÉผูจ้ดัทาํโครงงานใชอ้า้งอิง 
 ขอขอบพระคุณผูต้อบแบบสอบถามทีÉใหค้วามร่วมมือและเสียสละตอบแบบสอบถามให้ขอ้มูลทีÉสําคญัอนัเป็นประโยชน์ต่อโครงงานวิจยั คุณค่าประโยชน์ของงานวิจยัฉบบันีÊ ขอมอบแต่ บิดา มารดา ผูมี้พระคุณอาจารย ์และผูที้ÉเกีÉยวขอ้งทุกส่วนทีÉใหค้วามช่วยเหลือสนบัสนุนดว้ยดีเสมอมา  เอกสารอ้างองิ กมลาพร  พุ่มประดบั,2555.  ความรู้เบืÊองตน้เกีÉยวกบัฉลากสิÉงแวดลอ้ม(Environmental Labeling).[ออนไลน์].   แหล่งทีÉมา  URL:  http: / / www2. mtec. or. th/  website/ backend/ app/ filemn/ uploads/ 18062012Tepy2/ EcoLabelre. pdf                   (25 มกราคม ŚŝŞŘ). กรมส่งเสริมคุณภาพสิÉงแวดลอ้ม, 2535.  พระราชบญัญตัิส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิÉงแวดลอ้มแห่งชาติและกฎหมายทีÉ เกีÉยวขอ้ง. กรุงเทพฯ:ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย. กฤษชนก  จงใจรักษ,์ 2557.ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดบริการทีÉมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซืÊอเครืÉองปรับอากาศ ของ ผูบ้ริโภคในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ.สารนิพนธ์ปริญญาธุรกิจบณัฑิต สาขาวิชาการตลาด มหาวิทยาลยัศรีนค รินทรวโิรฒ. กลัยา วานิชยบ์ญัชา, (2544).  หลกัสถิติ.  พิมพค์รัÊ งที 6.  กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. จ ง จุ รี ย์   เ ก่ ง ค ํา  แ ล ะ ค ณ ะ , 2556.   ก๊ า ซ แ ล ะ ส า ร ทีÉ มี ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ ภ า ว ะ โ ล ก ร้ อ น .  [ อ อ น ไ ล น์ ] . แ ห ล่ ง ทีÉ มา  URL: https: / / sites. google. com/ site/ thermodynamiciinewtimes/ home/ kas- laea- sar- thi- mi- phl- tx- lok- rxn               (10 กุมภาพนัธ์ ŚŝŞŘ). ชมพูนุท โภคณิตถานนท ์และคณะ, ŚŝŝŞ.  การรณรงค์ผลิตภณัฑฉ์ลากเขียวเพืÉอการตดัสินใจซืÊอ.  สาขาวิชาการตลาด  คณะ บริหารธุรกิจ  มหาวทิยาลยัแทคโนโลยีราชมงคลพระนคร.   ชูศรี วงศรั์ตนะ,2541.เทคนิคการใชส้ถิติเพืÉอการวจิยั.  พิมพค์รังที7. กรุงเทพฯ: เทพเนรมิต.  ชัยวฒัน์ คุประกุล, 2553.  ภาวะโลกร้อน Global Warming [ออนไลน์].  แหล่งทีÉมา URL:http://www.greentheearth.info/      (25 มกราคม 2560). 
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ณัฐณิชา  นิสัยสุข,  2556.  ปัจจยัทีÉมีผลต่อพฤติกรรมการซืÊอผลิตภณัฑ์ทีÉเป็นมิตรกบัสิÉงแวดลอ้มของผูบ้ริโภค. สาขาวิชา เทคโนโลยกีารจดัการมหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี.   ณฐัวรรธน์ สุนทรวริทธิโชติ, 2556.  การศึกษาสภาพปัญหาสิÉงแวดลอ้มในเขตตาํบลสามบณัฑิต :  กรณีศึกษา ปัจจัยทีÉ มีผล ต่อการพฒันาทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดล้อมของประชาชน. คณะมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์   มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยธุยา. นภสัสร  อติชาตนนัท,์2555. แนวคิดและทฤษฎีเกีÉยวกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภค [ออนไลน์].  มหาวิทยาลัยสยาม.  แหล่งทีÉมา  URL:http://www.research-system.siam.edu/images/independent/ (ŚŜ มกราคม ŚŝŞŘ). บุญชม ศรีสะอาด, 2543.การวจิยัทางการวดัผลและประเมินผล. พิมพค์รัÊ งทีÉ 1.  กรุงเทพฯ:  สุวริียาสาสน์. ประเสริฐ  สังข์ทอง, สุทิน  พยนต์เลิศ และคณะ, Śŝŝš. พลงังานและสิÉงแวดลอ้ม [ออนไลน์]. แหล่งทีÉมา URL: http://e- learning.e-tech.ac.th/learning3/course/view.php?id=59. (12 มกราคม 2560). ปาริชาติ ชิตตโสภณ,  2554.  การตลาดเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม [ออนไลน์]. แหล่งทีÉมา URL:  http//courseware .rmutl. ac.th / ,2554.     (17 กมุภาพนัธ์ 2560). ยุวดี   ภู่สําลี,  2555.  การศึกษาพฤติกรรมและแนวโน้มในการใช้เครืÉ องใช้ไฟฟ้าและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ของ ครัวเรือนในเขตกรุงเทพมหานคร.  มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย.์ รุ่งทิพย์  บํารุงสุข,2555.  ปัจจัยทีÉส่งผลต่อการจัดการสิÉ งแวดล้อม กรณีศึกษา: เขตลุ่มแม่นํÊ ากลอง อาํเภอเมือง จังหวดั สมุทรสงคราม. วชิาเอกการจดัการทัÉวไปคณะบริหารธุรกิจมหาวทิยาลยัราชมงคลธญับุรี.   วิภาวรรณ  บึงชยัภูมิ,2557.  ส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอเครืÉองใชไ้ฟฟ้าบริษทั เพาเวอร์บาย จาํกดั.  ภาคนิพนธ์ (บธ.ม.(บริหารธุรกิจ)) มหาวทิยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถมัภ.์ วิทยา  อินทร์สอน และคณะ,2558.  ผลิตภณัฑ์ทีÉเป็นมิตรต่อสิÉงแวดลอ้ม (Environmentally Friendly Products).[ออนไลน์].   แหล่งทีÉมา  URL:http://www.thailandindustry.com/onlinemag/view2.php?id=63&section=30&issues=3.              (24 มกราคม 2560). ศิริวรรณ เสรีรัตน,์2538  การตลาดเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม.  กรุงเทพฯ : วสิิทธิÍ พฒันา. ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ,2541.การบริหารการตลาดยุคใหม่(ปรับปรุงใหม่ล่าสุด). กรุงเทพฯ:  บริษทั ธีระฟิล์มและไซ เท็กซ์ จาํกดั. ศิริวรรณ เสรีรัตน,์2550.พฤติกรรมผูบ้ริโภค. กรุงเทพฯ: บริษทั ธีระฟิลม์ และไซเท็ก จาํกดั. สุเทพ ยนตพิ์มาย, พรหมภสัสร รุ่งโรจน์วรกุล, มนตรี ซึมรัมย ์และณัฐพงศ์ เพชรบุตร.  2557.  ปัจจยัทีÉมีผลต่อการตดัสินใจ เลือกซืÊ อเครืÉ องใช้ไฟฟ้าของผู ้บริโภคในเขตเทศบาลนคร  นครราชสีมา จังหวดันครราชสีมา. สาขา บริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัรามคาํแหง สาขาวทิยบริการเฉลิมพระเกียรติ นครราชสีมา.  ห จ ก . เ ชี ย ง ใ ห ม่ แ อ ร์ แ ค ร์  เ อ็ น จิ เ นี ย ริÉ ง , 2559.   ก า ร แ บ่ ง ช นิ ด ข อ ง ตู ้ เ ย็น  [ อ อ น ไ ล น์ ] .   แ ห ล่ ง ทีÉ ม า  URL:  http://www.chiangmaiaircare.com/การแบ่งชนิดของตูเ้ยน็/(17 กุมภาพนัธ์ 2560). เทศบาลนครขอนแก่น,2559. จาํนวนประชากรจากการทะเบียน จาํแนกตามเพศ เป็นรายอาํเภอและเขตการปกครอง.  [ออนไลน์].  แหล่งทีÉมา  URL:  http://103.13.28.252/~kkmuni/ index.php/download/d/95.                         (10 กุมภาพนัธ์ ŞŘ). เมธินี  พุ่มเพช็ร, 2554.  ปัจจยัทีÉมีอิทธิพลต่ออปุสงคเ์ครืÉองใชไ้ฟฟ้าและพฤติกรรมการเลือกซืÊอของ ผู ้ บ ริ โ ภ ค ใ น จั ง ห ว ั ด ชลบุรี. สาขาวชิาเศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. 
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Kotler, P. (1991). Marketing management :  Analysis planning implementation and control (7th ed.). Englewood Cliffs,  NJ: Prentice-Hall. Kotler, Phillip. (2000). Marketing Management. NJ: Prentice Hall, Inc.                               
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การเพิÉมผลิตภาพการผลิตแรงงานผ่านการทาํงานแบบสะเต็ม  โดยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ กรณศีึกษา Increasing Labor  Productivity though STEM Workforce  by Information Technology Application : A Case Study   ชินานาฏ วทิยาประภากรř*, ไพรพนัธ์ ธนเลิศโศภิต2  และภาสวรรธน์ วชัรดาํรงศกัดิÍ 3 Chinanat Witthayaprapakorn1*, Paipan Thanalerdsopit2 and Passawat Watcharadumrongsak3  บทคัดย่อ   งานวิจัยนีÊ  มีวตัถุประสงค์เพืÉอศึกษาการเพิÉมผลิตภาพแรงงานผ่านการทํางานแบบสะเต็ม โดยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ของบริษทัแห่งหนึÉงในจงัหวดัตาก เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยัไดแ้ก่ 1) การวิเคราะห์สภาพปัญหาดา้นการบริหาร ดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษยแ์ละดา้นการผลิต โดยวธีิการระดมความคิดเห็น 2) การวเิคราะห์โดยใชเ้ครืÉองมือแบบกา้งปลาเพืÉอหาปัญหาทีÉตอ้งการแกไ้ข 3) การประยุกต์ใชเ้ครืÉองมือสะเต็มในการเพิÉมผลิตภาพแรงงานด้วยวิธีการเรียนรู้ขณะทาํงาน 4) การประเมินร้อยละของการเพิÉมผลิตภาพแรงงานและการประเมินร้อยละของการลดการสูญเสียในวงจรการผลิตโดยเปรียบเทียบผลการทํางานกับปีทีÉ เดิมในช่วงเวลาเดียวกัน ผลการวิจัยพบว่า บริษัทประสบปัญหาด้านการถ่ายทอดกระบวนการผลิตแก่บุคลากรเนืÉองจากมีอตัราการเขา้งานใหม่และการลาออกทุกวนั บริษทัจึงใชเ้ครืÉองมือสะเต็มเพืÉอเพิÉมผลิตภาพแรงงานด้วยการใช้การผลิตสืÉอการสอนการทํางานซึÉ งทาํให้สามารถเพิÉมจาํนวนคลิปวีดีโอแสดงขัÊนตอนการทาํงานออนไลน์ไดร้้อยละ Śŝ และลดเวลาในการอบรมพนกังานใหม่ร้อยละ ŝŘ  คาํสําคญั : สะเตม็, ผลิตภาพการผลิต, วงจรการสูญเสีย              
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ABSTRACT   This research aimed to study the increase of labor productivity through STEM workforce by Information Technology Application of one company in Tak province.  The research tools were 1)  problem analysis though administration, human resource, processing by brainstorming 2)  fishbone problem analysis to select problems 3) applying STEM method 4) measuring of increasing a percentage of labor productivity and decreasing of Losing in production or service cycles. The research found that problem of the company was training new staff. This company applied online media and digital documents.  Also, a result of increasing productivity was 25 percentage and reduction to 50 percentage in training time.  Keyword: (3-5 keywords must be given) STEM, Productivity, Losing Cycle            ř สาขาวิทยาศาสตร์เคมี คณะวิทยาศาสตร์และเกษตรเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา ตาํบลช้างเผือก อาํเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 50300 1 Department of Science(Chemistry), Faculty of Science and Agricultural Technology, University of Technology Lanna, Chang Phuek, Chiang Mai 50300, Thailand 2 สาขาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา ตาํบลชา้งเผือก อาํเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 50300 2 Department of Master in Business Administration, Faculty of Business Administration and Liberal of Arts, Rajamangala University of Technology Lanna, Chang Phuek, Chiang Mai 50300, Thailand 3 สาขาวิศวกรรมเครืÉองกล คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา ตาํบลชา้งเผือก อาํเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ 50300 3 Department of Mechanical Engineering, Faculty of Engineering, Rajamangala University of Technology Lanna, Chang Phuek, Chiang Mai 50300, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : Chinanatw@hotmail.com
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บทนํา ปัจจุบนัประเทศไทยประสบปัญหาการลดลงของผลิตภาพแรงงานและกาํลงัคนแรงงาน อีกทัÊงยงัพบปัญหาการขาดแคลนแรงงานทัÊงเชิงปริมาณและคุณภาพ ซึÉงลว้นเป็นขอ้จาํกดัต่อการปรับโครงสร้างเศรษฐกิจของประเทศ  ขณะนีÊพบวา่ประเทศยงัเผชิญกบัความทา้ทายของกบัดกัประเทศรายไดป้านกลาง ดงันัÊนเพืÉอกา้วขา้มพฒันาการเศรษฐกิจไทยสู่ประเทศรายไดสู้ง จะตอ้งมีการปรับเปลีÉยนโครงสร้างเศรษฐกิจทีÉขบัเคลืÉอนดว้ยนวตักรรม (Value-Based Economy) รัฐบาลไทยจึงมุ่งเนน้ยทุธศาสตร์ของประเทศ ในเรืÉองการพฒันาสู่ “ความมัÉนคง มัÉงคัÉง และย ัÉงยนื” ดว้ยการสร้าง “ความเขม้แขง็จากภายใน” โดยการขบัเคลืÉอนตามแนวคิด “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” ผา่นกลไกประชารัฐ ซึÉงเป็นความร่วมมือระหวา่งภาครัฐบาลและเอกชนเพืÉอขบัเคลืÉอนการปฏิรูปประเทศไทย ใหส้ามารถรับมือกบัโอกาสและภยัคุกคามใหม่สาํหรับประเทศไทย ในศตวรรษทีÉ Śř ในการนีÊ  รัฐบาลไทยจึงมีนโยบาย “ประเทศไทย 4.0”  ซึÉงประกอบดว้ย ř) การเปลีÉยนจากสินคา้โภคภณัฑไ์ปสู่สินคา้นวตักรรม Ś) การเปลีÉยนจากการขบัเคลืÉอนประเทศดว้ยภาคอุตสาหกรรมไปสู่การขบัเคลืÉอนดว้ยเทคโนโลยแีละความคิดสร้างสรรค ์ś) การเปลีÉยนจากเนน้ภาคการผลิตสินคา้ ไปสู่การเนน้ภาคบริการมากขึÊน (สุรัชพงศ ์สิงขาบณัฑิต, 2561) ปัจจุบนัการจดัการเรียนการสอนทีÉมีการบูรณาการระหวา่งวชิาพืÊนฐานไดแ้ก่ วทิยาศาสตร์ (Science) เทคโนโลย ี(Technology) วศิวกรรมศาสตร์ (Engineering) และคณิตศาสตร์ (Mathematics); (STEM) ซึÉงกิจกรรมดงักล่าว สามารถนาํมาประยกุตใ์ชก้บัแรงงานทีÉทาํงานในสถานประกอบการ โดยการวเิคราะห์ความตอ้งการของสถานประกอบการ และจดักิจกรรมสะเตม็เพืÉอเชืÉอมโยงการใชง้านจริงในสถานประกอบการสอดคลอ้งกบัแนวคิดสะเตม็ศึกษา (กมลฉตัร กล่อมอิÉม, 2559) เพืÉอใหเ้กิดการเชืÉอมโยงเนืÊอหาวทิยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ เทคโนโลย ีสู่โลกความเป็นจริงปัจจุบนั เพืÉอใหเ้กิดการเรียนรู้ทีÉบูรณาการระหวา่งกนักบัสถานการณ์จริงในสถานประกอบการ เป็นการเพิÉมทกัษะการบูรณาการการทาํงานทีÉแทจ้ริง  ในปัจจุบัน ความก้าวหน้าและพฒันาการของเทคโนโลยีสารสนเทศส่งผลกระทบต่อการปฎิบัติงานแต่ละหน่วยงานมากขึÊน องคก์ารต่าง ๆ ในฐานะทีÉเป็นระบบยอ่ยภายในระบบสังคมมีความจาํเป็นทีÉจะตอ้งปรับตวั เพืÉอความอยู่รอดและการเจริญเติบโตในอนาคต  หลายหน่วยงานไดป้รับโครงสร้างขององค์การจากโครงสร้างแบบลาํดับขัÊนเขา้สู่โครงสร้างระบบเครือข่าย พฒันาการของเทคโนโลยีสารสนเทศช่วยลดขัÊนตอนการทาํงาน ช่วยให้การตดัสินใจ และการประสานงานระหว่างหน่วยงานมีประสิทธิภาพ จึงไม่ตอ้งมีการตรวจสอบและควบคุมเป็นลาํดบัขัÊน นอกจากบุคลากรรุ่นใหม่ยงัมีความรู้และทกัษะการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศสูงกว่าในอดีต    จึงพร้อมทีÉจะรับผิดชอบในการปฏิบติังานของตนและกลุ่มมากขึÊน แนวโน้มการใชเ้ทคโนโลยีขององคก์าร  พบว่าปัจจุบนัพฒันาการและการนาํเทคโนโลยีมาประยุกต์ในองค์การ ส่งผลให้เกิดการเปลีÉยนแปลงทัÊงโดยทางตรงและทางออ้ม ซึÉ งก่อให้เกิดความทา้ทายแก่ผูบ้ริหารในอนาคตใหน้าํเทคโนโลยีมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ธุรกิจ โดยผูบ้ริหารตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจ และวิสัยทศัน์ต่อแนวโน้มของเทคโนโลยี เพืÉอให้สามารถตดัสินใจนาํเทคโนโลยีมาใชง้านอยา่งมีประสิทธิภาพ ซึÉ งเราสามารถจาํแนกผลกระทบของเทคโนโลยทีีÉมีต่อการทาํงานขององคก์ารออกเป็น ŝ ลกัษณะ ดงัต่อไปนีÊ             ř. การปรับปรุงรูปแบบการทาํงานขององคก์าร เทคโนโลยหีลายอยา่งไดถู้กนาํเขา้มาใชภ้ายในองคก์าร  และส่งผลให้กระบวนการในการทาํงานได้เปลีÉยนรูปแบบไป ให้การส่งข่าวสารไม่ตอ้งใช้พนักงานเดินหนังสืออีกต่อไป  ตลอดจนลดการใชก้ระดาษทีÉตอ้งใชใ้นการทาํงาน              Ś. การสนับสนุนการดาํเนินงานเชิงกลยุทธ์    โดยเทคโนโลยีสารสนเทศผลิตสารสนเทศทีÉสําคญัให้แก่ผูบ้ริหารทีÉจะใชเ้ป็นแนวทางในการตดัสินใจและการสร้างความไดเ้ปรียบเหนือกวา่คู่แข่งขนั            ś. เครืÉ องมือในการทาํงาน เทคโนโลยีถูกนําเขา้มาใช้ภายในองค์การ เพืÉอให้การทาํงานคล่องตวัและมีประสิทธิภาพ  เราจะเห็นได้ว่าเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถทีÉจะนาํมาประยุกตใ์นหลาย ๆ ดา้น โดยเทคโนโลยีจะช่วย
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เปลีÉยนแปลงและปรับปรุงคุณภาพของการทาํงานให้ดีขึÊน หรือแมก้ระทัÉงช่วยลดค่าใชจ่้ายในเรืÉองของแรงงาน และวสัดุสิÊนเปลืองต่าง ๆ ลง แต่ยงัคงรักษา หรือเพิÉมคุณภาพในการทาํงานหรือการให้บริการลูกคา้ทีÉดีขึÊน  ซึÉ งเป็นทีÉแน่นอนว่าเทคโนโลยีจะถูกนาํเขา้มาใชใ้นการเปลีÉยนแปลง และปรับปรุงกระบวนการในการดาํเนินขององคก์ารมากขึÊนในอนาคต             Ŝ. การเพิÉมผลผลิตของงานโดยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล ปัจจุบนัคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล หรือ PC ถูกพฒันาให้มีประสิทธิภาพมากขึÊน ตลอดจนการใชง้านสะดวกและไม่ซับซ้อนเหมือนอย่างคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ ดงันัÊนในอนาคตคอมพวิเตอร์ส่วนบุคคลจะกลายเป็นเครืÉองมือหลกัของพนกังานและผูบ้ริหารขององคก์าร             ŝ. เทคโนโลยีในการติดต่อสืÉอสาร ในช่วงแรกของการนาํคอมพิวเตอร์มาใชง้านทางธุรกิจคอมพิวเตอร์จะถูกใชเ้ป็นเพียงอุปกรณ์หลกัทีÉช่วยในการเก็บและคาํนวณขอ้มูลต่าง ๆ เท่านัÊน ปัจจุบนัคอมพิวเตอร์ไดถู้กพฒันาใหมี้ศกัยภาพจากทัÊงภายในองคก์ารหรือภายนอกองคก์าร โดยไม่จาํกดัขอบเขตวา่ผูใ้ชจ้ะอยู่ห่างไกลกนัเท่าใด ปัจจุบนัผูใ้ชส้ามารถติดต่อเพืÉอทีÉจะแลกเปลีÉยนขอ้มูลข่าวสารซึÉ งกนัและกนัไดจ้ากทุกหนทุกแห่งทัÉวโลก      คอมพิวเตอร์จึงมีบทบาททีÉสาํคญัมากกวา่การเป็นเครืÉองทีÉเก็บและประมวลผลขอ้มูลเหมือนอยา่งในอดีตต่อไป Active Learning เป็นกระบวนการเรียนการสอนอยา่งหนึÉง แปลตามตวัก็คือเป็นการเรียนรู้ผา่นการปฏิบติั หรือ การลงมือทาํซึÉง ” ความรู้ “ทีÉเกิดขึÊนก็เป็นความรู้ทีÉไดจ้ากประสบการณ์ กระบวนการในการจดักิจกรรมการเรียนรู้ทีÉผูเ้รียนตอ้งได้มีโอกาสลงมือกระทาํมากกว่าการฟังเพียงอย่างเดียว ตอ้งจดักิจกรรมให้ผูเ้รียนไดก้ารเรียนรู้โดยการอ่าน, การเขียน, การโตต้อบ, และการวิเคราะห์ปัญหา อีกทัÊงให้ผูเ้รียนไดใ้ชก้ระบวนการคิดขัÊนสูง ไดแ้ก่ การวิเคราะห์, การสังเคราะห์, และการประเมินค่า การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพืÉอให้เกิดการเรียนรู้ทีÉกระตือรือร้น (Active Learning) โดยประยุกต์ใช้กับการบนัทึกเทปขัÊนตอนการทาํงาน เพืÉอใชส้อนพนกังานใหม่ ก่อนเขา้ทาํงาน ทดแทนการสอนแบบปากต่อปาก ทีÉอาจเกิดความคลาดเคลืÉอน ความไม่สมบูรณ์ของขอ้มูลขึÊนได ้และทาํใหเ้กิดการเสียเวลาของหัวหนา้งานในการสอนพนกังานใหม่ทีÉรับเขา้มาเรืÉอยๆ เพืÉอให้เกิดการถ่ายทอดทุกกระบวนการให้พนักงานใหม่ด้วยเครืÉองมือทีÉสามารถใชง้านไดง่้าย (User-friendly) เรียนรู้ไดทุ้กสถานทีÉ ทุกเวลา และเรียนซํÊ าไดห้ลายๆ ครัÊ งจนกวา่จะเขา้ใจ นบัไดว้า่เป็นจดัการใหม่ทีÉสอดคลอ้งกบัการเรียนรู้ในศตวรรษทีÉ Śř จะเห็นไดว้่าองค์การทีÉเจริญเติบโตในอนาคตตอ้งสามารถประยุกต์เทคโนโลยีเขา้ไปในโครงสร้างการบริหารงาน ควรทําความเขา้ใจในศักยภาพและผลกระทบของเทคโนโลยีทีÉมีต่อองค์การและสังคม   เพืÉอให้เลือกใช้เทคโนโลยีใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดและก่อใหเ้กิดผลกระทบในดา้นลบนอ้ยทีÉสุดต่อองคก์ารและสงัคมแวดลอ้ม  นอกจากนีÊ กระบวนการใช้สะเต็มสําหรับภาคแรงงาน (STEM Workforce) โดยการใช้การบูรณาการวิชาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์และคณิตศาสตร์ ให้เป็นฐานในการจัดอบรมเพิÉมทักษะของแรงงานในภาคอุตสาหกรรมให้เกิดทกัษะทีÉหลากหลาย โดยจะดาํเนินการให้คาํปรึกษาและแนะนาํเชิงลึกและสถานประกอบการและพนกังาน ดาํเนินการสร้างจิตสาํนึกใหรู้้คุณค่าของทรัพยากรทีÉมีอยูอ่ยา่งจาํกดัให้เกิดประโยชน์สูงสุด เขา้ใจถึงความสูญเสียทีÉแฝงอยู่ในกระบวนการทาํงาน มีการดาํเนินการแก้ไขปรับปรุงอย่างต่อเนืÉอง โดยดาํเนินการจากบุคลากรภายในสถานประกอบการเพืÉอสร้างความยัÉงยืนซึÉ งจะส่งผลต่อประสิทธิภาพการผลิตและเพิÉมขีดความสามารถในการแข่งขนัของสถานประกอบการ ส่งผลต่อการเสริมสร้างศกัยภาพของประเทศใหมี้ความสามารถในการแข่งขนักบัต่างประเทศ (พิริยะ ผลพิรุฬห์และคณะ, 2559) งานวิจยันีÊ  จึงมีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาการเพิÉมผลิตภาพการผลิตผา่นการใชส้ะเตม็ สาํหรับภาคแรงงานในการแกไ้ขปัญหาขององคก์รแห่งหนึÉงซึÉ งเป็นบริษทัเอกชนทีÉผลิตนํÊ าดืÉมจากนํÊ าแร่โดยการประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ เพืÉอแกไ้ขปัญหาดา้นการถ่ายทอดวธีิการสอนงานพนกังานใหม่เพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพการทาํงานและลดวงจรสูญเสียเวลาการทาํงาน  
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วธิีดําเนินการวิจัย 1. ศึกษา วิเคราะห์ขอ้มูลของสถานประกอบการ เพืÉอให้ทราบปัญหาทีÉตอ้งการแกไ้ขในการเพิÉมผลิตภาพแรงงานตามความต้องการของสถานประกอบกิจการ โดยใช้วิธีการระดมความคิดเห็น (Brainstorming) ร่วมกบัผูบ้ริหารกิจการ จาํนวน 1 คน และพนกังานจาํนวน 20 คน 2. ดาํเนินวิเคราะห์ปัญหาของสถานประกอบการและคดัเลือกปัญหาทีÉมีความจาํเป็นเร่งด่วนทีÉตอ้งไดรั้บการแกไ้ขมาดาํเนินการ  3. ใช้วิธีการแกไ้ขปัญหาดว้ยการประยุกต์ใชก้ารทาํงานแบบ STEM โดยใช้โปรแกรมเวิร์ดเพลสส์ (Word Press) เพืÉอการทาํเวบ็ไซต ์(Website) องคก์ร การถ่ายทาํ ตดัต่อคลิปวีดีโอดว้ยโปรแกรม วิวาวิดีโอ (Viva Video) การนาํผลงานเพืÉอแสดงขัÊนตอนการปฏิบติังานผ่านโปรแกรม เวิร์ดเพลสส์ (Word press), ลิงคอิ์น (Linked in) , รหสัแท่งสองมิติ (QR code) และ แอพพลิเคชัÉนในมือถือ (Application on Mobile Phone) เครืÉองมือการทาํงาน  4. เพืÉอลดการสูญเสียในวงจรการผลิตและเพิÉมผลิตภาพแรงงาน โดยกาํหนดให้เปรียบเทียบขอ้มูลปี 2560 กบัขอ้มูลเดิมของการทาํงานลกัษณะเดียวกนัในปี 2559  ผลและวจิารณ์ผล ว่า บริษทัเอกชนแห่งหนึÉ งในจงัหวดัตากเป็นบริษทัในเครือของบริษทัทีÉมีชืÉอเสียงแห่งหนึÉ งในผลการวิจัยพบประเทศไทย บริษทัทีÉทาํงานศึกษาดงักล่าวนีÊ  เป็นบริษทัประเภทการผลิตนํÊ าแร่ยีÉห้อหนึÉง มีพนกังานจาํนวน 98 คน จากผลการระดมความคิดเห็นเกีÉยวกบัสภาพทัÉวไปและสภาพปัญหาพบวา่ ดา้นการบริหารจดัการ บริษทัมีการแบ่งงานอยา่งชดัเจนระหวา่งสาํนกังานใหญ่ซึÉ งตัÊงอยูที่Éกรุงเทพฯ ซึÉ งจะมีหนา้ทีÉเป็นฝ่ายขายและฝ่ายบญัชี สาํหรับบริษทัตวัอยา่งนีÊจะเป็นโรงงานผลิตซึÉงจะประกอบดว้ยคลงัสินคา้และแผนกจดัส่ง มีสถานทีÉตัÊงในจงัหวดัหนึÉงทางภาคเหนือของประเทศไทย การบริหารจดัการพบวา่ขาดความเชืÉอมโยงของการประสานงานในการบริหารจดัการ โดยต่างฝ่ายต่างทาํงานในส่วนงานของตนจึงทาํใหไ้ม่ตระหนกัถึงการทาํงานทีÉจะส่งผลกระทบตอ่กนั เช่น ฝ่ายขายขายสินคา้ตามความตอ้งการของลูกคา้ ไม่คาํนึงถึงแผนการผลิตประจาํปี ทาํใหโ้รงงานผลิตมีงานเร่งด่วนและตอ้งเร่งผลิตสินคา้ มีค่าจา้งการทาํงานล่วงเวลาเกิดขึÊน เครืÉองจกัรทาํงานหนกั เกิดสินคา้คา้งในคลงัเก็บสินคา้ทาํใหไ้ม่สามารถนาํส่งตามแผนทีÉวางไว ้ส่งผลใหค้ลงัสินคา้ไม่เพยีงพอในการจดัเก็บและส่งผลกระทบในภาพรวม บริษทัมีปัญหาเรืÉองการจดัเก็บสินคา้คงคลงัเนืÉองจากไมส่ามารถพยากรณ์การผลิตสินคา้ใหต้รงกบัคาํสัÉงซืÊอของบริษทัหลกัทีÉต ัÊงทีÉกรุงเทพฯ สาเหตุหลกัมาจากพนกังานขายไม่ใชฐ้านขอ้มูลของสินคา้คงคลงัใน การขายหรือการจดัโปรโมชัÉนให้แก่ลูกคา้ ทาํให้เกิดช่องว่าง (Gap) ของการทาํงานส่งผลถึงประสิทธิภาพของการบริหารจดัการการผลิตและคลงัสินคา้ ดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์บุคลากรฝ่ายบริหารจบการศึกษาระดบัปริญญาตรีขึÊนไป ส่วนใหญ่จะจบสาขาเกษตรอุตสาหการ มีพนักงานทีÉจบดา้นวิศวกรรมทีÉคอยควบคุมเครืÉองจกัรโรงงาน และพนักงานตรวจคุณภาพนํÊ าจบดา้นวทิยาศาสตร์เคมี สาํหรับพนกังานระดบัปฏิบตัิการจะจบการศึกษาขัÊนตํÉาระดบัมธัยมศึกษาปีทีÉ 3 เป็นคนทีÉไทยหรือเป็นคนชนเผ่าในพืÊนทีÉ ทีÉมีบัตรประจาํตวัประชาชน บริษทัไม่มีปัญหาด้านทรัพยากรบุคคลเนืÉองจากคนส่วนใหญ่เป็นคนในพืÊนทีÉ พนกังานมีความสุขในการทาํงาน ไดรั้บค่าตอบแทนเหมาะสม โดยค่าแรงตํÉาสุดของพนกังานปฏิบติัการไดรั้บค่าตอบแทนวนัละ 305 บาท แต่หากมีการทาํงานและได้รับการบรรจุเป็นพนักงานประจาํได้รับค่าตอบแทนรายเดือนและมีการขึÊนเงินเดือนทุกปี มีเงินเพิÉมประจาํปีไม่ต ํÉากวา่ 3 เดือน ส่วนพนกังานระดบับริหารไดรั้บค่าตอบแทนในอตัราเท่ากบัพนักงานใน
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ส่วนกลางทาํให้พนักงานมีขวญัและกาํลงัใจในการทาํงานสูง ช่วงพ.ศ. 2560 นีÊ  บริษทัตอ้งเพิÉมกาํลงัการผลิตมากขึÊน จึงมีความตอ้งการทาํงานมากขึÊน สาํหรับ พืÊนทีÉในการทาํงานสะอาด และไม่มีอนัตราย เนืÉองจากผลิตภณัฑเ์ป็นนํÊ าแร่ มีการทาํงานเป็นทีมสาํหรับพนกังานสายปฏิบตัิการ โดยมีการจดัการเวลาพกังานและสับเปลีÉยนหมุนเวียนการทาํงาน ในการทาํงานบางแผนกตอ้งใชส้ายตาในการคดักรองคุณภาพการผลิต (Quality Controlling : QC) จึงอาจเกิดการเมืÉอยลา้ของสายตา จึงมีการจดัให้หมุนเวียนการทาํงานในแผนกอืÉน เช่น แผนกคดักรองคุณภาพขวดก่อนเขา้สายการผลิตเป็นตน้  ในระบบการทาํงาน หวัหนา้งานจะเป็นผูต้ดัสินใจ พนกังานระดบัปฏิบติัการไม่มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ทาํหนา้ทีÉเพียงคุมระบบผลิตประจาํจุดในแต่ละวนั หมุนเวียนตาํแหน่งทีÉรับผิดชอบ ขาดการมีส่วนร่วมในการทาํงานในเชิงพฒันา  อีกทัÊงพนกังานระดบัปฏิบติัการโดยมากเป็นคนในพืÊนทีÉและคนในชนเผา่ ไม่มีทกัษะดา้นการทาํงานในโรงงานอุตสาหกรรม ดา้นการคิดและการตดัสินใจ การแกปั้ญหาเฉพาะหน้า และขาดทกัษะดา้นภาษาและระบบสารสนเทศ ส่งผลให้เกิดการหยดุงาน (Break down) ของสายการผลิต ทาํให้เกิดการสูญเสียเวลาและค่าใชจ่้ายในกระบวนการผลิต และการรับพนกังานใหม่เขา้ทาํงานจะใชเ้วลาในการฝึกอบรมใหค้วามรู้ก่อนเขา้ทาํงานจริงประมาณ ř เดือน ทาํใหมี้ค่าใชจ่้ายทีÉไม่จาํเป็นเกิดขึÊน  ดา้นการผลิตหรือบริการ พบวา่ การผลิตส่วนใหญ่เป็นกระบวนการผลิตทีÉตอ้งใชเ้ครืÉองจกัรเป็นหลกั ในสายการผลิตทีÉ ŜŘ มีกาํลงัการผลิตทีÉ śŠŘ ขวดต่อนาทีและในสายการผลิตทีÉ ŚŜ มีกาํลงัการผลิต ŚśŘ ขวดต่อนาที ซึÉงเป็นสายการผลิตทีÉใชง้านมาหลายปีและมีขอ้จาํกดับางอยา่งในการทาํงาน ทาํใหต้อ้งมีการปรับปรุงอยูเ่สมอ ทาํใหก้ารควบคุมคุณภาพของวตัถุดิบทาํไดค้่อนขา้งยาก เพราะมีประมาณมาก เช่น  1) ฝาขวดทีÉมีการบิดเบีÊยวผิดรูป เมืÉอเขา้สู่กระบวนการผลิตทาํใหปิ้ดฝาไม่สนิท  ตอ้งนาํออกจากสายพานมาปิดให้สนิทก่อนนาํกลบัเขา้สู่กระบวนการผลิตใหม่ ถา้ไม่สามารถปิดฝาให้สนิทไดก็้ตอ้งเปิดฝา แลว้ทิÊงฝาและเทนํÊ าทิÊง นําขวดกลบัไปลา้งและเขา้สู่ระบบการบรรจุใหม่   2) ขวดบุบจากการขนส่งก่อนการบรรจุ ทาํให้ปิดฝาขวดไม่ได ้ตอ้งนาํออกจากสายการผลิตเพืÉอปิดฝาด้วยมือประมาณ śŘŘ ขวดต่อชัÉวโมง โดยปริมาณการผลิตทัÊงหมดประมาณ Śś,ŘŘŘ ขวดต่อวนั ซึÉงโดยมากสามารถปิดฝาและนาํกลบัเขา้สายการผลิตได ้คงเหลือส่วนทีÉตอ้งจาํหน่ายออกประมาณ ŚŘŘ ขวดต่อวนั การทาํงานบางอยา่งตอ้งใชค้นเป็นหลกั เช่น การตรวจสอบสภาพขวดก่อนเขา้สู่สายการผลิต การตรวจสอบจาํนวน ś จุดหลงับรรจุนํÊ าและปิดฝาขวด การนาํขวดเขา้สู่ระบบการผลิต การติดป้ายยีÉห้อ และการจดับรรจุขวดเพืÉอการลาํเลียงดว้ยรถยก มีการใชก้าํลงัคนประมาณ řŜ คน ต่อ ř สายการผลิต ซึÉ งค่อนขา้งมากเกินความจาํเป็น สามารถใชร้ะบบการจดัการทีÉดีเขา้ไปบริหารจดัการให้มีการใชค้นใหน้อ้ยลงและคุม้ค่าทีÉสุดได ้ นอกจากนีÊ ยงัเกิดการสูญเสียเวลาจากการเปลีÉยนชิÊนส่วนและอุปกรณ์ของเครืÉองจกัรเมืÉอมีการเปลีÉยนกระบวนการบรรจุ เช่น จาก śŘŘ มิลลิลิตร เป็น ŝŘŘ มิลลิลิตร ซึÉ งจะเสียเวลาประมาณ śŘ-ŜŘ นาทีต่อครัÊ งในการเปลีÉยนกระบวนการบรรจุ   จากการวิเคราะห์ปัญหาของบริษัทแห่งหนึÉ งในจังหวดัตาก โดยใช้การวิเคราะห์แบบก้างปลา (Fishbone Analysis) การหยดุชะงกัของเครืÉองจกัรเนืÉองจากพนกังาน  โดยเฉพาะพนกังานใหม่ทีÉยงัไม่มีความชาํนาญและขาดขอ้สังเกตเทคนิคในการทาํงาน ส่งผลให้เกิดความผิดพลาดและตอ้งทาํให้หยดุเครืÉองจกัรชัÉวคราวเพืÉอแกไ้ขขอ้ผิดพลาด ในปี ŚŝŞŘ บริษทัมีการขยายตวัอยา่งรวดเร็ว เพิÉมยอดการผลิตนํÊ าดืÉมเป็นจาํนวนมาก มีการรับพนกังานใหม่เขา้มาตลอด ส่งผลใหห้ัวหนา้งานตอ้งใชเ้วลาในการสอนงานตวัต่อตวัแก่พนกังานทีÉเขา้ทาํงานใหม่ จึงเกิดความเหนืÉอยลา้ทาํใหเ้สียเวลาในการทาํงานเกิดการสอนงานทีÉมีประสิทธิภาพ  เมืÉอมีการรับพนกังานใหม่ตลอดเวลา ตอ้งใชเ้วลาในการสอนโดยหวัหนา้ และใชเ้วลาในการเรียนรู้งานอยา่งนอ้ย ř-Ś สัปดาห์ต่อคนส่งผลใหเ้กิดความผิดพลาดในการทาํงานบ่อยครัÊ ง พนกังานใหม่ทีÉขาดความชาํนาญ
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ส่งผลให้เกิดความผิดพลาดเป็นสาเหตุสําคญัอย่างหนึÉ งของการหยุดชะงักของเครืÉองจกัร ซึÉ งส่งผลต่อกระบวนการผลิตโดยรวม งานวิจยันีÊ จึงเลือกการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศซึÉงเป็นหนึÉงในเครืÉองมือของสะเต็มในการประยุกตใ์ชใ้นการทาํงานร่วมกบัผูป้ฏิบติังานดา้นบุคลากรในลกัษณะการเรียนรู้การทาํงาน (Action Learning) ซึÉ งพบว่ากระบวนการเพิÉมผลิตภาพแรงงานนัÊน พนักงานมีทกัษะในการทาํงานทีÉหลากหลายขึÊน สามารถใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศทีÉไดรั้บจากการอบรม สร้างเอกสารสาํหรับการนาํเขา้หรือออกจากเวป็ไซตข์องบริษทั  การสร้างคลิปวีดีโอแสดงขัÊนตอนการทาํงานโดยละเอียด เป็นภาพเคลืÉอนไหว และมีการสอดแทรกเทคนิคในการทาํงานใหก้บัผูรั้บชมคลิปไดเ้รียนรู้ ทาํให้เขา้ใจไดง่้ายขึÊน โดยในแต่ละแผนกเช่น แผนกผลิต แผนกคลงัสินคา้  แผนกตรวจสอบคุณภาพ ฝ่ายบุคคลจะมีการนาํเสนอขัÊนตอนการทาํงานผ่านคลิปวิดีโอทีÉพนกังานจดัทาํร่วมกนัในแต่ละแผนก  รวมทัÊงเอกสารในการทาํงานวางบนระบบ tipwarin.wordpress.com ซึÉ งเป็นระบบปิดสําหรับพนกังานในบริษทัทีÉสามารถเขา้ถึงได้เท่านัÊน เนืÉองจากขอ้มูลบางส่วนเป็นความลบัของบริษทั ทัÊ งนีÊ ฝ่ายบุคคลสามารถนาํเสนอคลิปวีดีโอแสดงขัÊนตอนการทาํงาน  และเอกสารทีÉเกีÉยวขอ้งไดส้มบูรณ์ทีÉสุด ทีÉสามารถนาํไปใชง้านได้จริง ดังตวัอย่างคลิปวีดีโอทีÉเกิดจากผลงานของพนักงานฝ่ายบุคคลผ่านช่องทางhttps://www.youtube. com/watch?v= KYyQM0j3zZM แสดงขัÊนตอนสาํหรับการทาํประวตัิของพนกังาน ซึÉ งเป็นผลเรียนรู้ร่วมกบัในเรืÉอง เทคโนโลยีสารสนเทศเพืÉอการทาํงานทีÉหลากหลาย ซึÉ งพนกังานสามารถจดัทาํคลิปวีดีโอผ่านแอพพลิเคชัÉนวีวาวิดีโอ (Viva Video) แสดงขัÊนตอนและเอกสารทีÉเกีÉยวขอ้ง นาํขึÊนสู่ www.youtube.com แลว้นาํมาวางบน wordpress.com ชืÉอ ชืÉอบริษทั.wordpress.com ทีÉเป็นพืÊนทีÉออนไลน์ของบริษทัได ้นอกจากนีÊ ยงัมีช่องทางบนระบบอินเตอร์เน็ตทีÉ https://www.youtube.com/watch?v=h2Cf6p0TTi4 แสดงขัÊนตอนสําหรับการรับสมคัรพนักงานใหม่ เป็นผลจากการทาํงานร่วมกันกับนักวิจัย ซึÉ งพนักงานสามารถจัดทาํคลิปวีดีโอผ่านแอพพลิเคชัÉน วิวาวิดีโอ (Viva Video) แสดงขัÊนตอนและเอกสารทีÉเกีÉยวขอ้ง นาํขึÊนสู่ www.youtube.com แลว้นาํมาวางบน wordpress.com ชืÉอ ชืÉอบริษทั.wordpress.com ทีÉเป็นพืÊนทีÉออนไลน์ของบริษทัได ้อีกทัÊงยงัมีช่องทาง https://www.youtube.com/watch?v=Ks1TZLeK1ro แสดงสรุปบนัทึกการลาของพนักงาน เป็นผลจากการอบรม ซึÉ งพนกังานสามารถจดัทาํคลิปวีดีโอผ่านแอพพลิเคชัÉน Viva Video แสดงขัÊนตอนและเอกสารทีÉเกีÉยวขอ้ง แลว้นําขึÊนสู่ช่องทาง www.youtube.com แลว้นาํมาวางบน wordpress.com ชืÉอบริษทั.wordpress.com ทีÉเป็นพืÊนทีÉออนไลน์ของบริษทัไดเ้ช่นกนั  จากผลการวิจยัดงักล่าว สามารถคิดเทียบผลความสาํเร็จของโครงการไดว้า่ จาก Ŝ ฝ่ายดงักล่าวขา้งตน้ พบวา่ ฝ่ายบุคคลสามารถจดัทาํและนาํขึÊนสู่เวป็ไซตข์องบริษทั ซึÉงเป็นคลิปวดีีโอแสดงขัÊนตอนการทาํงานไดส้มบูรณ์ คิดเป็น ř ฝ่ายจาก Ŝ ฝ่าย เทียบเป็นร้อยละ Śŝ ของความสาํเร็จตามตวัชีÊวดั โดยประโยชน์ของผลการดาํเนินโครงการเมืÉอคิดเป็นมูลค่า สามารถคาํนวนจาก จาํนวนวนัของการถ่ายทอดงานเดิม เปรียบเทียบกบัการถ่ายทอดดว้ยสารสนเทศ เป็นส่วนต่างเวลา คูณมูลค่าเวลา ฐานเงินเดือนของผูป้ฏิบตัิงานแทน พบวา่ จาํนวนวนัของการถ่ายทอดงานเดิม řŜ วนัต่องาน เปรียบเทียบกบัการถ่ายทอดดว้ยสารสนเทศ จากการทดสอบคลิปวีดีโอ ś คลิป ś งานกบัพนกังานฝ่ายบุคคลทีÉเขา้ใหม่ ř คน  หากใชเ้วลาในการเรียนรู้เฉลีÉยจากการถ่ายทอดผ่านคลิปวีดีโอเหลือเพียง ş วนั จะคิดเป็นส่วนต่างเวลา řŜ - ş เท่ากบั  ş วนั ดงันัÊน ş วนั x ŝŘŘ บาทต่อวนั (มูลค่าเวลา ฐานเงินเดือน řŝ,ŘŘŘ บาทของพนักงานคนอืÉนทีÉตอ้งช่วยกนัปฏิบติัหนา้ทีÉแทน ระหว่างทีÉพนกังานใหม่เรียนรู้งาน) คิดเป็นมูลค่า ś,ŝŘŘ บาทต่องาน  เพราะฉะนัÊน จากงานทีÉใชท้ดสอบ ś งาน x 3,ŝŘŘ บาท คิดเป็น řŘ,ŝŘŘ บาทต่อคนต่อ ś งานทีÉถ่ายทอดผา่นคลิปวดีีโอ สาํหรับผลการวจิยั ดา้นกระบวนการลดการสูญเสียในวงจรการผลิตนัÊน หากคิดมูลค่าจากประโยชน์ของการลดการสูญเสียในวงจรการผลิต สามารถคาํนวนจากเวลาทีÉลดลงในการสร้างความเขา้ใจในการรับพนกังานใหม่ เดิม คูณจาํนวนคน (มูลค่าของเวลาต่อคนทีÉสามารถลดลงได)้ พนกังานใหม่สามารถเรียนรู้การทาํงานไดร้วดเร็วขึÊน  โดยสามารถเรียนรู้เอกสาร  
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เครืÉองมือการทาํงาน  รวมทัÊงขัÊนตอนและเทคนิคการทาํงานผ่านคลิปวีดีโอทีÉแต่ละฝ่ายไดจ้ดัทาํขึÊน ทาํให้ลดเวลาในการเรียนรู้ของพนกังานใหม่ ทีÉเดิมตอ้งใชเ้วลาสอนงานประมาณ Ś สปัดาห์ หรือ řŜ วนั เป็น ř สปัดาห์ หรือ ş วนั เท่ากบัจาํนวนวนัในการสอนงานลดลง ş วนั โดย พนกังานใหม่สามารถเขา้ใจและเรียนรู้ขัÊนตอนการทาํงานไดเ้ร็วขึÊน ร้อยละ ŝŘ สามารถเริÉมงานไดอ้ยา่งมัÉนใจและคล่องแคล่ว ลดความสูญเสีย ผิดพลาดในการทาํงาน นอกจากนีÊทาํใหล้ดภาระงานของหวัหน้างานทีÉตอ้งสอนพนักงานหลายครัÊ งและสอนซํÊ าแบบเดิม  หากคาํนวณฐานเงินเดือนของหัวหน้างาน ŜŘ,ŘŘŘ บาท เฉลีÉย วนัละ 1,śśś บาท เป็นเวลา ş วนั  เป็นเงิน š,śśś บาทต่อเดือนทีÉตอ้งสูญเสียไป ต่อการสอนพนกังานธุรการใหม่ ř คนและเป็นการลดผลิตภาพการผลิตของหัวหนา้ทีÉควรจะไปปฏิบติัหนา้ทีÉทีÉมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากกวา่การสอนงานพนกังานใหม่  สรุปและอภิปรายผลวจิัย  จากผลการวจิยั พบสภาพปัญหาของบริษทัแห่งหนึÉงในจงัหวดัตาก ดา้นการถ่ายทอดกระบวนการผลิตนํÊ าดืÉมให้แก่พนกังานทีÉเขา้มาทาํงานใหม่ ทาํให้สูญเสียเวลาในการถ่ายทอดงาน ดงันัÊนนกัวิจยัจึง ใชว้ธีิการทาํงานโดยการเรียนรู้ร่วมกนั (Action Learning) โดยนกัวจิยัจะรู้เกีÉยวกบัเทคโนโลยเีพืÉอการใชง้านแต่ผูที้Éจะรู้วา่จะนาํเทคโนโลยนีัÊนไปใชแ้กไ้ขปัญหางานเป็นผูป้ฏิบตัิงาน ซึÉ งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Revans (1980) ซึÉ งกล่าวว่าการเรียนรู้ดว้ยการกระทาํเป็นเครืÉองมือของการทาํงานทีÉตอ้งใชป้ระสบการณ์ทีÉผูเ้รียนจะไดรั้บมากกว่าการสอน โดยผูเ้รียนจะเขา้ใจการทาํงานสามารถแกไ้ขและป้องกนัปัญหาทีÉจะเกิดขึÊนไดดี้ โดยการเรียนรู้ร่วมกนัจะตอ้งมีการทาํงานทีÉมีวตัถุประสงคอ์ยา่งเดียวกนัซึÉงไม่จาํเป็นทีÉผูเ้รียนรู้จะตอ้งรู้ทุกอย่างเหมือนกัน อาจเป็นการเพิÉมเติมการเรียนรู้ภายหลงัได้ทาํงานนัÊน Pedler (2011) ทัÊ งนีÊ ยงัสอดคลอ้งกับ National Science Foundation (2015) โดยการใชก้ารเรียนรู้ประยุกต์กบัการฝึกงานจริง (On-the-job-training)  ทัÊ งนีÊ การใชเ้ครืÉองมือดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศซึÉ งเป็นเครืÉองมือหนึÉ งในการเรียนรู้การทาํงานแบบสะเต็มเพืÉอแกไ้ขปัญหาดงักล่าว ซึÉ งพบว่าบริษทัแห่งนีÊสามารถเพิÉมผลิตภาพแรงงาน โดยการนาํคลิปวีดีโอแสดงขัÊนตอนการทาํงานได ้คิดเป็น ř แผนก จากทัÊงหมด Ŝ แผนก เท่ากบัเพิÉมขึÊนร้อยละ Śŝ ของความสาํเร็จตามตวัชีÊวดัเดิมของปี พ.ศ. 2559 โดยประโยชน์ของผลการดาํเนินโครงการเมืÉอคิดเป็นมูลค่า คิดเป็น řŘ,ŝŘŘ บาทต่อคนต่อ ś งานทีÉถ่ายทอดผ่านคลิปวีดีโอ สาํหรับผลการวิจยัดา้นกระบวนการลดการสูญเสียในวงจรการผลิต เดิมตอ้งใชเ้วลาสอนงานประมาณ Ś สัปดาห์ หรือ řŜ วนั ลดเป็น ř สัปดาห์ หรือ ş วนั เป็นการลดเงิน š,śśś บาทต่อเดือนทีÉตอ้งสูญเสียไป ต่อการสอนพนกังานธุรการใหม่ ř คน  สาํหรับ ขอ้เสนอแนะงานวิจยัต่อไป สาํหรับบริษทัแห่งนีÊควรวิเคราะห์ปัญหาอืÉน ๆ โดยอาศยักระบวนการวิธีคิด การพจิารณา การตดัสินใจเลือกเครืÉองมือต่าง ๆ ในการแกปั้ญหาทีÉเกิดขึÊน  รวมทัÊงสามารถนาํไปประยกุตใ์ชก้บัแผนกงานอืÉน ๆ เช่น แผนกผลิต  แผนกควบคุมคุณภาพ และแผนกคลงัสินคา้ ในการให้ความรู้กบัพนักงานใหม่ทีÉรับเขา้มา  เพืÉอเป็นการประหยดัเวลาในการเรียนรู้งานจากการสอนงานโดยอาศยัคน เช่น หัวหน้างานหรือพนกังานทีÉมีประสบการณ์มาก่อน  การสอนงานผ่านคลิปวีดีโอเห็นไดว้า่ประสิทธิภาพทัÊงในเรืÉองเวลาและคุณภาพการสอน พนักงานเกิดความมัÉนใจในวิธีการและขัÊนตอนการทาํงานและลดความผิดพลาดในการทาํงาน   กิตติกรรมประกาศ งานวิจยันีÊ ไดรั้บการสนบัสนุนทุนจากโครงการเพิÉมผลิตภาพการผลิตแรงงานไทย ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2560 ของสถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน 8 นครสวรรค ์สถาบนัพฒันาฝีมือแรงงาน จงัหวดัตาก และมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา   
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เอกสารอ้างองิ กมลฉตัร กล่อมอิÉม. 2559. การจดัการเรียนรู้แบบบูรณาการสะเตม็ศึกษา สาํหรับนกัศึกษาวชิาชีพครู. วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลัยนเรศวร 18(4): 334-348. เบญจวรรณ ถนอมชยธวชั, ผอ่งศรี วาณิชยศ์ุภวงศ,์ วฒิุชยั เนียมเทศ และ ณฐัวทิย ์พจนตนัติ. 2559. ทกัษะแห่งศตวรรษทีÉ 21: ความทา้ทายในการพฒันานกัศึกษา. วารสารเครือข่ายวทิยาลัยพยาบาลและการสาธารณสุขภาคใต้ 3(2): 208-222. พิริยะ ผลพิรุฬห์, เดือนฉาย กองเงิน และ กชชญาณ์ เถาลดัดา. 2559. ความไม่สอดคลอ้งทางการศึกษาและผลกระทบต่อ ตลาดแรงงานไทย. พฒันาการเศรษฐกิจปริทรรศน์ 10(2): 118-150. สุรัชพงศ ์ สิกขาบณัฑิต. 2561. นโยบายประเทศไทย 4.0 : โอกาส อุปสรรค และผลประโยชน์ของไทยในภูมิภาคอาเซียน. แหล่งทีÉมา: https://www.parliament.go.th/ewtadmin/ewt/parliament_parcy/ewt_dl_link.php?nid=46816&filename=foreign2_index, 14 พฤษภาคม 2561. National Science Foundation. 2015. Revising the STEM Workforce A Companion to Science and Engineer ing Indications 2014. Available Source: https://www.nsf.gov/nsb/publications/2015/nsb201510.pdf, May 11, 2018. Pedler, M. 2011. Action Learning in Practice. Gower Publishing Ltd., Burlington. Revans, R. W. 1980. Action Learning: New Techniques for  Management. Blond and Briggs Ltd., London.                      
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แนวทางการเพิÉมขีดความสามารถในการแข่งขันของนํÊาพริกเห็ดแครง บ้านนาไม้ไผ่ อ.ทุ่งสง จ.นครศรีธรรมราช Approach to Enhance Competitiveness of the Khraeng Mushroom Paste BannamaipaiThung Song, Nakhon Si Thammarat สุธิกาญจน์  แกว้คงบุญř*สุภาพร ไชยรัตน2์  และ สุพตัรา  คาํแหงś Sutikan  Kaewkongbon1*,  SupapornChairat2 andSupattaKumhang3  บทคัดย่อ  การศึกษาวิจยันีÊ   เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอ เพืÉอศึกษารูปแบบการดาํเนินงาน  ประเมินศักยภาพทางการตลาด และเสนอแนวทางการแข่งขันของนํÊ าพริกเห็ดแครง  บ้านนาไม้ไผ่  อ.ทุ่งสง  จ.นครศรีธรรมราชเครืÉองมือการวิจยั  คือแบบสัมภาษณ์อย่างมีโครงสร้าง  กลุ่มตวัอย่าง คือ คณะกรรมการกลุ่มเพาะเห็ดนาไมไ้ผจ่าํนวน 8 คน พบวา่ รูปแบบการดาํเนินธุรกิจ  1.ดา้นการบริหารจดัการ มีการบริหารงานรูปแบบกลุ่ม  มีโครงสร้างชัดเจน 2.ดา้นการตลาด ส่วนผสมทางการตลาด  คือ มีผลิตภณัฑห์ลากหลาย กาํหนดราคาขายปลีก ราคาขายส่ง ชดัเจนมีระบบการจดัจาํหน่ายทัÊงทางตรงและทางออ้ม  การส่งเสริมการตลาด  มีการโฆษณาจากสืÉอของรัฐ  และการใหส่้วนลด  3.ดา้นการผลิต  มีการวางแผนการผลิต และพฒันาอยา่งต่อเนืÉอง   4.ดา้นการเงิน  มีแหล่งเงินทุนมาจากการกูย้ืม  และหน่วยงานรัฐ  ศกัยภาพทางการตลาด  1.จุดแขง็  ประธานกลุ่มมีวิสัยทศัน ์ 2.จุดอ่อน ผลิตภณัฑ์ขาดมาตรฐานรองรับ  การสืÉอสารทางการตลาดไม่หลากหลาย 3.โอกาส ไดรั้บการสนับสนุนจากหน่วยงานรัฐ  ผูบ้ริโภครักสุขภาพมากขึÊน  โดยมีแนวทางการเพิÉมขีดความสามารถในการแข่งขนั คือ การสร้างความแตกต่าง ดา้นการจดัการธุรกิจและการตลาด  เนน้พฒันาการสืÉอสารทางการตลาดเพืÉอการสร้างการรับรู้ดา้นผลิตภณัฑ ์และการดาํเนินงานกลุ่มไดแ้ก่  1.ดา้นการโฆษณา ผา่นสืÉอออนไลน ์เฟสบุ๊ค แฟนเพจชืÉอ สุขสวสัดิÍ ฟาร์ม  และผ่านสืÉอสิÉงพิมพ ์คือ ใบปลิว  2.ดา้นการส่งเสริมการขาย  ผ่านการจดัแสดงสินคา้ โดยการพฒันาชุดนิทรรศการเคลืÉอนทีÉ  3.ดา้นพนกังานขาย  โดยพฒันาเสืÊอทีม จากนัÊนจึงมีการจดัสัมมนาถ่ายทอดความรู้แก่ชุมชน ประโยชน์ทีÉไดรั้บ คือ ทาํให้ผูป้ระกอบการสามารถต่อยอดการดาํเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  เพิÉมโอกาสทางการตลาด  และสร้างรายไดใ้ห้ผูป้ระกอบการเพิÉมขึÊน  คําสําคัญ: การสืÉอสารการตลาด, ตราสินคา้, ส่วนผสมทางการตลาด       
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Abstract This study Qualitative Research Aims to To study the operating model. Assess the potential of the manufacturer of  theKhraeng mushroom paste.  And propose a competitive approach of the Khraeng mushroom paste,  Bannamaipai. In interviews with the board of directors, 8 found that the business model  1. Management Mrs. PimolwanSuksawat is the chairman of the group. Has a clear management structure.  2. Marketing Targeted marketing  Marketing mix There are many products. Determine the retail price, wholesale price is set by the market price. There are direct and indirect distribution systems.  Marketing Promotion By advertising from the state media.And discounting 3. Production Productionplanning  And continuous development  4. Financial The source of funds comes from loans and government agencies.  Marketing potential 1. Product strength is appropriate. Quality control of raw materials.Group Presidency Vision. 2. Weakness. Products lack standards.  Marketing communication is not diversified. 3. Opportunity is supported by government agencies. Consumers love health more.  The development of a new brand name HednamaipaiAnd define effective marketing communications. To create accurate perceptions about the product. And the group's operations include: 1 .  Advertising Facebook Fan page :HednamaipaiAnd the brochure is printed. 2 .  Sale promotion.Through exhibits.By developing a mobile exhibition series. 3.  Personal  selling  By the uniform shirt. Then, a seminar was held to provide knowledge about the competition for community products to the community.  Keywords: Marketing communication, Brand, Marketing mix              123 สาขาการตลาด  คณะเทคโนโลยีการจดัการ  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยัตาํบลถํÊาใหญ่  อาํเภอทุ่งสง  จงัหวดันครศรีธรรมราช 80110  ไทย 2 Department of Marketing  Faculty of Management Technology, UniversityRajamangala University of Technology Srivijaya., Thamyai, Thungsong, Nakhon Si Thammarat  80110, Thailand ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : kankaew-ff@hotmail.com
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บทนํา นํÊ าพริก เป็นอาหารพืÊนเมืองทีÉอยู่ในความนิยมของคนไทยมาโดยตลอด ซึÉ งนับเป็นเสาหลกัของระบบอาหารไทย เพราะนํÊ าพริกคือวฒันธรรมของอาหารไทย โดยมีการเชืÉอมโยงทรัพยากรอาหารทีÉสาํคญั คือ ขา้ว ปลา  และผกัพืÊนเมือง เขา้ดว้ยกัน  อนัประกอบดว้ยพืช ผกั สมุนไพร ทีÉมีคุณค่าและสรรพคุณทางยาทีÉหลากหลาย นํÊ าพริก จัดเป็นการถนอมอาหาร  โดยมีรสชาติแตกต่างกนัไปในแต่ละภูมิภาค  มีสูตรตน้ตาํรับทีÉสืบทอดกนัมาจากรุ่นหนึÉงสู่อีกรุ่นหนึÉง  และในปัจจุบนั  ยงัมีการคิดคน้ตาํรับใหม่ ๆ  จากภูมิปัญญาชาวบา้น  ทาํให้มีสูตรตาํรับนํÊ าพริกออกมากมาย  ในรูปแบบบรรจุภณัฑที์Éสะอาด ถูกหลกัอนามยั และซืÊอหาไดส้ะดวก  จึงทาํให้ตลาดนํÊ าพริกสาํเร็จรูปเป็นทีÉน่าสนใจมาก  เนืÉองจากมีอตัราความเสีÉยงตํÉา และเป็นสินคา้ทีÉสามารถขายไดเ้สมอ แมว้า่จะมีการแข่งขนัทีÉรุนแรง   เห็ดแครง เห็ดแครงมีชืÉอทางวทิยาศาสตร์วา่Schizophyllum commune Fr. จดัอยูใ่นอาณาจกัรเชืÊอราวงศ ์SchizophyllaceaeมีชืÉอสามญัวา่ spilt gill  เป็นเห็ดมีขนาดเล็กรูปร่างคลา้ยพดัทีÉฐานมีกา้นสัÊนๆยาวประมาณ 0.10.5 ซม. ดอกเห็ดกวา้งประมาณ 3 ซม. ผิวดา้นบนมีสีขาวปนเทาลกัษณะดอกเหนียวและแขง็แรงดา้นใตข้องดอกมีครีบเป็นร่องสีนํÊ าตาลอ่อนขอบดอกหยกัคลา้ยขอบเปลือกหอยแครงซึÉ งเป็นทีÉมาของชืÉอเมืÉอแห้งดา้นใตข้องดอกเห็ดมีครีบมีลกัษณะแตกเป็นร่อง (spiltgill) ในประเทศไทยมีชืÉอเรียกเห็ดแครงหลายชืÉอตามภูมิภาคเช่นเห็ดตีนตุ๊กแก (ภาคใต)้ เห็ดตามอม (ภาคเหนือ) เห็ดมะม่วง (ภาคกลาง) เป็นตน้เป็นเห็ดทีÉขึÊนไดต้ลอดปีสามารถขึÊนอยูท่ ัÉวโลกในสภาพแวดลอ้มทีÉต่างกนัลกัษณะดอกเห็ดอาจแตกต่างกนัในแต่ละทอ้งทีÉโดยจะขึÊนตามขอนไมกิ้Éงไมก้ระดาษมีการใชต้น้ยางพาราเป็นวสัดุเพาะในภาคใตแ้ละประยกุตใ์ช้ไมอื้Éนๆเป็นวสัดุเพาะตามพืÊนทีÉ  (นฤมลมงคลธนวฒัน์,2557, 139) เห็ดแครงมีคุณค่าทางโภชนาการสูง  มีสารทีÉมีคุณสมบตัิในการต่อตา้นเชืÊอไวรัส และยบัยัÊงเซลล์มะเร็ง อุดมไปดว้ยสารตา้นอนุมูลอิสระสูงมาก จึงนิยมแปรรูปเป็นอาหารเพืÉอบริโภค ซึÉงในพืÊนทีÉภาคใต ้มีการแปรรูปเห็ดแครงเป็นอาหารพืÊนบา้น ไดแ้ก่ แกงคัÉวเห็ดแครงใส่กุง้ หรือใส่หมูยา่ง (อีสานใส่หอยขม)  อุบเห็ดแครง ผดัเห็ดแครงใส่ไข่ ยาํเห็ดแครงร่วมกับเห็ดหรือผกัชนิดอืÉน พล่าเห็ดแครง เป็นต้น และจากคุณประโยชน์ของเห็ดแครง และพฒันาเห็ดแครงสู่ตลาดเครืÉองสาํอาง  ดงันัÊน ตลาดเห็ดแครงจึงมีความตอ้งการสูง  ปัจจุบนัจึงมีการพฒันาวิธีเพาะเห็ดแครงเพืÉอใหมี้บริโภคตลอดปี จึงนบัเป็นเห็ดทีÉมีศกัยภาพสูงในเชิงพาณิชยที์Éน่าส่งเสริมให้มีการขยายการผลิตในเชิงการคา้ใหม้ากขึÊน    ผูผ้ลิตเห็ดแครง กลุ่มเพาะเห็ดนาไมไ้ผ่ อ.ทุ่งสง จ.นครศรีธรรมราชไดมี้การผลิตเห็ด เมืÉอปี พ.ศ.2554  และเมืÉอมีแนวโน้มการตลาดทีÉดี  จึงได้มีการจดทะเบียนผลิตผลิตภณัฑ์ชุมชนในรูปแบบกลุ่ม เป็นสินคา้โอทอปเมืÉอปี พ.ศ.2556ปัจจุบนัมีการผลิตกอ้นเชืÊอเห็ด  และเห็ดสด ไดแ้ก่ เห็ดนางฟ้า  เห็ดแครง และเห็ดหูหนู  และผลิตภณัฑ์ใหม่คือ นํÊ าพริกเห็ดแครง ได้แก่ นํÊ าพริกเผาเห็ดแครง  และนํÊ าพริกนรกเห็ดแครง จากการดาํเนินโครงการวิจยัและนวตักรรมเพืÉอถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชมชนฐานราก  สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 เรืÉอง การสร้างมูลค่าเพิÉมผลิตภณัฑชุ์มชน ผลิตภณัฑเ์ห็ดแครงแปรรูป บา้นนาไมไ้ผ ่อ.ทุ่งสง จ.นครศรีธรรมราช  ทาํใหส้ามารถพฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ นัÉนคือ นํÊ าพริกเผาเห็ดแครง  แต่ยงัคงพบปัญหาจากการดาํเนินงานของกลุ่ม คือ ผูบ้ริโภคยงัไม่รู้จกัผลิตภณัฑ ์ และกลุ่มฯมากนกั  ทาํใหโ้อกาสในการขายมีนอ้ย  ดงันัÊนเพืÉอใหส้ามารถสร้างรายได ้และอาชีพใหก้บัผูผ้ลิต  และชุมชน เพิÉมมากขึÊน  ผูว้จิยัจึงมีความสนใจ ศึกษาวจิยัเรืÉอง แนวทางการเพิÉมขีดความสามารถในการแข่งขนัของนํÊ าพริกเห็ดแครง บา้นนาไมไ้ผ ่อ.ทุ่งสง จ.นครศรีธรรมราช เพืÉอเป็นการสร้างความเขม้แขง็ใหชุ้มชนต่อไป  ขีดความสามารถในการแข่งขนั หมายถึงความสามารถเพิÉมคุณค่า และตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ได ้นอกจากนัÊนยงัทาํให้กิจการมีฐานะทางอุตสาหกรรมเหนือกว่าคู่แข่งขนั โดยธุรกิจสามารถสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัทางธุรกิจ ดว้ยกลยุทธ์การแข่งขนั 3 อย่างคือ1 สร้างความแตกต่าง (Differentiation)  2 การมีตน้ทุนการผลิตทีÉตํÉา (Cost Leadership)  และ3 การเจาะจงในตลาด (Focus)  ซึÉ งการสร้างขอ้ไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัดว้ยการสร้างความแตกต่าง 
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จึงควรเพิÉมขีดความสามารถของผูป้ระกอบการคือ 1.ด้านศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 2.ด้านการจัดการวตัถุดิบ 3.ด้านเทคโนโลยีและการผลิต 4.ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 5.ด้านการจัดการธุรกิจและการตลาด6.ด้านระบบฐานข้อมูลอุตสาหกรรมวจิยัและการพฒันา 7.ดา้นการสนบัจากภาคผลิตภณัฑแ์ละหน่วยงานสาธารณะ(สานิตศิริวศิิษฐก์ลุ,  2560).  ดงันัÊน  ทางผูว้ิจยั  จึงมีความสนใจศึกษาเรืÉอง แนวทางการเพิÉมขีดความสามารถในการแข่งขนัของนํÊ าพริกเห็ดแครง บา้นนาไมไ้ผ ่อ.ทุ่งสง จ.นครศรีธรรมราช  โดยมีวตัถุประสงคเ์พืÉอเพิÉมขีดความสามารถในการแข่งขนัของนํÊ าพริกเห็ดแครง  จากผลิตภณัฑ์ชุมชนใหมี้ความสามารถในการแข่งขนัและยกระดบัผลิตภณัฑ์  สู่ผลิตภณัฑม์าตรฐานต่อไปได ้โดยจะส่งผลต่อการสร้างรายได ้และสร้างอาชีพทีÉย ัÉงยนืใหก้บัผูป้ระกอบการต่อไป  วตัถุประสงค์ของโครงการวิจัย 1. เพืÉอศึกษารูปแบบการดาํเนินงานและ ประเมินศกัยภาพของผูผ้ลิตนํÊ าพริกเห็ดแครง กลุ่มเพาะเห็ดนาไมไ้ผ ่อ.ทุ่งสง  จ.นครศรีธรรมราช 2. เพืÉอเสนอแนวทางการเพิÉมขีดความสามารถในการแข่งขนัของนํÊ าพริกเห็ดแครง กลุ่มเพาะเห็ดนาไมไ้ผ่ อ.ทุ่งสง  จ.นครศรีธรรมราช  ทบทวนวรรณกรรมทีÉเกีÉยวข้อง 10. แนวคิดและทฤษฎีเกีÉยวกบัการบริหารจดัการธุรกิจ 11. แนวคิดและทฤษฎีเกีÉยวกบัส่วนประสมทางการตลาด 12. แนวคิดและทฤษฎีเกีÉยวกบัความไดเ้ปรียบเชิงการแข่งขนั 13. งานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง 1. แนวคิดและทฤษฎีเกีÉยวกับการบริหารจดัการธุรกิจ ความหมายของการบริหารจดัการ การบริหารหรือการจดัการ เป็นศาสตร์แขนงหนึÉงทีÉมีความสาํคญัและจาํเป็นต่อการดาํเนินกิจกรรมของหน่วยงานทุกระดบั  โดยการบริหาร นิยมใชใ้นภาครัฐหรืองานทีÉเกีÉยวกบันโยบาย และการจดัการ นิยมใชใ้นภาคธุรกิจเอกชนซึÉง The Encyclopedia  Americana ไดข้ยายความวา่ การบริหารและการจดัการใชท้ดแทนกนัได ้คาํวา่ “การบริหาร” เป็นการจดัการงานบริหารระดบัสูง ส่วน “การจดัการ” เป็นศิลปะของการประสานองคป์ระกอบหรือปัจจยัการผลิตเพืÉอมุ่งความสาํเร็จตามเป้าหมายขององคก์ารเป็นความสาํเร็จตามวตัถุประสงคโ์ดยอาศยัแรงงาน วสัดุ และเครืÉองจกัร  การบริหารจดัการ (Management)  หมายถึง ชุดของหนา้ทีÉต่าง ๆ ทีÉกาํหนดทิศทางในการใชท้รัพยากรทัÊงหลายอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  เพืÉอให้บรรลุถึงเป้าหมายขององค์กร การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ (Efficient)  หมายถึง การใช้ท รัพยากรได้อย่าง เฉลียวฉลาดและคุ้มค่า(Cost–effective) การใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิผล  (Effective)  นัÊน หมายถึง การตดัสินใจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง (Right Decision) และมีการปฏิบติัการสาํเร็จตามแผนทีÉกาํหนดไว ้ ดงันัÊนผลสาํเร็จของการบริหารจดัการจึงจาํเป็นตอ้งมีทัÊงประสิทธิภาพและประสิทธิผลควบคู่กนั  ปัจจยัหรือทรัพยากรการบริหารจดัการ การบริหารจดัการทุกประเภทจาํเป็นตอ้งอาศยัปัจจยัหรือทรัพยากรทางการบริหารจดัการทีÉสาํคญั  ไดแ้ก่ บุคลากร(Man) งบประมาณ (Money) วสัดุอุปกรณ์ (Material) และการจัดการ (Management)  หรือทีÉเรียกย่อ ๆ ว่า 4M’s ถือเป็นปัจจยัพืÊนฐานทีÉใชใ้นการบริหาร เพราะการบริหารจะประสบผลสาํเร็จตามเป้าหมาย ตอ้งอาศยับุคลากรทีÉมีคุณภาพมีปริมาณเพียงพอ ตอ้งไดรั้บงบประมาณสนบัสนุนการดาํเนินการเพียงพอ ตอ้งมีวสัดุอุปกรณ์ทีÉเหมาะกบัความตอ้งการของแผนงาน
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และโครงการและตอ้งมีระบบการจดัการทีÉดีมีประสิทธิภาพเพืÉอใหท้รัพยากรทีÉมีอยูจ่าํกดัใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด (ศิริวรรณเสรีรัตน์และคณะ. 2545, น.18)   กระบวนการบริหารจดัการ รูปแบบการบริหารงานไวด้งันีÊ   คือ  1) การวางแผน (Planning)  เป็นความพยายามทีÉจะให้การปฏิบติังานตรงกบัเป้าหมายทีÉตอ้งการ  จึงไดก้าํหนดงานทีÉจะตอ้งทาํ  วธีิทีÉจะทาํและจุดมุ่งหมายของการทาํงานแต่ละอยา่งไวล้่วงหนา้  เพืÉอเป็นแนวทางในการปฏิบติังานของบุคลากรในองคก์าร 2) การแบ่งสรร (Allocation)มีการจดัแบ่งทรัพยากรมนุษยแ์ละทรัพยากรทีÉมิใช่มนุษยใ์หเ้ป็นสดัส่วนพอทีÉจะดาํเนินงานไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ  3) การเร้าใจ (Stimulation) เป็นก า ร ก ร ะ ตุ ้น   เ ร้ า ใ จ แ ล ะ ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ บุ ค ล า ก ร ป ฏิ บั ติ ง า น ใ ห้ ไ ด้ผ ล ดี ทัÊ ง ด้า น ป ริ ม า ณ แ ล ะ คุ ณ ภ า พ  4) ก า รประสานงาน  (Coordinating)  เป็นการจัดให้มีการประสานงานระหว่างหัวหน้างานของหน่วยย่อยให้เกิดความเข้าใจกนั  ประสานงานกนัและขจดัขอ้ขดัแยง้ใหล้ดลงหรือหมดไป และ 5) การประเมินผลงาน (Evaluation)  เป็นการตรวจสอบการปฏิบตัิงาน ตลอดจนการดาํเนินการเพืÉอการแกไ้ขปัญหา  และการวางแผนในช่วงระยะเวลาขา้งหน้า  โดยมุ่งประเมินสัมฤทธิÍ ผลตามจุดมุ่งหมายทีÉตัÊงไว ้   2. แนวคิดและทฤษฎีเกีÉยวกับส่วนประสมทางการตลาด ความหมายส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix)  ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2552,น.80-81) ไดก้ล่าวไวว้า่ ส่วนประสมการตลาด หมายถึง ตวัแปรทางการตลาดทีÉควบคุมไดซึ้Éงบริษทัใชร่้วมกนัเพืÉอสนองความพึงพอใจแก่กลุ่มเป้าหมายประกอบดว้ยเครืÉองมือดงัต่อไปนีÊ   1. ผลิตภณัฑ ์(Product) หมายถึง สิÉงทีÉเสนอขายสู่ตลาดเพืÉอความสนใจ การจดัหา การใชห้รือการบริโภคทีÉสามารถทาํให้ลูกคา้เกิดความพึงพอใจ ประกอบด้วยสิÉงทีÉสัมผสัไดแ้ละสัมผสัไม่ได ้เช่น บรรจุภณัฑ์ สี ราคา คุณภาพ ตราสินคา้ บริการและชืÉอเสียงของผูข้าย ผลิตภณัฑอ์าจจะเป็นสินคา้ บริการ สถานทีÉ บุคคล หรือความคิด ผลิตภณัฑที์Éเสนอขายอาจจะมีตวัตนหรือไม่มีตวัตนก็ได ้ผลิตภณัฑต์อ้งมีอรรถประโยชน์ (Utility) มีคุณค่า (Value) ในสายตาของลูกคา้ จึงจะมีผลทาํให้ผลิตภณัฑ์สามารถขายได้ การกาํหนดกลยุทธ์ด้านผลิตภณัฑ์ตอ้งพยายามคาํนึงถึงปัจจัยต่อไปนีÊ  (1) ความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ (Product Differentiation) หรือความแตกต่างทางการแข่งขนั (Competitive Differentiation) (2) องค์ประกอบ (คุณสมบติั) ของผลิตภณัฑ ์(Product Component) เช่น ประโยชน์พืÊนฐาน รูปร่างลกัษณะ คุณภาพ การบรรจุภณัฑ ์ตราสินคา้ เป็นตน้ (3) การกาํหนดตาํแหน่งผลิตภณัฑ(์Product Positioning) เป็นการออกแบบผลิตภณัฑข์องบริษทัเพืÉอแสดงตาํแหน่งทีÉแตกต่าง และมีคุณค่าในจิตใจของลูกคา้เป้าหมาย (4) การพฒันาผลิตภณัฑ์ (Product Development) เพืÉอให้ผลิตภณัฑ์ มีลกัษณะใหม่และปรับปรุงให้ดีขึÊน(New and Improved) ซึÉ งตอ้งคาํนึงถึงความสามารถในการตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดดี้ยิÉงขึÊน (5) กลยทุธ์เกีÉยวกบัส่วนประสมผลิตภณัฑ ์(Product Mix) และสายผลิตภณัฑ ์(Product Line)  2. ราคา (Price) หมายถึง จาํนวนทีÉตอ้งจ่ายเพืÉอใหไ้ดผ้ลิตภณัฑ/์บริการ หรือเป็นคุณค่าทัÊงหมดทีÉลูกคา้รับรู้เพืÉอให้ไดผ้ลประโยชน์จากการใชผ้ลิตภณัฑ/์บริการคุม้กบัเงินทีÉจ่ายไป หรือหมายถึง คุณค่าผลิตภณัฑใ์นรูปตวัเงิน ราคาเป็น P ตวัทีÉสองทีÉ เกิดขึÊน ถัดจาก Product ราคาเป็นต้นทุน (Cost) ของลูกค้า ผูบ้ริโภคจะเปรียบเทียบระหว่างคุณค่า (Value) ของผลิตภณัฑก์บัราคา (Price) ของผลิตภณัฑน์ัÊน ถา้คุณค่าสูงกวา่ราคาผูบ้ริโภคจะตดัสินใจซืÊอ ดงันัÊน ผูก้าํหนดกลยทุธ์ดา้นราคาตอ้งคาํนึงถึง (1) คุณค่าทีÉรับรู้ในสายตาของลูกคา้ ซึÉ งตอ้งพิจารณาการยอมรับของลูกคา้ในคุณค่าของผลิภณัฑ์ว่าสูงกว่าผลิตภณัฑน์ัÊน (2) ตน้ทุนสินคา้และค่าใชจ่้ายทีÉเกีÉยวขอ้ง (3) การแข่งขนั(4) ปัจจยัอืÉน ๆ  3. การจดัจาํหน่าย (Place หรือ Distribution) หมายถึง โครงสร้างของช่องทางซึÉงประกอบดว้ยสถาบนัและกิจกรรมใช้ เพืÉอเคลืÉอนยา้ยสินคา้และบริการจากองค์กรไปยงัตลาด สถานบันทีÉนําผลิตภัณฑ์ออกสู่ตลาดเป้าหมายคือสถาบัน
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การตลาด ส่วนกิจกรรมทีÉช่วยในการกระจายตวัสินคา้ ประกอบดว้ย การขนส่ง การคลงัสินคา้ และการเก็บรักษาสินคา้คงคลงั การจดัจาํหน่ายจึงประกอบดว้ย 2 ส่วน ดงันีÊ   3.1 ช่องทางการจดัจาํหน่าย (Channel Distribution) หมายถึง กลุ่มของบุคคลหรือธุรกิจทีÉมีความเกีÉยวขอ้งกับการเคลืÉอนยา้ยผลิตภณัฑห์รือบริการสาํหรับการใชห้รือบริโภคหรือหมายถึง เสน้ทางทีÉผลิตภณัฑ ์และกรรมสิทธิÍ ทีÉผลิตภณัฑ์ถูกเปลีÉยนมือไปยงัตลาด ในระบบช่องทางการจดัจาํหน่ายจึงประกอบดว้ย ผูผ้ลิต คนกลาง ผูบ้ริโภค หรือผูใ้ชท้างอุตสาหกรรม ซึÉ งอาจจะใชช่้องทางตรง (Direct channel) จากผูผ้ลิตไปยงัผูบ้ริโภค หรือผูใ้ชท้างอุตสาหกรรม และใชช่้องทางออ้มจากผูผ้ลิต ผ่านคนกลางไปยงัผูบ้ริโภค หรือผูใ้ชท้างอตุสาหกรรม  3.2 การกระจายตวัสินคา้ หรือการสนับสนุนการกระจายตัวสินค้าสู่ตลาด (Physical distribution หรือ Market logistics) หมายถึง งานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการวางแผน การปฏิบติัการตามแผน และการควบคุมการเคลืÉอนยา้ยวตัถุดิบ ปัจจยัการผลิต และสินคา้สําเร็จรูป จากจุดเริÉมตน้ไปยงัจุดสุดทา้ยในการบริโภคเพืÉอตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้โดยมุ่งหวงักาํไร หรือหมายถึง กิจกรรมทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการเคลืÉอนยา้ยตวัผลิตภณัฑ ์จากผูผ้ลิตไปยงัผูบ้ริโภคหรือผูใ้ชท้างอุตสาหกรรม การกระจายตวัสินคา้ทีÉสาํคญัมีดงันีÊ  (1) การขนส่ง (2) การเก็บรักษาสินคา้ และการคลงัสินคา้ (3) การบริหารสินคา้คงเหลือ  4.การส่งเสริมการตลาด  ไดแ้ก่  4.1การโฆษณา (Advertising) เป็นกิจกรรมในการเสนอข่าวสารเกีÉยวกบัองค์กร และส่งเสริมการตลาดเกีÉยวกับผลิตภณัฑ ์บริการ หรือ ความคิด ทีÉตอ้งมีการจ่ายเงินโดยผูอุ้ปถมัภร์ายการ กลยทุธ์ในการโฆษณาจะเกีÉยวขอ้งกบั (1) กลยทุธ์การสร้างสรรคง์านโฆษณา (Create strategy) และยทุธวิธีการโฆษณา(Advertising tactics) (2) กลยทุธ์สืÉอ (Media strategy)  4.2 การขายโดยใชพ้นกังานขาย (Personal selling) เป็นการสืÉอสารระหวา่งบุคคลกบับุคคลเพืÉอพยายามจูงใจผูซื้ÊอทีÉเป็นกลุ่มเป้าหมายให้ซืÊอผลิตภณัฑห์รือบริการดว้ยการขายแบบเผชิญหนา้โดยตรงหรือใชโ้ทรศพัท์ หรือเป็นการเสนอขายโดยหน่วยงานขายเพืÉอใหเ้กิดการขาย และสร้างความสมัพนัธ์อนัดีกบัลูกคา้ งานในขอ้นีÊจะเกีÉยวขอ้งกบั (1) กลยทุธ์การขายโดยใชพ้นกังานขาย(Personal selling strategy) (2) การบริหารหน่วยงานขาย (Sales force management)  4.3 การส่งเสริมการขาย (Sales promotion) หมายถึง เป็นสิÉ งจูงใจระยะสัÊ นทีÉกระตุ ้นให้เกิดการซืÊ อหรือขายผลิตภณัฑห์รือบริการ เป็นเครืÉองมือกระตุน้ความตอ้งการซืÊอทีÉใช้สนบัสนุนการโฆษณา และการขายโดยใชพ้นักงานขาย  ซึÉงสามารถกระตุน้ความสนใจ การทดลองใช ้หรือการซืÊอโดยลูกคา้คนสุดทา้ย หรือบุคคลอืÉนในช่องทางการจดัจาํหน่าย การส่งเสริมการขาย มี 3 รูปแบบ คือ (1) การกระตุ ้นผูบ้ริโภค เรียกว่า การส่งเสริมการขายทีÉมุ่งสู่ผูบ้ริโภค (Consumer Promotion) (2) การกระตุน้คนกลาง เรียกวา่ การส่งเสริมการขายทีÉมุ่งสู่คนกลาง (Trade promotion) (3) การกระตุน้พนกังานขาย เรียกวา่ การส่งเสริมการขายทีÉมุ่งสู่พนกังานขาย (Sales force Promotion)  4.4 การใหข้่าวและประชาสมัพนัธ์ (Publicity and Public Relations) มีความหมายดงันีÊ  (1) การใหข้่าวเป็นการเสนอความคิดเกีÉยวกบัผลิตภณัฑห์รือบริการ หรือตราสินคา้หรือบริษทัทีÉไม่ตอ้งมีการจ่ายเงิน (ในทางปฏิบติัจริงอาจตอ้งมีการจ่ายเงิน) โดยผ่านการกระจายเสียงหรือสืÉอสิÉงพิมพ ์(2) ประชาสัมพนัธ์ (Public relations) หมายถึง ความพยายามในการสืÉอสารทีÉมีการวางแผนโดยองคก์รหนึÉงเพืÉอสร้างทศันคติทีÉดีต่อองคก์าร ต่อผลิตภณัฑ ์หรือต่อนโยบายใหเ้กิดกบักลุ่มใดกลุ่มหนึÉง มีจุดมุ่งหมายเพืÉอส่งเสริมหรือป้องกนัภาพพจน์หรือผลิตภณัฑข์องบริษทั  4.5 การตลาดทางตรง (Direct Marketing หรือ Direct response marketing) การโฆษณาเพืÉอให้เกิดการตอบสนองโดยตรง (Direct response advertising) และการตลาดเชืÉอมตรงหรือการโฆษณาเชืÉอมตรง (Online advertising) มีความหมายต่างกนัดงันีÊ  (1) การตลาดทางตรง เป็นการติดต่อสืÉอสารกบักลุ่มเป้าหมายเพืÉอให้เกิดการตอบสนองโดยตรง หรือหมายถึง วิธีการต่าง ๆ ทีÉนักการตลาดใชส่้งเสริมผลิตภณัฑ์โดยตรงกบัผู ้ซืÊอและ ทาํให้เกิดการตอบสนองในทนัที ทัÊ งนีÊ ตอ้งอาศยัฐานขอ้มูลลูกคา้และใชสื้Éอต่าง ๆ เพืÉอสืÉอสารโดยตรงกบัลูกคา้ เช่น ใชสื้Éอโฆษณาและแคตตาลอ็ค (2) การโฆษณาเพืÉอใหเ้กิด



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  328 
 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

การตอบสนองโดยตรง เป็นข่าวสารการโฆษณาซึÉงถามผูอ่้าน ผูรั้บฟัง หรือผูช้ม ให้เกิดการตอบสนองกลบัโดยตรงไปยงัผู ้ส่งข่าวสาร หรือป้ายโฆษณา (3) การตลาดเชืÉอมตรงหรือการโฆษณาเชืÉอมตรง หรือการตลาดผ่านสืÉออิเล็กทรอนิกส์  เป็นการโฆษณาผา่นระบบเครือขา่ยคอมพวิเตอร์หรืออินเตอร์เน็ต เพืÉอสืÉอสาร ส่งเสริม และขายผลิตภณัฑห์รือบริการโดยมุ่งหวงัผลกาํไรและการคา้ เครืÉองมือทีÉสาํคญัในขอ้นีÊประกอบดว้ย (1) การขายทางโทรศพัท์ (2) การขายโดยใชจ้ดหมายตรง (3) การขายโดยใชแ้คตตาลอ็ค (4) การขายทางโทรศพัท ์วทิย ุหรือหนงัสือพมิพ ์ซึÉงจูงใจใหลู้กคา้มีกิจกรรมการตอบสนอง 3. แนวคดิและทฤษฎเีกีÉยวกับความได้เปรียบเชิงการแข่งขัน  ในปัจจุบนัวิธีการสร้างความมัÉนคัÉงและมัÉนคงให้องค์การทีÉดีทีÉสุด คือการสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขัน (competitive advantage) ซึÉ งเป็นหัวใจของการวางแผนกลยุทธ์ ความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัหรือ Competitive advantage คือ สิÉงทีÉเป็นความสามารถพิเศษขององค์กรทีÉคู่แข่งไม่สามารถเลียนแบบได ้หรือคู่แข่งตอ้งใชเ้วลาในการปรับตวัเองมากก่อนทีÉ เลียบแบบความสามารถของเรา ได้ เช่น นวตักรรม ระบบการจัดการภายในองค์กร ระบบการบริหารองค์กร ภาพลกัษณ์ขององค์กรเป็นตน้ ปัจจยัทีÉเป็นพืÊนฐานทีÉสําคญัมากทีÉสุดในการทาํให้เกิดความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัก็คือ ความรู้ (Knowledge) ทีÉองคก์รตอ้งพยายามสร้างขึÊนมา ดว้ยการเรียนรู้ (Learning) และพฒันามาเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  (Learning Organization) ให้ได ้จากนัÊนผูบ้ริหารตอ้งดึงเอาความรู้ต่าง ๆ ทีÉบุคลากรมี เพืÉอมาสร้างนวตักรรม (Innovation) ให้กบัองคก์รต่อไป  ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัจะขึÊนอยูก่บัความสามารถทีÉเป็นเลิศขององคก์รทัÊง 3 ดา้นคือ ขายสินคา้และให้บริการทีÉดีกว่า ขายสินคา้ทีÉถูกกว่า และตอบสนองต่อลูกคา้ไดเ้ร็วกว่าคู่แข่งขนั คาํว่าสินคา้และให้บริการทีÉดีกว่าเรียกวา่ “ ขายสินคา้หรือใหบ้ริการทีÉแตกต่าง (differentiation) ”  การขายสินคา้ทีÉถูกกวา่จะตอ้งผลิตดว้ยตน้ทุนตํÉากวา่เรียกวา่ “ cost leadership ” และตอบสนองต่อลูกคา้ได้เร็วกว่าก็คือ “ quick response ”  คาํว่าสินคา้และบริการทีÉแตกต่างไปจากองคก์ารอืÉนหรือ differentiation นัÊน หมายถึง สินคา้และบริการขององคก์ารทีÉพิเศษไปจากสินคา้และบริการขององคก์ารอืÉนไม่ทางใดก็ทางหนึÉง หรือหลายๆ ทาง และความแตกต่างนีÊทาํให้ผูซื้Êออยากใชสิ้นคา้นัÊนและยนิดีจะจ่ายซืÊอสินคา้นัÊนในราคาทีÉสูงกวา่สินคา้อืÉน  ธุรกิจขนาดใหญ่จะไดเ้ปรียบและมีโอกาสมากกว่าธุรกิจขนาดย่อมแต่ธุรกิจขนาดยอ่มก็สามารถเผชิญกบัปัญหาและดาํรงอยูไ่ด ้สร้างความเจริญเติบโตโดยการสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั และปัจจยัอืÉนๆ ดงันีÊ   1.การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน (Competitive Advantage) การสร้างศักยภาพและความได้เปรียบทางการแข่งขนัโดยอาศยัองคป์ระกอบต่อไปนีÊ   – มีความยืดหยุ่น (Flexibility) จากขอ้จาํกัดของธุรกิจขนาดใหญ่ทีÉแมว้า่ จะได้เปรียบธุรกิจเล็ก ในดา้นการผลิตสินคา้ไดเ้ป็นจาํนวนมาก ดว้ยตน้ทุนการผลิตต่อหน่วยทีÉตํÉากว่า แต่ก็ไม่อาจปรับเปลีÉยน การผลิตไดอ้ยา่งรวดเร็วเมืÉอความตอ้งการของผูบ้ริโภคเปลีÉยนแปลง เพราะการปรับเปลีÉยนแต่ละครัÊ งตอ้งจ่ายค่าใชจ่้ายสูง ไม่คุม้ทุน ในขณะทีÉธุรกิจขนาดยอ่มสามารถปรับตวัไดร้วดเร็วกวา่ ในการทีÉจะสนองความตอ้งการเฉพาะ ของลูกคา้ดว้ยค่าใชจ่้ายทีÉต ํÉากวา่ ฉะนัÊนผูป้ระกอบการจะตอ้งรู้จกัใชโ้อกาสนีÊ   – สร้างนวตักรรม (Innovation) นวตักรรมในการผลิตหรือพฒันาผลิตภณัฑ์ มกัมีจุดเริÉมตน้มาจาก นักประดิษฐ์อิสระ และจากกิจการขนาดเล็กในขณะทีÉธุรกิจขนาดใหญ่ มกัจะพฒันาผลิตภณัฑจ์ากผลิตภณัฑที์Éมีอยูแ่ลว้ ซึÉ งมีพืÊนฐานการประดิษฐ์คิดคน้ จากผูป้ระกอบการธุรกิจขนาดเล็กใหดี้กว่าเดิม และพยายามทาํกาํไร หรือหาผลตอบแทน จากการลงทุนในเครืÉองจกัร อุปกรณ์ และ โรงงาน ผูป้ระกอบกิจการขนาดเล็กจาํเป็นตอ้งสร้างนวตักรรม หรือสิÉงใหม่ ๆ ให้เกิดขึÊน รวมทัÊงการปรับปรุงของเก่าใหดี้ขึÊนดว้ย จึงจะสามารถสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัได ้ 2.การบริหารธุรกิจขนาดยอ่ม ( Small Business Administration (SBA) แบ่งออกเป็น 4 ประเภท คือ  – นวตักรรมผลิตภณัฑ ์(Product innovation) เป็นการสร้างผลิตภณัฑ ์รวมถึงการปรับปรุงผลิตภณัฑใ์หดี้กวา่เดิม 



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  329 
 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

 – นวตักรรมบริการ (Service innovation) เสนอบริการทีÉแตกต่างและดีกวา่เดิมหรือเหนือกวา่คู่แข่งขนั  – นวตักรรมกระบวนการ (Process innovation) เป็นการคิดคน้กระบวนการใหม่ ๆ  ทัÊงการผลิตสินคา้และบริการให้มีประสิทธิภาพมากขึÊน  – นวตักรรมการบริหารจดัการ (Management innovation) เป็นการคิดหาวิธีการ จดัการทีÉมีประสิทธิภาพใหม่ ๆ เพืÉอจดัการกบัทรัพยากรของกิจการใหไ้ดป้ระโยชน์สูงสุด  3.สร้างความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ (Close Relationship to Customers) ในเมืÉอธุรกิจขนาดเล็กอยู่ใกลชิ้ดกบัลูกคา้ จึงเป็นโอกาสของผูป้ระกอบการจะสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั ดว้ยการสร้างสัมพนัธ์อนัดีกบัลูกคา้ และเสนอสินคา้และบริการพิเศษใหเ้ป็นทีÉพึงพอใจของลูกคา้  4.ผลิตสินคา้และบริการทีÉมีคุณภาพ (Product Quality) ภายใตส้ภาพการแข่งขนัอยา่งรุนแรงของธุรกิจ วิธีทีÉจะทาํให้ธุรกิจขนาดเล็กประสบความสาํเร็จได ้จะตอ้งผลิตสินคา้หรือบริการ ทีÉมีคุณภาพไดม้าตรฐานในระดบัทีÉลูกคา้ ตอ้งการ ในราคาทีÉเต็มใจจะจ่าย โดยผูป้ระกอบการจะตอ้งรักษาคุณภาพให้มีความสมํÉาเสมอ ซึÉ งจะเป็นสิÉงทีÉทาํให้ลูกคา้พอใจ และตอ้งการ มากกว่าผลิตภณัฑข์องคู่แข่งขนั ดงันัÊน ผูป้ระกอบการจะตอ้งสร้างคุณภาพในตวัสินคา้และบริการให้ไดม้าตรฐานเพราะไม่เพียงแต่ จะรักษาลูกคา้เดิมไดย้งัเป็นการเพิÉมลูกคา้ใหม่ได้อีกมาก นอกจากนีÊ ผูป้ระกอบการจะตอ้งพิจารณาให้รอบคอบ ถึงสิÉงทีÉจะทาํใหส้ามารถ ดาํเนินการใหป้ระสบความสาํเร็จได ้ กลยทุธ์การแข่งขนัของพอร์ตเตอร์ (Porter Competitive Strategies) 1. การลดตน้ทุนทางการจัดการ (Low – Cost Leadership) พิจารณาสภาพแวดลอ้มภายนอก โดยเฉพาะอย่างยิÉง คู่แข่งขนัทางธุรกิจมาเป็นแนวทางในการลดตน้ทุนทางการจดัการขององคก์ร 2. การสร้างความแตกต่าง (Differentiation) ทาํให้เป็นเอกลกัษณ์ขององคก์ร ซึÉ งเป็นความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัทางธุรกิจ อาจจะเป็นความแตกต่างในกระบวนการทาํงานขององคก์ร หรือสินคา้และบริการ 3. การมุ่งเนน้เฉพาะ (Focus) การไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั ผูน้าํหรือผูบ้ริหารจะตอ้งพิจารณาเนน้เฉพาะกลุ่มทีÉมีส่วนเกีÉยวขอ้งทางธุรกิจ ทัÊงนีÊ เพืÉอตอบสนองต่อความตอ้งการและความพึงพอใจไดอ้ยา่งเตม็ทีÉ  วธิีดําเนินการวิจัย ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรในการศึกษาวิจยั คือ สมาชิกกลุ่มเพาะเห็ดนาไมไ้ผจ่าํนวน 15 คน และมีการกาํหนดกลุ่มตวัอย่างโดยการเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบเจาะจง (Purposive  sampling) คณะกรรมการกลุ่มเพาะเห็ดนาไมไ้ผจ่าํนวน 8 คน  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 โดยการสัมภาษณ์คณะกรรมการกลุ่มเพาะเห็ดนาไมไ้ผ่อ.ทุ่งสง  จ.นครศรีธรรมราช จาํนวน 8คนโดยสัมภาษณ์แบบตวัต่อตวั (Face- to-Face) เกีÉยวกบั  1 รูปแบบการดาํเนินงานของกลุ่มเพาะเห็ดนาไมไ้ผ่  อ.ทุ่งสง จ.นครศรีธรรมราช  และ 2 แนวทางการเพิÉมขีดความสามารถในการแข่งขันของนํÊ าพริกเห็ดแครง  กลุ่มเพาะเห็ดนาไม้ไผ่  อ.ทุ่งสง  จ.นครศรีธรรมราช  รวมถึงมีการทบทวนเอกสารและแนวคิดทฤษฎีทีÉเกีÉยวขอ้ง   
 การวเิคราะห์ข้อมูล 1. ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูล 2. จาํแนกและจดัระบบขอ้มูลเป็นหมวดหมู ่
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3. วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการตีความสร้างขอ้สรุปแบบอุปนยั  4. หาขอ้สรุปขององคค์วามรู้ 5. นาํเสนอขอ้มูลเป็นขอ้ความเชิงพรรณา  เครืÉองมือทีÉใช้ในการศึกษาวิจยั ผูวิ้จยัใชเ้ครืÉองมือในการศึกษาวิจยั คือ แบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview Protocol) โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ตอนทีÉ ř  ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ อาชีพ  ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน  ตอนทีÉ 2  รูปแบบการดาํเนินงานของกลุ่มเพาะเห็ดนาไมไ้ผ่  เกีÉยวกบั ř ด้านการบริหารจดัการ  Ś ดา้นการตลาด  ś ดา้นการผลิต  และŜ ดา้นการเงิน    ตอนทีÉ 3 สาํรวจความตอ้งการเพิÉมขีดความสามารถในการแข่งขนัของนํÊาพริกเห็ดแครง กลุ่มเพาะเห็ดนาไม้ไผ ่ อ.ทุ่งสง  จ.นครศรีธรรมราช      ขัÊนตอนการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมโีครงสร้าง 1. ศึกษาวตัถุประสงคข์องการวจิยั  2. กาํหนดหวัขอ้ประเดน็ทีÉตอ้งการถามตามวตัถุประสงค ์ 3. พิจารณาขอ้คาํถามโดยใหผู้เ้ชีÉยวชาญตรวจสอบความถูกตอ้ง  4. ปรับปรุงขอ้คาํถามตามคาํแนะนาํของผูเ้ชีÉยวชาญ  5. จดัทาํแบบสมัภาษณ์ฉบบัชัÉวคราว  6. นาํแบบสมัภาษณ์ไปทดลองสมัภาษณ์กบักลุ่ม ตวัอยา่งทีÉมีลกัษณะใกลเ้คียง  7. ปรับปรุงขอ้คาํถาม  8. จดัพิมพแ์บบสมัภาษณ์ฉบบัสมบูรณ์  ผลและวจิารณ์ผล 1. รูปแบบการดาํเนินงานของกลุ่มเพาะเห็ดนาไมไ้ผ ่ อ.ทุ่งสง จ.นครศรีธรรมราช พบวา่ - ปัจจยัส่วนบุคคลของคณะกรรมการของกลุ่มเพาะเห็ดนาไมไ้ผ่ มีดงันีÊ   ตารางทีÉ ř ปัจจยัส่วนบุคคลของคณะกรรมการของกลุ่มเพาะเห็ดนาไมไ้ผ ่ทีÉ ปัจจยัส่วนบุคคล ผลการศึกษา จํานวน (คน) ร้อยละ 1 เพศ หญิง 8 100.00 2 อาย ุ śř-ŜŘ ปี 5 62.50 Ŝř-ŝŘ ปี 3 37.50 3 อาชีพ พนกังานเอกชน 1 12.50 ทาํธุรกิจส่วนตวั 1 12.50 ทาํการเกษตร 6 75.00 4 ระดบัการศึกษา               ตํÉากวา่ปริญญาตรี 6 75.00 
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ปริญญาตรี    2 25.00 5 รายไดต่้อเดือน                         10,001 – 15,000 บาท 1 12.50 15,001 – 20,000 บาท 2 25.00 20,001 – 25,000 บาท 5 62.50 - รูปแบบการดาํเนินงานของกลุ่มเพาะเห็ดนาไมไ้ผ่  คือ 1  ดา้นการบริหารจดัการ  มีการจดทะเบียนกลุ่ม มีการกาํหนดโครงสร้างการบริหารบุคคลชดัเจน  มีคณะกรรมการอาํนวยการหลกั 8 คน ปัจจุบนัมีสมาชิก řŝ คน  กาํหนดวิสยัทศัน์ คือเป็นผูน้าํการผลิตและการแปรรูปเห็ดแครงในภาคใตภ้ายใน ŝ ปีการบริหารองคก์รมีโครงสร้างการบริหารแบบหลวม ๆ มีกฎระเบียบในการดาํเนินงาน  แต่ไม่มีการเขม้งวด ส่วนใหญ่จะยึดตวับุคคล  2 ดา้นการตลาดมีการกําหนดเป้าหมายทางการตลาด  มีส่วนผสมทางการตลาด คือ  2.1 ผลิตภัณฑ์มีการผลิตเห็ดหลากหลายรูปแบบเช่น กอ้นเชืÊอเห็ด  ดอกเห็ดสด เห็ดอบแห้ง  และเห็ดแปรรูป   ดอกเห็ดสด ไดแ้ก่ เห็ดนางฟ้า  เห็ดแครง และเห็ดหูหนูมีการกาํหนดชืÉอตราสินคา้บางรายการ  แต่ยงัขาดวธีิการสืÉอสารทางการตลาดเพืÉอสืÉอสารตราสินคา้ให้เป็นทีÉ รู้จัก  บรรจุภณัฑ์นํÊ าพริก  บรรจุเพืÉอประโยชน์การรักษาคุณภาพผลิตภัณฑ์เป็นหลัก แต่ยงัขาดมาตรฐานและความสวยงาม 2.2 ราคา  มีการกาํหนดราคาขายปลีก  ราคาส่ง ชดัเจน  กาํหนดกลยุทธ์การตัÊงราคาแบบราคาตลาด  2.3 การจดัจาํหน่าย มีระบบการจดัจาํหน่าย แบบการขายทางตรง   และทางออ้ม โดยผ่านคนกลางทางการตลาดมีการทาํการตลาดออนไลน ์ 2.Ŝ การส่งเสริมการตลาด  มีการโฆษณาผา่นสืÉอสิÉงพิมพ ์ ผา่นสืÉอของรัฐ  การประชาสัมพนัธ์  โดยเขา้ร่วมงานแสดงสินคา้ประจาํจงัหวดั  การส่งเสริมการขาย  โดยการใหชิ้ม  การแถม  การจดัแสดงสินคา้  และการใหส่้วนลดแต่ยงัขาดการวางแผนการส่งเสริมการตลาดทีÉชดัเจน  3 ดา้นการผลิต  มีการสืบทอดภูมิปัญญาทอ้งถิÉน และพฒันารูปแบบขึÊน  โดยใชบ้า้นของประธานกลุ่มเป็นทีÉผลิต  มีการวางแผนการผลิต และสามารถทาํไดต้ามแผนทีÉกาํหนด มีการสร้างเครือข่ายวตัถุดิบ โดยสนบัสนุนให้มีการเพาะเห็ดเพิÉมขึÊน และมีการตรวจสอบคุณภาพก่อนจาํหน่าย4 ดา้นการเงิน  เงินลงทุนมาจากการระดมหุ้น  และไดรั้บเงินทุนสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ  กลุ่มมีการบนัทึกรายรับ รายจ่าย แต่ไม่ตรงตามมาตรฐานบญัชี   โดยผูบ้นัทึกบญัชีไม่ใช่ผูที้Éมีความรู้ทางการบญัชีโดยตรง  ซึÉ งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กฤษณะ หาญเมืองใจ.  (2553).  ศึกษาเรืÉองศกัยภาพโครงการหนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภัณฑ์  กรณีศึกษากลุ่มแม่บา้นเกษตรบา้นต้นจันทน์ (นํÊ าพริกขิงไข่เค็ม ตาํบลหนองจ๊อม  อาํเภอสันทราย  จงัหวดัเชียงใหม่) พบว่าดา้นการบริหารงาน   สมาชิกกลุ่มเป็นแรงงานหญิงผลิต  3 คน ผลิตเมืÉอมีคาํสัÉงซืÊอ  กาํหนดอตัราจา้งรายวนั  มีการประชุมกลุ่ม แต่ไม่วาระแน่นอน ผลิตภณัฑ ์มี 4 ประเภท โดยผลิต ณ บา้นของประธานกลุ่ม โดยกลุ่มประสบปัญหายอดขายนอ้ย  จึงไดมี้การพฒันาผลิตภณัฑ ์ดา้นการผลิต  มีศกัยภาพค่อนขา้งสูง เนืÉองจากไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานรัฐ   ดา้นการตลาดโดยประธานกลุ่มเป็นผูดู้แลหลกั  โดยกาํหนดราคาผลิตภณัฑ์จากตน้ทุนวตัถุดิบและตน้ทุนแรงงาน  โดยไม่คิดค่านํÊ าคาไฟ  ค่าขนส่ง   ดา้นการเงิน  โดยประธานกลุ่มเป็นผูดู้แลหลกั  มีแล่งเงินทุน  จากการระดมทุนและจากการกูยื้ม   2. ประเมินศกัยภาพของกลุ่มเพาะเห็ดนาไมไ้ผ่  อ.ทุ่งสง  จ.นครศรีธรรมราชพบวา่ จุดแขง็ คือประธานกลุ่มมีประสบการณ์ และวิสัยทัศน์   สามารถควบคุมคุณภาพวตัถุดิบได้ เนืÉองจากมีโรงเพาะเห็ดเอง   จุดอ่อน คือผลิตภณัฑข์าดมาตรฐานรองรับ  ช่องทางการจดัจาํหน่ายนอ้ย  การสืÉอสารทางการตลาดยงัไม่หลากหลาย  โรงเรือนการผลิต ยงัคงอยู่ในพืÊนทีÉครัวเรือน  และขาดการบนัทึกบญัชีอย่างเป็นระบบ   โอกาสคือ แนวโน้มผูบ้ริโภครัก
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สุขภาพมากขึÊน  และไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานรัฐ   อุปสรรคคือ สภาพอากาศมีผลต่อสภาพของเห็ดสด  ซึÉ งเป็นวตัถุดิบหลกัในการผลิต  ซึÉ งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ณัฐนันท์  ฐิติยาปราโมทย.์ (2554).  ศึกษาเรืÉองการพฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการกลุ่มแบบมีส่วนร่วมของวิสาหกิจชุมชนเพาะ และแปรรูปเห็ดบา้นสวนแม่วะ ตาํบลสันดอนแกว้ อาํเภอแม่ทะ จงัหวดัลาํปาง พบว่ากลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพาะและแปรรูปเห็ดบา้นสวนแม่วะ มีศกัยภาพของกลุ่ม คือ จุดแข็งของกลุ่มคือมีผลิตภัณฑ์ทีÉ  หลากหลาย วตัถุดิบปลอดสารพิษมีอยู่ในชุมชน เป็นสินค้าหนึÉ งตําบลหนึÉ งผลิตภัณฑ์ จุดอ่อนของกลุ่ม ไดแ้ก่ รสชาติทีÉไม่ไดม้าตรฐาน ขึÊนอยู่กบัผูป้รุงรส บรรจุภณัฑ์ทีÉไม่ดึงดูดใจลูกค้า ผลผลิตของเห็ดนางฟ้าซึÉ งเป็นวตัถุดิบหลกัมีปริมาณลดลง โอกาส ได้แก่กระแสการบริโภคผลิตภณัฑ์อาหารมงัสวิรัติ และผลิตภณัฑที์Éไม่มีสารพิษ อุปสรรคของกลุ่ม ไดแ้ก่ ปัญหาเศรษฐกิจของประเทศทาํให้ยอดขายลดลง ราคาเครืÉองปรุงอืÉนๆมีราคาแพงเพิÉมขึÊน ความตอ้งการและความคาดหวงัของกลุ่ม ไดแ้ก่ การเพิÉม ปริมาณเห็ดนางฟ้าใหม้ากขึÊนและการเพิÉมผลิตภณัฑใ์หม่  3. ความตอ้งการเพิÉมขีดความสามารถในการแข่งขนัของนํÊาพริกเห็ดแครง กลุ่มเพาะเห็ดนาไมไ้ผ ่ อ.ทุ่งสง  จ.นครศรีธรรมราช คือ การพฒันารูปแบบการสืÉอสารการตลาด ไดแ้ก่   1. ดา้นการโฆษณา  - ผา่นสืÉอออนไลน ์เฟสบุ๊ค  แฟนเพจชืÉอ สุขสวสัดิÍ ฟาร์ม - ผา่นสืÉอสิÉงพิมพ ์คือ ใบปลิว 2. ดา้นการส่งเสริมการขาย  ผา่นการจดัแสดงสินคา้ โดยการพฒันาชุดนิทรรศการเคลืÉอนทีÉ   3. ดา้นพนกังานขาย  โดยการกาํหนดเครืÉองแบบ  เสืÊอทีม  ผลการพฒันาผลิตภณัฑ ์ดา้นการโฆษณา  - ผา่นสืÉอออนไลน ์เฟสบุ๊ค  แฟนเพจชืÉอ สุขสวสัดิÍ ฟาร์ม 

 ภาพทีÉ 1เฟสบุ๊ค  แฟนเพจชืÉอ สุขสวสัดิÍ ฟาร์ม - ผา่นสืÉอสิÉงพิมพ ์คือ ใบปลิว 
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 ภาพทีÉ 2ใบปลิว 2.ดา้นการส่งเสริมการขาย  ผา่นการจดัแสดงสินคา้ โดยการพฒันาชุดนิทรรศการเคลืÉอนทีÉ   

 ภาพทีÉ 3ชุดนิทรรศการเคลืÉอนทีÉ 3.ดา้นพนกังานขาย  โดยการกาํหนดเครืÉองแบบ  เสืÊอทีม        ภาพทีÉ 4เสืÊอทีม “เห็ดนาไมไ้ผ”่  ซึÉ งสอดคลอ้งกบัแนวคิดการพฒันาของ วรินทรีย ์ เยาวธ์านี  และคณะ  (2558). ศึกษาเรืÉอง การพฒันารูปแบบการสืÉอสารการตลาดเพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพการดาํเนินงาน ของธุรกิจชุมชน  ในจงัหวดัชียงรายพบว่า  กลุ่ม
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ผูผ้ลิตสินคา้ธุรกิจชุมชน  มีปัญหาดา้นสืÉอสารการตลาด  จึงมีการการพฒันารูปแบบการสืÉอสารการตลาดเพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพการดาํเนินงาน   คือ 1 การขายโดยบุคคล   2 การโฆษณา  3 การประชาสัมพนัธ์  และ 4  การจดักิจกรรมทางการตลาด  ผลการสืÉอสารภาพรวมอยู่ในระดบัมาก โดยเมืÉอพิจารณารายดา้น พบว่าการจดักิจกรรมทางการตลาด  มีค่าเฉลีÉยสูงทีÉสุด การจดัสัมมนาถ่ายทอดความรู้เกีÉยวกบัแนวทางการแข่งขนัให้ผลิตภณัฑชุ์มชนแก่ชุมชน   เมืÉอ วนัทีÉ  1 ธนัวาคม  2560  ณ  องคก์ารบริหารส่วนตาํบลนาไมไ้ผ ่  อ.ทุ่งสง  จ.นครศรีธรรมราช  เรืÉอง  การพฒันาการสืÉอสารทางการตลาดผลิตภณัฑชุ์มชน   ใหแ้ก่ผูป้ระกอบการธุรกิจในชุมชนนาไมไ้ผ ่

ภาพทีÉ 5 การจดัสมัมนาถ่ายทอดความรู้ สรุปผลการวจิัย  กลุ่มเพาะเห็ดนาไมไ้ผ่  มีการผลิตและจาํหน่ายเห็ดแครงในรูปแบบต่าง ๆ  โดยมีรูปแบบการจาํหน่ายทัÊงทางตรง และ ทางออ้ม  โดยมีการวเิคราะห์ศกัยภาพทางการตลาด คือ 1 จุดแขง็  ผลิตภณัฑมี์คุณค่าทางโภชนาการ สามารถควบคุมคุณภาพวตัถุดิบได้ และประธานกลุ่มมีประสบการณ์ และวิสัยทศัน์  ในการพฒันาผลิตภณัฑ์2 จุดอ่อนผลิตภณัฑข์าดมาตรฐานรองรับ  การสืÉอสารทางการตลาดไม่หลากหลาย   และขาดการวางแผนระบบการผลิต 3 โอกาสไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานรัฐ  และแนวโนม้ผูบ้ริโภครักสุขภาพมากขึÊน  4 อุปสรรคสภาพอากาศมีผลต่อสภาพของเห็ดสด  ซึÉ งเป็นวตัถุดิบหลกัในการผลิต   แต่เนืÉองจากขาดรูปแบบการสืÉอสารทางการตลาดทีÉหลากหลาย จึงไดมี้การพฒันาการสืÉอสารการตลาด  คือ   1.ดา้นการโฆษณา ผา่นสืÉอออนไลน ์เฟสบุ๊ค  แฟนเพจชืÉอ สุขสวสัดิÍ ฟาร์ม  และผา่นสืÉอสิÉงพิมพ ์คือ ใบปลิว2.ดา้นการส่งเสริมการขาย  ผา่นการจดัแสดงสินคา้ โดยการพฒันาชุดนิทรรศการเคลืÉอนทีÉ  3.ดา้นพนกังานขาย  โดยการกาํหนดเครืÉองแบบ  เสืÊอทีม  จากนัÊนจึงไดมี้การจดัสัมมนาถ่ายทอดความรู้เกีÉยวกบัแนวทางการแข่งขนัใหผ้ลิตภณัฑชุ์มชนแก่ชุมชน   ทาํใหผู้ป้ระกอบการกลุ่มเพาะเห็ดนาไม้ไผ่สามารถต่อยอดการดาํเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  โดยผูป้ระกอบการในชุมชนได้มีการนําความรู้ไปประยุกตใ์ชใ้นการเพิÉมขีดความสามารถในการแข่งขนั  โดยการโฆษณา ผา่นสืÉอออนไลน ์เฟสบุ๊คทาํใหส้ามารถเพิÉมโอกาสทางการตลาด  และสร้างรายไดใ้หผู้ป้ระกอบการในชุมชนเพิÉมขึÊน กิตติกรรมประกาศ ขอขอบคุณ คุณพิมลวรรณ  สุขสวสัดิÍ   ประธานกลุ่มเพาะเห็ดนาไมไ้ผ ่   และสมาชิกกลุ่ม ขอขอบคุณแหล่งทุนสนบัสนุนการวิจยัเครือข่ายการวิจยัและนวตักรรมเพืÉอถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ชุมชนฐานราก  สกอ.ภาคใตต้อนบน   ประจาํปี  2560  
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เอกสารอ้างองิ กฤษณะ หาญเมืองใจ.  2553.  ศกัยภาพโครงการหนึÉงตาํบลหนึÉ งผลิตภณัฑ ์ กรณีศึกษากลุ่มแม่บา้นเกษตรบา้นตน้จันทน์  (นํÊ าพริกขิงไข่ เค็ม ตําบลหนองจ๊อม  อ ํา เภอสันทราย  จังหวัด เชียงใหม่) .  วิทยานิพนธ์  ,มหาวิทยาลยัเชียงใหม่. ฉตัรชยั อินทสังข์ และปวีณา อาจนาวงั.2556.  ตน้แบบ กลยุทธ์การตลาด สําหรับพฒันาผลิตภณัฑวิ์สาหกิจชุมชน เพืÉอการคา้ระดบัประเทศ สู่ความยัÉงยืน (กรณีศึกษา : ผลิตภณัฑชุ์มชนทีÉมีระดบัตํÉากวา่ ś ดาว ในเขตอาํเภอวงันํÊาเขียว จงัหวดันครราชสีมา) .  (คณะบริหารธุรกิจ  มหาวิทยาลยัเทคโนโลย ีราชมงคลอีสาน). ณัฐนันท์  ฐิติยาปราโมทย.์   2554. การพฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการกลุ่มแบบมีส่วนร่วมของวิสาหกิจชุมชนเพาะ และแปรรูปเห็ดบา้นสวนแม่วะ ตาํบลสันดอนแกว้ อาํเภอแม่ทะ จงัหวดัลาํปาง. “การพฒันาอนาคตชนบทไทย :  ฐานรากทีÉมัÉนคงเพืÉอการพัฒนาประเทศอย่างย ัÉงยืน” : การประชุมวิชาการ มหาวิทยาลยัขอนแก่น ประจาํปี 2554   (น.349-355) . ขอนแก่น : ผูแ้ต่ง. นฤมลมงคลธนวฒัน์. 2557.  เห็ดแครง :เห็ดพืÊนบา้นทีÉมากดว้ยคุณค่า.  วารสารวิทยาศาสตร์ลาดกระบัง23(1): 138-147. บุษรินทร์ จีนเกิดทรัพยแ์ละ ณฐัสพนัธเัผ่าพนัธ์. 2559.  การศึกษาขีดความสามารถในการแข่งขนัของธุรกิจส่งออกกลว้ยไมไ้ทย. วารสารวชิาการการตลาดและการจดัการ  มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุรี3(1):99-116. วรินทรีย ์ เยาวธ์านี  และคณะ.2558. การพฒันารูปแบบการสืÉอสารการตลาดเพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพการดาํเนินงาน ของธุรกิจชุมชน  ในจงัหวดัชียงราย.  วารสารสํานักวชิาสังคมศาสตร์  มหาวทิยาลัยเชียงราย  8(ฉบบัพิเศษ): 85-104. ศิริวรรณ  เสรีรัตน.์   ŚŝŜ2.  การบริหารการตลาดยุคใหม่  ฉบบัปรับปรุงล่าสุด.  กรุงเทพฯ : ธีระฟิลม์และไซแทกซ.์ ศิริวรรณเสรีรัตนป์ริญลกัษิตานนทแ์ละศุภรเสรีรัตน.์ 2552.การบริหารตลาดยุคใหม่.กรุงเทพฯ: พฒันาศึกษา. สานิตศิริวิศิษฐ์กลุ.  2560. การเพิÉมขีดความสามารถทางการแข่งขนัทีÉมีผลต่อความสาํเร็จทางธุรกิจของผูป้ระกอบการสินคา้หนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑใ์นจงัหวดัปทุมธานี, มหาวทิยาลยันอร์ กรุงเทพ.           
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ปัจจัยทีÉมีผลต่อการพฒันาบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ผ้าไหมมัดหมีÉ บ้านหัวฝาย จังหวดัขอนแก่น Factors Affecting Packaging Development of Mudmee Silk Products  in Ban Hua Fai, Khon Kaen Province  ทายวฒิุ โพธิÍ ทองแสงอรุณř* พีระศกัดิÍ  แทนเพชร1พรทิพย ์ บุญเลิศ2 วนัณิภา คะนาจนัทร์3และชลธิดา ศรีแกว้นํÊ าใสย4์  Tayawut Pothongsangarun1* Peerasak Tanphet1 Porntip Boonlert2 Wannipa Kanajhun3 Chontida  Srikeawnamsai4  บทคัดย่อ  งานวิจยัครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาปัจจยัทีÉมีผลต่อการพฒันาบรรจุภณัฑข์องผลิตภณัฑผ์า้ไหมมดัหมีÉบา้นหัวฝาย  จงัหวดัขอนแก่น  กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูบ้ริโภคทีÉซืÊอหรือเคยซืÊอผลิตภณัฑผ์า้ไหมในอาํเภอเมืองขอนแก่น จาํนวน ŜŘŘ คน เครืÉองมือรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม และการสัมภาษณ์กลุ่มผูป้ระกอบการ 14 คน  สถิติในการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ  ความถีÉ  ค่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน และสถิติอนุมาน ใชก้ารวิเคราะห์สมการถดถอยโลจิสติกส์ (Logistic Regression)  ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยในการพัฒนาบรรจุภัณฑ์จากการสัมภาษณ์กลุ่มของผู ้ประกอบการ มี 4 ปัจจัย คือ                          1. ปัจจยัดา้นวสัดุ  2. ปัจจยัดา้นโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์ 3. ปัจจยัดา้นฉลาก และ 4. ปัจจยัดา้นประโยชน์ของบรรจุภณัฑ ์และผูป้ระกอบการมีความตอ้งการในการพฒันาบรรจุภัณฑ์ผลิตภัณฑ์ผา้ไหมมดัหมีÉในเรืÉ องรูปแบบ ลวดลาย  สี  รูปทรง รายละเอียดบนบรรจุภณัฑแ์ละขนาด   ผูว้ิจยัจึงไดอ้อกแบบบรรจุภณัฑ์ตามความตอ้งการของผูป้ระกอบการมา 2 ประเภท คือ แบบบรรจุภณัฑก์ล่อง  3 แบบ และแบบบรรจุภณัฑถุ์ง 3 แบบ ผลปรากฏวา่ผูป้ระกอบการเลือกกล่องแบบทีÉ Ś และเลือกถุงแบบทีÉ ř    สมการความพึงพอใจต่อการพฒันาบรรจุภณัฑผ์า้ไหมมดัหมีÉมีความสัมพนัธ์กบั ตวัแปรอาย ุ(X1)    ตวัแปรรูปทรงโครงสร้างของบรรจุภณัฑ(์X2)   ตวัแปรขอ้มูลรายละเอียดของผลิตภณัฑ(์X3)    ตวัแปรเพิÉมมูลค่าใหแ้ก่ผลิตภณัฑ(์X4)  ตวัแปรบรรจุภณัฑ์สามารถมองเห็นผลิตภณัฑ์ไดช้ดัเจน (X5)  อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .05  สามารถนาํมาสร้างสมการพยากรณ์  คือ Y (ความพึงพอใจ)   =  1.446  - .044 อาย ุ(X1)  - .772 รูปทรงโครงสร้างของบรรจุภณัฑ ์ (X2) - .667 ขอ้มูลรายละเอียดของผลิตภณัฑ ์(X3) + .674 เพิÉมมูลค่าให้แก่ผลิตภณัฑ ์(X4)  - .745 บรรจุภณัฑส์ามารถมองเห็นผลิตภณัฑ์ได ้(X5) คาํสําคญั :  การพฒันาบรรจุภณัฑ ์ ผลิตภณัฑผ์า้ไหมมดัหมีÉ   ความพึงพอใจ ř*  สาขาวิชาการตลาด คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน  วิทยาเขตขอนแก่น  ตาํบลในเมือง      อาํเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 40000 1* Department of Marketing, Faculty of Business Administration and Information Technology, Rajamangala University of Technology Isan,   Khon Kaen Campus, Khon Kaen  40000, Thailand 1 2 3 4   สาขาวิชาการตลาด คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน  วิทยาเขตขอนแก่น  ตาํบล   ในเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 40000 1 2 3 4 Department of Marketing, Faculty of Business Administration and Information Technology, Rajamangala University of Technology Isan,  Khon Kaen Campus, Khon Kaen  40000, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : ทายวฒิุ โพธิÍ ทองแสงอรุณ, Tayawut.po@gmail.com 
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ABSTRACT                 This research purpose to study the factors affecting on packaging development of Mudmee Silk Products in  Ban Hua Fai, Khon Kaen Province.  The sample composed of 400 customers which purchase/ever purchase silk product in Khon Kaen Province.  Data were collected by interviewing 14 entrepreneurs and questionnaire was used to collect data on satisfaction of the factors of packaging development. Statistics on data analysis were using frequency, percentage, mean, standard deviation and inferential statistics including Logistic regression.              The results of this study showed that the factor of packaging development from the interviews with the entrepreneurs is 4 factors: 1. Material factor 2. Structure packaging factor 3. Label factor 4. Benefit packaging factor. The entrepreneurs had a need to develop packaging Mudmee silk products in the form of patterns, colors, shapes, details on the packaging and size. Researchers have designed the packaging according to the needs of the two types of operators: 3 types of box packaging and 3 types of bag packaging. The results were that operators choose types of box no.2 and select the type of bag no.1   The equation of satisfaction for the development of Mudmee silk packaging is related to the age variable (X1), the structural  of  packaging (X2),  product detail  (X3), add  value of  product (X4), packaging visible to product (X5)  significance at the level 0.05. Overall affect on the satisfaction ( ܻ  )  can be generated.  Y (Satisfaction) = 1.446 - .044. Age (X1) - .772 Structural  of Packaging (X2) - .667 Product Details (X3) + .674 Add Value for  product (X4) - .745 Packaging visible to product (X5)  Keywords :  Packaging Development, Mudmee Silk Products,   Satisfaction             
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บทนํา สินค้า OTOP เป็นผลิตภัณฑ์ทีÉได้มาจากภูมิปัญญาของคนในท้องถิÉนและชุมชนต่างๆ จึงมีสินคา้หลากหลายประเภทเช่น เครืÉองสาํอาง เครืÉองประดบัเงินเฟอร์นิเจอร์ เครืÉองใชบ้นโต๊ะอาหาร และเคหะสิÉงทอ เป็นตน้ และสิÉงทีÉตอนนีÊเป็นทีÉน่าสนใจทีÉสุดคือผา้ไหม ถือเป็นสินคา้ทีÉไดรั้บความนิยมสูงมากเนืÉองจากเป็นผลิตภณัฑ์ทีÉบ่งบอกถึงเอกลกัษณ์ของทอ้งถิÉนทีÉทอสามารถจดัส่งขนยา้ยไดง่้ายและราคาไม่สูงมาก สามารถใชง้านไดจ้ริง จึงทาํให้ผา้ไหมไดรั้บความนิยมจากคนในประเทศและต่างชาติ ปัจจุบนัตลาดผา้ไหมไทยมีมูลค่าสูงถึง Ş,ŘŘŘ ลา้นบาท/ปี และคาดการวา่จะเพิÉมสูงขึÊนอีก  (สาํนกังานมาตรฐานสินคา้เกษตรและอาหารแห่งชาติ, 2557) ผา้ไหมมีถิÉนกาํเนิดมาจากประเทศจีนและประเทศอินเดีย การทอผา้ไหมมีขึÊนราว Ś,ŞŜŘ ปี ก่อนคริสตกาล พ่อคา้ชาวจีนไดเ้ดินทางไปทาํการคา้และเผยแพร่ผา้ไหมสู่พืÊนทีÉอืÉนในแถบเอเชีย สําหรับประเทศไทยนักโบราณคดีไดค้น้พบหลกัฐานทีÉแหล่งโบราณคดีบา้นเชียงซึÉ งบ่งชีÊวา่มีการใชผ้า้ไหมเมืÉอ ś,ŘŘŘ ปีก่อน ซึÉ งในปัจจุบนัมีการถ่ายทอดภูมิปัญญาของคนรุ่นก่อนส่งต่อใหก้บัคนรุ่นหลงัสืบมาจนมาถึงปัจจุบนั ภูมิปัญญาทอ้งถิÉนถูกถ่ายทอดลงบนผา้ไหมตัÊงแต่การเลีÊยงไหม ปัÉนไหม ยอ้มสี และทอใหเ้ป็นผืน ลวดลายของผา้ไหมแต่ละทอ้งทีÉจะมีเอกลกัษณ์ทีÉแตกต่างกนัออกไปตามแต่ละภูมิภาคนัÊนๆและวิธีการยอ้มเส้นไหมนัÊนมีความสําคญัไม่แพก้ารทอ เนืÉองจากการยอ้มนัÊนจะสามารถสร้างลวดลายให้เกิดขึÊนได้ในขณะทอเป็นผืน เช่นการยอ้มแบบมดัหมีÉเป็นการสร้างลวดลายก่อนทีÉจะทาํการยอ้มสี การทาํลายผา้มดัหมีÉเป็นการเอาเชือกมามดัดา้ยหรือมดัเส้นไหมตามลวดลายทีÉไดอ้อกแบบไว ้การมดัและยอ้มลายจะมีการทาํทัÊงเสน้ทางแนวยนื และแนวนอนหรือทีÉเรียกวา่แนวพุ่ง มีการสันนิษฐานวา่การมดัลายในแนวยนืน่าจะมีมาก่อนในแนวพุ่ง และจากการสืบคน้มีขอ้สนันิษฐานว่าน่าจะไดรั้บแบบอย่างมาจากประเทศอินเดีย โดยในสมยัโบราณทีÉมีการคา้ขายกนัและติดมากบัสินคา้อืÉน (กรมหม่อนไหม, 2557) ผา้ไหมมดัหมีÉนัÊนมีอยูใ่นหลายพืÊนทีÉของไทย เช่น จงัหวดับุรีรัมยไ์ดรั้บการขึÊนทะเบียนสิÉงบ่งชีÊทางภมิูศาสตร์ จากกรมทรัพยสิ์นทางปัญญาแลว้วา่ผา้ไหมมดัหมีÉซิÉนตีนแดงบุรีรัมย ์เป็นผา้เอกลกัษณ์ทอ้งถิÉนของชาวจงัหวดับุรีรัมย ์จงัหวดัสุรินทร์ มีการทอผา้ไหมมดัหมีÉทีÉมีลวดลายเป็นเอกลกัษณ์โดยไดรั้บอิทธิพลทางวฒันธรรมจากกมัพชูา และลวดลายทีÉบรรจงประดิษฐ์ขึÊนลว้นมีทีÉมาและมีความหมายอนัเป็นมงคล และอีกหนึÉงจงัหวดัทีÉมีชืÉอเสียงเรืÉองผา้ไหมมายาวนานคือจงัหวดัขอนแก่น อาํเภอชนบทถือไดว้่าเป็นแหล่งผลิตและจาํหน่ายผา้ไหมมดัหมีÉของจงัหวดัขอนแก่น อาํเภอชนบทมีการทอผา้มาตัÊงแต่เมืÉอไร ไม่สามารถสืบประวตัิได ้แต่มีหลกัฐานสาํคญัคือ ผา้ไหมมดัหมีÉหนา้นาง หรือผา้ปูม อายุ กวา่ ŚŚŘ ปี ทีÉเจา้เมืองชนบทคนแรกไดรั้บพระราชทานจากพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลก รัชกาลทีÉ ř โดยทายาทของเจา้เมืองเป็นผูเ้ก็บรักษาไว ้ซึÉงต่อมา คนชนบทไดน้าํมาเป็นตน้แบบในการทอผา้ไหมมดัหมีÉหนา้นาง ทีÉมีชืÉอเสียงและเป็นเอกลกัษณ์อย่างหนึÉงของผา้ไหมชนบทในปัจจุบนั จึงสันนิษฐานว่าการทอผา้ของอาํเภอชนบทน่าจะมีมาไม่ต ํÉากว่า řŘŘ ปี หรืออาจจะมีมาตัÊงแต่เริÉมตัÊงเมืองชนบท คือ ประมาณ ŚŘŘ กว่าปีทีÉแลว้ ผา้ทีÉทอดว้ยมือทีÉมีชืÉอเสียงทีÉสุดของอาํเภอชนบท ไดแ้ก่ “ผา้ไหมมดัหมีÉ” โดยมีขัÊนตอนเริÉมจากการคดัเลือกเส้นไหม การออกแบบลายหมีÉ การให้สี การทอเป็นผืนผา้ ซึÉ งเป็นงานทีÉละเอียดอ่อน ผา้ไหมชนบทมีจุดเด่นคือ มีความสวยงาม ลวดลายละเอียดแตกต่างจากทีÉอืÉน เอกลกัษณ์ของผา้ไหมชนบท คือ “ลาย”และ “เทคนิคการทอผา้” ลายเก่าแก่ทีÉสืบทอดกนัมาและถือว่าเป็นลายตน้แบบและเป็นลายเก่าแก่ของผา้เมืองขอนแก่น คือ ลายหมีÉกง ลายขนัหมากเบ็ง ลายของพระเทพหรือลายเชิงเทียน โดยส่วนใหญ่เกือบทัÊงหมดจะเป็นการทอผา้แบบ ś ตะกอ ทาํให้เนืÊอผา้แน่น สมํÉาเสมอ มีลกัษณะสีและลวดลายของผา้ดา้นหนึÉ งสีทึบกว่าอีกดา้น สีทีÉเป็นเอกลกัษณ์ดัÊงเดิมคือ สีม่วง สีแดง สีเขียว สีเมด็มะขาม จากบรรพบุรุษทีÉถ่ายทอดความงาม เอกลกัษณ์ทอ้งถิÉนผา่นผืÉนผา้ดว้ยการทอและการมดัยอ้ม มีความประณีตพิถีพิถนัในทุกรายละเอียดก่อนจะได้ออกมาเป็นผา้ไหมมดัหมีÉทีÉมีลวดลายเอกลกัษณ์งดงาม(กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา, 2553) โครงการหนึÉ งตาํบลหนึÉ งผลิตภณัฑ์ OTOP ไดก่้อตัÊงมา 15 ปีแลว้ในแต่ละชุมชนไดมี้การดาํเนินกิจการมาอย่างต่อเนืÉอง เพืÉอเป็นการขบัเคลืÉอนเศรษฐกิจของชุมชนให้เดินหน้าต่อไปแต่มีสิÉงหนึÉงทีÉเป็นปัญหาของสินคา้ OTOP หลายๆ
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ผลิตภณัฑคื์อบรรจุภณัฑที์Éอยูก่บัผลิตภณัฑ์มาตัÊงแต่เริÉมวางจาํหน่ายหรือบางสินคา้ ในขณะนีÊ ยงัไม่มีบรรจุภณัฑที์Éใชห่้อหุ้มสินคา้ให้ดูน่าชมกลุ่มทอผา้ไหมมดัหมีÉบา้นหัวฝาย ตาํบลปอแดง อาํเภอชนบท จังหวดัขอนแก่น ได้ก่อตัÊงกิจการมาตัÊงแต่วนัทีÉ  13 มกราคม พ.ศ.2526 ซึÉ งเป็นอีกชุมชนหนึÉ งทีÉทาํสินคา้OTOP โดยการส่งเสริมจากสํานักงานพฒันาชุมชนอาํเภอ ส่งเสริมใหส้ตรีปลูกหม่อนเลีÊยงไหม รวมกลุ่มกนัทอผา้ไหม มีการแบ่งปันกาํไรแก่สมาชิกแบ่งหนา้ทีÉกนัรับผิดชอบ ปัจจุบนัส่งจาํหน่ายสาํนกัพระราชวงัสวนจิตรลดา กรุงเทพฯ จาํหน่ายใหแ้ก่ประชาชนทัÉวไปและยงัมีการออกร้านในงานทีÉทางภาครัฐและเอกชนจดัขึÊน โดยยอดขายในแต่ละปีเฉลีÉย 4,000,000 บาท ดว้ยความทีÉกลุ่มทอผา้ไหมมดัหมีÉบา้นหวัฝายมีการก่อตัÊงกลุ่มมายาวนานถึง 34 ปี ปัญหาทีÉพบคือ “บรรจุภณัฑที์Éบรรจุผลิตภณัฑใ์หก้บัลูกคา้ยงัไม่ไดมี้การพฒันาจึงทาํใหร้ายละเอียดสินคา้ไม่เป็นปัจจุบนั อีกทัÊงรูปแบบของบรรจุภณัฑเ์ป็นรูปแบบเก่ายงัไม่ไดรั้บการพฒันาใหเ้ขา้กบัเทคโนโลยแีละการเปลีÉยนแปลงในปัจจุบนัทีÉมีการแข่งขนัสูง” (นิดดา ภแูล่กีÉ,  2559)    ดงันัÊนคณะผูว้ิจยัจึงไดจ้ดัทาํวิจยัปัจจยัทีÉมีผลต่อการพฒันาบรรจุภณัฑข์องผลิตภณัฑผ์า้ไหมกลุ่มทอผา้ไหมมดัหมีÉบา้นหัวฝาย จงัหวดัขอนแก่น ทีÉจะพฒันาบรรจุภณัฑใ์ห้กบักลุ่มทอผา้ไหมมดัหมีÉบา้นหัวฝายให้มีความน่าดึงดูดมากยิÉงขึÊนพร้อมทัÊงแกไ้ขขอ้มูลผลิตภณัฑใ์หเ้ป็นปัจจบุนั สร้างภาพลกัษณ์จากตวับรรจุภณัฑใ์หสื้ÉอถึงทีÉมาและคุณค่าของผลิตภณัฑม์ากยิÉงขึÊน วตัถุประสงค์ของงานวจิยั 1. เพืÉอศึกษาปัจจยัทีÉมีผลต่อการพฒันาบรรจุภณัฑข์องผลิตภณัฑผ์า้ไหมมดัหมีÉของกลุ่มทอผา้ไหมมดัหมีÉบา้นหัวฝาย ตาํบลปอแดง อาํเภอชนบท จงัหวดัขอนแก่น  2. เพืÉอพฒันาบรรจุภณัฑข์องผลิตภณัฑผ์า้ไหมมดัหมีÉของกลุ่มทอผา้ไหมมดัหมีÉบา้นหวัฝาย   ตาํบลปอแดง อาํเภอชนบท จงัหวดัขอนแก่น  3. เพืÉอศึกษาความพึงพอใจของผูบ้ริโภคในการพฒันาบรรจุภณัฑผ์า้ไหมมดัหมีÉของกลุ่มทอผา้ไหมมดัหมีÉบา้นหัวฝาย ตาํบลปอแดง อาํเภอชนบท จงัหวดัขอนแก่น การทบทวนวรรณกรรม             อปัสร  อีซอ (Śŝŝ4 :  บทคดัย่อ) ทาํการวิจยัเรืÉองการพฒันาบรรจุภณัฑ์ผลิตภณัฑ์ชุมชนจงัหวดัยะลา  พบว่า ผลการศึกษาสามารถสรุปประเด็นสาํคญัทีÉเป็นคุณลกัษณะร่วมดงันีÊ  (1) ตลาดเป้าหมายผลิตภณัฑชุ์มชนจงัหวดัยะลา ส่วนใหญ่เป็นผูห้ญิง อายเุฉลีÉย 30 ปีขึÊนไป สถานภาพสมรส การศึกษาอนุปริญญาถึงปริญญาตรี รายไดร้ะดบัปานกลางหรือมากกว่า อาชีพขา้ราชการ พนกังานวิสาหกิจธุรกิจส่วนตวั เป็นคนทีÉรักครอบครัว รักเพืÉอน ส่วนใหญ่มกัซืÊอหนึÉงถึงสองหน่วยบรรจุภณัฑ ์โดยมีวตัถุประสงคใ์นการซืÊอเพืÉอนาํไปรับประทานเองและ/หรือรับประทานกบัสมาชิกในครอบครัว (2) ความคิดเห็นของผูบ้ริโภคทีÉมีต่อบรรจุภณัฑผ์ลิตภณัฑชุ์มชนจงัหวดัยะลา บรรจุภณัฑผ์ลิตภณัฑชุ์มชนมีขอ้ดีคือสามารถมองเห็นสินคา้ภายใน และมีขอ้ควรปรับปรุงคือบรรจุภณัฑอ์อกแบบไม่สวยงาม ไม่น่าสนใจ โดยภาพรวมผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจในบรรจุภณัฑน์อ้ย (3) การพฒันาบรรจุภณัฑผ์ลิตภณัฑ์ชุมชนจงัหวดัยะลา ผลการพฒันาโดยรวม พบวา่บะหมีÉเบตง ตราไก่คู่ และโรตีกึÉ งสําเร็จรูป ตราเบกมั ผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจในแบบบรรจุภณัฑ์ B ส่วนส้มแขกแช่อิÉม ตรากะรอ และปลาจีนแดดเดียว ตราปลาคู่ ผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจในแบบบรรจุภณัฑ ์A จากการนาํบรรจุภณัฑไ์ปใชป้ระโยชน์ พบวา่ บรรจุภณัฑที์Éพฒันา มีความสวยงาม น่าสนใจ มีเอกลกัษณ์เฉพาะทีÉแตกต่างไปจากคู่แข่งขนั สามารถสร้างมูลค่าเพิÉมให้กบัธุรกิจได ้30%-90%                 ดวงจนัทร์ นาชยัสินธ์ุ.   (Śŝŝş:  บทคดัยอ่) ทาํการวจิยัเรืÉองการพฒันารูปแบบบรรจุภณัฑผ์า้ไหมอีสาน สาํหรับกลุ่มสินคา้ผลิตภณัฑชุ์มชนของจงัหวดัขอนแก่น มีวตัถุประสงคใ์นการวจิยัเพืÉอสาํรวจขอ้มูล วางแนวทางกาํหนดกลยทุธ์ดา้นการออกแบบพฒันาบรรจุภณัฑ ์จดัทาํตน้แบบบรรจุภณัฑส์าํหรับกลุ่มสินคา้ผลิตภณัฑชุ์มชนของจงัหวดัขอนแก่นใหเ้ป็นสินคา้ทีÉ
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มีชืÉอเสียงและเป็นทีÉยอมรับ เสริมภาพลกัษณ์ทีÉดีมีเอกลกัษณ์เฉพาะกลุ่ม ในพืÊนทีÉของการศึกษาการพฒันารูปแบบบรรจุภณัฑ์ผา้ไหมอีสาน คือกลุ่มผา้ไหมหนองหญา้ปลอ้ง ตาํบลโพนศรี อาํเภอมญัจาคีรี จงัหวดัของแก่น ซึÉงถือวา่เป็นกลุ่มทีÉมีศกัยภาพและฝีมือดา้นการทอผา้ทีÉมีการสืบทอดมาจากบรรพบุรุษ เป็นผา้ทอมือจากธรรมชาติ ทีÉมีลวดลายเป็นเอกลกัษณ์ โดยเฉพาะความเขม้แขง็ของกลุ่มในกลุ่มในการพฒันาไดอ้ยา่งต่อเนืÉองในปัญหาทีÉพบดา้นบรรจุภณัฑ ์ทีÉขาดรูปแบบภาพลกัษณ์ทีÉดีของบรรจุภณัฑที์Éจะส่งเสริมสินคา้ใหเ้หมาะสมกบัผลิตภณัฑ ์(logo) ทีÉแน่นอน เป็นของตวัเอง ทัÊงป้ายสินคา้ทีÉติดภายในตวัสินคา้ และภายนอกสินคา้ไม่มีเอกลกัษณ์บรรจุภณัฑที์Éดีเป็นเอกลกัษณ์บรรจุภณัฑบ์รรจุภณัฑที์Éดีเป็นเอกลกัษณ์ทีÉบ่งบอกความเป็นทอ้งถิÉนทีÉชดัเจนเฉพาะถิÉน  ผลการวิจยัพบว่าในการพฒันารูปแบบบรรจุภณัฑผ์า้ไหมอีสานผูวิ้จยัไดท้าํการสาํรวจขอ้มูลในดา้นการสาํรวจขอ้มูลเบืÊองตน้ของกลุ่มเป้าหมายศึกษาดา้นการตลาดแหล่งจาํหน่ายคูแ่ข่งในสินคา้ประเภทเดียวกนั กลุ่มลูกคา้วตัถุดิบในการผลิต การบริหารจดัการในกลุ่มโดยผูว้ิจยัลงพืÊนทีÉในการศึกษาพฒันารูปแบบบรรจุภณัฑ ์ครัÊ งทีÉ1 เป็นการลงพืÊนทีÉหลงัไดรั้บขอ้มูลดิบ ผูว้ิจยันาํมาออกแบบร่างครัÊ งทีÉ 1 โดยเป็นความคิดและขอ้เสนอแนะ การแลกเปลีÉยนความคิดเห็นของนกัวิจยัและกลุ่มผูผ้ลิต ซึÉ งเป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพและใชก้ลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจง วางแนวทางการพฒันาบรรจุภณัฑ์เพืÉอให้ตรงกับความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย  พฒันารูปแบบบรรจุภณัฑ์การออกแบบตราสินคา้ออกแบบป้ายแขวน กาํหนดกลุ่มสีในการออกแบบเพืÉอให้ตรงกบัความตอ้งการของตลาด กาํหนดรูปแบบโครงสร้างและวสัดุของบรรจุภณัฑ์ ดา้นรูปแบบบรรจุภณัฑ ์การตลาด โฆษณาและประชาสัมพนัธ์ พร้อมทัÊงผูว้ิจยันาํมาปรับปรุงแกไ้ขตามขอเสนอแนะ พร้อมทัÊงจดัทาํตน้แบบบรรจุภณัฑ ์รูปแบบ ขนาดเท่าบรรจุภณัฑจ์ริง สาํหรับกลุ่มสินคา้ผลิตภณัฑชุ์มชนจงัหวดัขอนแก่น ในการพฒันาบรรจุภณัฑรู์ปแบบผา้ไหมอีสานสาํหรับกลุ่มสินคา้ผลิตภณัฑชุ์มชนนัÊน การออกแบบบรรจุภณัฑมี์บทบาทอย่างมาก ในการส่งเสริมการขายและการเพิÉมมูลคา้ใหก้บัสินคา้มากขึÊน ร่วมทัÊงกระตุน้ผูบ้ริโภคใหจ้ดจาํผลิตภณัฑไ์ดดี้    นงนุช นทีพายพัทิศ (Śŝ45:  บทคดัยอ่) ทาํการวิจยัเรืÉอง การพฒันาบรรจุภณัฑข์า้วแต๋น อาํเภอสันทราย จงัหวดัเชียงใหม่ ผลจากการศึกษา พบวา่ ใชก้รอบแนวคิดเกีÉยวกบัรูปแบบและตน้ทุนการผลิตบรรจุภณัฑ์วสัดุพืÊนบา้น ผา้ทอ บา้นดงเจริญชยั อาํเภอสันทราย สามารถพฒันารูปแบบ   บรรจุภณัฑข์า้วแต๋นไดดี้กว่างานจกัสานไมไ้ผ ่เพราะมีความเป็นไปได้สูง ทัÊ งดา้นการปรับเปลีÉยนรูปแบบทีÉหลากหลาย เพราะเป็นวสัดุทีÉมีความอ่อนนุ่ม ยืดหยุน่ อีกทัÊงมีกระบวนการผลิตทีÉไม่ยุ่งยากทัÊ งการเย็บเป็นถุงหรือนําไปขึÊนรูปอืÉนๆ การพิมพ์ขอ้มูลรายละเอียดบนบรรจุภณัฑ์ทาํให้ตน้ทุนไม่สูงจนเกินไป นอกจากนัÊนผา้ทอยงัสามารถแสดงออกถึงเอกลกัษณ์ทอ้งถิÉนไดเ้ป็นอยา่งดี ลกัษณะรูปแบบบรรจุภณัฑข์า้วแต๋น อาํเภอสันทราย มีลกัษณะเป็นถุงทีÉทาํดว้ยผา้ทอ จากผา้ทอบา้นดงเจริญชัย มีปริมาณการบรรจุขา้วแต๋น จาํนวน řŝ แผ่น จาํหน่ายในราคา śŘ บาท จากตน้ทุนการผลิต จาํนวน Śŝ บาท โดยแยกเป็นค่าขา้วแต๋น řŝ บาท ค่าบรรจุภณัฑ ์řŘ บาท ไดก้าํไรต่อหน่อย ŝ บาท โดยมีกลุ่มเป้าหมายเป็นนกัท่องเทีÉยว เพืÉอจาํหน่ายเป็นของทีÉระลึก โดยวางจาํหน่ายตามร้านขายของทีÉระลึกในจงัหวดัเชียงใหม่ และร้านคา้ชุมชนทัÉวไป  อรทยั สายสะอาด และคณะ (2557: อภิปรายผล) ทาํการวิจยัเรืÉอง ค่านิยมการ และพฤติกรรมการซืÊอผา้ไหมของผูบ้ริโภคชาวไทยในจงัหวดัอุบลราชธานี ชาวกมัพูชาในจงัหวดัเสียมเรียบ และชาวลาวในเมืองชนะสมบูรณ์ จากผลการวจิยัพบวา่ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ทีÉมีทีÉมีอายอุยูร่ะหวา่ง  30-49 ปี ซึÉงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ (2550) ทีÉกล่าววา่ ความชอบของลูกคา้จะเปลีÉยนแปลงไป ตามอายุ และตวัแปรนีÊ ยงัสามารถเปลีÉยนแปลงไดขึ้Êนกบัหลายปัจจัยเช่น อาชีพ และสถานภาพ เป็นตน้ การศึกษาของผูบ้ริโภคส่วนใหญ่คืออยู่ในระดบัปริญญาตรีและมีอาชีพขา้ราชการ มีรายได้เฉลีÉยต่อ เดือนอยูร่ะหวา่ง 5,001-10,000 บาท ซึÉงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Kotler (2003) ทีÉไดก้ล่าวไวว้า่ ผูที้Éมีการศึกษาสูงมีแนวโนม้ทีÉจะบริโภคผลิตภณัฑที์Éมีคุณภาพดีกวา่ผูที้ÉมีการศึกษาตํÉากวา่เพราะมีกาํลงัซืÊอทีÉมากกวา่นัÉนเอง   
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วธิีดําเนินการวิจัย  ř. รวบรวมขอ้มูลเบืÊองตน้ศึกษาและรวบรวมขอ้มูลเบืÊองตน้ของผูป้ระกอบการ ซึÉ งเป็นสมาชิกกลุ่มทอผา้ไหมมดัหมีÉบา้นหัวฝาย จงัหวดัขอนแก่น และศึกษารายงานการวิจยัการออกแบบบรรจุภณัฑ ์วารสาร เอกสารตาํรา บทความในวารสารเพืÉอเป็นแนวทางในการพฒันาบรรจุภณัฑ ์ Ś. ลงพืÊนทีÉสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการ ผูว้ิจัยได้จดัเป็นการสนทนากลุ่ม ณ บ้านหัวฝาย จังหวดัขอนแก่น มีผูร่้วมสนทนากลุ่มย่อย ไดแ้ก่ สมาชิกกลุ่มทอผา้ไหมมดัหมีÉบา้นหัวฝาย จาํนวนřŜ คน โดยสัมภาษณ์ขอ้มูลเกีÉยวกบัสภาพบรรจุภณัฑผ์ลิตภณัฑ ์จาํนวนŚ ประเภท คือ ผา้ไหมมดัหมีÉ และผา้พนัคอ ประกอบการสมัภาษณ์ Ŝ ดา้น ไดแ้ก่ การใชว้สัดุทาํบรรจุภัณฑ์ รูปแบบบรรจุภณัฑ์ผลิตภณัฑ์ ฉลากบนบรรจุภณัฑ์ผลิตภณัฑ์ และประโยชน์ของบรรจุภณัฑ์ ความตอ้งการของผูป้ระกอบการเกีÉยวกบับรรจุภณัฑที์Éตอ้งการให้พฒันา ในเรืÉองรูปแบบ ลวดลาย สี รูปทรง รายละเอียดบนบรรจุภณัฑ์และขนาด  3. ออกแบบบรรจุภณัฑ ์2 ประเภท คณะผูจ้ดัทาํวจิยัไดท้าํการออกแบบบรรจุภณัฑ ์Ś ประเภท คือ แบบกล่อง ś แบบ และแบบถุง ś แบบ โดยมีขัÊนตอนการออกแบบบรรจุภณัฑด์งันีÊ     ใชโ้ปรแกรมตกแต่งภาพโดยออกแบบมา 2 ประเภท คือแบบกล่อง อยา่งละ 3 แบบ  

                แบบทีÉ 1                     แบบทีÉ 2    แบบทีÉ 3 
         แบบถุงบรรจุภณัฑมี์เชือกหว้ยเพืÉอหิÊว  3   แบบ 

 ภาพถุงบรรจุภณัฑด์า้นหนา้และหลงัแบบทีÉ 1 
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 ภาพถุงบรรจุภณัฑด์า้นหนา้และหลงัแบบทีÉ 2 

 ภาพถุงบรรจุภณัฑด์า้นหนา้และหลงัแบบทีÉ 3  4.  ผูป้ระกอบการเลือกอยา่งละ ř แบบ เมืÉอออกแบบทัÊง Ś ประเภท คือ แบบกล่อง ś แบบ และแบบถุง ś แบบแลว้ ในผูป้ระกอบทาํการเลือกแบบทีÉพึงพอใจมากทีÉสุดอยา่งละ ř แบบ เพืÉอทาํตน้แบบบรรจุภณัฑ ์   5. สร้างเครืÉองมือในการเก็บขอ้มูลโดยใช้เครืÉองมือแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการพฒันาบรรจุภณัฑ์ทัÊ ง Ŝ ดา้น ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นวสัดุ ปัจจยัดา้นรูปแบบของบรรจุภณัฑ ์ปัจจยัดา้นฉลากบนบรรจุภณัฑผ์ลิตภณัฑ ์และปัจจยัประโยชน์ของบรรจุภณัฑ ์                6. แจกแบบสอบถามความพึงพอใจต่อปัจจยัทีÉมีผลต่อการพฒันาบรรจุภณัฑ ์จากผูบ้ริโภคภายในจงัหวดัขอนแก่น จาํนวน ŜŘŘ ตวัอยา่ง   จาํนวนประชากรทัÊงหมด 1,799,086 ราย (สาํนกับริหารทะเบียนกรมการปกครองกระทรวงมหาดไทย , 2559) โดยใชง้านสุ่มตวัอยา่งแบบโควตา้  (Quota sampling) แบ่งเป็น 4 เขต ไดแ้ก่       เขตทีÉ 1 ประกอบไปดว้ย  โรงเรียนแก่นนครวทิยาลยั   วทิยาลยัอาชีวศึกษาขอนแก่น  โรงเรียนขอนแก่นวทิยายน  โรงเรียนกลัยาณวตัร  โรงเรียนมหาไถ่ศึกษา  สาํนกังานสาธารณสุขขอนแก่น     เขตทีÉ 2 ประกอบไปดว้ย  ทีÉว่างานอาํเภอจังหวดัขอนแก่น  สํานักงานจังหวดัขอนแก่น โรงพยาบาลศูนย์ขอนแก่น    วิทยาลยับณัฑิตเอเชีย   สภาอุตสาหกรรมจงัหวดัขอนแก่น  หอการคา้จงัหวดัขอนแก่น  โรงเรียนสนามบิน  โรงเรียนอนุบาลขอนแก่น    เขตทีÉ 3 ประกอบไปดว้ย มหาวิทยาลยัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  วิทยาลยัเทคโนโลยีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  โรงเรียนอนุบาลภาคตะวนัออกเฉียงเหนือโรงเรียนบา้นโคกฟันโปง โรงเรียนบา้นคาํไฮหวัทุ่ง   เขตทีÉ 4 ประกอบไปดว้ย   มหาวิทยาลยัขอนแก่น  บริษทัทรูคอปเรชัÉน จาํกดั (มหาชน)   โรงพยาบาลศรีนครินทร์  โรงเรียนบา้นสามเหลีÉยม       7. สรุปผลปัจจัยทีÉมีผลต่อการพฒันาบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ผา้ไหมมัดหมีÉบ้านหัวฝาย จังหวดัขอนแก่นออกแบบพฒันารูปแบบบรรจุภณัฑ ์  และการวเิคราะห์ความพึงพอใจของผูต้อบแบบสอบถามต่อการพฒันาบรรจุภณัฑ ์
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                 8. การวเิคราะห์ขอ้มูลใชง้านวเิคราะห์สมการถดถอยโลจิสติกส์เป็นการศึกษาความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตาม (1 ตวัแปร) และตวัแปรอิสระหลายตวั (มากกวา่หรือเท่ากบั 1 ตวัแปร)   โดยทีÉตวัแปรตาม (Y) มีลกัษณะเป็นตวัแปรเชิงกลุ่ม   สามารถนาํแบบแผนภาพดงักล่าวไปใช้ประมาณค่ากลุ่มได ้  โดยอาศยัความน่าจะเป็นของเหตุการณ์วิเคราะห์สมการถอถอยโลจิสติกส์ใช ้Binary  Logistic Regression และสามารถเขียนสมการเชิงเส้น (Liner Model)             ผลและวจิารณ์ผล 1.  ลงพืÊนทีÉสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการ ผูวิ้จยัไดจ้ดัเป็นการสนทนากลุ่ม ณ บา้นหวัฝาย จงัหวดัขอนแก่น มีผู ้ร่วมสนทนากลุ่มย่อย ไดแ้ก่ สมาชิกกลุ่มทอผา้ไหมมดัหมีÉบา้นหัวฝาย จาํนวน   řŜ  คน  พบว่า ปัจจยัทีÉมีผลต่อการพฒันาบรรจุภณัฑข์องผลิตภณัฑผ์า้ไหมมดัหมีÉ มี Ŝ ดา้น ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นวสัดุ ปัจจยัดา้นรูปแบบของบรรจุภณัฑ ์ปัจจยัดา้นฉลากบนบรรจุภณัฑ์ และปัจจยัประโยชน์ของบรรจุภณัฑ์    ผูวิ้จยัจึงไดอ้อกแบบบรรจุภณัฑ์ตามความตอ้งการของผูป้ระกอบการมา 2 ประเภท คือ แบบบรรจุภณัฑ์กล่อง  3 แบบ และแบบบรรจุภณัฑ์ถุง 3 แบบ ผลปรากฏว่าผูป้ระกอบการเลือกกล่องแบบทีÉ Ś และเลือกถุงแบบทีÉ ř                        ตอนทีÉ 1 ข้อมูลทัÉวไปเกีÉยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม ตารางทีÉ 1 แสดงจาํนวนความถีÉและค่าร้อยละตามเพศ เพศ จาํนวน (คน) ร้อยละ 1.1 ชาย 126 31.5 1.2 หญิง 274 68.5 รวม 400 100.0 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากเป็นเพศหญิงจาํนวน 274 คน คิดเป็นร้อยละ 68.5   รองมาเพศชาย จาํนวน řŚŞ คน คิดเป็นร้อยละ 31.5     

กล่องแบบทีÉ 2                              

 

ถุงแบบทีÉ 1
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ตารางทีÉ 2  แสดงจาํนวนความถีÉและค่าร้อยละตามอาย ุอาย ุ จาํนวน(คน) ร้อยละ 2.1   นอ้ยกวา่ 20 ปี 2.2  20-30 ปี 2.3  31-40 ปี 2.4  41-50 ปี 2.5  51-60 ปี 2.6  61-70 ปี 

    10   179   128     64     15      4 

  2.5 44.75 32.00 16.00 3.75 1.0 รวม                         400  100.0  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากจะอยู่ในช่วงอายุ ŚŘ-30 ปี จาํนวน 179 คน คิดเป็นร้อยละ 44.75 รองลงมาผูต้อบแบบสอบถามอยู่ในช่วงอาย ุ31-40 ปี จาํนวน 128 คนคิดเป็นร้อยละ 32 และช่วงอาย ุ41-50 ปี จาํนวน 64คนคิดเป็นร้อยละ  16.00  ตามลาํดบั ตารางทีÉ 3  แสดงจาํนวนความถีÉและค่าร้อยละตามรายไดต้่อเดือน รายได ้ จาํนวน(คน) ร้อยละ ś.ř  นอ้ยกวา่ 5,000  บาท    1    0.25 3.2  5,000 - 15,000  บาท 137  34.25 3.3  15,000 – 25,000 บาท 168 42.00 3.4  25,001 - 35,000 บาท 73 18.25 3.5  35,001 - 45,000 บาท 3.6  45,001- 55,000 บาท 15 6  3.75  1.50 รวม 400 100                 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 15,001-25,000 บาท จาํนวน 168 คน  คิดเป็นร้อยละ 42.00 รองลงมา มีรายไดต้่อเดือน 5,000-15,000 บาท จาํนวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 34.25 และรายไดต้่อเดือน 25,001 - 35,000 บาท จาํนวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 18.25  ตามลาํดบั  ตารางทีÉ 4 แสดงจาํนวนความถีÉและค่าร้อยละตามระดบัการศึกษา ระดบัการศึกษา จาํนวน(คน) ร้อยละ Ŝ.ř  ต ํÉากวา่มธัยมศึกษา 16 4.00 Ŝ.Ś  มธัยมตอนตน้ 20 5.00 Ŝ.ś  มธัยมตอนปลาย/ปวช. 33 8.25 Ŝ.Ŝ  ปวส. 58                      14.50 Ŝ.ŝ  ปริญญาตรี 202                       50.50 Ŝ.Ş  ปริญญาโท 69 17.25 Ŝ.ş  ปริญญาเอก 2  0.50 รวม 400 100.0 
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        ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี จาํนวน ŚŘŚ คน คิดเป็น   ร้อยละ ŝŘ.ŝ รองลงมาระดบัการศึกษาปริญญาโท จาํนวน Şš คน คิดเป็นร้อยละ řş.25  และระดบั ปวส. จาํนวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ  14.50 ตารางทีÉ 5  แสดงจาํนวนความถีÉและค่าร้อยละตามอาชีพ อาชีพ จาํนวน(คน) ร้อยละ 5.1  รับจา้งทัÉวไป  30 7.5 5.2  พนกังานเอกชน 127 31.8 5.3  ขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ 129 32.3 5.4  ธุรกิจส่วนตวั 69 17.3 ŝ.ŝ  เกษตรกร 12 3.0 ŝ.Ş  นกัเรียน / นกัศึกษา 33 8.3 รวม 400 100.0 
              ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากมีอาชีพขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ จาํนวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 32.3 รองลงมา มีอาชีพพนกังานเอกชน จาํนวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 31.8  
ตอนทีÉ 2  ระดบัความสาํคญัการพฒันาบรรจุภณัฑผ์า้ไหมมดัหมีÉของกลุ่มทอผา้ไหมมดัหมีÉบา้นหัวฝาย ตาํบลปอแดง อาํเภอชนบท จงัหวดัขอนแก่น  ตารางทีÉ 6 แสดงค่าเฉลีÉยและส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานดา้นวสัดุ ดา้นวสัดุ x S.D. แปลความหมาย 1.1 ความแขง็แรงของวสัดุ 4.37 0.591 สาํคญัมากทีÉสุด1 ř.Ś ความทนทานของวสัดุในการใชง้าน 4.31 0.605 สาํคญัมากทีÉสุด2 ř.ś ความทนทานของวสัดุในการขนส่ง 4.29 0.624 สาํคญัมากทีÉสุด3                       รวมดา้นวสัดุ                                                     4.32                         0.548               สาํคญัมากทีÉสุด          ผูต้อบแบบสอบให้ความสาํคญัต่อการพฒันาบรรจุภณัฑด์า้นวสัดุภาพรวมค่าเฉลีÉย  4.32    โดยมีประเด็นยอ่ยเกีÉยวกบัความแขง็แรงของวสัดุสาํคญัมากทีÉสุดเป็นอนัดบัแรก ค่าเฉลีÉย  4.37     
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 ตารางทีÉ 7 แสดงค่าเฉลีÉยและส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานดา้นรูปแบบบรรจุภณัฑ ์ดา้นรูปแบบบรรจุภณัฑ ์ x S.D. แปลความหมาย Ś.ř สีของบรรจุภณัฑ ์ 4.35  0.662 สาํคญัมากทีÉสุด Ś.Ś ภาพประกอบบนบรรจุภณัฑ ์ 4.38  0.657 สาํคญัมากทีÉสุด2 2.3 รูปทรงโครงสร้างของบรรจุภณัฑ ์ 4.41 0.661 สาํคญัมากทีÉสุด1 Ś.Ŝ ตวัอกัษร 4.37 0.666 สาํคญัมากทีÉสุด3 2.5 สีตวัอกัษร 4.38    0.690 สาํคญัมากทีÉสุด2 2.6 รูปแบบของตวัอกัษร 4.35    0.688 สาํคญัมากทีÉสุด รวมดา้นรู แบบบรรจุภณัฑ ์ 4.37    0.538 สาํคญัมากทีÉสุด            ผูต้อบแบบสอบใหค้วามสาํคญัต่อการพฒันาบรรจุภณัฑด์า้นรูปแบบบรรจุภณัฑร์วมค่าเฉลีÉย  4.37  โดยมีประเด็นยอ่ยเกีÉยวกบัรูปทรงโครงสร้างบรรจุภณัฑส์าํคญัมากทีÉสุดเป็นอนัดบัแรก ค่าเฉลีÉย 4.41  ตารางทีÉ 8  แสดงค่าเฉลีÉยและส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานดา้นฉลากของบรรจุภณัฑ ์ดา้นฉลากของบรรจุภณัฑ ์ x S.D. แปลความหมาย ś.ř ขอ้มูลรายละเอียดของผลิตภณัฑ ์ 4.40 0.610 สาํคญัมากทีÉสุด1 ś.Ś ตาํแหน่งการจดัวางฉลาก 4.35 0.615 สาํคญัมากทีÉสุด2 ś.ś สีของฉลาก 4.30 0.626 สาํคญัมากทีÉสุด ś.Ŝ เครืÉองหมายรับรองมาตรฐาน 4.24 0.656 สาํคญัมากทีÉสุด 3.5 ตาํแหน่งในงานจดัวางเครืÉองหมายรับรอง ฯ                                     4.31 0.629 สาํคญัมากทีÉสุด3 รวมดา้นฉลากของบรรจุภณัฑ ์ 4.32 0.505 สาํคญัมากทีÉสุด             ผูต้อบแบบสอบใหค้วามสาํคญัต่อการพฒันาบรรจุภณัฑด์า้นฉลากบรรจุภณัฑร์วมค่าเฉลีÉย  4.32   โดยมีประเด็นยอ่ยเกีÉยวกบัขอ้มูลรายละเอียดของผลิตภณัฑส์าํคญัมากทีÉสุดเป็นอนัดบัแรก ค่าเฉลีÉย 4.40 ตารางทีÉ  9  แสดงค่าเฉลีÉยและส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานดา้นประโยชน์ของบรรจุภณัฑ ์ดา้นประโยชนข์องบรรจุภณัฑ ์ x S.D. แปลความหมาย Ŝ.ř เพิÉมมูลค่าใหแ้ก่ผลิตภณัฑ ์ 4.44 0.594 สาํคญัมากทีÉสุด1 4.2 ดึงดูดความสนใจผูบ้ริโภค 4.44 0.606 สาํคญัมากทีÉสุด1 Ŝ.ś สะดวกต่อการใชง้าน 4.37 0.647 สาํคญัมากทีÉสุด3 Ŝ.Ŝ บรรจุภณัฑส์ามารถมองเห็นผลิตภณัฑไ์ดช้ดัเจน 4.40 0.613 สาํคญัมากทีÉสุด2 รวม ◌้านประโยชน์ของบรรจุภณัฑ ์ 4.41 0.511 สาํคญัมากทีÉสุด          ผูต้อบแบบสอบถามให้ความสําคญัต่อการพฒันาบรรจุภณัฑ์ดา้นประโยชน์ของบรรจุภณัฑ์รวมค่าเฉลีÉย  4.41  โดยมีประเด็นยอ่ยเกีÉยวกบัเพิÉมมูลค่าให้แก่ผลิตภณัฑ ์กบัดึงดูดความสนใจผูบ้ริโภค สาํคญัมากทีÉสุดเป็นอนัดบัแรก ค่าเฉลีÉย 4.44  เท่ากนัสองประเด็นยอ่ย ตารางทีÉ 10  แสดงผลงานวเิคราะห์ค่าเฉลีÉยและส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของบรรจุภณัฑผ์า้ไหมมดัหมีÉบา้นหวัฝาย ตาํบลปอแดง อาํเภอชนบท จงัหวดัขอนแก่น  
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ความพงึพอใจต่อบรรจุภณัฑ ์ x S.D. แปลความหมาย 1. บรรจุภณัฑส์ามารถปก ◌้องผลิตภณัฑที์Éอยูภ่ายในไดดี้ 4.29 0.64 พึงพอใจมากทีÉสุด2 Ś. บรรจุภณัฑมี์รูปแบบโครงสร้างทีÉเหมาะสมกบัการขนส่ง 4.23 0.66 พึงพอใจมากทีÉสุด  ś.บรรจุภณัฑมี์รูปแบบโครงสร้างทีÉเหมาะสมต่องานบรรจ ุ    ผลิตภณัฑห์ลายขนาด 4.20  0.72 พึงพอใจมาก 
Ŝ. บรรจุภณัฑส์ามารถบ่งบอกไดถึ้งคุณสมบตัิทีÉสาํคญัของ      ผลิตภณัฑไ์ด ้เช่นคุณภาพของผลิตภณัฑมี์ความเป็น     เอกลกัษณ์พืÊนบา้นของภาคอีสาน 

4.26 0.73 พึงพอใจมากทีÉสุด 
ŝ. บรรจุภณัฑมี์รูปแบบโครงสร้างสมัพนัธ์กบักราฟิก 4.13 0.71 พึงพอใจมาก Ş. บรรจุภณัฑส์ามารถนาํไปเป็นของฝากโดยไม่ตอ้งห่อซํÊ า 4.27 0.71 พึงพอใจมากทีÉสุด3 7. บรรจุภณัฑอ์าํนวยความสะดวกต่อผูใ้ช ้เช่น ง่ายต่อการ     นาํผลิตภณัฑอ์อกมาใช ้ 4.31  0.71  พึงพอใจมากทีÉสุด1 
8. บรรจุภณัฑส์ามารถดึงดูดความสนใจ 4.21 0.69 พึงพอใจมากทีÉสุด เฉลีÉยรวม 4.24 0.62 พึงพอใจมากทีÉสุด               ตารางทีÉ 10  ภาพรวมของความพึงพอใจต่อบรรจุภณัฑ ์อยูใ่นระดบัพึงพอใจมากทีÉสุด  ค่าเฉลีÉยเท่ากบั 4.24    สาํหรับประเด็นรายขอ้ทีÉมีความถึงพอใจมากทีÉสุด 3 ขอ้แรก  ได้แก่  บรรจุภัณฑ์อาํนวยความสะดวกต่อผูใ้ช้เช่น ง่ายต่อการนําผลิตภณัฑอ์อกมาใช ้   บรรจุภณัฑ์สามารถปกป้องผลิตภณัฑ์ทีÉอยูภ่ายในไดดี้ และบรรจุภณัฑส์ามารถนาํไปเป็นของฝากโดยไม่ตอ้งห่อซํÊ า  โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 4.31 , 4.29 และ 4.27 ตามลาํดบั  ตารางทีÉ 11  แสดงจาํนวนความพงึพอใจทีÉมีต่อบรรจุภณัฑ ์ความพงึพอใจ จาํนวน (คน) ร้อยละ (%) พึงพอใจ ไม่พงึพอใจ 233 167 58.3 41.8 รวม 400 100.0         ตารางทีÉ 11 ผูต้อบแบบสอบถามมีความพึงพอใจต่อการพฒันาบรรจุภณัฑ ์จาํนวน 233 คน  คิดเป็นร้อยละ   58.3 ตารางทีÉ 12  แสดงค่าสถิติไคสสแควร์เพืÉอทดสอบวา่ปัจจยัดา้นต่าง ๆ มีอิทธิพลต่อความพงึพอใจบรรจุภณัฑ ์ Chi-squre df Sig. Step 46. 36 31 0.039 Block 46.136 31 0.039 Model 46.136 31 0.039 

            จากตารางทีÉ 12  ไดค้่าสถิติไคสแควร์เท่ากบั 46.136  (sig =   0.039) ปัจจยัดา้นต่าง ๆ  มีอิทธิพลต่อความพึงพอใจบรรจุภณัฑอ์ยา่งนอ้ยหนึÉงปัจจยั   
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ตารางทีÉ 13  แสดงค่าสถิติ  Nagelkerke R  Square -2 Log likelihood Cox&Snell  R -Square Nagelkerke R  Square 497.442 .109 .147            จากตารางทีÉ 13  ค่า -2 Log likelihood มีค่าเขา้ใกลศู้นย์  แสดงว่าสมการหรือแบบจาํลองทีÉสร้างขึÊนมีคุณภาพหรือกลมกลืนกบัขอ้มูลดี  ค่า Cox&Snell  R –Square =  0.109 มีค่าไม่เขา้ใกลศู้นยบ่์งบอกถึงความกลมกลืนของแบบจาํลองในแง่ของงานเปรียบเทียบคุณภาพ   ค่า Nagelkerke R  Square = 0.147  นัÉนสามารถอธิบายความผนัแปรของความพึงพอใจบรรจุภณัฑไ์ดร้้อยละ  14.7    ตารางทีÉ 14  แสดงภาพรวมร้อยละของการทาํนายความพึงพอใจ  Observe Predicte Total Satification Percentage Correct 0 1   Step 1  TotalSatifi  0      70 97 41.9                                    1 46 187 80.3 Overall Percentage   64.3            จากตารางทีÉ 14   สามารถทาํนายภาพรวมของความพึงพอใจไดร้้อยละ  64.3  ตารางทีÉ 15  ตวัแปรทีÉมีผลต่อสมการพยากรณ์ความพึงพอใจต่อการพฒันาบรรจุภณัฑ ์ ตวัแปร B S.E. Wald df    Sig. Exp(B) อาย ุ X1 -.044 .018 6.187* 1 .013 .956 รูปทรงโครงสร้าง X2 -.772 .275 7.891* 1 .005 .462 ขอ้มูลรายละเอียด X3 -.667 .314 4.517* 1 .034 .513 เพิÉมมูลค่าใหแ้ก่ผลิตภณัฑ ์ X4 .674 .307 4.837* 1 .028 1.963 บรรจุภณัฑส์ามารถมองเห็นผลิตภณัฑ ์ X5 -.745 .263 8.036* 1 .005 .475 
 Constant 1.446 2.161 .448 1 .503 4.247   *มีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05                 จากตารางทีÉ 15  ไดส้มการ Logistic  Regression ดงัต่อไปนีÊ      Y  = 1.446 - .044 อาย ุ(X1) - .772 รูปทรงโครงสร้าง(X2) - .667 ขอ้มูลรายละเอียด( X3)             + .674 เพิÉมมูลค่าใหแ้ก่ผลิตภณัฑ(์ X4 )   - .745 บรรจุภณัฑส์ามารถมองเห็นผลิตภณัฑ ์(X5)                  พิจารณาตารางทีÉ 15   พบว่ามีตวัแปรอิสระ  5  ตวัแปร ทีÉส่งผลต่อความพึงพอใจงานพฒันาบรรจุภัณฑ์อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั  0.05    สามารถทาํนายสมการรวมของความพึงพอใจไดร้้อยละ  64.3  โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปนีÊ                   ปัจจยัอายมีุผลต่อความพึงพอใจการพฒันาบรรจุภณัฑ์ของผลิตภณัฑผ์า้ไหมมดัหมีÉบา้นหัวฝาย  จงัหวดัขอนแก่นลดลง   (1- 0.956) x100   คิดเป็นร้อยละ 4.4                         ปัจจัยรูปทรงโครงสร้างมีผลต่อความพึงพอใจการพฒันาบรรจุภัณฑ์ของผลิตภณัฑ์ผา้ไหมมดัหมีÉบา้นหัวฝาย  จงัหวดัขอนแก่นลดลง   (1-0.462 ) x 100 คิดเป็นร้อยละ  53.8  
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                 ปัจจยัขอ้มูลรายละเอียดบนบรรจุภณัฑมี์ผลต่อความพึงพอใจการพฒันาบรรจุภณัฑข์องผลิตภณัฑ์ผา้ไหมมดัหมีÉบา้นหวัฝาย  จงัหวดัขอนแก่นลดลง (1-0.513) x 100  คิดเป็นร้อยละ 48.7                  ปัจจยัเพิÉมมูลค่าใหผ้ลิตภณัฑมี์ผลต่อความพึงพอใจการพฒันาบรรจุภณัฑข์องผลิตภณัฑผ์า้ไหมมดัหมีÉบา้นหัวฝาย  จงัหวดัขอนแก่นเพิÉมขึÊน 1.963  เท่า                  ปัจจยับรรจุภณัฑ์สามารถมองเห็นผลิตภณัฑ์มีผลต่อความพึงพอใจการพฒันาบรรจุภณัฑ์ของผลิตภณัฑ์ผา้ไหมมดัหมีÉบา้นหวัฝาย  จงัหวดัขอนแก่นลดลง  (1- 0.475) x 100  คิดเป็นร้อยละ  52.5     อภิปรายผล                  ปัจจยัอายมีุผลต่อความพึงพอใจการพฒันาบรรจุภณัฑข์องผลิตภณัฑผ์า้ไหมมดัหมีÉบา้นหวัฝาย  จงัหวดัขอนแก่นลดลง  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อรทยั สายสะอาด  ,อรสา อินทร์นอ้ยและสุดาพร ตงัควนิช (2557) จากผลการวิจยัพบวา่ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ทีÉมีทีÉมีอายอุยูร่ะหวา่ง 30-49 ปี    สอดคลอ้งกบัแนวคิดของศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2550) ทีÉกล่าววา่ ความชอบของลูกคา้จะเปลีÉยนแปลงไป ตามอาย ุ                 ปัจจยัรูปทรงโครงสร้างมีผลต่อความพึงพอใจการพฒันาบรรจุภณัฑ์ไม่สอดคลอ้งกบัแนวคิดของประชิด ทิณบุตร(2531 : 86) ทีÉไดก้ล่าวไวว้า่การออกแบบโครงสร้างบรรจุภณัฑ ์คือ การกาํหนดลกัษณะรูปร่าง รูปทรงขนาด ปริมาตร ส่วนปริมาตรอืÉนๆของวสัดุทีÉจะนาํมาผลิตและประกอบเป็นภาชนะบรรจุใหเ้หมาะสมกบัหนา้ทีÉใชส้อยตลอดจนกรรมวิธี การผลิต การบรรจุ การเก็บรักษาและการขนส่ง ส่งผลใหบ้รรจุภณัฑช่์วยใหมี้ประสิทธิภาพในการ ปกป้องรักษาสินคา้                   ปัจจยัขอ้มูลรายละเอียดบนบรรจุภณัฑมี์ผลต่อความพึงพอใจการพฒันาบรรจุภณัฑไ์ม่สอดคลอ้งกบัการวจิยัของจิติมา เสือทอง,มทันา โมรากุลและวรฤทยั หาญโชติพนัธ์ุ (2555 : 38) พบว่าสมาชิกของกลุ่มสตรีแม่บา้นเขียวขจี ตอบแบบประเมินความพึงพอใจการพฒันาบรรจุภณัฑผ์ลิตภณัฑข์นมทองพบัมีความพึงพอใจดา้นรูปแบบบรรจุภณัฑผ์ลิตภณัฑข์นมทองพบัสามารถนาํเสนอขอ้มูลครบและชดัเจนอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด ( x = 4.62)           จากผลการวิจัยพบว่าความพึงพอใจการพฒันาบรรจุภัณฑ์เพืÉอเพิÉมมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์มีค่าเพิÉมขึÊ น 1.963 เท่า สอดคล้อง สุทธิศักด์ กลิÉนแก้วณรงค์ (2558)กล่าวว่าผูป้ระกอบการผลิตภัณฑ์ OTOP ต้องหันมาให้ความสําคญัในการออกแบบและพฒันาบรรจุภณัฑ์ให้สามารถคุม้ครองป้องกันไม่ให้สินคา้หรือผลิตภณัฑ์ เสียหายและเพิÉมคุณค่าทางดา้นจิตวิทยาต่อผูบ้ริโภค โดยอาศยัทัÊงศาสตร์และศิลป์ในการสร้างสรรคซึ์É งจะเป็น สิÉงหนึÉงช่วยส่งเสริมใหผ้ลิตภณัฑมี์มูลค่ามากยิÉงขึÊน              ปัจจยัเพิÉมมูลค่าใหผ้ลิตภณัฑมี์ผลต่อความพึงพอใจการพฒันาบรรจุภณัฑส์อดคลอ้งกบั Nismanee Sriwiriya (2559)  กล่าวว่า การตดัสินใจซืÊอสินคา้หรือผลิตภณัฑต์่าง ๆ ของลูกคา้มิไดข้ึÊนอยูก่บัชนิดและคุณภาพของสินคา้เพียงอย่างเดียว หากแต่ยงัขึÊนอยู่กบัรูปแบบและภาพลกัษณ์ของบรรจุภัณฑ์จูงใจภายนอกของสินคา้นัÊนดว้ย       ทาํให้บรรจุภณัฑ์มีบทบาทสําคญัยิÉงต่อการจาํหน่วยสินคา้และผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ บรรจุภณัฑ์จึงเปรียบเสมือนพนักงานขายทีÉช่วยในการเพิÉมปริมาณการขาย และเพิÉมมูลค่าของสินคา้                บรรจุภณัฑ์สามารถมองเห็นผลิตภณัฑ์มีผลต่อความพึงพอใจการพฒันาบรรจุภณัฑ์ ไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัศรัฐ สิมศิริ และคณะผูว้ิจยั (2560) ประเด็นดา้นลกัษณะของบรรจุภณัฑ์ ผูบ้ริโภคให้ความสําคญักบัรูปแบบบรรจุภณัฑ์ทีÉ เป็นรูปทรงเรขาคณิต ผลิตจากวสัดุสงัเคราะห์ โดยใชคู้่สีกลมกลืนทีÉมีระดบัสีเขม้อยูใ่นโทนสีเดียว มีพืÊนผิวดา้น มีการเจาะช่องให้เห็นตวัสินคา้ และใชภ้าพประกอบเหมือนจริง โดยบรรจุภณัฑจ์ะตอ้งแสดงเอกลกัษณ์ของสินคา้ แสดงเอกลกัษณ์เฉพาะถิÉนของแหล่งผลิตสินคา้ และสามารถถือหิÊวได ้ 
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 สรุปผลการศึกษา           ผูต้อบแบบสอบถามส่วนมากเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 68.5   ส่วนมากจะอยูใ่นช่วงอาย ุŚŘ-30 ปี จาํนวน 179 คน คิดเป็นร้อยละ 44.75    รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 15,001-25,000 บาท จาํนวน 168 คน  คิดเป็นร้อยละ 42 มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี จาํนวน ŚŘŚ คน คิดเป็น   ร้อยละ ŝŘ.ŝ    มีอาชีพขา้ราชการ/พนกังานของรัฐ จาํนวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 32.3   ผูต้อบแบบสอบให้ความสําคัญต่องานพฒันาบรรจุภัณฑ์ด้านความแข็งแรงของวสัดุ  รูปทรงโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ ข้อมูลรายละเอียดของผลิตภณัฑ ์  เพิÉมมูลค่าใหแ้ก่ผลิตภณัฑ ์กบัดึงดูดความสนใจผูบ้ริโภค               บรรจุภณัฑอ์าํนวยความสะดวกต่อผูใ้ชเ้ช่น ง่ายต่อการนาํผลิตภณัฑอ์อกมาใช ้ปัจจยัทีÉมีผลต่อการพฒันาบรรจุภณัฑ ์ของผลิตภณัฑผ์า้ไหมมดัหมีÉ มี Ŝ ดา้น ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นวสัดุ ปัจจยัดา้นรูปแบบของบรรจุภณัฑ ์  ปัจจยัดา้นฉลากบน บรรจุภณัฑ ์และปัจจยัประโยชนข์องบรรจุภณัฑ ์  ผูต้อบแบบสอบถามมีความพึงพอใจต่อการพฒันาบรรจุภณัฑ ์คิดเป็นร้อยละ  58.3    สมการปัจจยัการพฒันาบรรจุภณัฑที์Éมีผลต่อความพงึพอใจในภาพรวมอธิบายไดร้้อยละ 64.3 ดงัสมการความพึงพอใจ         Y  = 1.446 - .044 อาย ุ(X1) - .772 รูปทรงโครงสร้าง(X2) - .667 ขอ้มูลรายละเอียด( X3)          + .674 เพิÉมมูลค่าใหแ้ก่ผลิตภณัฑ(์ X4 )   - .745 บรรจุภณัฑส์ามารถมองเห็นผลิตภณัฑ ์(X5)   ข้อเสนอแนะจากการวจิยั  1. การออกแบบและพฒันาบรรจุภณัฑข์องผลิตภณัฑผ์า้ไหมมดัหมีÉบา้นหวัฝายจงัหวดัขอนแก่น ในดา้นอายคุวรให้ความสาํคญักบักลุ่มผูบ้ริโภคทีÉมีอายแุตกต่างกนั  ควรปรับสีตวัอกัษรและขนาดตวัอกัษรใหเ้ด่นชดั เพืÉอทาํให้สามารถอ่านได้ชดัเจนมากขึÊน  Ś. การออกแบบและพัฒนาบรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ผ ้าไหมมัดหมีÉ  บ้านหัวฝายจังหวดัขอนแก่น ควรให้ความสาํคญัในการเพิÉมมูลค่าใหก้บัผลิตภณัฑ ์  ś. การออกแบบและพฒันาบรรจุภณัฑ์ของผลิตภณัฑ์ผา้ไหมมดัหมีÉ บา้นหัวฝายจงัหวดัขอนแก่น ดา้นมองเห็นผลิตภณัฑไ์ม่ไดส่้งเสริมให้ความพึงพอใจเพิÉมขึÊน  จึงเสนอแนะให้เนน้ดา้นการออกแบบทีÉจะเพิÉมมูลค่าให้กบัผลิตภณัฑไ์ด้มากกวา่ 
ข้อจาํกัดของการวิจยั และข้อเสนอแนะในการทาํวจิยัครัÊงต่อไป  1.การออกแบบบรรจุภณัฑค์วรออกแบบให้มีหลากหลายรูปแบบ และหลากหลายขนาดเพืÉอให้ผูป้ระกอบการได้เลือกรูปแบบทีÉหลากหลายมากขึÊน  2.ควรศึกษาปัจจยัทีÉมีผลต่อการพฒันาบรรจุภณัฑจ์ากผูบ้ริโภคดว้ย ให้ไดปั้จจยัหลายๆดา้น เพืÉอนาํปัจจยัมาพฒันาบรรจุภณัฑใ์ห้สมบูรณ์แบบมากขึÊน  เอกสารอ้างองิ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ , กรมหม่อนไหม. 2557.   ผ้าไหมมดัหมีÉ. [ออนไลน์].  เขา้ถึงจาก                https://www.qsds.go.th/monmai/cloth_history.php?cloth_id=ś.  (สืบคน้เมืÉอวนัทีÉ  15  มีนาคม  2557). สาํนกัอนุรักษณ์และตรวจสอบมาตรฐานหม่อนไหม. 2557.  ผ้าไหมมดัหมีÉชนบท.   เขา้ถึงไดจ้าก  https://www.qsds.go.th/silkcotton/k_8.php  .การพฒันาบรรจุภณัฑ์ผลิตภัณฑ์ขนมทองพบั               กลุ่มสตรีแม่บ้านเขียวขจ ีจงัหวดันนทบุรี.  ทุนอุดหนุนจากมหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา ปีงบประมาณ  
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             2555. มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา. ดวงจนัทร์ นาชยัสินธ์ุ.  2557.   การพฒันารูปแบบบรรจุภณัฑผ์า้ไหมอีสาน  สาํหรับกลุ่มสินคา้ผลิตภณัฑชุ์มชน             จงัหวดัขอนแก่น.   วารสารศิลปกรรมศาสตร์  1, 2 (มกราคม-มิถุนายน) : 109-134. 
นงนุช นทีพายพัทิศ. Śŝ45.  การพฒันาบรรจุภณัฑข์า้วแต๋น อาํเภอสนัทราย จงัหวดัเชียงใหม่.  วทิยานิพนธ์       ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต (สาขาวชิาอาชีวศึกษา)  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่. นิดดา  ภูแล่กีÉ.  (28 ธนัวาคม 2559).  สัมภาษณ์.  การตลาด.  กลุ่มทอผา้ไหมมดัหมีÉบา้นหวัฝาย จงัหวดัขอนแก่น   
ปุ่น  คงเจริญเกียรติ และสมพร คงเจริญเกียรติ. ŚŝŜř. บรรจุภณัฑ์อาหาร. กรุงเทพฯ : แพคเมทส์. ประชิด ทิณบตุร. 2531. การออกแบบบรรจุภณัฑ์. กรุงเทพฯ : โอ.เอส.พริÊนติÊงเฮา้ส์. ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ. 2550. พฤตกิรรมผู้บริโภค. กรุงเทพฯ: บริษทั ธีระฟิลม์และไซเท็กซ์ จาํกดั. ศรัฐ สิมศิริ และคณะผูว้จิยั. 2560. ปัจจยัดา้นรูปแบบผลิตภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑที์Éส่งผลต่อการตดัสินใจซืÊอ กรณีศึกษา:              เขืÉอนรัชชประภา อุทยานแห่งชาติเขาสก จงัหวดัสุราษฏร์ธาน. วารสารวจิัยและพฒันาวไลยอลงกรณ์ ในพระบรม           ราชูปถัมภ์. 12  (มกราคม – เมษายน 2560) : 137-147. สาํนกังานมาตรฐานสินคา้เกษตรและอาหารแห่งชาติ. 2557.   ข่าวเกษตรรายวนั : ชาตอิาเซียนดนัไทยฮับผ้าไหม              เกษตรฯเร่งร้องรัฐส่งเสริม เลง็3ปีปัÊนตลาดทะลุหมืÉนล้าน.  เขา้ถึงไดจ้าก               http://www.acfs.go.th/read_news.php?id=12100&ntype=09     สุทธิศกัดิÍ  กลิÉนแกว้ณรงค.์ 2558. การออกแบบบรรจุภณัฑ ์เพืÉอผลกัดนัผลิตภณัฑ ์OTOP. วารสารกรมวทิยาศาตร์              บริการ. 63 (กนัยายน) :19-21. สุพตัรา  เหล่าภกัดีและคณะ. 2553.  นํÊาพริกคัÉวสับปะรดภูเก็ตสําเร็จรูป.  ภูเก็ต:  วทิยาลยัอาชีวศึกษาภูเก็ต สาํนกับริหารทะเบียนกรมการปกครองกระทรวงมหาดไทย. 2559.  ประกาศสํานักทะเบียนกลาง เรืÉอง จาํนวน             ราษฎรทัÉวราชอาณาจกัร  ตามหลกัฐานงานทะเบียนราษฎร ณ วนัทีÉ 31 ธันวาคม  2559. [ออนไลน]์ เขา้ถึง             ไดจ้าก  http://stat.bora.dopa.go.th/stat/pk/pk_59.pdf  2557   ค่านิยมการ และพฤติกรรมงานซืÊอผา้ไหมของผูบ้ริโภค            ชาวไทยในจงัหวดัอุบลราชธานี ชาวกมัพชูาในจงัหวดัเสียมเรียบ และชาวลาวในเมืองชนะสมบูรณ์.  วารสาร          ศรีวนาลัยวจิยั.  4, 7  (มกราคม-มิถุนายน) : 58-64. อปัสร อีซอ. 2554.  การวจิยัเรืÉองการพฒันาบรรจุภณัฑผ์ลิตภณัฑชุ์มชนจงัหวดัยะลา.วารสารวจิัยเพืÉอการพฒันาเชิงพืÊนทีÉ. 3,    4 (มีนาคม-เมษายน 2554) : 51-64. Nismanee Sriwiriya (นามแฝง).  2559.  เพิÉมมูลค่าสินค้าได้ง่าย ด้ๆวย “บรรจุภณัฑ์”.  เขา้ถึงไดจ้าก              https://www.smartsme.co.th/content/44156.        
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ดัชนีเปรียบเทยีบความพงึพอใจของผู้ใช้บริการจาก š กลุ่มอุตสาหกรรมในประเทศไทย Satisfaction Index of 9th Business Cluster  Customer  in Thailand  กอบกูล จนัทรโคลิกา1  ณฐัดนยั อลีนจิตพงศ1์  นพนภา จุลโลบล2  ศรีสมร ผ่องพฒิุ2   ธญันนัท ์วรเศรษฐพงษ2์  รุจิภาส โพธิÍ ทองแสงอรุณś  และอุษณีย ์รัศมีวงษจ์นัทร์Ŝ Korbkul Jantarakolica1  Natdanai Aleenajitpong1  Nopnapa Jullobol2  Sisamorn Pongput2 Thanyanan Worasesthaphong2  Rujipas Potongsangarun3  and Ausanee Ratsamewongjan4  บทคัดย่อ  งานวิจัยนีÊ มีวตัถุประสงค์เพืÉอ (ř) ศึกษาปัจจัยทีÉส่งผลต่อความพึงพอใจในการใช้บริการของลูกคา้จาก š กลุ่มอุตสาหกรรมในประเทศไทย โดยมีกรอบแนวคิดของการวจิยัประยกุตจ์ากแบบจาํลองดชันีความพึงพอใจของสหรัฐอเมริกา (Ś) เปรียบเทียบดชันีความพึงพอใจการใชบ้ริการและผลกระทบจากการขจดัผลของกลุ่มตวัอยา่งทีÉประเมินใหค้ะแนนสูงเกินและตํÉาเกินไปออก  วิธีการสํารวจ เก็บขอ้มูลด้วยวิธีการสุ่มตวัอย่างแบบแบ่งชัÊนภูมิ จาํนวน 8,957 คน จาก š กลุ่มอุตสาหกรรมในประเทศไทย เพืÉอตอบแบบสอบถามวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยการประเมินค่าแบบจาํลองสมการโครงสร้าง ดว้ยวธีิการความเป็นไปไดสู้งสุด และวธีิการปรับค่าตํÉาสุดของกลุ่มและคาํนวณสดัส่วนของดชันีกบัค่าพิสยัของกลุ่ม   ผลการวจิยั พบวา่ ř) ปัจจยัดา้นความคาดหวงั มุมมองคุณภาพและมุมมองคุณค่า ส่งผลในทางบวกต่อความพึงพอใจโดยรวมของผูใ้ชบ้ริการ อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติ  ความพึงพอใจโดยรวมของผูใ้ชบ้ริการ ส่งผลในทางลบต่อการร้องเรียน และความภักดีของผูใ้ช้บริการ และความพึงพอใจโดยรวมของบริการ ส่งผลในทางบวกต่อความภักดีต่อบริการของผูใ้ชบ้ริการ และ Ś) ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการหลงัจากขจดัผลของกลุ่มตวัอย่างทีÉประเมินใหค้ะแนนสูงเกินและตํÉาเกินไปออก ผลทีÉไดรั้บ ทาํใหด้ชันีความพงึพอใจทีÉสร้างขึÊน สามารถเปรียบเทียบขา้มกลุ่มอุตสาหกรรมไดอ้ยา่งเหมาะสมมากยิÉงขึÊน  คาํสําคญั     : ความพึงพอใจของลูกคา้ แบบจาํลองโครงสร้าง                         
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ABSTRACT   The purposes of this research were to study factors affecting customers’  satisfaction on of using 9 th Business Cluster customer in Thailand.   Conceptual framework was based on American Customer Satisfaction Index Model, and compare customers’ satisfaction index then impacts of over-rating and under-rating of the customers in each group.  Research findings revealed that factors on the aspects of customer expectation, perceived quality, and perceived value had positive and significant impacts on overall customer satisfaction and overall customer satisfaction had negative and significant impacts on customer complaints and customer loyalty and overall customer satisfaction had positive and significant impacts on customer loyalty; and customer satisfaction after of over-rating and under-rating of the customers in each group. As a result, the adjusted customer satisfaction can be appropriately used in comparing among customer satisfaction across the business clusters.  Keywords :   customer satisfaction,  Structure Equation Model                   1วิทยาลยันวตักรรมการจดัการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์  2คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์  3คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลกรุงเทพ Ŝคณะวิทยาการจดัการและสารสนเทศศาสตร์ มหาวทิยาลยัพะเยา *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : than.wr@rmutr.ac.th  โทร. 0 9415 91496 Stratified random sampling technique was applied to select 8,957 customers from 9 th Business Cluster customer in Thailand to answer self-reported questionnaire. Data was analyzed by estimating Structure Equations Model (SEM) using Maximum Likelihood Estimation (MLE) and eliminated by subtracting minimum value of the group and dividing by the range of the group.   
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 บทนํา ความสําคญัและทีÉมาของปัญหา  ดชันีความยัÉงยนืดาวโจนส์ (Dow Jones Sustainability Indices : DJSI) ทีÉจดัทาํขึÊนโดย S&P Dow Jones เป็นดชันีชีÊวดัมาตรฐานการดาํเนินธุรกิจอยา่งย ัÉงยนืทีÉไดรั้บการยอมรับจากบริษทัชัÊนนาํของโลก โดยสาระสาํคญัทีÉ ดาวโจนส์ใชใ้นการประเมิน คือ การสร้างความยัÉงยืนในมิติด้านเศรษฐกิจ (Economic) มิติด้านสังคม (Social) และด้านสิÉ งแวดล้อม (Environmental) ซึÉ งการวดัความพึงพอใจของลูกคา้ ไดเ้ป็นตวัชีÊวดัหนึÉงในการประเมินดงักล่าว ในหัวขอ้ การบริหารจดัการความสมัพนัธ์กบัลูกคา้ (Customer Relationship Management) เช่นเดียวกบัตลาดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย การวดัความพึงพอใจของลูกคา้ไดถู้กนาํมาเป็นองคป์ระกอบหนึÉงในการสร้างความยัÉงยนืของธุรกิจซึÉงเป็นทีÉยอมรบักันทัÊ งในระดับสากลและในประเทศไทย ซึÉ งมิติด้านเศรษฐกิจ (รวมบรรษทัภิบาล) ตามเกณฑ์และคู่มือการเขา้ร่วมการประเมินความย ัÉงยืนของบริษทัจดทะเบียนประจาํปี 2560 หมวดทีÉ 5 การบริหารจดัการความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ ทีÉมีขอ้กาํหนดให้บริษทัควรกาํหนดเป้าหมายเชิงปริมาณในการพฒันาความพึงพอใจของลูกคา้ (Customer Satisfaction) พร้อมทัÊงจดัให้มีการประเมินความพึงพอใจของลูกคา้เพืÉอนาํขอ้มูลทีÉไดรั้บมาพฒันาปรับปรุงสินคา้และบริการหรือกระบวนการดาํเนินธุรกิจ ให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของลูกคา้ ซึÉ งจะทาํให้บริษทัสามารถรักษาและขยายฐานลูกคา้ไดใ้นระยะยาว [2] จากขอ้มูลขา้งตน้จะเห็นว่า หนึÉ งในการสร้างความย ัÉงยืนให้แก่ธุรกิจ จะมาจากความพึงพอใจของลูกคา้ ซึÉ งทาํให้การลงทุนทางดา้นการตลาดเพืÉอเพิÉมความพึงพอใจให้กบัลูกคา้ไดก้ลายเป็นประเด็นทีÉสาํคญัในการดาํเนินธุรกิจขององค์กร [3] รวมถึงความพึงพอใจของลูกคา้ถือเป็นหนึÉ งในปัจจยัทีÉสําคญัทีÉสุดในการประเมินประสิทธิภาพของกลยุทธ์ทางการตลาด (Marketing Strategy) เช่นเดียวกบัความสามารถในการทาํกาํไร (Profitability) ทีÉเป็นตวัชีÊ วดัทีÉสําคญัในการวดัผลการดาํเนินงานของกิจการ คณะผูว้ิจ ัยสนใจศึกษาว่าผลการดําเนินงานของบริษทัในประเทศไทยและความพึงพอใจต่อผูใ้ช้บริการจากแบบจาํลอง ACSI  มีมากน้อยเพียงไร เพืÉอใช้เป็นขอ้มูลเพิÉมเติมทีÉใช้เป็นแนวทางในการพฒันาการให้บริการ  โดยในการศึกษาจะประยกุต์ใชแ้บบจาํลอง American Customer Satisfaction Index (ACSI) ทีÉสามารถสร้างดชันีความพึงพอใจของบริการ และสร้างความภกัดี ทีÉสามารถเปรียบเทียบกนัไดอ้ยา่งยตุิธรรม   วตัถุประสงค์ของงานวจิัย งานวิจยันีÊ  มีขึÊนเพืÉอศึกษาถึง ผลการดาํเนินงานจาก š กลุ่มอุตสาหกรรมในประเทศไทยและความพึงพอใจต่อการใหบ้ริการของลูกคา้จากแบบจาํลอง ACSI  โดยมีวตัถุประสงคข์องงานวจิยั ดงันีÊ  ř) ศึกษาปัจจยัทีÉส่งผลต่อความพงึพอใจในการใชบ้ริการของลูกคา้จาก š กลุ่มอุตสาหกรรมในประเทศไทย โดยมีกรอบแนวคิดของการวจิยัประยกุตจ์ากแบบจาํลองดชันีความพึงพอใจของสหรัฐอเมริกา  Ś) เปรียบเทียบดชันีความพึงพอใจการใช้บริการและผลกระทบจากการขจดัผลของกลุ่มตวัอย่างทีÉประเมินให้คะแนนสูงเกินและตํÉาเกินไปออก    ขอบเขตของงานวจิัย การวิจยันีÊ  มีขอบเขตการศึกษาคลอบคลุมกลุ่มตวัอย่าง คือ ผูใ้ชบ้ริการจาก š กลุ่มอุตสาหกรรมในประเทศไทย            ซึÉ งจะประกอบไปดว้ย กลุ่มอุตสาหกรรมโรงแรม การเงินการธนาคาร ประกนัภยั สิÉงพิมพ ์บนัเทิง การติดต่อสืÉอสารและเครือข่าย อุตสาหกรรมยานยนต ์สิÉงก่อสร้างและวสัดุก่อสร้าง และกลุ่มคา้ปลีก ทัÊงทีÉอยูใ่นตลาดและนอกตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย  โดยใชข้อ้มูลทีÉสาํรวจจากแบบสอบถามซึÉงมีผูต้อบแบบสอบถามจาํนวนทัÊงสิÊน 8,957 คน  กรอบแนวคดิของงานวจิยั ความพึงพอใจดา้นการบริการ [4] ไดอ้ธิบายวา่ ดชันีวดัความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการทีÉสามารถเปรียบเทียบกนัได้เป็นตวัแปรแฝง (Latent Variables) ไม่สามารถประเมินและสร้างขึÊนไดอ้ยา่งตรงไปตรงมา จึงจาํเป็นตอ้งใชวิ้ธีการวดัโดยทาํการสร้างดชันีหลากหลายดชันีเพืÉอช่วยในการสร้างดชันีวดัความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการทีÉสามารถเปรียบเทียบกนัได ้ดงันัÊนการประเมินความพึงพอใจทีÉเป็นตวัแปรแฝงจาํเป็นทีÉจะตอ้งประเมินทางออ้มผา่นทางตวัแปรอืÉน ๆ ทีÉมีผลต่อการพฒันาความ
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พึงพอใจของแต่ลูกคา้ รวมทัÊงผลลพัธ์ทีÉสะทอ้นออกมาจากความพึงพอใจ ซึÉ ง [5] อธิบายวา่ ความพึงพอใจเกิดจากตน้กาํเนิดของความพึงพอใจ (Satisfaction Antecedents) 3 ปัจจยั คือ การรับรู้คุณภาพของบริการ (Perceived Quality) การรับรู้คุณค่าของบริการ (Perceived Value) ทีÉผูใ้ช้บริการมีต่อสินคา้หรือบริการนัÊน ๆ และความคาดหวงัก่อนและหลงัการใชบ้ริการ (Market Expectation)  [6] พบว่า ปัจจัยทัÊงสามมีผลเชิงบวก ต่อความพึงพอใจต่อบริการนัÊน ๆ ผูใ้ชบ้ริการทีÉมีการรับรู้ในคุณภาพบริการทีÉสูง จะมีความพึงพอใจทีÉสูงต่อบริการนัÊน ๆ  ตามไปดว้ย และผูใ้ชบ้ริการทีÉมีการรับรู้ในคุณคา่ของบริการทีÉสูง ก็จะมีความพึงพอใจทีÉสูงต่อบริการนัÊน ๆ นอกจากนีÊ  ผูใ้ชบ้ริการทีÉมีความคาดหวงัและไดรั้บการตอบรับเป็นไปตามความคาดหวงัจะมีความพึงพอใจทีÉสูงต่อบริการนัÊน ๆ เช่นกนั โดย [ş] ไดข้ยายแนวคิดต่อวา่ หากลูกคา้ทีÉไม่พอใจในบริการจะทาํการร้องเรียน (Customer Complaints) ในสินคา้หรือบริการนัÊน ๆ  โดยในทางตรงขา้ม หากลูกคา้ทีÉมีความพึงพอใจในสินคา้หรือบริการ จะมีความภกัดี (Customer Loyalty) ทีÉสูงต่อบริการนัÊน ๆ กรอบแนวคิดในการสร้างดชันีวดัความพึงพอใจของสหรัฐอเมริกา (ACSI) ของ [4] ไดอ้ธิบายวา่ ความคาดหวงัของลูกคา้ (Customer Expectations) จะเป็นปัจจยัทีÉกาํหนด มุมมองต่อคุณภาพของบริการของลูกคา้ (Perceived Quality) และทัÊงสองปัจจยัจะส่งผลต่อไปยงัมุมมองคุณค่าของบริการของลูกคา้ (Perceived Value) โดยทีÉปัจจยัทัÊงสามจะส่งผลต่อเนืÉองไปยงัความพึงพอใจโดยรวมของบริการของลูกคา้ (Overall Customer Satisfaction) ทีÉจะสามารถจดัทาํต่อเป็นดชันีวดัความพึงพอใจของลูกคา้ (Customer Satisfaction Index) ซึÉ งหากลูกคา้พอใจก็จะร้องเรียน (Customer Complaints) และส่งผลให้เกิดความภกัดีต่อบริการจากลูกคา้ (Customer Loyalty)  ดงันัÊน ความสมัพนัธ์ดงักล่าว สามารถแสดงดงัภาพทีÉ 1             ภาพทีÉ 1  กรอบแนวคิดของงานวิจยั   กรอบแนวคดิสําหรับการวเิคราะห์ความพงึพอใจของผู้ใช้บริการกลุ่มอตุสาหกรรม กรอบแนวคิดของงานวิจยัสําหรับความพึงพอใจต่อบริการของผูใ้ชบ้ริการกลุ่มอุตสาหกรรมทัÊง 9  สามารถประยุกต์ตามรูปทีÉ 1 โดยเริÉมตน้จาก ความคาดหวงัต่อบริการของ š กลุ่มอุตสาหกรรมของผูใ้ชบ้ริการ (Customer Expectations) จะเป็นปัจจยัเริÉมตน้ทีÉกาํหนด ทีÉส่งผลต่อมุมมองต่อคุณภาพบริการของ š กลุ่มอุตสาหกรรมของผูใ้ชบ้ริการ (Perceived Quality) และทัÊงสองปัจจยันีÊ  จะส่งผลต่อเนืÉองไปยงั มุมมองคุณค่าของ š กลุ่มอุตสาหกรรม ทีÉสะทอ้นถึงความคุม้ค่าเงิน และเวลา ของผูใ้ชบ้ริการ (Perceived Value) โดยทีÉปัจจยัทัÊงสามปัจจยั จะส่งผลต่อเนืÉองไปยงั ความพึงพอใจโดยรวมของบริการของ š กลุ่มอุตสาหกรรม  ทีÉผูใ้ชบ้ริการไดรั้บ (Overall Customer Satisfaction)  โดยหากผูใ้ชบ้ริการกลุ่มอุตสาหกรรม มีความพงึพอใจต่อบริการของ š กลุ่มอุตสาหกรรมก็จะส่งผลให้เกิดความภักดีต่อบริการของ š กลุ่มอุตสาหกรรมจากผู ้ใช้บริการ (Customer Loyalty) แต่หากผูใ้ชบ้ริการเกิดไม่พึงพอใจต่อบริการของ š กลุ่มอุตสาหกรรมทีÉไดรั้บก็จะทาํการร้องเรียนบริการ (Customer Complaints) ซึÉ งจะส่งผลทาํให้ความภกัดีต่อบริการของ š กลุ่มอุตสาหกรรม (Customer Loyalty)  
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จากกรอบแนวคิดขา้งตน้ สามารถกาํหนดสมมุติฐานของงานวจิยัถึงปัจจยัทีÉส่งผลต่อความพงึพอใจของบริการของลูกคา้ไดด้งันีÊ  H1: ความคาดหวงัต่อบริการของ š กลุ่มอุตสาหกรรมของผูใ้ชบ้ริการ (Customer Expectations) มุมมองต่อคุณภาพบริการของผูใ้ชบ้ริการ (Perceived Quality) และมุมมองคุณค่าบริการของผูใ้ชบ้ริการ (Perceived Value) ส่งผลในทางบวกต่อ ความพงึพอใจโดยรวมของบริการทีÉผูใ้ชบ้ริการไดรั้บ (Overall Customer Satisfaction) H2: ความพึงพอใจโดยรวมของบริการของ š กลุ่มอุตสาหกรรม ทีÉผูใ้ชบ้ริการไดรั้บ (Overall Customer Satisfaction) ส่งผลในทางลบต่อการร้องเรียน (Customer Complaints) และความภกัดีของผูใ้ชบ้ริการ (Customer Loyalty) H3: ความพงึพอใจโดยรวมของบริการของ š กลุ่มอุตสาหกรรม ทีÉผูใ้ชบ้ริการไดรั้บ (Overall Customer Satisfaction) ส่งผลในทางบวกต่อความภกัดีต่อบริการของผูใ้ชบ้ริการ (Customer Loyalty)    วธิีดําเนินการศึกษา   กลุ่มตัวอย่าง  กลุ่มตัวอย่างครัÊ งนีÊ  ได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบชัÊ นภูมิ (Stratified Random Sampling) จากผู ้ใช้บริการ 9 กลุ่มอุตสาหกรรมในกรุงเทพมหานคร จังหวดันครปฐม จังหวดัเพชรบุรี และจังหวดัประจวบคีรีขนัธ์ ทีÉ เคยใช้บริการ 9 กลุ่มอุตสาหกรรม จาํนวน 8,957 คน โดยทาํการรวบรวมขอ้มูลจากแบบสอบถามและประมวลผลโดยใชโ้ปรแกรมทางสถิติ   เครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจยั วธีิการวจิยันีÊ  ไดป้ระยกุตใ์ชว้ธีิการวจิยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research Methodology) โดยใชก้ารเก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม และใชว้ิธีวิจยัในรูปแบบจาํลองสมการโครงสร้าง (Structure Equations Model: SEM) จาก 9 กลุ่มอุตสาหกรรม เพืÉอประมาณค่าและทดสอบสมมติฐานของปัจจยัทีÉส่งผลต่อความพึงพอใจของบริการของลูกคา้ แบบสอบถามทีÉใช้ในการรวบรวมขอ้มูล แบ่งออกเป็นสองส่วน คือ ส่วนทีÉหนึÉ งสะทอ้นขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม และส่วนทีÉสองเป็น มาตรวดั Likert Scale เพืÉอวดัความคาดหวงัของผูใ้ชบ้ริการ มุมมองต่อคุณภาพของบริการ มุมมองต่อคุณค่าของบริการ ความพึงพอใจทีÉมีต่อบริการทีÉไดรั้บ การร้องเรียน และความภกัดีของผูใ้ชบ้ริการกลุ่มอุตสาหกรรม ตามกรอบแนวคิดของแบบจาํลองของงานวิจยั ซึÉ งมาตรวดัดงักล่าวไดผ้่านการทดสอบความเชืÉอถือไดจ้ากผูเ้ชีÉยวชาญและทาํการวิเคราะห์ปัจจยั (Factor Analysis) ดว้ยวิธีการวิเคราะห์ปัจจยัหลกั (Principal Component Analysis: PCA) และการวเิคราะห์ Cronbach Alpha จาก 9 กลุ่มอุตสาหกรรม    การวเิคราะห์ข้อมูล เพืÉอบรรลุว ัตถุประสงค์ของงานวิจัย ข้อมูลจากแบบสอบถามถูกรวมรวมและสร้างเป็นตัวแปรปัจจัยต่าง ๆ ประกอบดว้ย ความคาดหวงัของผูใ้ชบ้ริการ มุมมองต่อคุณภาพของบริการ มุมมองต่อคุณค่าของบริการ ความพึงพอใจทีÉมีต่อบริการทีÉไดรั้บ ขอ้ร้องเรียนจากการรับบริการ และความภกัดีของผูใ้ชบ้ริการทัÊง 9 กลุ่มอุตสาหกรรม ดงันีÊ  (ř) ศึกษาปัจจยัทีÉส่งผลต่อความพึงพอใจของลูกคา้ทีÉใชบ้ริการ 9 กลุ่มอุตสาหกรรม ดาํเนินการทดสอบสมมุติฐานของงานวิจยั โดยการประมาณค่าแบบจาํลองโครงสร้าง (Structure Equation Model: SEM) ตามกรอบแนวคิดของงานวิจยั ดว้ยวธีิการความเป็นไปไดสู้งสุด (Maximum Likelihood Estimation: MLE) (2) สร้างดชันีความพึงพอใจการใชบ้ริการของ 9 กลุ่มอุตสาหกรรม ทีÉสามารถใชเ้ปรียบเทียบความพึงพอใจไดอ้ยา่งเหมาะสม ปราศจากอคติ ทาํการคาํนวณโดยประมาณค่าตวัแปรแฝง (Latent Variables) ต่าง ๆ โดยอา้งอิงจากผลการประมาณค่าของแบบจาํลอง SEM ตามกรอบแนวคิดทีÉประมาณค่าได ้จะไดค้่าประมาณของปัจจยัตวัแปรแฝงทัÊงหมด ประกอบดว้ย ปัจจยั Customer Expectation (CE) ปัจจยั Perceived Quality (PQ) ปัจจยั Perceived Value (PV) ปัจจยั Customer Satisfaction (CS) ปัจจยั Customer Complaints (CC) และปัจจยั Customer Loyalty (CL) 
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จากนัÊน ปัจจยัต่าง ๆ เหล่านีÊ  จะถูกคาํนวณเป็นดชันีความพึงพอใจเฉลีÉยของแต่ละกลุ่มอุตสาหกรรมทีÉสามารถใช้เปรียบเทียบขา้มกลุ่มอุตสาหกรรมได ้โดยการขจดัผลของการให้คะแนนสูงเกิน (Over Rating) และตํÉาเกิน (Under Rating) โดยการนาํค่าเฉลีÉยของปัจจยัตวัแปรแฝงต่าง ๆ  ของแต่ละอุตสาหกรรม หักดว้ยค่าตํÉาสุดของแต่ละร้าน แลว้หารดว้ยค่าพิสยั (ค่าสูงสุดลบตํÉาสุด) ของแต่ละอุตสาหกรรม  
( ) ( )( ) ( ) ( )i ii i i

Mean X Min XIndex X Max X Min X  (1) 
โดยทีÉ Index(Xi )  คือ ค่าดชันีของ š กลุ่มอุตสาหกรรมทีÉ i Mean(Xi ) คือ ค่าเฉลีÉยของปัจจยัตวัแปรแฝงของ š กลุ่มอุตสาหกรรมทีÉ i Max(Xi ) คือ ค่าสูงสุดของปัจจยัตวัแปรแฝงของ š กลุ่มอุตสาหกรรมทีÉ i Min(Xi ) คือ ค่าตํÉาสุดของปัจจยัตวัแปรแฝงของ š กลุ่มอุตสาหกรรมทีÉ i  ผลและวจิารณ์ผลการวิจัย ผลการประมาณค่าแบบจาํลอง SEM ตามกรอบแนวคดิของงานวจิยั ผลการประมาณค่าแบบจาํลอง SEM ตามกรอบแนวคิดของงานวจิยั ดว้ยวธีิการความเป็นไปไดสู้งสุด (MLE) ไดผ้ลการประมาณค่า ดังแสดงในรูปทีÉ 2  พบว่า ค่าดัชนี Fit Statistics มีค่าทีÉสะท้อนว่าแบบจาํลองอธิบายความสัมพนัธ์ตามโครงสร้างสมการทีÉกาํหนดไว ้ไดดี้ ค่าความคลาดเคลืÉอนอยูใ่นระดบัตํÉากว่า Ř.Řŝ ในขณะทีÉค่าดชันีทีÉอธิบาย (CFI TLI และ CD) มีค่าสูงกว่า Ř.š ซึÉ งสะท้อนว่าแบบจาํลองอธิบายได้ดี มากกว่าร้อยละ šŘ จึงพอสรุปได้ว่า ค่าประมาณทีÉได้รับจากแบบจาํลองสมการโครงสร้างนีÊ  มีความเหมาะสมเชืÉอถือได ้นอกจากนีÊ  ผลดงักล่าวทีÉไดส้ะทอ้นให้เห็นวา่ ปัจจยัต่าง ๆ ส่งผลต่อความพึงพอใจในการรับบริการ และส่งผลต่อความภักดีของลูกค้าในการให้บริการของ š กลุ่มอุตสาหกรรมตามทีÉกําหนดไวต้ามกรอบแนวคิด ซึÉ งเป็นการยืนยนั สนบัสนุน สมมุติฐานของงานวจิยั  

 หมายเหต ุ* มีนยัสาํคญัทางสถิติ Ř.ř  ** มีนยัสาํคญัทางสถิติ Ř.Řŝ  *** มีนยัสาํคญัทางสถิติ Ř.Řř ภาพทีÉ 2  ผลการประมาณค่าแบบจาํลองสมการโครงสร้าง (SEM)  ผลการสร้างดชันีเพืÉอเปรียบเทยีบความพงึพอใจและความภักด ีผลดชันีความพึงพอใจทีÉสร้างขึÊน ทัÊงแบบทีÉไม่ขจดัและขจดัปัญหาการใหค้ะแนนสูงเกิน (Over Rating) และตํÉาเกิน (Under Rating)  สะทอ้นให้เห็นว่า ดชันีทีÉไม่ไดข้จดัปัญหาการให้คะแนนทีÉสูงเกินไปหรือตํÉาเกินไปของกลุ่มลูกคา้ตวัอย่าง 



 Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  358 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

ทาํใหด้ชันีความพึงพอใจ (CS) และความภกัดี (CL) ทีÉไดข้องกลุ่มอุตสาหกรรมมีความแตกต่างกนัไม่มากนกั เนืÉองจาก ลูกคา้ทีÉเลือกใชบ้ริการของ š กลุ่มอุตสาหกรรมนัÊน ๆ จะมีความพึงพอใจส่วนตวัต่อกลุ่มอุตสาหกรรมนัÊน ๆ อยู่แลว้ จึงทาํให้คะแนนทีÉไดรั้บมีแนวโน้มทีÉจะสูงเกินกว่าทีÉควรจะเป็น และการเปรียบเทียบขา้มกลุ่มอุตสาหกรรมจึงไม่เหมาะสม และหลงัจากขจดัปัญหาการให้คะแนนทีÉสูงเกินและตํÉาเกินไปแลว้ ตามสูตรในสมการทีÉ (ř) ดชันีความพึงพอใจ (CSI) จะใหค้่าทีÉเหมาะสมกว่าในการเปรียบเทียบ เพราะไดข้จดัอคติของลูกคา้กลุ่มตวัอย่างทีÉให้คะแนนความพึงพอใจในระดบัสูงเกินไป และตํÉาเกินไป ออกไปแลว้    อภิปรายผลและสรุปผล  การอภิปราบผล เมืÉอนาํผลการวเิคราะห์ขอ้มูลค่าความพงึพอใจ (CS) มาจดัอนัดบั พบวา่ ในกลุ่มอุตสาหกรรมทีÉไดรั้บความพึงพอใจมากทีÉสุด 3 อนัดบัจาก 9 กลุ่มอุตสาหกรรม ประกอบดว้ย ENTERTAINMENT, PUBLISHING และ COMMUNICATION AND NETWORKING และเมืÉอทําการวิเคราะห์ค่าดัชนีความพึงพอใจ (CSI) ซึÉ งทําการขจัดคะแนนทีÉสูงเกินไป (Over Rating) และตํÉาเกินไป (Under Rating) ออกแลว้ กลบัพบว่า กลุ่มอุตสาหกรรมทีÉไดรั้บความพึงพอใจเป็นอนัดบั 2 และ 3 ขึÊนมาอยู่ในอนัดบัทีÉ 1 และ 2 แทน ดงัแสดงในตารางทีÉ ř   จากนัÊนได้นาํผลการวิเคราะห์ขอ้มูลค่าความภกัดี (CL) มาจดัอันดับ พบว่า ในกลุ่มอุตสาหกรรมทีÉได้รับความภักดีมากทีÉ สุด 3 อันดับจาก 9 กลุ่มอุตสาหกรรม ประกอบด้วย PUBLISHING, ENTERTAINMENT และ AUTOMOTIVE และเมืÉอทาํการวเิคราะห์ค่าดชันีความภกัดี (CLI) ซึÉงทาํการขจดัคะแนนทีÉสูงเกินไป (Over Rating) และตํÉาเกินไป (Under Rating) ออกแลว้ พบว่า กลุ่มอุตสาหกรรมทีÉไดรั้บความพึงพอใจเป็นอนัดบั 1 ไม่เปลีÉยนแปลง  ส่วนอนัดบั 2 และ 3 กลบัไปอยูใ่นอนัดบัทีÉ 5 และ 8 ตามลาํดบั ดงัแสดงในตารางทีÉ Ś   การสร้างดชันีนีÊสามารถใชเ้ปรียบเทียบกนัโดยปราศจากอคติของผูต้อบแบบสอบถามทัÊงจากปัจจยัต่าง ๆ ทีÉส่งผลต่อความพึงพอใจต่อบริการทีÉไดรั้บ รวมทัÊงการใหค้ะแนนของลูกคา้ผูต้อบแบบสอบถามทีÉอาจใหค้ะแนนทีÉสูงหรือตํÉาเกินไป  ซึÉงสรุปได้วา่กลุ่มอุตสาหกรรมทีÉไดรั้บความพึงพอใจ และความภกัดีมากทีÉสุดคือ PUBLISHING  โดยมีค่าดชันีความพงึพอใจและความภกัดีทีÉสามารถใชเ้ปรียบเทียบไดอ้ยา่งเหมาะสมมากยิÉงขึÊน    ตารางทีÉ ř  ค่าความพึงพอใจ (CS) และค่าดชันีความพงึพอใจ (CSI) 

      

ITEM CS ITEM CSI7. ENTERTAINMENT 0.83 2. PUBLISHING 0.76 2. PUBLISHING 0.82 3. COMMUNICATION & NETWORKING 0.76 3. COMMUNICATION & NETWORKING 0.82 1. HOSPITALITY 0.72 9. BANKING 0.80 7. ENTERTAINMENT 0.69 1. HOSPITALITY 0.79 5. INFRASTRUCTURE 0.68 6. RETAILING 0.79 9. BANKING 0.68 4. AUTOMOTIVE 0.75 6. RETAILING 0.66 8. INSURANCE 0.72 4. AUTOMOTIVE 0.52 5. INFRASTRUCTURE 0.72 8. INSURANCE 0.46 
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ตารางทีÉ Ś  ค่าความภกัดี (CL) และค่าดชันีความภกัดี (CLI) 

  สรุปผลการวจิัย การวจิยันีÊ  สรุปไดว้า่ ในการสร้างดชันีทีÉสามารถเปรียบเทียบกนัโดยปราศจากอคติของผูต้อบแบบสอบถามทัÊงจากปัจจยัต่าง ๆ ทีÉส่งผลต่อการความพึงพอใจต่อบริการทีÉรับ รวมทัÊงการให้คะแนนของผูต้อบแบบสอบถามทีÉอาจใหค้ะแนนทีÉสูงหรือตํÉาเกินไป สามารถขจดัปัญหาความคลาดเคลืÉอนนีÊไดจ้ากการสร้างดชันีความพงึพอใจโดยประมาณค่าจากค่าปัจจยัตวัแปรแฝง จากแบบจาํลองสมการโครงสร้างของความพึงพอใจ และเมืÉอสร้างดชันีความพงึพอใจและความภกัดี โดยการหกัค่าตํÉาสุดของกลุ่มและเทียบสัดส่วนกบัค่าพิสัยของกลุ่ม ดชันีความพึงพอใจและความภกัดีนีÊ จึงสามารถใชเ้ปรียบเทียบไดอ้ยา่งเหมาะสม และผลการวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติสามารถสรุปผลตามสมมติฐานงานวจิยัไดด้งันีÊ  H1: ความคาดหวงัต่อบริการของ š กลุ่มอุตสาหกรรมของผูใ้ชบ้ริการ ส่งผลในทางบวกต่อ ความพึงพอใจโดยรวมของบริการทีÉผูใ้ชบ้ริการไดรั้บ ทีÉระดบันยัสาํคญั Ř.Řŝ  ส่วนมุมมองต่อคุณภาพบริการ และมุมมองคุณค่าบริการ ส่งผลในทางบวกต่อ ความพงึพอใจโดยรวมของบริการทีÉผูใ้ชบ้ริการไดรั้บ ทีÉระดบันยัสาํคญั Ř.Řř H2: ความพึงพอใจโดยรวมของบริการของ š กลุ่มอุตสาหกรรม ทีÉผูใ้ชบ้ริการไดรั้บ ส่งผลในทางลบต่อการร้องเรียน ระดบันยัสาํคญั Ř.Řŝ และส่งผลในทางลบต่อความภกัดีของผูใ้ชบ้ริการ ทีÉระดบันยัสาํคญั Ř.Řř H3: ความพึงพอใจโดยรวมของบริการของ š กลุ่มอุตสาหกรรม ทีÉผูใ้ชบ้ริการไดรั้บ ส่งผลในทางบวกต่อความภกัดีต่อบริการของผูใ้ชบ้ริการ ทีÉระดบันยัสาํคญั Ř.Řř นอกจากนีÊ  ผลการวิจยัทีÉไดส้ามารถใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาบริการของ š กลุ่มอุตสาหกรรมในประเทศไทย โดยมุ่งเนน้ดา้นการพฒันาคุณภาพบริการเนืÉองจากมีค่าสมัประสิทธิÍ ทีÉส่งผลต่อความพึงพอใจสูงทีÉสุด  และกลุ่มอุตสาหกรรมทีÉไดรั้บความพึงพอใจ และความภกัดีมากทีÉสุดคือ PUBLISHING ดงันัÊนจึงควรผลกัดนัธุรกิจดงักล่าวให้รักษาคุณภาพทีÉดีอยา่งต่อเนืÉองและย ัÉงยนื ข้อจาํกัดของการวจิยั การศึกษาครัÊ งนีÊ  เ ป็นการศึกษาความพึงพอใจในบริการของ 9 กลุ่มอุตสาหกรรมของผู ้ใช้บริการ ในกรุงเทพมหานคร จงัหวดันครปฐม จงัหวดัเพชรบุรี และประจวบคีรีขนัธ์ เท่านัÊน ผลการวิจยัทีÉไดจึ้งสามารถสะทอ้นขอ้มูลความพึงพอใจของผูบ้ริโภคซึÉงเป็นตวัแทนของประชากรในกลุ่มดงักล่าวเพียงกลุ่มเดียว แต่อยา่งไรก็ตามผลการวิจยัไดผ้า่นกระบวนการวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติในระดบัทีÉเชืÉอถือได ้  กิตติกรรมประกาศ ขอขอบคุณวิทยาลยันวตักรรมการจดัการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ ทีÉให้การสนบัสนุนการดาํเนินการวจิยั  และนกัศึกษาโครงการปริญญาโท ทีÉใหค้วามอนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูล    

ITEM CL ITEM CLI2. PUBLISHING 0.85 2. PUBLISHING 0.80 7. ENTERTAINMENT 0.81 1. HOSPITALITY 0.75 4. AUTOMOTIVE 0.79 3. COMMUNICATION & NETWORKING 0.75 1. HOSPITALITY 0.78 9. BANKING 0.73 9. BANKING 0.78 7. ENTERTAINMENT 0.69 3. COMMUNICATION & NETWORKING 0.76 5. INFRASTRUCTURE 0.65 6. RETAILING 0.75 6. RETAILING 0.64 8. INSURANCE 0.72 4. AUTOMOTIVE 0.53 5. INFRASTRUCTURE 0.68 8. INSURANCE 0.45 
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รูปแบบการจัดองค์กรตามแนวทางชุมชนพึÉงตนเอง กรณีศึกษาสวนพุทธธรรมจังหวดัลําพูน Organization Management Model according to Self-reliance Community Concept: a case study of Suan Buddha Dhamma in Lamphun Province  วชิราภรณ์  ภทัโรวาสน์ř* ปุณยนุช  สมพตัร์ř องัศุมาลิน  จงสถาพรทรัพยŚ์ และ ทศพร ไชยประคองś  Vachiraporn  Phattarowas1* Poonyanuch  Sompat1 Aungsumalin  Jongsathapornsap2 Thodsaporn Chaiprakong3  บทคัดย่อ  งานวิจัยนีÊ มีวตัถุประสงค์เพืÉอศึกษารูปแบบการบริหารจัดการ และปัจจัยแห่งความสําเร็จของสวนพุทธธรรม จงัหวดัลาํพูน และเพืÉอถอดบทเรียน ถ่ายทอดองคค์วามรู้สู่การปรับใชโ้ดยกลุ่มชุมชนตาํบลหนองหนาม อาํเภอเมือง จงัหวดัลาํพูน การวิจัยนีÊ มีกระบวนทัศน์ปรัชญาการวิจัยแบบแบบปรากฏการณ์นิยม (Phenomenology) และวิธีการวิจัยทีÉใช้ (Method) เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Methods) โดยเน้นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR) ผลการวิจยัพบว่า การบริหารจดัการองค์กร เป็นการจดัโครงสร้างความสัมพนัธ์ของกลุ่มคนทีÉมารวมตวักนัอยา่งมีวตัถุประสงค ์มีระเบียบแบบแผน และทาํใหส้มาชิกในองคก์รมีการร่วมมือกนัทาํใหบ้รรลุวตัถุประสงคที์Éต ัÊงไว ้จาํเป็นตอ้งอาศยัการวางแผน การจดัการองคก์ร การบริหารงานบุคคล การควบคุมดูแล การจดัการทุกชนิดในองคก์ร โดยอาศยัทรัพยากรในองค์กรทีÉสําคญั ไดแ้ก่ บุคคล เงินทุน อุปกรณ์ และการจดัการอย่างเหมาะสมและคุม้ค่า โดยใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด สามารถตอบสนองจุดมุ่งหมายของสมาชิกองคก์รและจุดมุ่งหมายขององคก์รซึÉงจะทาํใหอ้งคก์รเป็นองคก์รทีÉประสบความสําเร็จ และเกิดสันติสุขในองคก์ร แต่ขณะเดียวกนัการบริหารองคก์รทางพระพุทธศาสนา ก็สามารถนาํมาใช้กบัการบริหารจดัการองคก์รไดใ้นลกัษณะการส่งเสริมเติมเตม็จิตใจของคนในองคก์รไดอ้ยา่งเหมาะสม  คาํสําคญั : รูปแบบ, การจดัองคก์ร, แนวทางชุมชนพึÉงตนเอง             
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ABSTRACT  The purpose of this research investigated that the success factors of organization management model of Suan Buddha Dhamma in Lamphun Province and draw up the lesson learned from knowledge transfer to adopt by Nongnam community, Muang District, Lamphun province. Based on the Phenomenology paradigm, this research by using Participatory Action Research (PAR). From the result, it was found that the success factors of organization management model of Suan Buddha Dhamma in Lamphun Province can be divided into three factors as goals sharing, commitment setting and participative administration design. With the corporation, the member and the community involved in operation the knowledge transfer adoption of organization management model and correlated working: planning, managing, human resource management and controlling. These depended on internal recourse factors using within people, capital, material and internal management to produce the successful of self-reliance community. It could be present that the community mainly focuses on maximum benefit and worthwhile internal resource factors using in relation to achievement and strengthening in the community. In conclusion, the Buddha management concept can also lead to motivate application in the organization management which concentrates to morale for job performance and human resource development.  Keywords : Model, Organization Management, Self-reliance Community Concept            ř สาขาการจดัการธุรกิจคา้ปลีก คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยันอร์ท-เชียงใหม่ ตาํบลหนองแก๋ว อาํเภอหางดง จงัหวดัเชียงใหม่ ŝŘŚśŘ 1 Department of Retail Business Management, Faculty of Business Administration, North-Chiang Mai University, Nongkeaw, Hangdong, Chiang Mai 50230, Thailand Ś สาขาการบญัชี คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยันอร์ท-เชียงใหม่ ตาํบลหนองแก๋ว อาํเภอหางดง จงัหวดัเชียงใหม่ ŝŘŚśŘ 2 Department of Accountancy, Faculty of Business Administration, North-Chiang Mai University, Nongkeaw, Hangdong, Chiang Mai 50230, Thailand 3 สาขาการบญัชี คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา ตาํบลชา้งเผือก อาํเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ ŝŘśŘŘ 3 Department of Accountancy, Faculty of Business Administration and Liberal Arts, Rajamangala University of Technology Lanna, Changphuak, Muang, Chiang Mai 50300, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : p.vachiraporn@gmail.com 
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บทนํา  หัวใจทีÉสําคญัของการพึÉงตนเองทีÉสําคัญประการหนึÉ งคือ การพึÉงตนเองมิไดเ้กิดจากคาํสัÉงเบืÊองบน แต่ตอ้งเกิดจากจิตสํานึกของการมีส่วนร่วม ซึÉ งเกิดจากการอาศยัความร่วมมือร่วมใจจากสมาชิกภายในชุมชนทอ้งถิÉนเอง การทีÉชุมชนทอ้งถิÉนสามารถกาํหนดอนาคตชุมชนด้วยตวัของชุมชนทอ้งถิÉนเองได ้โดยอยู่บนพืÊนฐานความคิด ความเชืÉอ และความสามารถของชุมชนทอ้งถิÉนเอง ซึÉ งชุมชนทอ้งถิÉนเป็นผูว้างแผน เรียนรู้ สามารถวินิจฉัยปัญหาเกีÉยวกบัความตอ้งการของตนเอง และเลือกวิธีปฏิบติัเพืÉอแกปั้ญหาหรือตอบสนองความตอ้งการของตนเองได้ และยอมรับต่อผลทีÉจะเกิดขึÊนตามมา (อยัรวี วีระพนัธ์พงศ์, 2557)  ดงักรณีของสวนพุทธธรรม จงัหวดัลาํพนู ซึÉงปัจจุบนัอยูใ่นความดูแลและอุปถมัภ ์จากคณะสงฆว์ดัพระธาตุหริภุญชยัฯ โดยมีเจา้อาวาส วดัพระธาตุหริภุญชยัฯ เป็นประธาน และคณะสงฆ์จงัหวดัลาํพูน โดยมีเจา้คณะจงัหวดัลาํพูนเป็นประธานทีÉปรึกษา หาทางออกกบัตวัเองโดยนาํวถีิทางศาสนาเขา้มาเป็นตวันาํเพืÉอแกปั้ญหา ซึÉงไดด้าํเนินโครงการและกิจกรรมในทุกๆ ดา้น ทัÊ งงานวฒันธรรมและงานสัมมากิจ เพืÉออาํนวยประโยชน์ต่อพุทธบริษัทมหาชนในทิศทัÊ ง 4  ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อพระพทุธศาสนาและแผ่นดินดว้ยความสามคัคีธรรมโดยความสมคัรใจ  ทัÊงนีÊ มีปรัชญาการก่อตัÊง คือ “เมืÉอจิตรวมเป็นหนึÉง จะรู้ซึÊ งถึงสัจธรรม” โดยสถานทีÉตัÊ งอยู่ทีÉ  116 หมู่ 5 ถนนออ้มเมืองป่าซาง ตาํบลหนองหนาม  อาํเภอเมือง จังหวดัลาํพูน 51000  มีวิสัยทัศน์ คือ “สถานธรรมกลางเพืÉอพระพุทธศาสนาและแผ่นดิน” และพันธกิจประกอบไปด้วยโครงการสร้างคนดีเพืÉอพระพุทธศาสนาและแผ่นดิน  โครงการศึกษาและปฏิบติัธรรมตามหลกัธรรมในพระไตรปิฎก  โครงการส่งเสริมงานวฒันธรรมเพืÉอจรรโลงพระพุทธศาสนาและสังคม  โครงการพฒันาพุทธธรรมสถานเพืÉอพุทธบริษทัและมหาชนในทิศทัÊง 4 และโครงการสนบัสนุนงานสัมมากิจเพืÉอพระพทุธศาสนาและแผน่ดิน  ปัจจุบนัสวนพุทธธรรม จังหวดัลาํพูน มีพุทธบุตร พุทธอาสาในชุมชน ตาํบล อาํเภอ และจงัหวดัลาํพูนและจงัหวดัอืÉนๆทัÉวประเทศทีÉเป็นสมาชิกและและร่วมโครงการและกิจกรรมต่างๆ ของสวนพุทธธรรมจาํนวนกวา่ 1,500 คน ชุมชนวิถีพุทธธรรมอยู่ในเขตพืÊนทีÉในนามมูลนิธิฯ โดยในเบืÊองตน้มีจาํนวน 15 ไร่ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอรองรับพุทธบุตร พุทธอาสา ทีÉมีความประสงคม์าพกัอาศยัอยูร่่วมกนัในชุมชน  ดว้ยระบบสาราณียธรรม ดาํเนินชีวติดว้ยความเรียบง่ายและพอเพียง โดยร่วมกนัอาชีพทีÉสุจริตชอบธรรมอนัเป็นงานสัมมากิจ เช่น โครงการสัมมากิจ การปลูกพืชผกัเกษตรอินทรีย ์โดยคนทีÉเขา้มาร่วมในโครงการ จะตอ้งมาร่วมกิจกรรมโดยใชก้ารเกษตรเป็นหลกัในการปลูกผกัและผลไมแ้บบเกษตรอินทรีย ์ทัÊงนีÊ ผลผลิตทางการเกษตรของโครงการไดรั้บการรับรองในดา้นคุณภาพและมาตรฐาน จากกรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ อีกทัÊงโครงการสัมมากิจยงัมุ่งเนน้การสร้างมาตรฐานทีÉคนหรือทรัพยากรมนุษยใ์ห้มีคุณธรรม มีคุณภาพ ซึÉ งถือวา่เป็นเกษตรแบบยัÉงยืน ซึÉ งไม่เฉพาะการขยายผลผลิตทางการเกษตรแต่ยงัเป็นการสร้างผลผลิตทางการเกษตรโดยการคาํนึงถึงผูผ้ลิต ผูบ้ริโภค สิÉงแวดลอ้ม อนัเป็นการสร้างความสมดุลให้เกิดขึÊนทัÊงตน้นํÊ า กลางนํÊ าและปลายนํÊ า  เพืÉอนาํรายไดเ้ลีÊยงตนเอง ตลอดจนมุ่งประพฤติปฏิบติัธรรมเพืÉอพฒันาตนสู่ความเป็นอริยชนอนัมีพระโสดาบนัเป็นเบืÊองตน้ ในฐานะคฤหัสถ ์และอุทิศชีวิตของตนเองดว้ยความเสียสละ ทาํงานร่วมกนักบัหมู่คณะดว้ยความสามคัคี  เพืÉอใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อพระพทุธศาสนาและแผน่ดิน จากทีÉกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้่าการดาํเนินงานของสวนพุทธธรรมนัÊน สามารถตอบโจทยห์รือเขา้ถึงการแกปั้ญหาของสังคมทีÉเกิดขึÊนในหลายดา้น โดยเฉพาะชาวบา้น ชุมชน ทีÉเขา้มาร่วมศึกษาดูงาน หรือร่วมโครงการซึÉ งมาจากหลายพืÊนทีÉ เมืÉอเขา้ร่วมโครงการแลว้ตอ้งทาํการปรับตวัเองใหเ้ขา้กบัหลกัพทุธธรรม หลกัการพระพทุธศาสนาทีÉจะสนบัสนุน โดยตอ้งทาํวตัรปฏิบติัในช่วงเชา้ ทาํปฏิบติักิจหรือไปทาํงานตามภาระหนา้ทีÉของตนเองในระหวา่งวนั และทาํวตัรเยน็ ในช่วงเยน็ รวมถึงการเขา้ร่วมประชุมในทุกเยน็ ซึÉ งเป็นการอยูด่ว้ยหลกัธรรม สรณะธรรม ธรรมเพืÉอความเป็นหนึÉงเดียว   กลุ่มชุมชนตาํบลหนองหนาม อาํเภอเมือง จงัหวดัลาํพนู มีการดาํเนินการปลูกพืชผกัแต่บางส่วนยงัไม่ไดรั้บมาตรฐานเกษตรอินทรีย ์ซึÉงกลุ่มเกษตรกรในชุมชนจะตอ้งมีกระบวนการผลิตทีÉผ่านการตรวจมาตรฐานจากหน่วยงานตรวจสอบมาตรฐาน 
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โดยรับรองแปลงการผลิตของการปลูก และรับรองผลผลิต วา่ไดม้าตรฐานตามการดาํเนินการของเกษตรอินทรีย ์จากกรมวชิาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ซึÉ งในมาตรฐานไดส่้งผลใหเ้กษตรกรไดต้ระหนกัในการควบคุมหรือการผลิตการเกษตร ทีÉให้ความสําคญัต่อการดูแลระบบนิเวศและสิÉงแวดลอ้ม อีกทัÊ งการควบคุมมาตรฐานให้ไดม้าตรฐานตามทีÉกาํหนด โดยกลุ่มเกษตรกรทีÉปลูกพชืผกัเกษตรอินทรีย ์มีแรงจูงใจมาจากความปลอดภยัในการบริโภคและสารพษิทีÉอาจตกคา้ง จากการผลิตเกษตรเคมี ทีÉส่งผลกระทบต่อตนเองและครอบครัว แมก้ารปลูกพืชผกัเกษตรอินทรีย ์จะยุง่ยากกวา่การผลิตเกษตรเคมี แต่กลุ่มชุมชนตาํบลหนองหนาม ก็ลงความเห็นวา่ในระยะยาวแลว้การผลิตเกษตรอินทรียจ์ะให้ผลในการตอบแทนจากการลงทุนทีÉคุม้ค่ากว่าการผลิตทีÉใชเ้กษตรเคมี เพราะตน้ทุนปุ๋ ยเคมีมีราคาทีÉสูงขึÊน แต่กลุ่มชุมชนตาํบลหนองหนาม ผูป้ลูกพชืผกัเกษตรอินทรียป์ระสบกบัปัญหาทางดา้นการผลิตการดาํเนินงาน การจดัการ และการตลาด หรือช่องทางในการจดัจาํหน่ายเกษตรอินทรียโ์ดยเฉพาะ การดาํเนินงานดา้นการผลิตการปลูกพืชผกัเกษตรอินทรีย ์การบริหารจดัการกลุ่ม ดา้นการตลาดจึงอยู่ทีÉความสามารถเฉพาะตวัของเกษตรกร ขาดการรวมกลุ่มทีÉชดัเจน เพืÉอให้เกิดอาํนาจในการต่อรองกบัหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งในส่วนภาครัฐทีÉทาํหน้าทีÉในการส่งเสริมการคา้ก็ไม่ไดมี้การส่งเสริมผลผลิตเกษตรอินทรียเ์พืÉอการเฉพาะ อีกทัÊงหน่วยงานทีÉทาํหนา้ทีÉในการส่งเสริม ก็ขาดการสนับสนุนทีÉชัดเจนต่อกลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกพืชผกัเกษตรอินทรีย์ ซึÉ งในปัจจุบนัพบว่าสามารถดาํเนินการผลิตผกัเกษตรอินทรียไ์ดใ้นระดบัหนึÉง  แต่พบปัญหาในการหาการช่องทางการจดัจาํหน่าย อีกทัÊงการเพิÉมช่องทางตลาดเฉพาะกลุ่มใหเ้หมาะสมมากขึÊน ใหค้รอบคลุมทุกร้านคา้เพืÉอใหเ้กษตรอินทรียก์ระจายสู่ผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งกวา้งขวางมากขึÊน จากทีÉกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้่าการดาํเนินงานของสวนพุทธธรรมนัÊน สามารถตอบโจทยห์รือเขา้ถึงการแกปั้ญหาของสงัคมทีÉเกิดขึÊนในหลายดา้น โดยเฉพาะชาวบา้น ชุมชน ทีÉเขา้มาร่วมศึกษาดูงาน หรือร่วมโครงการซึÉงมาจากหลายพืÊนทีÉ เมืÉอเขา้ร่วมโครงการแลว้ตอ้งทาํการปรับตวัเองให้เขา้กบัหลกัพุทธธรรม หลกัการพระพุทธศาสนาทีÉจะสนบัสนุน โดยตอ้งทาํวตัรปฏิบติัในช่วงเชา้  ทาํปฏิบตัิกิจหรือไปทาํงานตามภาระหนา้ทีÉของตนเองในระหวา่งวนั และทาํวตัรเยน็ ในช่วงเยน็ รวมถึงการเขา้ร่วมประชุมในทุกเยน็ ซึÉ งเป็นการอยู่ดว้ยหลกัธรรม สรณะธรรม ธรรมเพืÉอความเป็นหนึÉ งเดียว   ดว้ยเหตุทัÊ งหมดนีÊ  จึงเป็นทีÉน่าสนใจศึกษาเป็นอยา่งยิÉงวา่รูปแบบการจดัการองคก์รตามแนวทางชุมชนพึÉงตนเองแบบยัÉงยนืกรณีศึกษาสวนพทุธธรรม จงัหวดัลาํพูน โดยความสาํเร็จของการบริหารและการจดัการองคก์รเกิดจาก ปัจจยั เงืÉอนไข วิธีการ ดาํเนินการ ทีÉนาํไปสู่การแกปั้ญหาทางเลือกอะไรและอย่างไรบา้ง โดยผลทีÉไดจ้าการศึกษาจะก่อให้เกิดการพฒันากระบวนการเรียนรู้ร่วมกนั ไดรู้ปแบบ วิธีการ บริหารและการจดัการองคก์ร ไดอ้งคค์วามรู้และสามารถยกระดบัองคค์วามรู้ทัÊงในระดบัปัจเจกบุคคล กลุ่ม ชุมชน องคก์ร และสามารถนาํไปสู่การแกปั้ญหาทางเลือกได ้ชุมชน สงัคม มีคุณภาพชีวติทีÉดีขึÊนและสามารถปรับตวัไดอ้ยา่งย ัÉงยนืต่อไป วตัถุประสงค์ ř. เพืÉอศึกษารูปแบบการบริหารจดัการและปัจจยัแห่งความสาํเร็จของสวนพทุธธรรม จงัหวดัลาํพนู  Ś. เพืÉอถอดบทเรียนและถ่ายทอดองคค์วามรู้สู่การปรับใชโ้ดยกลุ่มชุมชนตาํบลหนองหนาม อาํเภอเมือง จงัหวดัลาํพนู   คาํถามการวจิัย  1. รูปแบบการบริหารจดัการและปัจจยัแห่งความสาํเร็จของสวนพทุธธรรม จงัหวดัลาํพนูเป็นอยา่งไร  Ś. มีปัจจยัใดบา้งทีÉทาํให้สวนพุทธธรรม จงัหวดัลาํพูนสามารถพึÉงตนเองได ้เพืÉอนาํมาถ่ายทอด ให้กลุ่มชุมชนตาํบลหนองหนาม อาํเภอเมือง จงัหวดัลาํพูน สามารถเรียนรู้ และปรับใชต้่อไป กรอบแนวคดิในการวจิยั  ในการวจิยันีÊมุ่งศึกษา รูปแบบการจดัองคก์รตามแนวทางชุมชนพึÉงตนเอง กรณีศึกษาสวนพทุธธรรม จงัหวดัลาํพูน ผูว้จิยัจึงไดร้วบรวมเอกสาร และงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้งพฒันากรอบสมมุติฐานการวจิยัดงันีÊ    
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            ภาพทีÉ 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั  วธิีดําเนินการวิจัย การวจิยันีÊ มีกระบวนทศัน์/ปรัชญาการวิจยัแบบแบบปรากฏการณ์นิยม (Phenomenology) วธีิการวจิยัทีÉใช ้(Method) เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Methods) โดยเน้นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research: PAR) ซึÉ งเป็นวิธีการหนึÉ งทีÉใช้ในการพฒันาหรือแกปั้ญหาของคนทีÉอยู่กบัปัญหา โดยมีผูที้ÉเกีÉยวขอ้งอย่างน้อย 3 ฝ่าย ฝ่ายแรกคือสมาชิกองค์กร ชุมชน กลุ่มผูที้Éอยูก่บัปัญหา ฝ่ายทีÉสอง นกัพฒันาหรือองคก์รภาครัฐหรือเอกชนทีÉมีภารกิจหรือดูแลองคก์รกรณีศึกษา หรือประชาชน ฝ่ายทีÉสาม ไดแ้ก่นกัวิชาการทีÉเป็นนกัวิจยั ผูที้Éแสวงหาองคค์วามรู้โดยมีกระบวนทศัน์ทีÉเฉพาะเจาะจง (Specific Paradigm) กบัปัญหาหนึÉ ง ซึÉ งเชืÉอว่าเป้าหมายคือการแกปั้ญหาและการพฒันาใหม่หรือการปรับปรุง คน้พบ/ทฤษฎี ซึÉงเป็นแนวทางทีÉจะทาํใหเ้กิดทฤษฎีทีÉเหมาะสมกบัปัญหา  โดยวิธีการนีÊตอ้งมีการวิจยัและจริยธรรมทางการวิจยัทีÉเหมาะสมทัÊงสามฝ่ายร่วมกนัใชก้ระบวนการเชิงปฏิบติัการอยา่งมีส่วนร่วม เพืÉอให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ ทาํให้เกิดขีดความสามารถในการวิเคราะห์และจดัการแกปั้ญหาขององคก์ร กลุ่ม หรือประชาชนผูที้Éอยูก่บัปัญหาใหป้ระสบความสาํเร็จอยา่งย ัÉงยนื กลุ่มเป้าหมายร่วมกระบวนการวจิยั การเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เป็นการเลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยพิจารณาจากการตดัสินใจของผูว้ิจัยเอง ลกัษณะของกลุ่มทีÉเลือกเป็นไปตามวตัถุประสงค์ของการวิจยั การเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจงตอ้งอาศยัความรอบรู้ ความชาํนาญและประสบการณ์ในเรืÉองนัÊนๆของผูท้าํวจิยั กลุ่มเป้าหมายร่วมกระบวนการวจิยั ไดแ้ก่ สมาชิกขององคก์รสวนพุทธธรรม จาํนวน 8 คน และกลุ่มชุมชนตาํบลหนองหนาม อาํเภอเมือง จงัหวดัลาํพูน จาํนวน 4 คน จิตอาสา จาํนวน 4 คน โดยใชก้ารสงัเกตการณ์ (Observation) และการสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) เป็นเครืÉองมือในการเก็บขอ้มูล    

รูปแบบการบริหารจัดการองค์กร 
 ปัจจยัแห่งความสําเร็จ  แผนการบริหารและการจดัการ 

รูปแบบการบริหารและการจัดการองค์กรอย่างเป็นระบบทีÉเหมาะสม 
องค์ความรู้ขององค์กร คน สมาชิก กระบวนการจัดการองค์ความรู้ 
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การเก็บข้อมูลและกิจกรรม ตารางทีÉ 1 แสดงการเก็บขอ้มูลและกิจกรรม ผลผลิต ตวัชีÊวดั เชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เวลา ตน้ทุน กระบวนการเรียนรู้ร่วมกนั  หลกัการ วธีิการ และรูปแบบกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนั 
ระยะทีÉ ř  การแลกเปลีÉยนเรียนรู้ร่วมกนั 

การยกระดบัองคค์วามรู้ แผนการบริหารและการจดัการองคก์ร ř แผน  
องคค์วามรู้ทีÉมาจากองคก์ร คน สมาชิก ทีÉจะนาํไปสู่การยกระดบัองคค์วามรู้ 

ระยะทีÉ 2   องคค์วามรู้ทีÉมาจากองคก์ร คน สมาชิก 
การถอดบทเรียน และถ่ายทอดองคค์วามรู้ แผนการถ่ายทอด การจดัการความรู้ ř แผน 

การถอดบทเรียน และถ่ายทอดองค์ความรู้ แนวทางใหก้บัการดาํเนินงานของชุมชนตาํบลหนองหนาม 

ระยะทีÉ ś   การดาํเนินงานของสวนพุทธธรรม 

  การดาํเนินโครงการแบ่งออกเป็น ś ระยะ คือ   ระยะทีÉ ř  กระบวนการเรียนรู้ร่วมกนั เพืÉอศึกษารูปแบบการบริหารจดัการของสวนพุทธธรรม จงัหวดัลาํพูน ผ่านกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน เมืÉอรวบรวมและไดอ้งค์ความรู้ ภูมิปัญญาต่างๆ โดยดาํเนินการศึกษาถึงการนาํรูปแบบหรือแนวทางทีÉจะนาํไปสู่กระบวนการยกระดบัองคค์วามรู้หรือการขยายผลในวงกวา้ง วา่มีรูปแบบ ลกัษณะ และวิธีการอยา่งไร สามารถขยายผลไปในวงกวา้งทัÊงปัจเจกบุคคล ครอบครัว สถานศึกษา ซึÉ งสวนพุทธธรรมมีการดาํเนินงานในหลายรูปแบบทีÉไม่เพียงแค่สวนพทุธธรรมทีÉใหค้นเพียงแค่ปฏิบติัธรรม มาศึกษาธรรม      ระยะทีÉ Ś การยกระดบัองค์ความรู้ เพืÉอศึกษาปัจจยัแห่งความสําเร็จของสวนพุทธธรรม จงัหวดัลาํพูน การสรุปรูปแบบการพฒันาการจดัการองคก์ร การบริหารและการจดัการองคก์รมีการดาํเนินโครงการสัมมากิจหรือโครงการอืÉนๆ ทีÉสนับสนุนหรือมีความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารและการจดัการองค์กรอะไรและอย่างไรบ้าง หรือคน กลุ่ม องค์กร ในลกัษณะต่างๆ จะใชล้กัษณะรูปแบบหรือลกัษณะอยา่งไรเพืÉอช่วยแกปั้ญหา มีการนาํเอาการดาํเนินงานและสัมมากิจมาช่วยในการบริหารจดัการ นาํไปสู่การสรุปรูปแบบการพฒันาการจดัการองคก์รและการจดัการความรู้   ระยะทีÉ ś การถอดบทเรียน และถ่ายทอดองค์ความรู้แนวทางให้กับการดาํเนินงาน สู่การปรับใชโ้ดยกลุ่มชุมชน ตาํบลหนองหนาม อาํเภอเมือง จงัหวดัลาํพนู  ผลและวจิารณ์ผลการวิจัย การบริหารจดัการองคก์รสวนพทุธธรรม จงัหวดัลาํพูน เป็นการจดัโครงสร้างความสมัพนัธ์ของกลุ่มชนทีÉมารวมตวักนัอย่างมีวตัถุประสงค ์โดยเป็นการบริหารการจดัการอยา่งเป็นกระบวนการ มีระเบียบแบบแผน อนัจะทาํให้การดาํเนินงานบรรลุวตัถุประสงค์ขององคก์รไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การบริหารจดัการองคก์รให้ประสบความสาํเร็จและทาํให้สมาชิกในองค์กรมีการร่วมมือกนัทาํให้ บรรลุวตัถุประสงค์ทีÉต ัÊงไว ้จาํเป็นตอ้งอาศยัการวางแผน การจดัการองค์กร การบริหารงานบุคคล การ
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ควบคุมดูแล การจดัการทุกชนิดในองคก์ร โดยอาศยัทรัพยากรในองคก์รทีÉสาํคญั ไดแ้ก่ บุคคล เงินทุน อุปกรณ์ และการจดัการ อย่างเหมาะสมและคุม้ค่า โดยใชใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุด สามารถ ตอบสนองจุดมุ่งหมายของสมาชิกองคก์รและจุดมุ่งหมายขององคก์รซึÉ งจะทาํให้องคก์รเป็นองค์กรทีÉ ประสบความสาํเร็จ และเกิดสันติสุขในองค์กร แต่ขณะเดียวกนัการบริหารองค์กรทางพระพุทธศาสนา ก็สามารถนาํมาใชก้บัการบริหารจดัการองคก์รไดใ้นลกัษณะการส่งเสริมเติมเต็มจิตใจของ คนในองคก์รได้อยา่งเหมาะสม สวนพุทธธรรมจงัหวดัลาํพูน  มีปรัชญาการก่อตัÊง คือ “เมืÉอจิตรวมเป็นหนึÉง จะรู้ซึÊ งถึงสัจธรรม” โดยสถานทีÉตัÊง อยูที่É řřŞ หมู่ ŝ ถนนออ้มเมืองป่าซาง ตาํบลหนองหนาม อาํเภอเมือง จงัหวดัลาํพูน ŝřŘŘŘ มีวิสัยทศัน์ คือ “สถานธรรมกลางเพืÉอพระพทุธศาสนาและแผ่นดิน” และพนัธกิจประกอบไปดว้ยโครงการสร้างคนดีเพืÉอพระพทุธศาสนาและแผ่นดิน โครงการศึกษาและปฏิบัติธรรมตามหลักธรรมในพระไตรปิฎก โครงการส่งเสริมงานวฒันธรรมเพืÉอจรรโลงพระพุทธศาสนาและสังคม  โครงการพัฒนาพุทธธรรมสถานเพืÉอพุทธบริษัทและมหาชนในทิศทัÊ ง Ŝ และโครงการสนับสนุนงานสัมมากิจเพืÉอพระพทุธศาสนาและแผ่นดินซึÉงวตัถุประสงคข์องสวนพทุธธรรม ไดแ้ก่ ř. เพืÉอส่งเสริมการพฒันาพทุธศาสนิกชนใหเ้ป็นผูมี้ความรู้ ความเขา้ใจในหลกัธรรมคาํสอนของพระสัมมา สมัพทุธเจา้ในพระไตรปิฎก และดาํเนินชีวิตตามแบบอย่างของอุบาสก อุบาสิกาทีÉดี มีความเสียสละและมุ่งมัÉนประพฤติปฏิบติัธรรมตามแนวทางสู่อริยชน Ś. เพืÉอสนบัสุนนการดาํเนินงานตามโครงการและกิจกรรม อนัเนืÉองมาจากงานวฒันธรรมและสัมมากิจทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการทาํนุบาํรุงและจรรโลงพระพทุธศาสนาและเกืÊอกลูประชาชน ในดา้นเศรษฐกิจและสังคมใหมี้คุณภาพชีวติทีÉดีขึÊนดว้ยวิถีชีวิตทีÉพอเพียงตามแนวทางพทุธธรรม ś. เพืÉอสนบัสนุนการพฒันาสวนพุทธธรรม จงัหวดัลาํพูน ในทุกๆ ดา้นให้เป็นสถานธรรมกลาง เพืÉอพระพุทธศาสนาและแผน่ดิน เป็นศูนยร์วมของพุทธบริษทั อนัหมายถึง ภิกษุ ภิกษุณี อุบาสก อุบาสิกา ทีÉมีใจตัÊงมัÉนในพระพุทธศาสนาทัÊงภายในและต่างประเทศให้เกิดความร่วมมือกัน  ดว้ยใจอนัเป็นกลางในการเผยแผ่ธรรม และร่วมกนัทาํงานด้วยสามคัคีธรรมให้เกิดประโยชน์ต่อพระพทุธศาสนาและแผน่ดินโดยส่วนรวม Ŝ. เพืÉอดาํเนินการหรือร่วมมือกบัคณะสงฆใ์นทุกระดบัส่วนราชการและองคก์รการกศุลอืÉนๆ เพืÉอสาธารณประโยชน ์ŝ. ไม่ดาํเนินการเกีÉยวขอ้งกบัการเมือง แต่ละประการอานิสงส์ของการสนบัสนุนมูลนิธิสวนพทุธธรรม สมคิด บางโม (ŚŝŝŠ) กล่าวว่า การบริหาร หมายถึง การใชศ้าสตร์และศิลป์นาํเอาทรัพยากรบริหาร (Administrative Resource) เช่น คน เงิน วสัดุสิÉงของ และการจดัการ มาประกอบการตามกระบวนการบริหาร (Process of Administration)          เช่น POSDCoRB Model ให้บรรลุวตัถุประสงค์ทีÉกําหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพทัÊ งนีÊ  เพืÉอให้มีวิธีทีÉ สุดในอันทีÉจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการผลิตมากยิÉงขึÊนเพืÉอประโยชน์สาํหรับทุกฝ่ายทีÉเกีÉยวขอ้ง สามารถสรุปไดว้า่ การบริหารจดัการองค์กร เป็นการจดัโครงสร้างความสัมพนัธ์ของกลุ่มชนทีÉมารวมตวักนัอย่างมีวตัถุประสงค์ โดยเป็นการบริหารการจัดการอย่างเป็นกระบวนการ มีระเบียบแบบแผน อนัจะทาํให้การดาํเนินงานบรรลุวตัถุประสงค์ขององคก์รไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การบริหารจดัการองคก์รให้ประสบความสาํเร็จและทาํให้สมาชิกในองค์กรมีการร่วมมือกนัทาํให้ บรรลุวตัถุประสงค์ทีÉต ัÊงไว ้จาํเป็นตอ้งอาศยัการวางแผน การจัดการองค์กร การบริหารงานบุคคล การควบคุมดูแล การจดัการทุกชนิดในองค์กร โดยอาศยัทรัพยากรในองคก์รทีÉสาํคญั ไดแ้ก่ บุคคล เงินทุน อุปกรณ์ และการจดัการ อย่างเหมาะสมและคุม้ค่า โดยใชใ้ห้เกิดประโยชน์สูงสุด สามารถ ตอบสนองจุดมุ่งหมายของสมาชิกองคก์รและจุดมุ่งหมายขององคก์รซึÉ งจะทาํให้องคก์รเป็นองค์กรทีÉประสบความสําเร็จ และเกิดสันติสุขในองคก์ร แต่ขณะเดียวกนัการบริหารองค์กรทางพระพุทธศาสนา ก็สามารถนาํมาใชก้บัการบริหารจดัการองคก์รไดใ้นลกัษณะการส่งเสริมเติมเต็มจิตใจของ คนในองคก์รได้อยา่งเหมาะสม  
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การบริหารจดัการองค์กรดว้ยหลกัการนีÊ  สามารถนําพาองค์กรให้เกิดสันติสุข และมี ระเบียบแบบแผนวิธีการปฏิบตัิทีÉสอดรับกบัทฤษฎีบริหารจดัการองคก์รตามแนวตะวนัตก โดยมีมิติของการพฒันาจิตวญิญาณของสมาชิกองค์กรเป็นพืÊนฐาน ซึÉ งหลักตะวนัตกมิได้แสดงหรือกล่าวไว ้อย่างชัดเจน การบริหารจัดการองค์กรสวนพุทธธรรมจังหวดัลําพูน สามารถวิเคราะห์ได้ตามหลกัทฤษฎี (POSDCoRB) ได้ การนําเอามาเป็นหลักสําหรับบริหารนัÊน ถือว่าเป็นแต่เพียงการบริหารในดา้นภายนอกเท่านัÊน ในขณะเดียวกันหากจะเนน้แต่เรืÉองภายนอกเกินไปความสุขก็มีได้ ชัÉวคราว ไม่ย ัÉงยืนถาวรเท่ากบัความสุขทีÉไดเ้พราะอาศยัหลกัธรรมในการเป็นอยูร่่วมกนั ดงันัÊน การบริหารจึงตอ้งบริหารทัÊงภายนอกและภายใน ทีÉสาํคญัคือการนาํเอาหลกัธรรมมาใชพ้ฒันาจิตใจของ บุคลากรในองคก์ร เพืÉอใหก้ารเป็นอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งสนัติสุข สวนพุทธธรรม จังหวดัลาํพูน เป็นสถานทีÉทีÉให้ความสําคญักับสุขภาพกายควบคู่กับสุขภาพใจ โดยนําเอาเกษตรอินทรีย ์“วิถีพุทธธรรม” มาเป็นหลกัปฏิบตัิในการปลูกพืชผกัต่างๆ ผลผลิตทีÉผลิตไดรั้บการรับรองคุณภาพและมาตรฐาน จากกรมวิชาการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ สร้างรายไดแ้ละพึÉงพาตนเองได ้อีกทัÊงยงัมุ่งเนน้การสร้างมาตรฐานคนให้มีคุณธรรม มีคุณภาพ ตลอดจนมุ่งประพฤติปฏิบตัิธรรมเพืÉอพฒันาตนสู่ความเป็นอริยชนอนัมีพระโสดาบนัเป็นเบืÊองตน้ ในฐานะคฤหัสถ์ และอุทิศชีวิตของตนเองดว้ยความเสียสละ ทาํงานร่วมกนักบัหมู่คณะดว้ยความสามคัคี  เพืÉอให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อพระพทุธศาสนาและแผ่นดิน  ซึÉงถือวา่เป็นแบบอยา่งของการเกษตรแบบยัÉงยนื  จากการศึกษาในวธีิการบริหารการตลาด การบริหารการเงิน การวางแผนการผลิต การจดัการทรัพยากรมนุษย ์ตลอดจนผลตอบแทนทีÉคาดวา่จะไดรั้บในการลงทุนของสวนพุทธธรรม จงัหวดัลาํพูน สามารถสรุป การถอดบทเรียนและถ่ายทอดองค์ความรู้สู่การปรับใชโ้ดยกลุ่มชุมชนตาํบลหนองหนาม อาํเภอเมือง จงัหวดัลาํพูน ไดด้งันีÊ   ดา้นการตลาด เนน้การขายสินคา้ทีÉสด สะอาด ตามมาตรฐานหลกัเกษตรทีÉดี (GAP) รวมไปถึงหลกัเกณฑก์ารผลิตทีÉดี (GMP) ทางสวนพุทธธรรม จงัหวดัลาํพูน มีการประชาสมัพนัธ์ถึงการไดม้าของผลผลิต และประโยชน์ทีÉจะไดรั้บจากการบริโภคผกัปลอดสารพิษ โดยรูปแบบของสินคา้ ผกัสด และในอนาคตจะมีการเปิดร้านขายสินคา้ปลอดสารพษิ เพืÉอเพิÉมช่องทางการจดัจาํหน่ายและการเขา้ถึงลูกคา้ไดโ้ดยตรง ดา้นการผลิต สวนพุทธธรรม จงัหวดัลาํพูน ทาํเกษตรอินทรียพ์ืชผกัปลอดภยัตัÊงแต่ปี ŚŝŜŝ  ผกัทีÉปลูก ไดแ้ก่ ผกัผกัสลดั 9 ชนิด และผกัตามฤดูกาล บนพืÊนทีÉซึÉ งเป็นของสวนพุทธธรรม จงัหวดัลาํพูนเอง โดยแปลงปลูกจากมีความกวา้ง ř x Ś เมตร และมีระยะห่างระหวา่งแปลง ŝŘ เซนติเมตร มีระยะเวลาการปลูกตลอดปี เนน้ในช่วงฤดูในการปลูก ดา้นการจดัการทรัพยากรมนุษย ์สวนพุทธธรรม จงัหวดัลาํพูน มีการจดัส่งพนกังานและหรือผูจ้ดัการฟาร์ม รวมไปถึงผูเ้กีÉยวขอ้งไปอบรมเกีÉยวกบัปลูกผกั และนวตักรรมใหม่ๆ เพืÉอใหน้าํความรู้มาเผยแพร่ใหก้บับุคลากรคนอืÉนๆ ในสวนพทุธธรรม และเป็นการเพิÉมประสิทธิภาพในการทาํงานต่อไป ทัÊงนีÊ ผูร่้วมโครงการจะตอ้งมีคุณธรรมจริยธรรมอนัดี มุ่งมัÉนในการทาํเกษตรอินทรียเ์พืÉอให้เกิดความยัÉงยืน จึงตอ้งเริÉมจากการปรับเปลีÉยนทศันคติของ “คน” ก่อนจะปรับเปลีÉยนพืÊนทีÉ และสร้างเมล็ดพนัธ์ุดีๆ ใหง้อกเงยสู่สงัคมจนไดรั้บมาตรฐานผลิตภณัฑ์อินทรีย ์(Organic Thailand) จากกรมวิชาการเกษตร   สรุปผลการวจิัย จากการศึกษาการบริหารจัดการองค์กรของสวนพุทธธรรม จงัหวดัลาํพูนทีÉกล่าวมา สะท้อนให้เห็นถึงองคก์รทีÉสร้างสันติสุขใหเ้กิดขึÊนไดน้ัÊน เพราะอาศยัหลกัการบริหารจดัการองคก์รดว้ยระบบสังฆะ โดยมีระบบ กติกา ชดัเจน ภายใต้ปรัชญา วิสัยทศัน์ พนัธกิจ การดาํเนินกิจกรรมทีÉชดัเจน โดยยึด หลกัตามแนวทางพระพุทธศาสนาอนัมีพระธรรมวินยัเป็นส่วนส่งเสริมให้สมาชิกในองค์กรอยูร่่วมกนั ไดอ้ย่างสงบสุขหรือเกิดความขดัแยง้นอ้ยทีÉสุด เรียกไดว้่าในดา้นกายตอ้งให้ปัจจยัสีÉอยา่งถูกตอ้ง ดา้นจิตตอ้งใหธ้รรมะอยา่งถูกตอ้ง ฉะนัÊน กายกบัจิตตอ้งไปดว้ยกนั อยา่ใหก้ายขาดอยา่ใหจิ้ตพร่อง (พระมหาดนยั อุปวฑฒโน, 2557)  
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Le 
 
                   D    OM 

ภาพทีÉ 2 แสดงรูปแบบการบริหารจดัการองคก์รสนัติสุข LeDOM ทีÉมา: ดดัแปลงจากพระมหาดนยั อุปวฑฒโน, 2557  รูปแบบ “LeDOM” ดงักล่าวนัÊน ดา้นบน หมายถึง ผูน้าํ (Le) ซึÉ งถือวา่มี ความสาํคญัสูงสุด แต่หากผูน้าํดีแต่คนในองค์กรไม่สนใจทีÉจะพฒันาตนเอง องค์กรนัÊนก็อยู่ลาํบาก องค์กรจึงตอ้งมีธรรมะ (D) ธรรมะจึงทาํหน้าทีÉในการช่วยให้บุคลากรมีจิตสาํนึก รู้หนา้ทีÉของตนเอง และทาํงานอยา่งเตม็ความสามารถดว้ยใจทีÉรักในงานนัÊนๆ เมืÉอผูน้าํดีคนในองคก์รก็มีความพร้อม แต่หากไม่มีการจดัการองค์กรทีÉดี (OM) ก็ทาํให้องค์กรไม่ประสบผลสําเร็จไดต้ามวตัถุประสงค์ เพราะฉะนัÊน การบริหารจดัการองคก์รให้ประสบผลสาํเร็จและเกิดสันติสุข คือ สุขทัÊงภายในและภายนอกตอ้งอาศยัปัจจยัทัÊงสามส่วนนีÊอยา่งพร้อมเพรียงและเหมาะสม ซึÉ งตอ้งอาศยัซึÉ งกนัและกนั สอดคลอ้งประสานกนัอยา่งลงตวั องคก์รจึงจะประสบผลสาํเร็จ จากการศึกษาพระมหาประกาศิต   สิริเมโธ (ฐิติปสิทธิกร) (ŚŝŝŞ)  พบวา่การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ มีการจดัตัÊงศูนยเ์รียนรู้ชุมชน โดยการรวมกลุ่ม กิจกรรมเป็นเครือข่ายชุมชนและการมีส่วนร่วมทีÉดีของประชาชน ส่งผลต่อการพฒันาชุมชนในดา้นต่างๆ คือ ดา้นการพฒันาคน ซึÉงสอดคลอ้งกบัอยัรว ีวรีะพนัธ์พงศ ์(2557) ทีÉพบวา่ ปัจจยัทีÉทาํใหชุ้มชนพึÉงตนเองได ้คือ ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ ผูน้าํชุมชน ทุนทางเทคโนโลยี ทรัพยากรชุมชน การรวมกลุ่ม และความเชืÉอมัÉนในค่านิยม ศาสนา วฒันธรรม และเอกลกัษณ์ของชุมชน และปัจจยัภายนอก คือ หน่วยงานภาครัฐ และหน่วยงานอืÉนๆ  จากการทาํแผนธุรกิจของสวนพุทธธรรม จงัหวดัลาํพูน พบวา่ ปัจจยัแห่งความสาํเร็จของสวนพุทธธรรม จงัหวดัลาํพูน ธุรกิจการปลูกผกัปลอดสารพิษเป็นธุรกิจทีÉ น่าสนใจหากผูป้ระกอบการไม่แสวงหาผลกาํไรมากนกั เนืÉองจากกระแสรักสุขภาพในปัจจุบนัทีÉ ได้รับความนิยมมากขึÊนเรืÉอยๆ และการเผยแพร่ของข่าวสารเรืÉองอนัตรายของการบริโภคผกัทีÉมีสารพิษตกคา้ง จึงทาํให้ผูบ้ริโภคทีÉมีกาํลงัซืÊอและเต็มใจจ่ายในราคาทีÉแพงกว่าเพืÉอสุขภาพทีÉดีกวา่หันมาให้ความสนใจและบริโภคผกัปลอดสารพิษมากขึÊน ในขณะเดียวประเทศไทยก็ยงัคง ส่งออกผกัปลอดสารพษิไปยงัตลาดแถบยโุรป ญีÉปุ่น และสหรัฐอเมริกา เนืÉองจากปริมาณการผลิตในประเทศเหล่านัÊนมีไม่เพยีงพอต่อความตอ้งการ นอกจากนัÊนการเปลีÉยนแปลงดา้นความเชืÉอและคุณค่าในระบบการผลิตเกษตรอินทรีย ์พบวา่สวนพทุธธรรม จงัหวดัลาํพูน มีการใชก้ลยทุธ์ดา้นคุณค่า โดยการให้ความสาํคญักบัการปรับเปลีÉยนมองในเรืÉองของระบบคุณค่าของคนเป็นสาํคญั มิติดา้นคุณค่าทีÉมีทีÉนาํไปสู่ความย ัÉงยืนได้มองมากกวา่ ประเด็นมิติดา้นเศรษฐกิจ มิติดา้นสังคม และมิติดา้นกายภาพและชีวภาพ แต่กล่าวถึง มิติดา้นจริยธรรม ไดแ้ก่ การไม่ใชส้ารเคมีในการผลิตอินทรีย ์มิติดา้นวฒันธรรม ไดแ้ก่ การแบ่งปัน การเอืÊอเฟืÊ อเผืÉอแผ่ ในกรณีทีÉผลผลิตไม่เพียงพอ และความรับผิดชอบต่อสงัคม คือการทีÉผูผ้ลิตตอ้งการใหผู้บ้ริโภค รับประทานอาหารทีÉดีปลอดสารพษิ  ข้อเสนอแนะทัÉวไป ความยัÉงยืนขององคก์รขึÊนอยูก่บัปัจจยัหลายดา้น ทัÊงดา้นการใชเ้ทคโนโลยีการผลิต กระบวนการ ขัÊนตอนการผลิต การควบคุมคุณภาพ และกระบวนการดา้นการตลาด รวมถึงการสร้างความมัÉนใจใหก้บัผูบ้ริโภค การดาํเนินการผลิตของกลุ่ม

Peace 
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เกษตรกรรายย่อย จาํเป็นตอ้งมีการพฒันาเทคโนโลยีการผลิต ควบคู่ไปพร้อมๆ กับการพฒันาดา้นการตลาด และการมีช่องทางการรับข่าวสารต่างๆ ทีÉส่งผลต่อการขยายโอกาส ตลอดจนการยกระดบัมาตรฐานการผลิตโดยเขา้สู่มาตรฐานเกษตรอินทรียภ์ายใตรู้ปแบบทีÉเหมาะสม ดงันัÊนการขยายภาคีเครือข่ายก็เปิดโอกาสให้เกษตรกรรายยอ่ยเขา้ถึงเทคโนโลยีการผลิต การตลาด และโอกาสในการพฒันานวตักรรมดา้นการผลิตทีÉสามารถลดตน้ทุนการผลิต และยกระดบัผลิตภณัฑไ์ด ้ข้อเสนอแนะเพืÉอการวิจยัครัÊงต่อไป ควรศึกษาวิจยัเปรียบเทียบในเรืÉองลกัษณะเดียวกนัในพืÊนทีÉอืÉนๆ เพืÉอเปรียบเทียบ ผลการวิจยัทีÉเกิดขึÊน และเพืÉอใช้เป็นแนวทางประกอบการพจิารณา การพฒันาชุมชนตามแนวทางชุมชนพึÉงตนเองตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ควรมีการศึกษาถึงบทบาทขององค์กรหรือกลุ่มกิจกรรมต่างๆ ความเขม้แข็งของกลุ่มทีÉส่งผลต่อ ชุมชน และการพึÉงตนเองของกลุ่มดงักล่าวมีมากนอ้ยอย่างไร หรือการวดัผลการดาํเนินกิจกรรมของ กลุ่มกิจกรรมต่างๆ ในชุมชนวา่ประสบความสาํเร็จมากนอ้ยเพียงไร  กิตติกรรมประกาศ งานวิจยัครัÊ งนีÊ  ขอขอบคุณสวนพุทธธรรม จงัหวดัลาํพูน กลุ่มชุมชนตาํบลหนองหนาม อาํเภอเมือง จงัหวดัลาํพูน และมหาวทิยาลยันอร์ท-เชียงใหม่  เอกสารอ้างองิ โกวิทย ์พวงงาม. Śŝŝś. การจัดการตนเองของชุมชนและท้องถิÉน (Community and Local Self Governance). กรุงเทพฯ: บพิธการพมิพ.์  พรสวรรค ์เนลสัน ฮอดสัน. ŚŝŝŘ. บทบาทขององค์การบริหารส่วนตําบลในการส่งเสริมการพฒันาองค์กรชุมชน :ศึกษาเฉพาะกรณีองค์การบริหารส่วนตําบลปลาฝา อําเภอจังหาร จังหวัดร้อยเอ็ด. สารนิพนธ์ ปริญญาศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิารัฐศาสตร์การปกครอง บณัฑิตวทิยาลยั: มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั. พระมหาดนยั อุปวฑฒโน. Śŝŝş. รูปแบบการจดัการองคก์รสันติสุข: กรณีศึกษาวดัปัญญานันทาราม อาํเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี. วารสารสันตศิึกษาปริทรรศน์ มหาวทิยาลัยมหาจุฬ าลงกรณราชวทิยาลัย. ปีทีÉ ś ฉบบัทีÉ ř. พระมหาประกาศิตสิริเมโธ(ฐิติปสิทธิกร). ŚŝŝŞ. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาหมู่ บ้านเศรษฐกิจพอเพียง ของชุมชนบ้านคลองใหม่  อําเภอสามพราน  จังหวัดนครปฐม. พุทธศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการพฒันาสงัคม บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั. สมคิด บางโม. ŚŝŝŠ. องค์การและการจัดการ. กรุงเทพฯ: บริษทั วิทยพฒัน์ จาํกดั เสริมพงษ์ อยู่โต. Śŝŝř. การมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนของประชาชนเขตบางคอแหลม กรุงเทพมหานคร. ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารทัÉวไป. บณัฑิตวทิยาลยั: มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา. อรรถวฒิุ สยัเจริญ. Śŝŝš. พุทธบุตรสวนพุทธธรรม จงัหวดัลําพูน. řŘ เมษายน Śŝŝš, สมัภาษณ์. อยัรว ีวีระพนัธ์พงศ.์ Śŝŝş. ปัจจยัทีÉมีอิทธิพลต่อการพึÉงตนเองของชุมชน: กรณีศึกษาชุมชนคลองลดัมะยม เขตตลิÉงชนั กรุงเทพมหานคร. วารสารรัฐศาสตร์และนิตศิาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏกาฬ สินธ์ุ. ปีทีÉ ś เล่มทีÉ ř (ม.ค.-มิ.ย. Śŝŝş).    
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การประยุกต์ใช้กระบวนการลําดับชัÊนเชิงวเิคราะห์ในการพิจารณาทุนการศึกษา คณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชัิย Application of the Analytical Hierar chy Process for  Consider ing Scholarships of Faculty of Engineer ing; Rajamangala University of Technology Sr ivijaya  พรเพญ็ จนัทราř* เพญ็พกัตร แกลว้ทนงค2์ และ ภทัราภรณ์ เพช็รจาํรัสŚ  Pornpen Jantra1* Penpak Gleawtanong2 Pattraporn Petchamrat2  บทคดัย่อ  งานวิจยัครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอประยกุตใ์ชก้ระบวนการลาํดบัชัÊนเชิงวเิคราะห์ในการพจิารณาทุนการศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย และนําผลไปใช้ในการพฒันาระบบสําหรับการพิจารณาทุนการศึกษา คณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั  ซึÉงการศึกษาไดก้าํหนดหลกัเกณฑส์าํหรับการพิจารณาทุนการศึกษา Ŝ หลกัเกณฑ ์ประกอบดว้ย สถานภาพครอบครัว ความประพฤติ ผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียน และแหล่งเงินทุนของนกัศึกษา โดยในแต่ละหลกัเกณฑจ์ะประกอบดว้ยหลกัเกณฑย์อ่ย เนืÉองจากการพิจารณาทุนการศึกษาแต่ละทุนจะมีหลักเกณฑ์แตกต่างกันตามวตัถุประสงค์ของทุนการศึกษานัÊ นๆ ได้ค่า Consistency Ratio (CR) เท่ากับ ŝ.ŘŜ% ถือว่าหลกัเกณฑ์ทีÉเลือกมีความถูกตอ้งและน่าเชืÉอ โดยไดค้่านํÊ าหนกัความสาํคญัของหลกัเกณฑส์าํหรับการพิจารณาทุนการศึกษา ประกอบดว้ย สถานภาพครอบครัว ŝš.ŝŠ% ความประพฤติ Śŝ.ŠŚ% ผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียน řŚ.şş% และแหล่งเงินทุนของนกัศึกษา ř.ŠŚ%   โดยนําไปทดลองใช้กับการพิจารณาทุนการศึกษามูลนิธิกลุ่มอี ซูซุ  ซึÉ ง มีผู ้ยืÉนขอทุนการศึกษาจํานวน  6 คน พบวา่ ระบบสามารถจดัลาํดบันกัศึกษาทีÉไดรั้บทุนการศึกษาไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และใหผ้ลการพิจารณาทีÉรวดเร็วสามารถช่วยแกปั้ญหาในการเสนอชืÉอเพืÉอรับทุนการศึกษาในแต่ละทุนการศึกษาทีÉมกัมีขอ้จาํกดัในเรืÉองของระยะเวลา โดยแนวทางดงักล่าวสามารถลดขัÊนตอน และระยะเวลาในการปฏิบติังานโดยส่งผลใหป้ระสิทธิภาพการปฏิบตัิงานภาพรวมสูงขึÊนเฉลีÉยจากร้อยละ 75.00 เป็นร้อยละ 96.77  คาํสําคญั : หลกัเกณฑก์ารตดัสินใจ, การพจิารณาทุนการศึกษา, กระบวนการลาํดบัชัÊนเชิงวเิคราะห์        ř,Ś,śคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั ตาํบลบ่อยาง อาํเภอเมือง จงัหวดัสงขลา šŘŘŘŘ 1,2,3 Faculty of Engineering Rajamangala University Sivijaya, Sub-district , District, Province  90000, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : sej.eng.rmutsv@gmail.com 
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ABSTRACT  This research aims to apply of the analytical hierarchy process for considering scholarships of Faculty of Engineering Rajamangala University of Technology Srivijaya. And use the results for develop system scholarship consideration. The study has set the criteria for scholarship consideration 4 criteria. Include family status, behavior, academic achievement and source of student funds. By each criterion will contain sub-criteria vary according to the purpose of the scholarship. The Consistency Ratio (CR) is 5.04% considered have accurate and convincing. And importance of the criteria for scholarship consideration is as follows: family status 59.58%, behavior 25.82%, academic achievement 12.77% and source of student funds 1.82%.   The experiment was conducted for the Isuzu foundation. There are a number of applicants for scholarships 6 people found that the system can correctly classify students who receive scholarships and the quick. Help solve the problem of nominating for scholarships in each scholarship, which is often limited in terms of time. This approach can reduce the process. As a result overall performance improved on average from 75.00% to 96.77%  Keywords: Decision Criteria, Considering Scholarships, Analytical Hierarchy Process                      
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บทนํา  การศึกษาเป็นสิÉงทีÉสาํคญัสาํหรับชีวิตของเราทุกคน การศึกษา คือ การสร้าง การแสวงหาองคค์วามรู้ การเพิÉมพูนความรู้ และความคิดของบุคคล เพืÉอให้สามารถปรับตวัไดใ้นสังคมทัÊงการดาํเนินชีวิต การทาํงาน ซึÉ งเราปฏิเสธไม่ได้ว่าการศึกษามีอิทธิพลต่อสังคมในปัจจุบนั (เอกกวีร์ พทิกัษธ์นชักุล. ออนไลน์) เนืÉองจากการศึกษาเป็นกระบวนการหนึÉงในการพฒันาบุคคลให้เป็นกาํลงัสาํคญัในการพฒันาประเทศ โดยการศึกษาในประเทศแบ่งออกเป็น 2 รูปแบบ คือ การศึกษานอกระบบโรงเรียน หรือการศึกษาตามอธัยาศยัโดยผูเ้รียนสามารถกระทาํโดยเสรีตามความสนใจของตวับุคคล และการศึกษาในระบบโรงเรียน หรือมหาวิทยาลยั (นงลกัษณ์ ตะเคียนจนัทร์. ออนไลน์)ซึÉ งการศึกษาในรูปแบบการศึกษาในระบบโรงเรียนและมหาวิทยาลยั ทุนการศึกษาย่อมมีความสําคญัเนืÉองจากการศึกษาในระบบโรงเรียนและมหาวิทยาลยัในปัจจุบัน มีค่าใชจ่้ายทีÉจาํเป็นหลายประการ เช่น ค่าบาํรุงการศึกษา ค่าหน่วยกิต ค่าหนงัสือ เครืÉองมือและอุปกรณ์สนบัสนุนการเรียน ค่าเครืÉองแบบนกัเรียนนกัศึกษา ค่าบาํรุงกีฬา และกิจกรรมเป็นตน้ นอกจากนีÊการศึกษาในระดบัทีÉสูงขึÊนอาจมีค่าเดินทาง ค่าเช่าทีÉพกัเพิÉมขึÊน กรณีทีÉไปศึกษาต่างอาํเภอ หรือต่างจังหวดั ค่าใช้จ่ายสําหรับการศึกษาเริÉมเป็นภาระทางการเงิน สําหรับผูป้กครองระดบัชาวบา้นสามญัชนทีÉยากจนหรือมีเพียงพอกินพอใชเ้ท่านัÊน การจดัหาแหล่งทุนโดยเปิดโอกาสใหบุ้คคล หรือองคก์รต่างๆ บริจาคใหเ้พืÉอช่วยเหลือสงเคราะห์ผูที้Éมิไดอ้ยูใ่นหนา้ทีÉ เลีÊยงดูปกครองโดยตรงของตนไดศึ้กษาเล่าเรียนจึงเป็นประเด็นสําคญัสําหรับการจดัการศึกษาในยุคปัจจุบนั เพืÉอให้ผูเ้รียนมีเงินทุนสําหรับค่าใช้จ่ายในการศึกษา (พทัยา สายหู. 2531) คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั ถือเป็นส่วนงานภายใตม้หาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวชิยั เปิดสอนทางดา้นวศิวกรรมศาสตร์ในระดบัปริญญาตรี และปริญญาโท โดยมีระบบและวธีิการจดัการศึกษาทีÉส่งเสริมการเรียนรู้แก่นกัศึกษาตามสาขาวชิาทีÉหลากหลาย มีภาควชิาจาํนวน 5 ภาควชิา ไดแ้ก่ วศิวกรรมโยธา วศิวกรรม อุตสาหการ วิศวกรรมเครืÉองกล วิศวกรรมไฟฟ้า และวิศวกรรมคอมพิวเตอร์ นอกจากนีÊ ยงัมีการจดับริการสิÉงอาํนวยความสะดวกแก่นกัศึกษา เช่น สาํนกัหอสมุด การให้บริการคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต การจดัสถานทีÉสาํหรับการทาํกิจกรรม การออกกาํลงักาย เป็นตน้ และนอกจากการจดับริการสิÉงอาํนวยความสะดวกแก่นกัศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ ยงัมีการจดัหาแหล่งทุนสาํหรับนกัศึกษา เพืÉอใหผู้เ้รียนมีเงินทุนสาํหรับค่าใชจ่้ายในการศึกษา ปัจจุบนัในแต่ละภาคการศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั ไดรั้บการเสนอมอบทุนการศึกษาให้แก่นักศึกษาจากหน่วยงานต่างๆ ทัÊ งภายนอกและภายในอย่างต่อเนืÉอง เฉลีÉย 15 – 20 ทุน เช่น ทุนการศึกษามูลนิธิช่วยเหลือนกัศึกษาทีÉขาดแคลนในพระบรมราชินูปถมัภ ์ทุนการศึกษาเพืÉอการพฒันาจงัหวดัชายแดนใต ้ทุนการศึกษามูลนิธิกลุ่มอีซูซุ ทุนการศึกษาบริษัท กรุงไทยการไฟฟ้า จํากัด ทุนการศึกษามูลนิธิอายิโนะโมะโต๊ะ ทุนการศึกษาโรงแรมราชมงัคลา สงขลา เมอร์เมด เป็นตน้ ซึÉ งมีงานพฒันานักศึกษาเป็นผูรั้บผิดชอบในการบริหารจดัการ และดาํเนินการพจิารณาทุนการศึกษา โดยมีฝ่ายพฒันานกัศึกษา เป็นผูรั้บผิดชอบในการบริหารจดัการเริÉมตัÊงแต่กระบวนการประกาศรับสมคัรทุนการศึกษา แต่งตัÊงคณะกรรมการพิจารณาทุนการศึกษา จดัประชุมพิจารณาทุนการศึกษา ส่งผลและประกาศผลการพิจารณาทุนการศึกษา โดยปัญหาทีÉพบในกระบวนการพิจารณาทุนการศึกษา พบวา่ ในการเสนอชืÉอเพืÉอรับทุนการศึกษาในแต่ละทุนการศึกษามกัมีขอ้จาํกดัในเรืÉองของระยะเวลา ไม่มีการจดัทาํเป็นฐานขอ้มูลลาํดบันกัศึกษาทีÉควรไดรั้บทุนการศึกษาไวโ้ดยจะจดัลาํดบัก็ต่อเมืÉอมีทุนการศึกษาเขา้มา การจดัลาํดบัอาจเกิดการผิดพลาดเนืÉองจากขอ้จาํกดัของระยะเวลาหรือเกิดความซํÊ าซอ้นของคะแนน       ด้วยเหตุผลดังกล่าวผูว้ิจัยจึงศึกษากระบวนการพิจารณาทุนการศึกษาของนักศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั และนาํไปสู่การพฒันาระบบสําหรับการพิจารณาทุนการศึกษา ซึÉ งจะช่วยเพิÉมประสิทธิภาพด้านการปฏิบัติงานโดยการประยุกต์ใช้เทคนิคกระบวนการลาํดับชัÊนเชิงวิเคราะห์ (Analytic Hierarchy 
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Process : AHP) เ นืÉ อ ง จ า ก วิ ธี นีÊ เ ป็ น วิ ธี ทีÉ นิ ย ม ใ ช้กัน ม า ก ใ น ก า ร ส ร้ า ง แ บ บ จํา ล อ ง  เ ป็ น วิ ธี ใ น ก า ร แ ก้ ปั ญ ห า ทีÉซับซ้อนให้ง่ายขึÊน โดยการเลียนแบบวิธีคิดและการใชเ้หตุผลของมนุษยใ์นการแยกปัญหาออกเป็นลาํดบัชัÊน (Vargas, 1990) วตัถุประสงค์การวิจยั 1. เพืÉอประยกุตใ์ชเ้ทคนิคกระบวนการลาํดบัชัÊนเชิงวเิคราะห์ ในกระบวนการพิจารณาทุนการศึกษาของนกัศึกษาคณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั 2. เพืÉอนาํผลจากการประยุกต์ใชเ้ทคนิคกระบวนการลาํดบัชัÊนเชิงวิเคราะห์ พฒันาระบบสําหรับการพิจารณาทุนการศึกษา คณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั  แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวิจยัทีÉเกีÉยวข้อง  กระบวนการลําดบัชัÊนเชิงวเิคราะห์ (Analytical Hierarchy Process : AHP)  กระบวนการลาํดับชัÊนเชิงวิเคราะห์เป็นกระบวนการตัดสินใจทีÉใช้การวินิจฉัยเพืÉอหาเหตุผล ช่วยแยกแยะองค์ประกอบทีÉเป็นนามธรรมและรูปธรรมของปัญหาออกเป็นส่วน ๆ แลว้นาํองค์ประกอบเหล่านัÊนมาแบ่งเป็นระดบัชัÊน (Hierarchy Structure) ตามลําดับความสําคัญและผลกระทบ กระบวนการลําดับชัÊ นเชิงวิเคราะห์สามารถเชืÉอมโยงองค์ประกอบต่าง ๆ เข้าด้วยกันโดยการวินิจฉัยเปรียบเทียบหาลาํดับความสําคัญและใช้เหตุผลทีÉ ถูกต้องอันเกิดจากประสบการณ์และความสาํคญัในปัญหานัÊนเป็นพืÊนฐาน (นรินทร์ เอืÊอศิริวรรณและคณะ. 2560) นอกจากนีÊ  เพืÉอความถูกตอ้ง กระบวนการลาํดบัชัÊนเชิงวเิคราะห์ยงัไดก้าํหนดมาตรฐานความสอดคลอ้งเพืÉอตรวจสอบความมีเหตุผลของการวินิจฉยั และเพืÉอใหม้ัÉนใจวา่การตดัสินใจนัÊนมีเหตุผลทีÉสามารถยอมรับได ้ การวิเคราะห์หรือการคาํนวณลาํดบัความสาํคญั แบ่งออกเป็น 3 ขัÊนตอนยอ่ย คือ การเปรียบเทียบเชิงคู่ (Pairwise Comparisons) การคาํนวณค่านํÊ าหนกั (Weight Calculation) และการตรวจสอบความสอดคลอ้งของดุลยพินิจ (Consistency Check)   การเปรียบเทียบเชิงคู่ (Pairwise Comparisons) เป็นการหาความสาํคญัเชิงเปรียบเทียบของส่วนยอ่ยต่าง ๆ ในแต่ละระดับชัÊน การเปรียบเทียบเชิงคู่นีÊ จะเป็นการเปรียบเทียบระดับความเขม้ข้นของอิทธิพล โดยมาตราส่วนทีÉใช้ในการเปรียบเทียบคือมาตราส่วนมูลฐาน AHP 1- 9 ทีÉถูกคิดคน้โดย Thomas Saaty (วฑูิรยต์นั ศิริคงคล. ŚŝŜŚ) รายละเอียดดงัตารางทีÉ 1 ตารางทีÉ 1  ลาํดบัความสาํคญัหรือความชอบของระดบั 1-9  ระดบัความสาํคญั หรือความชอบ  ความหมาย คาํอธิบาย 
1 สาํคญัเท่ากนั ทัÊง 2 ปัจจยัส่งผลกระทบต่อวตัถุประสงคเ์ท่ากนั 3 สาํคญักวา่ปานกลาง ความพงึพอใจในปัจจยัหนึÉงมากกวา่อีกปัจจยัหนึÉงปานกลาง 5 สาํคญักวา่มาก ความพงึพอใจในปัจจยัหนึÉงมากกวา่อีกปัจจยัหนึÉงมากกวา่ 7 สาํคญักวา่มากทีÉสุด ปัจจยัหนึÉงไดรั้บความพึงพอใจมากทีÉสุด เมืÉอเปรียบเทียบกบัอีกปัจจยัหนึÉงในทางปฏิบติั 9 สาํคญักวา่สูงสุด มีหลกัฐานยืนยนัความพึงพอใจในปัจจยัหนึÉงมากกวา่อีกปัจจยัหนึÉงในระดบัทีÉสูงสุดเท่าทีÉจะเป็นไปได ้2,4,6,8 ประนีประนอมเพืÉอลด ช่องวา่งระดบัความรู้สึก การวินิจฉัยในลกัษณะกํÊ ากึÉ งกันและไม่สามารถอธิบายด้วยคาํพูดทีÉเหมาะสมได ้
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1.1-1.9 ปัจจยัทีÉเสมอกนั ปัจจยัทีÉถูกเลือกมีความสําคญัใกลเ้คียงกนั จนหาความแตกต่างไม่ได้เลย โดยระดบัความสาํคญั 1.3 คือระดบักลาง ส่วน 1.9 คือ ระดบัสูง  หลงัจากการเปรียบเทียบเชิงคู่แลว้ ลาํดบัต่อไปจะเป็นการคาํนวณค่านํÊ าหนกั (Weight Calculation) โดยใชก้ระบวน ก า ร ท า ง ค ณิ ต ศ า ส ต ร์ ค ํ า น ว ณ ห า เ ว ก เ ต อ ร์ ลั ก ษ ณ ะ เ ฉ พ า ะ  ( Eigenvector) เ พืÉ อ ห า ลํ า ดั บ ค ว า ม สํ า คั ญ  (ค่านํÊ าหนกั) ของเกณฑใ์นระดบัทีÉสูงกวา่ ซึÉงจะถูกทาํซํÊ าไปเรืÉอย ๆ ตามโครงสร้างลาํดบัชัÊนจากบนลงล่าง เพืÉอใหไ้ดท้างเลือกทีÉเหมาะสมทีÉสุด และค่าลกัษณะเฉพาะทีÉมากทีÉสุด (Largest Eigenvalue) เพืÉอนาํมาใชเ้ป็นมาตรวดัตวัหนึÉงในการตรวจสอบความสอดคลอ้งของแต่ละเมทริกซ ์  โดยการคาํนวณอัตราส่วนความสอดคล้อง (Consistency Ratio: C.R.) ในแต่ละเมทริกซ์ ซึÉ งมีขัÊนตอนในการคาํนวณดงัต่อไปนีÊ  (Saaty, L.T. 2008) 1. คาํนวณค่านํÊ าหนกัและค่า  max สาํหรับแต่ละตารางเมทริกซ์ตามจาํนวนปัจจยัทีÉมี (n) 2. คาํนวณค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Consistency Index – CI) สาํหรับแต่ละตารางเมทริกซ์ตามจาํนวนปัจจยั (n) โดยใชสู้ตร CI = (max-n)/n-1; n = จาํนวนปัจจยั 3. คาํนวณอตัราส่วนความสอดคลอ้ง (Consistency Ratio: C.R.) โดยใชสู้ตร  CR = CI / RI ; RI หรือค่าเฉลีÉยดชันีจากกลุ่มตวัอยา่งทีÉไดจ้ากการประมวลผลมีความแตกต่างกนัตามขนาดของตารางเมทริกซ์ รายละเอียดดงัตารางทีÉ 2   ตารางทีÉ 2 ค่าเฉลีÉยดชันีจากการสุ่มตวัอยา่ง  ขนาดของตารางเมทริกซ ์ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Average Random Index (RI) 0 0 0.52 0.89 1.11 1.25 1.35 1.40 1.45 1.49  งานวจิัยทีÉเกีÉยวข้อง    วิริยาภรณ์ พิชยัโชค และจนัทร์จิรา พยคัฆ์เพศ (2556) ศึกษาการประยกุตใ์ช ้AHP ในการพิจารณาทุน การศึกษา สํ า ห รั บ นัก เ รี ย น โ ร ง เ รี ย น หัว ด ง รา ช พ ร ห ม า ภ ร ณ์ จัง ห วัด นค ร ส ว ร ร ค์  โ ด ย ใ ช้ เ ก ณ ฑ์ก า ร พิ จ า ร ณ า จํา นว น  4 เกณฑ ์ประกอบดว้ย เกณฑด์า้นผลการเรียน เกณฑด์า้นความประพฤติ เกณฑ์ดา้นฐานะเศรษฐกิจ และเกณฑด์า้นระดบัชัÊนของนกัเรียน โดยกาํหนดค่านํÊ าหนกัแต่ละเกณฑขึ์Êนกบัวตัถุประสงคข์องทุนการศึกษานัÊนๆ ซึÉ งผลลพัธ์ทีÉไดจ้ากการประยกุต์กระบวนการดงักล่าว พบวา่ตรงตามการประเมินจากคณะกรรมการพิจารณาทุนการศึกษา ซึÉงมีบางทุนการศึกษาพบวา่ผลการวิเคราะห์คลาดเคลืÉอน โดยปัญหาทีÉพบเกิดจากความบกพร่องของคณะกรรมการพิจารณาทุนศึกษา ซึÉ งการประยุกต์กระบวนการลาํดบัชัÊนเชิงวิเคราะห์ (AHP) สามารถแกไ้ขปัญหาทีÉเกิดขึÊนในการพิจารณาทุนการศึกษาไดแ้ละสามารถนาํไปประยกุตใ์ชก้บัโรงเรียนทีÉมีลกัษณะเดียวกนัไดอี้กดว้ย  รพีกร ฉลองสัพพญัsู และจันทร์จิรา พยคัฆ์เพศ (ออนไลน์) ศึกษาการประยุกต์ AHP สําหรับการตดัสินใจเลือกหอพกั กรณีศึกษาหอพกัเอกชนบริเวณมหาวิทยาลยันเรศวร กาํหนดเกณฑก์ารพิจารณาจาํนวน 4 เกณฑ ์ประกอบดว้ย ราคา ค่านิยม สิÉงอาํนวยความสะดวก และตาํแหน่งทีÉตัÊง เกณฑ์ทีÉเลือกพิจารณาพบว่ามีความถูกตอ้งและน่าเชืÉอถือเนืÉองจากไดค้่า Consistency Ratio (CR) ของ AHP ไม่เกิน 9% ค่าทีÉคาํนวณไดจ้ากเกณฑ์เหล่านีÊ คือ 5.75% 5.75% 4.40% และ5.52% ซึÉ งผลจากการศึกษานาํไปพฒันาเป็นเวบ็ไซต ์เพืÉอใหบ้ริการสาํหรับนิสิตทีÉตอ้งการหาหอพกัเอกชนรอบมหาวทิยาลยันเรศวร   
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วธิีการดําเนินการวจิัย การดาํเนินการวจิยัยดึตามขัÊนตอนของ Addie Model ประกอบดว้ย 5 ขัÊนตอน (ศวติา ทองสง. 2560)   ควบคู่กบัการประยุกต์ใช้เทคนิคกระบวนการลําดับชัÊ นเชิงวิเคราะห์ ในกระบวนการพิจารณาทุนการศึกษาของนักศึกษาคณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั ซึÉงมีรายละเอียดดงันีÊ  การวิเคราะห์ (Analysis)  เป็นกระบวนการศึกษาถึงปัญหาทีÉเกิดขึÊนในระบบงานปัจจุบนั (Current System) เพืÉอนาํไปใชอ้อกแบบระบบการทาํงานใหม่ (New System) ซึÉ งผลจากการวิเคราะห์ พบว่า ในการเสนอชืÉอเพืÉอรับทุนการศึกษาในแต่ละทุนการศึกษามกัมีขอ้จาํกัดในเรืÉองของระยะเวลา ไม่มีการจดัทาํเป็นฐานขอ้มูลลาํดบันักศึกษาทีÉควรไดรั้บทุนการศึกษาไวโ้ดยจะจดัลาํดบัก็ต่อเมืÉอมีทุนการศึกษาเขา้มา การจดัลาํดบัอาจเกิดการผิดพลาดเนืÉองจากขอ้จาํกดัของระยะเวลาหรือเกิดความซํÊ าซ้อนของคะแนน การออกแบบ (Design) ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูล สามารถนําไปใช้ในการวางแผน และออกแบบกระบวนการสําหรับการพิจารณาทุนการศึกษาของนักศึกษาคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย โดยประยุกต์ใช้เทคนิคกระบวนการลาํดับชัÊนเชิงวิเคราะห์สําหรับการจัดลาํดับ และนําไปสู่การพฒันาระบบสารสนเทศสําหรับการพิจารณาทุนการศึกษา คณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั การพฒันา (Development) 1. รวบรวมเกณฑ์และเงืÉอนไขสําหรับการพิจารณาทุนการศึกษา โดยคณะกรรมการพิจารณาทุนการศึกษา  คณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั โดยวธีิการประชุมกลุ่มยอ่ย (Focus Group) ซึÉงไดเ้กณฑแ์ละเ งืÉ อ น ไข ใช้สํ า ห รับก า รพิจ าร ณ าทุนก า ร ศึก ษา  โด ย แ สด ง เ ป็นแ ผนภูมิ ล ํา ดับ ชัÊ นก าร พิจ า รณา ทุน ก ารศึกษา  ดงัภาพทีÉ 1  

 ภาพทีÉ 1 แผนภูมิลาํดบัชัÊนการพจิารณาทุนการศึกษา   ซึÉ งในแต่ละเกณฑก์ารตดัสินใจหลกัจะประกอบดว้ยเกณฑ์การตดัสินใจรอง พร้อมทัÊงกาํหนดคะแนนแต่ละช่วงของเกณฑก์ารตดัสินใจรองระหวา่ง 0-9 คะแนน โดยเฉลีÉยตามจาํนวนของเกณฑก์ารตดัสินใจรองรายละเอียดดงัตารางทีÉ 3-6    
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ตารางทีÉ 3 คะแนนเกณฑย์อ่ย ดา้นสถานภาพของครอบครัว ดา้นสถานภาพของครอบครัว คะแนน ลกัษณะทีÉพกัอาศยั บา้นตนเอง  9 บา้นญาติ 4.5 บา้นเช่า 0 สถานภาพของบิดา-มารดา บิดา-มารดาเสียชีวติทัÊงคู่ 9.00 บิดา-มารดาคนใดคนหนึÉงเสียชีวติ 6.75 บิดา-มารดาหยา่ร้าง 4.50 บิดา-มารดาอยูร่่วมกนัแต่มีรายไดห้ลกัเพียงคนเดียว 2.25 บิดา-มารดาอยูร่่วมกนัและมีรายไดท้ัÊงคู่ 0.00 รายไดข้องบิดา-มารดา รายไดต้ํÉากวา่ 5,000 บาท 9.00 รายได ้5,000 – 10,000 บาท 6.75 รายได ้10,001 – 15,000 บาท 4.50 รายได ้15,001 – 20,000 บาท 2.25 รายไดม้ากกวา่ 20,000 บาท 0.00 อาชีพหลกัของบิดา-มารดา เกษตรกรรม 9.00 รับจา้ง 6.75 คา้ขาย 4.50 พนกังาน/ลูกจา้งบริษทั 2.25 รับราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ/พนกังานองคก์ารของรัฐ 0.00 จาํนวนพีÉนอ้งรวมนกัศึกษา  มากกวา่ 3 คนขึÊนไป 9.00 3 คน 6.00 2 คน 3.00 1 คน 0.00        
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 ตารางทีÉ 4 คะแนนเกณฑย์อ่ย ดา้นความประพฤติ ความประพฤติ คะแนน การเขา้ร่วมกิจกรรม ทาํกิจกรรม (สภานกัศึกษา องคก์ารนกัศึกษา สโมสรนกัศึกษา ชมรม คณะกรรมการ) 9 
เขา้ร่วมกิจกรรมบ่อยครัÊ ง 4.5 ไม่เคยเขา้ร่วมกิจกรรม 0 ความประพฤติ กริยา มารยาท การแต่งกาย ถูกตอ้งเหมาะสม และบุคลิกภาพโดยรวมอยูใ่นระดบั 76 – 100 คะแนน 9.00 

กริยา มารยาท การแต่งกาย ถูกตอ้งเหมาะสม และบุคลิกภาพโดยรวมอยูใ่นระดบั 51 – 75 คะแนน 6.00 
กริยา มารยาท การแต่งกาย ถูกตอ้งเหมาะสม และบุคลิกภาพโดยรวมอยูใ่นระดบั 26 – 50 คะแนน 3.00 
กริยา มารยาท การแต่งกาย ถูกตอ้งเหมาะสม และบุคลิกภาพโดยรวมอยูใ่นระดบั 1 – 25 คะแนน 0.00 

 ตารางทีÉ 5 คะแนนเกณฑย์อ่ย ดา้นผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียน ผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียน คะแนน 3.50 ขึÊนไป 9.00 3.25 – 3.49 8.00 3.00 – 3.24 7.00 2.75 – 2.99 6.00 2.50 – 2.74 5.00 2.25 – 2.49 4.00 2.00 – 2.24 3.00 ตํÉากวา่ 2.00 0.00  ตารางทีÉ 6 คะแนนเกณฑย์อ่ย ดา้นแหล่งเงินทุนของนกัศึกษา แหล่งเงินทุนของนกัศึกษา คะแนน ทาํงานหาเงินเองทัÊงหมด 9.00 ไดรั้บเงินจากผูป้กครองและหาเงินเองส่วนหนึÉง 6.75 กูย้มืเงินจาก กยศ. 4.50 ไดรั้บเงินจากผูป้กครอง 2.25 ไดรั้บเงินจากผูป้กครอง เงิน กยศ. และแหล่งเงินทุนอืÉนๆ 0.00 



 Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  379 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

 2. การวเิคราะห์เกณฑก์ารพจิารณาทุนการศึกษาโดยใชก้ระบวนการลาํดบัชัÊนเชิงวเิคราะห์   การวิเคราะห์เกณฑ์การพิจารณาทุนการศึกษาโดยใช้กระบวนการลําดับชัÊนเชิงวิเคราะห์ แบ่งออกเป็น  3 ขัÊ น ตอ น  คื อ  ก า ร เ ป รี ยบเ ที ยบ เ ชิง คู่  ( Pairwise Comparisons) ก า รคํา น วณ ค่ านํÊ า หนัก  (Weight Calculation) แ ล ะ การตรวจสอบความสอดคลอ้งของดุลยพินิจ (Consistency Check)  โดยไดค้่า Consistency Ratio (CR) เท่ากบั ŝ.ŘŜ% ถือได้ว่าเกณฑ์ ทีÉเลือกพิจารณามีความถูกตอ้งและน่าเชืÉอถือ และไดค้่านํÊ าหนักความสําคญัของหลกัเกณฑ์สําหรับการพิจารณาทุนการศึกษารายละเอียดดงัตารางทีÉ 7  ตารางทีÉ 7 ค่านํÊ าหนกัความสาํคญัของหลกัเกณฑส์าํหรับการพิจารณาทุนการศึกษา ผลการวเิคราะห ์เกณฑก์ารตดัสินใจหลกั ค่านํÊ าหนกั 
ดา้นสถานภาพครอบครัว 59.58 ดา้นความประพฤติ 25.82 ดา้นผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียน 12.77 ดา้นแหล่งเงินทุนของนกัศึกษา 1.82  3. การคาํนวณผลคะแนนพิจารณาทุนการศึกษา 1. ผูข้อทุนใหข้อ้มูลสําหรับการพิจารณาทุนการศึกษาตามเกณฑก์ารตดัสินใจหลกั และเกณฑก์ารตดัสินใจรองทีÉกาํหนดไวต้ามตารางทีÉ ś-Ş 2. แทนค่าดว้ยค่านํÊ าหนกั แลว้นาํคะแนนค่านํÊ าหนกัทีÉไดใ้นแต่ละดา้นปรับฐานเป็น ř,ŘŘŘ คะแนน เนืÉองจากตอ้งการคะแนนทีÉมีช่วงกวา้ง เพืÉอแกปั้ญหาการซํÊ าของคะแนน โดยใชสู้ตร (ค่านํÊ าหนกัทีÉได ้X 1,000) / 9) 3. นาํคะแนนทีÉปรับแลว้มาคูณกบันํÊ าหนกัความสาํคญัของหลกัเกณฑส์าํหรับการพิจารณาทุนการศึกษา ทีÉวเิคราะห์ไวใ้นตารางทีÉ  7 การทดลองใช้ (Implementation)   ผลจากการวเิคราะห์เกณฑก์ารพจิารณาทุนการศึกษาโดยใชก้ระบวนการลาํดบัชัÊนเชิงวเิคราะห์ ถูกนาํไปพฒันาเป็นระบบสําหรับการพิจารณาทุนการศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั  และนาํไปทดลองใ ช้ กั บ ก า ร พิ จ า ร ณ า ทุ น ก า ร ศึ ก ษ า มู ล นิ ธิ ก ลุ่ ม อี ซู ซุ  ซึÉ ง มี ผู ้ ยืÉ น ข อ ทุ น จํ า น ว น  6 ค น   ร า ย ล ะ เ อี ย ด ดงัภาพทีÉ 2  
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  ภาพทีÉ 2  ระบบสาํหรับการพิจารณาทุนการศึกษา  คณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั     การประเมนิผล (Evaluation)   การประเมินผล ดาํเนินการเก็บขอ้มูลในประเด็นของประสิทธิภาพการทาํงานดา้นต่างๆ เช่น ความสะดวกรวดเร็ว ความถูกตอ้งของการพิจารณาทุนการศึกษา เป็นตน้ เพืÉอใชเ้ป็นขอ้มูลสาํหรับการปรับปรุงและพฒันากระบวนการพิจารณาทุนการศึกษาให้มีประสิทธิภาพต่อไป โดยการเปรียบเทียบขัÊนตอน ระยะเวลาในการปฏิบติังาน และประสิทธิภาพในการปฏิบติังานทัÊงก่อนและหลงัตามแนวทางการบริหารจดัการแบบลีน (เพ็ญวิสาข์ เอกะยอ และวชัรวลี ตัÊงคุปตานนท์, 2555) โดยมีขัÊนตอนการดาํเนินงานดงันีÊ  1. เขียนกระบวนการทาํงานก่อนการประยกุตใ์ชก้ระบวนการลาํดบัชัÊนเชิงวิเคราะห์ในการพิจารณาทุนการศึกษา คณะวิศวกรรม ศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย (Pre-Lean) ตัÊ งแต่เริÉ มตน้จนสิÊนสุดกระบวนการอย่างละเอียด พร้อมทัÊงระบุระยะเวลาทีÉเกิดขึÊนของกิจกรรมทุกกิจกรรม รวมไปถึงระยะเวลาระหวา่งขัÊนตอน และช่วงเวลาทีÉตอ้งรอในแต่ละขัÊนตอน  2. เขียนกระบวนการทาํงานหลงัการประยกุตใ์ชก้ระบวนการลาํดบัชัÊนเชิงวิเคราะห์ในการพิจารณาทุนการศึกษา คณะวิศวกรรม ศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั (Post-Lean) ตัÊ งแต่เริÉ มตน้จนสิÊนสุดกระบวนการอย่างละเอียด พร้อมทัÊงระบุระยะเวลาทีÉเกิดขึÊนของกิจกรรมทุกกิจกรรม รวมไปถึงระยะเวลาระหวา่งขัÊนตอน และช่วงเวลาทีÉตอ้งรอในแต่ละขัÊนตอน 3. คํานวณหาประสิทธิภาพ ของกระบวนการปฏิบัติงานทัÊ งก่อนและหลัง เพืÉอทําการเปรียบเทียบขัÊนตอน ระยะเวลาในการปฏิบตัิงาน (นาที) และประสิทธิภาพของกระบวนการปฏิบตัิงานทัÊงก่อนและหลงั โดยใชสู้ตร (ผลรวมของเวลาทีÉจาํเป็นตอ้งทาํ/เวลาทัÊงหมด) X 100    

คนทีÉ ř คนทีÉ Ś คนทีÉ ś คนทีÉ Ŝ คนทีÉ ŝ คนทีÉ Ş 
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ผลและวจิารณ์ผลการวจิัย 1. ผลการประยุกตใ์ชก้ระบวนการลาํดบัชัÊนเชิงวิเคราะห์ในการพิจารณาทุนการศึกษา คณะวิศวกรรม ศาสตร์ มห า วิท ย า ลัย เ ท ค โนโ ล ยีร า ช มง ค ล ศรี วิชัย  โ ดย ก า ร กํา ห นด ห ลัก เ ก ณ ฑ์สํา ห รับก า รพิจ ารณ า ทุนก า รศึกษา  Ŝ หลกัเกณฑ์ ประกอบด้วย ขอ้มูลเกีÉยวกบัสถานภาพครอบครัว ขอ้มูลเกีÉยวกบัความประพฤติ ขอ้มูลเกีÉยวกบัผลสัมฤทธิÍทางการเรียน และขอ้มูลเกีÉยวกบัแหล่งเงินทุนของนกัศึกษาไดค้่า Consistency Ratio (CR) เท่ากบั ŝ.ŘŜ% ซึÉงถือวา่หลกัเกณฑ์ทีÉเลือกมีความถูกตอ้งและน่าเชืÉอ โดยไดค้่านํÊ าหนกัความสาํคญัของหลกัเกณฑส์าํหรับการพิจารณาทุนการศึกษา คือ ขอ้มูลเกีÉยวกบัสถานภาพครอบครัว ŝš.ŝŠ% ขอ้มูลเกีÉยวกบัความประพฤติ Śŝ.ŠŚ% ขอ้มูลเกีÉยวกบัผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียน řŚ.şş% และขอ้มูลเกีÉยวกบัแหล่งเงินทุนของนกัศึกษา ř.ŠŚ%  2. ผลจากการนาํผลการวิเคราะห์เกณฑก์ารพิจารณาทุนการศึกษาโดยใชก้ระบวนการลาํดบัชัÊนเชิงวิเคราะห์ ไปพฒันาเป็นระบบสําหรับการพิจารณาทุนการศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั และนํ า ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช้ กั บ ก า ร พิ จ า ร ณ า ทุ น ก า ร ศึ ก ษ า มู ล นิ ธิ ก ลุ่ ม อี ซู ซุ  ซึÉ ง มี ผู ้ ยืÉ น ข อ ทุ น ก า ร ศึ ก ษ า จํ า น ว น  6 คน พบวา่ นกัศึกษาทีÉไดรั้บการพิจารณาใหไ้ดรั้บทุนการศึกษามูลนิธิกลุ่มอีซูซุ เรียงลาํดบัจากผูที้Éไดค้ะแนนสูงสุดดงันีÊ  คนทีÉ Ŝ คนทีÉ ř คนทีÉ ś คนทีÉ ŝ คนทีÉ Ś และคนทีÉ Ş ตามลาํดบั โดยผลการพิจารณาพบวา่มีความถูกตอ้ง และให้ผลการพิจารณาทีÉรวดเร็ว รายละเอียดดงัตารางทีÉ Š 3.  ตารางทีÉ Š  ผลการพจิารณาทุนการศึกษา  หลกัเกณฑก์ารพจิารณาทุน  คนทีÉ ř คนทีÉ Ś คนทีÉ ś คนทีÉ Ŝ คนทีÉ ŝ คนทีÉ Ş ดา้นสถานภาพของครอบครัว 2383.20 1489.50 1787.40 2730.75 1390.20 943.35 ดา้นความประพฤติ 1191.60 1191.60 893.70 893.70 893.70 893.70 ดา้นผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียน 529.60 264.80 463.40 397.20 463.40 331.00 ดา้นแหล่งเงินทุนของนกัศึกษา 0.00 0.00 297.90 297.90 297.90 297.90 คะแนนรวม 4104.40 2945.90 3442.40 4319.55 3045.20 2465.95 ลาํดบัทีÉ 2 5 3 1 4 6  4. ผลการประเมินผลการการพิจารณาทุนการศึกษาโดยใช้กระบวนการลาํดบัชัÊนเชิงวิเคราะห์ และนาํไปพฒันาเป็นระบบสาํหรับการพิจารณาทุนการศึกษา คณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั โดยนาํไปทดลองใช้กบัการพิจารณาทุนการศึกษามูลนิธิกลุ่มอีซูซุ ดว้ยวิธีการเปรียบเทียบขัÊนตอน ระยะเวลาในการปฏิบตัิงาน และประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานทัÊงก่อนและหลงัตามแนวทางการบริหารจดัการแบบลีน พบวา่ ระบบดงักล่าวสามารถช่วยลดขัÊนตอน และระยะเวลาในการปฏิบติังานโดยส่งผลใหป้ระสิทธิภาพการปฏิบติังานภาพรวมสูงขึÊนเฉลีÉยจากร้อยละ 75.00 เป็นร้อยละ 96.77 รายละเอียดดงัตารางทีÉ 9  ตารางทีÉ 9  ผลการพจิารณาทุนการศึกษา  ประเด็นการเปรียบเทียบ ระบบงานเดิม ระบบงานใหม ่ขัÊนตอน 3 2 ระยะเวลา (นาที) 80 62 ประสิทธิภาพ (%) 75.00 96.77 
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 สรุปผลการวจิัย  ผลจากการประยุกต์ใชก้ระบวนการลาํดบัชัÊนเชิงวิเคราะห์ในการพิจารณาทุนการศึกษา คณะวิศวกรรม ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย และนําไปพัฒนาเป็นระบบสําหรับการพิจารณาทุนการศึกษา คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย พบว่า แนวทางดังกล่าวสามารถจัดลาํดับนักศึกษาทีÉไดรั้บทุนการศึกษาไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และให้ผลการพิจารณาทีÉรวดเร็วสามารถช่วยแกปั้ญหาในการเสนอชืÉอเพืÉอรับทุนการศึกษาในแต่ละทุนการศึกษาทีÉมกัมีขอ้จาํกดัปฏิบตัิงานโดยส่งผลให้ประสิทธิภาพการปฏิบตัิงานภาพรวมสูงขึÊนเฉลีÉยจากร้อยละ 75.00 เป็นร้อยละ 96.77 และสามารถนาํไปใช้กับการพิจารณาทุนจากหน่วยงานต่างๆ ของคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั เช่น ทุนการศึกษามูลนิธิช่วยเหลือนกัศึกษาทีÉขาดแคลนในพระบรมราชินูปถมัภ ์ทุนการศึกษาเพืÉอการพฒันาจงัหวดัชายแดนใต ้ทุนการศึกษามูลนิธิกลุ่มอีซูซุ ทุนการศึกษาบริษทั กรุงไทยการไฟฟ้า จาํกดั ทุนการศึกษามูลนิธิอายโินะโมะโตะ๊ ทุนการศึกษาโรงแรมราชมงัคลา สงขลา เมอร์เมด เป็นตน้ สอดคลอ้งผลการวจิยัของ วริิยาภรณ์ พิชยัโชค และจนัทร์จิรา (2556) ทีÉศึกษาการประยกุตใ์ช ้AHP ในการพิจารณาทุน การศึกษา สาํหรับนกัเรียนโรงเรียนหัวดงราชพรหมาภรณ์จงัหวดันครสวรรค ์โดยพบวา่แนวทางดังกล่าวสามารถแกไ้ขปัญหาทีÉเกิดขึÊนในการพิจารณาทุนการศึกษาได ้และเป็นไปวตัถุประสงคข์องกระบวนการลาํดบัชัÊนเชิงวิเคราะห์ ทีÉเป็นกระบวนการตดัสินใจทีÉใชก้ารวินิจฉัยเพืÉอหาเหตุผลโดยการวินิจฉัยเปรียบเทียบหาลาํดบัความสาํคญัและใชเ้หตุผลทีÉถูกตอ้งอนัเกิดจากประสบการณ์และความสําคญัในปัญหานัÊนเป็นพืÊนฐาน โดยผลทีÉไดจ้ากกระบวนการลาํดบัชัÊนเชิงวเิคราะห์มัÉนใจไดว้า่การตดัสินใจนัÊนมีเหตุผลทีÉสามารถยอมรับได ้(นรินทร์ เอืÊอศิริวรรณและคณะ. 2560) ในเรืÉองของระยะเวลา โดยแนวทางดงักล่าวสามารถลดขัÊนตอน และระยะเวลาในการ
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 กิตติกรรมประกาศ งานวิจยันีÊ ไดรั้บการสนบัสนุนจาก คณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั ในการเอืÊอเฟืÊ อขอ้มูล เครืÉองมือ และอุปกรณ์ในการวจิยั  เอกสารอ้างองิ นงลักษณ์ ตะเคี ยนจันทร์ .  รูปแบบการจัดการศึกษาของไทย. สืบค้นเมืÉ อ  15 เมษายน 2561, จาก https://www. gotoknow.org/posts/358515 นรินทร์ เอืÊอศิริวรรณ, วิกรม พนิชการ, ดาํรงค ์รังสรรค ์และอุบลรัตน์ วาริชวฒันะ. (2560). การกาํหนดหลกัเกณฑค์ดัเลือกตาํแหน่งทีÉเหมาะสมสาํหรับการจดัตัÊงสถานีตรวจสอบนํÊ าหนกัโดยการใชท้ฤษฎีกระบวนการลาํดบัชัÊนเชิงวิเคราะห์ (AHP). วศิวกรรมสารเกษมบณัฑิต, 7(1), 17-33. พทัยา สายหู. “การศึกษา,” ใน สารานุกรมไทยสาํหรับเยาวชน โดยพระราชประสงคใ์นพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่วั.  เล่ม 12.  หนา้ Ŝś-ŝŘ.  กรุงเทพฯ : โครงการสารานุกรมไทยสาํหรับเยาวชน, 2531. รพีกร ฉลองสัพพญัsู และจนัทร์จิรา พยคัฆ์เพศ. การประยุกต ์AHP สาํหรับการตดัสินใจเลือกหอพกั: หอพกัเอกชนบริเวณม ห า วิ ท ย า ลั ย น เ ร ศ ว ร . สื บ ค้ น เ มืÉ อ  15 เ ม ษ า ย น  2561, จ า ก  https://www.researchgate.net/publication/ 258926042_karprayukt_AHP_sahrabkartadsincileuxkhxphak_hxphakxekchnbriwenmhawithyalaynreswr. วฑูิรยต์นั ศิริคงคล. ŚŝŜŚ. AHP กระบวนการตดัสินใจทีÉไดรั้บความนิยมมากทีÉสุดในโลก. กรุงเทพฯ: กราฟฟิคแอนดป์ริÊนติÊง. วิริยาภรณ์ พิชยัโชค และจนัทร์จิรา พยคัฆ์เพศ. (2556). การประยุกต์ใชก้ระบวนการลาํดบัชัÊนเชิงวิเคราะห์เพืÉอ พิจารณาทุนการศึกษาของโรงเรียนหวัดงราชพรหมาภรณ์ จงัหวดันครสวรรรค.์ วารสารมหาวทิยาลยันเรศวร, 9(2), 29-46. ศวิตา ทองสง. 2560. หลักการออกแบบของ Addie Model. สืบค้นเมืÉ อ  15 เมษายน 2561, จาก https://sites.google. com/site/prae8311/hlak-kar-xxkbaeb-khxng-addie-model. เอกกวร์ี พิทกัษธ์นชักุล. การศึกษาในโลกยคุปัจจุบนั.สืบคน้เมืÉอ 15 เมษายน 2561, จาก http://www.stou.ac.th /study/sumrit/1-58(500)/page9-1-58(500).html. Saaty, L.T. 2008. Decision Making with Analytic Hierarchy Process. International Journal Services, 1(1), 83-98. Vargas, L.G. 1990. “An overview of the analytic hierarchy process and its application.” European Journal of Operational Research 48, 1: 57-64.           
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การรับรู้บุคลิกภาพตราองค์กร กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอสีาน วทิยาเขตขอนแก่น Cooperate Brand Personality Perception: Case Study of Rajamangala University of Technology Isan Khon Kaen Campus  อารีรัตน์ เชืÊอบุญเกิด  โนท1*  นทยา  กมัพลานนท ์Arirat  Chueabunkoet Noth1*   Nataya Kumpalanon  บทคัดย่อ   การวิจัยนีÊ มีจุดมุ่งหมายเพืÉอศึกษาความคิดเห็นเกีÉยวกับปัจจยัภายในองค์กรและเพืÉอศึกษาอิทธิพลของการรับรู้บุคลิกภาพตราองคก์รทีÉมีต่อความตัÊงใจบอกต่อของนกัศึกษาและผูใ้ชบ้ณัฑิตมีต่อมหาวทิยาลยัเทคโนโลย ี    ราชมงคลอีสาน วทิยาเขตขอนแก่น โดยทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งจากนกัศึกษา ทัÊง 3 คณะ จาํนวน 450 ตวัอยา่ง, ผูใ้ชบ้ณัฑิต  60 ตวัอยา่ง เครืÉองมือทีÉใชค้ือแบบสอบถาม สถิติทีÉใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน  การวเิคราะห์องคป์ระกอบ (Factor Analysis) การทดสอบสมมติฐานใช ้t-test, One-Way ANOVA และสมการถดถอยเชิงเส้น ณ ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05  สรุปผลการวจิยัดงันีÊ   ปัจจยัภายในองคก์รทีÉมีอิทธิพลต่อภาพลกัษณ์องคก์ร ไดแ้ก่ ความภูมิใจทีÉไดเ้ป็นนกัศึกษาของมหาวิทยาลยั ความรู้ความสามารถของอาจารยผ์ูส้อน และการจดัการเรียนการสอนทีÉมีคุณภาพ ซึÉ งสอดคลอ้งกบัความเห็นของผูใ้ช้บัณฑิตว่าบัณฑิตราชมงคลขอนแก่นเป็นบณัฑิตทีÉมีคุณภาพสอดคลอ้งกับความตอ้งการของตลาดแรงงาน และจากการวิเคราะห์ลกัษณะบุคลิกภาพตราสินคา้ นกัศึกษาและผูใ้ชบ้ณัฑิตรับรู้วา่มหาวทิยาลยัฯ มีบุคลิกภาพแบบจริงใจและมีความสามารถ   ผลการทดสอบสมมุติฐานพบวา่เพศทีÉแตกต่างกนัมีการรับรู้บุคลิกภาพตราองคก์รทีÉแตกต่างกนัส่วนนกัศึกษาและผูใ้ชบ้ณัฑิตและคณะวชิาทีÉนกัศึกษาสงักดัทีÉแตกต่างกนัรับรู้บุคลิกภาพตราองคก์รไม่แตกต่างกนั, นกัศึกษาและผูใ้ชบ้ณัฑิตมีการรับรู้การสืÉอสารองคก์รแตกต่างกัน, ปัจจยัภายในองค์กรส่งผลต่อการรับรู้บุคลิกภาพตราองคก์ร และนอกจากนีÊ ปัจจยัภายในองค์กรส่งยงัผลต่อความตัÊงใจบอกต่อ รวมถึงการรับรู้บุคลิกภาพตราองค์กรส่งผลต่อความตัÊงใจบอกต่อของทัÊงนกัศึกษา และผูใ้ชบ้ณัฑิต อยา่งมีนยัสาํคญั  ณ ระดบัความเชืÉอมัÉน 95%    คาํสําคญั : บุคลิกภาพตราองคก์ร, ปัจจยัภายในองคก์ร, การรับรู้     

 

1,2 สาขา การตลาด . คณะ บริหารธุรกิจและเทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวิทยาลยั เทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วิทยาเขตขอนแก่น ตาํบล ในเมือง     อาํเภอเมือง. จงัหวดัขอนแก่น 40000 1,2 Department of Marketing Faculty of Business Administration and Information Technology, Rajamangala University of Technology Isan. , Sub-district Naimuang, District Muang, Khon Kaen 40000, Thailand ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : chueabunkoet.a@gmail.com 
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ABSTRACT   The objectives of this research are to study the opinion in internal cooperate and study an effect of cooperate brand personality perception toward word- of- mouth intention of student and graduate student employer of Rajamangala University of Technology Isan Khon Kaen Campus. There were 450 samples for student group and 60 samples for graduate student employer.  The researchers used questionnaires to gather the information.  The percentage, mean and standard deviation and factor analysis were applied for analyzing the data.  The statistic formulas for the hypothesis testing by independent sample t- test One-Way ANOVA and multiple regression at the 0. 05 level of significant.  The results were as the followings:   Internal cooperate factor that influence to cooperate image were Proud to be student of University, Lecturer capability and Knowledge and Quality standard of study program. There are consist with graduate student employer opinion that Rajamangala graduate student has quality and response to employer requirement.  Student and employer perceive that University has sincerity and competence personality trait.   The hypothesis testing found that gender difference were significantly different in cooperate brand personality trait, student and employer, and faculty difference of student were not different in cooperate brand personality trait. Student and employer were significantly different in cooperate communication.  Moreover, internal cooperate factor strongly effected to cooperate brand personality trait. Internal cooperate factor strongly effected to word-of-mouth intention. Finally, cooperate brand personality trait effected to word-of-mouth intention of student and employer at 0.05 level of significance.   Key words : Cooperate brand personality, Internal cooperate factor, Perception
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บทนํา กระแสการเปลีÉยนแปลงในยคุโลกาภิวฒัน์และการแข่งขนัทีÉทวคีวามรุนแรงมากขึÊนเป็นปัจจยัสาํคญัทีÉส่งผลกระทบต่อการเติบโตและการดาํรงอยูข่ององคก์รต่างๆ ทัÊงองคก์รธุรกิจ และองคก์รภาครัฐ องคก์รทัÊงหลายจาํเป็นตอ้งมีการปรับตวัให้สอดคลอ้งกบัการเปลีÉยนแปลง และสิÉงเร้าต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว (วิชุดา ไชยศิวามงคล และคณะ, 2554) ทัÊ งในแง่ของการนาํเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มาใชใ้นการประชาสัมพนัธ์องค์กร เพืÉอให้เกิดภาพลกัษณ์ทีÉดี อนัจะส่งผลต่อเนืÉองไปยงัชืÉอเสียง และการเติบโตขององคก์ร จากการศึกษาสถิติผูม้าสมคัรเรียนของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วทิยาเขตขอนแก่น ปี 2556-2558 พบว่า จํานวนผู ้สมัครเ รียนลดลงอย่างต่อเนืÉ อง ซึÉ งมีเหตุปัจจัยหลายด้าน ได้แก่ จํานวนสถาบนัการศึกษาเอกชนทีÉตัÊงอยู่ในพืÊนทีÉจังหวดัขอนแก่น และจงัหวดัใกลเ้คียงมีมากขึÊนประกอบกบัการทาํการส่งเสริมการตลาดเชิงรุกของสถาบนัการศึกษาเอกชนทีÉเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย นอกจากปัญหาดา้นจาํนวนผูม้าสมคัรเรียนนอ้ยลงแลว้ ปัญหาอีกประการหนึÉ งคือการรับรู้ชืÉอมหาวิทยาลัยฯ ทีÉค่อนข้างยาว ทําให้ผู ้คนมักจะจําได้ในชืÉอเดิม อย่างไรก็ตาม มหาวิทยาลยัฯ มีความพยายามทีÉจะส่งเสริมภาพลกัษณ์และวิสัยทัศน์ในการเป็นบณัฑิตนักปฏิบติั ทีÉมีคุณภาพและพร้อมทาํงานทนัทีหลงัจบการศึกษา แต่ยงัขาดการวดัมิติการรับรู้ภาพลกัษณ์ทีÉสืÉอออกไปยงักลุ่มเป้าหมาย ทีÉเป็นนกัศึกษา และผูใ้ช้บณัฑิต ดงันัÊนความทา้ทายของการบริหารสถานศึกษา นอกจากจะจดัการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ ตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงาน และเป็นขุมพลังสมองให้กับชาติแล้ว ย ังต้องเผชิญกับการแข่งขันทีÉ รุนแรงทัÊ งจากสถาบนัการศึกษาของรัฐดว้ยกนัเองและสถาบนัการศึกษาเอกชนซึÉ งปัจจัยทีÉสําคญัในการทีÉจะทาํให้องค์ไดเ้ปรียบในการแข่งขนันอกจากคุณภาพการศึกษาแลว้ ชืÉอเสียงและภาพลกัษณ์ หรือตราองคก์ร (Brand) ยงัมีความสาํคญัในแง่ของการสร้างความเชืÉอมัÉน และการสะทอ้นถึงคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาหรือองคก์รนัÊน ๆ ดว้ย  ในการศึกษาเกีÉยวกบัภาพลกัษณ์ขององคก์รงานวจิยัหลายชิÊนไดน้าํเอาทฤษฏีเกีÉยวกบับุคลิกภาพ ตราสินคา้มาใชใ้นการศึกษาบุคลิกภาพขององค์กร (Siguaw, Mattila and Austin, 1999; Keller and Richey, 2006; Polyorat, 2011, ก่อพงษ์ พลโยราช และ วรุณ ตันตระบณัฑิตย,์ 2550) บุคลิกภาพตราสินคา้สามารถเกิดขึÊนไดจ้ากการติดต่อสืÉอสารทัÊ งทางตรงและทางออ้มทีÉมนุษยมี์ต่อตราสินคา้ หรือองค์กร โดยผ่านประสบการณ์ทีÉมีกับตราสินคา้  นัÊน ๆ (Plummer, 1985 as cited in Aaker, 1997, p. 348) ทาํให้องค์กรต่าง ๆ สามารถนาํเอาความเขา้ใจในมุมมองของลูกคา้ ทีÉมีต่อบุคลภาพตราสินคา้ หรือองค์กรมาใชเ้พืÉอประโยชน์ในการสืÉอสารเพืÉอสะทอ้นให้เห็นภาพลกัษณ์หรือบุคลิกภาพทีÉแตกต่างจากคู่แข่งขนั (Remero, 2012, p.286)  โดยเฉพาะอย่างยิÉงบุคลิกภาพตราสินคา้เป็นสิÉงทีÉช่วยให้ผูใ้ช้บริการรู้สึกว่าองค์กรนัÊนเป็นองค์กรทีÉเหมาะสาํหรับตนเอง (My Brand) ดงันัÊนการทาํความเขา้ใจเกีÉยวกบับุคลิกภาพตราสินคา้จึงสามารถนาํไปสู่การสร้างคุณค่าในตราองคก์ร (Brand Equity) และความนิยมชมชอบในองคก์ร (Batra, Myers, & Aaker, 1996) ดงันัÊน บุคลิกภาพตราองคก์รจึงเป็นสิÉงทีÉลอกเลียนแบบไดย้าก เพราะเป็นลกัษณะเฉพาะตวัของแต่ละองคก์ร และเป็นสิÉงทีÉช่วยให้ผูใ้ช้บริการหรือผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียรู้สึกว่าองค์กรนัÊนมุ่งเน้นการส่งมอบบริการและคุณค่าสําหรับตน นอกจากนีÊ ยงัช่วยสร้างความแตกต่างจากองค์กรอืÉน การพฒันาและส่งเสริมบุคลภาพให้กบัตราองค์กรนัÊน จะเป็นสิÉงทีÉช่วยสร้างตราใหมี้ความแตกต่างจากคู่แข่งขนั โดยเฉพาะอยา่งยิÉงการปรับภาพลกัษณ์ของ ตราองคก์รให้สอดคลอ้งกบัการรับรู้ของผูใ้ชบ้ริการหรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียขององคก์ร และยงัเป็นประโยชน์ในการพฒันาและส่งเสริมภาพลกัษณ์ตราองคก์รใหก้บักลุ่มบุคคลดงักล่าวดว้ย เช่น นกัศึกษา บุคลากรในสถาบนัการศึกษา และผูใ้ชบ้ณัฑิต    จากเหตุผลทีÉกล่าวมาขา้งตน้ ทาํให้ผูว้ิจยัมีความสนใจศึกษาการรับรู้บุคลิกภาพตราองค์กร ของนกัศึกษา และผูใ้ช้บณัฑิต ทีÉมีต่อมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตขอนแก่น เพืÉอประเมินปัจจยัภายในองคก์รและศึกษาของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตขอนแก่น และเพืÉอศึกษาการรับรู้บุคลิกภาพตราองคก์ร ของนกัศึกษาทัÊง
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สามคณะและผูใ้ชบ้ณัฑิต ทีÉมีต่อมหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วิทยาเขตขอนแก่นความเขา้ใจภาพลกัษณ์ปัจจุบนัในมุมมองของบุคคลทัÊ งสองกลุ่ม จะช่วยเป็นขอ้มูลในการนํามาส่งเสริม พฒันา หรือปรับปรุงภาพลกัษณ์ตราองค์กร นอกจากนีÊ คุณูปการของการเขา้ใจและทราบการรับรู้บุคลิกภาพตราองคก์รดงักล่าว ยงัช่วยใหม้หาวทิยาลยัสามารถออกแบบรูปแบบการสืÉอสารไปยงักลุ่มทีÉมีส่วนไดส่้วนเสีย ทัÊงทางตรงและทางออ้ม ไดแ้ก่ นกัศึกษาปัจจุบนั และผูใ้ชบ้ณัฑิต ไดต้รงจุดอีกดว้ย  กรอบแนวคิดในการวจิยั                ภาพทีÉ 1  แสดงตวัแปรและกรอบแนวคิดในการวิจยั (Conceptual Framework)  วธิีดําเนินการวิจัย การศึกษาครัÊ งนีÊ เป็นการวิจัยเชิงสํารวจ (Exploratory Research) ผูว้ิจัยทาํการศึกษาหาขอ้มูลเบืÊองตน้จากตํารา เอกสาร บทความ  และรายงานต่าง  ๆ แลว้นาํมากาํหนดเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาในครัÊ งนีÊ  โดยมีวิธีการดาํเนินการวิจยัดงันีÊ   ประชากรทีÉใชใ้นการศึกษาครัÊ งนีÊ  จาํแนกออกเป็น 2 กลุ่มคือนักศึกษา ชัÊนปีทีÉ 3-4 ทัÊ ง 3 คณะ จาํนวน 2,886 คน (ข้อมูลสถิติจํานวนนักศึกษา, 2559) และกลุ่มทีÉสองคือ ผู ้ใช้บัณฑิตทีÉ เคยใช้บัณฑิตมาแล้วไม่น้อยกว่า 1 ปี ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือและภาคอืÉน ๆ ไม่ทราบจาํนวนทีÉแน่นอน การเลือกกลุ่มตวัอยา่งในการศึกษาครัÊ งนีÊ ใชก้ารเลือกกลุ่มตวัอยา่งแบบไม่อาศยัความน่าจะเป็น และใชเ้ทคนิคการสุ่มตวัอย่างแบบโควตา (Quota sampling) จากสัดส่วนของประชากรแต่ละทีÉเป็นนกัศึกษาชัÊนปีทีÉ 3 และ 4 ของแต่ละคณะ เนืÉองจากเป็นชัÊนปีทีÉมีความคุน้เคย และรับรู้ขอ้มูลของมหาวิทยาลยัมาแลว้อย่างนอ้ย 2 ปี จากนัÊนทาํการสุ่มตวัอย่างโดยใช้วิจารญาณ (Judgment sampling) จากตวัอยา่งทีÉเป็นนกัศึกษาจาํนวน 450 ตวัอยา่ง  สาํหรับกลุ่มตวัอยา่งทีÉเป็นผูใ้ชบ้ณัฑิตจะเลือกจากผูใ้ชบ้ณัฑิต ทีÉเคยใชบ้ณัฑิตมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี   จาํนวน  150 คน    

การรับรู้บุคลิกภาพตราองค์กร (Aaker, 1997)  - จริงใจ (Sincerity) - น่าตืÉนเตน้ (Excitement) - มีความสามารถ (Competence) - โกห้รู (Sophistication) - เขม้แขง็ (Ruggedness) 

นักศึกษา - เพศ - คณะวิชาทีÉสงักดั - ชัÊนปี 

ผู้ใช้บัณฑิต - เพศ - ลกัษณะธุรกิจ - สาขาทีÉใชบ้ณัฑิต 

ปัจจยัภายในองค์กร - คุณภาพการเรียนการสอน - การสืÉอสารองคก์ร 
ความตัÊงใจบอกต่อ (Word-of-mouth Intention) Maxham III (2001), Anderson and Srinivasan (2003) และ Noth (2015)  
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 การกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างนัÊนใช้การคาํนวณขนาดตัวอย่างโดยการเปิดตารางสําเร็จรูปของ Krejcie และ Morgan (1970)  (อา้งในธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2551 : หนา้ 49) ณ ระดบัจาํนวนประชากร 3,000 คน ดงันัÊน ขนาดตวัอยา่งเท่ากบั 341 คน อย่างไรก็ตามในการศึกษาครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจัยไดใ้ช้วิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) ดงันัÊนจึงได้กาํหนดขนาดตวัอย่างทีÉ จาํนวน 450 ตวัอย่าง ตามขอ้เสนอแนะของ Comrey and Lee (1992) ว่าการใชข้นาดตวัอย่างจาํนวน 300 ขึÊนไปสาํหรับการวเิคราะห์องคป์ระกอบ ถือวา่อยูใ่นระดบัดี นอกจากนีÊการใชข้นาดตวัอยา่ง 450 ตวัอยา่ง ถือวา่ผ่านเกณฑห์ัวแม่มือ (Rule of Thumb) และเมืÉอพิจารณาจากจาํนวนขอ้คาํถาม (set of items) แลว้ขนาดตวัอย่างควรเป็น 10 เท่าของจาํนวนขอ้คาํถามทีÉใช้ นัÉนคือในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจของบุคลิกภาพองค์กรทีÉมีจาํนวนคาํถาม 42 ขอ้ ดังนัÊนขนาดตวัอยา่งควรมีอยา่งน้อย 420 ตวัอยา่ง ซึÉงถือวา่ ขนาดตวัอยา่ง 450 ตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวจิยันีÊ เป็นไปตามเกณฑ ์เหมาะสมทีÉจะใชใ้นการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงสาํรวจได ้ สาํหรับเครืÉองมือทีÉใชใ้นการศึกษาครัÊ งนีÊ  คือแบบสอบถาม โดยใหผู้ต้อบเป็นผู ้กรอกคาํตอบเอง  นอกจากนีÊ ในการวเิคราะห์องคป์ระกอบ ผูว้จิยัไดเ้ลือกใชว้ิธีการวเิคราะห์องคป์ระกอบหลกั (Principal Component Analysis : PCA) และหมุนแกนด้วยเทคนิค Varimax ซึÉ งเป็นเทคนิคทีÉทาํให้มีจํานวนตวัแปรน้อยทีÉสุด และมีค่านํÊ าหนักองคป์ระกอบ (Factor loading) มากในแต่ละปัจจยั  ดังนัÊนการศึกษานีÊ จึงกาํหนดขนาดตวัอย่างของผูใ้ช้บณัฑิตจาํนวน 150 คน และกลุ่มนักศึกษา จาํนวน 450 คน               โดยจาํแนกตามสัดส่วนของประชากรดงันีÊ  คณะวิศวกรรมศาสตร์ จาํนวน 166 คน คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม จาํนวน 144 คน และคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยสีารสนเทศ จาํนวน 140 คน เครืÉองมือทีÉใชใ้นการศึกษาในครัÊ งนีÊ คือแบบสอบถามทีÉให้ผูต้อบตอบคาํถามดว้ยตวัเอง (Self-completed) จาํนวน                 2  ชุด  ไดแ้ก่ แบบสอบถามนักศึกษา ของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตขอนแก่น และแบบสอบถามสาํหรับผูบ้ริหารสถานประกอบการผูใ้ชบ้ณัฑิต โดยมีเนืÊอหาและลาํดบัของขอ้คาํถามหลกัเหมือนกนัทัÊง 2 ชุด ซึÉงจาํแนกเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนทีÉ 1 ขอ้มูลทัÉวไปเกีÉยวกบัผูต้อบแบบสอบถาม  ส่วนทีÉ 2 ปัจจยัภายในองคก์ร โดยสร้างเครืÉองมือนีÊ จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งหลายชิÊนงาน ซึÉ งมีจาํนวนขอ้คาํถามทัÊงหมด 15 คาํถาม สาํหรับนกัศึกษา และ 9 คาํถามสําหรับผูใ้ช้บณัฑิต ซึÉ งค่าความเชืÉอมัÉน (reliability) เท่ากับ .909 ส่วนทีÉ 3 มิติดา้นบุคลิกภาพตราองคก์ร ผูว้ิจยัไดใ้ช้เครืÉ องมือของ Aaker (1997) เป็นแนวทางหลกัสําหรับการวดัการรับรู้บุคลิกภาพของตราองค์กร โดยมีค่าความเชืÉอมัÉนเท่ากบั .968 ส่วนทีÉ 4 ความตัÊงใจบอกต่อเกีÉยวกบัมหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วิทยาเขตขอนแก่น ผูว้ิจยัไดน้าํเอาเครืÉ องมือวัดความตัÊ งใจในการบอกต่อนีÊ ของ Maxham III (2001), Anderson and Srinivasan (2003) และ Noth (2015)                เป็นแนวทางหลกัสําหรับการวดัความตัÊงใจบอกต่อ ซึÉ งมีขอ้คาํถามทัÊ งหมด 4 คาํถาม ซึÉ งมีค่าความเชืÉอมัÉนของเครืÉองมือ                 เท่ากบั .895  ผลและวจิารณ์ผล  ผู ้ตอบแบบสอบถามทีÉ เ ป็นนักศึกษาส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย จ ํานวน 303  คน (67.3%)   ศึกษาอยู่คณะวิศวกรรมศาสตร์ จาํนวน  166  คน (36.9%) และศึกษาอยู่ชัÊนปีทีÉ 4 จาํนวน   คน 341 (74.8%)  สําหรับสถานประกอบการ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จาํนวน 43  คน (71.7%) ประกอบธุรกิจภาคอุตสาหกรรมการผลิต จาํนวน 31 ราย (51.7%) และใชบ้ณัฑิตในการทาํงานในสถานประกอบการสาขาวศิวกรรมศาสตร์ มากทีÉสุด จาํนวน 45 คน (75.0%)  การวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงสาํรวจจากปัจจยัภายในองคก์ร สามารถจาํแนกปัจจยัภายในองคก์รได ้2 ปัจจยั  ไดแ้ก่ ปัจจัยด้านการสืÉอสารองค์กร และ ปัจจัยด้านคุณภาพการศึกษา โดยมีค่า Kaiser-Myer-Olkin Measure (KMO) มีค่า
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เท่ากบั .884 และผลการทดสอบ Bartlett’s test of Sphericity มีค่า p-value นอ้ยกวา่ .05 แสดงวา่ปัจจยัเหล่านีÊ เป็นปัจจยัทีÉมีผลต่อปัจจยัภายในองคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพ นอกจากนีÊค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบ (Factor Loading) ทุกตวัมีค่ามากกวา่ 0.4 เป็นระดบัทีÉยอมรับได ้ ซึÉงเป็นค่าทีÉสะทอ้นถึง Convergent Validity และ Discriminant Validity ของทุกลกัษณะหรือปัจจยัยอ่ยได ้นอกจากนีÊความเทีÉยงตรงภายใน (internal consistency) สามารถพิจารณาไดจ้ากค่า ครอนบราคอลัฟ่า ทุกปัจจยัมีค่ามากกวา่ 0.7 ซึÉ งไม่ตํÉากว่าเกณฑ์มาตรฐานทีÉกาํหนดไว ้(Hair และคณะ, 2010)  สามารถสรุปปัจจยัทีÉมีผลต่อปัจจยัภายในองคก์รได้ทัÊงหมด 2 ปัจจยั ทีÉคลอบคลุมคุณลกัษณะหรือปัจจยัยอ่ยทัÊง 15 ปัจจยัไดด้งันีÊ   1) ปัจจยัดา้นการสืÉอสารองคก์ร ประกอบดว้ย ความสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนในดา้นสิÉงอาํนวยความสะดวกและสาธารณูปโภค การประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารผ่านทุกสืÉอ ขอ้มูลข่าวสารมีความทนัสมยั เขา้ใจง่าย สามารถเขา้ถึงขอ้มูลการประชาสัมพนัธ์ของมหาวิทยาลัยได้โดยง่าย คุณภาพการบริการของฝ่ายสนับสนุนการศึกษา มหาวทิยาลยัมีการทาํความร่วมมือและขอ้ตกลงหลายดา้นกบัหน่วยงานภายนอก มหาวทิยาลยัมีการบริการวิชาการแก่ชุมชน และหน่วยงานอืÉน ๆ อยา่งต่อเนืÉอง ความยาวของชืÉอมหาวทิยาลยั  2) ปัจจยัดา้นคุณภาพการศึกษา ประกอบดว้ย คุณภาพและมาตรฐานของการจดัการเรียนการสอน รูปแบบการเรียนการสอนสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน ความรู้ ความสามารถเชิงวชิาการและการดูแลเอาใจใส่ นกัศึกษาของอาจารย์ผูส้อน ความรู้ ความสามารถของผูบ้ริหาร ในการบริหารงานให้สอดคลอ้งกับความตอ้งการของนักศึกษาและบุคลากรมหาวิทยาลยัเปิดโอกาสใหน้ักศึกษาไดท้าํกิจกรรมเพืÉอช่วยเหลือชุมชนอยูเ่สมอ ชืÉอเสียงของมหาวิทยาลยัและ ความภูมิใจทีÉไดเ้ป็นนกัศึกษาของมหาวทิยาลยั  การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงสาํรวจ จากลกัษณะบุคลิกภาพตราสินคา้ (Aaker, 1997)  ทีÉไดจ้าํแนกบุคลิกภาพตราสินคา้ไว ้5 ประเภท จากจาํนวน 42 ลกัษณะ ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงสาํรวจจากงานวจิยันีÊสามารถจาํแนกบุคลิกภาพตราองคก์รได ้6 ประเภท  ไดแ้ก่ ลูกทุ่ง     ติดดิน, , จริงใจ, น่าตืÉนเตน้, มีความสามารถ, โกห้รู และห้าวหาญ โดยมีค่า KMO เท่ากับ .962 และ Bartlett’s test of Sphericity มีค่า p-value น้อยกว่า .05 นอกจากนีÊ  ค่านํÊ าหนักองค์ประกอบ ทุกตัวมีค่ามากกวา่ 0.4 สามารถสรุปปัจจยัทีÉมีผลต่อบุคลิกภาพตราองคก์รไดท้ัÊงหมด 6 ประเภท ทีÉคลอบคลุมคุณลกัษณะทัÊง 42 ลกัษณะไดด้งันีÊ   1) บุคลิกภาพลูกทุ่ง ติดดิน (Country) มี 3 ลกัษณะ ประกอบดว้ย  ติดดิน รักครอบครัว ซืÉอตรงแบบลูกทุ่ง  2) บุคลิกภาพจริงใจ (Sincerity) มี 9 ลักษณะ ประกอบด้วย ซืÉอสัตย์ จริงใจ มีตัวตน-จับต้องได้-เขา้ถึงได้ มีประโยชน์ เป็นแบบดัÊงเดิม สนุกสนานร่าเริง อ่อนไหวง่าย เป็นมิตร มีความกลา้ทา้ทาย  3) บุคลิกภาพน่าตืÉนเตน้ (Excitement) มี 10 ลกัษณะ ประกอบดว้ย นาํสมยั น่าตืÉนเตน้ มีความมุ่งมัÉน ยอดเยีÉยม มีความเป็นคนรุ่นใหม่ ช่างจินตนาการ มีเอกลกัษณ์เป็นของตนเอง ทนัสมยั เป็นตวัของตวัเอง ร่วมสมยั  4) บุคลิกภาพมีความสามารถ (Competence) มี 9 ลกัษณะ ประกอบด้วย น่าเชืÉอถือ ขยนัขนัแข็ง มัÉนคง ฉลาด มีความเชีÉยวชาญเฉพาะทาง มีความเป็นองคก์ร ประสบความสาํเร็จ มีคามเป็นผูน้าํ มัÉนใจในตนเอง  5) บุคลิกภาพโกห้รู (Sophistication) มี 6 ลกัษณะ ประกอบดว้ย มีระดบั หรูหรา ดูดี มีเสน่ห์ มีความอ่อนโยนแบบผูห้ญิง เรียบหรู  6) บุคลิกภาพห้าวหาญ (Ruggedness) มี 5 ลกัษณะ ประกอบดว้ย ชอบกิจกรรมโลดโผน เขม้แข็งบึกบึนแบบผูช้าย ดูลุย ๆ แขง็แกร่ง ดุดนั    
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ตารางทีÉ 1 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงสาํรวจ ปัจจยัภายในองคก์ร    ค่าวเิคราะห์องคป์ระกอบ ปัจจยัทีÉ 1 การสืÉอสารองคก์ร 
ปัจจยัทีÉ 2 คุณภาพการศึกษา Communality 

1. คุณภาพและมาตรฐานของการจดัการเรียนการสอน  .700 .591 2. รูปแบบการเรียนการสอนสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน  .655 .547 
3. ความสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูเ้รียนในดา้นสิÉงอาํนวยความสะดวกและสาธารณูปโภค .731  .557 
4. การประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารผา่นทุกสืÉอ .768  .683 5. ขอ้มูลข่าวสารมีความทนัสมยั เขา้ใจง่าย .741  .631 6. สามารถเขา้ถึงขอ้มูลการประชาสมัพนัธ์ของมหาวทิยาลยัไดโ้ดยง่าย .676  .542 
7. คุณภาพการบริการของฝ่ายสนบัสนุนการศึกษา .569  .484 8. ความรู้ ความสามารถเชิงวชิาการและการดูแลเอาใจใส่นกัศึกษาของอาจารยผ์ูส้อน  .762 .646 
ตารางทีÉ 1 (ต่อ)    ค่าวเิคราะห์องคป์ระกอบ ปัจจยัทีÉ 1 การสืÉอสารองคก์ร 

ปัจจยัทีÉ 2 คุณภาพการศึกษา Communality 
9. ความรู้ ความสามารถของผูบ้ริหาร ในการบริหารงานให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัศึกษาและบุคลากร  .579 .533 
10. มหาวทิยาลยัมีการทาํความร่วมมือและขอ้ตกลงหลายดา้นกบัหน่วยงานภายนอก .585  .500 
11. มหาวทิยาลยัมีการบริการวชิาการแก่ชุมชน และหน่วยงานอืÉน ๆ อยา่งต่อเนืÉอง .715  .617 
12. มหาวทิยาลยัเปิดโอกาสใหน้กัศึกษาไดท้าํกิจกรรมเพืÉอช่วยเหลือชุมชนอยูเ่สมอ  .521 .527 
13. ความยาวของชืÉอมหาวทิยาลยั .464  .329 14. ชืÉอเสียงของมหาวทิยาลยั  .592 .404 15. ความภูมิใจทีÉไดเ้ป็นนกัศึกษาของมหาวทิยาลยั  .760 .578 Eigenvalue 6.704 1.464  Percentage of variance 44.696 9.763  Cumulative variance explained 44.696 54.458  
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 การประเมนิปัจจยัภายในองค์กร ภาพรวมของการประเมินปัจจยัภยัในองคก์รของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วทิยาเขตขอนแก่น (มทร.อีสาน วิทยาเขตขอนแก่น) ของนกัศึกษาอยูใ่นระดบัเห็นดว้ยมาก ( X  = 3.57, S.D. = .688) และผูใ้ชบ้ณัฑิตเห็นดว้ยระดบัปานกลาง ( X  = 3.48, S.D. = .895) โดยทีÉนกัศึกษามีความเห็นดว้ยระดบัมากกบัปัจจยัดา้นการสืÉอสารองคก์ร ( X  = 3.79, S.D.= .680)  ในขณะทีÉผูใ้ชบ้ณัฑิตเห็นดว้ยระดบัปานกลาง ( X = 2.98, S.D.= .989) สําหรับปัจจยัด้านคุณภาพการศึกษา พบวา่นักศึกษามีความเห็นดว้ยระดบัปานกลาง ( X  = 3.35, S.D. = .697)   ในขณะทีÉผูใ้ชบ้ณัฑิตเห็นดว้ยระดบัมาก ( X = 3.98, S.D.= .801) เมืÉอจาํแนกเป็นรายกลุ่มพบวา่  นกัศึกษาเห็นดว้ยมากประเด็นความภูมิใจ ไดเ้ป็นนกัศึกษาของ มทร.อีสาน วิทยาเขตขอนแก่น ( X  =  4.23, S.D. = .940)  อาจารยผ์ูส้อนมีความรู้ ความสามารถเชิงวิชาการ ดูแลเอาใจใส่ให้คาํแนะนาํแก่นกัศึกษาเป็นอย่างดี ( X  = 3.90, S.D.=0.902) และมหาวิทยาลยัจดัการเรียนการสอนทีÉมีคุณภาพ ไดม้าตรฐาน  ( X  = 3.72, S.D.=0.814)  ตามลาํดบั   ส่วนผูใ้ชบ้ณัฑิตเห็นดว้ยมากในประเดน็ความมัÉนใจในคุณภาพบณัฑิตของมหาวทิยาลยัฯ ( X  =  4.12, S.D. = .783)  มหาวทิยาลยัผลิตบณัฑิตสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูใ้ชบ้ัณฑิต ( X  = 4.00, S.D.= .862) และบณัฑิตของมหาวิทยาลยัสามารถทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  ( X  = 3.93, S.D.= .710) ตามลาํดบั ตารางทีÉ 2 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงสาํรวจบุคลิกภาพองคก์ร  ค่าวเิคราะห์องคป์ระกอบ ปัจจยัทีÉ 1 ปัจจยัทีÉ 2 ปัจจยัทีÉ 3 ปัจจยัทีÉ 4 ปัจจยัทีÉ 5 ปัจจยัทีÉ 6 Communality 
ปัจจยัทีÉ 1 จริงใจ (Sincerity)        4.  ซืÉอสัตย ์(Honest)  .410      .605 5.  จริงใจ (Sincere)  .473      .666 6.  มีตวัตน- เขา้ถึงได ้ (Real) .691      .628 7.   มีประโยชน์ (Sentimental) .647      .678 8.   เป็นแบบดัÊงเดิม (Original)  .637      .614 9.   สนุกสนานร่าเริง (Cheerful)  .688      .653 
10.  อ่อนไหวง่าย  (Wholesome) .534      .447 
11.   เป็นมิตร (Friendly)  .597      .636 12.  ความกลา้ทา้ทาย (Daring)  .543      .600 ปัจจยัทีÉ 2 น่าตืÉนเตน้ (Excitement)       13.สมยัใหม่ (Trendy)   .644     .702 14. น่าตืÉนเตน้ (Exciting)   .548     .650 15. มีความมุ่งมัÉน (Spirited)   .541     .668 

Cronbach’s Alpha   =  .909 .867 .806  KMO value test  = .884 ;    Bartlett’s test of sphericity = .000  
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16. ยอดเยีÉยม (Cool)   .438     .619 17. ความเป็นคนรุ่นใหม่ (Young)   .626     .643 
18. ช่างจินตนาการ (Imaginative)   .623     .626 
19. มีเอกลกัษณ์ (Unique)   .480     .669 20. ทนัสมยั (Up-to-date)   .635     .644 21.เป็นตวัของตวัเอง(Independent)  .543     .561 
22. ร่วมสมยั (Contemporary)   .559     .599 ปัจจยัทีÉ 3 มีความสามารถ (Competence)       23. น่าเชืÉอถือ (Reliable)    .513    .588 24. ขยนัขนัแขง็ (Hard working )   .569    .653 
25. มัÉนคง (Secure)    .627    .620 26. ฉลาด (Intelligent)   .688    .653 27. เชีÉยวชาญเฉพาะทาง (Technical)   .742    .711 
28. มีความเป็นองคก์ร (Corporate)    .690    .656 
29. ประสบความสาํเร็จ (Successful)    .723    .721 
30. มีคามเป็นผูน้าํ (Leader)    .678    .676 31. มัÉนใจในตนเอง (Confident)    .607    .601 
ปัจจยัทีÉ 4 โกห้รู (Sophistication)        
32. มีระดบั  (Upper class)    .515   .620 33. หรูหรา (Glamorous)     .773   .696 34. ดูดี (Good looking)     .612   .614 35. มีเสน่ห์ (Charming)     .493   .596     
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ตารางทีÉ 2 (ต่อ)  ค่าวเิคราะห์องคป์ระกอบ ปัจจยัทีÉ 1 ปัจจยัทีÉ 2 ปัจจยัทีÉ 3 ปัจจยัทีÉ 4 ปัจจยัทีÉ 5 ปัจจยัทีÉ 6 Communality 
36. มีความเป็นผูห้ญิง (Feminine)    .617   .562 37. เรียบหรู (Smooth)    .706   .673 ปัจจยัทีÉ 5 หา้วหาญ        38.ชอบกิจกรรมโลดโผน(Outdoorsy)     .653  .636 
39. เขม้แขง็แบบผูช้าย (Masculine)     .777  .734 
40. ดูลุย ๆ (Western)      .808  .767 41. แข็งแกร่ง (Tough)     .759  .760 42. ดุดนั (Rugged)     .765  .729 ปัจจยัทีÉ 6 ลูกทุ่ง ติดดิน Down-to-earth       1.  ติดดิน (Down-to-earth)       .746 .606 2.  รักครอบครัว (Family oriented)       .445 .615 
3.  ซืÉอตรงแบบลูกทุ่ง (Small town)       .682 .652 
Eigenvalue 18.674 2.313 1.994 1.669 1.337 1.033  Percentage of variance 44.462 5.507 4.748 3.973 2.460 2.368  Cumulative variance explained 44.462 49.907 54.718 58.691 61.874 64.335  Cronbach’s Alpha   0.968 .928 .924 .902 .895 .856 .710  KMO value test  = 0.962 ;    Bartlett’s test of sphericity = 0.000  การรับรู้บุคลกิภาพตราองค์กรของ มทร.อสีาน วทิยาเขตขอนแก่น  การรับรู้บุคลิกภาพตราองค์กร ของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตขอนแก่นในมุมมองของนักศึกษา พบว่า นักศึกษารับรู้ว่ามหาวิทยาลยัฯ มีลกัษณะบุคลิกภาพมีความสามารถระดบัมาก  ( X  =3.81, S.D.= .730)   จริงใจ ( X  = 3.80, S.D. = .693) และ เขม้แข็ง ( X  = 3.73, S.D. = .804)  ส่วนผูใ้ชบ้ณัฑิตรับรู้วา่มหาวิทยาลยัฯ มีลกัษณะบุคลิกภาพมีความสามารถระดบัมาก ( X  = 3.91, S.D.= .772) จริงใจ ( X  = 3.88, S.D. = .787) และน่าตืÉนเตน้ ( X  = 3.81, S.D. = .750)  ซึÉ งทัÊงสองกลุ่มมีการรับรู้บุคลิกภาพตราองคก์รทีÉสอดคลอ้งกนัทีÉสอดคลอ้งกนั วา่มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วทิยาเขตขอนแก่น มีบุคลิกภาพทีÉมีความสามารถและจริงใจ  ผลการทดสอบสมมติฐาน     จากการทดสอบสมมติฐานพบว่า เพศทีÉแตกต่างกันมีการรับรู้บุคลิกภาพตราองค์กรทีÉแตกต่างกันในการรับรู้บุคลิกภาพแบบมีความสามารถ (t = -3.533, p < .001) โดยทีÉเพศหญิงมีการรับรู้มากกวา่เพศชาย และรับรู้บุคลิกภาพแบบโก้
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หรู (t = 2.108, p < .05) แตกต่างกนัโดยทีÉเพศชายมีการรับรู้มากกวา่เพศหญิง อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ณ ระดบัความเชืÉอมัÉน 95%  อยา่งไรก็ตามผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ คณะวชิาทีÉนกัศึกษาสงักดัแตกต่างกนัมีการรับรู้บุคลิกภาพตราองคก์รไม่แตกต่างกนั, นกัศึกษาและผูป้ระกอบการทีÉใชบ้ณัฑิตมีการรับรู้บุคลิกภาพตราสินคา้ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญั ณ ระดบัความเชืÉอมัÉน 95%    นอกจากนีÊยงัพบวา่ นกัศึกษาและผูป้ระกอบการทีÉใชบ้ณัฑิตมีความคิดเห็นต่อการสืÉอสารองคก์รของมหาวทิยาลยัแตกต่างกนัในเรืÉองการประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารผ่านทุกสืÉอ (t = 2.637**, p <.01) และเรืÉองชืÉอมหาวิทยาลยัยาวเกินไป เรียกยากและยากแก่การจดจาํ (t = 2.624**, p < .01)  ณ ระดับความเชืÉอมัÉน 95%  โดยทีÉนักศึกษามีการรับรู้ปัจจยัภายในองคก์รทัÊงสองประเด็นมากกวา่ผูใ้ชบ้ณัฑิต  เมืÉอทดสอบสมมติฐานทีÉว่าปัจจยัภายในองคก์รส่งผลต่อบุคลิกภาพตราองคก์รพบว่า ปัจจยัภายในองคก์ร ของนักศึกษาไดแ้ก่ คุณภาพการศึกษา (β = .400, t = 9.783*** p < .001) และ การสืÉอสารองค์กร (β = .295, t = 7.395***, p < .001) ส่งผลต่อการรับรู้บุคลิกภาพตราองคก์ร อยา่งมีนยัสาํคญั  ณ ระดบัความเชืÉอมัÉน 95%   ส่วนผลการทดสอบสมมติฐานของผูใ้ชบ้ณัฑิต พบวา่ การสืÉอสารองคก์ร (β = .368, t = 3.955***, p < .001) ส่งผลต่อการรับรู้บุคลิกภาพตราองคก์ร อยา่งมีนัยสําคญั  ณ ระดบัความเชืÉอมัÉน 95%  ส่วนคุณภาพการศึกษาไม่ส่งต่อการรับรู้บุคลิกภาพตราองค์กรของผูใ้ชบ้ณัฑิต ดังแสดงในตารางทีÉ 2    จากการทดสอบสมมุติฐานในเรืÉอง ปัจจยัภายในองคก์รส่งผลต่อความตัÊงใจบอกต่อของนกัศึกษา พบวา่ มีเพียงปัจจัยภายในองค์กร ด้านการสืÉอสารองค์กร (β = .731, t = 12.349***, p < .001) ทีÉส่งผลต่อความตัÊงใจบอกต่ออย่างมีนยัสาํคญั  ณ ระดบัความเชืÉอมัÉน 95%   ส่วนผูใ้ชบ้ณัฑิต พบวา่มีเพียงปัจจยัภายในองคก์รดา้นคุณภาพการศึกษา (β = .636, t = 5.429***, p < .001) ทีÉส่งผลต่อความตัÊงใจบอกต่ออยา่งมีนยัสาํคญั  ณ ระดบัความเชืÉอมัÉน 95%   ส่วนการรับรู้บุคลิกภาพตราองคก์รของนกัศึกษา (β = .879, t = 19.048***, p < .001) และผูใ้ชบ้ณัฑิต (β = .897, t = 6.551***, p < .001) ส่งผลต่อความตัÊงใจบอกต่ออยา่งมีนยัสาํคญั  ณ ระดบัความเชืÉอมัÉน 95% ดงัแสดงใน ตารางทีÉ 3   ตารางทีÉ 3 ผลการทดสอบสมมติฐาน อิทธิพลระหวา่งตวัแปร ตวัแปรตาม ตวัแปรตน้ β t p-value Regression Value ปัจจยัภายในองคก์รส่งผลต่อการรับรู้บุคลิกภาพตราองคก์ร การรับรู้บุคลิกภาพตราองคก์ร (นกัศึกษา) 
Constant  1.150 9.801*** .000 R  =  .718          R square = .516 Adjust R square = .514 F = 237.744 คุณภาพการศึกษา  .400 9.783*** .000 การสืÉอสารองคก์ร  .295 7.395*** .000 การรับรู้บุคลิกภาพตราองคก์ร (ผูใ้ช้บณัฑิต) Constant  2.364 6.311*** .000 R  =  .472          R square = .223 Adjust R square = .196 F = 8.180 คุณภาพการศึกษา  -.047 -.555 .581 การสืÉอสารองคก์ร  .368 3.955*** .000 บุคลิกภาพตราองคก์ร  .897 6.551*** .000     
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ตารางทีÉ 3 (ต่อ) ตวัแปรตาม ตวัแปรตน้ β t p-value Regression Value ปัจจยัภายในองคก์รส่งผลต่อความตัÊงใจบอกต่อของนกัศึกษาและผูใ้ชบ้ณัฑิต ความตัÊงใจบอกต่อ (นกัศึกษา) 
Constant  .904 5.321* .000 R = .641           R square = .410 Adjust R square = .408 F = 155.550 คุณภาพการศึกษา  .038 .652 .514 การสืÉอสารองคก์ร  .731 12.349*** .000 ความตัÊงใจบอกต่อ (ผูใ้ชบ้ณัฑิต) 
Constant  1.744 3.695*** .000 R = .589           R square = .347 Adjust R square = .324 F = 15.168 คุณภาพการศึกษา  -.104 -.978 .332 การสืÉอสารองคก์ร  .636 5.429*** .000 การรับรู้บุคลิกภาพตราองคก์รส่งผลต่อความตัÊงใจบอกต่อของนกัศึกษาและผูป้ระกอบการทีÉใชบ้ณัฑิต ความตัÊงใจบอกต่อ (นกัศึกษา) 
Constant .586 3.425*** .000 R = .669           R square = .448 Adjust R square = .447 F = 362.827 บุคลิกภาพตราองคก์ร  .879 19.048*** .000 

ความตัÊงใจบอกต่อ (ผูใ้ชบ้ณัฑิต) 
Constant .659 1.294 .201 R = .652           R square = .516 Adjust R square = .514 F = 42.909  สรุปผลการวจิัย  จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจของปัจจยัภายในองค์กรทีÉมีอิทธิพลต่อภาพลกัษณ์องค์กรพบว่าปัจจัยภายในองค์กรประกอบดว้ย 2 ปัจจยั  ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการสืÉอสารองค์กร และ ปัจจยัดา้นคุณภาพการศึกษา ซึÉ งสนับสนุนทฤษฎีบุคลิกภาพตราสินคา้ ของ D. Aaker (1996) และ J. Aaker (1997) ทีÉไดเ้สนอแนวทางในการสร้างบุคลิกภาพตราสินคา้ไวว้่าบุคลิกภาพตราสินคา้หรือบุคลิกภาพตราองค์กรสามารถสร้างไดจ้ากปัจจัยทีÉเกีÉยวขอ้งกับตวัสินคา้หรือองค์กรเช่น หมวดหมู่ของสินคา้ (คณะวชิา หรือหลกัสูตร) คุณสมบตัิของสินคา้ (วธีิการสอน) ลกัษณะทางกายภาพ (อาคารสถานทีÉ) การสืÉอสารการตลาด สญัลกัษณ์ และภาพลกัษณ์ของผูบ้ริหารระดบัสูงขององคก์ร นอกจากนีÊยงัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของกลุธิดา ธรรมวิภชัน์ (2545) ทีÉทาํการศึกษาเรืÉองการสาํรวจภาพลกัษณ์ของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีรจอมเกลา้ธนบุรี ปัจจยัสาํคญัคือคุณภาพการศึกษาและชืÉอเสียงเกียรติภูมิซึÉ งองค์ประกอบจากทฤษฎีและงานวิจัยดงักล่าวเป็นส่วนหนึÉ งของปัจจัยภายในองคก์รทีÉพบในการศึกษานีÊ   จากการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนั ของบุคลิกภาพตราองคก์รทัÊงหมด 6 ประเภท ทีÉคลอบคลุมทัÊง 42 ลกัษณะ ไดแ้ก่  บุคลิกภาพติดดิน จริงใจ น่าตืÉนเตน้ มีความสามารถ โกห้รู และห้าวหาญ  บุคลิกภาพตราองคก์รทัÊง  4 ลกัษณะ ไดแ้ก่ น่าตืÉนเตน้ มีความสามารถ โกห้รู และห้าวหาญ สนบัสนุนทฤษฎีบุคลิกภาพตราสินคา้ ของ Aaker (1997) ซึÉ งมีคุณลกัษณะยอ่ยเหมือนกนัทุกประการ นอกจากนีÊผลการวิจยัในครัÊ งนีÊยงัพบวา่ บุคลิกภาพตราองคก์รแบบจริงใจ ตามทฤษฎีของ Aaker (1997) มีการจาํแนกออกเป็น 2 บุคลิกภาพ ไดแ้ก่ ลูกทุ่ง-ติดดิน และจริงใจ เนืÉองจากถูกนาํมาใชใ้นบริบททีÉแตกต่างกนั ดงันัÊนทฤษฎีบุคลิกภาพตราสินคา้ไดถู้กพฒันาขึÊนจากบริบททีÉแตกต่าง 
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กนัอยา่งมีนยัสาํคญัเมืÉอนาํไปใชใ้นวฒันธรรมหรือประเทศทีÉแตกต่างกนั (Voeth and Herbst, 2008) ซึÉงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของดวงแข   จิตตางกูร และคณะ (2553) ทีÉไดใ้ชเ้ครืÉองมือวดัของ Aaker (1997) ศึกษาบุคลิกภาพตราสินคา้ของรายการข่าวทางโทรทศัน์ของไทย ซึÉ งพบลกัษณะบุคลิกภาพเพียง 4 กลุ่ม และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Voeth and Herbst (2008) ทีÉได้ทาํการศึกษาบุคลิกภาพตราสินคา้ขององค์กรทีÉไม่แสวงหากาํไรในประเทศเยอรมนันี ทีÉพบบุคลิกภาพขององค์กรทีÉไม่แสวงหากาํไรเพียง 3 มิติเท่านัÊน  นอกจากนีÊ ยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Viktor (2013) ทีÉไดท้าํการศึกษาบุคลิกภาพตราสินคา้ขององคก์รทีÉไม่แสวงหากาํไรในประเทศสวเีดน ทีÉพบบุคลิกภาพขององคก์รทีÉไม่แสวงหากาํไรถึง 7 มิติ  นอกจากนีÊ  งานวิจยันีÊ ยงัพบว่านักศึกษามีความภูมิใจ ไดเ้ป็นนักศึกษา มทร.อีสาน วิทยาเขตขอนแก่น  อาจารย์ผูส้อนมีความรู้ ความสามารถเชิงวชิาการ ดูแลเอาใจใส่ใหค้าํแนะนาํแก่นกัศึกษาเป็นอยา่งดี และมหาวทิยาลยัจดัการเรียนการสอนทีÉมีคุณภาพ  ซึÉ งสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัทีÉพบจากผูใ้ชบ้ณัฑิตว่ามีความมัÉนใจในคุณภาพบณัฑิตของมหาวิทยาลยัฯ มหาวิทยาลยัผลิตบณัฑิตสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูใ้ชบ้ณัฑิต และบณัฑิตของมหาวิทยาลยัสามารถทาํงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ผลการศึกษาดงักล่าวสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กุลธิดา ธรรมวภิชัน์ (2545) ทีÉพบวา่เหตุผลทีÉนกัเรียนมาเรียนทีÉมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้ธนบุรี เพราะชืÉอเสียงของมหาวิทยาลยั และรูปแบบการสอนดี มีผลงานวิชาการ งานวิจยัออกมาอยา่งต่อเนืÉอง  สาํหรับการรับรู้บุคลิกภาพตราองคก์รของนกัศึกษาและผูใ้ชบ้ณัฑิตทีÉต่อมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตขอนแก่น พบวา่นักศึกษาและผูใ้ชบ้ณัฑิตมีการรับรู้บุคลิกภาพตราองคก์รไม่แตกต่างกนั โดยรับรู้วา่มหาวิทยาลยัฯ มีบุคลิกภาพมีความสามารถ จริงใจ เขม้แข็งและน่าตืÉนเตน้ สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ สิรินทร  คุม้ไข่นํÊ า (2557) ทีÉว่าบุคลิกภาพเด่นของวทิยาลยัการอาชีพบา้นไผ ่ไดแ้ก่น่าตืÉนเตน้ มีความสามารถ และจริงใจ เช่นเดียวกบังานวจิยัของ Polyporat (2011) ทีÉพบว่าบุคลิกภาพตราสินคา้ของมหาวิทยาลยัในประเทศไทย ไดแ้ก่ บุคลิกภาพจริงใจ บุคลิกภาพมีความสามารถ และบุคลิกภาพเขม้แข็ง และยงัสอดคลอ้งกบังานวิจัยของก่อพงษ์  พลโยราช และ วรุณ  ตนัตระบณัฑิตย ์(2550) ทีÉพบว่า บุคลิกภาพตราสินคา้ของธนาคารพาณิชย์ทีÉเด่นชดัมากทีÉสุดคือบุคลิกภาพมีความสามารถ น่าตืÉนเตน้ และโก้หรูมีระดบั นอกจากนีÊ ยงัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ดวงแข จิตตางกูร และ สราวธุ อนนัตชาติ (2553) ทีÉพบวา่บุคลิกภาพตราสินคา้ของรายการข่าวทางโทรทศัน์ช่อง 3 และช่องโมเดิร์นไนท ์มีบุคลิกภาพแบบมีความสามารถ และทนัต่อเหตุการณ์ (ทนัสมยั)   จากการทดสอบสมมติฐานการวิจยัพบว่าเพศทีÉแตกต่างกนัมีการรับรู้บุคลิกภาพตราองคก์รทีÉแตกต่างกนัอย่างมีนยัสาํคญัโดยมีความแตกต่างกนัในดา้นการรับรู้บุคลิกภาพแบบมีความสามารถ และบุคลิกภาพแบบโกห้รูโดยเพศหญิงรับรู้วา่มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วิทยาเขตขอนแก่นมีบุคลิกภาพแบบมีความสามารถมากกวา่เพศชาย ส่วนเพศชายรับรู้บุคลิกภาพแบบโกห้รูของมหาวิทยาลยัฯมากกว่าเพศหญิงในขณะทีÉนกัศึกษาและผูใ้ชบ้ณัฑิตมีการรับรู้บุคลิกภาพตราองคก์รของมหาวทิยาลยัฯ ไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ก่อพงษ ์ พลโยราช วรุณ  ตนัตระบณัฑิตย ์(2550)  เพศทีÉแตกต่างกนัมีการรับรู้บุคลิกภาพตราสินคา้แตกต่างกนัโดยเพศหญิงเห็นว่าบุคลิกภาพของธนาคารไทยมีความน่าตืÉนเตน้มากกวา่เพศชายนอกจากนีÊผลการทดสอบสมมติฐานยงัพบวา่นกัศึกษาและผูใ้ชบ้ณัฑิตมีการรับรู้การสืÉอสารตราองคก์รของมหาวิทยาลยัฯ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั ในเรืÉอง การประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสารผ่านทุกสืÉอ และเรืÉองความยาวของชืÉอของมหาวิทยาลยัทีÉยากแก่การจดจาํโดยทีÉนักศึกษามีการรับรู้ปัจจัยภายในองค์กรทัÊ งสองประเด็นมากกว่าผูใ้ช้บัณฑิตสนับสนุนแนวคิดของ Schiffman and Kanuk (2007) ทีÉว่าการทีÉบุคคลจะมีการรับรู้อย่างไรขึÊนอยู่กับประสบการณ์และลกัษณะเฉพาะบุคคลทีÉแตกต่างกนัทีÉมีต่อตวักระตุน้หรือปัจจยัแห่งการรับรู้นัÊนดงันัÊนการไดรั้บปัจจยัเดียวกนัของบุคคลทัÊงสองกลุ่มอาจทาํใหก้ารรับรู้แตกต่างกนัได ้จากการศึกษาอิทธิพลของปัจจยัภายในองค์กรทีÉมีต่อบุคลิกภาพตราองค์กรและการบอกต่อ พบว่าปัจจยัภายในองคก์รไดแ้ก่ คุณภาพการศึกษา และการสืÉอสารองคก์รส่งผลในทางบวกต่อการรับรู้บุคลิกภาพตราสินคา้ อยา่งมีนยัสาํคญั



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  397 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”   

ทางสถิติ ซึÉ งสนับสนุนแนวคิดของ  D. Aaker (1996) และ J.Aaker (1997) ทีÉว่า องค์ประกอบของการสร้างบุคลิกภาพตราสินคา้สามารถสร้างไดจ้ากปัจจยัทีÉเกีÉยวกบัสินคา้หรือองค์กร นอกจากนีÊ ยงัพบว่าปัจจยัภายในองค์กรส่งผลในทางบวกต่อความตัÊงใจบอกต่อ ในดา้นการสืÉอสารองคก์รสาํหรับนกัศึกษาและดา้นคุณภาพการศึกษาสาํหรับผูใ้ชบ้ณัฑิตอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติซึÉ งสนับสนุนแนวคิดเกีÉยวกบัการบอกต่อ ทีÉว่าการบอกต่อเป็นกิจกรรมในการแบ่งปันทางความคิดเห็นเกีÉยวกับประสบการณ์ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัธุรกิจหรือองคก์รทีÉบุคคลเกีÉยวขอ้งดว้ย (Maru et al., 1994) และการบอกต่อเป็นผลมาจากการประเมินสินคา้หรือบริการและความคาดหวงัทีÉมีต่อสินคา้หรือบริการโดยเฉพาะอยา่งยิÉงธุรกิจบริการหรือองคก์รทีÉใหบ้ริการเป็นหลกัเช่น สถาบนั การศึกษา ซึÉงเป็นสิÉงนาํเสนอทีÉไม่มีตวัตน ไม่สามารถทดลองก่อนการตดัสินใจซืÊอได ้(Zeithaml, 1981; Jaroenwanit and Noth 2015)   สาํหรับผลการทดสอบสมมติฐานอิทธิพลการรับรู้บุคลิกภาพตราองค์กรทีÉมีต่อความตัÊงใจบอกต่อพบว่าการรับรู้บุคลิกภาพตราองคก์รส่งผลต่อความตัÊงใจในการบอกต่อของนกัศึกษาและผูใ้ชบ้ณัฑิตอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติซึÉงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Polyorat (2011) ทีÉพบว่าบุคลิกภาพตราสินคา้และการบอกต่อมีความสัมพนัธ์กนัซึÉ งบุคลิกภาพจริงใจและบุคลิกภาพมีความสามารถมีอิทธิพลต่อการบอกต่อของนกัศึกษามหาวทิยาลยัอยา่งมีนยัสาํคญัและสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ Romero and Gomez (2015) ทีÉพบว่าบุคลิกภาพตราสินคา้คอมพิวเตอร์โนต้บุค้ทีÉมีบุคลิกภาพแบบประสบความสําเร็จและบุคลิกภาพแบบจริงใจมีความสมัพนัธ์ทางบวกต่อความตัÊงใจซืÊออยา่งมีนยัสาํคญัและยงัสนบัสนุนแนวคิดของ Mishra (2011) ทีÉวา่บุคลิกภาพตราสินคา้สามารถส่งผลถึงความชอบและความมัÉนใจในองคก์รของลูกคา้ และช่วยสร้างสัมพนัธ์อนัดีระหวา่งองคก์รกบัลูกคา้นัÉนคือหากองคก์รมีบุคลิกทีÉชดัเจนยอ่มส่งผลใหต้ราองคก์รสามารถดาํรงอยูแ่ละง่ายต่อการจดจาํของลูกคา้ได ้ ดงันัÊน มหาวิทยาลยัควรทาํการส่งเสริมภาพลกัษณ์ให้ตรงกบับุคลิกภาพองคก์รในมุมมองของนกัศึกษาและผูใ้ช้บณัฑิต และใชเ้ป็นจุดแขง็ในพฒันาการจดัการศึกษาและการสืÉอสารองคก์รสู่สังคมภายนอก นอกจากนีÊการรับรู้บุคลิกภาพตราองคก์รทีÉชดัเจน และการสร้างบุคลิกภาพให้สอดคลอ้งกบัสิÉงทีÉนกัศึกษาและผูใ้ชบ้ณัฑิตรวมถึงบุคคลทัÉวไปรับรู้จะช่วยในการบริหารภาพลกัษณ์องคก์ร เนืÉองจากบุคลิกภาพตราองคก์รเป็นสิÉงทีÉช่วยสนบัสนุนความรู้สึกนึกคิดของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียว่าเป็นองค์กรสําหรับเขาหรือเธอหรือไม่  (Belk, 1988) อีกทัÊงยงัช่วยเพิÉมคุณค่าและสร้างความมัÉนใจในการใชบ้ริการ (Triplett, 1994) ซึÉ งมีผลต่อการเลือกศึกษาต่อของนกัศึกษา ตลอดจนความร่วมมือและการรับบณัฑิตของมหาวิทยาลยัเขา้ทาํงาน  นอกจากนีÊ บุคลิกภาพตราองคก์รยงัสามารถสร้างภาพลกัษณ์ระยะยาวด้วยการสร้างคุณค่าตราองคก์ร รวมถึงสร้างเอกลกัษณ์ทีÉแตกต่างให้กบัจากองค์กรอืÉนดว้ยกาํหนดแนวทางใน การสืÉอสารไปยงักลุ่มเป้าหมายและบุคคลทัÉวไป ทีÉตรงประเด็นและชดัเจนมากขึÊน ดงันัÊนเมืÉอมหาวทิยาลยัพฒันาคุณภาพการศึกษาใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการและความคาดหวงัของผูเ้รียน และผูใ้ชบ้ณัฑิตยอ่มนาํมาซึÉ งการรับรู้บุคลิกภาพตราองค์ หรือภาพลกัษณ์ทีÉดีทีÉสามารถนาํไปสู่การบอกต่อ และช่วยสร้างแรงจูงใจในการเขา้ศึกษาต่อจากประโยชน์ อนัไดแ้ก่ ความรู้ คุณภาพการศึกษา ความมุ่งหมายดา้นอาชีพในอนาคตทีÉนักศึกษาจะได้รับ นอกจากนีÊ การพฒันาด้านคุณภาพการศึกษาอย่างเดียวอาจจะไม่เพียงพอต่อการสร้างการรับรู้และแรงจูงใจในการศึกษาต่อ และการรับบณัฑิตของมหาวทิยาลยัเขา้ทาํงาน หากแต่ตอ้งอาศยัการสืÉอสารองคก์รทีÉมีประสิทธิภาพดว้ย ดงันัÊนการประชาสัมพนัธ์หรือการบอกกล่าวเชิงรุก ทัÊงสืÉอประชาสมัพนัธ์ระดบัมวลชน สืÉอสังคมออนไลน์ การใหค้วามร่วมมือกบัจงัหวดั หรือแมแ้ต่การสร้างเครือข่ายพนัธมิตรกบัหน่วยงานเอกชนในลกัษณะบริการวิชาการหรือความร่วมมือทางวชิาการจึงเป็นสิÉงจาํเป็นอยา่งยิÉงในการสร้างภาพลกัษณ์และบุคลิกภาพตราองคก์รทีÉแขง็แร่งในจิตใจของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทัÊงหมด    
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สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูม ิ Problem Effecting Work Of Academic Staff  Rajamangala University Of Technology Suvarnabhumi  สุมาลี  นามโชติř*  สุภานนัต ์จนัทร์ตรี2  มนตรี หงษเ์วยีงจนัทร์3   Sumalee Namachote1* Supanan Juntree2 Montree Hongwaingjan3  บทคดัย่อ    การวิจยัครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค ์เพืÉอศึกษาสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  และเพืÉอเปรียบเทียบสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ซึÉ งจาํแนกตามเพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายได้เฉลีÉย ต่อเดือน และตาํแหน่งงาน กลุ่มตวัอย่างทีÉศึกษา คือ บุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  จาํนวนทัÊงสิÊน 251 คน เครืÉองมือทีÉใช ้คือ แบบสอบถามทีÉผูว้จิยัสร้างขึÊนเองและมีความเชืÉอมัÉน 0.8589 ทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา และสถิติเชิงอนุมานไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน  ทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบที (t-test)  ผลการวิจยัพบว่า ř) ภาพรวมทัÊง 4 ดา้น มีผลต่อคุณภาพการปฏิบติังาน ซึÉ งภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ด้านความมัÉนคงในอาชีพ แสดงว่า ปัญหาด้านความมัÉนคงในอาชีพส่งผลต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  2) เปรียบเทียบความแตกต่าง  พบว่า เพศ ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05 และ  อาย ุระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน และตาํแหน่งงาน มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติระดบั 0.05   คาํสําคญั :  บุคลากรสายวชิาการ, สภาพปัญหาการปฏิบติังาน, คุณภาพการปฏิบติังาน           
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ABSTRACT   This research aimed to examine the problem effecting work of academic staff Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi. The purposes of this research were to 1) investigate the problem effecting work of academic staff Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi and 2) explore the comparative the problem effecting work of academic staff Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi ; classified by sex,  age,  education, revenue average per month, and position. The sample groups were academic staff Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi, totally 251 respondents. The questionnaires were used as a research tool to collect data, with reliability at 0.8589. Then the data was analyzed by statistics including percentage, mean and standard deviation, meanwhile t-test, one-way ANOVA and Fisher’ Least Significant Difference (LSD) were also applied for hypothesis test. The study found that 1) The overall, there were 4 aspects has quality of operating work in the high level, by mean that is reputation work, job descriptive, management, and revenue and welfare 2) No significantly different of problem effecting work by sex at 0.05. In contrast, the problem effecting work which classified by their age, education, revenue average per month and position was significantly different at 0.05 and 0.001 respectively  Keywords : Academic staff,  Problem effecting work,  Quality of work          ř สาขาวิชาการบญัชี คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ตาํบลยา่นยาว อาํเภอสามชุก  จงัหวดัสุพรรณบุรี 72130 1 Department of Accounting , Faculty of Business and Administration of Information Technology, Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi, Yanyaw Sub-district, Samchuck District, Suphan Buri Province 72130 2 สาขาวิชาการบญัชี คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ตาํบลยา่นยาว อาํเภอสามชุก  จงัหวดัสุพรรณบุรี 72130 2 Department of Accounting , Faculty of Business and Administration of Information Technology, Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi, Yanyaw Sub-district, Samchuck District, Suphan Buri Province 72130 3 นัก ศึ ก ษ า สาขาวิชาการบัญชี คณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ต ําบลย่านยาว   อ ําเภอสามชุก  จงัหวดัสุพรรณบุรี 72130 3 Student Department of Accounting , Faculty of Business and Administration of Information Technology, Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi, Yanyaw Sub-district, Samchuck District, Suphan Buri Province 72130 *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : Namachote_s@hotmail.com 
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บทนํา การเปลีÉยนแปลงอยา่งรวดเร็วของเศรษฐกิจโลก และเทคโนโลยีมีผลให้ประเทศไทยตอ้งมีการเร่งรัดการพฒันาประเทศใหท้นัต่อการเปลีÉยนแปลงดงักล่าว รัฐมีนโยบายขบัเคลืÉอนประเทศและสังคมไทยสู่ระบบเศรษฐกิจใหม่ การศึกษานบัไดว้า่เป็นเครืÉองมือสาํคญัอนัหนึÉง ในการพฒันาความรู้ ความคิด ความประพฤติ ทศันคติ ค่านิยม และคุณธรรมของบุคคล  เพืÉอใหเ้ป็นพลเมืองทีÉดีมีคุณภาพและประสิทธิภาพ เมืÉอบา้นเมืองประกอบไปดว้ยพลเมืองทีÉมีคุณภาพและประสิทธิภาพ การพฒันาประเทศชาติก็ยอ่มทาํไดโ้ดยสะดวก ราบรืÉน ไดผ้ลทีÉแน่นอนและรวดเร็ว ซึÉงสอดคลอ้งกบันโยบายของรัฐบาลทีÉยกให้การศึกษาไทยเป็นภาวะการศึกษาแห่งชาติ ดงัจะเห็นไดจ้ากโครงการยกระดบัมาตรฐานภาษาองักฤษในทุกหลกัสูตร  ใหเ้ร่งยกระดบัมาตรฐานภาษาองักฤษในกลุ่มเป้าหมายหลกันกัเรียน นกัศึกษา ใหมี้ความรู้และสามารถใชใ้นการสืÉอสารเพืÉอการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน รวมถึงครู อาจารย ์และบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา ออกขอ้กาํหนดกฎเกณฑ์ควบคุมการดาํเนินงานของมหาวิทยาลยัต่าง ๆ ในประเทศไทย ประกอบกบัการควบคุมตามนโยบายของรัฐทางดา้นการศึกษาเพืÉอเป็นแนวทางในการผลิตและพฒันากาํลงัคนทัÊงในระดบักึÉ งฝีมือ ระดบัฝีมือ ระดบัเทคนิค และระดบัเทคโนโลยีทีÉมีคุณภาพ ตลอดจนความสอดคลอ้งของการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศและสังคมโลกในยุคโลกาภิวฒัน์  โดยผูที้Éจะเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาให้นโยบายประสบความสาํเร็จนัÊนๆ ก็คือ บุคลากรหรือพนกังาน และฝ่ายทีÉให้การศึกษาต่อระบบการศึกษาในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ก็คือ หน่วยงานฝ่ายวชิาการ แต่สิÉงทีÉจาํเป็นต่อหน่วยงานฝ่ายวชิาการสิÉงหนึÉง ก็คือ การพฒันาความรู้ของบุคลากร ไม่วา่จะเป็นเรืÉองของการเตรียมสอน การอบรมพฒันา การศึกษาคน้ควา้อิสระในรูปแบบต่าง ๆ ต่างก็มีความสําคญัอย่างยิÉงต่อการพฒันาความรู้ของผูส้อน แต่เนืÉองดว้ยภาระหน้าทีÉทีÉตอ้งรับผิดชอบของฝ่ายวิชาการมีหลากหลาย ซึÉ งการทีÉบุคลากรไดรั้บหนา้ทีÉในหลาย ๆ  อยา่งนบัไดว้า่เป็นสิÉงทีÉทาํใหเ้กิดการเรียนรู้ทีÉดี แต่ในขณะเดียวกนัก็อาจจะทาํใหบุ้คลากรเกิดการสับสน เกิดความล่าชา้ในงาน มีเวลาไม่เตม็ทีÉในการทาํงาน และทา้ยสุดอาจจะก่อใหเ้กิดทศันคติทีÉไม่ดีต่อองคก์ร อาจจะทาํใหเ้กิดผลิตผลทีÉไม่ดี ซึÉงนัÉนก็คือ นกัศึกษาอาจจะไม่ไดรั้บสิÉงใหม่ ๆ  และความรู้ไดอ้ยา่งเตม็ทีÉและเพียงพอ ซึÉงอาจส่งผลต่อการแข่งขนัของตลาดแรงงานในอนาคตได ้ จากปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงสนใจทีÉจะศึกษาสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการทาํงานของบุคลาการสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ เพืÉอเป็นขอ้มูลพืÊนฐานในการปรับปรุงแกไ้ข พฒันายกระดบัคุณภาพชีวิตในการทาํงานและส่งเริมให้การจดัการศึกษาเกิดประสิทธิภาพสูงสุด อนัจะเป็นผลทาํให้นักเรียนทีÉศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ พึงไดรั้บความรู้สูงสุด พร้อมทีÉจะเขา้สู่ตลาดแรงงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ วตัถุประสงค์ของการวจิัย  1. เพืÉอศึกษาสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบตัิงานของบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  2.  เ พืÉ อ เ ป รี ย บ เ ที ย บ สภา พ ปั ญห า ทีÉ ส่ ง ผ ล ต่ อ คุ ณ ภา พ ก าร ป ฏิ บั ติ ง า นข อ ง บุ ค ล าก ร สา ย วิชา ก า ร  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ เมืÉอจาํแนกเป็น เพศ อาย ุระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน  และตาํแหน่งงาน กรอบแนวคิดในการวจิยั     ผูว้ิจยัทาํการศึกษาเรืÉองสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานของบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ โดยไดน้าํกรอบแนวคิดของ Bruce & Blackbum (1992) มาประยุกต์และสร้างเป็นกรอบแนวคิด ดงัภาพทีÉ 1  
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            ตวัแปรตน้                                                                               ตวัแปรตาม  (Independent variables)                                           (Dependent variables)                                                    
ภาพทีÉ 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

สมมตฐิานการวจิยั  สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานของบุคลากรสายวิชาการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ แตกต่างกนัเมืÉอจาํแนกตาม เพศ อาย ุระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน และตาํแหน่งงาน  วธิีดาํเนินการวิจยั 1. ประชากรทีÉใชใ้นการวิจยัครัÊ งนีÊ  คือ บุคลากรสายวิชาการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภมิู ทัÊง 4 แห่ง ประกอบดว้ย ศูนยสุ์พรรณบุรี 157 คน ศูนยพ์ระนครศรีอยธุยา-วาสุกรี 141 คน ศูนยพ์ระนครศรีอยธุยา-หันตรา 183 คน และศูนยน์นทบุรี 191 คน รวมทัÊงหมดเป็นจาํนวน 672 คน (กองบริหารงานบุคคลมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภมิู, 2560, มกราคม 4) 2. กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการศึกษาครัÊ งนีÊ  เนืÉองจากจาํนวนประชากรทีÉศึกษามีจาํนวนทีÉแน่นอน (Finite populations) สูตรทีÉใชใ้นการหาขนาดของตวัอย่างจึงใชสู้ตรของ ทาโรยามาเน่ ) ทีÉระดบัความเชืÉอมัÉนร้อยละ 95 และความคลาดเคลืÉอน 0.05 ในการคาํนวณหาขนาดของตวัอยา่ง (พิชิต ฤทธิÍ จรูญ,2544,หนา้ 138)  ซึÉงไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่งดงันีÊ   ศูนยสุ์พรรณบุรี 59 คน ศูนยพ์ระนครศรีอยุธยา-วาสุกรี 53 คน ศูนยพ์ระนครศรีอยุธยา - หันตรา 68 คน และศูนยน์นทบุรี 71 คน กลุ่มตวัอย่างทัÊงหมด 251 คน 3. เครืÉองมือทีÉใชใ้นงานวจิยั เป็นแบบสอบถามจาํนวน 1 ฉบบั ประกอบดว้ย 3 ส่วน ไดแ้ก่     ส่วนทีÉ 1 แบบสอบถามเป็นขอ้มูลทัÉวไปเกีÉยวกบัสภาพส่วนบุคคลของบุคลากรสายวิชาการ โดยจาํแนกตามเพศ อาย ุระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน และตาํแหน่งงาน     ส่วนทีÉ   2 แบบสอบถามเกีÉยวกับ สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  เพืÉอใชว้ดัระดบัปัจจยั 4 ดา้น คือ ดา้นความมัÉนคงในอาชีพ ดา้นบริหารจดัการ ดา้นลกัษณะของงาน และดา้นรายไดแ้ละสวสัดิการ     ส่วนทีÉ  3 ขอ้เสนอแนะและความคิดเห็นอืÉนๆ   

ขอ้มูลของบุคลากรสายวชิาการ ř.เพศ Ś.อาย ุś.ระดบัการศึกษา  Ŝ.รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน   ŝ.ตาํแหน่งงาน 

สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานของบุคลากรสายวชิาการมหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 1. ดา้นความมัÉนคงในอาชีพ 2. ดา้นบริหารจดัการ 3. ดา้นลกัษณะของงาน Ŝ. ดา้นรายไดแ้ละสวสัดิการ  
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    ลักษณะการให้คะแนนของแต่ละคาํถามนัÊนแบ่งออกเป็น 5 ระดับ ดังนีÊ   (rating scale) และมีระดับการวดัประเภทช่วง (interval scale) การใหค้ะแนนในแต่ละขอ้ถือตามเกณฑต์่อไปนีÊ   5 หมายถึง สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานมากทีÉสุด  4 หมายถึง สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานมาก  3 หมายถึง สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานปานกลาง  2 หมายถึง สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานนอ้ย  1 หมายถึง สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานนอ้ยทีÉสุด 4. ขัÊนตอนในการสร้างเครืÉองมือ     ผูว้จิยัดาํเนินการสร้างเครืÉองมือตามลาํดบัดงันีÊ  1. ศึกษาเอกสารและงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งเพืÉอกาํหนดขอบเขตในการสร้างเครืÉองมือให้สอดคลอ้งกบัตวัแปรทีÉศึกษา 2. ทดสอบความเทีÉยงตรง (validity) ตรวจสอบความเทีÉยงตรงของแบบสอบถามทีÉสร้างขึÊนตามเนืÊอหา และนาํไปปรึกษาคณะกรรมการผูเ้ชีÉยวชาญร่วมกันวิจารณ์และแกไ้ข เพืÉอให้สอดคลอ้งกบัเนืÊอหาทีÉวิจยั โดยให้คะแนนเป็น 3 ระดับ คือ 1 = สอดคล้อง 0 = ไม่แน่ใจ -1 = ไม่สอดคล้อง โดยค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถามตอ้งมีค่าตัÊงแต่ 0.5 ขึÊนไป   3.  การหาความเชืÉอมัÉน (reliability) ผูว้ิจ ัยได้ดาํเนินการหาค่าความเชืÉอมัÉนของเครืÉองมือ โดยการนําแบบสอบถามไปทดลองใช ้(try out) กบับุคลากรสายวิชาการ ของโรงเรียนเขาพระ โรงเรียนสระยายโสม และโรงเรียนบา้นท่า ซึÉ งไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งจาํนวน 30 คน และนาํขอ้มูลทีÉได ้มาตรวจสอบหาสัมประสิทธิÍ ความเชืÉอมัÉน โดยใชส้มัประสิทธิÍ แอลฟา (α – coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ไดค้่าความเชืÉอมัÉน 0.8589 5. การเก็บรวบรวมขอ้มูล        1. ผูว้ิจ ัยได้ทาํหนังสือถึงคณบดีคณะบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ เพืÉอทาํหนงัสือขอความร่วมมือไปยงั ศูนยน์นทบุรี ศูนยห์นัตรา  ศูนยสุ์พรรณบุรี และศูนยว์าสุกรี เพืÉอขออนุญาตในการแจกแบบสอบถามใหก้บับุคลากรสายวชิาการ  ของแต่ละแห่ง                    2. ส่งแบบสอบถามไปถึงผูที้Éเป็นกลุ่มตวัอยา่งทุกรายโดยผูว้จิยัส่งดว้ยตนเอง และรับแบบสอบถามคืน      3. ทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลและดาํเนินการตรวจสอบ   6. การจัดกระทําข้อมูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล ในการศึกษาวิจัยครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจ ัยใช้โปรแกรมสําเร็จรูป ในการประมวลผล และการวเิคราะห์ขอ้มูลทีÉไดจ้ากแบบสอบถามดงัรายละเอียดต่อไปนีÊ       1. วิเคราะห์ขอ้มูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถามนํามาวิเคราะห์ด้วยวิธีแจกแจงความถีÉ หาค่าร้อยละ และนาํเสนอในรูปแบบตารางประกอบคาํอธิบาย      2. วิเคราะห์ขอ้มูลเกีÉยวกบัสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานของบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ โดยใชส้ถิติพืÊนฐาน หาค่าเฉลีÉย และค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน โดยแปลความหมายเฉลีÉยระดบัสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานของบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  โดยกาํหนดช่วงคะแนนตามเกณฑข์อง  ชูศรี วงษรั์ตนะ (ŚŝŜř, หนา้ šŘ) ดงันีÊ            ค่าเฉลีÉย 4.51 – 5.00 หมายถึง  สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานมากทีÉสุด           ค่าเฉลีÉย 3.51 – 4.50 หมายถึง  สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานมาก 
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          ค่าเฉลีÉย 2.51 – 3.50 หมายถึง  สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานปานกลาง           ค่าเฉลีÉย 1.51 – 2.50 หมายถึง  สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานนอ้ย           ค่าเฉลีÉย 1.00 – 1.50 หมายถึง  สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานนอ้ยทีÉสุด                 3. ทดสอบและเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลีÉยของ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนและตาํแหน่งงาน โดยใชก้ารทดสอบค่า (t-test) สาํหรับกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่ม และใชก้ารทดสอบค่าเอฟ (F-test) สาํหรับกลุ่มตวัอย่าง                  2 กลุ่มขึÊนไป เมืÉอมีนยัสาํคญัทางสถิติจึงเปรียบเทียบรายคู่โดยใชว้ิธีของฟิชเชอร์ (Fisher’s Least Signification Difference : LSD)  สรุปผลการวจิัย  จากการวจิยั เรืÉองสภาพปัญหาทีÉส่งผลงต่อคุณภาพการปฏิบติังานของบุคลากรสายวชิาการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  ตอนทีÉ 1 สรุปลกัษณะสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ร้อยละ 51.4 เป็นเพศชาย มีอายุระหว่าง 25 - 23 ปี ระดับการศึกษา ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 58.6 มีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 25,000 – 30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 46.6 และตาํแหน่งงานเป็นพนกังานมหาวทิยาลยั คิดเป็นร้อยละ 96.0   ตอนทีÉ 2 ระดบัสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานของบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ใน 4 ดา้น ไดผ้ลดงัตารางทีÉ 1 ดงันีÊ    

  จากตารางทีÉ 1 แสดงใหเ้ห็นวา่ในภาพรวมสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานของบุคลาการสายวชิาการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ อยูใ่นระดบัมาก (X = 3.59, S.D. 0.69)   และเมืÉอเรียงตามลาํดบัปัจจยัทีÉส่งผลตอ่สภาพปัญหาจะสามารถเรียงไดด้งันีÊ  ดา้นความมัÉนคงในอาชีพ (X = 3.62, S.D. 0.71) รองลงมา ดา้นลกัษณะของงาน (X = 3.60, S.D. 0.72)  ดา้นการบริหารจดัการ (X = 3.62, S.D. 0.71)  และดา้นรายไดแ้ละสวสัดิการ (X = 3.62, S.D. 0.71)    ตอนทีÉ 3 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่าง สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานของบุคลากรสายวชิาการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ โดยจาํแนกตามสถานภาพทัÉวไป  ผลการเปรียบเทียบ สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ โดยจาํแนกตามสถานภาพทัÉวไปของบุคลากรสายวิชาการ ซึÉ งประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน และตาํแหน่งงาน ไดผ้ลการศึกษาดงัต่อไปนีÊ  

สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานของบุคลากรสายวชิาการมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ ผลรวมระดบัสภาพปัญหา 
 S.D แปลความ ดา้นความมัÉนคงในอาชีพ 3.62 0.71 มาก ดา้นการบริหารจดัการ 3.59 0.72 มาก ดา้นลกัษณะของงาน 3.60 0.72 มาก ดา้นรายไดแ้ละสวสัดิการ 3.58 0.67 มาก ภาพรวม 3.59 0.69 มาก 
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 3.1 จาํแนกตามเพศ เป็น 2 กลุ่ม คือ เพศชาย และเพศหญิง พบวา่ บุคลากรสายวชิาการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ทีÉมีเพศต่างกนั มีความเห็นเกีÉยวกบัสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบตัิงาน ในภาพรวมไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05    3.2 จาํแนกตามอาย ุเป็น 5 กลุ่ม คือ ต ํÉากวา่ 25 ปี 25 - 35 ปี 36  - 45 ปี 46 - 55 ปี มากกวา่ 55 ปีขึÊนไป พบวา่บุคลากรสายวิชาการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ ทีÉมีอายตุ่างกนั มีความเห็นเกีÉยวกบัสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังาน ในภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05          3.2.1 ดา้นบริหารจดัการ พบวา่บุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ กลุ่มอายตุ ํÉากวา่ 25 ปี กลุ่มอาย ุ 25 - 35 ปี กบักลุ่มอาย ุ36 - 45 ปี กลุ่มอาย ุ46 - 55 ปี กบักลุ่มอาย ุมากกวา่ 55 ปีขึÊนไป มีความเห็นเกีÉยวกบัสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังาน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั Ř.Řŝ        3.2.2 ดา้นลกัษณะของงาน พบวา่บุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ กลุ่มอายุ Śŝ - śŝ ปี กับกลุ่มอายุ 46 - 55 ปี มีความเห็นเกีÉยวกับสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงาน แตกต่างกันอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05        3.2.3 ดา้นรายไดแ้ละสวสัดิการ พบวา่บุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ กลุ่มอาย ุ25 - 35 ปี กบักลุ่มอาย ุมากกวา่ 55 ปีขึÊนไป มีความเห็นเกีÉยวกบัสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังาน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05        3.2.4 ภาพรวม พบว่าบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ กลุ่มอายุตํÉากว่า  25 ปี  25 - 35 ปี กบักลุ่มอายุ 36 - 45 ปี และกลุ่มอายุ 46 - 55 ปี กบักลุ่มอายุมากกว่า 55 ปีขึÊนไป ในภาพรวม มีความเห็นเกีÉยวกบัสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังาน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05  3.3 จาํแนกตามระดบัการศึกษา เป็น 3 กลุ่ม คือ ปริญญาตรี ปริญญาโท และสูงกวา่ปริญญาโท พบวา่บุคลากรสายวชิาการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ ทีÉมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความเห็นเกีÉยวกบัสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังาน ในภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.001         3.3.1 ดา้นความมัÉนคงในอาชีพ พบวา่บุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ กลุ่มการศึกษาปริญญาตรี กับกลุ่มการศึกษาปริญญาโท มีความเห็นเกีÉยวกับสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงาน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05       3.3.2 ด้านบริหารจัดการ พบว่าบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ กลุ่มการศึกษาปริญญาตรี กับกลุ่มการศึกษาปริญญาโท มีความเห็นเกีÉยวกับสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงาน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05        3.3.3 ด้านลกัษณะของงาน พบว่าบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ กลุ่มการศึกษาปริญญาตรี กับกลุ่มการศึกษาปริญญาโท มีความเห็นเกีÉยวกับสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงาน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05        3.3.4 ดา้นรายไดแ้ละสวสัดิการ พบวา่บุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ กลุ่มการศึกษาปริญญาตรี กับกลุ่มการศึกษาปริญญาโท มีความเห็นเกีÉยวกับสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงาน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05         3.3.5 ภาพรวม พบวา่บุคลากรสายวชิาการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ กลุ่มการศึกษาปริญญาตรี กับกลุ่มการศึกษาปริญญาโท มีความเห็นเกีÉยวกับสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังาน แตกต่างกันอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05 
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 3.4 จําแนกตามรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน เป็น 6 กลุ่ม คือ ตํÉากว่า 20,000 บาท 20,001 - 25,000 บาท 25,001 - 30,000 บาท 30,001- 35,000 บาท 35,001 - 40,000 บาท มากกว่า 40,000 บาทขึÊนไป พบวา่ บุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ทีÉมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนแตกต่างกนั มีความเห็นเกีÉยวกบัสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบตัิงาน ในภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.001        3.4.1 ดา้นความมัÉนคงในอาชีพ พบวา่บุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ กลุ่มรายได้เฉลีÉยต่อเดือน 20,001 – 25,000 บาท กับกลุ่ม 25,001 – 30,000 บาท กลุ่ม 30,001 – 35,000 บาท และกลุ่ม 35,001 – 40,000 บาท และกลุ่มรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 25,001 – 30,000 บาท กบักลุ่ม 30,001 – 35,000  บาท มีความเห็นเกีÉยวกบัสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังาน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05        3.4.2 ดา้นบริหารจดัการ พบวา่บุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ กลุ่มรายได้เฉลีÉยต่อเดือน 20,001 – 25,000 บาท กับกลุ่ม 25,001 – 30,000 บาท กลุ่ม 30,001 – 35,000 บาท และกลุ่ม 35,001 – 40,000 บาท และกลุ่มรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 25,001 – 30,000 บาท กบักลุ่ม 30,001 – 35,000 บาท มีความเห็นเกีÉยวกบัสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังาน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05        3.4.3 ด้านลกัษณะของงาน พบว่าบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ กลุ่มรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน ตํÉากว่า 20,000 บาท กบักลุ่ม 30,001 – 35,000 บาท กลุ่มรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 20,001 – 25,000 บาท กบักลุ่ม 25,001 – 30,000 กลุ่ม 30,001 – 35,000 บาท และกลุ่ม 35,001 – 40,000 บาท กลุ่มรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 25,001 – 30,000 บาท กบักลุ่ม 30,001 – 35,000 บาท มีความเห็นเกีÉยวกบัสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังาน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05        3.4.4 ดา้นรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน พบวา่บุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ กลุ่มรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน ตํÉากว่า 20,000 บาท กบักลุ่ม 30,001 – 35,000 บาท กลุ่มรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 20,001 – 25,000 บาท กบักลุ่ม 25,001 – 30,000 บาท กลุ่ม 30,001 – 35,000 บาท และกลุ่ม 35,001 – 40,000 บาท กลุ่มรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 25,001 – 30,000 บาท กบักลุ่ม 30,001 – 35,000 บาท กลุ่มรายได้เฉลีÉยต่อเดือน 30,001 – 35,000 บาท กับกลุ่ม มากว่า 40,000 ขึÊนไป และกลุ่มรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 35,001 – 40,000 บาท กบักลุ่ม มากกวา่ 40,000 บาทขึÊนไป มีความเห็นเกีÉยวกบัสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังาน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05        3.4.5 ภาพรวม พบวา่บุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ กลุ่มรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน ตํÉากว่า 20,000 บาท กบักลุ่ม 30,001 - 35,000 บาท กลุ่มรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 20,001 – 25,000 บาท กบักลุ่ม 25,001 – 30,000 บาท กลุ่ม 30,001 – 35,000 บาท และกลุ่ม 35,001 – 40,000 บาท กลุ่มรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 25,001 – 35,000 บาท กบักลุ่ม 30,001 – 35,000 บาท และกลุ่มรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน 30,001 – 35,000 บาท กบักลุ่ม มากว่า 40,000 ขึÊนไป มีความเห็นเกีÉยวกบัสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังาน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05   3.5 จาํแนกตามตาํแหน่งงาน เป็น 4 กลุ่ม คือ ขา้ราชการ พนกังานมหาวทิยาลยั ลูกจา้งชัÉวคราว ลูกจา้งประจาํ พบวา่ บุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ทีÉมีตาํแหน่งงานแตกต่างกนั มีความเห็นเกีÉยวกบัสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังาน ในภาพรวม แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.001       3.5.1 ด้ า นความมัÉนคงในอาชีพ พบว่าบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ กลุ่มขา้ราชการ กบักลุ่มพนักงานมหาวิทยาลยั ลูกจ้างชัÉวคราว และลูกจ้างประจาํ มีความความเห็นเกีÉยวกับสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบตัิงาน แตกแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05 
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       3.5.2 ด้านบริหารจัดการ พบว่าบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ กลุ่ม ขา้ราชการ กบักลุ่มพนกังานมหาวิทยาลยั และกลุ่มลูกจา้งชัÉวคราว มีความความเห็นเกีÉยวกบัสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังาน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05        3.5.3 ด้านลกัษณะของงาน พบว่าบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ กลุ่ม ขา้ราชการ กบักลุ่มพนกังานมหาวทิยาลยั  มีความคิดเห็นเกีÉยวกบัสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบตัิงาน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05        3.5.4 ดา้นรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน พบวา่บุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ กลุ่มขา้ราชการ กบักลุ่มพนกังานมหาวิทยาลยั มีความความเห็นเกีÉยวกบัสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังาน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05        3.5.5 ภาพรวม พบว่าบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ กลุ่มขา้ราชการ กบักลุ่มพนักงานมหาวิทยาลยั มีความความเห็นเกีÉยวกับสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังาน แตกต่างกันอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05  อภิปรายผล  จากผลการศึกษาเรืÉ อง สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ มีประเด็นสาํคญัทีÉควรจะนาํมาอภิปรายผลดงัต่อไปนีÊ   1. ผลการวเิคราะห์สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานของบุคลากรสายวชิาการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ พบว่าค่าเฉลีÉย ในภาพรวม ทัÊง 4 ดา้น มีความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก ซึÉ งอาจเป็นเพราะวา่บุคลากรในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลส่วนมากจะเป็นพนกังานมหาวิทยาลยั ซึÉ งพนักงานมหาวิทยาลยัฯ นัÉนมีบทบาทต่อการพฒันาการศึกษาเทียบเท่ากับขา้ราชการ แต่เมืÉอดูถึงความมัÉนคงในอาชีพ  การบริหารจดัการ ลกัษณะของงาน และรวมถึงรายไดแ้ละสวสัดิการ พนักงานมหาวิทยาลยั รวมถึงลูกจา้งประจาํ จะมีบทบาทและสิทธิทีÉต่างจากขา้ราชการ จึงทาํให้ในภาพรวมแลว้ปัจจยัทัÊง 4 ดา้นจะมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพการทาํงาน ซึÉงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของประเสริฐ ฉตัรชยัศกัดิÍ  (2556)  ศึกษาวิจยัเรืÉอง การเพิÉมประสิทธิภาพการปฏิบตัิงานของบุคลากรสาํนักราชเลขาธิการ : กรณีศึกษาแรงจูงใจ พบว่าขา้ราชการสงักดักลองกลาง สาํนกัราชการเลขาธิการ มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานดา้นต่างๆ  เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ดา้นความรับผิดชอบและความสาํเร็จของงานมีค่าเฉลีÉยสูงสุด       1.1 ดา้นความมัÉนคงในอาชีพ เป็นดา้นทีÉบุคลากรสายวิชาการ มีความคิดเห็นเป็นอนัดบัแรก แต่ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก การทีÉบุคลากรสายวิชาการใหค้วามสําคญัในเรืÉองความมัÉนคงในอาชีพ อาจเป็นเพราะปัจจุบนัสภาพปัญหาเรืÉองความมัÉนคงในอาชีพของพนักงานมหาวิทยาลยั รวมทัÊ งลูกจ้างประจาํ เกิดเป็นปัญหาทีÉสร้างความแตกต่างกันระหว่างขา้ราชการ กบัพนกังานมหาวิทยาลยัและลูกจา้งประจาํ ทีÉใชก้ารกฎระเบียบทีÉแตกต่างกนั รวมทัÊงหน่วยงานหรือสถาบนัต่าง ๆ ภายนอกมองวา่ความมัÉนคงของสายวิชาการทีÉเป็นพนกังานมหาวทิยาลยั และลูกจา้งประจาํ เป็นตาํแหน่งทีÉไม่ย ัÉงยนื และไม่มัÉนคง จึงส่งผลทาํให้เกิดสภาพปัญหาในการทาํงานในภาพรวม เพราะฉะนัÊนมหาวิทยาลยัควรตอ้งให้ความเสมอภาคกบัพนักงานมหาวิทยาลยั และลูกจ้างประจาํ เพืÉอสร้างความมัÉนคงในอาชีพ ซึÉ งจะส่งผลต่อประสิทธิภาพการทาํงานด้วยในอนาคต  แต่ไม่สอดคลอ้งกับ เมธี ไพรชิต (2556) ศึกษาเรืÉ อง การหาปัจจยัทีÉมีผลต่อการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของพนักงาน กรณีศึกษาบริษทั สุธานี จาํกดั พบว่า ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ปัจจยัความมัÉนคงในการทาํงาน ปัจจยัการยอมรับนบัถือ  ปัจจยัลกัษณะของงาน  ปัจจยัการติดต่อสืÉอสารความสมัพนัธ์กบับุคคลอืÉน  อยูใ่นระดบัปานกลาง ปัจจยัค่าจา้งและค่าตอบแทน และปัจจยัการฝึกอบรม อยูใ่นระดบันอ้ย 
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     1.2 ดา้นบริหารจดัการ เป็นดา้นทีÉบุคลากรสายวิชาการ มีความคิดเห็นในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก การทีÉบุคลากรสายวิชาการให้ความสําคญัในเรืÉองบริหารจดัการ อาจเป็นเพราะว่าปัจจุบนัการบริหารจัดการนับว่าเป็นสิÉงสําคญัต่อการกาํหนดนโยบายต่าง ๆ ของมหาวทิยาลยั โดยในปัจจุบนัพนกังานมหาวทิยาลยั ยงัมีส่วนในการบริหารจดัการยงัไม่เตม็ทีÉและไม่หลากหลายในตาํแหน่ง ซึÉ งอาจจะทาํให้เกิดปัญหาต่อการบริหารจดัการในภาพรวมไดเ้นืÉองจากพนักงานมหาวิทยาลยัมีจาํนวนทีÉมากกวา่ขา้ราชการ จึงทาํให้ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ซึÉ งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของวาสนา  พฒันานนัทชยั ศึกษาปัจจยัทีÉส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานสาํนกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์พบวา่ พนกังานสาํนกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานในภาพรวม ปัจจยัจูงใจ และปัจจยัคํÊาจุนอยู่ในระดบัมาก โดยปัจจยัจูงใจ ทีÉอยู่ในระดับมาก  ś ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นความสําเร็จในการทาํงานของบุคคล ดา้นความรับผิดชอบ ดา้นลกัษณะของงานทีÉปฏิบติั และอยู ่ในระดบัปานกลาง Ś ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ และดา้นความกาวหนา้ในตาํแหน่งหนา้ทีÉการงานตามลาํดบั ส่วนปัจจยัค ํÊาจุน อยูใ่นระดบัมากทัÊง  ŝ ดา้น คือ ดา้นความสัมพนัธ์กบัเพืÉอนร่วมงาน ดา้นสภาพการทาํงาน และความมัÉนคง ดา้นผลประโยชน์ตอบแทน ดา้นการปกครองบญัชาการ  และดา้นนโยบายและการบริหาร ตามลาํดบั       1.3 ดา้นลกัษณะของงาน บุคลากรสายวิชาการมีความคิดเห็นว่าสภาพปัญหาของการปฏิบติังานในดา้นของลกัษณะของงาน มีความสาํคญัในระดบัมาก  เพราะวา่ลกัษณะของงานในปัจจุบนัมีลกัษณะหลากหลายหนา้ทีÉ ทาํใหบุ้คลากรสายวิชาการให้ความสาํคญัเป็นอนัดบัตน้ ๆ และยงัเป็นส่วนหนึÉงทีÉทาํให้บุคลากรสายวิชาการมีความตอ้งการทีÉจะให้มีการพฒันาเพิÉมเติม เพราะลกัษณะของงานเป็นสิÉงจาํเป็นทีÉจะทาํให้เกิดประสิทธิภาพในการทาํงาน อนัจะส่งผลทาํให้บุคลาการสายวิชาการปฏิบตัิงานไดเ้ต็มทีÉ เพราะฉะนัÊนควรมีหน่วยงานทีÉสนบัสนุนงานทางดา้นวิชาการเพิÉมขึÊน เพืÉอประโยชน์ต่อการสอนได้อย่างเต็มทีÉ ซึÉ งสอดคล้องกับงานวิจยัของวาสนา  พฒันานันทชัย (2552) ศึกษาปัจจัยทีÉส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานสาํนกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์พบวา่ พนักงานสาํนกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานในภาพรวม ปัจจยัจูงใจ และปัจจยัค ํÊาจุนอยู่ในระดบัมาก โดยปัจจยัจูงใจ ทีÉอยูใ่นระดบัมาก  ś ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นความสาํเร็จในการทาํงานของบุคคล ดา้นความรับผิดชอบ ดา้นลกัษณะของงานทีÉปฏิบตัิ และอยู ่ในระดบัปานกลาง Ś ดา้น ประกอบดว้ย ดา้นการไดรั้บการยอมรับนบัถือ และดา้นความกาวหน้าในตาํแหน่งหนา้ทีÉการงานตามลาํดบั ส่วนปัจจยัค ํÊาจุน อยูใ่นระดบัมากทัÊง  ŝ ดา้น คือ ดา้นความสัมพนัธ์กบัเพืÉอนร่วมงาน ดา้นสภาพการทาํงาน และความมัÉนคง ดา้นผลประโยชน์ตอบแทน ดา้นการปกครองบญัชาการ  และดา้นนโยบายและการบริหาร ตามลาํดบั  1.4 ดา้นรายไดแ้ละสวสัดิการ เป็นดา้นทีÉบุคลากรสายวิชาการใหค้วามสาํคญัในระดบัมากเช่นเดียวกนักบัดา้นอืÉน ๆ  การทีÉบุคลากรสายวิชาการให้ความสาํคญัในเรืÉองรายไดแ้ละสวสัดิการ เป็นสิÉงจูงใจทีÉทาํให้บุคลากรสายวิชาการ รวมถึงบุคลากรทุก ๆ คน ใหค้วามสาํคญั เพราะเมืÉอไหร่ทีÉธุรกิจ มีการจ่ายค่าตอบแทนหรือสวสัดิการทีÉเหมาะสมกบัตาํแหน่งหน้าทีÉ ก็จะทาํใหบุ้คลากรเกิดความพึงพอใจและเกิดแรงจูงใจในการทาํงาน อนัจะส่งผลทาํใหก้ารทาํงานเกิดประสิทธิภาพต่อไป แต่ไม่สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของเมธี ไพรชิต (2556) ศึกษาเรืÉอง การหาปัจจยัทีÉมีผลต่อการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของพนักงาน กรณีศึกษาบริษทั สุธานี จาํกดั พบว่า ดา้นสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ปัจจยัความมัÉนคงในการทาํงาน ปัจจยัการยอมรับนบัถือ  ปัจจยัลกัษณะของงาน  ปัจจยัการติดต่อสืÉอสารความสมัพนัธ์กบับุคคลอืÉน  อยูใ่นระดบัปานกลาง ปัจจยัค่าจา้งและค่าตอบแทน และปัจจยัการฝึกอบรม อยูใ่นระดบันอ้ย  2. การเปรียบเทียบความแตกต่าง สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ เมืÉอจาํแนกออกเป็น เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้เฉลีÉยต่อเดือน และตาํแหน่งงาน 
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     2.1 จาํแนกตามเพศ สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ภาพรวมทัÊง 4 ดา้น พบวา่บุคลากรสายวชิาการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ มีเพศต่างกนั มีความเห็นเกีÉยวกบัสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังาน ในภาพรวมไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05 แต่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของวาสนา  พฒันานนัทชยั (2552)  ศึกษาปัจจยัทีÉส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของพนกังานสาํนกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์พบวา่ เพศ ไม่มีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติัของพนกังานสาํนกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์     2.2 จาํแนกตามอายุ  สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ภาพรวมทัÊง 4 ดา้น พบวา่บุคลากรสายวชิาการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ ทีÉมีอายตุ่างกนัมีความเห็นเกีÉยวกบัสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังาน ในภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05 แต่ไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของวาสนา  พฒันานันทชยั (2552) ศึกษาปัจจยัทีÉส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของพนกังานสาํนกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์พบวา่ อาย ุไม่มีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติัของพนกังานสาํนกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์    2.3 จําแนกตามระดับการศึกษา สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ภาพรวมทัÊง 4 ดา้น พบว่าบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ทีÉมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีความเห็นเกีÉยวกบัสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังาน ในภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติทีÉระดับ 0.001 แต่ไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของวาสนา  พฒันานันทชยั (2552) ศึกษาปัจจยัทีÉส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานสํานกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์พบว่า อายุ ไม่มีผลต่อแรงจงูใจในการปฏิบติัของพนกังานสาํนกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์     2.4 จาํแนกตามรายได้เฉลีÉยต่อเดือน สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานของบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ภาพรวมทัÊง 4 ดา้น พบว่าบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ทีÉมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนแตกต่างกนั มีความเห็นเกีÉยวกบัสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังาน ในภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.001 แต่สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของรัตน์ชนก  จนัยงั (2556) ศึกษาเรืÉองปัจจยัทีÉส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพการทาํงานของพนกังานในองคก์รไม่แสวงผลกาํไร พบวา่ อาย ุลกัษณะของงานทีÉทาํ และรายได ้มีผลต่อปัจจยัจูงใจดา้นความกา้วหนา้ในงาน ส่วนระดบัการศึกษา และลกัษณะของงานทีÉทํามีผลต่อปัจจัยจูงใจด้านการได้รับการยอมรับนับถือ ในด้านอายุและลักษณะของงานทีÉทาํมีผลต่อปัจจัยคํÊ าจุนด้านความสัมพนัธ์กับผูบ้ ังคบับญัชา และลกัษณะของงานทีÉทาํมีผลต่อปัจจัยค ํÊ าจุนดา้นความสัมพนัธ์กับเพืÉอนร่วมงาน ด้านสภาพแวดล้อมในการทํางาน และด้านความมัÉนคงในการทํางาน นอกจากนีÊ ปัจจัยจูงใจและปัจจัยค ํÊ าจุนมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพในการทาํงานดา้นการใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า     2.5 จาํแนกตามตาํแหน่งงาน สภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบตัิงานของบุคลากรสายวิชาการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ภาพรวมทัÊง 4 ดา้น พบวา่บุคลากรสายวชิาการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ ทีÉมีตาํแหน่งงานแตกต่างกนั มีความเห็นเกีÉยวกบัสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังาน ในภาพรวม แตกต่างกนั อยา่งมีนัยสําคัญทางสถิติทีÉระดบั 0.001 ซึÉ งสอดคล้องกับสมมติฐาน แต่ไม่สอดคลอ้งกับงานวิจัยของวาสนา  พฒันานันทชัย (2552) ศึกษาปัจจัยทีÉส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของพนักงานสํานักงานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย์ พบว่า ตาํแหน่งงาน ไม่มีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบติัของพนกังานสาํนกังานทรัพยสิ์นส่วนพระมหากษตัริย ์  จาการวิจยัดงักล่าวผูว้ิจยัทาํการศึกษาเรืÉองสภาพปัญหาทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบติังานของบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภมูิ โดยผลลพัธ์ทีÉไดนี้Ê  สามารถนาํไปใชใ้นการวิเคราะห์วางแผนทางดา้นบุคลากร 
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และสามารถนาํไปพฒันาและปรับปรุงบุคลากรดา้นวิชาการในมหาวิทยาลยัในเรืÉองของการจดัระบบงานในมีความชดัเจนมากยิÉงขึÊน เพืÉอแบ่งเบาภาระงานทีÉมากใหน้อ้ยลง จากนัÊนจะไดมี้เวลาในการพฒันาความรู้ความสามารถใหม้ากยิÉงขึÊน เพืÉอช่วยส่งเสริมดา้นการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพมากยิÉงขึÊน  กิตติกรรมประกาศ  การวิจยัเรืÉอง ปัจจยัทีÉส่งผลต่อคุณภาพการปฏิบตัิงานของบุคลากรสายวิชาการ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล สําเร็จลงได้ด้วยการสนับสนุนและให้ความช่วยเหลืออย่างดียิÉงจากอาจารยทุ์กท่าน  ทีÉให้คาํปรึกษา ให้ขอ้แนะนําและขอ้คิดเห็นต่าง ๆ มาโดยตลอด ผูว้จิยัจึงขอขอบพระคุณไว ้ณ โอกาสนีÊ  ผูว้ิจ ัยขอขอบพระคุณ ผูเ้ชีÉยวชาญทัÊ ง 3 ท่าน ได้แก่ ทีÉกรุณาสละเวลาอนัมีค่าตรวจสอบความเทีÉยงตรง และให้คาํแนะนาํเพืÉอให้เป็นแบบสอบถามทีÉสมบูรณ์ ตลอดจนหน่วยงานทุกหน่วยงานทีÉให้ความอนุเคราะห์ในการจดัทาํงานวิจยัและขอ้มูล             ทา้ยทีÉสุดขอขอบพระคุณ บิดา มารดา ครู อาจารยท์ุกท่านทีÉประสิทธิÍ ประสาทวิชา รวมทัÊงขอขอบพระคุณ เจ้าของตาํรา เอกสาร งานวิจยัทุกชิÊนทีÉไดอ้า้งอิงไว ้และขอขอบคุณครอบครัว และเพืÉอนทุกคนทีÉใหก้าํลงัใจในการทาํงานวิจยัครัÊ งนีÊดว้ยดีเสมอมา และหากงานวิจยัฉบบันีÊ จะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาหรือมีส่วนดีประการใด ขอยกความดีนีÊ แก่บิดามารดา และอาจารยทุ์กท่าน ทีÉถ่ายทอดวชิาความรู้แก่ผูว้จิยั  เอกสารอ้างองิ กองบริหารงานบุคคลมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ .  2560.  ข้อมูลสถิติบุคลากร.  แหล่งทีÉมา : www.personnel.rmutsb.ac.th/statistic.html, 20 มกราคม 2560. กนกวรรณ ชูชีพ. 2551. คุณภาพชีวิตการทํางานของข้าราชการในจังหวดัชายแดนภาคใต้. วิทยานิพนธ์ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต, สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์. กิตตินนัท์ พิศสุวรรณ. 2553. ความตอ้งสวสัดิการของพนกังาน กรณีศึกษา : บริษทั ลานนา อุตสาหกรรม จาํกดั. วิทยานิพนธ์ปริญญาเศรษฐศาสตร์มหาบณัฑิต สาขาวชิาเศรษฐศาสตร์การจดัการ, มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ ประสานมิตร. จุฑาพร กบิลพฒัน์. 2554. คุณภาพชีวิตในการทํางานกับความผูกพนัต่อองค์กรของบุคลากร คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี. การคน้ควา้อิสระปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต,มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี.  ชนิดา เล็บครุฑ. 2554. ผลกระทบของคุณภาพชีวิตในการทาํงานทีÉมีต่อความผูกพนัต่อองคก์ารของบุคลากรสายสนับสนุน ส ถ า บัน บัณ ฑิ ต พัฒ นบริ หารศาสตร์ . วิทยานิ พนธ์ ปริ ญญาวิทยาศาสตร์มหาบัณฑิต , สถาบันบัณฑิ ต พฒันบริหารศาสตร์. ชินวฒัน์ เกียรติสันติกุล. 2555. ปัจจยัทีÉมีผลต่อความพึงพอใจในการทาํงานของบุคลากร เทศบาทนครนนทบุรี. วิทยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต วชิาเอกการจดัการทัÉวไป, มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี. ดารณี คงเอียด. 2554. คุณภาพการให้บริการด้านสวสัดิการต่อบุคลากร กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี. วิทยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต วิชาเอกการจดัการทัÉวไป, มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี. 
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ทศพร จิรกิจวบูิลย.์ 2556. การศึกษาคุณภาพชีวติในการทาํงานและแนวทางในการปฏิบติังานทีÉดี ทีÉมีผลต่อการสร้างแรงจูงใจต่อพนกังานระดบัปฏิบตัิการในเขตนิคมอุตสาหกรรมอมตะนคร จงัหวดัชลบุรี. วิทยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต,  มหาวทิยาลยักรุงเทพ. ทัศนีย์ ชาติไทย. 2560. คุณภาพชีวิตการทํางานของบุคลากรในมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต. วารสารสุทธิปริทัศน์   31 (97) : 115-124. ธญัญา ผลอนนัต.์ 2547. บริหารค่าตอบแทนแบบสร้างสรรค์ด้วยระบบ Broadbanding. ขวญัขา้ว, กรุงเทพมหานคร.  ธนัยพฒัน์ พิรุณโปรย. 2554. ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณภาพชีวติในการทาํงานกบัความสุขในชีวิตความเป็นอยูข่องพนกังาน กรณีศึกษาเทศบาลตําบลศาลายา อําเภอพุทธมณฑล จังหวดันครปฐม. วิทยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตร์มหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัศิลปากร. นารีรัตน์ นิลประดบั. 2547. บุคลิกภาพ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิÍ  การรับรู้สภาพแวดลอ้มในการทาํงานและพฤติกรรมการทางานของเจา้หนา้ทีÉ ควบคุมจราจรทางอากาศ บริษทั วทิยกุารบินแห่งประเทศไทย จาํกดั. วทิยานิพนธ์ปริญญาวทิยาศาสตร์มหาบณัฑิต (จิตวทิยาอุตสาหกรรม), มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์. นริญทร ประจกัษธี์รนนท์. 2555. ความสัมพนัธ์ระหว่างคุณภาพชีวิตในการทาํงานและความทุ่มเทในงานของพนกังานธนาคารกรุงเทพ จาํกดั (มหาชน) จงัหวดันครราชสีมา. วทิยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต, มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน. เมธี  ไพรชิต. 2556. การหาปัจจยัทีÉส่งผลต่อการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของพนกังาน กรณีศึกษาบริษทั สุธาสินี จาํกดั. วิทยานิพนธ์ปริญญาวทิยาศาสตร์มหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยักรุงเทพธนบุรี. รัตน์ชนก  จันยงั. 2556. ปัจจัยทีÉ ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพการทํางานของพนักงานในองค์กรไม่แสวงผลกําไร. วทิยานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี. วาสนา  พัฒนานันทชัย. 2552. ปัจจัยทีÉ มีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานสํานักงานทรัพย์สินส่วนพระมหากษตัริย.์ วิทยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตรมหาบณัฑิต, สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์.                
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                Seesion 5 : เศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกจิ โปรแกรมการนําเสนอบทความวชิาการ ภาคโปสเตอร์ การประชุมวชิาการระดับชาติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ครัÊงทีÉ 10 “ราชมงคลขับเคลืÉอนนวตักรรมก้าวไกลสู่ Thailans 4.0”            
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ความพงึพอใจของผู้ใช้บริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล อาํเภอภูเพยีง จังหวดัน่าน Users Satisfaction of Sub-Distr ict Health Promoting Hospital,  Phu Phiang Distr ict, Nan Province  พิชญธิดา อตุะมะř  ปวดีา กนัฟองř   ศิริพร บริคุธř  และ ดวงสมร พลเยีÉยมř*  Pitchayatida Utama1  Paveeda Gunfong1  Siriporn Borikut1 and Duangsamorn Phonyiam1*  บทคัดย่อ   โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลเป็นสถานบริการดา้นสุขภาพระดบัปฐมภูมิทีÉสําคญัในการให้บริการ  เมืÉอเกิดการเจ็บป่วย โดยไดพ้ยายามจดัการบริการทีÉมีประสิทธิภาพและกระจายใหค้รอบคลุมประชาชนในพืÊนทีÉ แต่ในทางปฏิบติัยงัพบวา่ประชาชนยงัไม่ไดรั้บการบริการทีÉเท่าเทียม พบปัญหาการบริการทีÉล่าชา้ไม่ไดรั้บความสะดวกเท่าทีÉควร การศึกษานีÊ จึงมีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาความพงึพอใจของผูใ้ชบ้ริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล อาํเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน จากกลุ่มตวัอยา่งทัÊงสิÊน 400 คน ดว้ยวธีิสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชัÊนมีแบบสอบถามเป็นเครืÉองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลความพึงพอใจทัÊ ง 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านขัÊนตอนกระบวนการให้บริการ ด้านบุคลากร ด้านวสัดุอุปกรณ์เครืÉ องมือ และเครืÉ องใช้เทคโนโลย ีและดา้นอาคารสถานทีÉ วิเคราะห์ขอ้มูลในรูปแบบสถิติเชิงพรรณนา ผลการศึกษาพบวา่ ระดบัความพึงพอใจต่อการใชบ้ริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล อาํเภอภเูพียง จงัหวดัน่าน อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย 4.39 เมืÉอพิจารณาเชิงลึกบ่งชีÊ  ในแต่ละดา้น พบว่าความพึงพอใจต่อการใชบ้ริการดา้นอาคารสถานทีÉมีค่าเฉลีÉย 4.49 ซึÉ งถือเป็นค่าสูงสุด ดา้นวสัดุอุปกรณ์เครืÉองมือเครืÉองใชเ้ทคโนโลยี ดา้นขัÊนตอนกระบวนการใหบ้ริการ และดา้นบุคลากร มีค่าเฉลีÉย 4.38  4.37 และ 4.30  ตามลาํดบั โดยมีขอ้เสนอแนะเพืÉอการปรับปรุงการใหบ้ริการในดา้นบุคลากร ไดแ้ก่ ควรมีแนวทาง ในการตอบคาํถาม หรือขอ้สงสัยทีÉชัดเจน รวมถึงการดูแลเอาใจใส่และตอ้งมีความพร้อมในการให้บริการ เพืÉอสร้างความพึงพอใจให้กับผูใ้ชบ้ริการใหม้ากขึÊน  คาํสําคญั : ความพงึพอใจ, ผูใ้ชบ้ริการ, โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล      řสาขาบริหารธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลา้นนา น่าน  ตาํบลฝายแกว้ อาํเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน 55000 1Department of Management Faculty of Business Administration and Liberal Arts, Rajamangala University of Technology Lanna Nan Faikaew Sub-district, Phu Phiang District, Nan Province 55000, Thailand. ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์  (Corresponding author, e-mail) : duangsamorn.d@hotmail.com 
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ABSTRACT  Sub-District Health Promoting Hospital is the primary medical institution providing health service for all illnesses and effective service for people in the relevant areas.  However, in reality, people do not gain equal service, slow and inconvenient service.  This study aimed to investigate the users’  satisfaction towards  Sub- District Health Promoting Hospital, Phu Phiang District, Nan Province. The 400 participants were attained through stratified random.                           The questionnaires were used to ask questions in 4 areas:  the steps of providing services, staff, equipments and technological devices, and buildings. The descriptive statistic was used to analyze the data. The findings showed that the users’ satisfaction towards the service of Sub-District Health Promoting Hospital, Phu Phiang District, Nan was in the highest level (Mean is 4.39). Regarding each area, buildings had the highest means score (Mean is 4.49) followed by equipments and technological devices, steps of providing services, staff mean are 4. 37, 4. 38 and 4. 30 respectively.  The participants suggested that the staff should be able to provide explanation with clearer guidance and explanation for all inquiries.  Also, they should be more caring and ready to provide services so as to satisfy the users.  Key words : Satisfaction, Users, Sub-District Health Promoting Hospital                 
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บทนํา ความสําคญัของทีÉมาและปัญหาของงานวจิยั จากนโยบายของภาครัฐทีÉมุ่งเน้นให้การบริการพยาบาลและสาธารณสุขเป็นแบบผสมผสาน โดยให้ประชาชนเขา้ถึงง่ายแบบเท่าเทียมกนั จึงรณรงค์ให้สถานพยาบาลทัÉวประเทศมีการจดัให้การบริการในลกัษณะสถานพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล โดยเนน้การบริการแบบให้คาํแนะนาํเชิงส่งเสริมสุขภาพไปพร้อมกบัการรักษาควบคู่กนัอยา่งมีคุณภาพ และคนทุกหมู่เหล่าเขา้ถึงได ้รวมถึงการใหบ้ริการแบบกลัยาณมิตร เพืÉอสร้างความพึงพอใจและเป็นทีÉยอมรับแก่คนทุกชนชัÊนในสังคม ดังนัÊนโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลจึงตอ้งมีการพฒันาทัÊงดา้นการรักษาพยาบาล สถานทีÉและบุคลากร เพืÉอใหบ้ริการแก่ผูม้ารับบริการอยา่งมีคุณภาพ อยา่งไรก็ตาม การใหบ้ริการดงักล่าวก็จาํเป็นอยา่งยิÉงทีÉจะตอ้งมีการศึกษาความพึงพอใจของผูเ้ขา้รับบริการโดยความพึงพอใจต่อการให้บริการจะเกิดขึÊนได้หรือไม่นัÊนจะตอ้งพิจารณาถึงลกัษณะของการให้บริการขององคก์ารประกอบกบัระดบัความรู้สึกของผูม้าใชบ้ริการในมิติต่างๆ ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจทีÉจะศึกษาเกีÉยวกบัความพึงพอใจในการใชบ้ริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล เพืÉอนาํขอ้มูลทีÉไดม้าเป็นขอ้เสนอแนะ ปรับปรุง และพฒันาใหต้รงกบัความตอ้งการของประชาชน     ทีÉใชบ้ริการมากทีÉสุด โดยทาํการศึกษาจากกรณีตวัอยา่งโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล อาํเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน ซึÉ งมีประชากรประมาณ śŝ,Šśŝ คน ş ตาํบล Şř หมู่บา้น จาํนวน řŚ,Śşś ครัวเรือน ประกอบดว้ย โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลฝายแกว้ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลม่วงตึËด โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลท่าน้าว โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลนาปัง โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลนํÊ าแก่น โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลนํÊ าเกีÌยน และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลเมืองจงั โดยใชแ้นวคิดเกีÉยวกบัความพึงพอใจของมิลเลทและทฤษฏีความตอ้งการของมาสโลวใ์นการสร้างแบบสอบถามเพืÉอหาคาํตอบสาํหรับการวจิยัในครัÊ งนีÊ  วตัถุประสงค์ เพืÉอศึกษาความพงึพอใจของผูม้าใชบ้ริการในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล อาํเภอภเูพียง จงัหวดัน่าน  วธิีดําเนินการวิจัย ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จาํนวนประชากรในเขตอาํเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน จาํนวน 35,835 คน (อุเทน จาดยางโทน และ ศรศกัดิÍ   สีหะวงษ.์ ŚŝŝŠ:ออนไลน์) ใชสู้ตรของทาโร่ ยามาเน่ ในการหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง ไดข้นาดตวัอยา่งจาํนวน  400 คน ใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชัÊน (Stratified random sampling) โดยใชส้ัดส่วนทีÉเท่ากนั จาํนวนประชากรทัÊงหมด śŝ,Šśŝ คน แยกตามตาํบล คือ ตาํบลฝายแกว้ řř,ŝŜŝ คน ตาํบลม่วงตึËด Ŝ,ŚŠŘ คน ตาํบลท่านา้ว ś,ŜŘŜ คน ตาํบลนาปัง ś,Ŝŝŝ คน ตาํบลนํÊ าแก่น 4,śŚŚ คน ตาํบลนํÊ าเกีÌยน Ś,şŠŠ คน และตาํบลเมืองจงั Ş,ŘŜř คน ดงัแสดง   ในตารางทีÉ 1 ตารางทีÉ 1 การสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชัÊน (Stratified Random Sampling) ประชากร อาํเภอภูเพยีง จงัหวดัน่าน จาํนวน śŝ,Šśŝ คน ตาํบลฝายแกว้ řř,ŝŜŝ คน ตาํบลม่วงตึÊด Ŝ.ŚŠŘ คน ตาํบลท่านา้ว ś,ŜŘŜ คน ตาํบลนาปัง ś,Ŝŝŝ คน ตาํบลนํÊาเกีÌยน Ś,şŠŠ คน ตาํบลนํÊาแก่น 4,322 ตาํบลเมืองจงั Ş,ŘŜř คน สุ่มตวัอยา่งโดยกาํหนดสดัส่วนเท่า ๆ กนั คือ ř : 89.6 ไดจ้าํนวนตวัอยา่งในแต่ละกลุ่มดงันีÊ  řŚš คน ŜŠ คน śŠ คน 39 คน 48 คน 31 คน 67 คน รวมจาํนวนกลุ่มตวัอยา่ง ŜŘŘ คน  
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เครืÉองมือทีÉใช้ในวจิยั เครืÉ องมือทีÉใช้ในการศึกษาครัÊ งนีÊ เป็นแบบสอบถามโดยมีเนืÊอหาเกีÉยวขอ้งกบัความพึงพอใจของผูม้าใช้บริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล อาํเภอภูเพยีง จงัหวดัน่าน โดยแบ่งเป็น ś ส่วน ดงันีÊ  ส่วนทีÉ ř ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูใ้ชบ้ริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล อาํเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน ลกัษณะคาํถามเป็นตวัเลือกโดยการใชเ้ครืÉองหมายถูกลงในช่อง  ส่วนทีÉ Ś ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล อาํเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน ประกอบดว้ย Ŝ ดา้น ดงันีÊ  ดา้นขัÊนตอนกระบวนการให้บริการ ดา้นบุคลากร ดา้นวสัดุอุปกรณ์เครืÉองมือ เครืÉองใชเ้ทคโนโลยี และดา้นอาคารสถานทีÉ ลกัษณะคาํถามเป็นตารางโดยใชเ้ครืÉองหมายถูก ใหต้อบในตารางเรียงอนัดบั  จากนอ้ยไปหามาก โดยมีค่าคะแนน 1 – 5 โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนเป็น 5 ระดบัดงันีÊ  คาํตอบ    เกณฑก์ารใหค้ะแนน มากทีÉสุด    ŝ คะแนน มาก     Ŝ คะแนน ปานกลาง    ś คะแนน นอ้ย     Ś คะแนน นอ้ยทีÉสุด    ř คะแนน ส่วนทีÉ ś ขอ้เสนอแนะ/ควรปรับปรุง เป็นคาํถามปลายเปิดโดยเวน้ช่องวา่งใหเ้ขียนแสดงความคิดเห็น  การวเิคราะห์ข้อมูล การวเิคราะห์ขอ้มูลครัÊ งนีÊผูศึ้กษานาขอ้มูลมาวเิคราะห์โดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปดงันีÊ  ส่วนทีÉ ř ขอ้มูลส่วนบุคคลประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือนสิทธิÍ การรักษาพยาบาล โดยใชค้่าสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) แบ่งเป็นค่าความถีÉและค่าร้อยละ ส่วนทีÉ Ś ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล อาํเภอ ภเูพยีง จงัหวดัน่าน ประกอบดว้ย Ŝ ดา้น ดงันีÊ  ดา้นขัÊนตอนกระบวนการใหบ้ริการ ดา้นบุคลากรดา้นวสัดุอุปกรณ์เครืÉองมือ เครืÉองใชเ้ทคโนโลย ีและดา้นอาคารสถานทีÉ โดยใชค้่าสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) แบ่งเป็นค่าเฉลีÉยและค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน ส่วนทีÉ ś ขอ้เสนอแนะ/ควรปรับปรุง การแบ่งเกณฑว์ดัคะแนนเฉลีÉยเพืÉอแปรผลและอธิบายตวัแปร แต่ละดา้น แบ่งออกเป็น 5 ช่วงระดบั โดยใชพิ้สยัของช่วงคะแนนตามแนวคิดของเบสท ์(Best,1977 อา้งถึงใน เติมศกัดิÍ    สุขวบิูลย,์ ออนไลน์.) ดงันีÊ  ระดบัความพึงพอใจมากทีÉสุด  หมายถึง   มีคะแนนเฉลีÉยอยูร่ะหวา่ง Ŝ.Śř - ŝ.ŘŘ คะแนน ระดบัความพึงพอใจมาก   หมายถึง   มีคะแนนเฉลีÉยอยูร่ะหวา่ง ś.Ŝř - Ŝ.ŚŘ คะแนน ระดบัความพึงพอใจปานกลาง  หมายถึง  มีคะแนนเฉลีÉยอยูร่ะหวา่ง Ś.Şř - ś.ŜŘ คะแนน ระดบัความพึงพอใจนอ้ย   หมายถึง   มีคะแนนเฉลีÉยอยูร่ะหวา่ง ř.Šř - Ś.ŞŘ คะแนน ระดบัความพึงพอใจนอ้ยทีÉสุด  หมายถึง   มีคะแนนเฉลีÉยอยูร่ะหวา่ง ř.ŘŘ - ř.ŠŘ คะแนน    
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ผลและวจิารณ์ผล จากการศึกษาพบว่าผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง 30 – 40 ปี สถานภาพสมรส จบการศึกษาระดบัประถมศึกษา ประกอบอาชีพเกษตรกรรม มีรายไดร้ะหวา่ง 5,001 – 15,000 บาท ใชสิ้ทธิÍ บตัรประกนัสุขภาพถว้นหนา้ในการรักษาพยาบาล ตารางทีÉ 2 ระดบัความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล อาํเภอภูเพียง จงัหวดัน่านดา้นขัÊนตอน  กระบวนการใหบ้ริการ ดา้นขัÊนตอนกระบวนการใหบ้ริการ ค่าเฉลีÉย ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบัความพึงพอใจ 1. ขัÊนตอนในการใหบ้ริการ 4.32 0.57 มากทีÉสุด 2. ระยะเวลารอคอยในการรับบริการ 4.38 0.66 มากทีÉสุด 3. ความสะดวกรวดเร็วของการใหบ้ริการ 4.49 0.68 มากทีÉสุด 4. วนัและเวลาในการใหบ้ริการ 4.37 0.69 มากทีÉสุด 5. ความเสมอภาคในการใหบ้ริการ  4.32 0.67 มากทีÉสุด 6. การติดประกาศหรือแจง้ขอ้มูลเกีÉยวกบั       การใหบ้ริการ 4.32 0.69 มากทีÉสุด 
รวม 4.37 0.37 มากทีÉสุด  จากตารางทีÉ 2 พบวา่ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล อาํเภอภูเพียง    จงัหวดัน่าน ดา้นขัÊนตอนกระบวนการให้บริการ โดยรวมอยู่ในระดบัมากทีÉสุด ค่าเฉลีÉย 4.37  โดยมีความพึงพอใจ     3 ลาํดบัแรกคือ ความพงึพอใจดา้นความสะดวกรวดเร็วของการใหบ้ริการ ค่าเฉลีÉย 4.49 ดา้นระยะเวลารอคอยในการรับบริการ ค่าเฉลีÉย 4.38 และวนัและเวลาในการใหบ้ริการ ค่าเฉลีÉย 4.37 ตารางทีÉ 3 ระดับความพึงพอใจของผูใ้ช้บริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล อาํเภอภูเพียง จังหวดัน่าน                    ดา้นบุคลากร ดา้นบุคลากร ค่าเฉลีÉย ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบัความพงึพอใจ 1. การตอ้นรับของเจา้หนา้ทีÉ 4.41 0.64 มากทีÉสุด 2. ความสุภาพอ่อนนอ้ม ยิÊมแยม้แจ่มใส วาจาสุภาพ 4.39 0.66 มากทีÉสุด 3. ความสนใจ ความเอาใจใส่ และความพร้อม     ในการใหบ้ริการ 4.29 0.70 มากทีÉสุด 

4. การตอบขอ้คาํถาม ขอ้ชีÊแจง และขอ้สงสยั 4.05 0.72 มาก 5. ความรู้ความสามารถในการใหบ้ริการ 4.39 0.63 มากทีÉสุด รวม 4.30 0.41 มากทีÉสุด  จากตารางทีÉ 3 พบว่าความพึงพอใจของผูใ้ช้บริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล อาํเภอภูเพียง จังหวดัน่าน                       ดา้นบุคลากร โดยรวมอยู่ในระดบัมากทีÉสุด ค่าเฉลีÉย 4.30 โดยมีความพึงพอใจ 3 ลาํดบัแรก คือ การตอ้นรับของเจา้หนา้ทีÉ ค่าเฉลีÉย 4.41 ความสุภาพอ่อนนอ้ม ยิÊมแยม้แจ่มใส วาจาสุภาพ และความรู้ความสามารถในการใหบ้ริการมีค่าเฉลีÉยเท่ากนัคือ 4.39 และความสนใจ ความเอาใจใส่ และความพร้อมในการใหบ้ริการค่าเฉลีÉย 4.29 
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ตารางทีÉ 4 ระดบัความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล อาํเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน ดา้นวสัดุอุปกรณ์  เครืÉองมือเครืÉองใชเ้ทคโนโลย ีดา้นวสัดุอุปกรณ์เครืÉองมือเครืÉองใชเ้ทคโนโลย ี ค่าเฉลีÉย ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบัความพึงพอใจ 1. มีการจดัหาเครืÉองมือและอุปกรณ์ไวอ้ย่างพอเพียง    พร้อมใหบ้ริการ 4.43 0.70 มากทีÉสุด 
2. มีการดูแล ทาํความสะอาด เครืÉองมือและอุปกรณ์         ให้พร้อมใชอ้ยูเ่สมอ 4.37 0.66 มากทีÉสุด 

ดา้นวสัดุอุปกรณ์เครืÉองมือเครืÉองใชเ้ทคโนโลย ี ค่าเฉลีÉย ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบัความพึงพอใจ     3. เครืÉองมือ/อุปกรณ์ต่าง ๆ ในการให้บริการมีสภาพทีÉดี และปลอดภยั 4.35 0.61 มากทีÉสุด 
4. อุปกรณ์เครืÉองมือ เครืÉองใชเ้ทคโนโลยมีีความทนัสมยั 4.38 0.60 มากทีÉสุด รวม 4.38 0.43 มากทีÉสุด   จากตารางทีÉ 4 พบว่าความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล อาํเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน ดา้นวสัดุอุปกรณ์เครืÉองมือเครืÉองใชเ้ทคโนโลย ีโดยรวมอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด ค่าเฉลีÉย 4.38 โดยมีความพงึพอใจ 3 ลาํดบัแรกคือ มีการจดัหาเครืÉองมือและอุปกรณ์ไวอ้ยา่งพอเพยีง พร้อมใหบ้ริการ ค่าเฉลีÉย 4.43 อุปกรณ์เครืÉองมือ เครืÉองใชเ้ทคโนโลยีมีความทนัสมยั ค่าเฉลีÉย 4.38 และมีการดูแล ทาํความสะอาด เครืÉองมือ และอุปกรณ์ใหพ้ร้อมใชอ้ยูเ่สมอ ค่าเฉลีÉย 4.37 ตารางทีÉ  5 ระดับความพึงพอใจของผู ้ใช้บริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล อําเภอภูเพียง จังหวัดน่าน                                ดา้นอาคารสถานทีÉ ดา้นอาคารสถานทีÉ ค่าเฉลีÉย ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบัความพงึพอใจ 1. ความสะอาดของสถานทีÉใหบ้ริการ 4.57 0.55 มากทีÉสุด 2. บรรยากาศของสถานทีÉใหบ้ริการ 4.57 0.53 มากทีÉสุด 3. ความเป็นสดัส่วนของสถานทีÉใหบ้ริการ 4.52 0.55 มากทีÉสุด 4. ความปลอดภยัหรือการไดม้าตรฐาน          ของสถานทีÉใหบ้ริการ 4.38 0.61 มากทีÉสุด 
5. สิÉงอาํนวยความสะดวกในการรับบริการ  4.42 0.61 มากทีÉสุด 6. ป้ายขอ้ความบอกจุดบริการ 4.45 0.62 มากทีÉสุด รวม 4.49 0.32 มากทีÉสุด  จากตารางทีÉ ŝ พบว่าความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล อาํเภอภูเพียง จังหวดัน่าน ดา้นอาคารสถานทีÉ โดยรวมอยู่ในระดบัมากทีÉสุด โดยมีความพึงพอใจ 3 ลาํดบัแรกคือ ความสะอาด  และบรรยากาศของสถานทีÉให้บริการ มีค่าเฉลีÉยเท่ากนัคือ 4.57 ความเป็นสัดส่วนของสถานทีÉให้บริการ ค่าเฉลีÉย 4.52 และป้ายขอ้ความบอกจุดบริการ ค่าเฉลีÉย 4.45 
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ตารางทีÉ 6 ระดบัความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล อาํเภอภเูพียง จงัหวดัน่าน ทัÊง 4 ดา้น ไดแ้ก่  ดา้นขัÊนตอนกระบวนการใหบ้ริการ ดา้นบุคลากร ดา้นวสัดุอุปกรณ์ เครืÉองมือ เครืÉองใช ้เทคโนโลยี และดา้นอาคาร สถานทีÉ  ค่าเฉลีÉย ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบัความพึงพอใจ 1. ดา้นขัÊนตอนกระบวนการใหบ้ริการ 4.37 0.37 มากทีÉสุด 2. ดา้นบุคลากร 4.30 0.41 มากทีÉสุด 3.ดา้นวสัดุอปุกรณ์ เครืÉองมือ เครืÉองใช ้เทคโนโลย ี 4.38 0.43 มากทีÉสุด 4. ดา้นอาคารสถานทีÉ 4.49 0.32 มากทีÉสุด รวม 4.39 0.64 มากทีÉสุด  จากตารางทีÉ 6 พบวา่ความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล อาํเภอภูเพียง     จงัหวดัน่าน ทัÊง 4 ดา้น โดยรวมอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด ค่าเฉลีÉย 4.39 ผูใ้ชบ้ริการมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด ทัÊง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นอาคารสถานทีÉ ค่าเฉลีÉย 4.49 ด้านวสัดุอุปกรณ์ เครืÉ องมือ เครืÉ องใช้ เทคโนโลยี ค่าเฉลีÉย 4.38 ด้านขัÊนตอนกระบวนการใหบ้ริการ ค่าเฉลีÉย 4.37 และดา้นบุคลากร ค่าเฉลีÉย 4.30 ตามลาํดบั  สรุปผลการวจิัย ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล อาํเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน โดยการใช้แบบสอบถามกบัผูม้าใชบ้ริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล อาํเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน จาํนวน  400 ราย พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหวา่ง 30 – 40 ปี สถานภาพสมรส จบการศึกษาระดบัประถมศึกษา ประกอบอาชีพเกษตรกรรม มีรายไดร้ะหวา่ง 5,001 – 15,000 บาท ใชสิ้ทธิÍ บตัรประกนัสุขภาพถว้นหนา้ในการรักษาพยาบาล จากการศึกษาความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล อาํเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน พบว่าความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล อาํเภอภูเพียง จงัหวดัน่าน อยูใ่นระดบัความพึงพอใจมากทีÉสุด ค่าเฉลีÉยเท่ากบั 4.39 เมืÉอพิจารณารายดา้นพบวา่ ผูม้าใชบ้ริการมีความพึงพอใจดา้นอาคารสถานทีÉมากทีÉสุดเป็นลาํดบัแรก โดยมีค่าเฉลีÉยสูงทีÉสุดคือ 4.49 รองลงมาคือ ดา้นวสัดุอปุกรณ์ เครืÉองมือ เครืÉองใช ้เทคโนโลยี มีค่าเฉลีÉย 4.38 ดา้นขัÊนตอนกระบวนการให้บริการมีค่าเฉลีÉย 4.37 และดา้นบุคลากร ค่าเฉลีÉย 4.30  ทัÊงนีÊ แมร้ะดบัความพึงพอใจของผูใ้ชบ้ริการจะอยูใ่นระดบัมากทีÉสุดทัÊง 4 ดา้น แต่ควรปรับปรุงการให้บริการในส่วนทีÉผูใ้ชบ้ริการมีความพึงพอใจนอ้ยเมืÉอเทียบกบัดา้นอืÉน เช่น ดา้นบุคลากร ทีÉควรมีแนวทางในการตอบคาํถาม ขอ้ชีÊแจงหรือขอ้สงสัยทีÉชดัเจนให้กบัผูม้าใชบ้ริการ รวมถึงความเอาใจใส่ และความพร้อมในการให้บริการของเจา้หนา้ทีÉ  เพืÉอสร้างความพึงพอใจให้กบัผูใ้ชบ้ริการมากยิÉงขึÊน และผูบ้ริหารควรใช้ผลการวิจัยนีÊ เป็นส่วนหนึÉ งในการประเมินคุณภาพสถานบริการเพืÉอสะท้อนให้ผูป้ฏิบัติงานหรือเจ้าหน้าทีÉของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล ไดม้องเห็นปัญหาและเกิดการยอมรับทีÉตรงกนั เพืÉอจดัลาํดบัความสําคญัของกิจกรรมในการพฒันาโดยรวม ทัÊงนีÊสาํหรับการศึกษาครัÊ งต่อไป ควรทาํการศึกษาในส่วนของเจา้หนา้ทีÉผูใ้หบ้ริการควบคู่ไปกบัผูใ้ชบ้ริการ เพืÉอหาปัจจยัทีÉมีผลต่อความการให้บริการของเจา้หนา้ทีÉโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล เพืÉอเป็นขอ้มูลในการพฒันาความพึงพอใจในการใหบ้ริการทีÉดีทีÉสุด   
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กิตติกรรมประกาศ คณะผูว้จิยัขอขอบคุณมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา น่าน ทีÉใหก้ารสนบัสนุนดา้นเวลาและสิÉงสนบัสนุนงานวิจยั รวมถึงผูอ้าํนวยการและเจา้หนา้ทีÉโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลฝายแกว้ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลม่วงตึËด โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบล ท่าน้าว โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลนาปัง โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ            ตําบลนํÊ าแก่น โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลนํÊ าเกีÌยน และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบลเมืองจัง และผูต้อบแบบสอบถามทุกท่านทีÉอาํนวยความสะดวก และให้ความร่วมมือจนกระทัÉงงานวจิยัในครัÊ งนีÊสาํเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดี  เอกสารอ้างองิ เกศราพร แกว้ลาย. 2557.  file:///C:/Users/LENOVO/Downloads/Documents/Research-8_2.pdf, 15 พฤศจิกายน 2560. ความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการบริการของโรงพยาบาลส่งเสริม สุขภาพตําบล เครือข่ายบริการสุขภาพวาปีปทุม อาํเภอวาปีปทุม จงัหวดัมหาสารคาม. แหล่งทีÉมา: จิตใส เกตุแกว้. 2556. ความหมายความพงึพอใจ. แหล่งทีÉมา: file:///C:/Users/LENOVO/Downloads/Documents/mpa_2558-8.pdf, 15 พฤศจิกายน 2560. ชนะดา วีระพนัธ์. 2555. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการขององค์การบริหารส่วนตําบล บ้านเก่า อําเภอพานทอง จงัหวดัชลบุรี.ปัญหาพเิศษปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยับูรพา. เติมศักดิÍ   สุขวิบูลย์. ŚŝŝŚ. การพัฒ นาเครืÉ องมือประเภทมาตรประมาณค่า(Rating Scale) ในงานวิจัย . แหล่งทีÉมา: ms.src.ku.ac.th/schedule/Files/2553/Oct/1217086.doc, 15 พฤศจิกายน 2560. ปุณณดา ภูพนันา. 2556. ความพึงพอใจของผู้มารับบริการสถานีอนามัยหนองบัวนอก ตําบลหนองบัว อําเภอนามน จังหวัดกาฬ สินธ์ุ .แหล่งทีÉ มาhttp: //webcache.g oogleusercontent.com/search?q =cache:YIRG_3JODK0J:203.15 7. 186.16/kmblog/draft/1466519141.%252025590530_Namon_Ning_Proposal+&cd=1&hl=th&ct=clnk&gl=th, 15 พฤศจิกายน 2560. ปุณยภาพชัร อาจหาญ. 2555. ความพึงพอใจของลูกค้าทีÉมีต่อการให้บริการของธนาคารทหารไทย จํากัด (มหาชน) สาขาจันทบุรี จังหวดัจนัทบุรี. ปัญหาพเิศษปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยับูรพา. เปรมฤทยั ประวนัเนา. 2558. ความพึงพอใจของผู้มารับบริการในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาํบลบ้านหนองกุง ตําบลเสือโก้ก อําเภอวาปีปทุม จังหวัดมหาสารคาม. แหล่งทีÉมา: file:///C:/Users/LENOVO/Downloads/ Documents/ Research2016-12.pdf, 15 พฤศจิกายน 2560. ร่างทอง พนัธ์ชยั. 2557. ความพึงพอใจของผู้ป่วยโรคเรืÊอรังต่อการให้บริการทางการแพทย์ในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตําบล เข ตอําเภ อส่องดาว จังหวัดสกลนคร. แหล่งทีÉมา: file:// /C:/Users/LENOVO/Downloads/26752-Article%20Text-58885-1-10-20141223%20(3).pdf, 15 พฤศจิกายน 2560. สุวิมล คาํยอ่ย. 2555. ความพึงพอใจของผูม้ารับบริการในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตาบา้นหยวก อาํเภอนํÊ าโสม จงัหวดัอุดรธานี. แหล่งทีÉมา: file:///C:/Users/LENOVO/Downloads/Documents/research_02.pdf, 15 พฤศจิกายน2560. 
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อาภรณ์รัตน์ เลิศไผ่รอด. 2554. ความพึงพอใจของประชาชนทีÉมีต่อการให้บริการของฝ่ายปกครอง สํานักงานเขตบางบอน จังหวัดกรุงเทพ มหานคร.  แหล่งทีÉมา: file:// /C:/Users/LENOVO/Downloads/Documents/06_ch2.pdf, 15 พฤศจิกายน 2560. อุเทน จาดยางโทน และศรศักดิÍ  สีหะวงษ์. 2558. จํานวนประชากรแยกตามอายุ อําเภอภูเพียง จังหวัดน่าน. แหล่งทีÉมา: http://dhdc2.dcnan.tk/frontend/web/index.php, 13 ธนัวาคม 2560.                               
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 ระดับการทาํงานของวิสาหกิจชุมชนในจังหวดัตรังตามแนวคิดในการบริหารจัดการ  Balanced Scorecard Conceptualization of Balanced Scorecard Management: A Study of Working Levels of Community Enterpr ise in Trang  นุชนาถ ทบัครุฑ1* ศุกพิชญาณ์ บุญเกืÊอ2 Nutchanat Tupkrut1* Supitchaya  Boonkuer2   บทคัดย่อ    การวิจัยครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค์เพืÉอ ř) ศึกษาสถานภาพส่วนบุคคลของผูแ้ทนวิสาหกิจชุมชนในจังหวดัตรัง                        Ś. ศึกษาระดบัการทาํงานของวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรังตามแนวคิดในการบริหารจดัการ Balanced Scorecard  ประชากรทีÉใชใ้นการศึกษาครัÊ งนีÊ  คือผูแ้ทนวิสาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรังจาํนวน Š,řŚş คน กลุ่มตวัอยา่งมีจาํนวน ŜŘŘ คน ไดม้าโดยการสุ่มแบบชัÊนภูมิและการสุ่มอยา่งง่าย เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยัคือแบบสัมภาษณ์เชิงโครงสร้าง และวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้ร้อยละ ค่าเฉลีÉย, ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจยัพบวา่ ř) ผูแ้ทนวิสาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรังเป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย มีอายอุยูใ่นช่วง ŚŘ - Śš ปี ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดบัปวช. และเป็นวสิาหกิจชุมชนกลุ่มผลิตสินคา้ มีประสบการณ์ในการทาํงาน ř-ś ปี รายได ้řŘ,ŘŘř- řŝ,ŘŘŘ บาท ตาํแหน่งกรรมการ  Ś) ผูแ้ทนวิสาหกิจชุมชนเห็นว่าระดบัการทาํงานของวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรังตามแนวคิดในการบริหารจดัการ Balanced Scorecard อยูใ่นระดบัมาก (M= 4.46, SD = .30)    คาํสําคญั : วสิาหกิจชุมชน, Balanced Scorecard, ความสาํเร็จของวสิาหกิจชุมชน          1* สาขาบริหารธุรกิจ คณะวิทยาลยัการโรงแรมและการท่องเทีÉยว มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วิทยาเขตตรัง ตาํบลไมฝ้าด อาํเภอสิเกาจงัหวดัตรัง 92150 ř สาขาบริหารธุรกิจ คณะวิทยาลยัการโรงแรมและการท่องเทีÉยว มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วิทยาเขตตรัง ตาํบลไมฝ้าด อาํเภอสิเกาจงัหวดัตรัง 92150 1*Department of Business Administration Faculty of College of Hospitality and Tourism Rajamangala University of Technology Srivijaya,Trang Campus 92150, Thailand 2Department of Business Administration Faculty of College of Hospitality and Tourism Rajamangala University of Technology Srivijaya,Trang Campus 92150, Thailand 
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ABSTRACT    The purpose of this research was to 1) study the personal status of community enterprise representatives in Trang Province. 2. Study the working level of community enterprises in Trang Province based on Balanced Scorecard management concept. The population used in this study. There were 8,127 representatives from community enterprises in Trang province. The samples were 400 persons. Acquired by random, landscape and random sampling. he research instrument was a structured interview. Data were analyzed using percentage, mean, standard deviation. The findings were as follows: 1) The representatives of community enterprises in Trang Province were more female than male. Age is between 20 - 29 years old. Most of the graduates of vocational education. And is a community enterprise product group. 1-3 years working experience Income 10,001- 15,000 Baht Position Director 2) The community enterprise representatives found that the level of work of community enterprises in Trang Province based on the Balanced Scorecard was very high (M = 4.46, SD = .30)  Keywords : Local Community Enterprise,  Balanced Scorecard,  The success of community enterprise                       
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บทนํา  พระราชบัญญัติ ส่ง เสริมวิสาหกิจ ชุมชน พ.ศ.  2548 หมวด 4 การส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน มาตรา 26                                 ให้คณะกรรมการจดัให้มีมาตรการในการส่งเสริมและสนับสนุนการพฒันากิจการวิสาหกิจชุมชนระดบัปฐมภูมิในการประกอบกิจการอยา่งครบวงจร รวมถึงการใหค้วามรู้และการสนบัสนุนในการจดัตัÊง การร่วมมือซึÉงกนัและกนั การศึกษาวจิยัเกีÉยวกบัการนาํวตัถุดิบ ทรัพยากร หรือภูมิปัญญาของชุมชนมาใชใ้ห้เหมาะสมกบักิจการวิสาหกิจชุมชนและสภาพทอ้งถิÉนนัÊนๆ           การพฒันาธุรกิจของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนมกัประสบกบัปัญหาต่างๆ รวมถึงมีตน้ทุนในการดาํเนินงานต่อหน่วยค่อนขา้งสูงหากเปรียบเทียบกบัธุรกิจขนาดใหญ่ โดยทัÉวไปแลว้กลุ่มวสิาหกิจชุมชนมกัตอ้งเผชิญกบัปัญหาหลกัคือ การสร้างความเชืÉอมโยงดา้นการตลาดกบัธุรกิจ การให้ความรู้เกีÉยวกบัขบวนการผลิตและการบริหารจดัการธุรกิจทุกดา้นไม่ว่าการบริหารงานบุคคล การบญัชี การจดัหาทุน (ณรงค์ ป้อมหลกัทองและคณะ, 2551; พฒัน์พิไล วฒิุสาวงศ,์ 2550; กฤษ อุตตมะเวทิน, 2550) โดยมีรายละเอียดของปัญหาทีÉพบว่า กลุ่มวิสาหกิจชุมชนขาดการเชืÉอมโยงกันทางด้านการตลาดอย่างมีประสิทธิภาพกบัผูป้ระกอบการวิสาหกิจชุมชนรายอืÉนๆ ในห่วงโซ่มูลค่าทีÉจะช่วยให้วิสาหกิจชุมชนสามารถควบคุมตน้ทุนการดาํเนินงานให้ได้ประโยชน์สูงสุด สามารถวางแผนการผลิตและสร้างตลาดไดดี้ยิÉงขึÊน การสร้างความเชืÉอมโยงกนัในแนวนอน (Horizontal Linkage) ระหว่างวิสาหกิจชุมชนดว้ยกนัเอง และการเชืÉอมโยงในแนวดิÉง (Vertical Linkage) ระหว่างวิสาหกิจชุมชนกบัวิสาหกิจขนาดใหญ่อืÉนๆ จึงเป็นแนวทางทีÉสาํคญัสาํหรับวิสาหกิจชุมชนทีÉจะช่วยควบคุมตน้ทุน เกิดการประหยดัจากขนาด (Economy Scale) และสร้างประโยชน์ใหก้บัทัÊงสองฝ่าย  Balanced Scorecard: BSC เป็นเครืÉองมือชนิดหนึÉงทางการจดัการทีÉสามารถช่วยใหว้ิสาหกิจชุมชนเกิดการถ่ายทอดรายละเอียดของแผนกลยทุธ์ไปสู่สมาชิกทีÉเป็นเครือข่ายทุกระดบั ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัวิสาหกิจชุมชน รวมถึงจะช่วยให้วิสาหกิจชุมชนสามารถทีÉจะประเมินผลลพัธ์ของการนาํแผนไปปฏิบติั และสามารถวเิคราะห์ไดว้า่เกิดจากขอ้บกพร่องหรือปัญหาขึÊนในดา้นใด เพืÉอทีÉจะนาํขอ้มูลดงักล่าวไปแกไ้ขปัญหาไดต้รงตามจุดมากขึÊน  และสามารถตรวจสอบได ้โดยทาํการประเมินผลการปฏิบติังานแบบดุลยภาพ ซึÉงเป็นวธีิการวดัการรับรู้ถึงความสาํเร็จของวิสาหกิจชุมชนทีÉใหเ้ห็นแง่มุมทีÉกวา้ง ประกอบดว้ยตวัวดัผลการปฏิบติังานของวิสาหกิจชุมชน ในมุมมอง 4 ดา้นหลกั คือ ดา้นการเงิน ดา้นลูกคา้ ดา้นกระบวนการภายใน และดา้นการเรียนรู้และการพฒันา (Kaplan and Norton, 1996) ซึÉ งการรับรู้สิÉงเหล่านีÊจะทาํใหก้ลุ่มสมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีขอ้มูลทีÉเพียงพอต่อการประเมินผลการดาํเนินงานของวสิาหกิจชุมชน  จากความสาํคญัดงักล่าว ผูว้จิยัจึงมีความสนใจในการศึกษา ระดบัการทาํงานของวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรังตามแนวคิดในการบริหารจดัการ Balanced Scorecard ซึÉงผลการวจิยัจะทาํใหท้ราบวา่การใช ้Balanced Scorecard ส่งผลต่อระดบัการทาํงานของวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรัง อยูใ่นระดบัใด วตัถุประสงค์ของการวจิัย  1. ศึกษาสถานภาพส่วนบุคคลของผูแ้ทนวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรัง   2. ศึกษาระดบัการทาํงานของวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรังตามแนวคิดในการบริหารจดัการ Balanced Scorecard เอกสารและวรรณกรรมทีÉเกีÉยวข้อง 1.  แนวคดิเกีÉยวกับวสิาหกิจชุมชน  ความหมายของวิสาหกิจชุมชน (Small and Micro Community Enterprise: SMCE) หมายถึง กิจการชุมชนเกีÉยวกบัผลิตสินคา้ การให้บริการหรืออืÉนๆ ทีÉดาํเนินการโดยคณะกรรมการทีÉมีความผกูพนั มีวถีิชีวิตร่วมกนั และรวมตวักนัประกอบกิจการดงักล่าว ไม่วา่จะเป็นนิติบุคคล หรือไม่เป็นนิติบุคคล เพืÉอสร้างรายได ้และเพืÉอการพึÉงพาตนเองของครอบครัว ชุมชน และระหวา่งชุมชน (กองส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน, 2559)  องค์ประกอบความสําเร็จของวสิาหกิจชุมชน 
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   1.1 ความคิดริเริÉม    1.2 ความสามารถในการบริหารและการจดัการสถาบนั    1.3 บทบาทและการมีส่วนร่วมของสมาชิกต่อสถาบนั    1.4 ความมัÉนคงและฐานะทางเศรษฐกิจของสถาบนั     1.5 กิจกรรมสาธารณประโยชน์และการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม 2. แนวคดิเกีÉยวกับ Balanced Scorecard: BSC  Kaplan and Norton (2000) ไดใ้หค้วามหมายวา่ Balanced Scorecard หมายถึง เครืÉองมือทางการจดัการทีÉช่วยนาํกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ โดยอาศัยการวดัหรือการประเมินทีÉครอบคลุมมิติในดา้นการจดัการ 4 มุมมอง ได้แก่ ด้านการเงิน             ดา้นลูกคา้ ดา้นกระบวนการปฏิบติังานภายใน และดา้นการเรียนรู้และพฒันา ซึÉงจะช่วยทาํใหอ้งคก์รเกิดความสอดคลอ้งเป็นอนัหนึÉงอนัเดียวกนัและมุ่งเนน้ในสิÉงทีÉมีความสาํคญัต่อความสาํเร็จขององคก์ร  2.1 การเงิน หมายถึง ความสามารถของวิสาหกิจชุมชนในการทาํผลกาํไรหรือผลตอบแทนทางการเงินเป็นหลกั วตัถุประสงคข์องการประเมินภายใตมุ้มมองนีÊประกอบดว้ย ดา้นการเพิÉมขึÊนของรายได ้และดา้นการลดลงของตน้ทุนหรือการเพิÉมขึÊนของผลิตภาพ รวมถึงการใชป้ระโยชน์ของสินทรัพยข์องวิสาหกิจชุมชน ซึÉ งถา้หากวา่วิสาหกิจชุมชนมีสินทรัพย์เป็นจาํนวนมาก และสินทรัพยที์Éวสิาหกิจชุมชนมีอยูไ่ม่ไดมี้การใชง้านอยา่งเตม็ทีÉ  2.2 ลูกค้า หมายถึง ตวัชีÊวดัความสาํเร็จของการดาํเนินงานทีÉเกีÉยวขอ้งกบัลูกคา้ และ/หรือ เครือข่ายวิสาหกิจชุมชน ไดแ้ก่ ยอดขาย ส่วนแบ่งการตลาด การมุ่งเนน้ความสาํคญัของลูกคา้ และ/หรือ เครือข่ายวสิาหกิจชุมชน ในฐานะทีÉเป็นแหล่งรายไดที้Éจะทาํใหว้สิาหกิจชุมชนมีผลกาํไร  2.3 กระบวนการภายใน หมายถึง กระบวนการทีÉสาํคญัภายในวิสาหกิจชุมชนทีÉจะช่วยใหส้ามารถนาํเสนอคุณค่าทีÉลูกคา้ และ/หรือ เครือข่ายวสิาหกิจชุมชน ตอ้งการ และช่วยให้บรรลุวตัถุประสงคภ์ายใตมุ้มมองดา้นการเงิน  2.4 การเรียนรู้และการเติบโต หมายถึง ศกัยภาพของวิสาหกิจชุมชนในการเพิÉมมูลค่ากลุ่มวิสาหกิจชุมชน ตวัชีÊวดัคือ ระยะเวลาทีÉใชใ้นการพฒันาแบบสินคา้ และบริการใหม่ๆ โดยมุมมองนีÊประกอบดว้ย ดา้นทีÉเกีÉยวขอ้งกบัสมาชิกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน และสมาชิกของเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน ซึÉ งสามารถพิจารณาจากทกัษะ ความรู้ความสามารถของสมาชิกของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน และสมาชิกของเครือข่ายวิสาหกิจชุมชน ทศันคติ ความพึงพอใจ อตัราการหมุนเวียนเขา้ออกของสมาชิกของกลุ่มวสิาหกิจชุมชน และสมาชิกของเครือข่ายวสิาหกิจชุมชน และดา้นทีÉเกีÉยวขอ้งกบัระบบขอ้มูลสารสนเทศ งานวจิยัทีÉเกีÉยวข้อง  ดุลย ์วนับุญกุล (2554) ไดท้าํการวิจยัเกีÉยวกบัการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของดชันีชีÊ วดัผลสําเร็จขององค์กรตามหลกัการวดัผลการปฏิบติังานเชิงดุลยภาพ กรณีศึกษา : โรงงานฉีดพลาสติก ผลการวิจยัพบวา่ ดชันีชีÊวดัของแผนกผลิตทีÉมีความสมัพนัธ์เชืÉอมโยงต่อกนัทัÊง 4 ดา้นโดยมีระดบัความสมัพนัธ์ตัÊงแต่ระดบัตํÉา (r = 0.410) ถึงปานกลาง (r = 0.685) ซึÉงดชันีชีÊวดัของแผนกวศิวกรรมมีความสมัพนัธ์เชืÉอมโยงเฉพาะดา้นการเงินทีÉระดบัความสัมพนัธ์ต ํÉาตัÊงแต่ค่า r = 0.410 ถึง r = 0.478 ส่วนแผนกควบคุมคุณภาพพบว่าดัชนีชีÊ วดัมีความสัมพนัธ์เชืÉอมโยงกนัเฉพาะภายในกระบวนการระหว่างแผนกเท่านัÊน อย่างไรก็ตามหลงัจากการสร้างและนาํแผนทีÉยทุธศาสตร์ไปประยุกตใ์ช้พบว่าผลการดาํเนินงานของฝ่ายโรงงานสามารถบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายขององคก์ร  ธานี นาคเกิด และระพี กาญจนะ (2554) ไดท้าํการวิจยัเกีÉยวกบัการพฒันาระบบการวดัผลการปฏิบตัิงานโดยอาศยัการวดัผลดุลยภาพ (BSC) กรณีศึกษา: โรงงานฉีดพลาสติก โดยงานวจิยันีÊ เป็นการศึกษาแนวทางการนาํทฤษฎีการวดัผลดุลยภาพ (Balanced Scorecard: BSC) มาใชใ้นการวดัผลการปฏิบติังาน กรณีศึกษา: โรงงานฉีดพลาสติก โดยการจดัทาํดชันีชีÊวดัประสิทธิภาพ (Key Performance Indicator: KPI) ตามแนวคิดของทฤษฎีการวดัผลดุลยภาพ (BSC) แลว้เปรียบเทียบผลการ
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ปฏิบติังานกบัเป้าหมายทีÉองคก์รไดต้ัÊงไว ้แลว้สรุปผลการปฏิบติังานและเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขขัÊนตอน              ในการทาํงาน ผลการวิจยัพบวา่ หลงัจากทาํการจดัทาํดชันีชีÊวดัประสิทธิภาพ KPI ตามทฤษฎี Balanced Scorecard เป็นเวลา              3 เดือน ในมุมมองด้านการเงิน อตัราการเติบโตของยอดขาย ค่าเฉลีÉย KPI เท่ากับ 2.83% มุมมองด้านลูกคา้ จาํนวนขอ้ร้องเรียนจากลูกคา้ค่าเฉลีÉย KPI 8 ครัÊ ง ความพึงพอใจของลูกคา้ ค่าเฉลีÉย KPI เท่ากบั 87.5% มุมมองดา้นกระบวนการภายใน ประสิทธิภาพโดยรวม ลูกคา้ ค่าเฉลีÉย KPIเท่ากบั 76.6% อตัราของเสียจากการผลิต ค่าเฉลีÉย KPI เท่ากบั 1.56%อตัราการจัดส่งไม่ตรงเวลา ค่าเฉลีÉย KPI เท่ากบั 0.14% และมุมมองดา้นการเรียนรู้และพฒันา อตัราการลาออกค่าเฉลีÉย KPI เท่ากบั 9.51% อตัราการหยดุงาน ค่าเฉลีÉย KPI เท่ากบั 1%  ทศันียว์รรณ แนบทางดี (2554) ไดท้าํการศึกษาผลกระทบของประสิทธิภาพการส่งเสริมการขายทีÉมีต่อผลการดาํเนินงานของธุรกิจตวัแทนประกนัวินาศภยัในประเทศไทย ผลการศึกษาพบวา่ 1) ประสิทธิภาพการส่งเสริมการขาย ดา้นการประชุมทางการขาย มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัผลการดาํเนินงานโดยรวม ดา้นการเงิน ดา้นลูกคา้ และดา้นกระบวนการภายใน 2) ประสิทธิภาพการส่งเสริมการขาย ดา้นการแข่งขนัทางการขาย มีความสมัพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัผลการดาํเนินงานโดยรวม ดา้นการเงิน 3) ประสิทธิภาพการส่งเสริมการขาย ดา้นเครืÉองมือช่วยการขายความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัผลการดาํเนินงานโดยรวม ดา้นการเงิน ดา้นการลูกคา้ ดา้นกระบวนการภายใน และดา้นการเรียนรู้และการพฒันา 4) ประสิทธิภาพการส่งเสริมการขาย ดา้นการให้โบนสั มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัผลการดาํเนินงานโดยรวม ดา้นการเงิน ดา้นลูกคา้ ดา้นกระบวนการภายในและดา้นการเรียนรู้และการพฒันา 5) ประสิทธิภาพการส่งเสริมการขาย ดา้นการฝึกอบรมพนกังานขาย มีความสมัพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัผลการดาํเนินงาน ดา้นการเงิน ระเบียบวธิีวจิยั  การศึกษาครัÊ งนีÊ เป็นการวจิยัเชิงสาํรวจ ผูว้จิยัไดก้าํหนดรูปแบบและวธีิการศึกษาดงันีÊ   1. การกําหนดประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง ทีÉใชใ้นการศึกษาครัÊ งนีÊ คือ ผูแ้ทนวิสาหกิจชุมชนของวิสาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรัง จํานวน 8,127 คน ค ํานวณขนาดกลุ่มตัวอย่างจาก Krejcie and Morgan table ได้ตัวอย่าง 368 คน เพืÉอป้องกันความคลาดเคลืÉอนของขอ้มูลจึงเพิÉมกลุ่มตวัอยา่งเป็น 400 คน สุ่มตวัอย่างโดยใชเ้ทคนิคแบ่งชัÊนภูมิตามสัดส่วนประชากรในแต่ละอาํเภอ (Proportional Stratified Random Sampling) แลว้ทาํการสุ่มอยา่งง่าย   2. เครืÉองมือทีÉใช้ในการศึกษา  เครืÉองมือทีÉใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลสาํหรับการศึกษาวจิยัครัÊ งนีÊ คือแบบสอบถามทีÉผูว้จิยัสร้างขึÊนจากแนวคิดและผลงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน ดงันีÊ   ตอนทีÉ 1 แบบสอบถามขอ้มูลสถานภาพของผูแ้ทนวิสาหกิจชุมชน ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ประเภทธุรกิจวสิาหกิจชุมชน ประสบการณ์ในกลุ่มวสิาหกิจชุมชน รายไดต้่อเดือน และตาํแหน่งในวสิาหกิจชุมชน โดยคาํถามเป็นลกัษณะเลือกตอบ มีจาํนวน 7 ขอ้  ตอนทีÉ 2 แบบสอบถามเกีÉยวกบั การทาํงานของวิสาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรังตามแนวคิดในการบริหารจดัการ Balanced Scorecard มี 4 ดา้น คือ ดา้นลูกคา้ ดา้นกระบวนการภายใน ดา้นการเรียนรู้และการพฒันา และดา้นการเงินแต่ละดา้นมี 4 ขอ้ใหญ่รวมทัÊงหมดมีจาํนวน 16 ขอ้  ในแต่ละขอ้ยอ่ยนกัวิจยัและผูช่้วยวิจยัจะทาํการอธิบายเพิÉมเติมเพืÉอใหต้วัอยา่ง หรือผูใ้หข้อ้มูลมีความเขา้ใจในขอ้คาํถามในแบบสอบถามก่อนจะพิจารณาวา่ระดบัการทาํงานในแต่ละขอ้คาํถามอยูใ่นระดบัใด ตวัอยา่งเช่น ในดา้นลูกคา้ ขอ้คาํถามทีÉ 1 คือ ลูกคา้มีความพึงพอใจต่อสินคา้และบริการของวสิาหกิจชุมชนทีÉซืÊอไป เพืÉอให้ตวัอยา่งหรือผูใ้หข้อ้มูลมีความเขา้ใจในขอ้คาํถามในแบบสอบถาม นกัวจิยัและผูช่้วยวจิยัจะทาํการอธิบายเพิÉมเติมว่าขอ้มูลนีÊ
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ประกอบไปดว้ย ประโยชน์ทีÉลูกคา้ไดรั้บจากตวัสินคา้ ความคุม้ค่าทีÉไดรั้บในเรืÉองของคุณภาพ ความพึงพอในดา้นราคา ความประทบัใจของพนกังานในการใหบ้ริการและ การบรรจุภณัฑห์รือหีบห่อ เป็นตน้ ดูตวัอยา่ง ตวัอย่าง  1. ลูกคา้มีความพึงพอใจต่อสินคา้และบริการของวสิาหกิจชุมชนทีÉซืÊอไป  ประโยชน์ทีÉลูกคา้ได้รับจากตวัสินคา้, ความคุม้ค่าทีÉได้รับในเรืÉ องของคุณภาพ, ความพึงพอในด้านราคาความประทบัใจของพนกังานในการใหบ้ริการ, การบรรจุภณัฑห์รือหีบห่อ  การตรวจสอบคุณภาพของเครืÉองมือ ผูว้ิจัยไดน้าํแบบสอบถามทีÉสร้างขึÊนไปเสนอต่อผูเ้ชีÉยวชาญจาํนวน 3 ท่าน                  เพืÉอตรวจสอบความถูกตอ้ง ความเทีÉยงตรงของเนืÊอหา ความเหมาะสมของภาษาและนาํมาแกไ้ขปรับปรุงให้มีความสมบูรณ์ และทดสอบความเชืÉอมัÉนโดยนาํไปทดลองใชก้บัผูแ้ทนวิสาหกิจชุมชนทีÉไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างจาํนวน 30 คน ค่าความเชืÉอมัÉนของแบบสอบถามโดยรวม (Cronbach’s) Alpha Coefficient Reliability) เท่ากับ .71 ด้านลูกค้า .ŠŝŠ ด้านกระบวนการภายใน .ŞŞŜ ดา้นการเรียนรู้และการพฒันา .şŜŜ ดา้นการเงิน .şšŚ แบบสอบถามเป็นแบบมาตรวดัประเมินค่า มีให้เลือก 5 ระดับ ลกัษณะข้อคาํถามเป็นแบบเลือกตอบโดยเริÉมจาก เลข 5 หมายถึงระดบัมากทีÉสุด และเลข 1 หมายถึงระดบันอ้ยทีÉสุด ขอ้ความทีÉใชมี้ลกัษณะเชิงบวก โดยกาํหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนนแต่ละระดบัดงันีÊ  ระดบัคะแนน ค่าเฉลีÉย การแปลผลระดบัการใช ้5 4.50 - 5.00 มากทีÉสุด 4 3.50 - 4.49 มาก 3 2.50 - 3.49 ปานกลาง 2 1.50 - 2.49 นอ้ย 1 1.00 - 1.49 นอ้ยทีÉสุด  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล   การวิจัยในครัÊ งนีÊ เป็นการวิจยัแบบผสานวิธี (Mixed method) โดยการใช้แบบสอบถาม ถามประเด็นหลกั ตามแนวคิดในการบริหารจดัการ Balanced Scorecard มี Ŝ ดา้น คือ ดา้นลูกคา้ ดา้นกระบวนการภายใน ดา้นการเรียนรู้และการพฒันา และดา้นการเงิน และผูแ้ทนวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรังทีÉเป็นกลุ่มตวัอยา่งมีจาํนวนมาก (8,127 ราย) เพืÉอใหข้อ้มูลทีÉไดมี้ความครอบคลุมและน่าเชืÉอถือผูว้จิยัจึงตอ้งใชแ้บบสอบถามในการเก็บขอ้มูล แต่เนืÉองจากระดบัการศึกษาและฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมของผูแ้ทนวิสาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรังทีÉเป็นกลุ่มตวัอย่างแตกต่างกนัมาก เพืÉอให้เกิดความเขา้ใจตรงกนัในขอ้คาํถามแต่ละขอ้ผูว้ิจยัและผูช่้วยวิจยัตอ้งมีการอธิบายและสัมภาษณ์เพิÉมเติมในประเด็นทีÉเกีÉยวขอ้งในแต่ละขอ้ ดงันัÊนการเก็บขอ้มูลจึงตอ้งใชท้ัÊงแบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ การเก็บรวบรวมขอ้มูล แบ่งเป็น 2 ระยะ คือ ระยะเตรียมการ และระยะเก็บขอ้มูล  ระยะเตรียมการ  ผูว้จิยัไดท้าํการฝึกทดลองการเก็บขอ้มูลให้แก่ผูช่้วยนกัวจิยั จาํนวน 20 คนและทาํการทดลองเก็บขอ้มูลเมืÉอผูช่้วยวิจยัเขา้ใจและทาํการเก็บขอ้มูลไดต้ามวตัถุประสงคข์องผูว้ิจยั ผูช่้วยวิจยัไปดาํเนินการเก็บขอ้มูลตามพืÊนทีÉทีÉไดรั้บมอบหมายจาํนวน 10 อาํเภอ ๆ ละ 2 คน  ระยะเก็บข้อมูล   1) ผูว้จิยัและผูช่้วยวจิยัเก็บรวบรวมขอ้มูลดว้ยตนเองโดยการนาํแบบสอบถามไปแจกใหก้บักลุ่มตวัอยา่ง โดยชีÊแจงวตัถุประสงคแ์ละประโยชน์ของการวจิยัทีÉวสิาหกิจชุชนจะไดรั้บแลว้ขออนุญาตในการเก็บขอ้มูล เมืÉอไดรั้บอนุญาตแลว้จึงทาํ
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การเก็บขอ้มูล ผูว้ิจยัและผูช่้วยวิจัยไดท้าํการตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถามทุกฉบบั หากตรวจพบขอ้ผิดพลาดหรือกลุ่มตวัอยา่งตอบแบบสอบถามไม่ครบผูว้ิจยัและผูช่้วยวิจยัจะทาํการเก็บขอ้มูลเพิÉมเติมใหค้รบถว้นก่อนปิดการเก็บขอ้มูลแต่ละราย  2) ผูว้ิจยัและผูช่้วยวิจยันาํแบบสอบถามมาส่งให้หัวหน้าโครงการเพืÉอทาํการตรวจสอบแบบสอบถามก่อนนาํไปบนัทึกขอ้มูลเพืÉอทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลต่อไป การวิเคราะห์ข้อมูล  สถิติทีÉใชใ้นการวิเคราะห์ คือ ร้อยละ ค่าเฉลีÉยเลขคณิต (M) และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (SD) และการวิเคราะห์เนืÊอหา (Content Analysis) ผลการศึกษา  ř) สถานภาพส่วนบุคคลของผูแ้ทนวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรัง   ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูแ้ทนวิสาหกิจชุมชนทีÉเป็นกลุ่มตวัอยา่ง ซึÉ งเป็นผูแ้ทนวิสาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรัง ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ประสบการณ์ ตาํแหน่งในวิสาหกิจชุมชน ประเภทธุรกิจ ประสบการณ์การทาํงาน รายไดต้่อเดือน มีรายละเอียดดงันีÊ  ตารางทีÉ 1  จาํนวนและร้อยละปัจจยัส่วนบุคคลของผูแ้ทนวสิาหกิจชุมชน  ปัจจยัส่วนบุคคล จาํนวน (คน) ร้อยละ เพศ        ชาย 172 43      หญิง 228 57 อาย ุ        20 – 29 ปี 221 55.3      30 – 39 ปี 124 31      40 – 49 ปี 44 11      50 – 60 ปี 11 2.8      61 ปีขึÊนปี 0 0 ระดบัการศึกษา       ไม่ไดเ้รียนหนงัสือ 0 0     ประถมศึกษา 13 3.3     มธัยมศึกษาตอนตน้   51     12.8     มธัยมศึกษาตอนปลาย (ปวช.)   188      47     อนุปริญญา (ปวส.)    94      23.5     ปริญญาตรี    54     13.5     สูงกวา่ปริญญาตรี    0      0 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล จากตารางทีÉ 1 สรุปไดด้งันีÊ   ผูแ้ทนวสิาหกิจชุมชนเป็นเพศหญิงมากกวา่เพศชาย เพศหญิง ร้อยละ ŝş และเพศชาย ร้อยละ Ŝś มีอายรุะหวา่ง 20-29 ปี ร้อยละ 55.3 รองลงมาอายุ 30-39 ปี ร้อยละ 31 อายุ 40-49 ปี ร้อยละ 11 มีระดบัการศึกษาระดบัดบัมธัยมศึกษาตอน
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ปลาย (ปวช.) ร้อยละ 47 รองลงมาระดบัอนุปริญญา ปวส. ร้อยละ 23.5 ปริญญาตรี ร้อยละ 13.5 มธัยมศึกษาตอนตน้ ร้อยละ12.8 และประถมศึกษา ร้อยละ 3.3 ตารางทีÉ 2  จาํนวนและร้อยละขอ้มูลเกีÉยวกบัวสิาหกิจชุมชน  ประเภทธุรกิจวสิาหกิจชุมชน จาํนวน (คน) ร้อยละ      กลุ่มผลิตสินคา้ 331 82.8      กลุ่มการใหบ้ริการ 69 17.3 ประสบการณ์การทาํงานในกลุ่มวสิาหกิจชุมชน        ตํÉากวา่ ř ปี 4 1      1 – 3 ปี   215 53.8      4 – 6 ปี  139 34.8      7 – 9 ปี 14 3.5      řŘ ปีขึÊนไป 28 7 รายไดต่้อเดือน        ตํÉากวา่ ŝ,ŘŘŘ บาท 0 0      5,001 – 10,000 บาท 81 20.3      10,001 – 15,000 บาท 271 67.8      15,001 – 20,000 บาท 38 9.5      20,001 – 25,000 บาท 5 1.3      Śŝ,ŘŘŘ บาทขึÊนไป 5 1.3 ตาํแหน่งปัจจุบนัในวสิาหกิจชุมชนของผูใ้หข้อ้มูล        เหรัญญิก 31 7.8      ฝ่ายผลิต 48 12.0      กรรมการ 129 32.3      การเงิน 56 14      ประธาน 38 9.5      รองประธาน 46 11.5      การตลาด 36 9      พนกังานขาย 8 2      ฝ่ายออกแบบ 4 1      เลขานุการ 1 0.3      ฝ่ายควบคุมคุณภาพ 3 0.8  ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคล จากตารางทีÉ 2 สรุปไดด้งันีÊ   ผูแ้ทนวิสาหกิจชุมชนประกอบธุรกิจการผลิตสินคา้มากกว่าการให้บริการ กลุ่มการผลิตสินคา้ร้อยละ 82.8 และกลุ่มการให้บริการร้อยละ 17.3 ผูแ้ทนวิสาหกิจชุมชนมีประสบการณ์ในการทาํงานในวิสาหกิจชุมชน 1-3 ปี ร้อยละ 53.8 รองลงมา มีประสบการณ์ในการทาํงานในวิสาหกิจชุมชน 4-6 ปี ร้อยละ 34.8 มีประสบการณ์ในการทาํงานในวิสาหกิจ
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ชุมชน 10 ปีขึÊนไป ร้อยละ 7 และตํÉากว่า 1 ปี ร้อยละ 1 รายไดต้่อเดือน ผูแ้ทนวิสาหกิจชุมชนทีÉเป็นกลุ่มตวัอยา่ง มีรายไดต้่อเดือน 10,001-15,000 ร้อยละ 67.8 รองลงมา 5,001-10,000 ร้อยละ 20.3 15,001-20,000 ร้อยละ 9.5 และ 20,001-25,000 และ 25,000 ขึÊนไป ร้อยละ 1.3 ตาํแหน่งในวิสาหกิจชุมชน ผูแ้ทนวิสาหกิจชุมชนมีตาํแหน่งกรรมการ ร้อยละ 32.3 รองลงมาการเงิน ร้อยละ 14 ฝ่ายผลิต ร้อยละ 12 รองประธาน ร้อยละ 11.5 ประธาน ร้อยละ 9.5) เหรัญญิก ร้อยละ 7.8 พนกังานขาย ร้อยละ 2 ฝ่ายออกแบบ ร้อยละ 1 ฝ่ายควบคุมคุณภาพ ร้อยละ 0.8 และเลขานุการ ร้อยละ 0.3 2) ระดบัการทาํงานของวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรังตามแนวคิดในการบริหารจดัการ Balanced Scorecard   ตารางทีÉ 3 ระดบัการทาํงานของวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรังตามแนวคิดในการบริหารจดัการ Balanced Scorecard   การใช ้Balanced Scorecard M SD ระดบัการทาํงาน 
ดา้นลูกคา้ 4.49 0.42 มาก ดา้นกระบวนการภายใน 4.61 0.38 มากทีÉสุด ดา้นการเรียนรู้และการพฒันา 4.40 0.39 มาก ดา้นการเงิน 4.35 0.45 มาก รวม 4.46 0.30 มาก 

 ผลการวเิคราะห์ระดบัการทาํงานของวสิาหกิจชุมชนตามแนวคิดในการบริหารจดัการ Balanced Scorecard  สรุปไดด้งันีÊ   ตารางทีÉ 3 แสดงให้เห็นว่าระดบัการทาํงานของวิสาหกิจชุมชนในจังหวดัตรังตามแนวคิดในการบริหารจดัการ Balanced Scorecard  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และเมืÉอพจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นกระบวนการภายในมีค่าเฉลีÉยสูงทีÉสุด รองลงมาดา้นลูกคา้ ดา้นการเรียนรู้และการพฒันา ส่วนดา้นการเงินมีค่าเฉลีÉยตํÉาทีÉสุด ผูแ้ทนของวิสาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรังมีความคิดเห็นเกีÉยวกบัระดบัการทาํงานของวิสาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรังตามแนวคิดในการบริหารจดัการ Balanced Scorecard  เป็นไปในทางเดียวกนั   ตารางทีÉ 4  ระดบัการทาํงานของวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรังตามแนวคิดในการบริหารจดัการ Balanced Scorecard จาํแนก    ตามรายดา้น การใช ้Balanced Scorecard M SD ระดบัการทาํงาน ดา้นลูกคา้    ř. ลูกคา้มีความพึงพอใจต่อสินคา้และบริการของวสิาหกิจชุมชนทีÉซืÊอไป 4.36 0.48 มาก Ś. ลูกคา้มีการซืÊอเพิÉมทัÊงจาํนวนสินคา้และบริการ และมูลค่าของสินคา้และบริการ  
4.53 0.50 มากทีÉสุด 

ตารางทีÉ 4 (ต่อ) ระดบัการทาํงานของวิสาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรังตามแนวคิดในการบริหารจดัการ Balanced Scorecard จาํแนกตามรายดา้น การใช ้Balanced Scorecard M SD ระดบัการทาํงาน ś. ลูกคา้รับรู้เกีÉยวกบัการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยี ภมิูปัญญาของชุมชน สาํหรับการเพิÉมมูลค่าสินคา้และบริการ รวมถึงการพฒันาคุณภาพสินคา้และบริการสู่มาตรฐานทีÉเหมาะสมอยา่งชดัเจนและครบถว้น 
4.55 0.51 มากทีÉสุด 
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Ŝ. ลูกคา้รู้สึกพอใจในการปฏิบติัหนา้ทีÉและการบริการของสมาชิกวสิาหกิจชุมชน 4.50 0.53 มากทีÉสุด 
  ดา้นลูกคา้ ลูกคา้รับรู้เกีÉยวกบัการประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยี ภูมิปัญญาของชุมชน สําหรับการเพิÉมมูลค่าสินคา้และบริการ รวมถึงการพฒันาคุณภาพสินคา้และบริการสู่มาตรฐานทีÉเหมาะสมอย่างชดัเจนและครบถว้น อยูใ่นระดบัมากทีÉสุดและมีค่าเฉลีÉยสูงสุด ส่วนลูกค้ามีความพึงพอใจต่อสินค้าและบริการของวิสาหกิจชุมชนทีÉ ซืÊ อไปอยู่ในระดับมาก                        และมีค่าเฉลีÉยตํÉาสุดซึÉ งทัÊงสองขอ้คาํถามมีขอ้มูลเพิÉมเติมสรุปไดด้งันีÊ   ลูกคา้รับรู้วา่มีการใชเ้ครืÉองจกัรมาใชใ้นการผลิตสินคา้ เช่น การผลิตเครืÉองแกง ดอกไมป้ระดิษฐ ์หรือ เครืÉองจกัรสาน  ตวัอยา่งกล่าววา่ “กลุ่มของผมนาํเครืÉองจกัรมาใชใ้นการบรรจุภัณฑ์เพืÉอรักษาคุณภาพของสินคา้” และมีการถ่ายทอดองค์ความรู้ในกระบวนการทาํงานจากรุ่นสู่รุ่น ตวัอย่างกล่าวว่า                “กลุ่มของผมนาํสูตรเครืÉองแกงดัÊงเดิมจากรุ่นคุณยายตกทอดมาสู่รุ่นคุณแม”่ส่วนธุรกิจบริการลูกคา้รับรู้วา่มีการนาํเทคโนโลยีมาใชใ้นการใหบ้ริการ เช่น การสแกนบาร์โคด้ของร้านคา้ชุมชน ตวัอยา่งกล่าววา่ “กลุ่มไดน้าํเครืÉองอา่นบาร์โคด้มาใชใ้นการควบคุมสินคา้”  ส่วนลูกคา้มีความพึงพอใจต่อสินคา้และบริการของวิสาหกิจชุมชนทีÉซืÊอไปประกอบดว้ย ประโยชน์ทีÉลูกคา้ไดรั้บจากตวัสินคา้ ความคุม้ค่าทีÉไดรั้บในเรืÉองของคุณภาพ ความพึงพอในดา้นราคา ความประทบัใจของพนกังานในการใหบ้ริการ การบรรจุภณัฑห์รือหีบห่อ ตวัอยา่งกล่าววา่ “ลูกคา้พูดวา่เครืÉองแกงรสชาติอร่อยแต่ราคาสูงไปนิด” ตารางทีÉ 5 ระดบัการทาํงานของวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรังตามแนวคิดในการบริหารจดัการ Balanced Scorecard จาํแนก  ตามรายดา้น 

ด้านกระบวนการภายใน M SD ระดบัการทาํงาน 5. สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีขัÊนตอนการปฏิบตัิงานอยา่งชดัเจนและครบถว้น 4.46 0.64 มาก Ş. สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีการวางแผนและการจดัการกระบวนการขายสินคา้และบริการอยา่งเหมาะสม และทาํงานเป็นทีมภายในวสิาหกิจชุมชน 4.60 0.51 มากทีÉสุด 
ตารางทีÉ 5 (ต่อ) ระดบัการทาํงานของวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรังตามแนวคิดในการบริหารจดัการ Balanced Scorecard             จาํแนกตามรายดา้น 

ด้านกระบวนการภายใน M SD ระดบัการทาํงาน ş. สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีการจดัการกลุ่มสมาชิก และมีวธีิการจูงใจไดอ้ยา่งเหมาะสมต่อการทาํงานเป็นทีมภายในวสิาหกิจชุมชน 4.81 0.42 มากทีÉสุด 
Š. สมาชิกวิสาหกิจชุมชนไดค้วบคุมและประสานการทาํงานไดอ้ยา่งเหมาะสมต่อการทาํงานเป็นทีมภายในวสิาหกิจชุมชน 4.59 0.57 มากทีÉสุด 

 ดา้นกระบวนการภายใน สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีการจดัการกลุ่มสมาชิก และมีวิธีการจูงใจไดอ้ยา่งเหมาะสมต่อการทาํงานเป็นทีมภายในวิสาหกิจชุมชนอยูใ่นระดบัมากทีÉสุดและมีค่าเฉลีÉยสูงทีÉสุด ส่วนสมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีขัÊนตอนการปฏิบติังานอยา่งชดัเจนและครบถว้นอยู่ในระดบัมากและมีค่าเฉลีÉยตํÉาทีÉสุด ซึÉ งทัÊงสองขอ้คาํถามมีขอ้มูลเพิÉมเติมสรุปได้ดงันีÊ -มีการเชืÉอมโยงประสานการทาํงาน มีการประชุมกลุ่ม และมีค่าตอบแทนทีÉให้กบัสมาชิกกลุ่ม ตวัอย่างกล่าวว่า “กลุ่มของผมประชุมเดือนละครัÊ งและเมืÉอเจอปัญหาในการทาํงานก็จะเรียกประชุมกลุ่มและการใหเ้งินเพิÉมกบัสมาชิกในกรณีทีÉขายสินคา้ไดเ้กินเป้าทีÉกาํหนดไว”้ 
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 ส่วนสมาชิกวสิาหกิจชุมชนมีขัÊนตอนการปฏิบตัิงานอยา่งชดัเจนและครบถว้นประกอบดว้ย โครงสร้างการปฏิบตัิงานมีการกาํหนดบทบาทและหนา้ทีÉอยา่งชดัเจน วสิาหกิจชุมชนมีคู่มือในการปฏิบตัิงานแต่ละตาํแหน่งงาน ตวัอยา่งกล่าววา่ “กลุ่มของผมมีการสัÉงงานไม่ตรงกบัความถนดั” ตารางทีÉ 6 ระดบัการทาํงานของวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรังตามแนวคิดในการบริหารจดัการ Balanced Scorecard จาํแนก  ตามรายดา้น 
ดา้นการเรียนรู้และการพฒันา M SD ระดบัการทาํงาน š. สมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีการเรียนรู้เกีÉยวกบัการพฒันาสินคา้และบริการของวสิาหกิจชุมชนอยา่งต่อเนืÉอง 4.48 0.54 มาก 

řŘ. สมาชิกวสิาหกิจชุมชนมีการพฒันาองคค์วามรู้เฉพาะเกีÉยวกบัเทคนิคการขายสินคา้และบริการ และวธีิทีÉจะทาํใหว้สิาหกิจชุมชนประสบความสาํเร็จเพิÉมมากขึÊนโดยตลอด 
4.31 0.49 มาก 

řř. สมาชิกวสิาหกิจชุมชนมีการสร้างความรู้และการถ่ายทอดความรู้ในการปฏิบตัิงานใหม่ๆ อยูต่ลอดเวลา 4.45 0.50 มาก 
řŚ. สมาชิกวสิาหกิจชุมชนมีการพฒันาศกัยภาพของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนดว้ยกนัไดอ้ยา่งต่อเนืÉอง 4.37 0.52 มาก 

  ดา้นการเรียนรู้และการพฒันา สมาชิกวสิาหกิจชุมชนมีการเรียนรู้เกีÉยวกบัการพฒันาสินคา้และบริการของวิสาหกิจชุมชนอยา่งต่อเนืÉองอยูใ่นระดบัมากและมีค่าเฉลีÉยสูงทีÉสุด ส่วนสมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีการพฒันาองคค์วามรู้เฉพาะเกีÉยวกบัเทคนิคการขายสินคา้และบริการ และวธีิทีÉจะทาํใหว้สิาหกิจชุมชนประสบความสาํเร็จเพิÉมมากขึÊนโดยตลอดอยูใ่นระดบัมากและมีค่าเฉลีÉยตํÉาทีÉสุดซึÉงทัÊงสองขอ้คาํถามมีขอ้มูลเพิÉมเติมสรุปไดด้งันีÊ  มีการอบรมการพฒันาสินคา้และบริการจากหน่วยงานภาครัฐอยา่งต่อเนืÉอง และการศึกษาดูงานจากกิจการทีÉคลา้ยคลึงกนั ตวัอยา่งกล่าววา่ “กลุ่มของผมไดเ้ขา้อบรมจากหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งอยา่งสมํÉาเสมอ เช่น การออกแบบและพฒันาหีบห่อ วธีิการเก็บรักษาสินคา้”  ส่วนสมาชิกวิสาหกิจชุมชนมีการพฒันาองคค์วามรู้เฉพาะเกีÉยวกบัเทคนิคการขายสินคา้และบริการ และวิธีทีÉจะทาํให้วิสาหกิจชุมชนประสบความสาํเร็จเพิÉมมากขึÊนโดยตลอด ประกอบดว้ย อบรมเกีÉยวกบัเทคนิคการขาย เพิÉมยอดขาย และการหาสถานทีÉขายใหม่ ๆ ตวัอยา่งกล่าววา่ “กลุ่มของผมไดรั้บการอบเทคนิคการขายแต่ดว้ยประสบการณ์ในการขายน้อยและสถานทีÉในการขายยงัคงเป็นทีÉกลุ่มเท่านัÊน” ตารางทีÉ 7 ระดบัการทาํงานของวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรังตามแนวคิดในการบริหารจดัการ Balanced Scorecard จาํแนก  ตามรายดา้น ดา้นการเงิน M SD ระดบัการทาํงาน řś. วิสาหกิจชุมชนมียอดการจาํหน่ายสินคา้และบริการโดยรวมเป็นไปตามเป้าหมายทีÉวสิาหกิจชุมชนกาํหนดไว ้ 4.33 .493 มาก 
14. วสิาหกิจชุมชนมียอดการจาํหน่ายสินคา้และบริการของสมาชิกในแต่ละทีมงานเป็นไปตามเป้าหมายทีÉกาํหนดไว ้ 4.33 .518 มาก 
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řŝ. วสิาหกิจชุมชนมีส่วนแบ่งการตลาดเพิÉมขึÊนเมืÉอเทียบกบัวสิาหกิจชุมชนอืÉนๆ อยา่งต่อเนืÉอง 4.24 .676 มาก 
řŞ. วสิาหกิจชุมชนมีรายไดห้กัค่าใชจ่้ายอยูใ่นเกณฑที์ÉดีเมืÉอเทียบกบัวสิาหกิจชุมชนอืÉนๆ 4.47 .570 มาก 

  ดา้นการเงิน วิสาหกิจชุมชนมีรายไดห้กัค่าใชจ่้ายอยูใ่นเกณฑที์ÉดีเมืÉอเทียบกบัวิสาหกิจชุมชนอืÉนๆอยูใ่นระดบัมากและมีค่าเฉลีÉยสูงทีÉสุด ส่วนวิสาหกิจชุมชนมีส่วนแบ่งการตลาดเพิÉมขึÊนเมืÉอเทียบกบัวิสาหกิจชุมชนอืÉนๆ อยา่งต่อเนืÉองอยูใ่นระดับมากและมีค่าเฉลีÉยตํÉาทีÉสุดซึÉ งทัÊ งสองขอ้คาํถามมีขอ้มูลเพิÉมเติมสรุปได้ดังนีÊ   มีการสรุปรายได้และค่าใช้จ่ายอย่างสมํÉาเสมอความเป็นอยูข่องสมาชิกอยูใ่นเกณฑที์ÉดีขึÊน สมาชิกมีความสุขกบัการทาํงาน ตวัอยา่งกล่าววา่ “สมาชิกกลุ่มกล่าวว่ามีรายไดเ้สริมจากการกรีดยาง”  ส่วนวิสาหกิจชุมชนมีส่วนแบ่งการตลาดเพิÉมขึÊนเมืÉอเทียบกบัวิสาหกิจชุมชนอืÉนๆ อยา่งต่อเนืÉอง ประกอบดว้ย มีผุ ้ใชสิ้นคา้และบริการเพิÉมขึÊน มีกลุ่มลูกคา้ใหม่ ๆ เกิดขึÊน ตวัอยา่งกล่าววา่ “กลุ่มของผมความสามารถในการออกแบบสินคา้ยงันอ้ยทาํใหสิ้นคา้ไม่หลากหลาย”  สรุปผลการวจิัย  จากการศึกษาครัÊ งนีÊ  ผูวิ้จยัสามารถสรุปผลการศึกษา โดยสามารถสรุปไดด้งันีÊ  1. อภิปรายผลการศึกษา  1.1 ผลการศึกษาสถานภาพส่วนบุคคลของผูแ้ทนวิสาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรังพบว่า ผูแ้ทนวิสาหกิจชุมชนเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย ดว้ยสังคมในปัจจุบนัมีความคาดหวงัให้ผูห้ญิงตอ้งพฒันาตนเองจากบทบาทของแม่บา้นมาหารายไดช่้วยเหลือครอบครัว จึงเกิดการรวมตวัของสมาชิกในชุมชนขึÊน ซึÉ งจงัหวดัตรังเป็นจงัหวดัทีÉมีวตัถุดิบในการผลิตจาํนวนมาก ผูแ้ทนวิสาหกิจชุมชนมีอายสุ่วนใหญ่ประมาณ 20 -29 ปี ซึÉ งแสดงให้เห็นวา่คนในช่วงวยันีÊ มีความตัÊงใจในการพฒันาวิสาหกิจชุมชน ตอ้งการทาํให้ความเป็นอยู่ของคนในชุมชนดีขึÊน ชุมชนมีความเขม้แข็งสามารถพึÉงพาตนเองได้ ความสาํเร็จของวิสาหกิจชุมชนนบัวา่เป็นบทบาททีÉสาํคญัยิÉงต่อการพฒันาเศรษฐกิจ เพราะเป็นการพฒันาระบบการจดัการชุมชนเพืÉอสร้างขีดความสามารถของคนในชุมชนอยา่งเป็นระบบ มัÉนคง และยัÉงยืน ส่งเสริมการรวมตวักนัของคนในชุมชนทาํใหชุ้มชนเกิดความเขม้แขง็ สามารถพึÉงพาตนเองได ้สร้างกระบวนการเรียนรู้ร่วมกบัชุมชนเพืÉอมุ่งพฒันาชุมชนใหส้ามารถวิเคราะห์วางแผน บริหารจดัการชุมชนของตนเอง และสามารถแก้ไขได้ตรงกับความตอ้งการของชุมชน (กองส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน, 2560)  โดยส่วนใหญ่วิสาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรังเป็นภาคการผลิต แบ่งเป็นภาคการผลิต ŠŘŝ กลุ่ม และภาคการบริการ řšŜ กลุ่ม (กรมส่งเสริมการเกษตร, ŚŝŞř) โดยได้มีการส่งเสริมและพฒันาให้เกิดกลุ่มวิสาหกิจชุมชนขึÊนอย่างแพร่หลาย เนืÉองจากปัจจุบนัการพฒันาวิสาหกิจชุมชนนบัว่าเป็นบทบาททีÉสาํคญัยิÉงต่อการพฒันาเศรษฐกิจ เพราะเป็นการพฒันาระบบการจดัการชุมชนเพืÉอสร้างขีดความสามารถของคนในชุมชนอย่างเป็นระบบ มัÉนคง และย ัÉงยืน ซึÉ งดูไดจ้ากรายไดที้ÉเกิดขึÊนของวิสาหกิจกิจชุมชนประมาณ 10,000 – 15,000 บาทต่อเดือน ทาํให้ชุมชนเกิดความเขม้แขง็ลดการกูย้มืเงินจากนอกระบบ ซึÉ งสอดคลอ้งกบังานวิจยัภาคภูมิ นันทปรีชา (Śŝŝŝ) ทาํการศึกษาปัจจยัทีÉมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการดาํเนินงาน            โดยตวัชีÊ วดัตามแนวคิด Balanced Scorecard: กรณีศึกษาสถาบนัพฒันาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน)การจดัทาํตวัชีÊ วดัระดับส่วนงานซึÉ งปัจจยัทีÉมีความสัมพนัธ์กับประสิทธิผลการดาํเนินงานทีÉสนับสนุนต่อประสิทธิผลการดาํเนินงานโดยตวัชีÊวดัตามแนวคิด Balanced Scorecard ประกอบดว้ย ş ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นผูน้าํ นโยบายของผูบ้ริหารองคก์ร ดา้นการ
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จัดการข้อมูล ความสัมพันธ์ภายในส่วนงาน การสืÉอสารภายในส่วนงาน การติดตามประเมินผล การพัฒนาความรู้ความสามารถของบุคลากรในองคก์ร   1.Ś ผลการศึกษาระดบัการทาํงานของวิสาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรังตามแนวคิดในการบริหารจดัการ Balanced Scorecard พบวา่ ระดบัการทาํงานของวิสาหกิจชุมชนในจงัหวดัตรังตามแนวคิดในการบริหารจดัการ Balanced Scorecard  อยูใ่นระดบัมาก (M = 4.46, SD = .śŘ) (ดา้นลูกคา้ ดา้นกระบวนการภายใน ดา้นการเรียนรู้และการพฒันา ดา้นการเงิน) ดา้นลูกคา้ พบวา่ ลูกคา้มีความพึงพอใจในตวัคุณภาพของสินคา้ การบรรจุหีบห่อ มีการสัÉงซืÊอซํÊ า และมียอดขายเพิÉมขึÊนทุกเดือน มีการคดัเลือกพนกังานในการผลิตสินคา้และบริการ ซึÉ งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ธนพร กิติพงศ์พิทยา (Śŝŝř) ไดศึ้กษาเรืÉอง ปัจจยัทีÉมีผลต่อความสําเร็จของกลุ่มจกัสานผกัตบชวา กรณีศึกษา : บา้นห้วยเคียนเหนือ ตาํบลบา้นตํÌา อาํเภอเมืองพะเยา จงัหวดัพะเยา ปัจจยัดา้นการตลาด พบวา่ ทางกลุ่มไดมี้การบริหารการตลาดโดยประธานและเหรัญญิกกลุ่ม มีการตรวจสอบคุณภาพของสินคา้ก่อนทีÉจะส่งมอบใหก้บัลูกคา้ มีการวางแผนการตลาดทีÉจะกระจายผลิตภณัฑไ์ปยงักลุ่มลูกคา้เดิม และกลุ่มลูกคา้รายใหม่เพิÉมขึÊนเพืÉอให้สอดคลอ้งกับการขยายการผลิตในอนาคต ด้านกระบวนการภายใน พบว่า วิสาหกิจชุมชนโครงสร้างการปฏิบติังานมีการกาํหนดบทบาทและหนา้ทีÉอยา่งชดัเจน มีการวางแผนการทาํงาน มีการส่งเสริมการขาย มีการตรวจสอบการทาํงานจากประธานกลุ่ม เช่น ฝ่ายบญัชี ฝ่ายขาย ฝ่ายผลิต ดา้นการเรียนรู้และการพฒันามีการอบรม เรืÉองการพฒันาสินค้าและบริการ สมาชิกมีการถ่ายทอดความรู้ในการปฏิบัติงานจากรุ่นสูรุ่น ด้านการเงิน มีการบันทึกยอดขายประจาํวนั การประชุมวางแผนการเพิÉมยอดขาย และแกปั้ญหายอดขายสินคา้ลดลง ชีวิตความเป็นอยูข่องสมาชิกอยูใ่นเกณฑ์ทีÉดีขึÊน มีความสุขกบัการทาํงาน ซึÉ งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของมนตรั์ก ธีรานุสรณ์ (ŚŝŝŘ) ไดท้าํการศึกษาปัจจยัทีÉมีผลต่อความสาํเร็จของธุรกิจชุมชน อาํเภอเมืองพะเยา จงัหวดัพะเยา โดยศึกษาปัจจยัทีÉมีผลต่อความสาํเร็จดา้นการเงิน ดา้นการผลิต ดา้นการตลาด และดา้นการบริหารจดัการ ผลการวจิยั พบวา่ ř) ปัจจยัดา้นการเงิน พบวา่ ผูป้ระกอบการจะเป็นผูว้างแผนดา้นเงินทุนเอง Ś) ปัจจยัดา้นการตลาด พบวา่ ธุรกิจทีÉทาํการศึกษามีผลิตภณัฑใ์หเ้ลือกอยา่งหลากหลาย มีการพฒันาผลิตภณัฑใ์ห้ตรงตามความตอ้งการของตลาด มีการกาํหนดราคาทีÉเหมาะสมกับคุณภาพของผลิตภณัฑ์มีการส่งเสริมการตลาดหลายช่องทางและส่งเสริมอย่างต่อเนืÉอง มีการส่งมอบสินคา้ถึงผูรั้บอย่างรวดเร็ว ทาํให้สินคา้มีคุณค่าเป็นทีÉตอ้งการของตลาด ส่งผลให้ธุรกิจประสบความสําเร็จ ś) ปัจจยัด้านการผลิต ผูป้ระกอบการจะเป็นผูว้างแผนและควบคุมการผลิตเองและใช้แรงงานเป็นคนในทอ้งถิÉนในการผลิตทัÊงหมด และ Ŝ) ปัจจยัดา้นการบริหารจดัการ พบวา่ ผูป้ระกอบการเป็นผูว้างแผนการดาํเนินงานหรือวธีิการปฏิบติังานเอง โดยดูจากการรับคาํสัÉงซืÊอจากลูกคา้เป็นเกณฑ ์ธุรกิจทีÉทาํการศึกษาทัÊงหมดมีโครงสร้างองค์การทีÉมีการกําหนดตําแหน่งต่าง ๆ ไว ้แต่เป็นการกําหนดเพืÉอรองรับการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐทีÉตอ้งมีโครงสร้างของสมาชิกในกลุ่มธุรกิจ แต่การบริหารจดัการจริงๆ ยงัคงเป็นหนา้ทีÉของผูป้ระกอบการซึÉ งเป็นผูมี้ประสบการณ์มากกวา่ สามารถจดัคนเขา้ทาํงานไดอ้ยา่งเหมาะสมตรงตามความถนดัของแต่ละคน และไม่มีความขดัแยง้กนัภายในองคก์าร  2.  ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับ  สามารถนาํขอ้มูลไปใชใ้นการวางแผนการปฏิบติังานของวิสาหกิจชุมชน ในการเพิÉมประสิทธิภาพการบริหารจดัการกลุ่มวสิาหกิจชุมชน และเครือข่ายวสิาหกิจชุมชนไดม้ากยิÉงขึÊน เอกสารอ้างองิ กรมส่งเสริมการเกษตร. ŚŝŝŚ การดาํเนินงานพระราชบญัญติัส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน พ.ศ. ŚŝŜŠ. กองส่งเสริมวสิาหกิจชุมชน กรมส่งเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์การเกษตร พ.ศ. ŚŝŝŠ. ดุลย ์วนับุญกุล ŚŝŝŜ. การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของดชันีชีÊวดัผลสาํเร็จขององคก์รตามหลกัการวดัผลการปฏิบตัิงานเชิงดุลภาพ กรณีศึกษาโรงงานฉีดพลาสติก คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี. 
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นภดล ร่มโพธิÍ  การวัดผลองค์กรแบบสมดุล Balanced scorecard คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี มหาวิทยาลัย ธรรมศาสตร์, 2553 ภาคภูมิ นันทปรีชา Śŝŝŝ. ปัจจยัทีÉมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการดาํเนินงานโดยตวัชีÊวดัตามแนวคิด Balance Scorecard, กรณีศึกษาสถาบนัพฒันาองค์กรชุมชน (องค์กรมหาชน) การคน้ควา้อิสระ มหาบณัฑิต คณะพฒันาสังคมและสิÉงแวดลอ้ม สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ มนต์รัก ธีรานุสรณ์. (2551). การศึกษาปัจจัยทีÉ มีผลต่อความสําเ ร็จของธุรกิจชุมชน อําเภอเ มือง จังหวัดพะเยา.  บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการทัÉวไป :มหาวทิยาลยัราชภฎัเชียงราย ทศันียว์รรณ แนบทางดี ผลกระทบของประสิทธิภาพการส่งเสริมการขายทีÉมีผลต่อผลการดาํเนินงานของธุรกิจตวัแทนประกนัวนิาศภยัในประเทศไทย 2554. มหาวทิยาลยัมหาสารคาม ธานี นาคเกิด และระพี กาญจนะ 2554. การพฒันาระบบการวดัผลการปฏิบติังานโดยอาศยัการวดัผลดุลยภาพ (BSC)   กรณีศึกษา: โรงงานฉีดพลาสติก ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลธญับุรี Kaplan, R.S. and D.P. Norton (2 0 0 0 )  The Strategy-Focused Organization: How Balanced Scorecard Companies  Thrive in the New Business Environment, Harvard Business School Press                       
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การพฒันาผลการเรียนรู้ เรืÉองการจัดทํางบกระแสเงินสด ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎสงขลา Learning development of Cash Flow Statement pr eparation : Case study undergraduate student of Songkhla Rajabhat Univer sity   สุปราณี กาญจนเพญ็ř* และ จุไรรัตน์ ทองบุญชู2  Supranee Kanchanapen1* and Jurairut  Thongboonchoo 2  บทคัดย่อ   งานวิจยันีÊ มีวตัถุประสงค ์เพืÉอพฒันาผลการเรียนรู้วิชาการบญัชีชัÊนกลาง Ś  เรืÉองการจดัทาํงบกระแสเงินสด โดยการใชชุ้ดฝึกปฏิบติั ของนกัศึกษาชัÊนปีทีÉ 2 หลกัสูตร 4 ปี โปรแกรมวิชาการบญัชี ของมหาวทิยาลยัราชภฎัสงขลา ในภาคเรียนทีÉ ř ปีการศึกษา Śŝŝš จ ํานวน śŘ คน โดยใช้วิธีเจาะจง  เครืÉ องมือทีÉใช้ในการวิจัย ได้แก่ ชุดฝึกปฏิบัติเสริมจํานวน 5 ชุด ประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์รายการ สินทรัพย ์หนีÊ สิน และส่วนของเจ้าของเข้างบกระแสเงินสด 2) การวิเคราะห์การเปลีÉยนแปลงของสินทรัพย ์หนีÊ สิน และส่วนของเจา้ของ  3) การวเิคราะห์กระแสเงินสดรับ-จ่าย เขา้สู่กิจกรรมงบกระแสเงินสด 4) การวิเคราะห์หาเงินสดสุทธิ โดยการกระทบขอ้มูลจากงบกาํไรขาดทุนปีปัจจุบนักบัขอ้มูลการเปลีÉยนแปลงของรายการในงบแสดงฐานะการเงินเปรียบเทียบ 5) การวิเคราะห์หาเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดาํเนินงานวิธีทางออ้ม การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติการหาค่าเฉลีÉย ค่าร้อยละและส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจยัพบวา่ นกัศึกษามากกวา่ร้อยละ 95 มีผลคะแนนการทดสอบสูงกวา่ครึÉ งหนึÉงของคะแนนเต็ม 10 คะแนน โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 7.73 หากพิจารณาความกา้วหนา้ของผลการเรียน พบวา่นกัศึกษามีผลการเรียนทีÉดีขึÊนทุกคน โดยมีค่าเฉลีÉยของความกา้วหนา้ทางการเรียนเท่ากบั ś.şř ผลสรุปคือนกัศึกษามีผลสัมฤทธิÍ ทางการพฒันาการเรียนรู้หลงัการใชชุ้ดฝึกปฏิบติั สูงกวา่ก่อนการใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิ   คาํสําคญั : การพฒันา, ผลการเรียนรู้, งบกระแสเงินสด      
ř สาขาบญัชี คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฎัสงขลา ตาํบลเขารูปชา้ง อาํเภอเมือง จงัหวดัสงขลา 90000 1 Department of Accounting, Faculty of Management Sciences, Songkhla Rajabhat University, Khao Roop Chang Sub-district, Mueang Songkhla District, Songkhla Province 90000, Thailand 2 สาขาบญัชี คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฎัสงขลา ตาํบลเขารูปชา้ง อาํเภอเมือง จงัหวดัสงขลา šŘŘŘŘ 2 Department of Accounting, Faculty of Management Sciences, University Songkhla Rajabhat, Khao Roop Chang Sub-district, Mueang Songkhla District, Songkhla Province 90000, Thailand ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : supranee10103@hotmail.com 
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ABSTRACT  This research aimed to develop Intermediate Accounting 2 learning outcomes of cash flow statement. By using practical paper set. Case study: undergraduate  student the second year of the program is 4 years of Songkhla Rajabhat University in the first semester of academic year 2016, 30 students were selected by using specific approach the method. The total of research instruments were 5 sets of supplementary practical paper, consisting of 1) Analysis accounting  recorded of Assets, Liabilities and Owners’ Equity in order to classify activity in Cash Flow statement 2) Analysis of Changes in Assets, Liabilities and Owner's Equity 3) Analysis of Cash Inflows – Outflows in order to classify activity in Cash Flow Statement 4) Net cash analysis by reconciling data from the current year's income statement with changes in transaction of financial position statement 5) Net cash analysis from operating activities by using indirect method. Data were analyzed by using arithmetic mean, percentage and standard deviation. The research found that students over 95 % have scored higher than half of the 10 points, with an average of 7.73. To concern All students have good grades. The average learning progress was 3.71. The conclusion was that the students had learning achievement after using the training set higher than before using the training set.  Keywords : Learning, development, Cash Flow                    
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บทนํา การบญัชีชัÊนกลาง 2 เรืÉองงบกระแสเงินสด ถือวา่เป็นวชิาทีÉสาํคญัวชิาหนึÉง เนืÉองจากขอ้มูลงบกระแสเงินสดถือว่ามีความสําคญัต่อการวางแผนและจดัการสภาพคล่องของกิจการ นอกจากนีÊ งบกระแสเงินสดยงัเป็นงบการเงินทีÉให้ขอ้มูลทีÉแสดงใหเ้ห็นวา่ กิจการดาํเนินงานเป็นอยา่งไร กิจการลงทุนอะไรบา้ง และกิจการจดัหาเงินอยา่งไร และใหข้อ้มูลทีÉทาํใหผู้ใ้ช้งบการเงินสามารถประเมินการเปลีÉยนแปลงในสินทรัพยสุ์ทธิของกิจการ โครงสร้างทางการเงินของกิจการ สภาพคล่องความสามารถในการชาํระหนีÊ  และความสามารถของกิจการในการจดัการเกีÉยวกบัจาํนวนเงิน รวมทัÊงให้ประโยชน์ในการประเมินความสามารถของกิจการในการก่อให้เกิดเงินสดหรือรายการเทียบเท่าเงินสด และทาํให้ผูใ้ชง้บการเงินสามารถนาํไปสร้างแบบจาํลองเพืÉอประเมินและเปรียบเทียบมูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดในอนาคตของกิจการทีÉต่างกนั สามารถใชก้ารพยากรณ์กระแสเงินสดรับและกระแสเงินสดจ่ายในอนาคต นอกจากนีÊ ยงัเป็นประโยชน์ในการใชต้รวจสอบความถูกตอ้งของการประเมินกระแสเงินสดในอนาคตทีÉไดจ้ดัทาํในอดีต และใชต้รวจสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งความสามารถในการทํากําไร และกระแสเงินสดสุทธิและผลกระทบจากการเปลีÉยนแปลงในระดับราคา (มาตรฐานการบัญชีฉบับทีÉ 7 ปรับปรุง 2559) สรุปคืองบกระแสเงินสดเป็นขอ้มูลทีÉมีประโยชน์ต่อผูใ้ช้งบการเงินทัÊงผูบ้ริหาร ผูถื้อหุ้น นกัลงทุน เจา้หนีÊ  ผูใ้ห้กูย้ืมและผูมี้ส่วนไดเ้สียในกิจการเพืÉอใชเ้ป็นเกณฑใ์นการประเมินความสามารถของกิจการในการก่อใหเ้กิดเงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด และความตอ้งการใชก้ระแสเงินสดของกิจการ ในการตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจของผูใ้ชง้บการเงิน  เนืÉองจากวชิาการบญัชีชัÊนกลาง 2 เรืÉองการจดัทาํงบกระแสเงิน เป็นเนืÊอหาทีÉเขา้ใจยาก เกิดความสบัสน มีปัญหาในการจดัทาํงบกระแสเงินสดทัÊงทางตรงและทางออ้ม และไม่สามารถจดัประเภทกิจกรรมของกิจการว่ากิจกรรมใดอยู่ในกิจกรรมดาํเนินงาน กิจกรรมลงทุนและกิจกรรมจดัหาเงิน มีปัญหาเรืÉองการวิเคราะห์หากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดาํเนินงาน กิจกรรมลงทุน และกิจกรรมจดัหาเงิน และการวิเคราะห์การเปลีÉยนแปลงของสินทรัพย ์หนีÊ สินและส่วนของเจา้ของ และเนืÉองจากเวลาในการเรียนการสอนมีจาํกดั ซึÉ งผูส้อนคิดวา่ควรให้นกัศึกษาซึÉ งเป็นผูเ้รียนไดฝึ้กปฏิบติัการจดัทาํงบกระแสเงินสดจนเกิดเป็นทักษะ ความรู้ความเขา้ใจและความชาํนาญ ในการวิเคราะห์และจดัทาํงบกระแสเงินสดทัÊ งทางตรงและทางออ้มไดอ้ย่างถูกตอ้งมากขึÊนและพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ระบุว่าการจดัการศึกษาในปัจจุบนัตอ้งยึดหลกัส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีความสามารถและทกัษะในการเรียนรู้ รวมถึงสามารถพฒันาตนเองได ้และถือว่าผูเ้รียนเป็นผูที้ÉมีความสาํคญัทีÉสุดในกระบวนการศึกษา โดยกระบวนการศึกษาตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาศกัยภาพของตนเองและมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนเป็นผูแ้สวงหาความรู้มากกวา่รอรับความรู้ ทางดา้นผูส้อนจะเปลีÉยนจากผูถ่้ายทอดความรู้เป็นผูจ้ดัการเรียนรู้ การจดัการศึกษาตอ้งยึดหลกัว่าผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได(้พระราชบัญญติัการศึกษาแห่งชาติ 2542) และความสามารถหรือผลสําเร็จทีÉได้รับจากกิจกรรมการเรียนการสอน เป็นการเปลีÉยนแปลงพฤติกรรมและประสบการณ์เรียนรู้ทางดา้นพทุธิพิสยั จิตพสิยัก็คือผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียน (ปราณี  กองจินดา, 2549 : 42)  ผูว้ิจยัจึงไดต้ระหนักถึงความจาํเป็นอย่างยิÉงทีÉตอ้งปรับปรุงการเรียนการสอนวิชาการบญัชีชัÊนกลาง Ś เรืÉองการจดัทาํงบกระแสเงินสดขึÊนเพืÉอใหส้อดคลอ้งกบั พ.ร.บ. การศึกษาแห่งชาติทีÉเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  ดงันัÊนผูว้ิจยัจึงไดน้าํชุดฝึกปฏิบติัเสริมเรืÉองการจดัทาํงบกระแสเงินสด เพืÉอนาํไปทดลองใชเ้พืÉอพฒันาการเรียนรู้ของนกัศึกษา ในการจดัทาํงบกระแสเงินสดทัÊงทางตรงและทางออ้ม รวมทัÊงการจดัประเภทกิจกรรมวา่เป็นกิจกรรมดาํเนินงาน กิจกรรมลงทุน หรือกิจกรรมจดัหาเงิน การวิเคราะห์การเปลีÉยนแปลงของสินทรัพย ์หนีÊ สินและส่วนของเจ้าของ การวิเคราะห์หากระแสเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดาํเนินงาน กิจกรรมลงทุนและกิจกรรมจดัหาเงิน และแกไ้ขปัญหาของความสับสนระหว่างการกระทบยอดการเปลีÉยนแปลงของสินทรัพย ์หนีÊ สินและส่วนของเจา้ของ เพืÉอคาํนวณหาเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดาํเนินงานโดยวิธีทางตรงและทางออ้ม เพืÉอใหน้กัศึกษาสามารถจดัทาํงบกระแสเงินสดไดอ้ยา่งถูกตอ้ง แม่นยาํและรวดเร็วยิÉงขึÊน   
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วตัถุประสงค์ของการวิจัย เพืÉอพฒันาผลการเรียนรู้วิชาการบัญชีชัÊนกลาง 2  เรืÉ องการจัดทาํงบกระแสเงินสดโดยใช้ชุดฝึกปฏิบัติเสริม ของนกัศึกษาโปรแกรมวชิาการบญัชี หลกัสูตร 4 ปี ชัÊนปีทีÉ 2 ภาคเรียนทีÉ 1/2559   มหาวทิยาลยัราชภฎัสงขลา  กรอบแนวคิดในการวจิยั        ตวัแปรอสิระ               ตวัแปรตาม     ภาพทีÉ1 กรอบแนวคิดในการวิจยั  วธิีดําเนินการวจิัย  การวิจยัครัÊ งนีÊ เป็นการวิจยัเชิงปฏิบติัการ (Action Research) ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการตามขัÊนตอน โดยการสร้างเครืÉองมือในการวจิยัการเลือกสุ่มตวัอยา่ง กาํหนดรูปแบบการวจิยั เก็บรวบรวมขอ้มูล วเิคราะห์ขอ้มูล ซึÉงมีรายละเอียด ดงันีÊ  1.  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง   ประชากรทีÉใช้ในงานการวิจัยนีÊ คือนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะวิทยาการจัดการ โปรแกรมวิชาการบัญชี มหาวทิยาลยัราชภฎัสงขลา ทีÉลงทะเบียนเรียนวชิาการบญัชีชัÊนกลาง Ś ทัÊงหมด ś กลุ่มการเรียน  ในภาคเรียนทีÉ ř ปีการศึกษา Śŝŝš  จาํนวน šš คน กลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี คณะวทิยาการจดัการโปรแกรมวชิาการบญัชี มหาวทิยาลยัราชภฎัสงขลา ทีÉลงทะเบียนเรียนวชิาการบญัชีชัÊนกลาง 2 ในภาคเรียนทีÉ 1 ปีการศึกษา 2559 ทัÊงหมด 3 กลุ่มการเรียนกลุ่มละ 10 คน รวมทัÊงหมดจาํนวน 30 คน โดยเลือกจากคะแนนสอบกลางภาคของนกัศึกษาทีÉมีคะแนนสูงสุด 10 คนแรกของแต่ละกลุ่มการเรียน 2. เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยั ประกอบดว้ย 2.1 ชุดฝึกปฏิบตัิ  ชุดทีÉ 1 การวเิคราะห์รายการ สินทรัพย ์หนีÊ สิน และส่วนของเจา้ของเขา้งบกระแสเงินสด  ชุดทีÉ 2 การวเิคราะห์การเปลีÉยนแปลงของสินทรัพย ์หนีÊ สิน และส่วนของเจา้ของ           ชุดทีÉ 3 การวเิคราะห์กระแสเงินสดรับ-จ่าย เขา้สู่กิจกรรมงบกระแสเงินสด  ชุดทีÉ 4 การวิเคราะห์หาเงินสดสุทธิ โดยการกระทบขอ้มูลจากงบกาํไรขาดทุนปีปัจจุบนักบัขอ้มูลการเปลีÉยนแปลงของรายการในงบแสดงฐานะการเงินเปรียบเทียบ   ชุดทีÉ 5 การวเิคราะห์หาเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดาํเนินงานวธีิทางออ้ม  2.2 เครืÉองมือในการประเมินผล   แบบทดสอบความรู้ก่อนเรียนและหลงัเรียน 3. วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล    วธีิการและขัÊนตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูล มีดงัต่อไปนีÊ  

ผลสัมฤทธิÍการเรียน    เรืÉองการจดัทํางบกระแสเงินสด การฝึกปฏิบัตเิสริมเรืÉองการจัดทํางบกระแสเงนิสด 
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3.1 ทดสอบก่อนการใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิ 6 ชุด 3.2 ทดลองการสอนดว้ยชุดฝึกปฏิบติั 6 ชุด 3.3 ทดสอบหลงัการใชชุ้ดฝึกปฏิบติั  6 ชุด 3.4 เปรียบเทียบคะแนนสอบก่อนเรียนและหลงัเรียน 4. สถิติทีÉใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล  ในการวิเคราะห์ขอ้มูล สถิติทีÉใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉลีÉย (Means) ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และ  t-test การวิจยัครัÊ งนีÊ มีการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมทางสถิติสาํเร็จรูปเพืÉอการวจิยัทางสงัคมศาสตร์ในการหาค่าทางสถิติทีÉเกีÉยวขอ้ง  ผลและวจิารณ์ผล การวิจยัครัÊ งนีÊ เป็นการวิจยัเชิงปฏิบติัการ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาการพฒันาการเรียนรู้ของนกัศึกษาโดยใชชุ้ดฝึกปฏิบติัก่อนและหลงัการฝึกปฏิบติัเสริม เรืÉองงบกระแสเงินสด วิชาการบัญชีชัÊนกลาง Ś โดยใช้ชุดฝึกปฏิบติั ของนักศึกษาสาขาวชิาการบญัชี หลกัสูตร Ŝ ปี ชัÊนปีทีÉ Ś ภาคเรียนทีÉ ř/Śŝŝš มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา ผลการวจิยั มีดงันีÊ  
 ผูว้ิจยัไดท้าํการทดสอบผูเ้รียนก่อนใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิและเก็บรวบรวมผลคะแนนการทดสอบไวห้ลงัจากนีÊไดท้าํการทดลองใชชุ้ดฝึกปฏิบติักบัผูเ้รียนจาํนวน Š ชุด เพืÉอแกไ้ขปัญหาการจดัประเภทกิจกรรมวา่เป็นกิจกรรมดาํเนินงาน กิจกรรมลงทุน หรือกิจกรรมจดัหาเงิน การวิเคราะห์การเปลีÉยนแปลงของสินทรัพย ์หนีÊ สินและส่วนทุน การวิเคราะห์หาเงินสดสุทธิจากกิจกรรม และความสับสนระหวา่งการกระทบยอดการเปลีÉยนแปลงของสินทรัพย ์หนีÊ สินและทุน เพืÉอคาํนวณหาเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดาํเนินงานโดยวิธีทางตรงและทางออ้มของผูเ้รียน และหลงัจากนัÊนจึงให้ผูเ้รียนทดสอบหลงัจากการใช้ชุดฝึกปฏิบตัิ 
 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลีÉย ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐานของการเปรียบเทียบผลการเรียนจากการทดสอบก่อนและหลงัการใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิเสริมเพืÉอแกไ้ขปัญหาการจดัประเภทกิจกรรมว่าเป็นกิจกรรมดาํเนินงาน กิจกรรมลงทุน หรือกิจกรรมจดัหาเงิน การวิเคราะห์การเปลีÉยนแปลงของสินทรัพย ์หนีÊ สินและส่วนของเจา้ของ การวิเคราะห์หาเงินสดสุทธิจากกิจกรรม และความสับสนระหวา่งการกระทบยอดการเปลีÉยนแปลงของสินทรัพย ์หนีÊ สินและส่วนของเจา้ของ เพืÉอคาํนวณหาเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดาํเนินงานโดยวธีิทางตรงและทางออ้ม มีดงันีÊ  ตารางทีÉ 1  แสดงผลการเรียนก่อนและหลงัการใชชุ้ดฝึกปฏิบติั ลาํดบั ทีÉ  ชืÉอ-สกุล คะแนนก่อนการใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิ (10 คะแนน) คะแนนหลงัการใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิ (10 คะแนน) คะแนน ร้อยละ คะแนน ร้อยละ 1  นางสาวอาแอเสาะ   จิการะจิ 4.00 40.00 7.50 75.00 2  นางสาวนฟัฮะห์   ยโูซ๊ะ 4.50 45.00 8.50 85.00 3  นางสาวสาลวานี   ดายนัตา 4.50 45.00 8.50 85.00 4  นางสาวเปาะรสนีดา   สาเหะมะหะฯ 3.00 30.00 6.50 65.00 
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ลาํดบั ทีÉ  ชืÉอ-สกุล คะแนนก่อนการใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิ (10 คะแนน) คะแนนหลงัการใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิ (10 คะแนน) คะแนน ร้อยละ คะแนน ร้อยละ 5  นางสาวฟิรมีย ์  เลาะ 5.00 50.00 9.75 97.50 6  นางสาวไซหนบั   เพง็ไซ 3.75 37.50 7.00 70.00 7  นางสาวพนชักร   สุวรรณโรจน ์ 3.50 35.00 6.75 67.50 8  นางสาวณฏัฐน์รี   ใจลือ 3.00 30.00 4.00 40.00 9  นางสาวอนัอมั   เจ๊ะเตะ 4.00 40.00 7.25 72.50 10  นางสาวศศินิภา   อุดมศรี 6.00 60.00 10.00 100.00 11  นางสาวพชัราภรณ์   ขวญัสุวรรณ 3.25 32.50 7.00 70.00 12  นายพงศกร   ชูแกว้ 4.50 45.00 9.00 90.00 13  นางสาวจลัวาอ ์  มาหมูดเบ็ญ 5.00 50.00 9.75 97.50 14  นางสาววรัมพร   ชีวรัฐอุทยัวงศ ์ 3.75 37.50 7.50 75.00 15  นางสาวเสาด๊ะ   ปิริยะ 4.00 40.00 8.75 87.50 16  นางสาวอฟันาน   การีมนั 3.25 32.50 6.75 67.50 17  นางสาวฐิติพร   ปิÉ นมี 4.25 42.50 8.00 80.00 18  นางสาวกรกนก   ราชสีห์ 3.00 30.00 5.00 50.00 19  นางสาวภทัทิญา   หมวดพรมทอง 4.00 40.00 8.75 87.50 20  นายธนภทัร   พนัธุเสน 3.50 35.00 6.75 67.50 21  นางสาวภทัราพร   สุวรรณพนัธ์ 4.85 48.50 9.50 95.00 22  นางสาวแพรวทิพย ์  ทองศรี 4.25 42.50 8.00 80.00 23  นางสาวศิรภสัสร   ธรรมเจริญ 4.00 40.00 7.50 75.00 24  นายศุภกิตติÍ    เซ่งเตก็อิÌว 3.50 35.00 7.00 70.00 25  นางสาวสอบารียะ   หมินหวงั 3.75 37.50 8.00 80.00 26  นางสาวเมธิญา   เอียดทองคาํ 4.25 42.50 8.00 80.00 27  นางสาวองัคณา   พรหมอกัษร 4.75 47.50 9.50 95.00 28  นางสาวกมลพรรณ   หนูทอง 4.50 45.00 8.25 82.50 29  นางสาววชิญาพร   ยีÉวนัฉาย 3.75 37.50 6.50 65.00 30  นางสาวนนัทิชา   ฤทธิÍ เดช 3.50 35.00 6.75 67.50  ค่าเฉลีÉย 4.03 40.28 7.73 77.33  จากตารางทีÉ 1 พบว่าคะแนนของนักศึกษาก่อนการใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิเสริม มีค่าเฉลีÉยคะแนนเท่ากบั  4.03 คะแนน           คิดเป็นร้อยละ 40.28 และคะแนนของนกัศึกษาหลงัการใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิเสริม มีค่าเฉลีÉยคะแนนเท่ากบั 7.73  คะแนน คิดเป็นร้อยละ 77.33 จากการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการเรียนการทดสอบก่อนและหลงัจากการใชชุ้ดฝึกปฏิบติัเสริมของนกัศึกษาสาขาวิชาการบญัชี หลกัสูตร 4 ปี ชัÊนปีทีÉ 2 ภาคเรียนทีÉ 1/2559 มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา จาํนวน 30 คน พบวา่คะแนนจากการทดสอบก่อนการใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิเสริม เรืÉองการจดัทาํงบกระแสเงินสด ของนกัศึกษามีค่าเฉลีÉยผลการเรียนตํÉากวา่ครึÉ งหนึÉง
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ของคะแนนเตม็ 10 คะแนน (ค่าเฉลีÉยเท่ากบั 4.03) แต่หลงัจากการใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิแลว้ ผลการเรียนของนกัศึกษามากกวา่ร้อยละ 95 มีค่าเฉลีÉยผลการเรียนสูงกวา่ครึÉ งหนึÉงของคะแนนเตม็ 10 (ค่าเฉลีÉยเท่ากบั  7.73) ซึÉงหมายความวา่ผูเ้รียนมากกวา่ร้อยละ 95 มีผลการเรียนหลงัการใชชุ้ดฝึกปฏิบติัเสริม เรืÉองการจดัทาํงบกระแสเงินสด สูงกวา่ก่อนใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิเสริม ตารางทีÉ 2  แสดงผลความกา้วหนา้ทางการเรียนหลงัการใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิ  ลาํดบั ทีÉ 
 ชืÉอ-สกุล คะแนนก่อนใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิ  (10 คะแนน) 

คะแนนหลงัใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิ  (10 คะแนน) 
ความกา้วหนา้ทางการเรียน คะแนน ร้อยละ 

1  นางสาวอาแอเสาะ   จิการะจิ 4.00 7.50 3.50 87.50 2  นางสาวนฟัฮะห์   ยโูซ๊ะ 4.50 8.50 4.00 88.89 3  นางสาวสาลวานี   ดายนัตา 4.50 8.50 4.00 88.89 4  นางสาวเปาะรสนีดา  สาเหะมะหะฯ 3.00 6.50 3.50 116.67 5  นางสาวฟิรมีย ์  เลาะ 5.00 9.75 4.75 95.00 6  นางสาวไซหนบั   เพง็ไซ 3.75 7.00 3.25 86.67 7  นางสาวพนชักร   สุวรรณโรจน ์ 3.50 6.75 3.25 92.86 8  นางสาวณฏัฐ์นรี   ใจลือ 3.00 4.00 1.00 33.33 9  นางสาวอนัอมั   เจ๊ะเตะ 4.00 7.25 3.25 81.25 10  นางสาวศศินิภา   อุดมศรี 6.00 10.00 4.00 66.67 11  นางสาวพชัราภรณ์   ขวญัสุวรรณ 3.25 7.00 3.75 115.38 12  นายพงศกร   ชูแกว้ 4.50 9.00 4.50 100.00 13  นางสาวจลัวาอ ์  มาหมูดเบ็ญ 5.00 9.75 4.75 95.00 14  นางสาววรัมพร   ชีวรัฐอุทยัวงศ ์ 3.75 7.50 3.75 100.00 15  นางสาวเสาด๊ะ   ปิริยะ 4.00 8.75 4.75 118.75 16  นางสาวอฟันาน   การีมนั 3.25 6.75 3.50 107.69 17  นางสาวฐิติพร   ปิÉ นมี 4.25 8.00 3.75 88.24 18  นางสาวกรกนก   ราชสีห์ 3.00 5.00 2.00 66.67 19  นางสาวภทัทิญา   หมวดพรมทอง 4.00 8.75 4.75 118.75 20  นายธนภทัร   พนัธุเสน 3.50 6.75 3.25 92.86 21  นางสาวภทัราพร   สุวรรณพนัธ์ 4.85 9.50 4.65 95.88 22  นางสาวแพรวทิพย ์  ทองศรี 4.25 8.00 3.75 88.24 23  นางสาวศิรภสัสร   ธรรมเจริญ 4.00 7.50 3.50 87.50 24  นายศุภกิตติÍ    เซ่งเตก็อิÌว 3.50 7.00 3.50 100.00 25  นางสาวสอบารียะ   หมินหวงั 3.75 8.00 4.25 113.33 26  นางสาวเมธิญา   เอียดทองคาํ 4.25 8.00 3.75 88.24 27  นางสาวองัคณา   พรหมอกัษร 4.75 9.50 4.75 100.00 28  นางสาวกมลพรรณ   หนูทอง 4.50 8.25 3.75 83.33 
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 ลาํดบั ทีÉ 
 ชืÉอ-สกุล คะแนนก่อนใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิ  (10 คะแนน) 

คะแนนหลงัใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิ  (10 คะแนน) 
ความกา้วหนา้ทางการเรียน คะแนน ร้อยละ 

29  นางสาววชิญาพร   ยีÉวนัฉาย 3.75 6.50 2.75 73.33 30  นางสาวนนัทิชา   ฤทธิÍ เดช 3.50 6.75 3.25 92.86  ค่าเฉลีÉย 4.03 7.73 3.71 91.97  จากตารางทีÉ 2 พบวา่ผลคะแนนของนกัศึกษาก่อนการใชชุ้ดฝึกปฏิบติัเสริม มีค่าเฉลีÉยคะแนนเท่ากบั  4.03   คะแนน คะแนนของนกัศึกษาหลงัก่อนการใชชุ้ดฝึกปฏิบติัเสริม มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 7.73   และความกา้วหนา้ทางการเรียนของนกัศึกษามีค่าเฉลีÉยคะแนน  3.71 คะแนน คิดเป็นร้อยละ  91.97 จากการวิเคราะห์ความกา้วหน้าทางการเรียนหลงัจากการใชชุ้ดฝึกปฏิบติัเสริม เรืÉองการจดัทาํงบกระแสเงินสด ของนักศึกษาสาขาวิชาการบญัชี หลกัสูตร 4 ปี ชัÊนปีทีÉ 2 ภาคเรียนทีÉ 1/2559  มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา จาํนวน 30 คน พบวา่คะแนนจากการทดสอบก่อนเรียน ของนกัศึกษามีค่าเฉลีÉยผลการเรียนตํÉากวา่ครึÉ งหนึÉงของคะแนนเตม็ 10 คะแนน (ค่าเฉลีÉยเท่ากบั 4.03) แต่หลงัจากใชชุ้ดฝึกปฏิบติัเสริมแลว้ ผลการเรียนจากการทดสอบหลงัเรียนของนกัศึกษามากกวา่ร้อยละ 95 มีค่าเฉลีÉยผลการเรียนรู้สูงกวา่ครึÉ งหนึÉงของคะแนนเตม็ 10  คะแนน(ค่าเฉลีÉยเท่ากบั 7.73) ซึÉ งจะเห็นได้ว่า นักศึกษามีคะแนนหลังการใช้ชุดฝึกปฏิบัติ เสริมสูงกว่าก่อนเรียน โดยมีค่าเฉลีÉยของคะแนนความกา้วหนา้ทางการเรียนเท่ากบั 3.71 คิดเป็นร้อย 91.97 ซึÉ ง หมายความวา่หลงัการใชชุ้ดฝึกปฏิบติัเสริมเรืÉองการจดัทาํงบกระแสเงินสด นกัศึกษามีความกา้วหนา้ทางการเรียนก่อนการใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิเสริม ตารางทีÉ 3 แสดงผลการทดสอบค่าสถิติ t-test for paired-samples ของคะแนนทดสอบก่อน – หลงัการใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิ  การทดสอบ  
 N  Mean  S.D.  t  Sig. 

ก่อนการใชแ้บบฝึกปฏิบตัิ 30 4.03 0.69 24.48  .000** หลงัการใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิ 30 7.73 1.38 จากตารางทีÉ 3 พบวา่ ผลการทดสอบผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียนของนกัศึกษาสาขาวิชาการบญัชีหลกัสูตร 4 ปี ชัÊนปีทีÉ 2 ภาคเรียนทีÉ 1/2559 มหาวิทยาราชภฏัสงขลา จาํนวน 30 คน หลงัการใชชุ้ดฝึกปฏิบติัเสริมเรืÉองการจดัทาํงบกระแสเงินสด สูงกว่าก่อนการใช้ชุดฝึกปฏิบัติเสริม มีนัยสําคัญทางสถิติทีÉระดบั .05 ซึÉ งหมายถึง จากผลการทดสอบค่าสถิติ t-test ของคะแนนทดสอบก่อน – หลงัการใช้ชุดฝึกปฏิบตัิเสริม เรืÉ องการจดัทาํงบกระแสเงินสด พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05 แสดงว่าผลการเรียนก่อนและหลงัการใชชุ้ดฝึกปฏิบติัเสริมแตกต่างกัน โดยทีÉผลการเรียนของการทดสอบหลงัการใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิเสริมมีคะแนนเฉลีÉย 7.73  และผลการเรียนของการทดสอบก่อนการใชชุ้ดฝึกปฏิบติัเสริมมีคะแนนเฉลีÉย 4.03  นัÊนคือผลการเรียนหลงัการใชชุ้ดฝึกปฏิบติัเสริมมีคะแนนสูงกว่าก่อนใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิ จึงยอมรับสมมติฐานวา่นกัศึกษามีผลสัมฤทธิÍ ทางการพฒันาการเรียนรู้โดยการใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิเสริม เรืÉองการจดัทาํงบกระแสเงินสด สูงกวา่ก่อนการใชชุ้ดฝึกปฏิบติัเสริม    
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สรุปผลการวจิัย  จากการวจิยัการพฒันาผลการเรียนรู้ของนกัศึกษาโดยการใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิเสริมเรืÉองงบกระแสเงินสด ของนกัศึกษาโปรแกรมวชิาการบญัชี หลกัสูตร 4 ปี ชัÊนปีทีÉ 2 ภาคเรียนทีÉ 1/2559   มหาวทิยาลยัราชภฎัสงขลาจาํนวน 30 คน พบวา่ผูเ้รียนมีคะแนนก่อนการใชชุ้ดฝึกปฏิบติัเสริม มีคะแนนเฉลีÉย 4.03  คะแนนจากคะแนนเต็ม 10 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 40.28  จากคะแนนเต็ม  และนกัศึกษามีคะแนนทดสอบหลงัใชชุ้ดปฏิบติัเสริมเฉลีÉย 7.73  คะแนนจากคะแนนเต็ม 10 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 77.33   จากคะแนนเตม็ จากผลการวิจยัพบว่า นักศึกษามากกว่าร้อยละ 95 มีผลสัมฤทธิÍ ในระดบัทีÉดี คือเกินเกณฑ์ร้อยละ 50 และผูเ้รียนมากกว่าร้อยละ 95 มีผลการเรียนสูงกว่าครึÉ งหนึÉ งของคะแนนเต็ม 10 คะแนน โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากับ 7.73 หากพิจารณาความกา้วหน้าของผลการเรียน พบว่านักศึกษามีผลการเรียนทีÉดีขึÊนทุกคน โดยมีค่าเฉลีÉยของความกา้วหน้าทางการเรียนเท่ากบั 3.71 และจากการทดสอบสมมติฐานการวิจยั พบวา่นกัศึกษามีผลสัมฤทธิÍ ทางการพฒันาการเรียนรู้หลงัการใชชุ้ดฝึกปฏิบติัเสริมสูงกว่าก่อนใชชุ้ดฝึกปฏิบติัเสริม มีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .05 ซึÉ งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของพรรณวิภา มณีโลกย ์(2557) และษมากร ประดบัการ (2556) พบว่าผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียนหลงัการใชแ้บบฝึกทกัษะสูงกวา่ก่อนเรียน ซึÉ งทาํให้เห็นว่าผูเ้รียนมีการพฒันาการเรียนรู้ทีÉสูงขึÊนและสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ   ดลยา ไชยวงศ์ (2556) พบว่าการนาํชุดฝึกปฏิบติั เรืÉองการจดัทาํงบกระแสเงินสด จาํนวน 8 ชุด มาใชใ้นการเรียนการสอนเพืÉอเพิÉมทกัษะในการคิดวเิคราะห์ขอ้มูลในการจดัทาํงบกระแสเงินสดของนกัศึกษา สามารถทาํให้นกัศึกษามีผลคะแนนการทดสอบสูงขึÊนกว่าก่อนการใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิ ซึÉ งกล่าวได้ว่านักศึกษามีผลสัมฤทธิÍ ทางการพฒันาการเรียนรู้หลงัการใชชุ้ดฝึกปฏิบติั สูงกว่าก่อนการใชชุ้ดฝึกปฏิบติั  ซึÉ งแสดงให้เห็นว่าชุดฝึกปฏิบติัเสริมเป็นเครืÉองมือทีÉสามารถพฒันาการเรียนรู้ของนกัศึกษาได ้โดยเครืÉองมือช่วยในการเพิÉมทกัษะในการคิด วิเคราะห์ขอ้มูลเพืÉอนาํไปจดัทาํงบกระแสเงินสดทัÊ งทางตรงและทางออ้มได้อย่างถูกตอ้งมากยิÉงขึÊนโดยเฉพาะในการจัดประเภทกิจกรรมของกิจการวา่เป็นกิจกรรมดาํเนินงาน กิจกรรมลงทุน หรือกิจกรรมจดัหาเงิน การวเิคราะห์การเปลีÉยนแปลงของสินทรัพย ์หนีÊ สินและส่วนของเจา้ของ การวิเคราะห์หาเงินสดสุทธิจากกิจกรรม และการกระทบยอดการเปลีÉยนแปลงของสินทรัพย ์หนีÊ สินและส่วนของเจา้ของ เพืÉอคาํนวณหาเงินสดสุทธิจากกิจกรรมดาํเนินงานโดยวธีิทางตรงและทางออ้ม  ข้อเสนอแนะ 1.   ควรศึกษาผลสัมฤทธิÍ ทางการเรียนวิชาการบญัชีชัÊนกลาง 2 โดยวิธีการสอนแบบปกติและวิธีการสอนโดยใช้ชุดฝึกปฏิบตัิเสริมเขา้มาช่วยในการเรียนการสอน 2. ควรนาํชุดฝึกปฏิบัติเสริมไปทดลองใช้กับกลุ่มตวัอย่างอืÉน เช่น ในระดบัทีÉสูงกว่าเพืÉอเป็นการทบทวนเนืÊอหาความรู้เดิมทีÉเคยเรียนมา 3. ควรมีการศึกษาความพงึพอใจของผูเ้รียนทีÉมีต่อการใชชุ้ดฝึกปฏิบติัเสริม วชิาการบญัชีชัÊนกลาง 2 เรืÉอง งบกระแสเงินสด เพืÉอนาํไปพฒันาการสร้างสืÉอการสอนต่อไป  กิตติกรรมประกาศ ผูว้ิจยัขอขอบคุณอาจารยโ์ปรแกรมวิชาการบญัชี คณะวิทยาการจดัการทีÉให้คาํแนะนาํ และเสียสละเวลาในการให้คาํปรึกษาในทุกขัÊนตอนของการทาํงานวิจยั จนทาํใหง้านวจิยัสาํเร็จไปดว้ยดี และ ผูว้จิยัไดรั้บเงินอุดหนุนจากคณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา ผูว้จิยัขอขอบคุณเป็นอยา่งสูง ณ โอกาสนีÊ    
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เอกสารอ้างองิ กระทรวงศึกษาธิการ. 2542. พระราชบญัญตัิการศึกษาแห่งชาติ. พ.ศ. 2542 และทีÉแกไ้ขเพิÉมเติม (ฉบบัทีÉ 2) พ.ศ. 2545. และฉบบัทีÉ (3) พ.ศ. 2553 เวบไซต ์https://person.mwit.ac.th/01-Statutes/NationalEducation.pdf ดลยา ไชยวงศ.์  2556.  การพฒันาการเรียนรู้ เรืÉองการจดัทาํงบกระแสเงินสด วิชาการบญัชีขัÊนกลาง 2 โดยใชชุ้ดฝึกปฏิบตัิ ของนกัศึกษาสาขาวชิาการบญัชี หลกัสูตร 4 ปี ชัÊนปีทีÉ 2 ภาคเรียนทีÉ 2/2555 มหาวทิยาลยัแม่โจ.้ คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัแม่โจ.้ ษมากร ประดบัการ.  2556.  การพฒันาผลการเรียนรู้เรืÉองการวิเคราะห์รายการคา้ วิชาบญัชีเบืÊองตน้ 1 โดยใชแ้บบฝึกปฏิบตัิ นกัเรียนระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพชัÊนปีทีÉ 1.  วทิยาลยัเทคโนโลยปัีญญาภิวฒัน.์  พรรณวิภา มณีโลกย.์  2557.  การใช้ชุดฝึกปฏิบติัวิชาบญัชีเบืÊองตน้ 2 ของนักเรียนระดบัชัÊน ปวช.1 กลุ่ม 8 ประเภทวิชาพณิชยการ สาขาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ.  วทิยาลยัเทคนิคลพบุรี. ปราณี  กองจินดา.  2549.  การเปรียบเทียบผลสมัฤทธิÍ ทางการเรียนคณิตศาสตร์และ ทกัษะการ คิดเลขในใจของนกัเรียนทีÉไดรั้บการสอนตามรูปแบบซิปปาโดยใชแ้บบฝึกหดัทีÉเนน้ทกัษะการคิดเลขในใจกบันกัเรียนทีÉไดรั้บการสอนโดยใชคู้่มือครู. วิทยานิพนธ์ ค.ม.(หลกัสูตร และการสอน). พระนครศรีอยธุยา : บณัฑิต วทิยาลยั มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยธุยา.  สภาวชิาชีพบญัชี ในพระบรมราชูปถมัภ,์ มาตรฐานการบญัชีฉบบัทีÉ 7 (ปรับปรุง 2559) เรืÉองงบกระแสเงินสด                       
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ปัจจัยและอุปสรรคในรายวิชาทีÉใช้ระบบอเิลิร์นนิงเติมเต็มการเรียนการสอนของอาจารย์ มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวชัิย The factors that affect academic achievements in the subjects which are fulfilled using e-learning in RMUTSV   พิมพจ์รัส บุญเลิศř* อานนท ์บวัศรีř วริิยา ปิÉ นสุวรรณř และ เกตสุดา เพช็รนรินทร์ř  Pimjaras Boonlaet1* Arnon Bausri1 Wiriya Pinsuwan1 Ketsuda Petnarin1  บทคัดย่อ   การวจิยัครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค ์ř. เพืÉอปัญหาและอุปสรรค ในการใชง้านระบบการจดัการเรียนการสอน (LMS) ของอาจารย ์มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั Ś. เพืÉอศึกษาปัจจยัทีÉส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรคในการใชง้านระบบการจดัการเรียนการสอน (LMS) ของอาจารยม์หาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั โดยผูว้ิจยัไดเ้ลือกใชแ้บบสอบถามเป็นเครืÉองมือในการหาคาํตอบดงักล่าว สาํหรับกลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวจิยั เป็นอาจารยค์ณะต่าง ๆ ของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวชิยั จาํนวน Śšş คน ซึÉงผูว้จิยัไดเ้ลือกกลุ่มตวัอยา่งโดยวธีิการสุ่มแบบง่าย ผลการวจิยัพบวา่ ลกัษณะทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถามคือ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายรุะหวา่ง śř – 40 ปี วฒิุการศึกษาปริญญาโท  ประสบการณ์ทาํงานนอ้ยกวา่ ŝ ปี และ řŞ ปี ขึÊนไป ใชง้านระบบอีเลิร์นนิÉงจากมหาวทิยาลยั  มีวตัถุประสงคก์ารใชง้านระบบการจดัการเรียนการสอนเพืÉอส่งงาน พบวา่ ความคิดเห็นในดา้น ต่าง ๆ คือ ดา้นประสิทธิภาพของเครืÉองคอมพวิเตอร์ตอ้งการจาํนวนเครืÉองคอมพิวเตอร์ในสถานศึกษาเพียงพอกบัการเรียนการสอน ประสิทธิภาพของเซิร์ฟเวอร์และอุปกรณ์สาํหรับใช้งานระบบจดัการเรียนการสอน (LMS) มีค่าเฉลีÉยเท่ากนั คือ ( x = ś.řŘ) ดา้นระบบเครือข่ายและอินเตอร์เน็ตตอ้งการความรวดเร็วในการใช้งานระบบอินเตอร์เน็ต มีค่าเฉลีÉยมากทีÉสุด คือ ( x = 2.90) ดา้นระบบการจดัการเรียนการสอนตอ้งการมี LMS ทีÉสามารถจดัการเนืÊอหาและบทเรียนมีค่าเฉลีÉยมากทีÉสุด คือ ( x = 3.34) ดา้นการสนับสนุนจากมหาวิทยาลยัตอ้งการระบบ LMS ช่วยเพิÉมช่องทางการติดต่อระหวา่งอาจารยแ์ละนกัศึกษาไดโ้ดยไม่จาํกดัเวลาและสถานทีÉ มีค่าเฉลีÉยมากทีÉสุด ( x= 3.19) ดา้นอาจารยผ์ูส้อนตอ้งการระบบ LMS ของมหาวิทยาลยัช่วยให้อาจารยป์ระหยดัเวลาในการประเมินผลการเรียนรู้ของนกัศึกษา มีค่าเฉลีÉยมากทีÉสุด คือ ( x = 3.17)   คาํสําคญั : อีเลิร์นนิง, ระบบการจดัการเรียนการสอนภาษาไทย        
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ABSTRACT   This research aims to 1. Problems and Obstacles. 2. To study the factors that affect the problems and obstacles in using the teaching and learning system (LMS) of lecturers Rajamangala University of Technology Srivijaya. The researcher selected the questionnaire as a tool to find out.  For the research sample.  Faculty members of Rajamangala University of Technology Srivijaya were 297 students were selected by random sampling. The research found that  The general characteristics of the respondents are: Male, age between 31-40 years old. Work experience less than 5 years and 16 years or more.  Use e- learning from university.  The purpose of using the instructional management system to send the work was that the opinions in various aspects were the efficiency of the computer, the number of computers in the school enough to teach.  The efficiency of servers and equipment for teaching and learning ( LMS)  was the same ( x = 3.10). The average is ( x = 2.90). In the teaching-learning system, there is an LMS that can handle content and lessons. The highest average was ( x =  3. 34) .  The university supported the LMS system, which increased the contact between faculty and students without limitation of time and place. The average was ( x = 3.19). The instructor wanted the LMS system of the university to help teachers save time in evaluating students' learning. The average was ( x = 3.17)            Keywords : E-learning, LMS                 řคณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั ตาํบลบ่อยาง อาํเภอเมือง จงัหวดัสงขลา šŘŘŘŘ 1Faculty of Business Administration Rajamangala University of Technology Srivijaya, Boyang, Mueng, Songkhla 90000, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : pimjaras25@gmail.com 
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บทนํา การจดัการเรียนรู้ดว้ยบทเรียนออนไลน์เป็นการเรียนผ่านทางระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต นักศึกษาสามารถเขา้เรียนและทาํกิจกรรมต่างๆ ทีÉผูส้อนจดัไวไ้ดทุ้กสถานทีÉ ทุกเวลาทีÉมีการออนไลน์ ซึÉ งโปรแกรมช่วยสร้างบทเรียนออนไลน์แบบสําเร็จรูป (Authoring Program) เป็นโปรแกรมทีÉออกแบบมาสําหรับช่วยสร้างบทเรียนออนไลน์ เช่น LMS เป็นโปรแกรมทีÉมหาวทิยาลยันาํมาพฒันาเพืÉอนาํมาใชเ้ป็นระบบการจดัการเรียนการสอน รวมทัÊงมีแผนพฒันาโปรแกรมทีÉชดัเจนและต่อเนืÉอง และเป็นโปรแกรมทีÉเปิดใหใ้ช ้โดยไม่เสียค่าใชจ่้ายแต่อยา่งใด อีกทัÊงประหยดัค่าใชจ่้ายทัÊงผูเ้รียนและผูส้อน ลดเวลาการสอนเนืÉองจากผูส้อนเตรีมการสอนใหเ้สร็จสมบูรณ์เพียงครัÊ งเดียว  เพืÉอใหก้ารศึกษาสาํหรับศตวรรษทีÉ 21 จะมีความ ยืดหยุน่ สร้างสรรคท์า้ทาย และซบัซอ้น เป็นการศึกษาทีÉจะทาํให้โลกเกิดการเปลีÉยนแปลงอย่าง รวดเร็วอยา่งเต็มไปดว้ยสิÉงทา้ทายและปัญหารวมทัÊงโอกาสและสิÉงทีÉเป็นไปไดใ้หม่ๆ ทีÉน่าตืÉนเตน้ ( นิภา,Śŝŝś ) นักศึกษาสามารถเขา้ถึงบทเรียนได้ตลอดเวลา บทเรียนน่าสนใจมากขึÊน เนืÉองจากมีสืÉอมลัติมีเดียมีภาพและเสียง นกัศึกษาสามารถเรียนรู้ไดเ้ร็วขึÊน และเขา้ใจบทเรียนเป็นรูปธรรม  ปัจจุบนั สาํนกัวิทยบริการและเทคโนโลยี ( ŚŝŞŘ ) มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั ไดพ้ฒันาระบบการเรียนรู้ (Learning Management System) เพืÉอให้อาจารยไ์ดน้าํไปใชป้ระโยชน์ในการจดัการเรียนการสอน แต่ยงัมีอาจารยใ์ห้ความสนใจในการเขา้ใชง้านระบบการเรียนรู้นอ้ย และยงัไม่เขา้ใจในกระบวนการใชง้าน ปัจจุบนัระบบการจดัการเรียนการสอน LMS ไดพ้ฒันามาเป็นเวอร์ชัÉน 3.0 และมีการพฒันาเพิÉมเติมในส่วนของการเพิÉมรายวิชาจากสาํนกังานส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน เพืÉอให้สอดคลอ้งกบัการเรียนการสอนมากยิÉงขึÊน ซึÉ ง ปัจจุบนัไดท้าํการเปิดใชง้านระบบตัÊงแต่ปีการศึกษา 2559 มีจาํนวนสมาชิกทัÊงหมด 21,006 แยกเป็นอาจารยผ์ูส้อน 601 และนักศึกษา 20,405 ตามลาํดบั และมีอาจารยผ์ูส้อนได้เปิดสอนวชิาเรียน ในระบบโดยมีจาํนวนรายวชิาทัÊงสิÊน 733 วชิา   สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ผูใ้ห้บริการระบบการจดัการเรียนการสอน (LMS) เป็นระบบทีÉช่วยสนนัสนุนการเรียนการสอนให้กบัอาจารยผ์ูส้อน และนักศึกษา โดยทีÉอาจารย์ผูส้อนสามารถจดัการเนืÊอหาไดทุ้กทีÉทุกเวลา เช่นเดียวกบันักศึกษาก็สามารถเขา้ถึงเนืÊอหาไดทุ้กทีÉทุกเวลาเช่นกนั และเป็นการเรียนรู้ทีÉมีความยืดหยุน่สูง โดยมีเนืÊอหาทีÉหลากหลายรูปแบบ เช่น ขอ้ความ รูปภาพ เสียง วีดีโอและมลัติมีเดียอืÉนๆ เป็นตน้ นอกจากนีÊ ยงัมีการวดัผล และการประเมินผลให้กบัผูเ้รียน โดยระบบการจดัการเรียนการสอน (LMS) มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยัไดเ้ปิดใชร้ะบบตัÊงแต่ปี พ.ศ ŚŝŝŘ โดยไดน้ําเอาระบบการบริหารจัดการ การเรียนรู้ Moodle เวอร์ชนั ř.Ŝ.Ř และเมืÉอปี พ.ศ. Śŝŝš ไดมี้การปรับปรุงระบบใหม ่ จากทีÉกล่าวมาผูว้ิจยัจึงเห็นความสําคญัและสนใจศึกษาถึงปัจจยัและอุปสรรคในรายวิชาทีÉใชร้ะบบอีเลิร์นนิงเติมเต็มการเรียนการสอนของอาจารย ์มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั เพืÉอศึกษาปัญหาและอุปสรรค และปัจจยัดา้นต่าง ๆ ทีÉทาํให้การเรียนในรายวิชา ประสบความสาํเร็จ เพืÉอนาํขอ้มูลไปวิเคราะห์สาํหรับเสนอแนะเพืÉอเป็นแนวทางในการปรับปรุง ทัÊงในดา้นระบบ อีเลิร์นนิง ดา้นโครงสร้างพืÊนฐาน และการใหบ้ริการ ของระบบอีเลิร์นนิÉงของมหาวทิยาลยัต่อไป  ř.  วตัถุประสงคข์องการวจิยั  ř. เพืÉอศึกษาปัจจัยและอุปสรรค ในการใช้งานระบบการจัดการเรียนการสอน (LMS) ของอาจารย์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั   Ś.  เพืÉอศึกษาปัจจยัทีÉส่งผลต่อปัญหาและอุปสรรค ในการใชง้านระบบการจดัการเรียนการสอน (LMS) ของอาจารย ์มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั   
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วธิีดําเนินการวิจัย 1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง                 ประชากรทีÉใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ อาจารย ์ของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั ทุกวิทยาเขต จาํนวน ŠřŚ คน กาํหนดกลุ่มตวัอยา่งดว้ยวธีิของ Tara Yamane ทีÉระดบัความเชืÉอมัÉน šŝ% ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน śŘŘ คน Ś. การสร้างเครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจยั  2.1 ศึกษาแนวคิดทฤษฏีทีÉเกีÉยวขอ้งจากเอกสารตา่ง ๆ   Ś.Ś กาํหนดหวัขอ้ประเด็น และตวับ่งชีÊ ทีÉตอ้งการตามวตัถุประสงค ์ Ś.ś สร้างแบบสอบถามทีÉตอ้งการวดัในแต่ละดา้น โดยแบ่งออกเป็น ś ตอน ดงันีÊ  ตอนทีÉ ř แบบสอบถามเกีÉยวกบัขอ้มูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถาม   ตอนทีÉ Ś แบบสอบถามความคิดเห็นทีÉมีต่อปัญหาและอุปสรรคในการใชร้ะบบ การจดัการเรียนการสอนอีเลิร์นนิÉง (LMS@RMUTSV) ประกอบดว้ยกนั ŝ ดา้น   ř. ดา้นประสิทธิภาพของเครืÉองคอมพวิเตอร์ จาํนวน  ś ขอ้   Ś. ดา้นระบบเครือข่ายและอินเตอร์เน็ต  จาํนวน   ś ขอ้   ś. ดา้นระบบการจดัการเรียนการสอน  จาํนวน   ŝ ขอ้   Ŝ. ดา้นการสนบัสนุนจากมหาวทิยาลยั  จาํนวน   Ŝ ขอ้   5. ดา้นอาจารยผ์ูส้อน   จาํนวน   ŝ ขอ้     ตอนทีÉ ś ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะแบบเติมคาํ  ś. การเก็บรวบรวมข้อมูล  ผูว้จิยัไดด้าํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากอาจารยท์ัÊง řŜ คณะ/วทิยาลยั ระหวา่งภาคการศึกษาทีÉ ř ปีการศึกษา ŚŝŞŘ และนาํแบบสอบถามทีÉไดรั้บคืนมาประมวลผลดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สาํเร็จรูป Ŝ. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิตทิีÉใช้ในการประเมนิ   นาํขอ้มูลทีÉคดัเลือกไว ้มาวเิคราะห์ดว้ยโปรแกรมคอมพวิเตอร์สาํเร็จรูป ในการหาค่าต่างๆ ดงันีÊ  ř. ขอ้มูลเกีÉยวกบัขอ้มุลส่วนตวัของผูค้อบแบบสอบถาม ใชก้ารวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยค่าสถิติ ร้อยละ (Percent) Ś. ขอ้มูลเกีÉยวกบัความคิดเห็นทีÉมีต่อปัญหาและอุปสรรคในการใชร้ะบบอีเลิร์นนิÉง ใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติ ค่าเฉลีÉย (Mean) ผลและวจิารณ์ผลการวิจัย 1. ผลการวจิัย 1.1 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จาํนวน řŝŚ ราย คิดเป็นร้อยละ ŝř.Ś อายรุะหวา่ง śř-ŜŘ ปี จาํนวน řśŜ ราย คิดเป็นร้อยละ Ŝŝ.ř มีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาโท จาํนวน Śśš ราย คิดเป็นร้อยละ ŠŘ.ŝ มีตาํแหน่งทางวิชาการ เป็นอาจารย ์จาํนวน ŚŚş ราย คิดเป็นร้อยละ şŞ.Ŝ มีประสบการณ์การทาํงาน řŞ ปีขึÊนไปและนอ้ยกวา่ ŝ ปี จาํนวน Šş ราย เท่ากนั คิดเป็นร้อยละ Śš.ś มีจาํนวนวิชาทีÉใชใ้นการเรียนการสอน Ŝ วิชา จาํนวน šš ราย คิดเป็นร้อยละ śś.ś ส่วนใหญ่ใช้งานระบบอีเลิร์นนิÉง จาก มหาวิทยาลยั จาํนวน ŚŜŜ ราย คิดเป็นร้อยละ ŠŚ.Ś มีวตัถุประสงคใ์นการใชง้านระบบการจดั การเรียนการสอนเพืÉอใหน้กัศึกษา ส่งงาน จาํนวน řşš ราย คิดเป็นร้อยละ ŞŘ.ś   ř.Ś  ข้อมูลความคิดเห็นของอาจารย์ทีÉ มีต่อปัจจัยทีÉ มีต่อการใช้งานระบบจัดการเรียนการสอนอีเลิร์นนิง (LMS@RMUTSV) ของมหาวิทยาลยั จาํนวน Śšş คน ผลการประเมินแยกตามคาํถามรายขอ้ แสดงความถีÉของขอ้มูลและแสดงร้อยละของระดบัความคิดเห็นในแต่ละระดบั คือ มากทีÉสุด มาก ปานกลาง นอ้ยและนอ้ยทีÉสุด ดงัแสดงในตารางทีÉ ř 
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ตารางทีÉ ř ระดับความคิดเห็นทีÉมีต่อปัจจัยทีÉมีต่อการใช้งานระบบจัดการเรียนการสอนอีเลิร์นนิง (LMS@RMUTSV)                ดา้น ประสิทธิภาพของเครืÉองคอมพวิเตอร์ 

 ตารางทีÉ ř ระดับความคิดเห็นทีÉมีต่อปัจจัยทีÉมีต่อการใช้งานระบบจัดการเรียนการสอนอีเลิร์นนิง (LMS@RMUTSV)                  ดา้นประสิทธิภาพของเครืÉองคอมพวิเตอร์ (ต่อ) 
ดา้นระบบการจดัการเรียนการสอน       7. การออกแบบระบบจดัการเรียนการสอน (LMS) ยืดหยุน่ สะดวกต่อการใชง้าน 9 77 156 40 15 3.08 
8. LMS มีเครืÉ องมือสนับสนุนกิจกรรม การเรียนรู้ร่วมกนัของผูเ้รียน เช่น กระดาษ ท่องสนทนา หรือแบบช่วยเหลือแบบออนไลน์ 11 87 152 34 13 3.16 
9. มี LMS ทีÉสามารถจัดการเนืÊอหาและบทเรียน เช่น การโยกยา้ย เปลีÉยนแปลง และแกไ้ขเนืÊอหาในบทเรียน 20 103 146 14 14 3.34 
10. LMS สามารถเขา้ถึงไดจ้ากอุปกรณ์ทุกชนิด เช่น มือถือ แท็ปเล็ต เป็นตน้ 14 112 131 27 13 3.29 
11. คู่มือการใชง้านระบบ LMS สามารถเขา้ใจง่าย สะดวกต่อการศึกษาเรียนรู้เอง 6 87 150 37 17 3.09 
ดา้นการสนบัสนุนจากมหาวทิยาลยั       12. แผนในการสนับสนุนการใช้งานระบบจัดการเรียนการสอน (LMS) 4 80 159 38 16 3.06 

รายการ ระดบัปัจจยั  (5) (4)  (3) (2)  (1) ค่าเฉลีÉย ดา้นประสิทธิภาพของเครืÉองคอมพิวเตอร์       1. จาํนวนเครืÉองคอมพิวเตอร์ในสถานศึกษาเพียงพอกบัการเรียนการสอน 6 5 138 41 17 3.10 
2. ประสิทธิภาพของคอมพิวเตอร์ทีÉใชง้านระบบจดัการเรียนการสอน (LMS) 5 85 156 39 12 3.10 
3. ประสิทธิภาพของเซิร์ฟเวอร์และอุปกรณ์สําหรับใชง้านระบบจดัการเรียนการสอน (LMS) 6 93 141 40 17 3.10 
ดา้นระบบเครือข่ายและอินเตอร์เน็ต       4. ความรวดเร็วของระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ระบบในมหาวทิยาลยั 2 57 167 44 27 2.87 
5. ความรวดเร็วในการใชง้านระบบอินเตอร์เน็ต 3 78 130 60 26 2.90 6. ความเสถียรภาพของการใชง้านระบบอินเตอร์เน็ต 4 59 140 59 35 2.79 

รายการ ระดบัปัจจยั  (5) (4)  (3) (2)  (1) ค่าเฉลีÉย 
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13. แผนเกีÉยวกบัการฝึกอบรมเจา้หน้าทีÉและอาจารย ์เพืÉอสนับสนุนการใชง้านระบบการจดัการเรียนการสอน (LMS) 5 75 138 58 21 2.94 
14. แผนและนโยบายเกีÉยวกบัการฝึกอบรมเจา้หนา้ทีÉและอาจารยเ์พืÉอสนับสนุนการใช้งานระบบจัดการเรียนการสอน (LMS) 9 93 129 43 23 3.07 
15. กรอบนโยบายและแผนในการสนับสนุนการใชง้านระบบจดัการเรียนการสอน (LMS) 6 82 137 52 20 3.00 
16. ระบบ LMS ช่วยเพิÉมช่องทางการติดต่อระหว่างอาจารยแ์ละนกัศึกษาไดโ้ดยไม่จาํกดัเวลาและสถานทีÉ 14 110 113 39 21 3.19 

 ตารางทีÉ ř ระดบัความคิดเห็นทีÉมีต่อปัจจยัทีÉมีต่อการใชง้านระบบจดัการเรียนการสอนอีเลิร์นนิง (LMS@RMUTSV) ดา้นประสิทธิภาพของเครืÉองคอมพวิเตอร์ (ต่อ) 
ดา้นอาจารยผ์ูส้อน       17. ผูส้อนมีความรู้ในการใช้งานระบบจัดการเรียนการสอน (LMS) 4 89 154 36 14 3.11 
18. ระบบ LMS ของมหาวิทยาลัยฯ ช่วยให้อาจารย์สามารถใชสื้Éอประกอบการสอนไดห้ลายวธีิ 12 101 127 38 19 3.16 
19. ระ บบ LMS ข องมหาวิทยาลัย  ช่วยให้อาจาร ย์ประหยดัเวลาในการการประเมินผลการเรียนรู้ของนกัศึกษา 16 82 151 33 15 3.17 
20. ท่านมีความเขา้ใจเกีÉยวกบัการเรียนการสอนอีเลิร์นนิง  17 76 153 34 17 3.14 

 จากตารางทีÉ ř พบว่า แต่ละข้อคาํถามปัจจยัทีÉมีต่อการใช้งานระบบจดัการเรียนการสอนอีเลิร์นนิง ด้านระบบเครือข่ายและอินเตอร์เน็ต ทุกขอ้อยู่ในระดบัปานกลาง ประสิทธิภาพของเครืÉองคอมพิวเตอร์ทุกขอ้อยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากับ ś.řŘ ความรวดเร็วในการใช้งานระบบอินเตอร์เน็ต มีค่าเฉลีÉยเท่ากับ Ś.šŘ มี LMS ทีÉสามารถจดัการเนืÊอหาและบทเรียน เช่น การโยกยา้ย เปลีÉยนแปลง และแกไ้ขเนืÊอหาในบทเรียน มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.śŜ ระบบ LMS ช่วยเพิÉมช่องทางการติดต่อระหว่างอาจารยแ์ละนักศึกษาได ้โดยไม่จาํกดัเวลาและสถานทีÉ มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.řš ระบบ LMS ของมหาวทิยาลยั ช่วยใหอ้าจารยป์ระหยดัเวลาในการการประเมินผลการเรียนรู้ของนกัศึกษา มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.řş  อภิปรายผลการวจิัย จากการวิเคราะห์และสรุปผลขอ้มูล พบวา่ ปัจจยัทีÉมีความสาํคญัทีÉสุดต่อการเรียนการสอนระบบอีเลิร์นนิÉง ไดแ้ก่ ดา้นระบบการจดัการเรียนการสอน มีค่าเฉลีÉยความสาํคญัอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x  = 3.19) และกลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นวา่ 

รายการ ระดบัปัจจยั  (5) (4)  (3) (2)  (1) ค่าเฉลีÉย 
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ปัจจัยทีÉมีความสําคญัน้อยทีÉสุดต่อการเรียนการสอนดว้ยระบบอีเลิร์นนิÉง ได้แก่ ด้านระบบเครือข่ายและอินเตอร์เน็ต มีค่าเฉลีÉยระดบัความสาํคญัอยูใ่นระดบัปานกลาง ( x  = 2.85) แสดงใหเ้ห็นวา่ ř. ระบบการจดัการเรียนการสอนมีความสําคญัมาก มหาวิทยาลยัจึงควรออกแบบระบบให้สะดวกและเหมาะสมต่อการใชง้าน และสามารถเขา้ถึงอุปกรณ์ไดทุ้กชนิดเพืÉอความสะดวกในการใชง้าน Ś. ประสิทธิภาพของเครืÉองคอมพิวเตอร์ มหาวิทยาลยัควรจดัสรรเครืÉองคอมพิวเตอร์ใหเ้พียงพอต่อความตอ้งการ เพิÉมประสิทธิภาพของคอมพิวเตอร์ทีÉใชง้านระบบ และประสิทธิภาพของเซิร์ฟเวอร์และอุปกรณ์สาํหรับใช้งานระบบ ś. การสนบัสนุนจากมหาวทิยาลยั มหาวทิยาลยัควรมีแผนสนบัสนุนการใชง้านระบบ การฝึกอบรมเจา้หนา้ทีÉและอาจารย ์มีกรอบนโยบายและแผนทีÉชดัเจน Ŝ. ระบบเครือข่ายและอินเตอร์เน็ต มหาวทิยาลยัควรแกไ้ขปัยหาเรืÉองความเร็วของเครือข่ายและอินเตอร์เน็ต และความเสถียรภาพของการใชง้านระบบ  จากขอ้สรุปและอภิปรายผลดงัทีÉผา่นมา ทาํใหท้ราบวา่มหาวทิยาลยัควรเนน้ทีÉจะปรบัปรุงดา้นระบบการจดัการเรียนการสอน ทัÊงในส่วนของการออกแบบ มีเครืÉองมือทีÉครบถว้น ระบบสามารถเขา้ถึงจากอุปกรณ์ไดทุ้กชนิด และทีÉคือการสนบัสนุนใหเ้จา้หนา้ทีÉและอาจารยใ์ชร้ะบบอีเลิร์นนิÉงในกระบวนการเรียนการสอน เพืÉอเติมเต็มใหแ้ก่นกัศึกษาทีÉจะหาความรู้และใชเ้วลาในการเรียนรู้ไดอ้ยา่งกวา้งขวางและเต็มประสิทธิภาพมากยิÉงขึÊน  สรุปผลการวจิัย            ř. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุระหว่าง śř – 40 ปี วุฒิการศึกษาปริญญาโท  ตาํแหน่งทางวิชาการอาจารย ์คณะวิศวกรรมศาสตร์ และวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ประสบการณ์ทาํงานนอ้ยกวา่ ŝ ปี และ řŞ ปีขึÊนไป จาํนวนวชิาทีÉใชใ้นการสอน Ŝ วิชา มีคอมพิวเตอร์ชนิดพกพา ใชค้อมพิวเตอร์ PC ในการเชืÉอมต่ออินเตอร์เน็ต ใชง้านระบบอีเลิร์นนิÉงจากมหาวิทยาลยั วตัถุประสงคก์ารใชง้านระบบการจดัการเรียนการสอนเพืÉอส่งงานใชง้านระบบจดัการเรียนการสอนอีเลิร์นนิงบางครัÊ ง             Ś. การวเิคราะห์ความคิดเห็นทีÉมีต่อการใชง้านระบบจดัการเรียนการสอนอีเลิร์นนิÉง    Ś.ř ดา้นประสิทธิภาพของเครืÉองคอมพิวเตอร์ตอ้งการจาํนวนเครืÉองคอมพิวเตอร์ในสถานศึกษาเพยีงพอกบัการเรียนการสอน ประสิทธิภาพของคอมพวิเตอร์ทีÉใชง้านระบบจดัการเรียนการสอน (LSD) ประสิทธิภาพของเซิร์ฟเวอร์และอุปกรณ์สาํหรับใชง้านระบบจดัการเรียนการสอน (LSD) มีค่าเฉลีÉยเท่ากนั คือ ( x  = 3.10)    Ś.Ś ดา้นระบบเครือข่ายและอินเตอร์เน็ตตอ้งการความรวดเร็วในการใชง้านระบบอินเตอร์เน็ต มีค่าเฉลีÉยมากทีÉสุด คือ ( x  = 2.90)    Ś.ś ดา้นระบบการจดัการเรียนการสอนตอ้งการมี LMS ทีÉสามารถจดัการเนืÊอหาและบทเรียน เช่น การโยกยา้ย เปลีÉยนแปลง และแกไ้ขเนืÊอหาในบทเรียน มีค่าเฉลีÉยมากทีÉสุด คือ ( x  = 3.34)    Ś.Ŝ ดา้นการสนบัสนุนจากมหาวิทยาลยัตอ้งการระบบ LMS ช่วยเพิÉมช่องทางการติดต่อระหวา่งอาจารย์และนกัศึกษาไดโ้ดยไม่จาํกดัเวลาและสถานทีÉ มีค่าเฉลีÉยมากทีÉสุด ( x= 3.19)  Ś.ŝ ด้านอาจารย์ผูส้อนต้องการระบบ LMS ของมหาวิทยาลัยช่วยให้อาจารย์ประหยดัเวลาในการประเมินผลการเรียนรู้ของนกัศึกษา มีค่าเฉลีÉยมากทีÉสุด คือ ( x= 3.17)  ข้อเสนอแนะจากผลการวจิยั   1. ควรส่งเสริมใหมี้การปรับปรุงเนืÊอหาภายในระบบ LMS อยูส่มํÉาเสมอใหเ้ป็นปัจจุบนั   2. ควรมีการส่งเสริมใหมี้การใชง้านระบบ LMS ทุกคนเพืÉอใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปในรูปแบบทีÉ ทนัสมยั   4. ควรมอบหมายใหมี้การใช ้LMS เป็นกฎระเบียบหรือมีการบงัคบัใหใ้ชง้านทุกคน 
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  5. ควรมีการปรับปรุงระบบใหส้อดคลอ้งกบัการใชง้านทีÉหลากหลายในแต่ละรายวชิาและลกัษณะการเรียนการสอนของแต่ละวชิา  กิตติกรรมประกาศ รายงานการวจิยัฉบบันีÊไดรั้บทุนสนบัสนุนการวจิยัจากมหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั  ดว้ยงบเงินรายได้ประจาํปี  พ.ศ. ŚŝŞŘ  ผูว้จิยัจึงขอขอบพรุคุณเป็นอยา่งสูงต่อการสนบัสนุนโครงการวจิยัเรืÉอง ปัจจยัและอุปสรรคในรายวชิาทีÉใชร้ะบบอิเลิร์นนิงเติมเตม็การเรียนการสอนของอาจารย ์มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั มา ณ ทีÉนีÊ  และรายงานการวิจัยฉบับนีÊ จะเสร็จสมบูรณ์ไม่ได้หากไม่ได้รับความร่วมมือทีÉ ดีตลอดการทําวิจัยจากผู ้สนับสนุนทุนวิจัย และผูต้อบแบบสอบถามทุกท่าน  เอกสารอ้างองิ นิภา กูพ้งษศ์กัดิÍ . Śŝŝś. การเพิÉมประสิทธิภาพการเรียนการสอนวชิาภาษาไทยโดยใชโ้ปรแกรม BU LMS :            วารสารรามคาํแหง ฉบบัมนุษศาสตร์ ปีทีÉ Śš ฉบบัทีÉ ř  สาํนกัวทิยบริการและเทคโนโลยมีหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล พศ.ŚŝŞŘ                      
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การพฒันามัลติมีเดียแอนิเมชัÉน Ś มิติ เรืÉอง แบบจําลองการวเิคราะห์ระบบในรายวิชา การวเิคราะห์และออกแบบระบบ (เชิงโครงสร้าง) Development Animation 2 Dimension Topic system analysts model  in subject  System Analysts and Design  (Structural)  ลดัดาวลัย ์ หวงัเจริญř*  โสภณา สาํราญŚ  วลิาวณัย ์ บุญบุตรř และ ณฎัฐธิดา  บุญส่งř Laddawun Wongcharen1*  Sophana somran2  Vilawan Bunbod1and  Nattatida Bunsong1  บทคัดย่อ             การพฒันางานวิจยัเรืÉอง มลัติมีเดียแอนิเมชัÉน Ś มิติ เรืÉอง แบบจาํลองการวิเคราะห์ระบบ ในรายวิชา การวิเคราะห์และออกแบบระบบ (เชิงโครงสร้าง) จดัทาํขึÊนโดยมีวตัถุประสงคเ์พืÉอ ř) ประกอบการเรียนในรายวชิาการวเิคราะห์และออกแบบระบบ ในเรืÉอง แบบจาํลองการวเิคราะห์ระบบ และ Ś) เพืÉอใหเ้กิดการเรียนรู้ทีÉง่ายและน่าสนใจสาํหรับนกัเรียนนกัศึกษา การวิจยัครัÊ งนีÊ ใช้เครืÉองมือคือโปรแกรมคอมพิวเตอร์ไดแ้ก่ Illustrator, Flash , Photoshop, Dreamweaver, Sound Force,  Ulead,  และ Appserv เครืÉ องมือทีÉใช้ในการจัดทาํวิจยัไดแ้ก่ แบบประเมินประสิทธิภาพของสืÉอจากผูเ้ชีÉยวชาญโดยแบ่งออกเป็น                   Ś ดา้น คือ ดา้นการออกแบบสืÉอ  และดา้นการทาํงานของสืÉอแอนิเมชัÉน และแบบสอบถามความพึงพอใจสาํหรับผูใ้ชร้ะบบ โดยประเมินดา้นเนืÊอหาของแบบจาํลองการวเิคราะห์ระบบ          ผลประเมินจากผูเ้ชีÉยวชาญ ในดา้นการออกแบบ ประกอบดว้ย ดา้นลกัษณะตวัละคร ดา้นการใชอ้งคป์ระกอบรูปทรงของแอนิเมชัÉน  ดา้นองคป์ระกอบทางสี เสียง ดา้นการออกแบบการเคลืÉอนทีÉของแอนิเมชัÉน โดยรวมมีค่าเฉลีÉย Ŝ.Śŝ อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด ดา้นการทาํงานประกอบไปดว้ย ดา้นการเลือกการทาํงานของแอนิเมชัÉน ความต่อเนืÉองของการเคลืÉอนไหว ความเร็วในการแสดงผลขอ้มูลภาพ และ การบรรยายสอดคลอ้งกบัการแสดงผล มีค่าเฉลีÉยคือ Ŝ.Śŝ อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด ผลการประเมินจากผูใ้ชสื้Éอพบวา่ กลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศหญิงจาํนวน 2ŝ คน คิดเป็นร้อยละ Šś.śŜ เพศชาย จาํนวน ŝ คน คิดเป็นร้อยละ řŞ.ŞŞ  ผลการประเมินความพึงพอใจ ในการใชสื้Éอนาํเสนอในรูปแบบการ์ตูนแอนิเมชัÉนโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั  4.12  และผูใ้ชสื้Éอไดรั้บความรู้เพิÉมขึÊนจากการใชสื้ÉอแอนิเมชัÉนดงักล่าว  คาํสําคญั : แอนิเมชัÉน Ś มิติ, การวเิคราะห์ระบบ, แบบจาํลอง           
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ABSTRACT   Development Research Multimedia animation, 2D modeling of systems analysis in the course of analysis and design.  ( Structural)  prepared for the purpose.  1)  In the course of the study, the analysis and design of the model analysis system and 2) to make learning easy and interesting for students. This research tool is a computer program such as Illustrator, Flash, Photoshop, Dreamweaver, Sound Force, Ulead, and Appserv.  The tools used in preparing this study.  Performance evaluation of media experts were divided into two aspects: the work of media and animation. And satisfaction for users of the system. By evaluating the content of the model analysis system.  Expert rating in design about the use of the shape of an animation, the composition and sound design, the movement of animation. Overall, an average of 4.25 at the most. The work consists of the selected works of animation, the continuation of the movement, the speed of the display image data and lectures in accordance with the display. The average is 4.25 on the highest level. The research found that the users of the system.  The sample was female, 25 percent of 83. 34 male, 5 percent of 16.66. The satisfaction rating in a presentation in the form of cartoon animation overall is high. The average was 4.12. The media has been increased awareness of the use of media such as animation.  Key words: animation, 2D, systems analysis, modeling.            ř สาขาบริหารธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา พิษณุโลก ตาํบลบา้นกร่าง    อาํเภอเมือง จงัหวดัพิษณุโลก ŞŝŘŘŘ 1 Department of Business Administration, Faculty of Business Administration and Liberal Arts, University Rajamangala University of    Technology Lanna Phitsanulok, Ban Krang Sub-district, Muang District, Phitsanulok Province 65000, Thailand Ś สาขาวิทยาศาสตร์ คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารเกษตร มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา พษิณุโลก ตาํบลบา้นกร่าง    อาํเภอเมือง  จงัหวดัพิษณุโลก ŞŝŘŘŘ 2 Department of Science, Faculty of Science and Agricultural Technology, University Rajamangala University of    Technology Lanna Phitsanulok, Ban Krang Sub-district, Muang District, Phitsanulok Province 65000, Thailand ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : ลดัดาวลัย ์หวงัเจริญ, a.laddawun@gmail.com 
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บทนํา ตามพระราชบญัญติัการจดัการศึกษา พ.ศ. ŚŝŜŚ มาตรา ŚŚ กล่าววา่ “การจดัการศึกษาตอ้งยดึหลกัวา่ ผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้และถือวา่ผูเ้รียนมีความสาํคญัทีÉสุด กระบวนการจดัการศึกษาตอ้งส่งเสริมใหผู้เ้รียนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเต็มศกัยภาพ”  จะเห็นไดว้า่การจดัการเรียนการสอนนัÊนจะตอ้งอาศยักระบวนการเรียนรู้ทีÉหลายหลายทีÉจะเป็นเครืÉองมือทีÉจะสามารถทาํให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ได ้โดยการศึกษานัÊนตอ้งเน้นความสําคญัทัÊงความรู้ และคุณธรรม ทีÉบูรณาการตามความเหมาะสมของแต่ละระดบัการศึกษา โดยการศึกษาในระดบัอุดมศึกษานัÊน ควรเน้นการศึกษาทีÉทาํให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาตนเองได้ทัÊงในดา้นการการคิด การจดัการ การประยุกต์ความรู้ในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหา โดยรูปแบบของกระบวนการเรียนรู้มีหลายหลายรูปแบบ เช่น กระบวนการเรียนรู้แบบบูรณาการ กระบวนการคิด กระบวนการเรียนรู้จากประสบการณ์จริง กระบวนการปฏิบตัิลงมือทาํจริง กระบวนการวิจยั เป็นตน้ ซึÉ งแนวทางเหล่านีÊเป็นการจดัการเรียนการสอนทีÉผูเ้รียนควรจะไดรั้บการฝึกฝนพฒันาอยา่งต่อเนืÉอง จะไดช่้วยให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ไดดี้ขึÊนและบรรลุเป้าหมายของการเรียนรู้ในแต่ละหลกัสูตร ทัÊงนีÊการศึกษาไดมี้การเปลีÉยนแปลงในระดบัสากลทีÉมีการพฒันากรอบแนวคิดเพืÉอการเรียนรู้ในศตวรรษทีÉ Śřโดยไดมี้การเสนอการจดัการศึกษาในศตวรรษทีÉ Śř นีÊ ว่าควรยึดหลกัผลลพัธ์ทัÊงในดา้นความรู้ในวชิาแกนและทกัษะแห่งศตวรรษใหม่ ซึÉงเรียกโดยสรุปวา่ śR กบั 7C (วจิารณ์, Śŝŝŝ)  3R คือ ความสามารถทางดา้นการอ่าน การเขียน และการคิดคาํนวณ  7C ประกอบไปดว้ย ทกัษะการคิดวเิคราะห์และการแกปั้ญหา ทกัษะการคิดริเริÉม และ สร้างนวตักรรม ทกัษะความเขา้ใจต่างวฒันธรรมต่างกระบวนทศัน์ ทกัษะดา้นความร่วมมือ การทาํงานเป็นทีมและภาวะผูน้ํา ทกัษะดา้นการสืÉอสาร สารสนเทศ และรู้เท่าทนัสืÉอ ทกัษะดา้นคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสืÉอสาร ทกัษะอาชีพและทกัษะการเรียนรู้  จากรูปแบบการเรียนรู้ในศตวรรษทีÉ Śř ทีÉกล่าวมาจะเห็นไดว้า่ การจดักระบวนการเรียนการสอนในปัจจุบนัควรมีการเรียนทีÉมุ่งเนน้ให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ในการประยกุต์องคค์วามรู้ทีÉเรียนมาเพืÉอนาํมาใชใ้นการคิด แกปั้ญหา หรือสร้างองคค์วามรู้ใหม่ทีÉก่อใหเ้กิดประโยชน์ในการดาํรงชีวิตไดใ้นศตวรรษทีÉ Śř โดยเนน้ในดา้นการใชส้ารสนเทศทีÉมีเทคโนโลยีทัÊงคอมพิวเตอร์และการสืÉอสารเขา้มาประกอบในการเรียนรู้อีกดว้ย โดยการจดักระบวนการเรียนการสอนให้สอดคลอ้งกบัการพฒันาทกัษะในดา้นต่างๆ ทีÉกล่าวมานัÊน มีวธีิการหลากหลายรูปแบบ เช่น การใชท้ฤษฎีการเรียนรู้ประกอบการสอน  การออกแบบกระบวนการเรียนการสอน การใชสื้Éอการเรียนการสอน การผลิตสืÉอการเรียนรู้แบบมลัติมีเดีย การสร้างสืÉอการเรียนรู้ทีÉแสดงผลในระบบคอมพิวเตอร์  การสร้างสืÉอการเรียนการสอนในรูปแบบแอนิเมชัÉน เป็นตน้  การสร้างสืÉอการเรียนรู้ในรูปแบบแอนิเมชัÉน เป็นรูปแบบของการผลิตสืÉอการเรียนรู้ทีÉไดรั้บความนิยมมากรูปแบบหนึÉ งในปัจจุบนั โดยรูปแบบของสืÉอทีÉมีการสร้างออกมานัÊน จะเป็นการทาํให้ภาพนิÉงเกิดการเคลืÉอนไหว มีการใส่เสียงประกอบ และมีสีสนัสดใส จึงทาํใหง้านทีÉพฒันาเป็นแอนิเมชัÉนมีความน่าสนใจมากขึÊน ซึÉงมนุษยเ์รามกัเลือกทีÉจะมองรูปภาพหรืออะไรทีÉมีสีสันก่อนมองเนืÊอหาเสมอ โดยเฉพาะในปัจจุบนัเทคโนโลยีเจริญกา้วหนา้เป็นอยา่งมากจึงทาํให้เกิดเครืÉองมือสาํหรับสร้างงานกราฟิกและแอนิเมชัÉนทีÉมีประสิทธิภาพสูงขึÊน โดยเฉพาะการใชใ้นระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ความนิยมใชง้านแอนิเมชัÉนเขา้มามีบทบาทมากในการจดัทาํสืÉอการเรียนการสอน เนืÉองจากประโยชน์ของสืÉอแอนิเมชัÉนมีมากมาย เช่น มีสีสันทีÉสดใส มีเสียงประกอบต่างๆ ทีÉช่วยสามารถสืÉอความหมายให้เขา้ใจไดง่้าย และงานแอนิเมชัÉนช่วยทาํให้จดจาํได้รวดเร็ว  เนืÉองจากมนุษยจ์ะจาํขอ้มูลในลกัษณะทีÉเป็นภาพไดดี้กวา่ตวัเลขหรือขอ้ความ โดยการประยกุตใ์ชง้านแอนิเมชัÉนในการเรียนรู้หรือการศึกษา จะช่วยใหผู้เ้รียนสรุปความรู้ไดเ้ป็นอยา่งดีผูเ้รียนจึงสามารถจดจาํสิÉงต่างๆ ไดร้วดเร็วกวา่เดิมอีกดว้ย 
            คาํวา่  แอนิเมชัÉน (Animation) หมายถึง “การสร้างภาพเคลืÉอนไหว” ดว้ยการนาํภาพนิÉงมาเรียงลาํดบักนั และแสดงผลอยา่งต่อเนืÉองทาํให้ดวงตาเห็นภาพทีÉมีการเคลืÉอนไหวในลกัษณะภาพติดตา เมืÉอตามนุษยม์องเห็นภาพทีÉฉาย อยา่งต่อเนืÉอง   
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เรตินาจะรักษาภาพนีÊ ไวใ้นระยะสัÊนๆ ประมาณ 1/3 วินาที หากมีภาพอืÉนแทรกเขา้มาในระยะเวลาดงักล่าว สมองของมนุษย์จะเชืÉอมโยงภาพทัÊงสองเขา้ดว้ยกนัทาํให้เห็นเป็นภาพเคลืÉอนไหวทีÉมีความต่อเนืÉองกนั (ทวศีกัดิÍ ,  2552 ) โดยข้อดีของสืÉอแอนิเมชัÉนนัÊน สามารถทําให้การอธิบายเรืÉ องทีÉค่อนขา้งซับซ้อนหรือยากทีÉจะเขา้ใจให้กลายเป็นเรืÉ องง่ายขึÊน ทาํให้เกิดการจินตนาการอยา่งไร้ขอบเขต ไม่มีการปิดกัÊนทางความคิด สามารถใชค้วามคิดไดอ้ยา่งอิสระเสรี ช่วยเนน้ให้ส่วนสาํคญัเกิดความกระจ่างและชดัเจนขึÊน เป็นการใชภ้าพอธิบายไดดี้ และช่วยทาํใหสิ้ÉงทีÉเป็นนามธรรมกลายเป็นรูปธรรมไดอ้ยา่งชดัเจนและดีขึÊนอีกดว้ย  ดังนัÊน การนํารูปแบบของการสร้างสืÉอด้วยแอนิเมชัÉน Ś มิติ มาใช้เพืÉอนําเสนอเนืÊอหาความรู้ทีÉยากต่อความเข้าใจ ก็จะสามารถทาํให้เกิดการเรียนรู้ในเนืÊอหานัÊนง่ายขึÊนและชัดเจนได้มากขึÊนด้วย 
การศึกษาในวชิา การวเิคราะห์และออกแบบระบบ ในหลกัสูตรประกาศนียบตัรวชิาชีพชัÊนสูง พทุธศกัราช ŚŝŜş (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) นัÊน ไดก้าํหนดคาํอธิบายรายวชิาดงันีÊ       
“ศึกษาและปฏิบติัเกีÉยวกับหลกัการวิเคราะห์และออกแบบระบบ วงจรการพฒันาระบบ การบริหารโครงการ เครืÉองมือสนบัสนุนการพฒันาระบบ แบบจาํลองของระบบงาน การออกแบบระบบ การออกแบบฐานขอ้มูล การออกแบบผลลพัธ์ การออกแบบส่วนติดต่อผูใ้ช ้กรณีศึกษา”  
จากขอ้กาํหนดของการเรียนรู้ในคาํอธิบายรายวิชาดงักล่าว จะมีเนืÊอหาในการเรียนในเรืÉอง แบบจาํลองการพฒันาระบบโดยมีแบบจาํลองทีÉมีการใชง้านทีÉเป็นตน้แบบของขัÊนตอนของการวเิคราะห์และออกแบบระบบในหลากหลายรูปแบบ เช่น แบบจาํลองการพฒันาระบบแบบ SDLC แบบจาํลองการพฒันาระบบแบบ Water Fall แบบจาํลองแบบ Spiral  เป็นตน้  ซึÉ งในปัจจุบนัมีการนาํเสนอรูปแบบการเรียนของวิธีการทางแบบจาํลองการพฒันาระบบเหล่านีÊ  ดว้ยการใชวิ้ธีการบรรยายประกอบการยกตวัอยา่งของการวิเคราะห์กรณีศึกษาในองคก์รธุรกิจ  มาประกอบการเรียนรู้ โดยการอธิบายขัÊนตอนวิธีการต่าง  ๆ ในวิธีของการวิเคราะห์และออกแบบระบบนัÊนโดยส่วนมากเป็นทฤษฎีทีÉมีการใชข้อ้ความเป็นหลกั มีการจดัทาํเป็นสืÉอข้อความประกอบภาพนิÉง ทีÉทาํให้ผูศึ้กษาทาํความเขา้ใจได้ยาก และอาจเกิดความสับสนในลาํดับขัÊนตอนต่างๆ ของกระบวนการของการวิเคราะห์ระบบในแบบจาํลองแบบต่างๆ อีกดว้ย  ผูว้ิจยัจึงมีแนวความคิดในการสร้างสืÉอแอนิเมชัÉน                Ś มิติ เพืÉอนาํเทคนิควธีิการของการพฒันาสืÉอแอนิเมชัÉน Ś มิติ ใหมี้ความน่าสนใจ ทาํให้เกิดการเรียนรู้ทีÉอยูใ่นรูปแบบรูปธรรมทีÉชดัเจน และเทคนิคการใชง้านแอนิเมชัÉนในระบบคอมพิวเตอร์ทีÉสามารถสร้างสิÉงกระตุน้ในการเรียนรู้เช่น การใชสี้ เสียง ในการผลิตสืÉอร่วมดว้ย เพืÉอใหเ้กิดความน่าสนใจ ดึงดูดการใชง้าน และเพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพในการเรียนรู้ให้ดียิÉงขึÊนอีกดว้ย 

วตัถุประสงค์           ř.  เพืÉอพฒันาสืÉอมลัติมีเดียแอนิเมชัÉน Ś มิติ เรืÉอง แบบจาํลองการวเิคราะห์ระบบ           Ś.  เพืÉอศึกษาผลความคิดเห็นและผลความพงึพอใจเกีÉยวกบัสืÉอมลัติมีเดียแอนิเมชัÉน Ś มิติ เรืÉอง แบบจาํลองการวเิคราะห์ระบบ  ขอบเขตการจดัทําการวจิยั  การจดัทาํสืÉอแอนิเมชัÉน                  การพฒันาสืÉอมลัติมีเดียแอนิเมชัÉน Ś มิติ เรืÉอง แบบจาํลองการวเิคราะห์ระบบ เพืÉอใชเ้สริมการเรียนรู้ในรายวชิา การวเิคราะห์และออกแบบระบบ (เชิงโครงสร้าง) มีการพฒันาใหมี้การทาํงานดงันีÊ  1. นาํเสนอรูปแบบของแบบจาํลองในการพฒันาระบบในรูปแบบแอนิเมชัÉน Ś มิติ 
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2. จดัทาํเวบ็ไซตใ์นการนาํเสนอสืÉอ 3. จดัทาํแบบทดสอบเรืÉอง แบบจาํลองการพฒันาระบบ ในรูปแบบออนไลน์บนเวบ็ไซต ์                                การจดัทาํการวจิัย              ř. ประชากร   ประชากร คือ ผูใ้ชง้านสืÉอ โดยแบ่งออกเป็นผูเ้ชีÉยวชาญ จาํนวน Ś คน และผูใ้ชง้านสืÉอ คือนกัศึกษาทีÉเรียนในรายวิชา การวิเคราะห์และออกแบบระบบ ในหลกัสูตรระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชัÊนสูง วิทยาลยัสารพดัช่างพิจิตร  จาํนวน śŘ คน              Ś. การเก็บขอ้มูล ใชแ้บบสอบถามประเมินความคิดเห็นในการผลิตสืÉอจากผูเ้ชีÉยวชาญ และแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจในการใชง้าน โดยใช ้มาตราส่วนประมาณค่า ŝ ระดบั (Rating Scale) ś. การวิเคราะห์ขอ้มูลและสถิติทีÉใช ้  ในการคาํนวณค่าทางสถิติ  โดยใชค้่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน วธิีดําเนินการวิจัย ศึกษาข้อมูลเบืÊองต้น การศึกษาขอ้มูลเบืÊองตน้ใน การเรียนในรายวิชาวิเคราะห์ระบบ ในหน่วยเรียน โมเดลการพฒันาระบบ หรือแบบจาํลองการพฒันาระบบ ไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลจากอาจารยผ์ูส้อนในรายวชิาดงักล่าว  ซึÉงจากการศึกษาเบืÊองตน้พบวา่ การนาํเสนอขอ้มูลของหน่วยเรียนดงักล่าวซึÉ งเป็นขัÊนตอนในการพฒันาระบบซึÉงมีหลากหลายขัÊนตอนในแต่ละรูปแบบขัÊนตอนของการพฒันาระบบ ได้มีการนําเสนอในรูปแบบของภาพนิÉง และการบรรยาย อธิบายเป็นขอ้ความประกอบในแต่ละขัÊนตอน จึงไม่ก่อใหเ้กิดการกระตุน้ทาํ และการจดจาํ ทีÉสาํคญัคือทาํใหเ้กิดความน่าเบืÉอหน่ายในการใชเ้รียนรู้  ซึÉงในปัจจุบนัการนาํเสนอสืÉอการเรียนรู้โดยการใชแ้อนิเมชัÉน Ś มิติ มีการนาํเสนอขอ้มูลต่างๆ ได ้โดยการนาํเสนอนัÊนประกอบไปดว้ย ขอ้ความ  ภาพ  ทีÉมีการสร้างในรูปแบบการเคลืÉอนไหว และมีการตกแต่งดว้ยระบบสี เสียงประกอบ เสียงบรรยาย เสียงอธิบาย และเสียงอืÉนๆ เพืÉอใหผู้ที้ÉชมสืÉอสามารถเขา้ใจสืÉอไดง่้ายขึÊน ดงันัÊนการจดัทาํการวจิยัในการพฒันาสืÉอแอนิเมชัÉน Ś มิตินีÊ  จะช่วยเพิÉมความน่าสนใจในการเรียนรู้ได้มากขึÊนกว่าแบบเรียนรู้ด้วยการบรรยายเพียงอย่างเดียวได ้โดยขัÊนตอนการดาํเนินงานการวจิยันีÊ  แสดงไดด้งั กรอบแนวคิดของโครงการวจิยั ดงันีÊ             
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                        ภาพทีÉ ř  กรอบแนวคิดของโครงการวจิยัการสร้างสืÉอแอนิเมชัÉน Ś มิติ การสร้างสืÉอแอนิเมชัÉน  ř.ř แนวความคิด  ผูจ้ดัทาํมีแนวความคิดในจดัทาํสืÉอทีÉประกอบการเรียนรู้โดยกาํหนดใหม้ีรูปแบบการแสดงผลในลกัษณะแอนิเมชัÉน Ś มิติ ทีÉประกอบไปดว้ย ขอ้ความ ภาพนิÉง ภาพเคลืÉอนไหว ในระบบสี เสียงประกอบ เสียงบรรยาย เสียงอธิบาย และเสียงอืÉนๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัขอ้มูลสืÉอ เพืÉอสร้างความน่าสนใจและมีความดึงดูดใจให้กบัผูที้ÉชมสืÉอ ซึÉงจะทาํใหส้ามารถเขา้ใจในเรืÉองทีÉนาํเสนอไดม้ากขึÊนกวา่การไดย้นิหรือฟังแต่เพียงอยา่งเดียว โดยการสร้างสืÉอแอนิเมชัÉนนีÊ  ไดแ้บ่งออกเป็น  การนาํเสนอตวัละครทีÉเป็นตวัดาํเนินเรืÉอง และเนืÊอหาทีÉจะนาํเสนอในหน่วยเรียนเฉพาะเรืÉอง แบบจาํลองการพฒันาระบบ  Ś.  การวางแผน                   Ś.ř  ดา้นการผลิตสืÉอ         การผลิต/สร้างสืÉอนีÊ  โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ ไดก้าํหนดให้มีการใชโ้ปรแกรมในการสร้างรูปแบบของภาพทีÉจะนาํเสนอในลกัษณะภาพ Ś มิติแบบเวกเตอร์ โดยมีการสร้างภาพใหมี้ลกัษณะของเสน้แบบเรียบง่าย ใชสี้ของภาพในรูปแบบสบายตา ไม่เนน้สีฉูดฉาด มีการใชต้วัอกัษรในการแสดงขอ้ความโดยใชรู้ปแบบตวัอกัษรทีÉมีความชดัเจนในตวัอกัษรแต่ละตวั และขนาดทีÉเหมาะสมในแต่ละเฟรมของการนาํเสนอ Ś.Ś ดา้นเนืÊอหา         การสร้างสืÉอแอนิเมชัÉน Ś มิติ นีÊ  กาํหนดให้มีรูปแบบของการนาํเสนอเนืÊอหาในส่วนทีÉเกีÉยวขอ้งกบั แบบจาํลองการพฒันาระบบ (System Development Model) ซึÉ งมีการกาํหนดรูปแบบของแบบจาํลองทีÉจะนําเสนอในสืÉอแอนิเมชัÉน จาํนวน Ŝ รูปแบบ ดงันีÊ   Ś.Ś.ř แบบจาํลองการพฒันาระบบแบบ SDLC  Ś.Ś.Ś  แบบจาํลองการพฒันาระบบแบบ Water Fall  Ś.Ś.ś แบบจาํลองการพฒันาระบบแบบ Incremental  Ś.Ś.Ŝแบบจาํลองการพฒันาระบบแบบ Spiral Ś.śการออกแบบเคา้โครงเรืÉอง (Story Board) มีรูปแบบโดยยอ่ดงันีÊ    

การสร้างสืÉอแอนิ
รวบรวม
วางแผน  

ออกแบบสืÉอ 
สร้างสืÉอ 

นาํสืÉอไปใช ้ 

ผลประเมิน การใชสื้Éอแอ

ปัจจยัดา้นการผลิตสืÉอเพืÉอการศึกษา หลกัการ ทฤษฎีสืÉอแอ
ปัจจยัดา้นเนืÊอหา ลกัษณะและความหมาย แบบจาํลองแบบ SDLC 
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ตารางทีÉ ř การออกแบบเคา้โครงเรืÉองของสืÉอแอนิเมชัÉน Ś มิติเรืÉอง แบบจาํลองการพฒันาระบบ หวัขอ้เรืÉอง โครงเรืÉอง เทคนิคการผลิต แบบจาํลองการพฒันาระบบ แบบ SDLC Model 
รูปแบบของแบบจาํลองแบบ SDLC (System development Life Cycle) เป็นแบบจาํลองมาตรฐานทีÉนิยมใชอ้ยูก่นัในปัจจบุนั ประกอบไปดว้ยขัÊนตอนการพฒันาระบบ ŝ ขัÊนตอน ไดแ้ก่ การวางแผน การวเิคราะห์ การออกแบบ การสร้าง การดูแลรักษาระบบ  มีการดาํเนินงานตามขัÊนตอนโดยมีลกัษณะเป็นวงรอบคือเมืÉอเริÉมขัÊนตอนแรกไปจนถึงขัÊนสุดทา้ยก็จะกลบัมาทาํในขัÊนตอนแรกใหม่จึงเรียกวา่ วงจรการพฒันาระบบ 

การนาํเสนอโดยภาพนิÉง Ś มิติแบบเวกเตอร์ โดยมีตวัละครเป็นตวัแนะนาํตามขอ้ความและรูปภาพประกอบทีÉปรากฏ ใชเ้สียงบรรยายเนืÊอหา และเสียประกอบเป็นเพลงบรรเลง 

แบบจาํลองการพฒันาระบบ แบบ Water Fall Model 
รูปแบบของแบบจําลองแบบ Water Fall เ ป็นแบบจําลองทีÉ มีการทํางานเป็นลักษณะเป็นขัÊนตอนตามลาํดบัเหมือนกบันํÊ าตกทีÉไหลลงมาจากชัÊนบนจนถึงชัÊนล่างสุด จนเป็นแอ่งนํÊ า ซึÉ งเหมือนกับผลสําเร็จของชิÊนงานของการพฒันาระบบนัÉน เอง  โดยมีขัÊ นตอนการทํางานในแบบจาํลองนีÊ  ş ขัÊนตอน ประกอบดว้ย การศึกษาความตอ้งการของผูใ้ช้ระบบ การวางแผนการดาํเนินงาน การวเิคราะห์ระบบงาน การออกแบบ (การออกแบบเชิงตรรกะ และการออกแบบเชิงกายภาพ)  

การนําเสนอโดยภาพนิÉ ง  Ś มิติแบบเวกเตอร์ โดยมีตวัละครเป็นตวัแนะนําต า ม ข้ อ ค ว า ม แ ล ะ รู ป ภ า พ ข อ งแบบจาํลอง โดยมีการอธิบายตวัอย่างป ร ะ ก อ บ ใ น แ ต่ ล ะ ขัÊ น ต อ น ข อ งแบบจําลองแบบนํÊ าตกทัÊ ง ş ขัÊนตอน โดยมีรูปภาพของตวัอยา่งประกอบ ใชเ้สียงบรรยายเนืÊอหา และเสียงประกอบเป็นเพลงบรรเลง 
 ตารางทีÉ ř การออกแบบเคา้โครงเรืÉองของสืÉอแอนิเมชัÉน Ś มิติเรืÉอง แบบจาํลองการพฒันาระบบ (ต่อ) หวัขอ้เรืÉอง โครงเรืÉอง เทคนิคการผลิต แบบจาํลองการพฒันาระบบ แบบ Water Fall Model  (ต่อ) 

การสร้าง/พฒันาระบบ(การทดสอบ/ติดตัÊง) การนาํไปใช ้ และการบาํรุงดูแลรักษาระบบ โดยมีลกัษณะการทาํงานทีÉเป็นขัÊน ๆ และเมืÉอทาํงานในขัÊ นแรกก็จะได้ output ทีÉมาเป็น Input ในขัÊนตอนต่อไปจึงเปรียบเหมือนกับนํÊ าตกทีÉไหลจากชัÊนบนลงมาชัÊนล่างนัÉนเอง และมีการพฒันาเพิÉมเติมจากแบบจาํลองนีÊ เป็นแบบจําลอง  แบบ Water Fall Adapted  ซึÉ ง มีกระบวนการตรวจสอบยอ้นกลับจากขัÊนตอนก่อนหนา้ในแต่ละกระบวนการ 
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แบบจาํลองการพฒันาระบบ แบบ Incremental Model 
รูปแบบของแบบจาํลองแบบ Incremental Model เ ป็นแบบจําลองทีÉ มีลักษณะการทํางานทีÉ มีขัÊนตอนการทาํงานหลกั ๆ ตามทีÉกาํหนดโดยอาจใช้ขัÊ นตอนของแบบจําลองแบบ SDLC หรือ Water Fall มาใช้ก็ได้ โดยมีการเพิÉมการทาํงานในลกัษณะทาํซํÊ าในกระบวนการแต่ละขัÊนตอน และอาจมีการทาํงานโดยแบ่งการทาํงานออกเป็นส่วนย่อย ๆ หลาย ๆ ส่วนในระบบงานนัÊน และทาํในแต่ละส่วนย่อยในขัÊนตอนเหมือนกันทุกขัÊนตอน 

การนําเสนอโดยภาพนิÉ ง Ś มิติแบบเวกเตอร์ โดยมีตวัละครเป็นตวัแนะนาํตามข้อความและรูปภาพประกอบทีÉปรากฏ โดยมีการอธิบายและยกตวัอยา่งประกอบในแต่ละขัÊนตอน มีรูปภาพของตวัอยา่งปรากฎขึÊนมาทีละขัÊนตอน ใชเ้สียงบรรยายเนืÊอหา และเสียงประกอบเป็นเพลงบรรเลง 
แบบจาํลองการพฒันาระบบ แบบ Spiral Model 

รู ป แ บ บ ข อ ง แ บ บ จํา ล อ ง แ บ บ  Spiral เ ป็ นแบบจาํลองทีÉมีกระบวนการทาํงานเป็นวงรอบทีÉมีจุดศูนยก์ลางอยู่ตรงกลางและขยายออกคล้ายรูปขดก้นหอย เป็นการจําลองวิธีการทํางานทีÉขยายการทาํงานจากจุดเริÉมตน้ใหมี้ขนาดใหญ่ขีÊน ปริมาณมากขีÊน ซึÉงหมายถึงไดล้กัษณะของงานทีÉเพิÉมขึÊนในแต่ละครัÊ งของการดาํเนินการ โดยมีขัÊนตอนการทาํงานแบบซํÊ า ๆ ในแต่ละรอบการดาํเนินงานอยู่ Ŝ ขัÊน คือ การวางแผน การสร้างต้นแบบซึÉ งตอ้งมีการวิเคราะห์ความเสีÉยง การสร้างและนาํไปใชง้าน การประเมินผลระบบ 

การนําเสนอโดยภาพนิÉ ง Ś มิติแบบเวกเตอร์ โดยมีตวัละครเป็นตวัแนะนาํตามข้อความและรูปภาพประกอบทีÉปรากฏ มีเทคนิคการนําเสนอวงรอบของกระบวนการทาํงานโดยแสดงการเคลืÉอนทีÉของเส้นทีÉประกอบกันเป็นรูปแบบของโมเดลและมีการอธิบายตวัอยา่งประกอบในแต่ละขัÊนตอน โดยมีรูปภาพของตวัอยา่งประกอบ  
 Ś.Ŝ   การออกแบบโครงสร้างการทาํงานของเวบ็ไซตแ์ละส่วนติดต่อกบัผูใ้ช ้        โครงสร้างการทาํงานของเวบ็ไซต์ในการนาํเสนอสืÉอ ประกอบไปดว้ยการทาํงานในลกัษณะของเวบ็ไซตที์Éมีหนา้หลกัเป็นการแสดงถึงเวบ็เพจของการนาํเสนอสืÉอการเรียนเรืÉอง แบบจาํลองการวิเคราะห์ระบบ และมีรายการเมนูให้เลือกในการแสดงผลแอนิเมชัÉนของแต่ละแบบจาํลอง การทาํแบบทดสอบในเรืÉองแบบจาํลองการพฒันาระบบ และการเขา้เมนูการจดัการขอ้มูลบนเวบ็ไซตโ์ดยผูดู้แลระบบ 
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  ภาพทีÉ Ś โครงสร้างการทาํงานของเวบ็ไซตใ์นการนาํเสนอสืÉอ          Ś. การออกแบบส่วนติดต่อกบัผูใ้ช ้ 

 ภาพทีÉ ś การออกแบบส่วนติดต่อกบัผูใ้ชใ้นระบบเวบ็ไซต ์    
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ś. สร้างสืÉอแอนิเมชัÉน Ś มิติ การสร้างสืÉอแอนิเมชัÉน Ś มิติ ไดจ้ดัทาํโดยใชโ้ปรแกรมการสร้างแอนิเมชัÉนตามทีÉไดมี้การออกแบบตามโครงเรืÉอง และไดจ้ดัทาํเวบ็ไซตที์Éมีรายการเมนูให้เลือกคือ การดูสืÉอแอนิเมชัÉนจาํนวน Ŝ เรืÉอง และในส่วนของเวบ็ไซตไ์ดมี้การสร้างแบบทดสอบ และการจดัการเวบ็ไซตโ์ดยผูดู้แลระบบ Ŝ.ติดตัÊงการใชง้านสืÉอและเวบ็ไซต ์การติดตัÊงการใชง้านสืÉอแอนิเมชัÉน ไดติ้ดตัÊงในระบบเวบ็ไซตก์ารเรียนการสอนแบบ e-learning                  ŝ.เก็บรวบรวมขอ้มูลและการวเิคราะห์ การเก็บรวบรวมขอ้มูลทาํโดยการให้ผูใ้ช้งานสืÉอไดใ้ชง้านสืÉอ และประเมินตามแบบสอบถามทีÉใช้มาตราส่วนประมาณค่า ŝ ระดบั   (Rating Scale) และรวบรวมแบบสอบถามเพืÉอวเิคราะห์และสรุปผล         ผลและวจิารณ์ผลการวิจัย 1. ผลการจัดสร้างสืÉอแอนิเมชัÉน ผลการสร้างสืÉอแอนิเมชัÉน Ś มิติ เรืÉอง แบบจาํลองการพฒันาระบบ ประกอบไปดว้ยเมนูรูปแบบของการ เรียนรู้แบบจาํลองการพฒันาระบบ Ŝ รูปแบบ และนาํเสนอในรูปแบบแอนิเมชัÉน ดงันีÊ  

  ภาพทีÉ 4 แสดงการนาํเสนอสืÉอแอนิเมชัÉน Ś มิติ 
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  ภาพทีÉ 5 แสดงสืÉอแอนิเมชัÉน Ś มิติและแบบทดสอบในรูปแบบเวบ็ไซต ์  2. ผลการประเมนิความคดิเห็นในการสร้างสืÉอมลัติมเีดยีแอนิเมชัÉน Ś มติ ิเรืÉอง แบบจาํลองในการวเิคราะห์ ระบบ ในรายวชิา การวเิคราะห์และออกแบบระบบ (เชิงโครงสร้าง)  ดงันีÊ   ตารางทีÉ Ś  ระดบัความคิดเห็นจากการประเมินโดยผูเ้ชีÉยวชาญ รายการประเมิน ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน การแปลผล ดา้นการออกแบบ ลกัษณะตวัละครเหมาะสม 3.50 0.97 มาก การใชอ้งคป์ระกอบทางดา้นรูปทรงต่าง ๆ ของการสร้างแอนิเมชัÉน 4.50 0.87 มากทีÉสุด 
การใชอ้งคป์ระกอบทางดา้นสี เสียง 4.50 0.87 มากทีÉสุด การออกแบบรูปแบบการเคลืÉอนทีÉของแอนิเมชัÉน 4.50 0.87 มากทีÉสุด ดา้นการทาํงาน รูปแบบการเลือกการทาํงานของแอนิเมชัÉน 4.50 0.97 มากทีÉสุด ความต่อเนืÉองของการเคลืÉอนไหวของแอนิเมชัÉน 4.50 0.97 มากทีÉสุด ความเร็วในการแสดงผลขอ้มูลภาพ 4.50 0.97 มากทีÉสุด การบรรยายสอดคลอ้งกบัการแสดงผล 4.50 0.97 มากทีÉสุด รวมทัÊงหมด 4.38 0.94 มากทีÉสุด  3. ผลการประเมินความพึงพอใจในการใชสื้ÉอมลัติมีเดียแอนิเมชัÉน Ś มิติ เรืÉอง แบบจาํลองในการวเิคราะห์ ระบบ ในรายวชิา การวเิคราะห์และออกแบบระบบ (เชิงโครงสร้าง)  ดงันีÊ     
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ตารางทีÉ ś  การประเมินระดบัความความพึงพอใจโดยผูใ้ชสื้Éอ รายการประเมิน ค่าเฉลีÉย  ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน  แปลผล 
แอนิเมชัÉนมีความสวยงาม 3.80 0.65 ปานกลาง ความสะดวกรวดเร็วในการแสดงผลขอ้มูล 4.08 0.69 มาก คุณภาพการแสดงผลของภาพ เสียง  4.13 0.56 มาก สืÉอมีความสอดคลอ้งและเขา้ใจไดง่้าย 4.18 0.71 มาก ความเหมาะสมของแบบทดสอบ 4.05 0.60 มาก ผูใ้ชง้านไดรั้บความรู้จากการใชง้านสืÉอ 4.30 0.65 มากทีÉสุด สืÉอแอนิเมชัÉนมีความน่าสนใจ 4.28 0.60 มากทีÉสุด สืÉอแอนิเมชัÉนทาํให้ผูเ้รียนไดค้น้ควา้หาความรู้เพิÉมมากขึÊน 4.23 0.70 มากทีÉสุด 
การนาํไปปรับใชใ้นรายวชิาทีÉเรียน 4.05 0.45 มาก 

รวม 4.12 0.06 มาก   สรุปผลการวจิัย            การวจิยัครัÊ งนีÊ เพืÉอพฒันาสืÉอมลัติมีเดียแอนิเมชัÉน Ś มิติ เรืÉอง แบบจาํลองการวเิคราะห์ระบบ โดยมุ่งหวงัใหที้Éใชสื้Éอเกิดความรู้ ความเขา้ใจในรูปแบบของแบบจาํลองในการวเิคราะห์ระบบ ซึÉงเป็นส่วนหนึÉงของการศึกษาในรายวชิา การวเิคราะห์และออกแบบระบบ (เชิงโครงสร้าง) และเป็นการเพิÉมเติมความรู้โดยสามารถศึกษาด้วยตนเองได้จากสืÉอแอนิเมชัÉนนีÊ                  โดยแบ่งผลการวจิยัไดด้งันีÊ   ř.  ผลการพฒันาสืÉอมลัติมีเดียแอนิเมชัÉน Ś มิติ เรืÉอง แบบจาํลองการวเิคราะห์ระบบ ไดสื้ÉอแอนิเมชัÉน Ś มิติ ทีÉมีภาพนิÉง ภาพเคลืÉอนไหว ประกอบการบรรยายโดยใชข้อ้ความ และเสียง มีการนาํเสนอรูปแบบของแบบจาํลองในการวเิคราะห์ระบบโดยแบ่งออกเป็น Ŝ รูปแบบ คือ แบบทีÉ 1 โมเดลแบบ SDLC แบบทีÉ 2 โมเดลแบบ Waterfall แบบทีÉ 3 โมเดลแบบ Incremental และแบบทีÉ 4 โมเดลแบบ Spiral          การนาํเสนอสืÉอแอนิเมชัÉนไดมี้การนาํเสนอบนเวบ็ไซต ์โดยมีเมนูในการทาํงานประกอบดว้ย หนา้หลกั การนาํเสนอแอนิเมชัÉน การทาํแบบทดสอบโดยผูใ้ชร้ะบบ และเมนูสาํหรับผูดู้แลระบบ          ในส่วนของผูดู้แลระบบ สามารถจดัการขอ้มูลในดา้น การเพิÉม แกไ้ข ลบ แบบทดสอบ การตรวจสอบขอ้มูลและคะแนนผูท้าํแบบทดสอบได ้          Ś.  ผลการวิจยัโดยการประเมินความคิดเห็นในการใชง้านสืÉอการพฒันาสืÉอแอนิเมชัÉน โดยแบ่งออกเป็นระดบัความคิดเห็นในการสร้างสืÉอโดยผูเ้ชีÉยวชาญจาํนวน Ś คน และระดบัความพึงพอใจในการใชง้าน  โดยผูใ้ชสื้Éอคือ นกัศึกษาทีÉเรียนในรายวิชา การวิเคราะห์และออกแบบระบบ ในหลกัสูตรระดบัประกาศนียบตัรวิชาชีพชัÊนสูง วิทยาลยัสารพดัช่างพิจิตร  จาํนวน śŘ คน โดยผลสรุปของการวจิยัไดผ้ลดงันีÊ   การประเมินประสิทธิภาพจากผูเ้ชีÉยวชาญ ระดบัความคิดเห็นในดา้นการออกแบบ ประกอบดว้ย ดา้นลกัษณะตวัละครเหมาะสม มีค่าเฉลีÉยคือ ś.ŝŘ แปลผลในระดบัมาก และในดา้นการใชอ้งคป์ระกอบทางดา้นรูปทรงต่างๆ ของการสร้าง
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แอนิเมชัÉน  ดา้นการใชอ้งคป์ระกอบทางดา้นสี เสียง ดา้นการออกแบบรูปแบบการเคลืÉอนทีÉของแอนิเมชัÉน มีค่าเฉลีÉยทีÉเท่ากนัคือ Ŝ.ŝŘ แปลผลในระดบัมากทีÉสุด โดยสรุปของความคิดเห็นในดา้นการออกแบบมีค่าเฉลีÉย Ŝ.Śŝ แปลผลในระดบัมากทีÉสุด ส่วนในดา้นการทาํงานประกอบไปดว้ยความคิดเห็นในดา้น รูปแบบการเลือกการทาํงานของแอนิเมชัÉน ความต่อเนืÉองของการเคลืÉอนไหวของแอนิเมชัÉน ความเร็วในการแสดงผลขอ้มูลภาพ และการบรรยายสอดคลอ้งกับการแสดงผล มีค่าเฉลีÉยเท่ากนัคือ Ŝ.ŝŘ แปลผลในระดบัมากทีÉสุด โดยรวมในดา้นของการทาํงานมีค่าเฉลีÉยคือ Ŝ.ŝŘ โดยทัÊงนีÊ ในภาพรวมของการสร้างสืÉอแอนิเมชัÉนมีค่าเฉลีÉยคือ Ŝ.Śŝ แปลผลในระดบัมากทีÉสุด  ซึÉ งจากการประเมินโดยผูเ้ชีÉยวชาญไดใ้หค้วามคิดเห็นเพิÉมเติมเกีÉยวกบั การสร้างสืÉอแอนิเมชัÉนในการนาํเสนอสืÉอการเรียน โดยการใชอ้งคป์ระกอบทางดา้นการพฒันาสืÉอหลาย ๆ องคป์ระกอบ เช่น การสร้างรูปทรง การใชสี้ ลกัษณะรูปร่าง จะทาํใหสื้ÉอแอนิเมชัÉนมีความน่าสนใจในการเรียนรู้มากขึÊน และเมืÉอนาํมาสร้างเป็นแอนิเมชัÉนนัÊนตอ้งมีองคป์ระกอบในดา้นการทาํงานทีÉมีความต่อเนืÉองของการนาํเสนอ ความเร็วในการแสดงผลทีÉเหมาะสมก็จะทาํให้สืÉอมีความน่าสนใจมากยิÉงขึÊน และจะนาํไปสู่กระบวนการจดจาํและทาํใหเ้กิดการเรียนรู้ทีÉมีประสิทธิผลมากขึÊน   การประเมินความพึงพอใจของผูใ้ชสื้Éอ ไดผ้ลคือผูใ้ชสื้Éอเป็นเพศหญิงจาํนวน  Śŝ คน คิดเป็นร้อยละ Šś.śŜ เพศชาย  จาํนวน ŝ คน คิดเป็นร้อยละ řŞ.ŞŞ ของผูต้อบแบบสอบถาม  มีค่าประเมินความพึงพอใจ ในการใชสื้Éอ นาํเสนอในรูปแบบการ์ตูนแอนิเมชัÉน  โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉลีÉย  4.12  ผูใ้ชง้านไดรั้บความรู้จากการใชง้านสืÉออยูใ่นระดบัมากทีÉสุด  4.30 สืÉอการพฒันาแอนิเมชัÉนมีความน่าสนใจ มีค่าเฉลีÉย 4.28   การใชสื้ÉอแอนิเมชัÉนทาํให้ผูเ้รียนไดค้น้ควา้หาความรู้เพิÉมมากขึÊน มีค่าเฉลีÉยเป็น 4.23  สืÉอมีความสอดคลอ้งและเขา้ใจไดง่้าย มีค่าเฉลีÉยเป็น 4.18 การ์ตูนแอนิเมชัÉนมีภาพ เสียง ทีÉชดัเจนเหมาะสม มีค่าเฉลีÉย 4.13 ความสะดวกรวดเร็วในการแสดงผลขอ้มูล มีค่าเฉลีÉย 4.08  โดยทัÊงนีÊผูใ้ชสื้Éอคิดวา่เมืÉอใชง้านสืÉอแอนิเมชัÉนแลว้จะนาํไปปรับใชใ้นรายวชิาทีÉเรียน มีค่าเฉลีÉย Ŝ.Řŝ และการ์ตูนมีสีสนัทีÉสวยงาม มีค่าเฉลีÉย 3.80 ตามลาํดบั  จากการประเมินความพึงพอใจในการใช้งานสืÉอโดยผูใ้ช้ ซึÉ งคือ นักเรียนทีÉเรียนในรายวิชาการวิเคราะห์และออกแบบระบบ จาํนวน śŘ คน นัÊนไดมี้ขอ้เสนอแนะเพิÉมเติมในการจดัทาํสืÉอแอนิเมชัÉนคือ ควรมีการเพิÉมหน่วยเรียนอืÉน ๆ เกีÉยวกบัรายวชิานีÊ ใหอ้ยูใ่นรูปแบบของสืÉอผสมดว้ย เพราะการรับรู้ขอ้มูลโดยการดูสืÉอทีÉมีความหลากหลายกวา่ตวัอกัษรจะทาํใหน่้าสนใจในการเรียนรู้มากขึÊน และอาจทาํใหอ้ยูใ่นรูปแบบของแอนิเมชัÉน ś มิติดว้ยก็ได ้  โดยนกัเรียนทีÉใชสื้ÉอแอนิเมชัÉนนีÊไดจ้ดัทาํแบบทดสอบการเรียนรู้ออนไลน์หลงัจากการรับชมสืÉอ ซึÉ งคะแนนของแบบทดสอบทีÉไดใ้นภาพรวมไดค้ะแนนมากกวา่ ŠŘ เปอร์เซ็น ซึÉงหมายความวา่นกัเรียนไดรั้บความรู้เพิÉมเติมมากขึÊนในหวัขอ้ของแบบจาํลองการพฒันาระบบ หลงัจากทีÉไดรั้บชมสืÉอในรูปแบบแอนิเมชัÉน Ś มิติดงักล่าว  กิตติกรรมประกาศ 
งานวิจยัฉบบันีÊสาํเร็จดว้ยดี เนืÉองจากผูว้ิจยัไดรั้บความอนุเคราะห์อยา่งสูงจากบุคคลหลายท่าน  อนัไดแ้ก่ อาจารย์ผูส้อนในรายวิชาการวิเคราะห์และออกแบบระบบ ผูเ้ชีÉยวชาญในด้านการออกแบบสืÉอ และสถาบนัการศึกษาทีÉเกีÉยวขอ้ง               อนัไดแ้ก่ วทิยาลยัสารพดัช่างพิจิตร และ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา ทีÉไดใ้หข้อ้มูลและใหค้วามร่วมมือในการจัดทาํงานวิจัยในครัÊ งนีÊ  โดยทัÊงนีÊ คณะผูว้ิจัย ขอขอบคุณอาจารยใ์นหลกัสูตรคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  และนักศึกษาในระดับประกาศนียบตัรวิชาชีพชัÊนสูง (ปวส.) วิทยาลยัสารพดัช่างพิจิตร ทีÉให้ความร่วมมือในการเป็นประชากรในการทาํวิจยั เป็นอยา่งดีจนสาํเร็จตามวตัถุประสงคที์Éไดต้ ัÊงไว ้
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การพฒันาระบบบัญชีของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเลีÊยงนกกระทาบ้านบ่อเตีÊย The Development of Accounting System of  Banbotear  Quail Breeding Group Community Enterpr ise  ภรทิพย ์ นิลมณีř* จุไรรัตน์ ทองบุญชูŚ และ อุษณีย ์พฒัโน ภทัรปีติกุลś  Porntip Nilmanee1* Jurairat Thongboonchoo2 Usamee and Pattano Pattarapeetilkul3  บทคัดย่อ   งานวิจยันีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาระบบบญัชีเดิมและปัญหาทีÉเกิดขึÊนในการจดัทาํบญัชีของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเลีÊยงนกกระทาบา้นบ่อเตีÊยเพืÉอพฒันาระบบบญัชีใหม่ใหเ้หมาะสมง่ายต่อการปฏิบติัและสามารถจดัทาํรายงานทางการเงินทีÉถูกตอ้งเพืÉอจะไดเ้ป็นแนวทางปฏิบติัใหก้บัวสิาหกิจชุมชนอืÉนต่อไป  จากผลการวจิยัพบวา่ระบบบญัชีทีÉวสิาหกิจชุมชนกลุ่มเลีÊยงนกกระทาบา้นบ่อเตีÊยใชอ้ยูเ่ดิมนัÊนเอกสารประกอบการบนัทึกบญัชียงัไม่ครบถว้น สมุดบญัชีทีÉจดัทาํขึÊนเป็นเพียงแค่การบนัทึกความจาํ ไม่มีการนาํอุปกรณ์หรือเครืÉองมืออืÉนๆ มาใช้ในการจดัทาํบญัชี พนกังานบญัชีขาดประสบการณ์ในการทาํบญัชี กิจการจึงไม่สามารถรวบรวมขอ้มูลทางบญัชีเพืÉอจัดทาํรายงานทางการเงินได ้  ผูว้จิยัจึงไดอ้อกแบบระบบบญัชีใหม่ เริÉมตัÊงแต่การกาํหนดเอกสารประกอบการลงบญัชี กาํหนดสมุดบญัชีและการจดัทาํรายงานทางการเงิน โดยนาํอุปกรณ์คอมพวิเตอร์มาช่วยในการจดัทาํบญัชี ทดลองใชร้ะบบบญัชีใหม่ แลว้มาปรับปรุงแกไ้ข จนไดร้ะบบบญัชีทีÉเหมาะสมกบักิจการ ส่งผลใหกิ้จการจดัทาํรายงานทางการเงินไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  โดยสรุป ระบบบญัชีทีÉเหมาะสมกบัวสิาหกิจชุมชนควรออกแบบใหจ้ดัทาํไดง่้ายและควรมีหน่วยงานภาครัฐเขา้ไปใหค้าํแนะนาํและติดตามเพืÉอใหว้สิาหกิจชุมชนสามารถจดัทาํบญัชีไดอ้ยา่งถูกตอ้ง   คาํสําคญั : ระบบบญัชี, วสิาหกิจชุมชน, การพฒันา        ř สาขาการบญัชี คณะวิทยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา ตาํบลเขารูปชา้ง อาํเภอเมือง จงัหวดัสงขลา šŘŘŘŘ 1 Department of Accounting, Faculty of Management Science, Songkhla Rajabhat University, Khaorupchang, Mueang Songkhla District,    Songkhla 90000, Thailand Ś สาขาเศรษฐศาสตร์ คณะวิทยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา ตาํบลเขารูปชา้ง อาํเภอเมือง จงัหวดัสงขลา šŘŘŘŘ 2 Department of Economics, Faculty of Management Science, Songkhla Rajabhat University, Khaorupchang, Mueang Songkhla District,    Songkhla 90000, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : wanpen1984@hotmail.co.th 
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ABSTRACT  The objectives of this research were to study the accounting system and problems in accounting of  Banbotear Quail Breeding Group Community Enterprise to developed a new accounting system which appropriated level of Community Enterprise,  easy to performed  and can provide accurate financial reports in order to issue  a guideline which can significantly contribute to other community enterprises. The results showed that the accounting system of Banbotear Quail Breeding Group Community Enterprise was used. There are incomplete on documents to enclosed of accounting record  and  an accounting book is just only memo also no equipment or other tools  was used to support in accounting. In addition accounting staff lack of accounting experience that may lead to the Enterprise is unable to collected accounting data for performing of financial reporting. Researcher has designed a new accounting system. Starting from setting documentation and account books also bringing computer to support in accounting  to prepared the financial reports  Then, test a new accounting system and adjust until suitable with Community Enterprise.  As a result, The Enterprise can prepare the financial report accurately. In summary, the suitable accounting system for community enterprises should be simply design and the government agencies should be guidance and follow up so that community enterprises can perform accurate accounting.  Keywords : Accounting System , Community Enterprise, Development             
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บทนํา การเสริมสร้างความเขม้แข็งให้กบัชุมชน เป็นเรืÉองทีÉประเทศให้ความสาํคญัเป็นอย่างมาก ดงัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติฉบบัทีÉ řř (พ.ศ. Śŝŝŝ-Śŝŝš) ไดก้ล่าวถึงไวใ้นเรืÉองการสร้างภูมิคุม้กนัของประเทศประเด็นหนึÉงคือชุมชนทอ้งถิÉนเป็นกลไกทีÉมีความสามารถในการบริหารจดัการ มีส่วนร่วมในการพฒันาคุณภาพชีวิต และเชืÉอมโยงกนัเป็นสังคมสวสัดิการ เป็นพลงัหลกัในการพฒันาฐานรากของประเทศใหม้ัÉงคง ชุมชนพึÉงตนเองสามารถบรรเทาปัญหาเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้มในระดบัทอ้งถิÉนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (สาํนกังานเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, Śŝŝŝ)   เพืÉอแกปั้ญหาเศรษฐกิจและปัญหาดา้นอืÉนทีÉเกิดขึÊนในชุมชนเพืÉอใหชุ้มชนพึÉงพาตวัเองได ้ อยา่งไรก็ตามการทีÉวสิาหกิจจะดาํเนินงานไดอ้ยา่งย ัÉงยนื ก็ตอ้งมีระบบการบริหารจดัการทีÉดีในทุกๆ ดา้นและหนา้ทีÉในการบริหารจดัการทีÉสาํคญัอยา่งหนึÉงคือการบริหารการเงินและบญัชี  หากวสิาหกิจสามารถจดัทาํบญัชีไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และสามารถรายงานผลทางการเงินให้ผูบ้ริหารนาํขอ้มูลไปใชป้ระโยชน์ไดจ้ะช่วยให้การดาํเนินงานของวิสาหกิจเป็นไปอย่างต่อเนืÉองและพฒันาเติบโตได ้ซึÉงการไดม้าของรายงานทางการเงินทีÉถูกตอ้งและทนัเวลาทีÉจะนาํขอ้มูลไปใชใ้นการบริหารงานนัÊนก็ตอ้งมาจากระบบบญัชีทีÉเหมาะสมกบัวสิาหกิจชุมชนนัÊนๆ   ระบบบญัชีคือระบบการจดัเก็บขอ้มูลทางการเงินอนัประกอบดว้ยแบบฟอร์ม หรือเอกสารต่างๆ บนัทึกทางการบญัชี รายงาน ตลอดจนวธีิการและอุปกรณ์ต่าง ๆ ทีÉไดน้าํมาใชใ้นการรวมรวมขอ้มูลเกีÉยวกบัการดาํเนินงาน และการเงินของกิจการแห่งใดแห่งหนึÉ งให้แก่ฝ่ายจดัการ เพืÉอช่วยให้ฝ่ายจดัการสามารถปฏิบติัหน้าทีÉอนัอยูใ่นความรับผิดชอบของตนให้ลุล่วงไปดว้ยดี และเพืÉอเสนอขอ้มูลแก่บุคคลภายนอกผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้งกิจการนัÊน เช่นผูถื้อหุน้ เจา้หนีÊ  และส่วนราชการเป็นตน้ (วิไลและคณะ, ŚŝŜš) นอกเหนือจากการให้รายงานทางการเงินเพืÉอเป็นขอ้มูลในการบริหารงานแลว้ ความสาํคญัของระบบบญัชีอีกอยา่งคืออาจใชเ้ป็นเครืÉองมือในการป้องกนั และรักษาทรัพยสิ์นของกิจการไม่ใหสู้ญหายหรือนาํไปใชใ้นทางทีÉไม่สมควร (วไิลและคณะ, ŚŝŜš) จากความหมายของระบบบญัชีทีÉไดก้ล่าวไวแ้ลว้ จะเห็นไดว้า่หากวสิาหกิจชุมชนมีระบบบญัชีทีÉดี สามารถจดัทาํรายงานทางการเงินเพืÉอเป็นเครืÉองมือของผูบ้ริหารในการดาํเนินงาน และช่วยป้องกนัทรัพยสิ์นของกิจการทีÉมีอยู ่จะนาํพาใหว้สิาหกิจเจริญเติบโตและดาํเนินงานอยา่งต่อเนืÉองได ้วิสาหกิจชุมชนจาํนวนมาก ไม่มีระบบบญัชีทีÉดีหรือไม่มีเลย ทาํให้ไม่ทราบตน้ทุนการผลิตทีÉแทจ้ริง  (ธงพล ŚŝŝŞ) การจดัทาํบญัชีทีÉถูกตอ้ง เหมาะสมกบัธุรกิจ ช่วยให้วิสาหกิจชุมชนสามารถจดัทาํบญัชีและงบการเงิน และนาํไปใชใ้นการเขา้ถึงแหล่งทุนไดเ้ร็วขึÊน (อาจรี, Śŝŝŝ)  ซึÉ งปัญหาและอุปสรรคในการดาํเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนทีÉมีมากทีÉสุดคือดา้นการขาดแหล่งเงินทุน (ศูนยว์จิยัเศรษฐกิจและพยากรณ์ทางการเกษตร, Śŝŝŝ) ดงันัÊนปัญหาการขาดแหล่งเงินทุนอาจเป็นผลมาจากการจดัทาํบญัชีทีÉไม่ถูกตอ้งและเชืÉอถือทาํใหผู้ป้ระกอบการไม่สามารถเขา้ถึงแหล่งเงินทุน  วธิีดาํเนินการวจิยั  การวจิยันีÊ เป็นการวจิยัเชิงปฎิบติัใหต้รวจสอบเอกสารกลุ่มเลีÊยงนกกระทาบา้นบ่อเตีÊย ซึÉงวธีิดาํเนินการวจิยัเพืÉอการพฒันาระบบบญัชี ของวสิาหกิจชุมชน กลุ่มเลีÊยงนกกระทาบา้นบ่อเตีÊย ไดน้าํกระบวนการวจิยัและพฒันา (Research and Development) ร่วมกบักระบวนการวจิยัเชิงปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม (Participatory action research : PAR)   ซึÉงขัÊนตอนการวจิยัจะเป็นไปตามกระบวนการวจิยัและพฒันาประกอบดว้ย Ŝ ขัÊนตอนดงันีÊ  ขัÊนตอนทีÉ 1  ศึกษาสภาพปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชนกลุ่มเลีÊยงนกกระทาบา้นบ่อเตีÊย ในประเด็นตา่ง ๆ ดงัต่อไปนีÊ   1.  ศึกษาวธีิการดาํเนินงานโดยทัÉวไป  2.  ศึกษาระบบบญัชีเดิมทีÉใชอ้ยูใ่นปัจจุบนั 
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  2.1  เอกสารประกอบการลงบญัชี   2.2 วธีิการปฏิบติัทางบญัชี   2.3 อุปกรณ์เครืÉองมือทีÉใช ้  2.4  เจา้หนา้ทีÉผูป้ฏิบติังาน  3.  ศึกษาปัญหาทีÉเกิดขึÊนจากระบบบญัชีเดิมทีÉใชอ้ยู ่  3.1  ปัญหาจากเอกสารประกอบการลงบญัชี   3.2 ปัญหาจากวธีิการปฏิบติัทางบญัชี   3.3  ปัญหาจากอุปกรณ์เครืÉองมือทีÉใช ้  3.4  ปัญหาจากเจา้หนา้ทีÉผูป้ฏิบติังาน ขัÊนตอนทีÉ 2  ออกแบบระบบบญัชีใหม่   เมืÉอผูว้จิยัไดเ้ขา้ไปศึกษาสภาพปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชนกลุ่มเลีÊยงนกกระทาบา้นบ่อเตีÊย ไดท้ราบถึงวธีิการดาํเนินงานและระบบบญัชีเดิมทีÉใชอ้ยู ่ตลอดจนปัญหาทีÉเกิดขึÊนจากระบบบญัชีเดิมทีÉใชต้ามองคป์ระกอบ ต่าง ๆ ของระบบบญัชี ก็จะทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลเพืÉอออกแบบเอกสารประกอบการลงบญัชีและสมดุบญัชีใหม่เพืÉอให้เป็นไปตามกระบวนการจดัทาํบญัชี ตามหลกัการบญัชีทีÉรับรองทัÉวไป  ขัÊนตอนทีÉ 3  ทดลองใชร้ะบบบญัชีใหม่   เมืÉอผูว้จิยัไดพ้ฒันาระบบบญัชีใหม่แลว้ จะนาํระบบบญัชีดงักล่าวมาทดลองใช ้โดยในขัÊนตอนทีÉ ś นีÊ  จะนาํวธีิการวจิยัปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วมเขา้มาใช ้ซึÉงผูว้จิยัจะออกแบบเอกสารประกอบการบนัทึกบญัชีและสมุดบญัชี เพืÉอให้ผูรั้บผดิชอบทาํบญัชีของกลุ่มและประธานกลุ่มไดท้ดลองใช ้ส่วนผูวิ้จยัจะคอยแนะนาํ ใหค้าํปรึกษาตลอดช่วงการทดลองใช ้พร้อมรวบรวมประเด็นปัญหาต่าง ๆ ทีÉเกิดขึÊน จากการทดลองใชร้ะบบบญัชีใหม ่ขัÊนตอนทีÉ 4 การประเมินผลและการปรับปรุง  ผูว้จิยัรวบรวมปัญหาทีÉเกิดขึÊนจากการทดลองใชร้ะบบบญัชีใหม่มาวเิคราะห์ เพืÉอนาํขอ้มูลไปใชพ้ฒันาระบบบญัชีใหเ้หมาะสมยิÉงขึÊนแลว้นาํไปทดลองใชใ้หม่ จนไดร้ะบบบญัชีทีÉเหมาะสมกบัวสิาหกิจชุมชนต่อไป เครืÉองมือในการรวบรวมข้อมูล  ผูว้จิยัจะเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยวธีิการต่าง ๆ ดงันีÊ  1) การสมัภาษณ์ Ś) การสงัเกต ś) การศึกษาจากเอกสาร 4) การออกแบบเอกสารและรูปแบบการบนัทึกบญัชีทีÉเหมาะสม   1.  การสมัภาษณ์ ผูวิ้จยัจะออกแบบ แบบสัมภาษณ์เพืÉอรวบรวมขอ้มูลในเรืÉองต่าง ๆ ดงันีÊ   1.1  สภาพการดาํเนินงานในปัจจุบนั ของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเลีÊยงนกกระทาบา้นบ่อเตีÊย ในประเด็นต่าง ๆ ดงัต่อไปนีÊ    1.1.1 รูปแบบของกิจการ วา่กลุ่มมีการจดัตัÊงในลกัษณะใดจดทะเบียนเป็นนิติบุคคลหรือไม่  เป็นกิจการทีÉแสวงหากาํไรหรือมิไดมุ้่งหวงัผลกาํไร   ř.ř.Ś   การจดัผงัองคก์ร อาํนาจการตดัสินใจ ทางเดินเอกสารตอ้งผา่นใครบา้งทีÉมีอาํนาจอนุมติั   ř.ř.ś รายการทีÉเกิดขึÊนในองคก์ร ลกัษณะกิจกรรมทีÉสาํคญัมีอะไรบา้ง ผลิต ซืÊอมาขายไป หรือให้บริการ   1.Ś  สภาพจดัทาํบญัชีและปัญหาทีÉเกิดขึÊนในปัจจบุนั    ř.Ś.ř   การกาํหนดแบบฟอร์มเอกสารทีÉจะใชใ้นการบนัทึกรายการคา้  1.2.2  การกาํหนดสมุดบญัชีต่าง ๆ เพืÉอใชบ้นัทึกขอ้มูลจากแบบฟอร์มเอกสาร       
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 1.2.3  การกาํหนดรายงานทางบญัชีทีÉจะตอ้งจดัทาํ    1.2.4 การกาํหนดวธีิการปฏิบติังาน  1.2.5  การกาํหนดอุปกรณ์เครืÉองมือทีÉใชใ้นงานบญัชี  1.2.6 การกาํหนดตวัผูป้ฏิบติังานทางบญัชี  Ś.  การสงัเกต ผูว้จิยัจะทาํการสงัเกต ลกัษณะการดาํเนินงาน การจดัทาํบญัชีในประเด็นต่าง ๆ ดงันีÊ   Ś.ř กระบวนการจดัซืÊอและการควบคุมเจา้หนีÊ    2.1.1  ขัÊนตอนการจดัซืÊอสินคา้   2.1.2  การลงบญัชีค่าซืÊอสินคา้   Ś.ř.ś   การจดัทาํบญัชีเจา้หนีÊ   2.2  การควบคุมสินคา้คงเหลือ   2.2.1  การรับสินคา้    2.2.2 การเบิกจ่ายสินคา้   Ś.Ś.ś   การตรวจนบัสินคา้คงเหลือ  2.3  กระบวนการผลิตและการคาํนวณตน้ทุนการผลิต   Ś.ś.ř  ขัÊนตอนการผลิต    Ś.ś.Ś  การคาํนวณตน้ทุนค่าวตัถุดิบ    Ś.ś.ś  การคาํนวณค่าแรงในการผลิต    Ś.ś.Ŝ   การคาํนวณค่าใชจ่้ายในการผลิตอืÉน ๆ     Ś.ś.ŝ  การคาํนวณตน้ทุนการผลิต  2.4 กระบวนการขายและการควบคุมลูกหนีÊ     2.4.1 ประเภทของการขาย    Ś.Ŝ.Ś การลงบญัชีค่าขายสินคา้    Ś.Ŝ.ś การจดัทาํบญัชีลูกหนีÊ   Ś.ŝ กระบวนการรับจ่ายเงิน    Ś.ŝ.ř  การลงบญัชีเงินเกีÉยวกบัเงินสดรับ    Ś.ŝ.Ś  การเก็บรักษาเงิน    Ś.ŝ.ś  ขัÊนตอนการจ่ายเงิน    Ś.ŝ.Ŝ  การลงบญัชีเกีÉยวกบัเงินสดจ่าย  ś. การศึกษาเอกสารในการจดัทาํบญัชี  3.1 ศึกษาเอกสารประกอบการบนัทึกบญัชี ทัÊงส่วนทีÉเป็นเอกสารทีÉกลุ่มจดัทาํเอง และเอกสารทีÉกลุ่ม ไดรั้บจากบุคคลภายนอก ตลอดจนถึงการจดัเก็บเอกสารดงักล่าว  ś.Ś  ศึกษาสมุดบญัชี ทีÉกาํหนดใหมี้ใชอ้ยู ่กาํหนดใหมี้สมุดบญัชีใดใชอ้ยูบ่า้ง รูปแบบสมุดบญัชีทีÉใชเ้ป็นอยา่งไร  ś.ś   ศึกษาเอกสารรายงานทางการเงินทีÉกลุ่มจดัทาํอยู ่ มีการจดัทาํรายงานทางการเงินประเภทใดอยูบ่า้ง Ŝ.  การออกแบบเอกสารและรูปแบบการบนัทึกบญัชีทีÉเหมาะสม เพืÉอทาํการทดลองใช ้ 
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วธิีการวเิคราะห์ข้อมูล  เมืÉอผูว้จิยัไดท้าํการเก็บรวบรวมขอ้มูล ตามวิธีการทีÉไดก้ล่าวไวแ้ลว้จะนาํขอ้มูลทีÉไดม้าเก็บรวม ๆ มาวเิคราะห์เนืÊอหา (Content Analysis) และสรุปออกมาในแต่ละประเด็น เพืÉอใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคก์ารศึกษาทีÉไดต้ ัÊงไวค้ือ ศึกษาระบบบญัชีเดิมและปัญหาทีÉเกิดขึÊนในการจดัทาํบญัชีของวสิาหกิจชุมชนฯ และการพฒันาระบบบญัชีสาํหรับวสิาหกิจชุมชนกลุ่มเลีÊยงนกกระทาบา้นบ่อเตีÊย เพืÉอใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องการวจิยั ผูว้จิยัจะสรุปและวเิคราะห์ขอ้มูล  ในแต่ละหวัขอ้ดงันีÊ   1.  สภาพปัจจุบนัของวสิาหกิจชุมชนกลุ่มเลีÊยงนกกระทาบา้นบ่อเตีÊย       ř.ř   การดาํเนินงานโดยทัÉวไป  ř.Ś   ระบบบญัชีเดิมทีÉใชอ้ยูใ่นปัจจุบนั   ř.Ś.ř เอกสารประกอบการลงบญัชี   ř.Ś.Ś วธีิการปฏิบตัิทางบญัชี   ř.Ś.ś อุปกรณ์เครืÉองมือทีÉใช ้  ř.Ś.Ŝ  เจา้หนา้ทีÉผูป้ฏิบติังาน  ř.ś   ปัญหาทีÉเกิดขึÊนจากระบบบญัชีเดิมทีÉใชอ้ยู ่   ř.ś.ř ปัญหาจากเอกสารประกอบการลงบญัชี    ř.ś.Ś ปัญหาจากวธีิการปฏิบติัทางบญัชี    ř.ś.ś ปัญหาจากอุปกรณ์เครืÉองมือทีÉใช ้  ř.ś.Ŝ ปัญหาจากเจา้หนา้ทีÉผูป้ฏิบติังาน  Ś. ออกแบบระบบบญัชีใหม่   เมืÉอผูว้ิจยัไดท้ราบถึงวิธีการดาํเนินงานและระบบบญัชีเดิมทีÉใช้อยู่ ตลอดจนปัญหาทีÉเกิดขึÊนจากระบบบญัชีเดิมทีÉใชต้ามองคป์ระกอบต่าง ๆ  ของระบบบญัชี ก็จะทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลเพืÉอออกแบบเอกสารประกอบการลงบญัชีและสมุดบญัชีใหม่เพืÉอใหเ้ป็นไปตามกระบวนการจดัทาํบญัชี ตามหลกัการบญัชีทีÉรับรองทัÉวไป   ś. ทดลองใชร้ะบบบญัชีใหม่   เมืÉอผูว้ิจัยได้พฒันาระบบบัญชีใหม่แล้ว จะนําระบบบัญชีดังกล่าวมาทดลองใช้    โดยจะนําวิธีการวิจัยปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วมเขา้มาใช ้ซึÉงผูว้จิยัจะออกแบบเอกสารประกอบการบนัทึกบญัชีและสมุดบญัชี เพืÉอใหผู้รั้บผิดชอบทาํบญัชีของกลุ่มและประธานกลุ่มไดท้ดลองใช ้ส่วนผูว้ิจยัจะคอยแนะนาํ ให้คาํปรึกษาตลอดช่วงการทดลองใช ้พร้อมรวบรวมประเด็นปัญหาต่าง ๆ ทีÉเกิดขึÊนจากการทดลองใชร้ะบบบญัชีใหม ่ Ŝ. การประเมินผลและการปรับปรุง  สรุปปัญหาทีÉเกิดขึÊนจากการทดลองใชร้ะบบบญัชีใหม่มาวิเคราะห์ เพืÉอนาํขอ้มูลไปใชพ้ฒันาระบบบญัชีให้เหมาะสมยิÉงขึÊนแลว้นาํไปทดลองใชใ้หม่ จนไดร้ะบบบญัชีทีÉเหมาะสมกบัวสิาหกิจชุมชนต่อไป  ผลและวจิารณ์ผลการวิจัย  ผลทีÉไดจ้ากศึกษาแต่ละขัÊนตอนทีÉวางไวด้งันีÊ   1. ผลการศึกษาดา้นวิธีการดาํเนินงานโดยทัÉวไป ของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเลีÊยงนกทาบา้นบ่อเตีÊยในประเด็นต่าง ๆ ดงัต่อไปนีÊ                                                                                                                                                                                                                                                      
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  1.1 รูปแบบของกิจการ จัดตัÊ งในรูปแบบวิสาหกิจชุม โดยมีคุณสุนทร นิยมยาตรา เป็นประธานกลุ่ม  แต่โดยลกัษณะการดาํเนินงานจริง จะมีลกัษณะเป็นธุรกิจเจา้ของคนเดียวมากกวา่ โดยคุณสุนทรซึÉงเป็นประธานกลุ่ม เนืÉองจากกลุ่มเริÉมตน้มาจากธุรกิจเจา้ของคนเดียวคือคุณสุนทร เมืÉอมีการจดัตัÊงเป็นวสิาหกิจชุมชน ก็ไดมี้สมาชิกทีÉเลีÊยงนกกระทาเขา้มาร่วม โดยส่งไขน่กใหก้บักลุ่ม เพืÉอทาํการแปรรูปต่อไป    ř.Ś การจดัผงัองคก์รและอาํนาจการตดัสินใจ กิจการไดมี้การแบ่งฝ่ายงานเป็นแผนกเลีÊยงนก แผนกแปรรูปไข่นก แผนกส่งสินคา้ และแผนกการเงินบญัชี  โดยอาํนาจการตดัสินใจทุกอยา่งอยูที่Éประธานกลุ่มคือคุณสุนทร   ř.ś ลกัษณะการดาํเนินงาน กิจการดาํเนินงานเป็นธุรกิจอุตสาหกรรม โดยรายไดห้ลกัจะมาจากการขายไข่นกแปรรูป แต่ยงัมีรายไดอื้Éน ๆ อีก เช่นรายไดจ้ากการขายนก ขายอาหารนก และขายไข่นกดิบ  Ś. ศึกษาระบบบญัชีเดิมทีÉใชอ้ยูใ่นปัจจุบนั ในดา้นต่าง ๆ ดงันีÊต่อไปนีÊ      Ś.ř  เอกสารประกอบการลงบญัชี ประกอบดว้ยเอกสารดา้นรับทีÉออกโดยกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเลีÊยงนกกระทาบา้นบ่อเตีÊย และเอกสารดา้นจ่ายรวมทัÊงสมุดทีÉใชใ้นการบนัทึกบญัชี      2.1.1  เอกสารประกอบด้านรับเงิน กิจการได้กําหนดแบบฟอร์มเอกสาร ทีÉใช้บันทึกรายการค้า แค่แบบฟอร์มเดียวคือบิลเงินสดซืÊอแบบสาํเร็จทีÉมีขายอยูท่ ัÉวไป ไม่ไดจ้ดัพิมพขึ์Êนมาโดยเฉพาะของกิจการเอง   ใชบ้นัทึกรายการขายสินคา้ให้กบัลูกคา้ ซึÉ งมีบางรายการทีÉขายแลว้ยงัไม่ไดช้าํระเงินหรือไดรั้บชาํระแลว้บางส่วน ก็จะมีการหักลดยอดเอาไว้ในบิลเงินสด                     Ś.ř.Ś   สําหรับเอกสารประกอบการจ่ายเงิน จะมีเฉพาะหลักฐานทีÉบุคคลภายนอกออกให้เท่านัÊ น เช่นใบเสร็จรับเงินค่าอาหารนก  หากเป็นการจ่ายเงินให้กบับุคคลทีÉไม่สามารถออกหลกัฐานให้กบักิจการได ้จะไม่มีเอกสารประกอบการบนัทึกบญัชี กิจการจะใชว้ธีิบนัทึกรายการจ่ายเงินค่าใชจ่้ายตา่ง ๆ ไวใ้นสมุดบนัทึกการจ่ายเงินเท่านัÊน แต่ไม่ได้จดัทาํเอกสารประกอบการจ่ายเงิน   2.2  วธีิการปฏิบติัทางบญัชี      2.2.1 กลุ่มวิสาหกิจเลีÊ ยงนกระทาบ่อเตีÊ ยกําหนดให้มีสมุดบัญชีเพืÉอใช้บันทึกขอ้มูลจากแบบฟอร์มเอกสารหรือบันทึกขอ้มูลตามทีÉเกิดขึÊนในกิจการ ซึÉ งสมุดทีÉใชจ้ดบนัทึกดังกล่าวเป็นแค่เพียงสมุดทีÉมีลกัษณะเหมือนการบนัทึกความจาํทีÉเกิดขึÊน ไม่สามารถสรุปยอดมาจดัหมวดหมู่รายการทางบญัชีได ้สมุดทีÉใชบ้นัทึกไดแ้ก่ สมุดบนัทึกรายการขาย สมุดบนัทึกรายการผลิต สมุดบันทึกรายการจ่ายเงิน สมุดบนัทึกรายการรับเงิน สมุดบนัทึกรายการผลิต สมุดบนัทึกรายการของเสีย โดยทุกสิÊนเดือน จะมีเพียงสรุปยอดขาย และค่าใชจ่้ายทีÉเกิดขึÊน โดยยึดตามรายการรับเงินและจ่ายเงิน  ซึÉ งพนกังานบญัชีของกิจการจะทาํหนา้ทีÉออกเอกสารการขายสินคา้และจะบนัทึกรายการขายสินคา้ แยกเป็นวนั ๆ ตามจาํนวนสินคา้แปรรูปทีÉผลิตได ้ซึÉ งจะมีการบนัทึกทัÊงจาํนวนสินคา้ทีÉผลิต และรายละเอียดการขายรวมอยูด่ว้ยกนั การขายก็บนัทึกทัÊงการขายสด และขายเชืÉออยูใ่นเล่มเดียวกนั ไม่มีบญัชีลูกหนีÊ  ซึÉ งลกัษณะการบนัทึกจะเป็นการบนัทึกรายการขัÊนตน้ เพืÉอเตือนความจาํมากกวา่การนาํขอ้มูลไปใชเ้พืÉอการเสนอรายงานทางบญัชี  สําหรับรายการจ่ายเงินจะแยกบนัทึกไวอี้กหนึÉ งเล่ม ลงบนัทึกรายการจ่ายเงินทัÊงหมด โดยไม่มีการจดัหมวดหมู่รายการจ่ายเงินเหล่านัÊน ทาํให้ไม่สามารถสรุปยอดค่าใชจ่้ายแต่ละตวัไดว้า่ใน ř เดือนหรือ ř ปี มีค่าใชจ่้ายอะไรบา้งจาํนวนเท่าไร  ทราบแต่ยอดเงินทีÉจ่ายไปทัÊงหมดในแต่ละเดือน     Ś.Ś.Ś การกาํหนดวธีิการปฏิบติังาน กลุ่มวสิาหกิจเลีÊยงนกระทาบ่อเตีÊยกาํหนดใหพ้นกังานบญัชีเพยีงคนเดียว จดบนัทึกรายการทางบญัชีและถือเงินสดรับจากการขาย หากมีรายการจ่ายเงินรายการใดเกิดขึÊน ก็ใหน้าํเงินสดทีÉรับมาจากการขายไปใชจ่้ายไดเ้ลย 
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    Ś.ś อุปกรณ์เครืÉองมือทีÉใช ้ การกาํหนดอุปกรณ์เครืÉองมือทีÉใชใ้นงานบญัชี จะมีแค่สมุดจดบนัทึก และเครืÉองคิดเลย ไม่มีการนาํคอมพวิเตอร์มาใชใ้นงานบญัชี   Ś.Ŝ  เจา้หนา้ทีÉผูป้ฏิบติังาน การกาํหนดผูป้ฏิบติังานทางบญัชี มีการมอบหมายบุคคลทีÉรับผิดชอบงานบญัชี ř คน แต่ใหรั้บผิดชอบในเรืÉองของการรับจ่ายเงินดว้ย ซึÉงไม่เป็นไปตามหลกัการควบคุมภายในทีÉดี ในเรืÉองของการแยกบุคคลรับผิดชอบระหวา่งงานดา้นการเงินและดา้นการบญัชี   3. ศึกษาปัญหาทีÉเกิดขึÊนจากระบบบญัชีเดิมทีÉใชอ้ยู ่   ś.ř ปัญหาจากเอกสารประกอบการลงบญัชี ปัญหาทีÉเกิดจากการใชแ้บบฟอร์มทีÉกาํหนดขึÊน จะเป็นเรืÉองของการบนัทึกรายการคา้ในเอกสาร เนืÉองจากเป็นบิลสาํหรับการขายสด แต่บางครัÊ ง ลูกคา้ชาํระเงินไม่หมด หรือคา้งชาํระ กิจการก็ลงยอดคา้งไวใ้นบิลเลย และบางครัÊ งมีการขายอาหารนกให้กบัลูกคา้ โดยลูกคา้นาํไข่สดมาขายให้กับกิจการ ก็จะหักลบรายการกนัไวใ้นบิลขายสดเลย ทาํให้ไม่มีเอกสารทีÉใชป้ระกอบการลงบญัชีลูกหนีÊ ส่งผลใหย้ากต่อการตรวจสอบยอดลูกหนีÊคงเหลือ นอกจากนีÊยงัยากต่อการนาํรายการไปบนัทึกบญัชี    สาํหรับเอกสารประกอบการจ่ายเงิน ถา้บุคคลภายนอกไม่ไดอ้อกเอกสารให ้เมืÉอกิจการมีการจ่ายเงินกิจการก็ไม่ได้จดัทาํใบสาํคญัประกอบการจ่ายเงินแต่อยา่งใด  ทาํให้กิจการควบคุมและตรวจสอบรายการจ่ายเงินต่าง ๆ  ไม่ได ้วา่ไดมี้การจ่ายไปจริงจาํนวนเท่าไร เพราะไม่มีหลกัฐานประกอบการจ่ายเงิน นอกจากนีÊ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเลีÊยงนกกระทกบ่อเตีÊ ย ไม่ไดมี้การออกแบบเอกสาร และสมุดบัญชีทีÉใช ้ทาํให้วิธีการปฎิบติัทางบญัชี ไม่สามารถบนัทึกขอ้มูลทางบญัชีเพืÉอจัดประเภท และแยกหมวดหมู่ขอ้มูลเพืÉอนําเสนอรายงานทางการเงินได้ ประกอบกับผูท้าํบญัชีและผูรั้บจ่ายเงินเป็นคน ๆ เดียวกนั ส่งผลต่อการควบคุมภายในและการตรวจสอบวา่รายการต่าง ๆ เกิดขึÊนจริง ถูกตอ้งและเชืÉอถือได ้  ś.Ś ปัญหาจากวิธีการปฏิบตัิทางบญัชี กิจการไม่ไดมี้การออกแบบเอกสาร และสมุดบญัชีทีÉใช ้ทาํให้วิธีการปฎิบติัทางบญัชี ไม่สามารถบนัทึกขอ้มูลทางบญัชีเพืÉอจดัประเภท และแยกหมวดหมู่ขอ้มูลเพืÉอนาํเสนอรายงานทางการเงินได ้ประกอบกบัผูท้าํบญัชีและผูรั้บจ่ายเงินเป็นคน ๆ เดียวกนั ส่งผลต่อการควบคุมภายในและการตรวจสอบวา่รายการต่าง ๆ เกิดขึÊนจริง ถูกตอ้ง และเชืÉอถือได ้  ś.ś  ปัญหาจากอุปกรณ์เครืÉองมือทีÉใช ้กิจการไม่มีการนาํอุปกรณ์ประเภทคอมพิวเตอร์มาใช ้ส่งผลให้การบนัทึกบญัชีล่าชา้ เนืÉองจากมีพนกังานคนเดียวทีÉทาํดา้นรับและดา้นจ่ายเงิน และเกิดขอ้ผิดพลาดในการบนัทึกรายการต่างๆ ทีÉเกิดขึÊน   ś.Ŝ ปัญหาจากเจ้าหน้าทีÉผูป้ฏิบัติงาน เจ้าหน้าทีÉผูป้ฏิบัติงาน เป็นผูส้ําเร็จการศึกษาด้านการบัญชี  แต่ขาดประสบการณ์ในการทาํบญัชี ประกอบกบักิจการไม่มีการวางระบบบญัชีไว ้เพืÉอให้ปฏิบติังานได ้ทาํให้การบนัทึกบญัชีของกิจการ เป็นเพียงการบนัทึกรายละเอียดและการบนัทึกความจาํ ซึÉงไม่สามารถนาํขอ้มูลเหล่านัÊน ไปจดัทาํรายงานทางการเงิน และใชป้ระโยชน์เพืÉอการบริหารได ้ขัÊนตอนทีÉ Ś ออกแบบระบบบญัชีใหม่    จากการทีÉผูว้ิจยัไดศึ้กษาระบบบญัชีเดิมทีÉกิจการใชอ้ยู ่และปัญหาทีÉเกิดขึÊนจากการจดัทาํบญัชี ไดท้าํการวิเคราะห์ขอ้มูลเพืÉอออกแบบเอกสารประกอบการลงบญัชีและสมุดบญัชีใหม่เพืÉอให้เป็นไปตามกระบวนการจดัทาํบญัชีตามหลกัการบญัชีทีÉรับรองทัÉวไป โดยผูว้จิยัไดท้าํการออกแบบขอ้มูลร่วมกบักิจการเพืÉอใหร้ะบบบญัชีทีÉออกแบบใหม่  สามารถปฏิบตัิงานไดง่้าย มีการออกแบบและปรับปรุงใหม่ตามลาํดบัจนไดข้อ้มูลทีÉเหมาะสม โดยไดท้าํการออกแบบเอกสารประกอบดว้ย ř) สมุดเงินสดยอ่ย Ś) สมุดเงินสดรับ-จ่าย ś) บญัชีคุมสต๊อก Ŝ) ใบเสร็จรับเงิน ŝ) ใบสาํคญัรับเงิน  Ş) ใบสาํคญัจ่ายเงิน ş) งบกาํไรขาดทุน Š) งบแสดงฐานะการเงิน š) ทะเบียนทรัพยสิ์น หลงัจากไดมี้การออกแบบ และปรับปรุง เอกสารทางบญัชี สามารถสรุปขอ้มูลทีÉจดัใหมี้ขึÊนตามระบบบญัชีใหม่ไดด้งันีÊ  
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 ř. เอกสารประกอบการลงบญัชี  ในส่วนของเอกสารประกอบการลงบญัชี จากเดิมทีÉกิจการออกเอกสารใหลู้กคา้เฉพาะบิลเงินสด ไดมี้การออกแบบเอกสารใหม่  โดยผูว้ิจยัไดร่้วมกบักิจการ เพืÉอจดัทาํเอกสารประกอบการขาย โดยกาํหนดเป็นใบส่งของ/ใบเสร็จรับเงิน เป็นเอกสารทีÉจดัทาํขึÊนเพืÉอออกให้กบัลูกคา้เมืÉอมีการขายสินคา้เป็นเงินสด เนืÉองจากกิจการขายสินคา้เป็นเงินสดเป็นส่วนใหญ่ และกรณีขายเงินเชืÉอใหอ้อกเป็น ใบส่งของ/ใบแจง้หนีÊ                       วสิาหกิจชุมชน กลุ่มเลีÊยงนกกระทาบา้นบ่อเตีÊย     เล่มทีÉ..................              67/1 ม.2 ต.ม่วงงาม อ.สิงหนคร จ.สงขลา โทร. 086-9641-654     เลขทีÉ..................         ใบส่งของ/ใบเสร็จรับเงนิ  วนัทีÉ................................เดือน......................................................พศ........................  ชืÉอลูกคา้............................................................................................................................................................. ทีÉอยู.่.................................................................................................................................................................. 
ลาํดบัทีÉ  รายการสินคา้ จาํนวนหน่วย ราคาต่อหน่วย จาํนวนเงินรวม                                                                       จาํนวนเงินรวมทัÊงสิÊน(ตวัอกัษร)..................................................................   
     ............................................ ............................................. ผูส่้งของ/ผูรั้บเงิน ผูรั้บของ/ผูจ่้ายเงิน 

ภาพทีÉ 1  ตวัอยา่งใบเสร็จรับเงิน                 เอกสารประกอบการจ่ายเงิน  ไดอ้อกแบบฟอร์มใบสาํคญัจ่ายเงิน  เป็นหลกัฐานทีÉจดัทาํขึÊนเพืÉอประกอบการจ่ายเงินของกิจการทุกรายการ และใบสาํคญัรับเงินเพืÉอใชบ้นัทึกเป็นหลกัฐานการรับเงินจากบุคคลภายนอก   Ś. วิธีการปฏิบติัทางบญัชี 
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 เมืÉอไดมี้การกาํหนดเอกสารใหม่ตามรายละเอียดทีÉไดก้ล่าวมาแลว้ในส่วนของวิธีการทางบญัชี ไดอ้อกแบบสมุดบญัชีอยา่งง่าย เพืÉอใชบ้นัทึกรายการคา้ทีÉเกิดขึÊน ดงันีÊ    Ś.ř สมุดเงินสด ใชบ้นัทึกรายการทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการรับและการจ่ายเงินสดทุกรายการ   Ś.Ś บัญชีคุมสต๊อคสินคา้ ใช้ลงรายการรับจ่ายสินคา้ของกลุ่มวิสหากิจเลีÊ ยงนกกระทา โดยกาํหนดให้หนึÉ งประเภทสินคา้ทุกรายการของกิจการตอ้งมีบญัชีคุมหนึÉงบญัชี  คือ บญัชีคุมสตอ๊กอาหารนก บญัชีคุมสต๊อกไข่สด  บญัชีคุมสตอ๊กไข่แปรรูป เพืÉอใชใ้นการคาํนวณตน้ทุนสินคา้และสินคา้คงเหลือ   2.3 ออกแบบฟอร์มทะเบียนทรัพยสิ์น เพืÉอใชค้าํนวณค่าเสืÉอมราคา และแสดงรายทรัพยสิ์นในงบแสดงฐานะการเงิน  ตามกระบวนการจัดทาํบัญชี เมืÉอได้มีการบันทึกบัญชีเรียบร้อยแลว้ ในวนัสิÊนงวดจะตอ้งมีการจัดทาํรายงานทางการเงินขึÊนเพืÉอให้ทราบถึงผลการดาํเนินงานของกิจการและฐานะทางการเงิน ผูว้ิจัยจึงได้ออกแบบรายงานผลการดาํเนินงานและรายงานแสดงฐานะทางการเงินอยา่งง่าย  ตวัอยา่งรายงานผลการดาํเนินงานหรืองบกาํไรขาดทุน                         
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วสิาหกิจชุมชนกลุ่มเลีÊยงนกกระทาบ่อเตีÊยฟาร์ม งบกาํไรขาดทุน สาํหรับ ř เดือน สิÊนสุดวนัทีÉ ..................................................................... รายได้ ขายไข่ .............................. ขายอาหาร  .............................. ขายนก .............................. ขายวติามิน ..............................       ขายยา ..............................   ขายขีÉนก                     .............................. รายไดอื้Éนๆ .............................. บวก ยอดคา้งชาํระของลูกหนีÊ  ...............................  ........................       หัก รายจ่าย (ตน้ทุนขาย)              สินคา้คงเหลือตน้งวด (ไข่ดิบ ไข่ผลิต อาหาร ยา วติามิน อืÉน ๆ).       .............................    บวก   ซืÊอ: ซืÊอไข่ ..............................  ซืÊออาหาร ..............................  ซืÊอยา ............................. ซืÊอวติามิน .............................      หกั  สินคา้คงเหลือปลายงวด (ใชร้าคาทุนทีÉซืÊอมา) ไข่ดิบ .............................    ไข่ผลิต (ใชร้าคาไข่ดิบ+................%)                   ............................. อาหาร                                                                    ............................. ยา                                                                          ............................. วติามิน                          ............................ อืÉนๆ             .............................                 ตน้ทุนขาย  ............................. หกั   รายจ่ายอืÉน ๆ  ค่าแรง ............................. ค่าขนส่ง ..............................  ค่าไฟ ..............................                ค่านํÊ าประปา .............................          ซืÊอวติามิน .............................  ค่าแก๊ส .............................                 ค่าใชจ่้ายอืÉน แปรรูปไข ่  .............................              
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            ค่าใชจ่้ายอืÉน ฟาร์มนก  .............................                 ค่านํÊ ามนัรถ  .............................                ค่าใชจ่้ายเบ็ดเตลด็อืÉนๆ  .............................                      ค่าเสืÉอมราคา  .............................  รวมคา่ใชจ่้าย  ..............................           กําไร(ขาดทุน)                                                                                                       ..........................    
ภาพทีÉ 2  ตวัอยา่งงบกาํไรขาดทุน  ś. อุปกรณ์เครืÉองมือทีÉใช ้ ผูว้ิจยัไดแ้นะนาํให้กิจการมีการนาํคอมพิวเตอร์มาใชใ้นการปฏิบติังานบญัชี ซึÉ งจะช่วยในเรืÉองการรวบรวมขอ้มูลทางบญัชีไดง่้ายขึÊน โดยใหกิ้จการใชโ้ปรแกรม Excel มาช่วยในการจดัทาํบญัชี   Ŝ. เจา้หนา้ทีÉผูป้ฏิบติังาน  ในส่วนของเจา้หนา้ทีÉผูป้ฏิบติังาน ถึงแมจ้ะสาํเร็จการศึกษาดา้นบญัชี แต่ยงัขาดประสบการณ์ในการทาํบญัชี จึงได้ให้คาํแนะนาํในเรืÉองการจดัทาํเอกสารฐานทางบญัชี การจดัเก็บเอกสาร และการบนัทึกรายการในสมุดบญัชี รวมถึงการใช้คอมพวิเตอร์ดว้ยโปรแกรม Excel ช่วยในการจดัทาํบญัชี ซึÉงตวัพนกังานตอ้งเรียนรู้การใชโ้ปรแกรมเพิÉมขึÊน ตอนทีÉ ś ทดลองใชร้ะบบบญัชีใหม่   เมืÉอไดมี้การกาํหนดเอกสารใหม่ รวมถึงวิธีการปฏิบตัิทางบญัชี และให้คาํแนะนาํกบัผูท้าํบญัชีและประธานกลุ่มแลว้จึงไดน้ําระบบบญัชีใหม่ออกทดลองใช้ ผูท้าํบัญชีสามารถปฏิบติังานตามระบบบญัชีใหม่ได ้ซึÉ งตลอดช่วงของการทดลองระบบบญัชีใหม่ผูว้ิจยัไดค้อยติดตามให้คาํแนะนาํในการปฏิบติังานทางบญัชีอย่างสมํÉาเสมอ จะแสดงตวัอยา่งการบนัทึกรายการในสมุดบญัชีทีÉไดอ้อกแบบไวแ้ละการจดัทาํงบกาํไรขาดทุน  ในส่วนของงบแสดงฐานะการเงิน กิจการยงัไม่สามารถจดัทาํได ้เนืÉองจากไม่ไดมี้การจดบนัทึกรายการทรัพยสิ์นของกิจการไว ้ซึÉงผูว้จิยัไดท้าํการรวบรวมขอ้มูลทรัพยสิ์น เพืÉอเตรียมการจดัทาํงบแสดงฐานะการเงินของกิจการ ตอนทีÉ Ŝ  การประเมินผลและการปรับปรุงระบบบญัชีใหม่  เมืÉอกิจการได้นําระบบบัญชีใหม่มาใช้ พบปัญหาในการใช้ระบบบัญชีใหม่หลายประการดังจะแยกในแต่ละประเด็นดงันีÊ   ř. เอกสารประกอบการลงบญัชี  เอกสารประกอบการลงบญัชีตามทีÉไดอ้อกแบบไว ้ กิจการยงัไม่ไดน้าํมาใช้ ในส่วนของใบส่งของ/ใบเสร็จรับเงิน เนืÉองจากเอกสารเก่าทีÉใช้อยู่ยงัมีอยู่อีก  จึงขอใชเ้อกสารเก่าให้หมดก่อน สําหรับใบสําคญัรับเงินและจ่ายเงิน นําเฉพาะใบสาํคญัจ่ายเงินมาใช ้โดยซืÊอแบบสาํเร็จทีÉมีขายทัÉวไปมาใชง้าน   Ś. วิธีการปฏิบติัทางบญัชี  เนืÉองจากมีพนกังานเพียงคนเดียวทีÉรับผิดชอบในการทาํบญัชี ทาํให้การปฏิบติังานบญัชีไม่เป็นปัจจุบนั และรายการคา้ทีÉเกิดค่อนขา้งซบัซอ้นทาํใหก้ารจดัทาํบญัชียุง่ยากพอสมควร เช่นสมาชิกนาํไข่มาขายใหกิ้จการ พร้อมกบัซืÊออาหารนกไปจากกิจการ โดยใชว้ธีิหกัลา้งบญัชีกนั ซึÉงพนกังานของกิจการไดอ้อกหลกัฐานไวใ้นบิลขาย  ś. อุปกรณ์เครืÉองมือทีÉใช ้ พนกังานยงัใชค้อมพิวเตอร์ไม่คล่อง จึงไม่ไดน้าํคอมพวิเตอร์มาช่วยในการจดัทาํบญัชี  
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 Ŝ. เจา้หนา้ทีÉผูป้ฏิบติังาน  มีการเขา้ออกของพนกังานบญัชีบ่อยมากทาํให้ขาดความต่อเนืÉองในการเรียนรู้    จากผลการวิจัยปัญหาทีÉ เกิดขึÊนจากการนําระบบบัญชีใหม่มาใช้ จะเป็นเรืÉ องของผูป้ฏิบัติงานบัญชีเป็นหลกั เนืÉองจากมีการเขา้ออกของพนกังานบญัชีบ่อยมาก เมืÉอเปลีÉยนพนกังานใหม่ ก็ตอ้งมาเริÉมตน้การทาํบญัชีกนัใหม่ เนืÉองจากไม่ไดมี้คู่มือการปฎิบตัิงานดา้นบญัชี  ซึÉ งส่งผลต่องานวิจยัในเรืÉองเวลาทีÉดาํเนินงานวิจยั อยา่งไรก็ตาม เอกสารประกอบการลงบัญชีและสมุดบัญชี รวมถึงรายงานทางการเงินทีÉกาํหนดให้มีขึÊนใช้ในกิจการ หากได้มีการจัดทาํอย่างต่อเนืÉอง และปรับปรุงให้ดีขึÊนเรืÉอย ๆ กิจการก็จะมีระบบบญัชีทีÉเหมาะสมกบักิจการต่อไป  จึงควรมีการเขียน กระบวนการและขัÊนตอนการจดัทาํบญัชี เพืÉอเป็นแนวทางในการทาํบญัชีทีÉถูกตอ้งต่อไป  สรุปผลการวจิัย ในการสรุปผลการวจิยั ผูว้จิยัจะสรุปผลออกมาในแต่ละประเด็นเป็นหวัขอ้ ดงัรายละเอียดต่อไปนีÊ    ř. วิธีการดาํเนินงานโดยทัÉวไป   Ś. ระบบบญัชีเดิมทีÉใชอ้ยูแ่ละปัญหาทีÉเกิดขึÊน   ś. ระบบบญัชีใหม่ทีÉไดจ้ากการพฒันา  วธิีการดําเนินงานโดยทัÉวไป ลกัษณะการดาํเนินงานโดยทัÉวไปของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มเลีÊ ยงนกกระทาบ้านบ่อเตีÊ ย ดาํเนินงานเหมือนกิจการเจา้ของคนเดียว อาํนาจการตดัสินใจทุกอย่างอยูที่Éประธานกลุ่ม หรือเจา้ของกิจการคือคุณสุนทร  นิยมยาตรา ลกัษณะการดาํเนินธุรกิจแบบครบวงจร ตัÊงแต่ผลิตวตัถุดิบแลว้นาํไปแปรรูป เงินทุนไดรั้บสนบัสนุนจากรัฐบาล และมีการกูเ้งินมาลงทุนบางส่วน   ระบบบัญชีเดิมทีÉใช้อยู่และปัญหาทีÉเกดิขึÊน  ระบบบญัชีเดิมทีÉใชอ้ยู ่เอกสารประกอบการบนัทึกบญัชียงัไม่ครบถว้น สมุดบญัชีทีÉจดัทาํโดยส่วนใหญ่เป็นเพยีงสมุดบนัทึกความจาํไม่สามารถแยกหมวดหมู่ขอ้มูลทางบญัชีได ้ส่งผลให้ไม่สามารถสรุปขอ้มูลเพืÉอจดัทาํรายงานทางการเงินได ้ไม่มีการนาํอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และโปรแกรมทางบญัชี มาช่วยในการจดัทาํบญัชี พนกังานยงัขาดประสบการณ์ในการทาํบัญชี และมีการเขา้ออกของพนักงานบัญชีบ่อย ทาํให้ขาดความต่อเนืÉองในการทาํบญัชี กิจการไม่จัดให้มีระบบการควบคุมภายในซึÉงอาจส่งผลให้เกิดการทุจริตไดง่้าย ระบบบัญชีใหม่ทีÉได้จากการพฒันา  ไดมี้การพฒันาออกแบบเอกสารโดยกาํหนดใหจ้ดัทาํเอกสารประกอบการขายสินคา้ และเอกสารทีÉตอ้งจดัทาํขึÊนเพืÉอประกอบการจ่ายเงิน คือใบสาํคญัจ่าย กรณีทีÉไม่ไดรั้บเอกสารจากบุคคลภายนอก  สาํหรับสมุดบญัชีกาํหนดใหจ้ดัทาํสมุดเงินสด โดยบนัทึกทัÊงรายการรับเงินและจ่ายเงิน บญัชีคุมสตอ๊กสินคา้แต่ละประเภท และกาํหนดรายงานทางการเงินคืองบแสดงฐานะการเงินและงบกาํไรขาดทุนรวมถึงการจดัทาํทะเบียนสินทรัพยน์อกจากนีÊยงัแนะนาํให้พนกังานใชค้อมพวิเตอร์ช่วยในการจดัทาํบญัชี     
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กิตติกรรมประกาศ การศึกษาเพืÉอพฒันาระบบบญัชีของวสิาหกิจชุมชนกลุ่มเลีÊยงนกกระทาบา้นบ่อเตีÊยทีÉไดรั้บความมือในการใหข้อ้มูลรายละเอียดต่างๆ  จากนายสุนทร นิยมยาตรา ซึÉงเป็นผูจ้ดัตัÊงกลุ่มวสิาหกิจชุมชนเลีÊยงนกกระทาบา้นบ่อเตีÊย เพืÉอพฒันาระบบบญัชีทีÉถูกตอ้ง และสามารถใชใ้นการประกอบทาํแผนธุรกิจเพืÉอเขา้ถึงแหล่งเงินทุนในอนาคต  เอกสารอ้างองิ กรมส่งเสริมการเกษตร. ŚŝŝŜ. ความล้มเหลวของกลุ่ม องค์กร สถาบันเกษตรกร. สืบค้น ธันวาคม řş, ŚŝŝŞ จาก K-center.doae.go.th/knowledge_detail.jsp?id=1519 กรมส่งเสริมการเกษตร. ŚŝŜŠ. พระราชบญัญติัส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ. ŚŝŜŠ. กรุงเทพฯ . กรมส่งเสริมการเกษตร. Śŝŝş. ระบบสารสนเทศขอ้มูลสถาบนัเกษตรกร และวิสาหกิจชุมชน สืบคน้ กรกฎาคม Śš, 2557 กระทรวงเกษตรและสหกรณ์. ŚŝŜŠ.  แผนแกไ้ขปัญหาความยากจน(มติคณะรัฐมนตรี เมืÉอวนัทีÉ Ŝ ตุลาคม ŚŝŜŠ) สืบคน้ พฤศจิกายน Š, ŚŝŝŞ, จาก http://www.alro.go.th/alro/fix_poor_plan/fix_poor_plan.jsp สาํนักงานเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. Śŝŝŝ. สรุปสาระสาํคญัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัทีÉสิบเอ็ด พ.ศ. 2555-2559  แหล่งทีÉมา: http//WWW.  nesdb.go.th/Portals/0/news/plan/p11/SummaryPlan11_thai.pdf, Š พฤศจิกายน ŚŝŝŞ  ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร และ อุทิศ สังขรัตน์. ŚŝŝŞ. แนวทางการพฒันาการดาํเนินงานของวิสาหกิจ ชุมชนในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา.  นันทรัตน์ นามบุรี. การพฒันาระบบบัญชีสําหรับวิสาหกิจชุมชนในเขตสามจังหวดัชายแดนภาคใต.้ วารสารวิชาการมหาวทิยาลยัราชภฎัสงขลา  ř มค. – 1 มิ.ย. Śŝŝŝ .  ภรทิพย ์นิลมณี. Śŝŝř.  รูปแบบการจดัทาํบญัชีของวสิาหกิจชุมชน กรณีศึกษา : อาํเภอนาหม่อม จงัหวดัสงขลา  วชัรี ฮัÉนววิฒัน์. ŚŝŝŜ. ปัญหาและอุปสรรคในการจดัทาํบญัชีวสิาหกิจชุมชนในจงัหวดันครศรีธรรมราช.   วีระยุทธ แสนสุข. Śŝŝŝ.  วิสาหกิจชุมชนกับการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชน สืบค้น พฤศจิกายน Š, ŚŝŝŞ, จากhttp://www.maejopoll.mju.ac.th/gallery_show.php?id=MTUwODIyMDI=&type=MTUwNzI1Mjg=&lang=   วไิล วรีะปรีย, จงจิตต ์หลีกภยั และ ประจิต หาวตัร. ŚŝŜš. ระบบบญัชี. ด่านสุทธาการพมิพ ์: กรุงเทพฯ.  ศิริรัตน์ เจนศิริศักดิÍ  และ สุภชัย พาหุมนัโต.(ŚŝŝŚ) การพฒันาระบบบัญชี สําหรับกลุ่มผูผ้ลิตโครงการหนึÉ งตาํบลหนึÉ งผลิตภณัฑใ์นจงัหวดัอุบลราชธานี.  เสนีย ์พวงยานี. (Śŝŝś). หลกัการบญัชีขัÊนตน้. ทริปเพิÊล เอด็ดูเคชัÉน : กรุงเทพฯ.   อาจรี วเิศษศรี. (Śŝŝŝ). การจดัการความรู้ (KM) การจดัทาํบญัชีวสิาหกิจชุมชน โครงการส่งเสริมและพฒันาวสิาหกิจชุมชน. สาํนกังานเกษตรอาํเภอแกง้สนามนาง, นครราชศรีมา      
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ปัจจัยความสําเร็จในการบริหารจัดการสถาบันการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร Success Factor s of Administration of Phya Prasit Community  Financial Institutions, Dusit Distr ict, Bangkok  สนทยา เขมวรัิตนř์* ดวงใจ เขมวรัิตนŚ์ และ พรประภา แสงสินเจริญชยัś Sontaya Khamwirat1*  Duangjai Khamwirat1and Pornprapa Saengsincharoenchai2  
บทคัดย่อ 

  ความมุ่งหมายของการศึกษาครัÊ งนีÊ  ไดแ้ก่ ř) เพืÉอศึกษาปัจจยัทีÉส่งผลต่อความสาํเร็จในการบริหารจดัการสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  Ś) เพืÉอเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานของสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  จาํแนกตามเพศ อาย ุสถานภาพการสมรส ระดบัการศึกษา และอาชีพ กลุ่มตวัอยา่งสุ่มอย่างง่ายจากสมาชิกสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  จาํนวน řśŞ คน เครืÉองมือทีÉใชคื้อแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า จาํนวน ŜŘ ขอ้ และแบบทดสอบจาํนวน řŝ ขอ้ สถิติทีÉใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน, ค่าที, ค่าเอฟ โดยทดสอบความแตกต่างรายคู่ดว้ยวิธีเชฟเฟ่ และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขัÊนตอน ผลการศึกษาพบวา่ ř) ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน ส่งผลต่อความสาํเร็จในการบริหารจดัการสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ณ ระดบันยัสาํคญั Ř.Řř Ś) สมาชิกชุมชนพระยาประสิทธิÍ  ทีÉมีเพศ อาย ุสถานภาพการสมรส ระดบัการศึกษา และอาชีพ แตกต่างกนั มีส่วนร่วมในการดาํเนินงานของสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  แตกต่างกนั อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติ ณ ระดบันยัสาํคญั Ř.Řŝ  คาํสําคญั : ปัจจยัความสาํเร็จ,การบริหารจดัการ, สถาบนัการเงินชุมชน    1  สาขาวิชาการเงิน คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร กทม. řŘśŘŘ 1 Department of Finance, Faculty of Business Administration, Rajamangala University of Technology Phra Nakhon, Sub-district, District,      Bangkok 10300, Thailand 2 สาขาคณิตศาสตร์และสถิติ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร กทม. řŘŠŘŘ 2 Department of Mathematics and Statistics, Faculty of Science and Technology, Rajamangala University of Technology Phra Nakhon,      Bangkok 10800, Thailand 3 สาขาวิชาการจดัการ คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร กทม. řŘśŘŘ 3 Department of Management, Faculty of Business Administration, Rajamangala University of Technology Phra Nakhon, Bangkok 10300,     Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : Sontaya.k@rmutp.ac.th 
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ABSTRACT   The purpose of this study 1) Study to investigate factors affecting administration success: case study of community Phya Prasit Dusit district, Bangkok.2) Comparison of participation in the operation: case study of community Phya Prasit classified by gender, age, marital status, education and career. The samples in this research were 136 members of community Phya Prasit selected by simple random sampling. The research instrument was test with 15 items and questionnaires of rating scales with 40 items. Percentages, means, standard deviation, t - test for independent sample, F - test, Scheffe's test analysis and stepwise multiple regression were statistical method to analyze data. The results were as follows: 1) The factor of participation in the operation of Phya Prasit community affect the success of administration of Phya Prasit community are statistically significant at the significance level 0.01 2) Comparison of participation in the operation: case study of Phya Prasit community. Found that community members Phya Prasit with different gender, age, marital status, education and career were different of participation in the operation of Phya Prasit community. Statistically significant differences at the significance level of 0.05  Keywords : Success factors, Administration, Financial institutions                    
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บทนํา  แนวคิดการพฒันาของประเทศไทยในปัจจุบนัเนน้พฒันาความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ ซึÉ งไดรั้บอิทธิพลตวัแบบการพฒันาจากทางตะวนัตกทีÉเรียกว่า “ตวัแบบความทนัสมัย” (Modernization Model) การพฒันาประเทศทีÉมุ่งเน้นความเจริญทางดา้นเศรษฐกิจ ตามกระแสทุนนิยม ส่งผลใหป้ระเทศไทยประสบกบัภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ และก่อใหเ้กิดปัญหาต่าง ๆ เช่น ปัญหาการอพยพยา้ยถิÉน ปัญหาอาชญากรรม ปัญหายาเสพติด ปัญหาความขดัแยง้ดา้นผลประโยชน์ ในการจดัสรรทรัพยากร เป็นตน้ ซึÉงปัญหาต่าง ๆเหล่านีÊ มีส่วนทาํใหชุ้มชนขาดความเขม้แขง็ เกิดเป็นอปุสรรคสาํคญัในการพฒันาประเทศ ทาํให้การพฒันาประเทศตอ้งหยุดชะงกั ดว้ยชุมชนเป็นรากฐานของประเทศ เป็นโครงสร้างพืÊนฐานของสังคม จึงมีส่วนในการสร้างความเจริญให้แก่ประเทศ ดังนัÊนการพฒันาประเทศ จึงควรให้ความสําคัญกับชุมชน เพราะเมืÉอชุมชนเขม้แข็ง ประเทศก็สามารถกา้วพน้ภาวะวิกฤติเศรษฐกิจ ไปสู่การพฒันาและมีความยัÉงยืน รัฐบาลจึงมีนโยบายจดัตัÊง กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง เพืÉอเสริมสร้าง กระบวนการพึÉงพาตนเองของชุมชนเมือง  ในดา้นการเรียนรู้   การสร้างและพฒันาความคิดริเริÉมดว้ยภูมิปัญญาของตนเอง รวมทัÊงส่งเสริมการสร้างเครือข่ายกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ในทุกระดบั ดงัความ ในระเบียบคณะกรรมการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ ฉบบัทีÉ řř  วา่ดว้ยเครือข่ายกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง พ.ศ. ŚŝŜš หมวด Ś ขอ้ ş เพืÉอเป็นพลงัขบัเคลืÉอน กระบวนการดงักล่าว ดว้ยการเชืÉอมโยงความสมัพนัธ์ซึÉงกนัและกนั ตามวิถีชุมชน ในลกัษณะพีÉสอนนอ้ง และเพืÉอนช่วยเพืÉอน เพืÉอช่วยยกระดบั กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง ให้มีความเขม้แขง็  ทัÊงในดา้นพลงัคน พลงัทุน และพลงัความคิด อนัจะนาํไปสู่การเป็นชุมชนทีÉพึÉงตนเอง รวมทัÊงการช่วยเหลือเกืÊอกูล และเอืÊออาทรระหวา่งสมาชิกภายในชุมชน และระหวา่งชุมชน เนืÉองจากองคก์รการเงินชุมชน ทีÉหลากหลายในแต่ละชุมชน มีความเขม้แข็งแตกต่างกนั การบูรณาการจะเป็นการช่วยส่งเสริมให้องคก์รเขม้แข็ง มีศกัยภาพในการให ้บริการทางการเงินไดม้ากขึÊน ทัÊงในดา้นการบริหารจดัการและเงินทุน และความยืดหยุน่ในการให้บริการ ดงันัÊนจึงมีการบูรณาการกองทุนชุมชนในการบริหารจดัการ ด้วยการจัดตัÊงสถาบนัการจดัการเงินทุนชุมชน โดยการดาํเนินการจะมีคณะกรรมการกลาง ทีÉมาจากตวัแทนกลุ่มต่าง ๆ ช่วยรวบรวมบญัชีทีÉมีอยูใ่นชุมชนหลากหลายบญัชีมารวมกนั เพืÉอให้มีขอ้มูลการกูย้ืม ทีÉครอบคลุมการกูย้มืเงิน ของสมาชิกในชุมชนมากขึÊน สาํหรับมาตรฐาน และคุณสมบติัของกองทุน ทีÉจะพฒันาเขา้สู่มาตรฐานสถาบนัการเงินชุมชนนัÊน ตอ้งมีสถานภาพของสถาบนัการเงิน เป็นกองทุนหมู่บา้นฯหรือกองทุนชุมชนเมือง ซึÉ งจดทะเบียนนิติบุคคล ตามพระราชบญัญตัิ กองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ พ.ศ. 2547 โดยใหส้มาชิก มีส่วนร่วมในการออมเงินอยา่งสมํÉาเสมอ เขา้ร่วมเวทีการเรียนรู้ การประชุมหรือประชาคม มีความเขา้ใจ และให้การสนับสนุนกองทุน ส่วนคณะกรรมการตอ้งสามารถบริหารจดัการกองทุนไดดี้ และโปร่งใสเป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละมติของทีÉประชุมสมาชิกกองทุน มีความรู้ความเขา้ใจทีÉถูกตอ้งเกีÉยวกบับทบาท ภารกิจของสถาบนัการเงินชุมชน และการบริหารจดัการสถาบนัการเงินชุมชน มีโครงสร้างการบริหารและกาํหนดหนา้ทีÉ ความรับผิดชอบเป็นลายลกัษณ์อกัษรและปฏิบติัหรือดาํเนินการตามทีÉกาํหนดไว ้กรรมการและ/หรือคณะกรรมการไม่เคยถูกฟ้องร้อง ดาํเนินคดีและถูกศาลพิพากษาวา่มีความผิด นอกจากนีÊสถาบนัการเงินชุมชนตอ้งมีระเบียบขอ้บงัคบั เป็นลายลกัษณ์อกัษรชดัเจนในการดาํเนินงาน มีระบบการตรวจสอบ และการควบคุมการดาํเนินงาน การบริหารงานของสถาบนัการเงินชุมชน มีการจดัทาํงบการเงิน อยา่งถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั มีหนีÊคา้งชาํระเกิน 3 เดือนตํÉากวา่ร้อยละ 2 ของเงินให้กูย้ืม มีเงินสํารองไม่ตํÉากว่าร้อยละ 5 ของวงเงินกูย้ืมแก่สมาชิก และไดรั้บการยอมรับจากหน่วยงานพฒันาชุมชน ธนาคารออมสิน กองทุนหมู่บา้นอืÉน ๆ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน เป็นตน้ สถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  เป็นสถาบนัการเงินชุมชน ทีÉมีการพฒันามาจากกองทุนหมู่บา้น และกลุ่มออมทรัพยชุ์มชนพระยาประสิทธิÍ  ซึÉ งไดรั้บเงินทุนสนับสนุนจากรัฐบาลจาํนวน ř ลา้นบาท ในปี ŚŝŜş และการดาํเนินงานมีความกา้วหนา้ต่อเนืÉองสมาชิกมีวินยัในการกูย้ืมเงิน และออมเงิน จนไดรั้บการประเมินความพร้อมจากกองทุนหมู่บา้นและ
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ชุมชนเมือง เพืÉอยกฐานะเป็นสถาบนัการเงิน และสามารถยกฐานะเป็น  “สถาบันการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ ” โดยมีธนาคารออมสินเป็นหน่วยงานพีÉเลีÊยง เนืÉองจากเงินทุนทีÉมีจาํกดั ไม่เพียงพอต่อการสร้างสภาพคล่องใหก้บัสถาบนัการเงิน จึงจาํเป็นตอ้งอาศยัธนาคาร เขา้มามีส่วนร่วมในการสร้างสภาพคล่องทางการเงิน โดยไดรั้บการสนบัสนุนจากธนาคารออมสินนาํเงินมาลงในชุมชน (มณี จิรโชติมงคลกุล.Śŝŝš)  จากขอ้มูลดงักล่าว เห็นไดว้า่สถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  มีการพฒันาอยา่งต่อเนืÉอง จึงทาํให้คณะผูว้ิจยัสนใจ ศึกษาปัจจยัความสําเร็จในการบริหารจดัการ สถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  เพืÉอคน้หาแนวทางให้ สถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  สามารถบริหารจดัการไดอ้ยา่งมัÉนคงและย ัÉงยนืต่อไป รวมทัÊงยงัเป็นตน้แบบใหส้ถาบนัการเงินชุมชนอืÉน ๆ สามารถใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาองคก์รของตน ให้ประสบความสาํเร็จในการบริหารจดัการ ซึÉ งอาจส่งผลให้หมู่บ้านและชุมชนมีความเขม้แข็ง ประเทศไทยก็จะสามารถก้าวพน้ภาวะวิกฤติเศรษฐกิจ และสามารถพฒันาไดอ้ย่างย ัÉงยนื  วธิีดําเนินการวิจัย   การวจิยัครัÊ งนีÊ  เป็นการวจิยัเชิงสาํรวจ (Survey Research) โดยศึกษาทบทวนวรรณกรรมทีÉเกีÉยวขอ้ง กบัความสาํเร็จในการบริหารจดัการ สถาบนัการเงินชุมชน เกบ็รวบรวมขอ้มูลจากสมาชิกสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  ดว้ยการสอบถามปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง ความสาํเร็จในการบริหารจดัการสถาบนัการเงินชุมชน และการมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานของสถาบนัการเงินชุมชน โดยการใช้แบบสอบถาม และวดัความรู้เกีÉยวกบัสถาบนัการเงิน ชุมชนโดยใชแ้บบทดสอบ                     
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กรอบแนวคดิการวจิยั                    กลุ่มตวัอย่างทีÉใช้ในการศึกษา          ประชากรในการศึกษาครัÊ งนีÊ  คือ สมาชิกสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  จาํนวน ŚŘŝ คน (มณี จิรโชติมงคลกุล,2559) ประมาณขนาดตวัอยา่งดว้ย สูตร Yamane' (ธานินทร์,ŚŝŜş) ณ ระดบัความเชืÉอมัÉน šŝ% ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวนอย่างนอ้ย řśŞ คน สุ่มตวัอยา่งดว้ยวธีิการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling)  เครืÉองมือทีÉใช้ในการศึกษา  เครืÉองมือทีÉใชใ้นการศึกษาครัÊ งนีÊ  ไดแ้ก่              1. แบบสอบถาม ปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง เป็นแบบสอบถามปลายปิดแบบเลือกตอบ สอบถามเกีÉยวกบัเพศ อาย ุสถานภาพการสมรส ระดบัการศึกษา และอาชีพ ของสมาชิก  Ś. แบบสอบถาม ความสาํเร็จในการบริหารจดัการสถาบนัการเงิน ชุมชนพระยาประสิทธิÍ  เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า Ŝ ระดับ  สอบถามความคิดเห็นเกีÉยวกับการบริหารจดัการของสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  จาํนวน Ŝ ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารจดัการ ดา้นการเงิน ดา้นกรรมการ และดา้นสมาชิก  ตรวจหาค่าความเทีÉยงตรง (Validity) ของขอ้คาํถาม ดว้ยการคาํนวณหาค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (Index of Consistency; IOC) จากผูท้รงคุณวุฒิ เลือกเฉพาะขอ้คาํถามทีÉมี ค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC.) ตัÊงแต่ 0.5 ขึÊนไป ไดข้อ้คาํถามจาํนวน ŚŘ ขอ้ นาํแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try 

ความรู้เกีÉยวกับสถาบันการเงนิฯ  ใช้แบบทดสอบ(ค่าความเชืÉอมัÉนŘ.šŚ)  

ความสําเร็จในการดําเนินงานฯ ไดแ้ก่      ř.ดา้นการบริหารจดัการ      Ś. ดา้นการเงิน      ś. ดา้นกรรมการ      Ŝ. ดา้นสมาชิก ใช้แบบสอบถาม(ค่าสัมประสิทธิÍอัลฟาŘ.šş) 
 

ปัจจยัส่วนบุคคลของสมาชิก ไดแ้ก่    ř. เพศ    Ś. อาย ุ   ś. สถานภาพการสมรส    4. ระดบัการศึกษา    5. อาชีพ ใช้แบบสอบถามปลายปิด 

การมีส่วนร่วมในการดําเนินงานฯ ใช้แบบสอบถาม(ค่าสัมประสิทธิÍอัลฟาŘ.šŝ) 
    

วิเคราะห์การถดถอย พหุคูณ แบบขัÊนตอน 

วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ แบบขัÊนตอน 

ค่าที         ค่าเอฟและ Scheffe's 
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Out)  กบักลุ่มตวัอย่าง จาํนวน śŚ คน พบว่า แบบสอบถาม ความสําเร็จในการบริหารจดัการ สถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  มีค่าอาํนาจจาํแนก (Discrimination) ระหวา่ง Ř.şš – Ř.šŚ และค่าความเชืÉอมัÉน (Reliability)  Ř.šş กาํหนดเกณฑก์ารแปลความหมายคะแนน  ของแบบสอบถาม ดงันีÊ  3.25 – 4.00 (การดาํเนินงานของสถาบนัการเงินสาํเร็จในระดบัสูง) 2.50 – 3.24 (การดาํเนินงานของสถาบนัการเงินสาํเร็จในระดบัปานกลาง) 1.75 – 2.49 (การดาํเนินงานของสถาบนัการเงินสาํเร็จในระดบัตํÉา) และ 1.00 – 1.74 (การดาํเนินงานของสถาบนัการเงินไมส่าํเร็จ)  3. แบบสอบถาม การมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานสถาบนัการเงิน ชุมชนพระยาประสิทธิÍ  เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ สอบถามเกีÉยวกับ การมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน สถาบันการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ นําแบบสอบถาม ตรวจหาคุณภาพด้านความเทีÉยงตรง (Validity) ของขอ้คาํถาม ด้วยการคาํนวณหาค่าดัชนีความสอดคลอ้ง (Index of Consistency; IOC) จากผูท้รงคุณวฒิุ เลือกเฉพาะขอ้คาํถามทีÉมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC.) ตัÊงแต่ 0.5 ขึÊนไป ได้จาํนวนขอ้คาํถามทัÊงสิÊน řŝ ขอ้ นาํแบบสอบถามทดลองใช ้(Try Out)  กบักลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน śŚ คน พบวา่ แบบสอบถาม มีค่าอาํนาจจาํแนก (Discrimination) ระหว่าง Ř.40 - 0.91 และค่าความเชืÉอมัÉน (Reliability)  0.šŝ กําหนดเกณฑ์การแปลความหมายคะแนนของแบบสอบถาม ดงันีÊ  คะแนน ś.25 – 4.00 (สมาชิกมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานในระดบัสูง) 2.50 – 3.24 (สมาชิกมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานในระดบัปานกลาง) 1.75 – 2.49 (สมาชิกมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานในระดบัตํÉา) และ 1.00 – 1.74 (สมาชิกไม่มีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน)  Ŝ. แบบทดสอบ ความรู้เกีÉยวกบัสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  เป็นแบบทดสอบปรนัยแบบถูก-ผิด ทดสอบคุณภาพดา้นความเทีÉยงตรง (Validity) ของขอ้คาํถาม โดยคาํนวณหาค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Consistency; IOC) จากผูท้รงคุณวฒิุ เลือกเฉพาะขอ้คาํถามทีÉมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC.) ตัÊงแต่ 0.5 ขึÊนไป ไดจ้าํนวนขอ้คาํถามทัÊงสิÊน řŝ ขอ้ กาํหนดเกณฑก์ารตรวจใหค้ะแนน โดยตอบถูกให้ ř คะแนน ตอบผิดให ้Ř คะแนน นาํแบบทดสอบไปทดลองใช ้(Try Out)  กบักลุ่มตวัอย่าง จาํนวน śŚ คน พบว่า แบบทดสอบ ความรู้เกีÉยวกบัสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ มีค่าความยาก (Difficulty index) ระหว่าง Ř.88 – 0.šş  ค่าอํานาจจําแนก (Discrimination) ระหว่าง Ř.32-0.Šş และค่าความเชืÉอมัÉน (Reliability) 0.šŚ กาํหนดเกณฑก์ารแปลความหมายคะแนนของแบบทดสอบ จาํแนกเป็น ś กลุ่ม  ดงันีÊ  มากกวา่ řŘ คะแนน (ผูต้อบมีความรู้เกีÉยวกบั สถาบันการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ ในระดบัสูง) 5 – 10 คะแนน (ผูต้อบมีความรู้เกีÉยวกบัสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  ในระดบัปานกลาง) นอ้ยกวา่ ŝ คะแนน (ผูต้อบมีความรู้เกีÉยวกบัสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ ในระดบัตํÉา) การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวเิคราะห์ข้อมูล  ประสานงานกบัประธานชุมชนพระยาประสิทธิÍ  เพืÉอขอรายชืÉอสมาชิกชุมชน สุ่มตวัอยา่งสมาชิกจาํนวน řŝŞ คน (เพิÉมจากจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งทีÉคาํนวณไดโ้ดยประมาณ ร้อยละ řŘ เพืÉอป้องกนัความคลาดเคลืÉอนทีÉอาจเกิดจากการเก็บขอ้มูลได้นอ้ยกวา่จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งทีÉคาํนวณได)้ นาํแบบสอบถามจาํนวน 156 ชุด ประสานกบัประธานชุมชนพระยาประสิทธิÍ  เพืÉอแจกแบบสอบถามใหก้บัสมาชิกทีÉไดสุ่้มไว ้รอรับแบบสอบถามกลบัคืน และตรวจสอบความสมบูรณ์ ของแบบสอบถามทีÉได ้พบวา่ มีแบบสอบถามทีÉสมบูรณ์จาํนวน 136 ชุด คิดเป็นร้อยละ Šş.18   นาํขอ้มูลทีÉไดท้าํการวิเคราะห์ ดว้ยตวัสถิติต่าง ๆ เพืÉอใหส้ามารถตอบปัญหาการวิจยัได ้ดงันีÊ  ř) วิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา และอาชีพ โดยใชค้่าจาํนวน และร้อยละ 2) วิเคราะห์ความรู้เกีÉยวกับ สถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  ของสมาชิก โดยใช้ค่าเฉลีÉย (Mean; X )  และค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation; S.D.)  
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3) วิเคราะห์ความสําเร็จในการบริหารจดัการสถาบนัการเงิน ชุมชนพระยาประสิทธิÍ  โดยรวม และจาํแนกเป็นรายดา้น ทัÊง Ŝ ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารจดัการ ดา้นการเงิน ดา้นกรรมการ และดา้นสมาชิก โดยใชค้่าเฉลีÉย (Mean; X )  และค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation; S.D.)  4) วิเคราะห์เปรียบเทียบ ระดบัการมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน ของสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  โดยจาํแนกตามตวัแปรปัจจยัส่วนบุคคลของสมาชิกสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  ไดแ้ก่ ตวัแปรเพศ สถานภาพการสมรส และระดบัการศึกษา ดว้ยค่าสถิติ ที (t - test for independent sample) ส่วนตวัแปรอาย ุและอาชีพ ใชก้ารวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One - Way Analysis of Variance) และเมืÉอพบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ทดสอบความแตกต่างของคะแนนเฉลีÉยรายคู่ ดว้ยวิธี Scheffe's 5) วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ ระหวา่งปัจจยัความรู้เกีÉยวกบัสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  และการมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานของสมาชิกสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  กบัความสาํเร็จในการบริหารจดัการสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  โดยใชก้ารวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ แบบขัÊนตอน (Stepwise Multiple Regression)   ผลวจิัยและวจิารณ์ผล   ř. ผลการศึกษา ปัจจยัส่วนบุคคลของสมาชิกสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  พบวา่สมาชิกส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง จาํนวน řřŠ ตวัอยา่ง คิดเป็นร้อยละ ŠŞ.ŠŘ อายสุ่วนใหญ่ มีอายมุากกวา่ ŝŘ ปี จาํนวน şš ตวัอยา่ง คิดเป็นร้อยละ ŝŠ.10 สถานภาพการสมรส ส่วนใหญ่สมรส จาํนวน ŠŘ ตวัอยา่ง คิดเป็นร้อยละ ŝŠ.ŠŘ ระดบัการศึกษา ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาขึÊนไป จาํนวน řŚŠ ตวัอยา่ง คิดเป็นร้อยละ šŜ.10 และส่วนใหญ่มีอาชีพรับจา้งจาํนวน şŝ ตวัอยา่ง คิดเป็นร้อยละ 55.10   Ś. ผลการศึกษา ระดบัความรู้ของสมาชิกเกีÉยวกบัสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  พบวา่สมาชิกมีความรู้เกีÉยวกบัสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  อยูใ่นระดบัสูง โดยมีค่า = 12.66    S.D. = 3.13    ś. ผลการศึกษา ความสาํเร็จในการบริหารจดัการสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  สรุปผลการศึกษาไดด้งัตารางทีÉ 1  ตารางทีÉ ř ค่าเฉลีÉยและค่าเบีÉยงเบนมาตรฐานความสาํเร็จในการบริหารจดัการสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ    
ความสาํเร็จในการบริหารจดัการฯ  S.D. ระดบัความสาํเร็จ ดา้นการบริหารจดัการ 3.04 0.12 สาํเร็จปานกลาง ดา้นการเงิน 3.42 0.09 สาํเร็จในระดบัสูง ดา้นกรรมการ 3.63 0.10 สาํเร็จในระดบัสูง ดา้นสมาชิก 3.46 0.11 สาํเร็จในระดบัสูง โดยรวม  3.39 0.08 สาํเร็จในระดบัสูง    จากตารางทีÉ ř พบวา่ สถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  มีความสาํเร็จในการบริหารจดัการ ในระดบัสูง และเมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ดา้นการเงิน ดา้นกรรมการ และดา้นสมาชิก มีความสาํเร็จในการบริหารจดัการอยูใ่นระดบัสูง ซึÉง

X

X
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สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ รุ่งรัตน์ (2554) ทีÉศึกษาผลกระทบของประสิทธิภาพการบริหารงาน ทีÉมีต่อความสาํเร็จในการดาํเนินงาน ของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง จงัหวดัมหาสารคาม พบวา่ ประธานคณะกรรมการกองทุน คิดเห็นเกีÉยวกบัความสําเร็จในการดาํเนินงานทัÊงโดยรวม และเป็นรายดา้น อยู่ในระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นการเรียนรู้และพฒันา  ดา้นลูกคา้ และดา้นกระบวนการภายใน และกาญจนา (Śŝŝś) ทีÉศึกษาประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน ของกองทุนหมู่บา้น ตาํบลลาํพนู อาํเภอบา้นนาสาร จงัหวดัสุราษฏร์ธานี พบวา่ ประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน ของกองทุนหมู่บา้น ตาํบลลาํพูน อาํเภอบา้นนาสาร จงัหวดัสุราษฏร์ธานี ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น  Ŝ. ผลการเปรียบเทียบ การมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  ของสมาชิกจาํแนกตามตวัแปร ปัจจยัส่วนบุคคลของสมาชิกสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  ปรากฎผลดงัตารางทีÉ Ś-ŝ   ตารางทีÉ 2 เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานฯของ สมาชิกจาํแนกตามตวัแปรเพศ สถานภาพการสมรส  และระดบัการศึกษา 
ตวัแปร       n  S.D. t เพศ ชาย 18 3.70 0.03 5.74* หญิง 118 3.57 0.23  สถานภาพการสมรส โสด 56 3.39 0.23 10.84* สมรส 80 3.72 0.03  ระดบัการศึกษา ตํÉากวา่มธัยมศึกษา 8 3.73 0.00 8.11*  มธัยมศึกษาขึÊนไป 128 3.57 0.22  

*  มีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั  Ř.Řŝ   จากตารางทีÉ 2 พบวา่ สมาชิกทีÉมีเพศต่างกนั มีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน ของสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  แตกต่างกนั อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ณ ระดบันยัสาํคญั Ř.Řŝ โดยสมาชิกเพศชาย มีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน ของสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  สูงกวา่สมาชิกเพศหญิง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของจินดา (ŚŝŞŘ) ทีÉศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการพฒันาชุมชน ขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลยางสาว อาํเภอวเิชียรบุรี  จงัหวดัเพชรบูรณ์ พบวา่ ประชาชนทีÉมีเพศต่างกนัมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนแตกต่างกนั นันทิยา. (ŚŝŝŠ) ทีÉศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการพฒันาชุมชน ของเทศบาลตาํบลท่ายาง อาํเภอท่ายาง จงัหวดัเพชรบุรี พบว่าประชาชนเพศต่างกนัมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนเทศบาลตาํบลท่ายาง แตกต่างกนัอยา่งมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉ ระดบั Ř.Řŝ  และทิพวลั.(Śŝŝś) ทีÉศึกษาการมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน ของสมาชิกสหกรณ์ภาคการเกษตรในจงัหวดักระบีÉ พบว่าสมาชิกสหกรณ์ทีÉมีเพศต่างกัน มีส่วนร่วมในการดาํเนินงานของสหกรณ์แตกต่างกนั ทีÉระดบันยัสาํคญั Ř.Řŝ  สมาชิกทีÉมีสถานภาพการสมรสต่างกนั มีส่วนร่วม ในการดาํเนินงาน ของสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ ณ ระดบันัยสําคญั Ř.Řŝ โดยสมาชิกทีÉสมรสมีส่วนร่วมในการดําเนินงาน ของสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  สูงกวา่สมาชิกทีÉโสด ซึÉ งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของจินดา (ŚŝŞŘ) ทีÉศึกษาการมีส่วนร่วมของ

X
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ประชาชน ในการพฒันาชุมชนของ องคก์ารบริหารส่วนตาํบลยางสาว อาํเภอวเิชียรบุรี  จงัหวดัเพชรบูรณ์ พบวา่ ประชาชนทีÉมีสถานภาพการสมรสต่างกนัมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนแตกต่างกนั  สมาชิกทีÉมีระดบัการศึกษาต่างกนั มีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน ของสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  แตกต่างกนั อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ ณ ระดับนัยสาํคญั Ř.Řŝ โดยสมาชิกทีÉมีระดบัการศึกษาตํÉากว่ามธัยมศึกษา มีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน ของสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  สูงกวา่สมาชิกทีÉมีระดบัการศึกษามธัยมศึกษาขึÊนไป ซึÉงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของจินดา (ŚŝŞŘ) ทีÉศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการพฒันาชุมชนของ องคก์ารบริหารส่วนตาํบลยางสาว อาํเภอวเิชียรบุรี  จงัหวดัเพชรบูรณ์ พบวา่ประชาชนทีÉมีการศึกษาต่างกนั มีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนแตกต่างกนั นนัทิยา. (ŚŝŝŠ) ทีÉศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการพฒันาชุมชน ของเทศบาลตาํบลท่ายาง อาํเภอท่ายาง จงัหวดัเพชรบุรี พบวา่ประชาชนทีÉมีการศึกษาต่างกนั มีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนเทศบาลตาํบลท่ายาง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉ ระดบั Ř.Řŝ และทิพวลั (Śŝŝś) ทีÉศึกษาการมีส่วนร่วม ในการดาํเนินงาน ของสมาชิกสหกรณ์ภาคการเกษตร ในจงัหวดักระบีÉ พบว่าสมาชิกสหกรณ์ ทีÉมีระดับการศึกษาต่างกัน มีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน ของสหกรณ์แตกต่างกัน ทีÉระดบันยัสาํคญั Ř.Řŝ  ตารางทีÉ ś  เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานฯของสมาชิกจาํแนกตามตวัแปรอายุและอาชีพ  
ตวัแปร แหล่งความแปรปรวน df SS MS F 

อาย ุ ระหวา่งกลุ่ม 2 1.87 0.93 27.24* ภายในกลุ่ม 133 4.56 0.03  รวม 135 6.42   อาชีพ  ระหวา่งกลุ่ม 2 2.19 1.10 34.49* ภายในกลุ่ม 133 4.23 0.03  รวม 135 6.42   
*  มีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั  Ř.Řŝ    จากตารางทีÉ ś พบวา่ สมาชิกทีÉมีอายแุละอาชีพต่างกนั มีส่วนร่วมในการดาํเนินงานของสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนัยสําคญั Ř.Řŝ เมืÉอพบว่า คะแนนเฉลีÉย การมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานของสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ   ของสมาชิกสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  ทีÉมีอายแุละอาชีพต่างกนั แตกต่างกัน อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ ณ ระดับนัยสําคญั Ř.Řŝ คณะผูวิ้จยัจึงดาํเนินการเปรียบเทียบพหุคูณด้วยวิธี Scheffe's ปรากฏผลดงัตารางทีÉŜ-5    
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 ตารางทีÉ Ŝ การเปรียบเทียบพหุคูณ (Scheffe's) การมีส่วนร่วมในการ ดาํเนินงานฯของสมาชิกจาํแนกตามอาย ุ
อาย ุ( X ) ตํÉากวา่ ŜŘ ปี 40-ŝŘปี มากกว่า ŝŘ ปี (3.73) (3.72) (3.48) ตํÉากวา่ ŜŘ ปี  (ś.şś) - 0.01 0.25*  40-ŝŘ ปี      (ś.şŚ)  - 0.24* มากกว่า ŝŘ ปี(ś.ŜŠ)   - 

*  มีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั  Ř.Řŝ   จากตารางทีÉ Ŝ พบว่า สมาชิกทีÉมีอายุมากกว่า ŝŘ ปี  มีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน ของสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  แตกต่างกบั สมาชิกทีÉมีอายตุ ํÉากวา่ ŜŘ ปี  และŜŘ-ŝŘ ปี อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ณ ระดบันยัสาํคญั Ř.Řŝ โดยสมาชิกทีÉมีอายมุากกวา่ ŝŘ ปี มีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน ของสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  ต ํÉากว่าสมาชิกทีÉมีอายตุ ํÉากว่า 40 ปี  และŜŘ-ŝŘ ปี ซึÉงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของจินดา (ŚŝŞŘ) ทีÉศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการพฒันาชุมชนของ องค์การบริหารส่วนตาํบลยางสาว อาํเภอวิเชียรบุรี  จงัหวดัเพชรบูรณ์ พบว่า ประชาชนทีÉมีอายุต่างกันมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนแตกต่างกนั และนนัทิยา (ŚŝŝŠ) ทีÉศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการพฒันาชุมชน ของเทศบาลตาํบลท่ายาง อาํเภอท่ายาง จงัหวดัเพชรบุรี พบว่า ประชาชนทีÉมีอายุต่างกนั มีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนเทศบาลตาํบลท่ายาง แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉ ระดบั Ř.Řŝ และโกมล (ŚŝŝŚ) ทีÉศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชน ในการพฒันาชุมชนในอาํเภอกาํแพงแสน จังหวดันครปฐมพบว่าประชาชนทีÉมีอายุต่างกัน มีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนในอาํเภอกาํแพงแสน จงัหวดันครปฐมแตกต่างกนัตารางทีÉ ŝ เปรียบเทียบพหุคูณ (Scheffe's) การมีส่วนร่วมในการ ดาํเนินงานฯของสมาชิกจาํแนกตามอาชีพ 
อาชีพ ( X ) รับจา้งทัÉวไป คา้ขาย พนกังาน/ราชการ (3.47) (3.73) (3.72) รับจา้งทัÉวไป      (ś.Ŝş) - 0.26* 0.25*  คา้ขาย            (ś.şś)  - 0.01 พนกังาน/ราชการ (ś.şŚ)   - 

*  มีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั  0.05  
            จากตารางทีÉ 5 พบวา่ สมาชิกทีÉมีอาชีพรับจา้ง มีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน ของสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  แตกต่างกบัสมาชิกทีÉมีอาชีพคา้ขาย  และพนกังาน/ราชการ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ณ ระดบันยัสาํคญั Ř.Řŝ โดยสมาชิกทีÉมีอาชีพรับจ้าง มีส่วนร่วมในการดาํเนินงานสถาบันการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  ต ํÉากว่าสมาชิกทีÉมีอาชีพคา้ขาย  และพนักงาน/ราชการ ซึÉ งสอดคลอ้งกับงานวิจัยของจินดา (ŚŝŞŘ) ทีÉศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาชุมชนของ องค์การบริหารส่วนตาํบลยางสาว อาํเภอวิเชียรบุรี  จงัหวดัเพชรบูรณ์ พบวา่ประชาชนทีÉมีอาชีพต่างกนัมีส่วนร่วมในการพฒันา
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ชุมชนแตกต่างกนั นันทิยา.(ŚŝŝŠ) ทีÉศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาชุมชนของเทศบาลตาํบลท่ายาง อาํเภอท่ายาง จงัหวดัเพชรบุรี พบว่าประชาชนทีÉมีอาชีพต่างกนั มีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน เทศบาลตาํบลท่ายาง แตกต่างกนั อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉ ระดบั Ř.Řŝ และโกมล (ŚŝŝŚ) ทีÉศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาชุมชน ในอาํเภอกาํแพงแสน จงัหวดันครปฐม พบวา่ประชาชนทีÉมีอาชีพต่างกนั มีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน ในอาํเภอกาํแพงแสน จงัหวดันครปฐมแตกต่างกนั  5) ผลการศึกษา ปัจจยัทีÉส่งผลต่อความสําเร็จในการบริหารจดัการ สถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  โดยศึกษาปัจจยัดา้นความรู้เกีÉยวกบัสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  และปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน ของสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  ปรากฎผลดงัตารางทีÉ Ş 
ตารางทีÉ Ş ปัจจยัทีÉส่งผลต่อความสาํเร็จในการบริหารจดัการสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  

ตวัแปรพยากรณ์ R R2 Adjusted R2 b S.E.est β t Sig การมีส่วนร่วม 0.349 0.122 0.115 0.122 0.028 0.349 4.308** 0.000 a  =   2.952    S.E.est Y  = 0.07166   **  มีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั  Ř.Řř  จากตารางทีÉ Ş พบว่า การมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานของสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  มีความสัมพนัธ์ทางบวก กับความสําเร็จในการบริหารจดัการสถาบันการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ   อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ ณ ระดบันยัสาํคญั  Ř.Řř  และสามารถพยากรณ์ ความสาํเร็จในการบริหารจดัการสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ ไดร้้อยละ  řř.ŝŘ  ทัÊงนีÊอาจเป็นเพราะ เมืÉอสมาชิกสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  ยนิดีใหค้วามร่วมมือกบักิจกรรมต่างๆ ของสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  ยอ่มส่งผลให้การบริหารจดัการ สถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ สําเร็จตามวตัถุประสงค ์ซึÉ งสอดคลอ้งกบัการวิจยัของจริยา (Śŝŝř) ทีÉศึกษาปัจจยัทีÉส่งผลต่อ ประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน ของกองทุนหมู่บา้น จงัหวดัปัตตานี พบว่า ปัจจัยทีÉ ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการดําเนินงาน ของกองทุนหมู่บ้าน จังหวดัปัตตานี คือ 1) ปัจจัยด้านคณะกรรมการ ไดแ้ก่ ภาวะผูน้าํ ประสบการณ์ในการบริหาร ความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบักองทุนหมู่บา้น 2)ปัจจยัดา้นสมาชิกกองทุน ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมของสมาชิก และ 3) ปัจจยัสนับสนุน ไดแ้ก่ การได้รับขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบักองทุน ปัจจยัทัÊงหมดร่วมกนัพยากรณ์ประสิทธิภาพในการดาํเนินงานของกองทุนหมู่บา้นจงัหวดัปัตตานี ไดร้้อยละ Ŝş.ŞŘ  สรุปผลการวจิัย   การวจิยัครัÊ งนีÊ  มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาปัจจยัทีÉส่งผลต่อความสาํเร็จ ในการบริหารจดัการ สถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  และเปรียบเทียบความร่วมมือในการดาํเนินงาน สถาบันการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  จาํแนกตามตวัแปรปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพการสมรส ระดบัการศึกษา และอาชีพ ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วม ในการดาํเนินงาน ของสมาชิกสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  ส่งผลต่อความสําเร็จ ในการบริหารจดัการสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  โดยมีความสัมพนัธ์ทางบวก คือเมืÉอสมาชิกให้ความร่วมมือ ในการดาํเนินงานมากขึÊน ความสําเร็จในการบริหารจดัการ สถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ ยอ่มมากขึÊนตามไปดว้ย แต่เมืÉอพิจารณา ระดบั
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ความร่วมมือในการดําเนินงานของสมาชิก สถาบันการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  พบว่า ระดับความร่วมมือในการดาํเนินงานยงัไม่สูงมากนกั ดงันัÊน คณะกรรมการสถาบันการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ และหน่วยงานทีÉเกีÉยวข้อง ควรให้ความสนใจในการพัฒนา การมีส่วนร่วมในการดําเนินงาน ของสมาชิกสถาบันการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍให้เพิÉมมากขึÊน และเนืÉองจากผลเปรียบเทียบ ความร่วมมือในการดําเนินงาน ของสถาบันการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ จําแนกตามตัวแปรปัจจัยส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่างได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา และอาชีพ พบว่าตัวแปรปัจจัยส่วนบุคคลทุกตวัแปร มส่ีวนร่วมในการดาํเนินงาน ของสถาบันการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍแตกต่างกนั ดงันัÊน การส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการดําเนินงาน ของสมาชิกสถาบันการเงิน ชุมชนพระยาประสิทธิÍ  คณะกรรมการสถาบันการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  และหน่วยงานทีÉเกีÉยวข้อง ควรพิจารณาให้เหมาะสมตามปัจจัยส่วนบุคคลดังกล่าว ซึÉงเมืÉอการส่งเสริมบรรลุผลสมาชิกสถาบันการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍให้ความร่วมมือในการดําเนินงานมากขึÊน ย่อมส่งผลต่อความสําเร็จ ในการบริหารจัดการสถาบันการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  เพิÉมมากขึÊนตามไปด้วย อันจะส่งผลให้สถาบันการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍมีการบริหารจัดการทีÉมีความมัÉนคงยิÉงขึÊนต่อไป กิตติกรรมประกาศ   คณะผูว้จิยัขอขอบคุณมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนครทีÉสนบัสนุนเงินทุนเพืÉอการวจิยั ขอขอบคุณนางมณี จิรโชติมงคลกุล (ประธานชุมชนพระยาประสิทธิÍ  เขตดุสิต กทม.) และสมาชิกสถาบนัการเงินชุมชนพระยาประสิทธิÍ  ทีÉสนบัสนุนขอ้มูล และอาํนวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มลูในการวจิยั  เอกสารอ้างองิ กาญจนา สวสัดี. Śŝŝś . ประสิทธิภาพในการดาํเนินงานของกองทุนหมู่บา้น ตาํบลลาํพูน อาํเภอบา้นนาสาร จงัหวดัสุราษฏร์ธานี. ภาคนิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต, มหาวิทยาลยัราชภฏัสุราษฏร์ธานี. โกมล อ่อนศิริ. ŚŝŝŚ. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาชุมชนในอาํเภอกาํแพงแสน จงัหวดันครปฐม.วิทยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตรมหาบณัฑิต, มหาวิทยาลยัราชภฏันครปฐม. จริยา วงศ์กาํแหง.Śŝŝř. ปัจจัยทีÉส่งผลต่อประสิทธิภาพในการดาํเนินงานของกองทุนหมู่บ้าน จังหวดัปัตตานี.วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตร์มหาบณัฑิต, มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี. จินดา จุฬาราษฎร์. 2560.  การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาชุมชนของ องค์การบริหารส่วนตาํบลยางสอาํเภอวเิชียรบุรี  จงัหวดัเพชรบูรณ์. น.řŜřś-řŜŚŞ.  ในรายงานสืบเนืÉองการประชุมสัมมนาวชิาการ  นําเสนอผลงานวจิัยระดบัชาติ เครือข่ายบัณฑิตศึกษามหาวทิยาลัยราชภัฏภาคเหนือ ครัÊงทีÉ řş “บูรณาการ    งานวจิัยสู่การพฒันาท้องถิÉนทีÉย ัÉงยืน”. มหาวิทยาลยัราชภฏัพบูิลสงคราม, พิษณุโลก.  ทิพวลั มลิแสง. 2553. การมีส่วนร่วมในการดาํเนินงานของสมาชิกสหกรณ์ภาคการเกษตรในจงัหวดักระบีÉ.ภาคนิพนธ์ปริญญา บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัราชภฎัสุราษฏร์ธานี. ธานินทร์ ศิลป์จารุ. ŚŝŜş .คู่มือการวจิยัและวเิคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม SPSS. โรงพิมพนิ์ดา้การพมิพ,์ นนทบุรี. นันทิยา เอีÉยมเอก. ŚŝŝŠ. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาชุมชนของเทศบาล ตาํบลท่ายาง  อาํเภอท่ายาง จงัหวดัเพชรบุรี. ภาคนิพนธ์ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยันานาชาติแสตมฟอร์ด. มณี จิรโชติมงคลกุล. Śŝŝš ประธานชุมชนพระยาประสิทธิÍ   เขตดุสิต กทม. สัมภาษณ์, 25 มกราคม.  Śŝŝš. 
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รุ่งรัตน์ เพชรไพฑรูย.์ ŚŝŝŜ .ผลกระทบของประสิทธิภาพการบริหารงานทีÉมีต่อความสาํเร็จในการดาํเนินงานของกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมือง จงัหวดัมหาสารคาม. วารสารการบัญชีและการจดัการ. ś (Ŝ) : 1-10.
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การวเิคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนจากการลงทุนธุรกิจรับซืÊอสัตว์นํÊา: กรณีศึกษาชุมชนบ้านโต๊ะบัน  อาํเภอสิเกา จังหวัดตรัง Cost and Benefit Analysis on Investment of Trading Aquatic Business: A Case Study in Ban-Toaban  Community, Bohin Subdistr ict, Sikao Distr ict, Trang Province  เดือนรุ่ง ช่วยเรืองř* เสาวภาคย ์เตส่วนŚ  อภิรักษ ์ สงรักษś์  และ  รัตนาพร  อนนัตสุขś   Duanrung Chouyruang1* Saowaphak Tesuan2  Apirak Songrak3 and  Rattanaporn Anantasuk3  บทคดัย่อ  การศึกษาตน้ทุนผลตอบแทนและอตัราค่าตอบแทนจากการประกอบธุรกิจแพรับซืÊอสัตวน์ํÊ าชุมชนบา้นโต๊ะบนั อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง เพืÉอศึกษาขอ้มูลการประกอบการธุรกิจและการวิเคราะห์ผลตอบแทนทางการเงินในการรับซืÊอสัตว์นํÊ าในรอบปี  โดยเก็บขอ้มูลการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการธุรกิจแพรับซืÊอสตัวน์ํÊ าในชุมชน ผลการศึกษาการประกอบธุรกิจแพรับซืÊอสัตวน์ํÊ า ในปีทีÉ 1 มีตน้ทุนรวมทัÊงสิÊนเท่ากบั 10,622,942.50 บาท ซึÉงแบ่งเป็นตน้ทุนคงทีÉ 1,319,250.00 บาท และตน้ทุนผนัแปร 9,303,692.50 บาท มีรายไดเ้ท่ากบั 10,256,221.80 บาท และผลกาํไรสุทธิ -366,720.70 บาท ส่วนในปีทีÉ 2 มีตน้ทุนรวมทัÊงสิÊนเท่ากบั 9,308,042.50 บาท ซึÉ งแบ่งเป็นตน้ทุนคงทีÉ 4,350.00 บาท และตน้ทุนผนัแปร 9,303,692.50 บาท มีรายได้เท่ากบั 11,443,035.13 บาท และผลกาํไรสุทธิ 2,134,992.63 บาท  ผลตอบแทนทางการเงินของการลงทุนธุรกิจแพรับซืÊอสัตว์นํÊ า ให้ผลตอบแทนทีÉคุม้ค่าต่อการลงทุน( NPV) เท่ากบั 1,652,590.59 บาท อตัราส่วนผลประโยชน์ต่อตน้ทุน (BCR) มีค่าเท่ากบั 1.09 และอตัราผลตอบแทนภายในโครงการ (IRR) มีค่าเท่ากบัร้อยละ 9.00 การวิเคราะห์ค่าความอ่อนไหวของการลงทุน พบวา่หากมีการเปลีÉยนแปลงของตน้ทุนการผลิตเพิÉมขึÊนร้อยละ 5 และรายไดล้ดลงร้อยละ 5 ผลตอบแทนจะไม่คุม้ค่าต่อการลงทุน  คาํสําคญั: ตน้ทุนและผลตอบแทน, ธุรกิจรับซืÊอสัตวน์ํÊ า, จงัหวดัตรัง  ř สาขาศึกษาทัÉวไป, คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง, มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั ตาํบลไมฝ้าด อาํเภอสิเกา  จงัหวดัตรัง 92150  1 Department of General Education, Faculty of Science and Fisheries Technology,  Rajamangala University of Technology Srivijaya,  Maifad Subdistrict, Sikao  District, Trang  Province  92150, Thailand Ś หลกัสูตรการจดัการประมงและธุรกิจสตัวน์ํÊา สาขาเทคโนโลยกีารประมง, คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง, มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวชิยั ตาํบลไมฝ้าด อาํเภอสิเกา  จงัหวดัตรัง šŚřŝŘ  2 Program of Fishery Management and Aquatic Business, Department of Fishery Technology, Faculty of Science and Fisheries Technology,  Rajamangala University of Technology Srivijaya,  Maifad Subdistrict, Sikao  District, Trang  Province  92150, Thailand ś สาขาเทคโนโลยีการประมง, คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการประมง, มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั ตาํบลไมฝ้าด อาํเภอสิเกา  จงัหวดัตรัง šŚřŝŘ  3 Department of Fishery Technology, Faculty of Science and Fisheries Technology,  Rajamangala University of Technology Srivijaya,  Maifad Subdistrict, Sikao  District, Trang  Province  92150, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail): chouyruang@hotmail.com 
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ABSTRACT  A study cost and benefit analysis on investment of fish landing place in Toaban community Bohin subdistrict, Sikao district, Trang province was conducted owner’s fish landing place by interviewing of the Toaban community.            The objectives of this study were to investigate the general information concerning business and a financial analysis of business.  In first year of investment, the results showed that the total cost was 10,622,942.50 baht which consist of fixed cost was 1,319,250.00 baht and variable cost was 9,303,692.50 baht. Income and benefit were 10,256,221.80 baht and -366,720.70 baht. For second year of investment, the results showed that the total cost was 9,308,042.50 baht which consist of fixed cost was 4,350.00 baht and variable cost was 9,303,692.50 baht. Income and benefit were 11,443,035.13 baht and 2,134,992.63 baht. The financial analysis of investment found that the net present value (NPV) was 1,652,590.59 baht, the benefit cost ratio (BCR) was 1.09 and the internal rate of return (IRR) was 9.00 percent. In addition, the sensitivity analysis for business with fish landing place found that 5 percent increased in cost and 5 percent decreased in benefit were not worthwhile and non-profitable for the investors.  Keywords : Cost and Benefit, Trading Aquatic Business, Trang Province                   
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บทนํา  ประเทศไทยเป็นประเทศทีÉส่งออกผลผลิตสัตวน์ํÊ าติดอนัดบัหนึÉงในสิบของโลก  ผลผลิตสัตวน์ํÊ าส่วนใหญ่มาจากอุตสาหกรรมประมงทางทะเล ทัÊงนีÊ เพราะประเทศไทยมีขีดความสามารถในการทาํประมงทะเลสูง และสภาพภูมิประเทศเอืÊออาํนวยต่อความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรสัตวน์ํÊ า ภาคการประมงขนาดเล็ก (การประมงพืÊนบา้น) เป็นภาคประมงทะเลทีÉมีความสาํคญัต่อผลผลิตสตัวน์ํÊ าในระดบัภูมิภาคและพืÊนทีÉ ผลผลิตตอบสนองความตอ้งการภายในประเทศและส่งออกต่างประทศ ทัÊงนีÊผูป้ระกอบการธุรกิจรับซืÊอสัตวน์ํÊ า (แพรับซืÊอสัตวน์ํÊ า) เป็นแหล่งรวบรวมสาํคญัสาํหรับการซืÊอขายสตัวน์ํÊ าทีÉจากการทาํประมง โดยจะเป็นท่าเทียบเรือประมง ให้เรือประมงจอดเทียบท่าเพืÉอขายสัตวน์ํÊ าทีÉจบัมาได ้ ผลผลิตสัตวน์ํÊ าเหล่านัÊนจะถูกนาํไปส่งขายต่อยงัร้านอาหารหรือตลาดในประเทศ และโรงงานอุตสาหกรรมแปรรูป   ผูป้ระกอบการธุรกิจรับซืÊอสัตวน์ํÊ า ในชุมชนเป็นกลไกสาํคญัในการวางแผนการบริหารจดัการทรัพยากรประมงในอนาคต เนืÉองจากสามารถเขา้ถึงชาวประมงไดเ้ป็นอยา่งดี และสามารถชีÊนาํกระบวนการจดัการประมงทีÉมีประสิทธิภาพได ้ ปัจจุบนัผูป้ระกอบการธุรกิจรับซืÊอสัตวน์ํÊ ายงัมีความรับผิดชอบต่อการดูแลรักษาทรัพยากรทางทะเลและชายฝัÉงนอ้ย ดว้ยการไม่ทราบถึงโอกาสและการใชผ้ลกาํไรทีÉเกิดขึÊนจากธุรกิจรับซืÊอสัตวน์ํÊ าคืนกลบัสู่การรับผิดชอบต่อสงัคม   การวจิยัครัÊ งนีÊ เพืÉอศึกษากิจการแพรับซืÊอสัตวน์ํÊ าในระดบัชุมชน คือกิจการแพรับซืÊอสัตวน์ํÊ าชุมชนบา้นโต๊ะบนั อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง ทีÉมีการรับซืÊอ และส่งออกผลผลิตสัตวน์ํÊ า  เพืÉอใหท้ราบถึงการบริหารจดัการดา้นตน้ทุนและผลตอบแทนในการประกอบกิจการของผูป้ระกอบกิจการ จะช่วยสะทอ้นใหผู้ป้ระกอบการไดท้ราบถึงตน้ทุนผลตอบแทนทีÉแทจ้ริง และทราบถึงแนวโนม้หรือความเสีÉยงในการประกอบกิจการแพรับซืÊอสตัวน์ํÊ า ช่วยใหส้ามารถวางแผนการบริหารจดัความธุรกิจใหมี้ประสิทธิภาพให้ธุรกิจมีความกา้วหนา้ ลดความเสีÉยงในการลงทุนหรือขยายการลงทุน โดยจะส่งผลกระทบให้ผูป้ระกอบการมีความรับผิดชอบต่อสังคม  ในการสนับสนุนการจดัการทรัพยากรประมงโดยชุมชนมีส่วนร่วม เพืÉอให้เกิดความยัÉงยืนต่อการบริหารจดัการทรัพยากรทางทะเลและชายฝัÉง วตัถุประสงค์ 1. เพืÉอศึกษาตน้ทุนผลตอบแทน และอตัราค่าตอบแทนจากการประกอบธุรกิจรับซืÊอสัตวน์ํÊ าในชุมชนบา้นโตะ๊บนั อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง  2. เพืÉอวิเคราะห์ค่าความอ่อนไหวจากการประกอบธุรกิจรับซืÊอสัตวน์ํÊ าในชุมชน บา้นโต๊ะบนั อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง   วธิีดาํเนินการวิจยั  1.วธีิการวจิยั   1.1 เก็บรวบรวมขอ้มูลเกีÉยวกบัผูป้ระกอบกิจการรับซืÊอสัตวน์ํÊ าในชุมชนบา้นโตะ๊บนั อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง   1.2 ออกแบบสมัภาษณ์ และรวบรวมขอ้มูล  1.3 สัมภาษณ์ผูป้ระกอบกิจการรับซืÊอสัตวน์ํÊ าในชุมชนบา้นโตะ๊บนั อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง 2.การวเิคราะห์ขอ้มูล   2.1 การวเิคราะห์เชิงพรรณนาํ (Descriptive method) โดยใชส้ถิติเบืÊองตน้ในการศึกษาลกัษณะสภาพทัÉวไปของการประกอบกิจการรับซืÊอสัตวน์ํÊ า และในการศึกษาปัญหาและขอ้เสนอแนะในการประกอบกิจการรับซืÊอสัตวน์ํÊ า  2.2 การวิเคราะห์เชิงปริมาณ (Quantitative method) ในการศึกษาตน้ทุนและผลตอบแทน จากการประกอบกิจการรับซืÊอสัตวน์ํÊ า  
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     2.2.1 วิเคราะห์มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (Net Present Value: NPV) คือจํานวนผลประโยชน์ สุทธิทีÉได้รับตลอดระยะเวลาของโครงการทีÉได้ปรับค่าปัจจุบันของผลประโยชน์รวม (Present Value of Benefit: PVB) หักออกด้วย มูลค่าปัจจุบนัของตน้ทุนรวม (Present Value of Cost: PVC) ของ โครงการนัÊน  
ܸܰܲ =  ௧ܤ − ௧ܥ

(1 + ௧(ݎ



ୀଵ
 

௧ܤ     =  ผลประโยชนข์องโครงการปีทีÉ t  ܥ௧ = ตน้ทุนของโครงการปีทีÉ t  ݎ =  อตัราคิดลดหรืออตัราดอกเบีÊยทีÉเหมาะสม  ݐ = ระยะเวลาของโครงการ (t = 1, 2, 3,…, n)  เกณฑก์ารตดัสินใจทีÉยอมรับโครงการ คือ NPV มีค่ามากกวา่ ศูนยห์รือมีค่าเป็นบวกแสดงวา่โครงการนัÊนมีความเหมาะสมทีÉจะลงทุนได ้   2.2.2 การวิเคราะห์ทางการเงิน โดยเปรียบเทียบตน้ทุนกบัรายไดห้รือผลตอบแทน จากการเลีÊยงเพืÉอทีÉจะแสดงให้เห็นความสามารถทีÉจะก่อให้เกิดผลตอบแทนจากการลงทุน โดยใช ้หลกัเกณฑ์ 3 ประการคือ มูลค่าปัจจุบนั สุทธิ (Net Present-Value: NPV) อตัราส่วนผลประโยชน์ต่อ ตน้ทุน (Benefit Cost-Ratio: BCR และอตัราผลตอบแทนภายในของการลงทุน (Internal Rate of Return: IRR)    อตัราส่วนผลประโยชน์ต่อตน้ทุน (Benefic cost Ratio: BCR)   ܴܥܤ =  
  อตัราผลตอบแทนเงินลงทุน (Percent return on investment)    ܴܴܫ = ∑ ି

(ଵା) = 0௧ୀ ௧ܤ    =  ผลของโครงการทีÉเกิดขึÊนในปีทีÉ t  ܥ௧ = ค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานและค่าบาํรุงรักษาสินคา้ของโครงการทีÉปีทีÉ t  ݎ =  อตัราส่วนลด (Discount rate) หรืออตัราดอกเบีÊยทีÉเหมาะสม  ݐ = ปีการดาํเนินงานโครงการ คือตัÊงแต่ปีทีÉ 1, 2, 3, ……. n  n         = อายขุองโครงการ  ปีทีÉ 0 = ปี ทีÉมีการลงทุนเริÉมแรก (initial investment)   2.2.3 การวเิคราะห์จุดคุม้ทุน (Break-Even Point ) การวเิคราะห์จุดคุม้ทุนดว้ยวธีิ สูตรเป็นวธีิการวเิคราะห์ทีÉง่ายรวดเร็วโดยใชส้มการดงันีÊ  จุดคุม้ทุน คือจุดทีÉกาํไร เท่ากบั 0 รายได ้=ค่าใชจ่้ายคงทีÉรวม +(ปริมาณขาย xค่าใชจ่้ายผนัแปรต่อหน่วย) หรือ P x Q = F + (V x Q) เมืÉอกาํหนดให ้P = ราคาขายต่อหน่วย (Price per unit) Q = ปริมาณสินคา้ทีÉขาย (Number of units sold) F = ค่าใชจ่้ายคงทีÉ (Total fixed costs) V = ค่าใชจ่้ายผนัแปรต่อหน่วย (Variable cost per unit) ดงันัÊน (P x Q)= F + (V x Q) หรือ (P x Q) - (V x Q) = F Q (P – V) = F  
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 สูตร การหาจุดคุม้ทุน ܳ = ி
(ି)   การวิเคราะห์ระยะเวลาคืนทุน คือ ระยะเวลาทีÉผลตอบแทนสุทธิสะสม จากการดาํเนินงานมีค่าเท่ากบั มูลค่าในการลงทุนทัÊงหมด โครงการใดทีÉมีระยะเวลาลงทุนยิÉงสัÊนยิÉงมีความตอ้งการสูง เนืÉองจากสามารถนาํ เงินทีÉคืนทุนไปลงทุนในกิจการอืÉนๆไดร้ะยะเวลาคืนทุนทีÉนิยมใชจ้ะเป็นแบบ วิธีระยะคืนทุนแบบง่าย (Simple payback period) ซึÉ งเป็นวิธีคิดง่ายๆ โดยระยะเวลาคืนทุนสามารถ คาํนวณจาก  

  ระยะเวลาคืนทุน =  ค่าลงทุนครัÊ งแรกรายไดสุ้ทธิรายปี    การวเิคราะห์ความอ่อนไหวของโครงการ     ܵܶ ܸ =  ே
 × 100         ܵܶ ܸ =  ே
  × 100      ܸܰܲ = มูลค่าปัจจบุนั    ܸܲܥ = ผลประโยชน์ตอบแทน  3. สถานทีÉและการดาํเนินงาน   3.1 สถานทีÉเก็บขอ้มูลกิจการรับซืÊอสัตวน์ํÊ าในชุมชนบา้นโตะ๊บนั อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง   3.2 สถานทีÉวเิคราะห์ขอ้มูล คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง มหาวทิยาลยั เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั วทิยาเขตตรัง   3.3 ระยะเวลาทีÉทาํการศึกษา ตัÊงแต่เดือนกนัยายน 2559 ถึง เดือนมีนาคม 2560  ผลและวจิารณ์ผล   งานวิจัยครัÊ งนีÊ ได้กําหนดการสัมภาษณ์ผู ้ประกอบการรายหนึÉ งในพืÊนทีÉ ชุมชนบ้านโต๊ะบัน ต ําบลบ่อหิน               อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง ซึÉงเป็นผูป้ระกอบการทีÉสามารถใชเ้ป็นตวัแทนทีÉดีในการเทียบเคียงกลุ่มผูป้ระกอบการรับซืÊอสัตวน์ํÊ าอืÉนๆ ในพืÊนทีÉจงัหวดัตรังและจงัหวดัใกลเ้คียง โดยพบว่าผูป้ระกอบการไดเ้ริÉมตน้ธุรกิจในปี พ.ศ. 2537  โดยเงินทุนก่อตัÊง 6,000,000 บาท จาํนวนชาวประมงพืÊนบา้นทีÉนาํผลผลิตสัตวน์ํÊ ามาจาํหน่ายในปัจจุบนัจาํนวน Ŝş ราย  มีการจา้งงานแรงงานในธุรกิจจาํนวน 4 คน ซึÉงมีตลาดการจาํหน่ายผลผลิตสตัวน์ํÊ าไปยงัตลาดตวัจงัหวดั พอ่คา้คนกลาง และโรงงานแปรรูปสตัวน์ํÊ าในพืÊนทีÉจงัหวดัสมุทรสงคราม  รวมถึงส่งออกไปยงัตลาดต่างประเทศ (ประเทศมาเลเซีย) โดยใชช่้องทางขนส่งทางรถยนต์รถทวัร์    การวิเคราะห์ตน้ทุนผลตอบแทนในการประกอบกิจการรับซืÊอสัตวน์ํÊ าในชุมชนบา้นโต๊ะบนั อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง ใชแ้บบสมัภาษณ์เชิงลึกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูป้ระกอบการ โดยมีผลการศึกษาดงัต่อไปนีÊ  1. ต้นทุนคงทีÉ  
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 ตน้ทุนคงทีÉในการประกอบกิจการรับซืÊอสัตวน์ํÊ าในชุมชนบา้นโต๊ะบนั อาํเภอสิเกา จังหวดัตรัง ในปีทีÉ 1 พบว่ามีตน้ทุนคงทีÉ รวมเป็นเงิน 1,319,250.00 บาท แบ่งเป็นตน้ทุนประเภทอปุกรณ์สาํนกังาน (โตะ๊ทาํงาน  เกา้อีÊ  และเครืÉองคิดเลข)  มูลค่ารวม 9,300.00 บาท ตน้ทุนประเภทอุปกรณ์ทัÉวไปในแพรับซืÊอสัตวน์ํÊ า (ลงันํÊ าแขง็  ถงันํÊ า โตะ๊คดัปลา ตราชัÉง สายยางนํÊ า เข่งใส่ปลา สวิง ลงัโฟม  ตะกร้าคดัปลา  พลัÉวตกันํÊ าแข็ง และเชือก)  มูลค่ารวม 230,650.00 บาท ตน้ทุนประเภทอุปกรณ์ในบ่อพกัสัตวน์ํÊ า (บ่อพกั, เครืÉองปัËมนํÊ า, ระบออกซิเจน และระบบกรองนํÊ า มูลค่ารวม şš,śŘŘ.00 บาท  และตน้ทุนประเภทพาหนะ มูลค่า 1,000,000.00 บาท ส่วนในปีทีÉ 2 มีตน้ทุนคงทีÉ รวมเป็นเงิน Ŝ,350.00 บาท เป็นตน้ทุนประเภทอุปกรณ์ทัÉวไปในแพรับซืÊอสัตวน์ํÊ า (ตราชัÉง และลงัโฟม) บาท รวมตน้ทุนคงทีÉทัÊงหมดในช่วง Ś ปี เท่ากบั 1,323,600.00 บาท (ตารางทีÉ 1) ตารางทีÉ 1 ตน้ทุนคงทีÉในการประกอบกิจการรับซืÊอสัตวน์ํÊ าในชุมชนบา้นโตะ๊บนั อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง                   หน่วย : บาท ตน้ทุนคงทีÉ ปีทีÉ ř ปีทีÉ Ś ř. อุปกรณ์สาํนกังาน       -โตะ๊ทาํงาน 7,500.00 0.00      -เกา้อีÊ  1,500.00 0.00      -เครืÉองคิดเลข     300.00 0.00 Ś. อุปกรณ์ทัÉวไปในแพรับซืÊ อสัตวน์ํÊ า   
     -ลงันํÊ าแขง็ 160,000.00 0.00      -ถงันํÊ า 50,000.00 0.00      -โตะ๊คดัปลา 8,000.00 0.00      - ตราชัÉง 3,150.00 3,150.00      -สายยางนํÊ า 3,000.00 0.00      -เข่งใส่ปลา 1,950.00 0.00      -สวงิ 1,500.00 0.00      -ลงัโฟม 1,200.00 1,200.00      -ตะกร้าคดัปลา 750.00 0.00      -พลัÉวตกันํÊ าแขง็ 750.00 0.00      -เชือก 350.00 0.00 ś.อุปกรณ์ในบ่อพกัสตัวน์ํÊ า        -บ่อพกั 60,000.00 0.00      -เครืÉองปัËมนํÊ า 9,500.00 0.00      -ระบบออกซิเจน 8,000.00 0.00      -ระบกรองนํÊ า 1,800.00 0.00 Ŝ. พาหนะ        -รถยนต ์ 1,000,000.00 0.00                  ตน้ทุนคงทีÉรวม 1,319,250.00 4,350.00 ทีÉมา : จากการคาํนวณ 
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2. ต้นทุนผนัแปร/ต้นทุนดาํเนินงาน    ตน้ทุนผนัแปรหรือตน้ทุนดาํเนินงาน ในการลงทุนธุรกิจรับซืÊอสัตวน์ํÊ าในชุมชนบา้นโตะ๊บนั อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง มีตน้ทุนผนัแปรทัÊงหมดในปีทีÉ řและปีทีÉ Ś เป็นเงิน 9,303,692.00 บาท แบ่งเป็นสามประเภท คือ (1) ค่าใชส้อย ไดแ้ก่ ค่านํÊ าแขง็ ค่านํÊ ามนั อุปกรณ์เครืÉองเขียน ค่านํÊ า และค่าไฟ รวมเป็นเงิน 248,480.00 บาท (2) ค่าจา้งแรงงาน ไดแ้ก่ ค่าจา้งพนกังานขบัรถ และค่าแรงงาน รวมเป็นเงิน ŞŞŘ,800.00 บาท (3) ทุนหมุนเวยีนรับซืÊอสัตวน์ํÊ า เป็นเงิน 8,199,082.00 บาท  (ตารางทีÉ 2) ซึÉ งการคาํนวณตน้ทุนผนัแปรในระยะสองปี เพืÉอหาจุดคุม้ทุนของกิจการรับซืÊอสัตวน์ํÊ า กาํหนดให้สองปีมีตน้ทุนผนัแปรทีÉเท่ากนั    ผลตอบแทนทีÉธุรกิจไดรั้บจากการจาํหน่ายสตัวน์ํÊ าของกิจการรับซืÊอสัตวน์ํÊ าในชุมชนบา้นโตะ๊บนั                อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง มีรายได้ภายในปีทีÉ 1รวมทัÊงสิÊน 10,256,221.80 บาท และมีรายไดภ้ายในปีทีÉ 2 รวมทัÊงสิÊน 11,443,035.13 บาท ตน้ทุนรวมทัÊงหมดภายในปีทีÉ 1 เท่ากบั 10,622,942.50 บาท กาํไรสุทธิภายในปี ทีÉ 1 เท่ากบั -366,720.70 บาท ตน้ทุนรวมทัÊงหมดภายในปี ทีÉ 2 เท่ากบั 9,308,042.50 บาท กาํไรสุทธิภายในปีทีÉ 2 เท่ากบั 2,134,992.63 บาท (ตารางทีÉ 2)  ตารางทีÉ 2 ตน้ทุนผนัแปรของกิจการรับซืÊอสัตวน์ํÊ า บา้นโตะ๊บนั อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง              หน่วย : บาท ตน้ทุนดาํเนินงาน ปีทีÉ ř ปีทีÉ Ś ř. ค่าใชส้อย        -ค่านํÊ าแขง็ 227,200.00 227,200.00      -ค่านํÊ ามนั 8,270.00 8,270.00      -อุปกรณ์เครืÉองเขียน 4,740.00 4,740.00      -ค่านํÊ า 4,670.00 4,670.00      -ค่าไฟ 3,600.00 3,600.00 Ś. ค่าจา้งแรงงาน        -ค่าจา้งพนกังานขบัรถ 154,000.00 154,000.00      -ค่าจา้งแรงงาน 506,800.00 506,800.00 ś.ทุนหมุนเวยีนรับซืÊอสัตวน์ํÊ า 8,199,082.00 8,199,082.50 ตน้ทุนผนัแปรรวม 9,303,692.00 9,303,692.50 รายไดท้ัÊงหมด 10,256,221.00 11,443,035.13 ตน้ทุนรวมทัÊงหมด 10,622,942.50 9,308,042.50 กาํไรสุทธิ -366,720.70 2,134,992.63 ทีÉมา : จากการคาํนวณ  3. ผลการวเิคราะห์ทางการเงนิ    การวิเคราะห์ทางการเงินเป็นการวิเคราะห์ความเป็นไปไดใ้นการลงทุน ประกอบกิจการรับซืÊอสัตวน์ํÊ าในชุมชน บา้นโตะ๊บนั อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง ระยะเวลา 2 ปี การวเิคราะห์ทางการเงิน และกาํหนดอตัราคิดลด 7% ซึÉงผลการวเิคราะห์ดงันีÊ  มูลค่าปัจจุบนัของรายไดเ้ท่ากบั (PVB) 20,279,679.37 บาท มูลค่าปัจจุบนัของตน้ทุน (PVC) เท่ากบั 18,627,088.79 บาท ดังนัÊ นมูลค่าปัจจุบันสุทธิ (NPV) เท่ากับ 1,652,590.59 บาท อัตราส่วนรายได้ต่อต้นทุน (BCR) เท่ากับ 1.09 และอัตราผลตอบแทนของโครงการ (IRR) เท่ากบั 9%  
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  การวิเคราะห์ทางการเงินของการประกอบกิจการรับซืÊอสัตวน์ํÊ า มีความเป็นไปไดใ้นการลงทุนเนืÉองจากมูลค่าปัจจุบนัสุทธิทีÉไดมี้ค่าเป็นบวก หมายความวา่เมืÉอลงทุนสามารถใหร้ายไดที้Éสูงกว่าค่าใชจ่้ายในการลงทุน เมืÉอมีการคิดใหอ้ยู่ในรูปมูลค่าปัจจุบนัจึงทาํให้มีกาํไรจากการลงทุน ให้ค่าอตัราส่วนรายไดต้่อตน้ทุนมากกว่า 1 หมายความว่าเมืÉอลงทุนไปจาํนวน 1 บาท จะไดผ้ลตอบแทนเท่ากบั 1.09 บาท หรือไดก้าํไรเท่ากบั 0.09 บาท และไดค้่าอตัราผลตอบแทนของโครงการสูงกวา่อตัราคิดลด 7% แสดงว่าการประกอบกิจการแพรับซืÊอสัตวน์ํÊ าในชุมชนบา้นโต๊ะบนั อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง มีความเป็นไปได ้ การลงทุนมีความคุม้ค่าในการลงทุน (ตารางทีÉ 3) ตารางทีÉ 3 ผลการวเิคราะห์ทางการเงินของกิจการแพรับซืÊอสัตวน์ํÊ า บา้นโตะ๊บนั อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง                   หน่วย : บาท รายการ มูลค่า มูลค่าปัจจุบนัของรายได ้(PVB) 20,279,679.37 มูลค่าปัจจุบนัของตน้ทุนรวม (PVC) 18,627,088.79 มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) 1,652,590.59 อตัราส่วนรายไดต้่อตน้ทุน (BCR) 1.09 ผลตอบแทนจากการลงทุน (IRR) 9% ทีÉมา : จากการคาํนวณ  4.การวเิคราะห์ค่าความอ่อนไหว    การวิเคราะห์ค่าความอ่อนไหวทางการเงินของกิจการรับซืÊอสัตวน์ํÊ า บา้นโต๊ะบนั อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง พบวา่เมืÉอต้นทุนเพิÉมขึÊ นร้อยละ 5 ผลตอบแทนยงัคุม้ค่าต่อการลงทุน มูลค่าปัจจุบันสุทธิเท่ากับ 721,236.14 บาท อัตราส่วนผลประโยชน์ต่อตน้ทุนเท่ากับ 1.04 อตัราผลตอบแทนภายในโครงการเท่ากับ รายได้ลดลงร้อยละ 5 มูลค่าปัจจุบนัสุทธิเท่ากบั 638,606.61 บาท อตัราส่วนผลประโยชน์ต่อตน้ทุนเท่ากบั 1.03 อตัราผลตอบแทนภายในโครงการ เท่ากบั 3% ซึÉงมีผลเป็นบวกแต่เมืÉอตน้ทุนเพิÉมขึÊนร้อยละ 10 และ15 โดยมูลค่าปัจจุบนัสุทธิเท่ากบั -210,118.30 บาท และ -1,141,472.74 บาท อตัราส่วนผลประโยชน์ต่อตน้ทุนเท่ากบั 0.98 และ 0.94 รายไดล้ดลงร้อยละ 10 และ15 มูลค่าปัจจุบนัสุทธิเท่ากบั                    -575,484.94 บาท และ-1,634,480.90 บาท อตัราส่วนผลประโยชน์ต่อตน้ทุนเท่ากบั 0.99 และ 0.95 อตัราผลตอบแทนภายในโครงการเท่ากบั -1% และ -5% ตามลาํดบั ซึÉงมูลค่าปัจจุบนัสุทธิมีผลเป็นลบ ผลตอบแทนไม่คุม้ค่าในการลงทุน    จากผลการวิเคราะห์ค่าความอ่อนไหวทางการเงิน  พบวา่อตัราส่วนรายไดต้่อตน้ทุนมากกวา่ 1 ในระดบัตน้ทุนเพิÉมขึÊนร้อยละ 5 อตัราส่วนรายไดต้่อตน้ทุนนอ้ยกวา่ 1 ในระดบัตน้ทุนเพิÉมขึÊนร้อยละ 10 และ 15 แสดงว่าการลงทุนในการประกอบกิจการแพรับซืÊอสัตวน์ํÊ าในชุมชนบา้นโต๊ะบนั คุม้ค่าต่อการลงทุนในระดบัตน้ทุนเพิÉมขึÊนร้อยละ 5 แต่ไม่คุม้ค่าต่อการลงทุนในระดบัตน้ทุนเพิÉมขึÊนร้อยละ 10 และ 15 (ตารางทีÉ 4) ตารางทีÉ 4 การวเิคราะห์ค่าความอ่อนไหวจากการประกอบกิจการแพรับซืÊอสัตวน์ํÊ าในชุมชนบา้นโตะ๊บนั อาํเภอสิเกา จงัหวดั ตรัง       (หน่วย ลบ:ลา้นบาท) รายการ PVB (ลบ.) PVC (ลบ.) NPV (ลบ.) BCR IRR (%) ก่อนการเปลีÉยนแปลง 20.27 18.62 1.65 1.09 9% ตน้ทุนการผลิตเพิÉมขึÊนร้อยละ ŝ 20.27 19.55 0.72 1.04 4% ตน้ทุนการผลิตเพิÉมขึÊนร้อยละ řŘ 20.27 20.48 -0.21 0.99 -1% ตน้ทุนการผลิตเพิÉมขึÊนร้อยละ řŝ 20.27 21.42 1.14 0.95 -5% 
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รายไดล้ดลงร้อยละ ŝ 19.26 18.62 0.63 1.03 3% รายไดล้ดลงร้อยละ řŘ 18.25 18.62 -0.37 0.98 -2% รายไดล้ดลงร้อยละ řŝ 17.23 18.62 1.38 0.93 -7% ตน้ทุน/รายได ้เพิÉมลดร้อยละ ŝ 19.26 19.55 -0.29 0.99 -1% ตน้ทุน/รายได ้เพิÉมลดร้อยละ řŘ 18.25 20.48 2.23 0.89 -11% ตน้ทุน/รายได ้เพิÉมลดร้อยละ řŝ 17.23 21.42 4.18 0.80 -20%  5. การวิเคราะห์ค่าความเปลีÉยนแปลงของต้นทุน    การทดสอบค่าความแปรเปลีÉยนของตน้ทุนของการประกอบกิจการรับซืÊอสัตวน์ํÊ าบ้านโต๊ะบัน อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง อนัเนืÉองมาจากการเปลีÉยนแปลงของราคาปัจจยัการผลิต ไดแ้ก่ ค่าอุปกรณ์ค่าจา้งแรงงาน ราคาสัตวน์ํÊ าเพิÉมสูงขึÊน สามารถเพิÉมขึÊนไดร้้อยละ 8.87 และรายไดส้ามารถลดลงไดสู้งสุดร้อยละ 8.15 ก่อนทีÉจะทาํให ้NVP เท่ากบัศูนย ์ ยงัคงคุม้ทุนต่อการลงทุน (ตารางทีÉ 5)  ตารางทีÉ 5 การวิเคราะห์ค่าความเปลีÉยนแปลงของตน้ทุนของการประกอบกิจการรับซืÊอสัตวน์ํÊ า บา้นโต๊ะบนั  อาํเภอสิเกา  จงัหวดัตรัง การเปลีÉยนแปลง ความเปลีÉยนแปลง STVC 
ความเปลีÉยนแปลง STVB 8.87 8.15  ทีÉมา : จากการคาํนวณ  สรุปผลการวจิัย   จากการศึกษาตน้ทุนผลตอบแทนจากการประกอบกิจการรับซืÊอสัตวน์ํÊ า บา้นโตะ๊บนั อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง พบวา่ การลงทุนทาํธุรกิจ มูลค่าปัจจุบันสุทธิ(Net Present Value: NPV ) เท่ากับ 1,652,590.59 บาท อตัราส่วนผลประโยชน์ต่อตน้ทุน (Benefic cost Ratio: BCR) เท่ากับ 1.09 อตัราผลตอบแทนภายในโครงการ (Internal Rate of Return: IRR) เท่ากบั ร้อยละ 9 การทดสอบค่าความอ่อนไหวของการลงทุนพบวา่หากตน้ทุนการผลิตเพิÉมขึÊนร้อยละ 5 หรือรายไดล้ดลง ร้อยละ 5 จะทาํให้ทาํธุรกิจแพรับซืÊอสัตวน์ํÊ า ไม่คุม้ค่าต่อการลงทุน และเมืÉอทดสอบค่าความเปลีÉยนแปลงดา้นตน้ทุนธุรกิจแพรับซืÊอสัตวน์ํÊ าสามารถเพิÉมขึÊนไดร้้อยละ 8.87 และสาํหรับการเปลีÉยนแปลงดา้นผลตอบแทนสามารถลดลงไดร้้อยละ 8.15 ก่อนทีÉจะทาํใหมู้ลค่าปัจจุบนัสุทธิมีค่าเท่ากบัศูนย ์เมืÉอลงทุนสามารถใหร้ายไดที้Éสูงกวา่ค่าใชจ่้ายในการลงทุน เมืÉอมีการคิดใหอ้ยูใ่นรูปมูลค่าปัจจุบนั จึงทาํให้มีกาํไรจากการลงทุน ให้ค่าอตัราส่วนรายไดต้่อตน้ทุนมากกวา่ 1 หมายความวา่ เมืÉอลงทุนไปจาํนวน 1 บาท จะไดผ้ลตอบแทนเท่ากบั 1.09 บาท หรือไดก้าํไรเท่ากบั 0.09 บาท และไดค้่าอตัราผลตอบแทนของโครงกาํไรสูงกว่าอตัราคิดลด 7% แสดงวา่การประกอบกิจการแพรับซืÊอสัตวน์ํÊ าในชุมชนบา้นโตะ๊บนั อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรังมีความเป็นไปได้ในทางการเงินสูง  การศึกษาครัÊ งนีÊพบวา่กิจการรับซืÊอสัตวน์ํÊ าเป็นธุรกิจทีÉน่าลงทุน แต่อยา่งไรก็ตามจากผลการศึกษามีขอ้เสนอแนะ สําหรับเป็นแนวทางในการประกอบกิจการเพืÉอให้การวางแผนการลงทุนทีÉ ถูกตอ้งและมีผลตอบแทนคุม้ค่ากบัการลงทุน ดงันีÊ   1. ควรพิจารณาการลงทุนในช่วงระยะ Ś ปีแรก เนืÉองจากตอ้งใชต้น้ทุนทีÉสูง โดยเฉพาะตน้ทุนดา้นการจดัการขนส่งผลผลิต ไดแ้ก่ค่าจา้งคนขบัรถและค่าจา้งแรงงาน ซึÉงหากสามารถจดัการส่วนนีÊได ้จะเป็นการลดตน้ทุน 
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  2.กิจการรับซืÊอสัตวน์ํÊ า เป็นธุรกิจทีÉน่าลงทุน แต่ควรให้ความสาํคญัขอ้มูลเกีÉยวกบัการลงทุน  ควรวางแผนเกีÉยวกบัแหล่งเงินทุนสํารอง เนืÉองจากราคาตน้ทุนรับซืÊอสัตวน์ํÊ ามีความเปลีÉยนแปลง ตามสภาพอากาศ หรือฤดูกาล ดงันัÊนการลงทุนในระยะ 2-3 ปีแรก อาจจะไม่ไดก้าํไรตามแผนธุรกิจ   3. หากกิจการรับซืÊอสัตวน์ํÊ าสะทอ้นถึงผลกาํไรทีÉดี ควรวางแผนกิจกรรมทีÉรับผิดชอบต่อสังคมทีÉเกีÉยวขอ้งกบัทะเลและชายฝัÉง เพืÉอช่วยฟืÊ นฟทูรัพยากรสตัวน์ํÊ าทีÉลดลง และเป็นตวัอยา่งกิจการเพืÉอสังคมในระดบัชุมชน   เอกสารอ้างองิ กงัวาลย ์ จนัทรโชติ. 2541. การจดัการประมงโดยชุมชน. สาํนกังานกองทุนสนบัสนุนการวจิยั , กรุงเทพฯ.  ชู ชี พ  พิ พัฒ น์ ศิ ถี .  2554. เ ศ ร ษ ฐ ศ า ส ต ร์ ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ โ ค ร ง ก า ร . ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร , ค ณ ะ เ ศ ร ษ ฐ ศ า ส ต ร์ . มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์.  ปิยะ สุราสา. มปป. ท่าเทียบเรือประมงสะพานและแพปลากับแนวทางการจัดการ. สํานักการจัดการคุณภาพนํÊ า                 กรุงเทพฯ. 40 น.  ปิยะราช เตชะสืบ. 2557. ตน้ทุนและผลตอบแทนของการลงทุน โครงการปลูกผกักุยช่ายปลอด สารพิษเพืÉอการคา้ในจงัหวดั  ลาํปาง. คณะบริหารธุรกิจ. มหาวทิยาลยัเนชัÉน .  วทิวสั รุ่งเรืองผล. 2546. หลกัการตลาด. กรุงเทพ: ศูนยห์นงัสือมหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์.  สมพงษ ์ปัญญายิÉงยง. 2553. การวเิคราะห์ระบบตน้ทุนฐานกิจกรรม: กรณีศึกษาผูใ้หบ้ริการรับจา้งขนส่ง. สารนิพนธ์ ปริญญา  วศิวกรรมศาสตรมหาบณัฑิต สาขาการจดัการทางวศิวกรรม มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ.  สุปราง ยอดชมพ.ู 2556. การวเิคราะห์ตน้ทุนผลตอบแทนทางการเงินของกิจการร้านกาแฟสด กรณีศึกษาร้าน Garage Koff    Coffee Shop. รายงานการวจิยั คณะเศรษฐศาสตร์, มหาวทิยาลยัเชียงใหม่.  อดิศร เลาหวณิช. 2552. การบญัชีบริหาร. โรงพมิพจ์ุฬาลงกรณ์ราชวทิยาลยั, กรุงเทพ.                 
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ผลกระทบของปัญหาสถานการณ์ความไม่สงบในชายแดนใต้ทีÉมีต่อผู้ประกอบการวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) อาํเภอนาทว ีจังหวดัสงขลา The Economic Impact of the Unrest in Thai Southern Border  Provinces on Small and Medium Enterpr ises.   เปรมภาว ์ดว้งทองř*  และ เอกพล ศรีนวลนุ่มř  Prempa Duangtong1* Aekkaphon Srinuannum1  บทคัดย่อ   ปัญหาความไม่สงบในชายแดนภาคใตส่้งผลต่อระดบัความเชืÉอมัÉนของนกัลงทุนทีÉจะเขา้มาลงทุนในพืÊนทีÉรวมถึงนกัท่องเทีÉยวขาดความเชืÉอมัÉนในเรืÉองความปลอดภยั และปัญหาอืÉน ๆ ทีÉทาํให้เศรษฐกิจในพืÊนทีÉ และพืÊนทีÉใกลเ้คียงขาดการขยายตวัอยา่งต่อเนืÉอง ดงันัÊน จากปัญหาดงักล่าวทาํให้การประกอบธุรกิจของผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในพืÊนทีÉ และพืÊนทีÉใกลเ้คียงเป็นไปอยา่งยากลาํบาก โดยการศึกษาครัÊ งนีÊมุ่งเนน้ศึกษาผลกระทบดงักล่าวในพืÊนทีÉอาํเภอนาทวี จงัหวดัสงขลา ซึÉ งเป็นพืÊนทีÉใกลเ้คียงทีÉถูกมองขา้ม แมว้า่จะไดรั้บผลกระทบจากสถานการณ์ความไม่สงบในชายแดนภาคใตเ้ช่นเดียวกนั โดยการสอบถามดว้ยการสุ่มตวัอยา่ง Şś ตวัอย่าง จากผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ในอาํเภอนาทว ีจงัหวดัสงขลา พบวา่ มีรูปแบบของกิจการเป็นรูปแบบธุรกิจเจา้ของคนเดียว มีลกัษณะของธุรกิจเป็นกิจการคา้ปลีก โดยมีปัญหาดา้นการบริหารจดัการเป็นผลกระทบทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด รองลงมา คือ ปัญหาด้านแหล่งเงินทุน และนอ้ยทีÉสุดคือ ปัญหาดา้นตลาด/การแข่งขนั ซึÉงจากปัญหาดงักล่าวหากวิสาหกิจไม่สามารถบริหารจดัการธุรกิจของตนได ้จะทาํให้การทาํธุรกิจไม่ประสบความสําเร็จ ดงันัÊนวิสาหกิจควรปรับเปลีÉยนการดาํเนินงานให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์  ทีÉเกิดขึÊน เตรียมพร้อมรับมือกบัสถานการณ์ทีÉเกิดขึÊนตลอดเวลา โดยหากไม่สามารถทาํไดค้วรเขา้รับความช่วยเหลือจาก  ภาครัฐ รวมถึงมีการจดัสรรเงินบางส่วนไวใ้ชใ้นยามฉุกเฉิน เพืÉอใหเ้กิดสภาพคล่องของธุรกิจ หากไม่เงินทุนเพียงพอ ควรหา แหล่งเงินทุนทีÉสนับสนุนส่งเสริมธุรกิจ ตลอดจนวิสาหกิจควรมีการวางแผนทางการตลาดทีÉชัดเจนและสอดคลอ้งกับ สถานการณ์ เพืÉอรับมือกบัสถานการณ์ทีÉเกิดขึÊนในพืÊนทีÉอยา่งเหมาะสม  คาํสําคญั : ผลกระทบ,  ผูป้ระกอบการวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs), สถานการณ์ความไม่สงบใน ชายแดนใต ้    1 สาขาเศรษฐศาสตร์ คณะวิทยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา ตาํบลเขารูปชา้ง อาํเภอเมือง จงัหวดัสงขลา 90000    1Department of Economics, Faculty of Management Science, Songkhla Rajabhat University, Khaorupchang, Mueang Songkhla District, 90000, Thailand  * ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : prempaduangtong@gmail.com 
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ABSTRACT      The unrest in Thai Southern Border Provinces (SBP) has affected the entrepreneurs’ confidence to take  risks in investment, and also has a great impact on tourists’ trust in the security. The economic expansion in SBP and neighboring areas,therefore, have been decelerated and stagnated. This research aim to study on the economic effects in Nathavi District, Songkhla Province, which is a overlooked area. Although is one of the neighboring areas to the SBP. 63 survey samplings of the Small and Medium Enterprises (SMEs) in Nathavi District. We found that the problem in the single business model which is a retail, Including (i) administrative problem (ii) the difficulty in funding source of investment funds, and (iii) the marketing and competitive environment. So in this situation if those enterprises unable to manage business, consequence they might not succeed in their business. If they cannot do so, they should get help from the government. There are some funds available for emergency use. To provide liquidity of the business. But if not enough money. Should find sources of funding to support business. SMEs should have clear planning and corresponds to the situation. To deal with the situation in the area properly.      Keywords :  Impact, Small and Medium Enterprises (SMEs), Unrest in Thai Southern Border Provinces (SBP)                   
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บทนํา  ปัญหาสถานการณ์ความไม่สงบในชายแดนภาคใตเ้ป็นปัญหาทีÉมีมาอย่างยาวนาน ซึÉ งส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจการคา้และบริบทสงัคมของคนในพืÊนทีÉและพืÊนทีÉใกลเ้คียง โดยสีÉอาํเภอของจงัหวดัสงขลาเป็นพืÊนทีÉเชืÉอมโยงกนัระหวา่งสามจงัหวดัชายแดนใต ้และไดรั้บผลกระทบเช่นเดียวกบัสามจงัหวดัชายแดนใต ้แมว้า่หลายหน่วยงานจะพยายามเขา้มาดูแลและใหค้วามช่วยเหลือ แต่ปัญหาความไม่สงบดงักล่าวไม่สามารถคลีÉคลายลงได ้รวมถึงส่งผลต่อการขยายตวัของเศรษฐกิจชุมชนและหน่วยธุรกิจรายยอ่ย โดยเฉพาะอยา่งยิÉงวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ซึÉ งในปัจจุบนันีÊ มีบทบาทสาํคญัต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยเป็นอย่างมาก แต่เนืÉองจากปัญหาสถานการณ์เหตุความไม่สงบในชายแดนใต ้ทาํให้กลุ่มวิสาหกิจในพืÊนทีÉดงักล่าวประสบปัญหามากมาย ไม่วา่จะเป็นการขาดแหล่งเงินทุน วตัถุดิบ รวมถึงการขาดความเชืÉอมัÉนจากนกัลงทุน ส่งผลกระทบต่อการกระจายรายได ้การจา้งงานและการเจริญเติบโตทางดา้นเศรษฐกิจทัÊงระดบัจงัหวดั และส่งผลต่อระดบัประเทศชาติ  อาํเภอนาทวีเป็นหนึÉ งในสีÉอาํเภอทีÉอยู่ในจงัหวดัสงขลาทีÉมีผูป้ระกอบการเอสเอ็มอีค่อนขา้งมาก และมีพืÊนทีÉติดกบัอาํเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา ซึÉ งถูกจดัให้เป็นพืÊนทีÉเขตพฒันาเศรษฐกิจพิเศษ ผูป้ระกอบการจึงได้รับสิทธิประโยชน์ตามนโยบายส่งเสริมการลงทุนของรัฐบาล ทาํให้อาํเภอนาทวีมีระดบัเศรษฐกิจทีÉดี มีวิสาหกิจชุมชนสหกรณ์ กลุ่มออมทรัพย ์แหล่งท่องเทีÉยวและอืÉนๆ อีกมากมาย แต่ในภาวะสถานการณ์ของปัญหาสถานการณ์เหตุความไม่สงบในชายแดนภาคใต ้ส่งผลให้ผูป้ระกอบการเอสเอ็มอีและธุรกิจอืÉน ๆ ในพืÊนทีÉต่างไดรั้บผลกระทบโดยทัÉวกนั แมว้า่มีแนวโน้มของสถานการณ์ความไม่สงบดงักล่าวเป็นไปในทิศทางทีÉดีขึÊน แต่ระดบัความเชืÉอมัÉนจากนกัลงทุนและนกัท่องเทีÉยวยงัไม่ดีขึÊน ดงันัÊน ผูว้จิยัจึงมีความสนใจศึกษา เรืÉองผลกระทบของปัญหาสถานการณ์เหตุความไม่สงบในชายแดนภาคใตที้Éมีต่อผูป้ระกอบการวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในพืÊนทีÉอาํเภอนาทวี จงัหวดัสงขลา ซึÉ งเป็นพืÊนทีÉใกลเ้คียงทีÉไดรั้บผลกระทบจากสถานการณ์เหตุความไม่สงบในชายแดนภาคใต ้แต่ถูกมองขา้มและไม่ไดรั้บความช่วยเหลือเท่าทีÉควร งานวิจยันีÊ จึงมีวตัถุประสงค์เพืÉอศึกษาสภาพทัÉวไปและผลกระทบจากปัญหาความไม่สงบในชายแดนใตที้Éมีต่อผูป้ระกอบการเอสเอ็มอี ในอาํเภอนาทวี จงัหวดัสงขลา ซึÉงเป็นขอ้มูลในการแกไ้ขปัญหาหรือหาแนวทางเพืÉอช่วยเหลือผูป้ระกอบการเอสเอม็อีต่อไป  วธิีการดําเนินการวจิัย ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 1. ประชากร ประชากรทีÉทาํการศึกษาในครัÊ งนีÊ คือ ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม(SMEs)ในพืÊนทีÉ อาํเภอนาทว ีจงัหวดัสงขลา ทีÉจดทะเบียนกบัสาํนกัพฒันาธุรกิจการคา้ จงัหวดัสงขลา จาํนวน 74 ราย 2. กลุ่มตวัอยา่ง  จากผูป้ระกอบการวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ในพืÊนทีÉอาํเภอนาทว ีจงัหวดัสงขลา จาํนวน 74 ราย โดยใชก้ลุ่มตวัอยา่งจากการกาํหนดขนาดตวัอยา่งตามเกณฑ ์Taro Yomane จากสูตร n = 
ଵାୣమ  โดยทีÉ  n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง   N = จาํนวนประชากร   กํา ห น ด ใ ห้ค่ า  e = ร ะ ดับ ค ว า ม ค ล า ด เ ค ลืÉ อ น ทีÉ ย อ ม รั บ ไ ด้จ า ก ก า ร สุ่ ม ตัว อ ย่ า ง มี ค่ า ร ะ ดับ ความคลาดเคลืÉอน 0.05 ซึÉงหมายความวา่ การสุ่มตวัอยา่งประชากร 100 ครัÊ ง มีโอกาสถูกตอ้ง 95 ครัÊ ง 



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  509 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

การคาํนวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่าง จะได้ว่า  n = ସ
ଵା(ସ∙(.ହమ))  = 62.45 จึงใช้กลุ่มตวัอย่าง 63 ตวัอย่าง โดยเลือกใชว้ธีิการสุ่มอยา่งง่าย เครืÉองมือการวิจยั ผูว้จิยัเลือกประเภทเครืÉองมือ สร้างเครืÉองมือ และตรวจสอบคุณภาพของเครืÉองมือ ดงัรายละเอียดต่อไปนีÊ  1. ประเภทเครืÉองมือ  ผู ้วิจัยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อ มูล และใช้ข้อมูลทุติยภู มิจากการทบทวนวรรณกรรม                           โดยมีองคป์ระกอบของแบบสอบถามดงัต่อไปนีÊ   ส่วนนํา เป็นรายละเอียดของแบบสอบถามเพืÉอใหผู้ต้อบไดเ้ขา้ใจถึงวตัถุประสงคข์องการตอบแบบสอบถาม  ส่วนทีÉ 1 เป็นขอ้มูลส่วนตวัของผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม(SMEs)  เช่น เพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนของธุรกิจ  ส่วนทีÉ 2 เป็นขอ้มูลพืÊนฐานของธุรกิจทีÉผูป้ระกอบการดาํเนินการอยู ่เช่น รูปแบบกิจการ ลกัษณะของธุรกิจ และทุนในการจดทะเบียน  ส่วนทีÉ 3 เป็นแบบสอบถามเกีÉยวกับผลกระทบของปัญหาสถานการณ์ความไม่สงบในชายแดนใต้ทีÉมีผลต่อผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม(SMEs) อาํเภอนาทวี จงัหวดัสงขลา มีลกัษณะมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scales) ซึÉงมี 5 ระดบั โดยกาํหนดนํÊ าหนกัแต่ละตวัเลือก ดงันีÊ     มีผลกระทบในระดบัมากทีÉสุด มีค่าเท่ากบั ŝ คะแนน   มีผลกระทบในระดบัมาก  มีค่าเท่ากบั Ŝ คะแนน   มีผลกระทบในระดบัปานกลาง มีค่าเท่ากบั ś คะแนน   มีผลกระทบในระดบันอ้ย   มีค่าเท่ากบั Ś คะแนน   มีผลกระทบในระดบันอ้ยทีÉสุด มีค่าเท่ากบั ř คะแนน และผูว้จิยัใชเ้กณฑเ์ฉลีÉยในการอภิปรายผลโดยคาํนวณ ดงันีÊ                ช่วงความกวา้งของขอ้มูลในแต่ละชัÊน = คะแนนสูงสุดିคะแนนตํÉาสุดจาํนวนชัÊน  เกณฑก์ารแปลความหมายของคะแนน   คะแนนเฉลีÉยระหวา่ง 1.00 - 1.80 หมายถึง มีผลกระทบระดบันอ้ยทีÉสุด   คะแนนเฉลีÉยระหวา่ง 1.81 - 2.60 หมายถึง มีผลกระทบระดบันอ้ย   คะแนนเฉลีÉยระหวา่ง 2.61 - 3.40 หมายถึง มีผลกระทบระดบัปานกลาง   คะแนนเฉลีÉยระหวา่ง 3.41 - 4.20 หมายถึง มีผลกระทบระดบัมาก     คะแนนเฉลีÉยระหวา่ง 4.21 - 5.00 หมายถึง มีผลกระทบระดบัมากทีÉสุด 2. สร้างเครืÉองมือ  เครืÉองมือในการวิจยัครัÊ งนีÊ คือ แบบสอบถาม ซึÉ งผูว้ิจยัไดพ้ฒันาขึÊนจาก 2 ส่วน คือ เป็นตวัแปรและคาํถามทีÉไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรมและงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง และส่วนทีÉสองพฒันาจากลกัษณะเฉพาะของประชากรและพืÊนทีÉในการวิจยันีÊ  โดยดาํเนินการตามขัÊนตอน ดงันีÊ  2.1 ศึกษาแนวคิด หลกัทฤษฎี เอกสารและงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัผลกระทบของปัญหาสถานการณ์เหตุความไม่สงบในชายแดนภาคใตที้Éมีต่อผูป้ระกอบการวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม(SMEs)  2.2 กาํหนดกรอบแนวคิดเป็นตารางวเิคราะห์เครืÉองมือวจิยั เพืÉอใชส้ร้างแบบสอบถามเกีÉยวกบัผลกระทบของปัญหาสถานการณ์เหตุความไม่สงบในชายแดนภาคใตที้Éมีต่อผูป้ระกอบการวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม(SMEs) 
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2.3 สร้างแบบสอบถาม 2.4 นาํร่างแบบสอบถามให้แก่ผูเ้ชีÉยวชาญตรวจสอบความตรงและเหมาะสมของเนืÊอหาโดยใชด้ชันีความสอดคลอ้ง IOC (Index of Item Objective Congruence) แกไ้ขเนืÊอหา ภาษาใหถู้กตอ้งเหมาะสม 2.5 ปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถามและจดัทาํแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพืÉอดาํเนินเก็บขอ้มูลเพืÉอทาํการศึกษาต่อไป โดยมีขัÊนตอนการพฒันาการสร้างเครืÉองมือ ดงันีÊ                   
    
   ขัÊนตอนการพฒันาการสร้างเครืÉองมือวจิยั 
การเก็บรวบรวมข้อมูล หลงัจากผูว้ิจยัไดแ้บบสอบทีÉมีคุณภาพตามขัÊนตอนขา้งตน้แลว้ ผูว้จิยัไดด้าํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งเป้าหมาย โดยก่อนเก็บขอ้มูล ผูท้าํวิจยัไดท้าํการศึกษาขอ้มูลสถานทีÉทีÉจะจดัเก็บขอ้มูลและออกแบบสอบถาม ตรวจสอบร่างแบบสอบถาม โดยตอ้งผ่านการตรวจสอบความถูกตอ้งและความเหมาะสมของแบบสอบถามจากผูเ้ชีÉยวชาญ รวมถึงจดัทาํแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพืÉอเก็บขอ้มูลและทาํการศึกษาต่อไป   การวเิคราะห์ข้อมูล ผูว้ิจยัเลือกใชก้ารแจงแจกความถีÉ ค่าร้อยละ และค่าเฉลีÉย (Mean) และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) เปรียบเทียบสถานการณ์ความไม่สงบในชายแดนใตที้Éมีผลต่อผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) ดา้นต่างๆ โดยใชค้่าสถิติทดสอบค่า T-test และวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One way ANOVA) หากพบวา่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ จะทาํการทดสอบรายคู่ดว้ยวธีิการของเชฟเฟ่ (Scheffe's Method)  

ศึกษาแนวคิดทบทวนหลกัทฤษฎีและงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง 
กาํหนดกรอบแนวคิด 
ออกร่างแบบสอบถาม 

ปรับปรุงและแกไ้ข การตรวจสอบความถูกตอ้งและความเหมาะสมของแบบสอบถาม (IOC) จากผูเ้ชีÉยวชาญ 
ออกแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ เพืÉอเก็บขอ้มูลทาํการศึกษาต่อไป  
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ผลและวจิารณ์ผลการวิจัย ผลการวิจยั ตอนทีÉ 1 ขอ้มูลส่วนตวัของผูป้ระกอบการวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม(SMEs)  ตารางทีÉ 1 แสดงค่าความถีÉและร้อยละขอ้มูลส่วนตวัผูป้ระกอบการ ขอ้มูล ประเภท ความถีÉ ร้อยละ  เพศ ชาย 28 44.4 หญิง 35 55.6 รวม 63 100.0  อาย ุ อายśุŘ-śšปี 23 36.5 อายŜุŘ-Ŝšปี 30 47.6 อายŝุŘ-ŝšปี 10 15.9 รวม 63 100.0  ระดบัการศึกษา ประถมศึกษา 3 4.8 มธัยมศึกษา 18 28.6 อนุปริญญา/ปวส.หรือเทียบเท่า ปริญญาตรี สูงกวา่ปริญญาตรี 
16 23 3 

25.4 36.5 4.8 
รวม 63 100.0 รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนของธุรกิจ ตํÉากวา่ śŘ,ŘŘŘ บาท 30 47.6 30,001 - 60,000 บาท 24 38.1 60,001 - 90,000 บาท 9 14.3 รวม 63 100.0 

จากตารางทีÉ 1 พบวา่ ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ในอาํเภอนาทวี จงัหวดัสงขลา ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง โดยมีสัดส่วนถึงร้อยละ 55.6 มีช่วงอายมุากกวา่ 40-49 ปี ร้อยละ 47.6 รองลงมาอาย ุ30-39 ปี ร้อยละ 36.5 และมีการศึกษาระดบัปริญญาตรีมากทีÉสุด ร้อยละ 36.5 รองลงมา คือ มธัยมศึกษา ร้อยละ 28.6 และรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนของธุรกิจ มีรายไดต้ ํÉากวา่ 30,000 บาท ร้อยละ 47.6 รองลงมารายได ้30,001-60,000 บาท ร้อยละ 38.1  
ตอนทีÉ 2 ขอ้มูลพืÊนทีÉของธุรกิจของผูป้ระกอบการวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม(SMEs) อาํเภอนาทว ีจงัหวดัสงขลา ตารางทีÉ 2 แสดงค่าความถีÉและร้อยละของขอ้มูลพืÊนทีÉของธุรกิจของผูป้ระกอบการ ขอ้มูล ประเภท ความถีÉ ร้อยละ  รูปแบบกิจการ ธุรกิจเจา้ของคนเดียว หา้งหุน้ส่วนจาํกดั 58 5 92.1 7.9 

รวม 63 100.0  กิจการผลิต 7 11.1 
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ลกัษณะของธุรกิจ กิจการคา้ปลีก 41 65.1 กิจการบริการ 15 23.8 รวม 63 100.0  ทุนการจดทะเบียน    

ตํÉากวา่ ŝŘŘ,ŘŘŘ บาท 7 11.1 500,001 - 1,000,000 บาท 1,000,001 - 1,500,000 บาท 40 11 63.5 17.5 1,500,001 บาทขึÊนไป 5 7.9 รวม 63 100.0 
จากตารางทีÉ Ś พบวา่ ผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ในอาํเภอนาทวี จงัหวดัสงขลา ส่วนใหญ่มีรูปแบบกิจการธุรกิจเจา้ของคนเดียว ร้อยละ 92.1 และห้างหุ้นส่วนจาํกดั ร้อยละ 7.9 สาํหรับลกัษณะของธุรกิจส่วนใหญ่เป็นกิจการคา้ปลีก ร้อยละ 65.1 รองลงมาคือ กิจการบริการ ร้อยละ 23.8 และทุนการ จดทะเบียนมากทีÉสุดคือ 500,001-1,000,000 บาท ร้อยละ 63.5 รองลงมาคือ 1,000,001-1,500,000 บาท ตอนทีÉ 3 ผลกระทบของปัญหาสถานการณ์ความไม่สงบในชายแดนใตที้Éมีผลต่อผูป้ระกอบการวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) อาํเภอนาทว ีจงัหวดัสงขลา ตารางทีÉ 3 ค่าเฉลีÉยและส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานของผลกระทบของปัญหาสถานการณ์ความไม่สงบในชายแดนใตที้Éมีผลต่อผูป้ระกอบการ ผลกระทบของปัญหาสถานการณ์ความไม่สงบในชายแดนใต้ทีÉมีผลต่อผูป้ระกอบการวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม(SMEs) 

 x̄  S.D.  ระดบัผลกระทบ 
1. ดา้นตลาด/การแข่งขนั 3.18 0.64 ปานกลาง 2. ดา้นแหล่งเงินทุน 3.48 0.66 มาก 3. ดา้นการบริหารจดัการ 3.92 0.50 มาก โดยรวม 3.53 0.40 มาก 

จากตารางทีÉ ś พบวา่ ผลกระทบของปัญหาสถานการณ์ความไม่สงบในชายแดนใตที้Éมีผลต่อผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม(SMEs) ในอาํเภอนาทวี จงัหวดัสงขลา ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̄=3.53) เมืÉอพิจารณาแต่ละดา้นพบวา่ ดา้นทีÉมีค่าเฉลีÉยมากทีÉสุด คือ ดา้นการบริหารจดัการ (x̄=3.92) รองลงมา คือ ดา้นแหล่งเงินทุน (x̄=3.48) และน้อยทีÉสุด คือ ดา้นตลาดและการแข่งขนั (x̄=3.18) ผลการเปรียบเทียบผลกระทบของปัญหาสถานการณ์เหตุความไม่สงบในชายแดนใตที้Éมีต่อผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) 1. ดา้นตลาด/แข่งขนั ผลการเปรียบเทียบผูป้ระกอบการวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs)ทีÉมีรูปแบบของกิจการ และลกัษณะของธุรกิจทีÉแตกต่างกนั ณ ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 2. ดา้นแหล่งเงินทุน ผลการเปรียบเทียบผูป้ระกอบการวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs)ทีÉมีลกัษณะของธุรกิจและทุนการจดทะเบียนทีÉแตกต่างกนั ณ ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 3. ดา้นการบริหารจดัการ ผลการเปรียบเทียบผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม (SMEs) ทีÉมีเพศและลกัษณะของธุรกิจทีÉแตกต่างกนั ณ ระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 
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วจิารณ์ผลการวจิัย 1. ด้านการบริหารจัดการ มีปัญหาทีÉได้รับผลกระทบทีÉ มีค่าเฉลีÉยสูงสุด คือ จากสถานการณ์ความไม่สงบ ทาํให้เกิดความไม่มัÉนคงของธุรกิจ เพราะวา่จากสถานการณ์ความไม่สงบทาํให้ผูป้ระกอบการเอสเอ็มอีขาดความเชืÉอมัÉนในความปลอดภยัและความมัÉนคงของธุรกิจ ซึÉ งตรงกบัแนวคิดของชยัเสฏฐ์ (2550) ทีÉกล่าวไวว้า่โอกาสทีÉบางสิÉงบางอยา่งอาจเกิดขึÊนซึÉ งเป็นผลลพัธ์ของภยัคุกคามทีÉส่งผลกระทบต่อกิจกรรมทางธุรกิจหรือ แผนการต่าง ๆ ทัÊ งนีÊ ความเสีÉยงเกิดขึÊนเนืÉองมาจากความไม่แน่นอนและตรงกับงานวิจัยของชัยอังคาร (2556) ทีÉได้ศึกษา  ปัญหาในการประกอบธุรกิจของผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดย่อมในเขตอาํเภอเมือง จังหวดัเชียงราย ผลการวิจัยพบว่า  ปัญหาด้านการจัดการ คือ การปรับเปลีÉยนการดาํเนินงานใหมี้ความสอดคลอ้งกบัสภาวการณ์ทีÉเปลีÉยนไป  2. ดา้นแหล่งเงินทุน มีปัญหาทีÉไดรั้บผลกระทบทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด คือ จากสถานการณ์ความไม่สงบทาํให้ธุรกิจขาดแหล่งเงินทุนทีÉเขา้สนับสนุนภายในธุรกิจ เกิดจากสถานการณ์ความไม่สงบทีÉเกิดขึÊนในพืÊนทีÉ ทาํให้การเขา้สนบัสนุนของแหล่งเงินทุนเป็นไปไดย้าก รวมถึงอาจจะไม่คุม้ค่ากบัการลงทุนและผลประโยชน์ทีÉจะไดรั้บ ซึÉงตรงกบัแนวคิดของหทยัชนก จรณะ (2550) ทีÉกล่าววา่เหตุการณ์ทีÉไม่แน่นอนหรือเป็นอุปสรรคความยากลาํบาก ความตา้นทาน ซึÉ งจะส่งผลกระทบในแง่ลบต่อวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายซึÉ งขดัขวางไม่ใหผ้ลลพัธ์ประสบผลสาํเร็จและแนวคิดของวิทูร เจียมจิตยต์รง (2553) ทีÉได้กล่าวถึงปัญหาด้านแหล่งเงินทุน วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมมกัประสบปัญหาการขอกู้เงินจากสถาบันการเงินเนืÉองจากไม่มีการทาํบญัชีอย่างเป็นระบบและขาดหลกัทรัพยค์ ํÊาประกนัเงินกูท้าํให้ตอ้งพึÉงพาเงินกูน้อกระบบและตอ้งจ่ายดอกเบีÊยในอตัราทีÉสูงซึÉงทาํใหผู้ป้ระกอบการธุรกิจ(SMEs) ในพืÊนทีÉขาดแหล่งเงินทุนทีÉจะเขา้มาสนบัสนุนธุรกิจของตน 3. ดา้นตลาด/การแข่งขนั ซึÉ งปัญหาสถานการณ์เหตุความไม่สงบในชายแดนใตส่้งผลกระทบต่อผูป้ระกอบการเอสเอ็มอีในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ซึÉ งปัญหาทีÉไดรั้บผลกระทบทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุดคือ จากสถานการณ์ความไม่สงบส่งผลให้ผูบ้ริโภคมีการบริโภคสินคา้และบริการลดลง เนืÉองจากความไม่ปลอดภยัในชีวิตทรัพยสิ์นและเศรษฐกิจของประชาชนในพืÊนทีÉ ทาํใหข้าดรายไดส่้งผลใหก้ารบริโภคและบริการสินคา้ลดลง ซึÉงตรงกบัแนวคิดของสิรภพ ชยัคุณแสง และคณะ (2554) ไดใ้ห้ความเห็นถึงสถานการณ์ความไม่สงบสุขในจงัหวดัชายแดนภาคใตม้าอยา่งต่อเนืÉอง เป็นระยะเวลานาน นบัวนัยิÉงเพิÉมความรุนแรง และขยายพืÊนทีÉมากขึÊน อนันํามาซึÉ งความสูญเสียทัÊงด้านเศรษฐกิจ และสังคมในพืÊนทีÉดงักล่าว และตรงกบังานวิจยัของรักสกุล ชีวะโกเศรษฐ (2551) ทีÉไดศึ้กษาปัญหาการก่อการร้ายและการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของ 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้ผลการวจิยัพบวา่จาํนวนเหตุการณ์การก่อการร้ายในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตส่้งผลทาํให้การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตล้ดลง   สรุปผลการวิจัย ผู ้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม(SMEs) ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง และมีอายุ ŜŘ-Ŝš ปี   มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี มีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน śŘ,ŘŘř-ŞŘ,ŘŘŘ บาท ซึÉ งส่วนใหญ่มีรูปแบบของกิจการในรูปแบบธุรกิจเจา้ของคนเดียว มีลกัษณะของธุรกิจแบบกิจการคา้ปลีก และมีทุนการจดทะเบียน ŝŘŘ,ŘŘř-ř,ŘŘŘ,ŘŘŘ บาท และผลกระทบของปัญหาสถานการณ์เหตุความไม่สงบในชายแดนใตที้Éมีต่อผูป้ระกอบการกลุ่มดังกล่าว พบว่า ř) ด้านการบริหารจัดการ สถานการณ์ความไม่สงบทาํให้เกิดความไม่มัÉนคงของธุรกิจ Ś) ดา้นแหล่งเงินทุน สถานการณ์ความไม่สงบทาํให้ธุรกิจขาดแหล่งเงินทุนทีÉเขา้สนบัสนุนภายในธุรกิจ และ ś) ดา้นตลาด/การแข่งขนั สถานการณ์ความไม่สงบส่งผลให้ผูบ้ริโภคมีการบริโภคสินคา้และบริการลดลง   
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 ข้อเสนอแนะการนําผลการศึกษาไปใช้ การศึกษาครัÊ งนีÊ เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานทัÊงภาครัฐและภาคเอกชนทีÉเกีÉยวขอ้ง นาํขอ้มูลไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงแกไ้ขปัญหาหรือสนับสนุนผูป้ระกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม(SMEs) อาํเภอนาทวี จงัหวดัสงขลา โดยผูศึ้กษาได้นําผลการศึกษาผลกระทบของปัญหาสถานการณ์เหตุความไม่สงบในชายแดนใตที้Éมี ต่อผูป้ระกอบการวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม(SMEs) ทีÉมีค่าเฉลีÉยมากทีÉสุดมาเป็นขอ้เสนอแนะใน การนาํเสนอผลการศึกษาไปใช ้ดงันีÊ   1. ดา้นการบริหารจดัการ ควรปรับเปลีÉยนการดาํเนินงานให้สอดคลอ้งกบัสถานการณ์ทีÉเกิดขึÊน พร้อม รับมือกบัสถานการณ์ทีÉเกิดขึÊน โดยหากไม่สามารถทาํไดค้วรเขา้รับความช่วยเหลือจากภาครัฐ  2. ดา้นแหล่งเงินทุน ควรมีการจดัเงินบางส่วนไวช่้วยในยามฉุกเฉิน เพืÉอใหเ้กิดสภาพคล่องของธุรกิจ   แต่หากเงินทุนไม่เพียงพอ ควรหาแหล่งเงินทุนทีÉสนบัสนุนส่งเสริมธุรกิจรายยอ่ย ทัÊงจากภาครัฐและภาคเอกชน  3. ด้านตลาด/แข่งขนั ควรมีการวางแผนทางการตลาดทีÉชัดเจนและสอดคลอ้งกับสถานการณ์ทีÉ เปลีÉยนแปลงตลอดเวลา เพืÉอรับมือกบัสถานการณ์ทีÉเกิดขึÊนในพืÊนทีÉอยา่งเหมาะสม  กิตติกรรมประกาศ                  ในการศึกษาวิจัยครัÊ งนีÊ  ขอขอบพระคุณ ผู ้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) อาํเภอ นาทวี จงัหวดัสงขลา ทีÉไดเ้สียสละเวลาและให้ความร่วมมือในการทาํแบบสอบถาม จนทาํให้งานวิจยัเล่มนีÊสาํเร็จลุล่วงไป ดว้ยดี  เอกสารอ้างองิ กนิษฐา ปวะบุตร. 2550. ผลกระทบของศักยภาพการบริหารการเงินทีÉมีต่อความสําเร็จองค์กรของธุรกิจ SMEs ใน                   เขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือตอนล่าง. วทิยานิพนธ์บญัชีมหาบณัฑิต สาขาวิชาบญัชี. มหาวทิยาลยัมหาสารคาม.  ชัยอังคาร มะโนจิต. 2556. ปัญหาในการประกอบธุรกิจของวิสาหกิจขนาดย่อมในเขตอําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย.วทิยานิพนธ์บริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการทัÉวไป, มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา. ชัย เ สฏฐ์  พรห มศรี .  2550. การ บริ หารค ว าม เ สีÉ ย ง . แห ล่งทีÉ มา : http://library.nhrc.or .th/ulib/dublin.php?ID=342,  25 เมษายน 2559. รักสกุล  ชีวะโกเศรษฐ. 2551. ปัญหาการก่อการร้ายและการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้. วทิยานิพนธ์เศรษฐศาสตร์มหาบณัฑิต สาขาวชิาเศรษฐศาสตร์, มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์. รั ช ด า ม า ศ ก์   สุ ด ชิ ต . 2555. ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง วิ ส า ห กิ จ ข น า ด ก ล า ง แ ล ะ ข น า ด ย่ อ ม  (SMEs).  แ ห ล่ ง ทีÉ ม า : https://www.sites.google.com/site/ratchadamat/khwam-hmay-khxng-thurkic-sme, 24 เมษายน 2559. รัฐนันท์ พงศ์วิริทธิÍ ธร และสุรชยั อุตมอ่าง. 2554. ศึกษาความได้เปรียบทางการแข่งขันเพืÉอความสําเร็จในการดําเนินธุรกิจSMEs. วทิยานิพนธ์. มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา. วิทูร เจียมจิตยต์รง. 2553. ปัญหาของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของไทย. แหล่งทีÉมา: http://www.sara-dd.com, 25 เมษายน 2559. สิรภพ ชัยคุณแสง และคณะ. 2554. ปัญหาสถานการณ์ความไม่สงบชายแดนใต้. แหล่งทีÉมา: http://www.123.exteen.com, 26 เมษายน 2559. หทัยชนก จรณะ. 2550. แนวคิดเกีÉยวกับปัญหาและความเสีÉยงของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม. แหล่งทีÉมา: www.rpu.ac.th, 24 เมษายน 2559.  
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พฤติกรรมการบริโภคข้าวเกษตรอนิทรีย์จังหวดัสุรินทร์ The Consumers Behavior  of Organic Rice in Sur in  อารยา อึงไพบูลยกิ์จ1* อรุณี นามวงศ2์ และ ทาริกา รัตนโสภาř Araya Uengpaiboonkit1*, Arunee Namwong2 and Tarika Rattasopa1 
 บทคัดย่อ   การศึกษาครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาพฤติกรรมการบริโภคขา้วเกษตรอินทรียจ์งัหวดัสุรินทร์ ประชากรทีÉใชใ้นการศึกษาในครัÊ งนีÊ  คือผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์มีขนาดกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน ŜŘŘ คน สถิติทีÉใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ การแจกแจงความถีÉ และค่าร้อยละ ผลการศึกษาพบวา่ 1) ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายรุะหวา่ง Śř-śŘ ปี จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีสถานภาพสมรส ประกอบอาชีพเกษตรกร มีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนตํÉากว่า řŘ,ŘŘŘ บาท มีรายไดเ้ฉลีÉยรวมทัÊงครอบครัวเดือนละตํÉากวา่ ŚŘ,ŘŘŘ บาท ผูบ้ริโภคมีรายจ่ายเฉลีÉยต่อเดือน ตํÉากว่า řŘ,ŘŘŘ บาท และมีรายจ่ายเฉลีÉยรวมทัÊงครอบครัวเดือนละตํÉากว่า ŚŘ,ŘŘŘ บาท ส่วนใหญ่มีจาํนวนสมาชิกในครอบครัวทีÉอาศยัอยูร่่วมกนั Ŝ คน ส่วนใหญ่รับประทานอาหารแบบทาํอาหารรับประทานเองทีÉบา้น 2) ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่บริโภคขา้วหอมมะลิอินทรีย ์พนัธ์ุขา้วหอมมะลิ řŘŝ มากทีÉสุด บริโภคขา้วเกษตรอินทรียทุ์กวนั วนัละ ś มืÊอ มืÊอละ Ř.ŝŘ-ř.ŘŘ กิโลกรัมต่อครอบครัว ส่วนใหญ่ซืÊอขา้วเกษตรอินทรียค์รัÊ งละ มากกวา่ ŝ กิโลกรัม มีค่าใชจ่้ายเฉลีÉยในการซืÊอต่อครัÊ ง şŝŠ.şř บาท โดยซืÊอขา้วมาจากร้านขายขา้วสารปลีกมากทีÉสุด เหตุผลทีÉผูบ้ริโภคเลือกบริโภคขา้วเกษตรอินทรีย ์เนืÉองจากตอ้งการรักษาสุขภาพ ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่รับรู้ขอ้มูลหรือไดรั้บคาํแนะนาํผลิตภณัฑข์า้วเกษตรอินทรียด์ว้ยวธีิการบอกต่อ   คาํสําคญั : พฤติกรรมผูบ้ริโภค,  การตดัสินใจ, ขา้วเกษตรอินทรีย ์           
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ABSTRACT  
 This research was arm to Organic rice consumer behavior in Surin Province.  The population of this research is 400 people. Analyzing tools for this research is Frequency and Percentage. The result has been found; 1) The consumers in Surin Province are mostly female with age 21-30 years old, graduated degree, married and they are farmer who have gain income below 10,000 Baht per month.  They average family’ s income is below 20,000 Baht per month.  Their personal average monthly payment is lower than 10,000 Baht and average monthly family’ s payment is lower than 20,000 Baht. Most of them have 4 family members.  And they cook their own food.  And 2)  Most of the consumers acknowledge the organic rice.  Them have the Organic jasmine’ s rice, type of Jasmine’ s rice 105 and have this rice 3 meals a day, around 0.50 – 1.00 Kilogram each meal. Most of them buys more than 5 kilograms per time. Average cost is 758.71 baht each time. They normally buy at rice grocery store. The main reason of having organic rice of these consumers is for healthy. Most of them have been acknowledge how to have the organic rice by word of mouth.  
 
Keywords: Customer Behavior, Decisions, Organic Rice 
 
 
 
 
 
  1สาขาการจดัการ คณะเทคโนโลยกีารจดัการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ ตาํบลนอกเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดั   สุรินทร์ śŚŘŘŘ 1 Department of Management, Faculty of Management Technology, Rajamangala University of Technology Isan Surin Campus, Nok Mueang,  Mueang, Surin Province,  32000, Thailand 2 ฝ่ายแผนและประกนัคุณภาพ คณะเทคโนโลยกีารจดัการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน วิทยาเขตสุรินทร์ ตาํบลนอกเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดัสุรินทร์ śŚŘŘŘ 2 Department of Plan and Quality Assurance, Faculty of Management Technology, Rajamangala University of Technology Isan Surin Campus, Nok Mueang, Mueang, Surin Province,  32000, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : araya_eung@hotmail.com 
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บทนํา ขา้วเป็นพืชเศรษฐกิจทีÉสาํคญัของประเทศไทย ในประเทศไทยมีการปลูกขา้วกนัมากในทัÉวทุกภาคของประเทศไทย มีขา้วหอมปทุมธานี ขา้วหอมมะลิ ขา้วเจา้ขาว řŘŘ % ขา้วเจา้ขาว ŝ% และขา้วเจา้อืÉนๆ เป็นขา้วส่งออกของประเทศไทย โดยพืÊนทีÉในการเพาะปลูกขา้วทีÉมากทีÉสุดในประเทศไทย คือภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ คิดเป็นร้อยละ ŝş รองลงมาคือภาคเหนือ ร้อยละ ŚŚ ภาคกลาง ร้อยละ řş และภาคใต ้ร้อยละ Ŝ (ชาญพิทยา , Śŝŝş) ซึÉ งในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีจงัหวดัทีÉทาํการเพาะปลูกขา้วในทุกจงัหวดั จงัหวดัสุรินทร์ก็เป็นจงัหวดัหนึÉงทีÉทาํการเพาะปลูกขา้ว และจงัหวดัสุรินทร์เป็นจงัหวดัทีÉมีพืÊนทีÉการเพาะปลูกขา้วหอมมะลิ เป็นอนัดับ Ś รองลงมาจากจังหวดับุรีรัมย ์จังหวดัศรีสะเกษ จังหวดันครราชสีมา จังหวดัอุบลราชธานี จงัหวดัร้อยเอ็ด และจงัหวดัอืÉนๆ ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร , Śŝŝś) โดยจังหวดัสุรินทร์เป็นจงัหวดัทีÉมีผลผลิตสูงทีÉสุด คิดเป็นร้อยละ řŠ.şŜ รองลงมาคือจงัหวดับุรีรัมย ์จงัหวดัศรีสะเกษ จงัหวดันครราชสีมา จงัหวดัอุบลราชธานี จงัหวดัร้อยเอด็ และจงัหวดัอืÉนๆ ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ตามลาํดบั  ตามวิถีดัÊ งเดิม จังหวดัสุรินทร์เป็นแหล่งปลูกขา้วพืÊนเมืองกว่า řŠŘ สายพนัธุ์ และแต่ละสายพนัธุ์นัÊนก็สามารถปรับตวัเขา้กบัระบบนิเวศเฉพาะทีÉไดอ้ย่างดี ขา้วสายพนัธุ์พืÊนเมืองเหล่านีÊ ไดรั้บการเพาะปลูกอยา่งทะนุถนอมจากรุ่นสู่รุ่น พนัธ์ุขา้วทีÉปลูกในจงัหวดัสุรินทร์มากกวา่ร้อยละ šŝ ปลูกขา้วหอมมะลิ řŘŝ โดยเฉพาะจงัหวดัสุรินทร์ถือไดว้า่เป็นแหล่งผลิตขา้วหอมมะลิ řŘŝ ทีÉมีคุณภาพดีทีÉสุด และมีปริมาณมากทีÉสุดของประเทศไทย การส่งเสริมการปลูกขา้วโดยสาํนักงานเกษตรจงัหวดัและกรมส่งเสริมการเกษตรมีนโยบาย ให้เกษตรส่งเสริมและผลิตภณัฑข์า้วชุมชน ตัÊงแต่ ปี ŚŝŜŜ ทาํต่อเนืÉองมาถึงปัจจุบนั และมีแนวคิดทีÉสูงขึÊน และในโครงการนีÊ มีโครงการฝึกอบรมตามโครงการโรงเรียนเกษตรขา้วใหม่ ไดรั้บทราบวธีิการผลิตขา้วแนวใหม่ คือใหป้ลอดภยัจากสารพษิ ขา้วทุกชนิดสามารถทาํเป็นขา้วเกษตรอินทรียต์ามศกัยภาพของแต่ละพืÊนทีÉและตามความเหมาะสมของพืÊนทีÉ เกษตรกรทีÉทาํการเพาะปลูกขา้วเกษตรอินทรียแ์ลว้ จะมีความชาํนาญในพืÊนทีÉไม่วา่จะเป็นในเรืÉองของดิน ในเรืÉองของนํÊ า และความเชีÉยวชาญของเกษตรกรทีÉเขาผลิตอยูเ่ดิมแลว้ไม่ไดเ้ขา้ไปเปลีÉยนแนวทาง และอีกแนวทางหนึÉงทีÉตอ้งคาํนึงถึงมากทีÉสุด ในการผลิตการเกษตรทุกวนันีÊ  คือความตอ้งการตลาด เรืÉองของตลาดรองรับผลผลิตมีสมาคมอนุรักษแ์ละพฒันาไก่พืÊนบา้นเมืองไทยมีความประสงคที์ÉจะจดัซืÊอขา้วเปลือกจากชาวนาโดยตรง การปลูกขา้วให้ปลอดภยันัÊนมีวิธีการทีÉแตกต่างกบัการปลูกขา้วโดยทัÉวไป เพราะการทีÉเกษตรกรจะปลูกขา้วให้ปลอดภยัจากสารพิษตอ้งคาํนึงถึงเรืÉ องปัจจยัการผลิต ดิน นํÊ า เมล็ดพนัธุ์ เครืÉ องมือทางการเกษตร ทุกขัÊนตอนตอ้งปลอดจากสารพิษและจะตอ้งมีค่าใชจ่้ายไม่สูงกวา่การผลิตขา้วแบบทัÉวไป เกษตรกรสามารถแปรรูปขา้วสารจาํหน่ายเองเพืÉอสร้างความเชืÉอมัÉนให้กบัผูผ้ลิตวา่ถา้ผลิตขา้วเกษตรอินทรียแ์ลว้และสามารถแปรรูปขา้วขายเองในทอ้งถิÉน และไดร้าคาทีÉสูงกวา่ทอ้งตลาดทัÉวไป (ปรีชา , 2548) จงัหวดัสุรินทร์ไดรั้บการประกาศอยา่งเป็นทางการและรู้จกักนัในนาม “จงัหวดัอินทรีย”์ เมืÉอ พ.ศ. ŚŝŜŚ แต่ก็ยงัมีเกษตรกรเพียงร้อยละ ŝ เท่านัÊนทีÉเปลีÉยนไปทาํเกษตรอินทรียอ์ยา่งสมบูรณ์ (สาํนกังานเกษตรจงัหวดัสุรินทร์, Śŝŝř) ซึÉงปัญหาและอุปสรรคสําคญัอย่างหนึÉ งของการปลูกขา้วอินทรีย์คือ ปัญหาด้านการตลาดทีÉยงัแคบและราคาขายทีÉยงัไม่แน่นอน เกษตรกรขาดอาํนาจในการต่อรองราคา จึงไม่เป็นเหตุจูงใจให้เกษตรกรหันมาทาํเกษตรอินทร์อยา่งจริงจงั ซึÉ งวิธีการแกไ้ขปัญหาดา้นการตลาดคือ การขยายตลาดขา้วอินทรียใ์ห้กวา้งขึÊน (พิสิฐ , ŚŝŝŘ) ดงันัÊนจากสถานการณ์และปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงสนใจทีÉจะศึกษาศึกษาพฤติกรรมการบริโภคขา้วเกษตรอินทรียจ์งัหวดัสุรินทร์ เพืÉอเป็นการหาแนวทางการขยายตลาดและส่งเสริมทางดา้นการตลาดใหข้า้วเกษตรอินทรียส์ามารถจาํหน่ายไดต้รงกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค     
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วธิีดําเนินการวิจัย 1.1 ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง ประชากร คือ กลุ่มผูบ้ริโภคขา้วเกษตรอินทรียใ์นจงัหวดัสุรินทร์  กลุ่มตวัอยา่ง ทีÉใชใ้นการวิจยัในครัÊ งนีÊ  ผูว้ิจยัไดก้าํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งจากกลุ่มประชากรเป้าหมายดว้ยระดบัความเชืÉอมัÉน 95 เปอร์เซ็น ยอมให้ค่าความแตกต่างทีÉไดจ้ากตวัอยา่งเกิดความคลาดเคลืÉอนไดใ้นระดบั 5 เปอร์เซ็น ตามการคาํนวณดว้ยตารางสําเร็จรูปของทาโร่ ยามาเน่ จากประชากรในจงัหวดัสุรินทร์ ไดข้นาดตวัอย่างเท่ากบั ŜŘŘ คน สุ่มตวัอย่างโดยไม่อาศัยความน่าจะเป็น (Non-Probability Sampling) ดว้ยวิธีสุ่มแบบบงัเอิญ (Herbert A. and Raymond R.C., 1963 อา้งถึงใน นราศรี และชูศกัดิÍ  , 2548) ř.Ś เครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจยั เครืÉองมือทีÉใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการศึกษาครัÊ งนีÊ  จะใชแ้บบสอบถามเป็นเครืÉองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยแบบสอบถามสาํหรับผูบ้ริโภคมี Ś ส่วน ดงันีÊ   ส่วนทีÉ ř ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อายุ อาชีพ รายไดต้่อเดือน ระดบัการศึกษา มีลกัษณะเป็นคาํถามปลายปิดใหเ้ลือกตอบ  ส่วนทีÉ Ś ขอ้มูลเกีÉยวกบัพฤติกรรมการบริโภคขา้วเกษตรอินทรีย ์ไดแ้ก่ เคยบริโภคขา้วเกษตรอินทรียห์รือไม่ ความถีÉในการบริโภค ประเภทของผลิตภณัฑที์Éบริโภค วตัถุประสงคข์องการบริโภค การรับรู้ขอ้มูลของผลิตภณัฑ ์เหตุผลทีÉเลือกบริโภคขา้วเกษตรอินทรีย ์ปริมาณทีÉบริโภคต่อครัÊ ง มีลกัษณะเป็นคาํถามปลายปิดใหเ้ลือกตอบ และความคิดเห็นทีÉมีต่อขา้วเกษตรอินทรีย ์การสร้างเครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจยั เครืÉองมือทีÉใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลในการวิจยัครัÊ งนีÊ  เป็นแบบสอบถามทีÉผูว้ิจยัสร้างขึÊนจากแนวคิดและทฤษฎีของบุคคลต่างๆ โดยมีขัÊนตอนในการสร้างแบบสอบถาม ดงันีÊ  1. ศึกษาขอบเขตของเนืÊอหาจากเอกสาร ตาํรา วารสาร และงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้ง  Ś. กาํหนดขอบข่ายการสร้างเครืÉองมือ เพืÉอใหค้รอบคลุมและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวจิยัในครัÊ งนีÊ   ś. สังเคราะห์ทฤษฎีและหลกัการต่างๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งแลว้ร่างแบบสอบถามให้ครอบคลุมพร้อมกบักาํหนดระดบัคะแนนต่างๆ  Ŝ. นาํแบบสอบถามเสนอทีÉปรึกษาโครงการและผูเ้ชีÉยวชาญ เพืÉอตรวจสอบความเทีÉยงตรง  โดยใชก้ารหาความตรงเชิงเนืÊอหา (Content Validity) การใชภ้าษาและดา้นอืÉนๆ ตามทีÉทีÉปรึกษาและผูเ้ชีÉยวชาญเห็นสมควร 5. หาค่าความเทีÉยงตรง โดยหาค่าดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถามกับวตัถุประสงค์ (Index Objective Congruence : IOC) มากกวา่หรือเท่ากบั Ř.ŞŘ ไวเ้ป็นขอ้คาํถาม (สมนึก ,2546) ไดค้่า IOC เท่ากบั ř.ŘŘ Ş. นาํแบบสอบถามไปทดลองใชก้บับุคคลทีÉมีคุณสมบตัิตรงกบักลุ่มตวัอยา่งจาํนวน śŘ คน เพืÉอวิเคราะห์หาความเทีÉยง (Reliability) ของแบบสัมภาษณ์ดว้ยวธีิการอลัฟาของครอนบาค (บุญชม ,ŚŝŜś) ไดค้่าความเทีÉยงเท่ากบั Ř.šŠ ş. นาํแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ์อีกครัÊ งหนึÉงก่อนนาํไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง การเก็บรวบรวมข้อมูล  ในการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคขา้วเกษตรอินทรียจ์งัหวดัสุรินทร์ ทาํการเก็บรวบรวมทัÊงในลกัษณะเชิงปริมาณเพืÉอใชใ้นการวิเคราะห์ค่าสถิติต่างๆ และเชิงคุณภาพเพืÉอนําขอ้มูลทีÉได้มาวิเคราะห์สรุปผล โดยขอ้มูลดา้นต่างๆ ดงักล่าวจะทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลทัÊงแบบปฐมภมิู (Primary data) และแบบทุติยภมิู (Secondary data) ดงันีÊ   
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1. ขอ้มูลปฐมภูมิ เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสาํรวจสภาพพืÊนทีÉโดยการออกแบบสอบถามสาํหรับผูบ้ริโภคจากประชากรกลุ่มเป้าหมายคือผูบ้ริโภคขา้วเกษตรอินทรียใ์นปัจจุบนั ทาํการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง ŜŘŘ ตวัอย่าง โดยมีวธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบไม่อาศยัความน่าจะเป็น (Non-Probability Sampling) ดว้ยวธีิการสุ่มแบบบงัเอิญ  2. ขอ้มูลทุติยภูมิ เก็บรวบรวมขอ้มูลทีÉเป็นเอกสารและสถิติตวัเลขจากหน่วยงานของภาครัฐบาล ภาคเอกชน และหน่วยงานต่างๆ ทีÉเกีÉยวขอ้ง ไดแ้ก่ วิสาหกิจชุมชน เกษตรจงัหวดั วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม องค์การบริหารส่วนทอ้งถิÉนภายในจงัหวดัทีÉมีส่วนเกีÉยวขอ้ง   การวเิคราะห์ข้อมูล ในการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคขา้วเกษตรอินทรียจ์งัหวดัสุรินทร์ การวิเคราะห์ขอ้มูลในการศึกษาจะนําขอ้มูลจากแบบสอบถามมาทาํการรวบรวมตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์และนาํมาประมวลผล ใชว้ธีิวิเคราะห์ขอ้มูลสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) แสดงผลการวเิคราะห์ในรูปตารางประกอบคาํอธิบายเชิงเหตุผล ค่าสถิติทีÉใช ้คือ ค่าร้อยละ (Percent) วิเคราะห์ขอ้มูลดา้นสภาพทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถาม และพฤติกรรมการบริโภคขา้วเกษตรอินทรีย ์  ผลและวจิารณ์ผลการวจิัย ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ตารางทีÉ 1 จาํนวนและร้อยละของขอ้มูลส่วนบุคคลผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์  ขอ้มูลส่วนบุคคล จาํนวน ร้อยละ เพศ 400 100.00 ชาย 156 39.00 หญิง 244 61.00 อาย ุ 400 100.00 อายตุ ํÉากวา่ ŚŘ ปี 23 5.75 อายรุะหวา่ง Śř – 30 ปี 151 37.75 อายรุะหวา่ง śř – 40 ปี 90 22.50 อายรุะหวา่ง Ŝř – 50 ปี 79 19.75 อายรุะหวา่ง ŝř – 60 ปี 49 12.25 อายมุากกวา่ ŞŘ ปี 8 2.00 ขอ้มูลส่วนบุคคล จาํนวน ร้อยละ ระดบัการศึกษา 400 100.00 ประถมศึกษา 62 15.50 มธัยมศึกษาตอนตน้ 35 8.75 มธัยมศึกษาตอนปลาย 56 14.00 ปวช. 11 2.75 ปวส. 72 18.00 ปริญญาตรี 143 35.75 ปริญญาโท 19 4.75 
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ปริญญาเอก 2 0.50 สถานภาพ 400 100.00 โสด 165 41.25 สมรส 219 54.75 หมา้ย/หยา่ร้าง 16 4.00 อาชีพ 400 100.00 พนกังานหน่วยงานราชการ 25 6.25 พนกังานหน่วยงานเอกชน 24 6.00 นกัเรียน/นกัศึกษา 103 25.75 ขา้ราชการ 45 11.25 พนกังานรัฐวิสาหกิจ 9 2.25 ประกอบธุรกิจส่วนตวั 44 11.00 รับจา้งทัÉวไป 47 11.75 เกษตรกร 99 24.75 อืÉนๆ 4 1.00    จากตารางทีÉ 1 พบวา่ ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ Şř.ŘŘ และเป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ śš.ŘŘ   ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ ส่วนใหญ่มีอายรุะหวา่ง Śř-śŘ ปี คิดเป็นร้อยละ śş.şŝ รองลงมาคือ อายรุะหวา่ง śř-ŜŘ ปี คิดเป็นร้อยละ ŚŚ.ŝŘ อายรุะหวา่ง Ŝř-ŝŘ ปี คิดเป็นร้อยละ řš.şŝ อายรุะหวา่ง ŝř-ŞŘ ปี คิดเป็นร้อยละ řŚ.Śŝ อายตุ ํÉากวา่ ŚŘ ปี คิดเป็นร้อยละ ŝ.şŝ และอายมุากกวา่ ŞŘ ปี คิดเป็นร้อยละ Ś.ŘŘ ตามลาํดบั  ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ ส่วนใหญ่ส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 35.75 รองลงมาคือระดบั ปวส. คิดเป็นร้อยละ řŠ.ŘŘ ประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ řŝ.ŝŘ มธัยมศึกษาตอนปลาย คิดเป็นร้อยละ řŜ.ŘŘ มธัยมศึกษาตอนตน้ คิดเป็นร้อยละ Š.şŝ ปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ Ŝ.şŝ ปวช. คิดเป็นร้อยละ Ś.şŝ และปริญญาเอก คิดเป็นร้อยละ Ř.ŝŘ ตามลาํดบั  ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ ส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ ŝŜ.şŝ รองลงมาคือโสด คิดเป็น ร้อยละ Ŝř.Śŝ และหมา้ย/หยา่ร้าง คิดเป็นร้อยละ Ŝ.ŘŘ ตามลาํดบั   ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ ส่วนใหญ่มีอาชีพเป็นนักเรียน/นักศึกษา คิดเป็นร้อยละ Śŝ.şŝ รองลงมาคือเกษตรกร คิดเป็นร้อยละ ŚŜ.şŝ รับจา้งทัÉวไป คิดเป็นร้อยละ řř.şŝ ขา้ราชการ คิดเป็นร้อยละ řř.Śŝ ประกอบธุรกิจส่วนตวั คิดเป็นร้อยละ řř.ŘŘ พนักงานหน่วยงานราชการ คิดเป็นร้อยละ Ş.Śŝ พนักงานหน่วยงานเอกชน คิดเป็นร้อยละ Ş.ŘŘ พนักงานรัฐวสิาหกิจ คิดเป็นร้อยละ Ś.Śŝ และอาชีพอืÉนๆ คิดเป็นร้อยละ ř.ŘŘ ตามลาํดบั ตารางทีÉ Ś จาํนวนและร้อยละของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ จาํแนกตามรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน จาํนวน ร้อยละ ตํÉากวา่ řŘ,ŘŘŘ บาท 192 48.00 10,001 – 15,000 บาท 122 30.50 15,001 – 20,000 บาท 44 11.00 



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  521 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

20,001 – 25,000 บาท 17 4.25 25,001 – 30,000 บาท 10 2.50 30,001 – 35,000 บาท 6 1.50 35,001 – 40,000 บาท 3 0.75 มากกวา่ ŜŘ,ŘŘŘ บาท 6 1.50 รวม 400 100.00     จากตารางทีÉ Ś พบวา่ ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ ส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนตํÉากว่า řŘ,ŘŘŘ บาท คิดเป็นร้อยละ ŜŠ.ŘŘ รองลงมาคือ řŘ,ŘŘř – 15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ śŘ.ŝŘ řŝ,ŘŘř – 20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ řř.ŘŘ ŚŘ,ŘŘř – 25,000 บาท คิดเป็นร้อยละ Ŝ.Śŝ Śŝ,ŘŘř – 30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ Ś.ŝŘ śŘ,ŘŘř – 35,000 บาท คิดเป็นร้อยละ ř.ŝŘ มากกว่า ŜŘ,ŘŘŘ บาท คิดเป็นร้อยละ ř.ŝŘ และ śŝ,ŘŘř – 40,000 บาท คิดเป็นร้อยละ Ř.şŝ ตามลาํดบั ตารางทีÉ ś จาํนวนและร้อยละของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ จาํแนกตามรายไดเ้ฉลีÉยรวมทัÊงครอบครัวต่อเดือน รายไดเ้ฉลีÉยรวมทัÊงครอบครัวต่อเดือน จาํนวน ร้อยละ ตํÉากวา่ ŚŘ,ŘŘŘ บาท 155 38.75 20,001 – 30,000 บาท 143 35.75 30,001 – 40,000 บาท 46 11.50 40,001 – 50,000 บาท 29 7.25 50,001 – 60,000 บาท 13 3.25 60,001 – 70,000 บาท 7 1.75 มากกวา่ ŠŘ,ŘŘŘ บาท 7 1.75 รวม 400 100.00    จากตารางทีÉ ś พบวา่ ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ ส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉลีÉยรวมทัÊงครอบครัวต่อเดือนตํÉากวา่ ŚŘ,ŘŘŘ บาท คิดเป็นร้อยละ śŠ.şŝ รองลงมาคือ ŚŘ,ŘŘř – 30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ śŝ.şŝ śŘ,ŘŘř – 40,000 บาท คิดเป็นร้อยละ řř.ŝŘ 40,001 – 50,000 บาท คิดเป็นร้อยละ ş.Śŝ ŝŘ,ŘŘř – 60,000 บาท คิดเป็นร้อยละ ś.Śŝ ŞŘ,ŘŘř – 70,000 บาท คิดเป็นร้อยละ ř.şŝ และมากกวา่ ŠŘ,ŘŘŘ บาท คิดเป็นร้อยละ ř.şŝ ตามลาํดบั  ตารางทีÉ Ŝ จาํนวนและร้อยละของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ จาํแนกตามรายจ่ายเฉลีÉยต่อเดือน รายจ่ายเฉลีÉยต่อเดือน จาํนวน ร้อยละ ตํÉากวา่ řŘ,ŘŘŘ บาท 227 56.75 10,001 – 20,000 บาท 136 34.00 20,001 – 30,000 บาท 21 5.25 30,001 – 40,000 บาท 6 1.50 40,001 – 50,000 บาท 7 1.75 50,001 – 60,000 บาท 1 0.25 60,001 – 70,000 บาท 2 0.50 
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รวม 400 100.00     จากตารางทีÉ Ŝ พบวา่ ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ ส่วนใหญ่มีรายจ่ายเฉลีÉยต่อเดือนตํÉากว่า řŘ,ŘŘŘ บาท คิดเป็นร้อยละ ŝŞ.şŝ รองลงมาคือ řŘ,ŘŘř – 20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ śŜ.ŘŘ ŚŘ,ŘŘř – 30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ ŝ.Śŝ ŜŘ,ŘŘř – 50,000 บาท คิดเป็นร้อยละ ř.şŝ śŘ,ŘŘř – 40,000 บาท คิดเป็นร้อยละ ř.ŝŘ ŞŘ,ŘŘř – 70,000 บาท คิดเป็นร้อยละ Ř.ŝŘ และ ŝŘ,ŘŘř – ŞŘ,ŘŘŘ บาท คิดเป็นร้อยละ Ř.Śŝ ตามลาํดบั ตารางทีÉ ŝ จาํนวนและร้อยละของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ จาํแนกตามรายจ่ายเฉลีÉยรวมทัÊงครอบครัวต่อเดือน   รายจ่ายเฉลีÉยรวมทัÊงครอบครัวต่อเดือน  จาํนวน ร้อยละ ตํÉากวา่ ŚŘ,ŘŘŘ บาท 203 50.75 20,001 – 30,000 บาท 126 31.50 30,001 – 40,000 บาท 39 9.75 40,001 – 50,000 บาท 18 4.50 50,001 – 60,000 บาท 4 1.00 60,001 – 70,000 บาท 4 1.00 70,001 – 80,000 บาท 3 0.75 มากกวา่ ŠŘ,ŘŘŘ บาท 3 0.75 รวม 400 100.00     จากตารางทีÉ ŝ พบวา่ ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ ส่วนใหญ่มีรายจ่ายเฉลีÉยรวมทัÊงครอบครัวต่อเดือนตํÉากวา่ ŚŘ,ŘŘŘ บาท คิดเป็นร้อยละ ŝŘ.şŝ รองลงมาคือ ŚŘ,ŘŘř – 30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ śř.ŝŘ śŘ,ŘŘř – 40,000 บาท  คิดเป็นร้อยละ š.şŝ 40,001 – 50,000 บาท คิดเป็นร้อยละ Ŝ.ŝŘ ŝŘ,ŘŘř – 60,000 บาท คิดเป็นร้อยละ ř.ŘŘ ŞŘ,ŘŘř – 70,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 1.00 70,001 – 80,000 บาท คิดเป็นร้อยละ Ř.şŝ และมากกวา่ ŠŘ,ŘŘŘ บาท คิดเป็นร้อยละ Ř.şŝ ตามลาํดบั ตารางทีÉ Ş จาํนวนและร้อยละของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ จาํแนกตามจาํนวนสมาชิกในครอบครัวทีÉอาศยัอยูร่่วมกนัในปัจจุบนั (รวมตวัท่านเองดว้ย) จาํนวนสมาชิกในครอบครัว จาํนวน ร้อยละ คนเดียว 11 2.75 Ś คน 36 9.00 ś คน 90 22.50 Ŝ คน 138 34.50 ŝ คน 85 21.25 Ş คน 22 5.50 ş คน 9 2.25 Š คน 8 2.00 š คน 1 0.25 รวม 400 100.00    
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 จากตารางทีÉ Ş พบวา่ ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ ส่วนใหญ่มีจาํนวนสมาชิกในครอบครัวทีÉอาศยัอยู่ร่วมกนัในปัจจุบนั (รวมตวัท่านเองดว้ย) จาํนวน Ŝ คน คิดเป็นร้อยละ śŜ.ŝŘ รองลงมาคือ ś คน คิดเป็นร้อยละ ŚŚ.ŝŘ ŝ คน คิดเป็นร้อยละ Śř.Śŝ Ś คน คิดเป็นร้อยละ š.ŘŘ Ş คน คิดเป็นร้อยละ ŝ.ŝŘ คนเดียว คิดเป็นร้อยละ Ś.şŝ ş คน คิดเป็นร้อยละ Ś.Śŝ Š คน คิดเป็นร้อยละ Ś.ŘŘ และ š คน คิดเป็นร้อยละ Ř.Śŝ ตามลาํดบั ตารางทีÉ ş จาํนวนและร้อยละของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ จาํแนกตามการรับประทานอาหารตามปกติ การรับประทานอาหาร จาํนวน ร้อยละ ซืÊออาหารจานเดียวมารับประทาน 58 14.50 ทาํอาหารรับประทานเองทีÉบา้น 290 72.50 รับประทานอาหารในร้านอาหาร 14 3.50 ซืÊอเฉพาะกบัขา้วปรุงสาํเร็จมาทานทีÉบา้น 38 9.50 รวม 400 100.00     จากตารางทีÉ ş พบวา่ ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ ส่วนใหญ่รับประทานอาหารตามปกติแบบทาํอาหารรับประทานเองทีÉบา้น คิดเป็นร้อยละ şŚ.ŝŘ รองลงมาคือ ซืÊออาหารจานเดียวมารับประทาน คิดเป็นร้อยละ řŜ.ŝŘ ซืÊอเฉพาะกบัขา้วปรุงสาํเร็จมาทานทีÉบา้น คิดเป็นร้อยละ š.ŝŘ และรับประทานอาหารในร้านอาหาร คิดเป็นร้อยละ ś.ŝŘ ตามลาํดบั  พฤตกิรรมการบริโภคข้าวเกษตรอนิทรีย์ของผู้บริโภคในจงัหวดัสุรินทร์     ตารางทีÉ Š จาํนวนและร้อยละของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ จาํแนกตามการรู้จกัขา้วเกษตรอินทรีย ์การรู้จกัขา้วเกษตรอินทรีย ์ เคยบริโภค  จาํนวน ร้อยละ รู้จกั 395 98.75 ไม่รู้จกั 5 1.25 รวม 400 100.00     จากตารางทีÉ Š พบวา่ ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ ส่วนใหญ่รู้จกัขา้วเกษตรอินทรีย ์คิดเป็นร้อยละ šŠ.şŝ และไม่รู้จกัขา้วเกษตรอินทรีย ์คิดเป็นร้อยละ ř.Śŝ ตามลาํดบั ตารางทีÉ š จาํนวนและร้อยละของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ จาํแนกตามการบริโภคอยูห่รือไม่ การบริโภคขา้วเกษตรอินทรีย ์ จาํนวน ร้อยละ บริโภคอยู ่ 350 87.50 ไม่บริโภคแลว้ 50 12.50 รวม 400 100.00     จากตารางทีÉ š พบวา่ ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ ส่วนใหญ่ยงัคงบริโภคอยู ่คิดเป็นร้อยละ Šş.ŝŘ และไม่บริโภคแลว้ คิดเป็นร้อยละ řŚ.ŝŘ ตามลาํดบั ตารางทีÉ 1Ř จาํนวนและร้อยละของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ จาํแนกตามชนิดของขา้วเกษตรอินทรียที์Éบริโภค ชนิดของขา้วเกษตรอินทรีย ์ จาํนวน ร้อยละ 
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ขา้วหอมมะลิอินทรีย ์ 311 77.75 ขา้วกลอ้งหอมมะลิอินทรีย ์ 28 7.00 ขา้วแดงหอมมะลิอินทรีย ์ 35 8.75 ขา้วนิลหอมมะลิอินทรีย ์ 8 2.00 ขา้วผสมหอมมะลิอินทรีย ์ 16 4.00 ขา้วอินทรียอื์Éนๆ 2 0.5 รวม 400 100.00     จากตารางทีÉ 1Ř พบวา่ ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ ส่วนใหญ่บริโภคขา้วเกษตรอินทรียช์นิดขา้วหอมมะลิอินทรียม์ากทีÉสุด คิดเป็นร้อยละ şş.şŝ รองลงมาคือ ขา้วแดงหอมมะลิอินทรีย ์คิดเป็นร้อยละ Š.şŝ ขา้วกลอ้งหอมมะลิอินทรีย ์คิดเป็นร้อยละ ş.ŘŘ ขา้วผสมหอมมะลิอินทรีย ์คิดเป็นร้อยละ Ŝ.ŘŘ ขา้วนิลหอมมะลิอินทรีย ์คิดเป็นร้อยละ Ś.ŘŘ และขา้วอินทรียอื์Éนๆ คิดเป็นร้อยละ Ř.ŝŘ ตามลาํดบั  ตารางทีÉ řř จาํนวนและร้อยละของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ จาํแนกตามพนัธุ์ขา้วทีÉบริโภค พนัธุ์ขา้ว จาํนวน ร้อยละ หอมมะลิ řŘŝ 299 74.75 กข Ş 33 8.25 กข řŝ 63 15.75 อืÉนๆ 5 1.25 รวม 400 100.00     จากตารางทีÉ řř พบวา่ ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ ส่วนใหญ่บริโภคขา้วเกษตรอินทรียพ์นัธุ์หอมมะลิ řŘŝ มากทีÉสุด คิดเป็นร้อยละ şŜ.şŝ รองลงมาคือ พนัธุ์ กข řŝ คิดเป็นร้อยละ řŝ.şŝ พนัธ์ุ กข Ş คิดเป็นร้อยละ Š.Śŝ และพนัธ์ุอืÉนๆ คิดเป็นร้อยละ ř.Śŝ ตามลาํดบั ตารางทีÉ 1Ś จาํนวนและร้อยละของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ จาํแนกตามมืÊอในการบริโภค มืÊอในการบริโภค จาํนวน ร้อยละ วนัละ ř มืÊอ 39 9.75 วนัละ Ś มืÊอ 115 28.75 วนัละ ś มืÊอ 246 61.50 รวม 400 100.00     จากตารางทีÉ 1Ś พบว่า ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ ส่วนใหญ่บริโภคขา้วเกษตรอินทรียว์นัละ ś มืÊอ มากทีÉสุด คิดเป็นร้อยละ Şř.ŝŘ รองลงมาคือ วนัละ Ś มืÊอ คิดเป็นร้อยละ ŚŠ.şŝ และวนัละ ř มืÊอ คิดเป็นร้อยละ š.şŝ ตามลาํดบั ตารางทีÉ 1ś จาํนวนและร้อยละของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ จาํแนกตามวนัในการบริโภคต่อสปัดาห์ วนัในการบริโภคตอ่สปัดาห์ จาํนวน ร้อยละ ทุกวนั 260 65.00 
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Ş วนั 28 7.00 ŝ วนั 33 8.25 Ŝ วนั 13 3.25 ś วนั 30 7.50 Ś วนั 21 5.25 ř วนั 15 3.75 รวม 400 100.00   จากตารางทีÉ 13 พบว่า ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ ส่วนใหญ่ในหนึÉ งสัปดาห์ผูบ้ริโภคบริโภคขา้วเกษตรอินทรียทุ์กวนั มากทีÉสุด คิดเป็นร้อยละ Şŝ.ŘŘ รองลงมาคือ ŝ วนั คิดเป็นร้อยละ Š.Śŝ ś วนั คิดเป็นร้อยละ ş.ŝŘ Ş วนั คิดเป็นร้อยละ ş.ŘŘ Ś วนั คิดเป็นร้อยละ ŝ.Śŝ ř วนั คิดเป็นร้อยละ ś.şŝ และ Ŝ วนั คิดเป็นร้อยละ ś.Śŝ ตามลาํดบั  ตารางทีÉ 14 จาํนวนและร้อยละของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ จาํแนกตามปริมาณทีÉบริโภคต่อมืÊอ ปริมาณการบริโภคต่อมืÊอ จาํนวน ร้อยละ นอ้ยกวา่ครึÉ งกิโลกรัม 152 38.00 0.50 – 1.00 กิโลกรัม 161 40.25 1.01 – 1.50 กิโลกรัม 64 16.00 1.51 – 2.00 กิโลกรัม 12 3.00 มากกวา่ Ś.ŘŘ กิโลกรัม 11 2.75 รวม 400 100.00     จากตารางทีÉ 14 พบวา่ ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ ส่วนใหญ่บริโภคต่อมืÊอในปริมาณ Ř.ŝŘ – 1.00 กิโลกรัม มากทีÉสุด คิดเป็นร้อยละ ŜŘ.Śŝ รองลงมาคือ นอ้ยกวา่ครึÉ งกิโลกรัม คิดเป็นร้อยละ śŠ.ŘŘ ř.Řř – 1.50 กิโลกรัม คิดเป็นร้อยละ řŞ ř.ŝř – Ś.ŘŘ กิโลกรัม คิดเป็นร้อยละ ś.ŘŘ และ มากกวา่ Ś.ŘŘ กิโลกรัม คิดเป็นร้อยละ Ś.şŝ ตามลาํดบั ตารางทีÉ 15 จาํนวนและร้อยละของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ จาํแนกตามปริมาณทีÉซืÊอต่อครัÊ ง ปริมาณการซืÊอต่อครัÊ ง จาํนวน ร้อยละ ř กิโลกรัม 50 12.50 Ś กิโลกรัม 82 20.50 ś กิโลกรัม 34 8.50 Ŝ กิโลกรัม 18 4.50 ŝ กิโลกรัม 58 14.50 มากกวา่ ŝ กิโลกรัม 158 39.50 รวม 400 100.00     จากตารางทีÉ řŝ พบวา่ ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ ส่วนใหญ่ซืÊอขา้วเกษตรอินทรียค์รัÊ งละมากกวา่ ŝ กิโลกรัม มากทีÉสุด คิดเป็นร้อยละ śš.ŝŘ รองลงมาคือ Ś กิโลกรัม คิดเป็นร้อยละ ŚŘ.ŝŘ ŝ กิโลกรัม คิดเป็นร้อยละ řŜ.ŝŘ ř กิโลกรัม คิดเป็น     ร้อยละ řŚ.ŝŘ ś กิโลกรัม คิดเป็นร้อยละ Š.ŝŘ และ Ŝ กิโลกรัม คิดเป็นร้อยละ Ŝ.ŝŘ ตามลาํดบั 
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ตารางทีÉ řŞ จาํนวนค่าใชจ่้ายเฉลีÉยในการซืÊอขา้วเกษตรอินทรียต์่อครัÊ งของผูบ้ริโภคขา้วเกษตรอินทรีย ์ค่าใชจ่้ายในการซืÊอขา้ว จาํนวน (คน) ค่าเฉลีÉย (บาท) ปริมาณการซืÊอ 400 758.71      จากตารางทีÉ řŞ พบวา่ ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ มีค่าใชจ่้ายในการซืÊอขา้วเฉลีÉย şŝŠ.şř บาท  ตารางทีÉ 17 จาํนวนและร้อยละของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ จาํแนกตามความถีÉในการซืÊอขา้วเกษตรอินทรีย ์   ความถีÉในการซืÊอขา้วเกษตรอินทรีย ์  จาํนวน ร้อยละ ทุกวนั 63 15.75 สัปดาห์ละ Ś ครัÊ ง 82 20.50 สัปดาห์ละครัÊ ง 57 14.25 Ś สปัดาห์ต่อครัÊ ง 39 9.75 เดือนละครัÊ ง 98 24.50 Ś เดือนต่อครัÊ ง 61 15.25 รวม 400 100.00     จากตารางทีÉ řş พบวา่ ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ ส่วนใหญ่มีความถีÉในการซืÊอขา้วเกษตรอินทรียเ์ดือนละครัÊ งมากทีÉสุด คิดเป็นร้อยละ ŚŜ.ŝŘ รองลงมาคือ สปัดาห์ละ Ś ครัÊ ง คิดเป็นร้อยละ ŚŘ.ŝŘ ทุกวนั คิดเป็นร้อยละ řŝ.şŝ Ś เดือนต่อครัÊ ง คิดเป็นร้อยละ řŝ.Śŝ สปัดาห์ละครัÊ ง คิดเป็นร้อยละ řŜ.Śŝ และ Ś สปัดาห์ต่อครัÊ ง คิดเป็นร้อยละ š.şŝ ตามลาํดบั ตารางทีÉ řŠ จาํนวนและร้อยละของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ จาํแนกตามแหล่งทีÉซืÊอขา้วเกษตรอินทรีย ์แหล่งทีÉซืÊอขา้วเกษตรอินทรีย ์ จาํนวน ร้อยละ หา้งสรรพสินคา้ 46 11.50 ร้านขายขา้วสารปลีก 121 30.25 โรงสีขา้วโดยตรง 62 15.50 ร้านคา้ชุมชน/ร้านคา้ OTOP 62 15.50 ร้านขายของชาํทัÉวไป 43 10.75 ตวัแทนของโรงสีขา้ว 32 8.00 ร้านขายของฝาก 0 0.00 ตลาดสด 20 5.00 งานแสดงสินคา้ต่างๆ 14 3.50 รวม 400 100.00     จากตารางทีÉ řŠ พบว่า ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ ส่วนใหญ่ซืÊอขา้วเกษตรอินทรียจ์ากร้านขายขา้วสารปลีกมากทีÉสุด คิดเป็นร้อยละ śŘ.Śŝ รองลงมาคือ โรงสีขา้วโดยตรงและร้านคา้ชุมชน/ร้านคา้ OTOP คิดเป็นร้อยละ řŝ.ŝŘ หา้งสรรพสินคา้ คิดเป็นร้อยละ řř.ŝŘ ร้านขายของชาํทัÉวไป คิดเป็นร้อยละ řŘ.şŝ ตวัแทนของโรงสีขา้ว คิดเป็นร้อยละ Š.ŘŘ ตลาดสด คิดเป็นร้อยละ ŝ.ŘŘ และ งานแสดงสินคา้ต่างๆ คิดเป็นร้อยละ ś.ŝŘ ตามลาํดบั 
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 ตารางทีÉ řš จาํนวนและร้อยละของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ จาํแนกตามเหตุผลในการเลือกบริโภคขา้วเกษตรอินทรีย ์เหตผุลในการเลือกบริโภค จาํนวน ร้อยละ ตอ้งการรักษาสุขภาพ 235 58.75 ตอ้งการรักษาโรค 22 5.50 ตอ้งการรักษาสิÉงแวดลอ้ม 21 5.25 ตอ้งการส่งเสริมขา้วเกษตรอินทรีย ์ 111 27.75 อืÉนๆ 11 2.75 รวม 400 100.00     จากตารางทีÉ řš พบว่า ผูบ้ริโภคในจังหวดัสุรินทร์ ส่วนใหญ่มีเหตุผลในการเลือกบริโภคขา้วเกษตรอินทรีย ์เพืÉอตอ้งการรักษาสุขภาพมากทีÉสุด คิดเป็นร้อยละ ŝŠ.şŝ รองลงมาคือ ตอ้งการส่งเสริมขา้วเกษตรอินทรีย ์คิดเป็นร้อยละ Śş.şŝ ตอ้งการรักษาโรค คิดเป็นร้อยละ ŝ.ŝŘ ตอ้งการรักษาสิÉงแวดลอ้ม คิดเป็นร้อยละ ŝ.Śŝ และอืÉนๆ คิดเป็นร้อยละ Ś.şŝ ตามลาํดบั ตารางทีÉ 2Ř จํานวนและร้อยละของผูบ้ริโภคในจังหวดัสุรินทร์ จ ําแนกตามแหล่งการรับรู้ขอ้มูลหรือได้รับคาํแนะนําผลิตภณัฑข์า้วเกษตรอินทรีย ์แหล่งการรับรู้ขอ้มูลหรือไดรั้บคาํแนะนาํ จาํนวน ร้อยละ การบอกต่อ 140 35.00 วทิย ุ 25 6.25 โทรทศัน์ 42 10.50 ป้ายประชาสมัพนัธ์ 36 9.00 ครอบครัว 94 23.50 หนงัสือพมิพ ์ 3 0.75 นกัวิชาการ 38 9.50 เพืÉอนร่วมงาน 14 3.50 วารสาร/นิตยสารต่างๆ 4 1.00 อืÉนๆ 4 1.00 รวม 400 100.00    จากตารางทีÉ ŚŘ พบว่า ผูบ้ริโภคในจงัหวดัสุรินทร์ ส่วนใหญ่รับรู้ขอ้มูลหรือไดรั้บคาํแนะนาํผลิตภณัฑข์า้วเกษตรอินทรียจ์ากการบอกต่อมากทีÉสุด คิดเป็นร้อยละ śŝ.ŘŘ รองลงมาคือ ครอบครัว คิดเป็นร้อยละ Śś.ŝŘ โทรทศัน์ คิดเป็นร้อยละ řŘ.ŝŘ นกัวิชาการ คิดเป็นร้อยละ š.ŝŘ ป้ายประชาสัมพนัธ์ คิดเป็นร้อยละ š.ŘŘ วิทย ุคิดเป็นร้อยละ Ş.Śŝ เพืÉอนร่วมงาน  คิดเป็นร้อยละ ś.ŝŘ วารสาร/นิตยสารต่างๆ คิดเป็นร้อยละ ř.ŘŘ แหล่งอืÉนๆ คิดเป็นร้อยละ ř.ŘŘ และหนงัสือพิมพ ์คิดเป็นร้อยละ Ř.şŝ ตามลาํดบั    



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  528 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

สรุปผลการวจิัย ขอ้มูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถาม ผูบ้ริโภคขา้วเกษตรอินทรีย ์ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ Şř.ŘŘ                มีอายรุะหวา่ง Śř-śŘ ปี คิดเป็นร้อยละ śş.şŝ จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ śŝ.şŝ มีสถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ ŝŜ.şŝ ประกอบอาชีพนกัเรียน/นกัศึกษา คิดเป็นร้อยละ Śŝ.şŝ มีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนตํÉากว่า řŘ,ŘŘŘ บาท คิดเป็นร้อยละ ŜŠ.ŘŘ มีรายไดเ้ฉลีÉยรวมทัÊงครอบครัวเดือนละตํÉากว่า ŚŘ,ŘŘŘ บาท คิดเป็นร้อยละ śŠ.şŝ ผูบ้ริโภคมีรายจ่ายเฉลีÉยต่อเดือน ตํÉากว่า řŘ,ŘŘŘ บาท คิดเป็นร้อยละ ŝŞ.şŝ และมีรายจ่ายเฉลีÉยรวมทัÊงครอบครัวเดือนละตํÉากวา่ ŚŘ,ŘŘŘ บาท คิดเป็นร้อยละ ŝŘ.şŝ ส่วนใหญ่มีจาํนวนสมาชิกในครอบครัวทีÉอาศยัอยูร่่วมกนัในปัจจุบนั (รวมตวัท่านเองดว้ย) Ŝ คน คิดเป็นร้อยละ śŜ.ŝŘ ส่วนใหญ่รับประทานอาหารแบบทาํอาหารรับประทานเองทีÉบา้น คิดเป็นร้อยละ şŚ.ŝŘ  พฤติกรรมการบริโภคขา้วเกษตรอินทรียข์องผูบ้ริโภค ส่วนใหญ่รู้จักขา้วเกษตรอินทรีย ์คิดเป็นร้อยละ şŞ.ŘŘ                ผูที้Éเคยบริโภคขา้วเกษตรอินทรียส่์วนใหญ่ยงัคงบริโภคขา้วเกษตรอินทรียอ์ยู ่คิดเป็นร้อยละ Šş.ŝŘ บริโภคขา้วชนิดขา้วหอมมะลิอินทรียม์ากทีÉสุด คิดเป็นร้อยละ şş.şŝ พนัธ์ุขา้วหอมมะลิ řŘŝ คิดเป็นร้อยละ şŜ.şŝ ส่วนใหญ่บริโภคขา้วเกษตรอินทรีย์วนัละ ś มืÊอ คิดเป็นร้อยละ Şř.ŝŘ โดยบริโภคทุกวนั คิดเป็นร้อยละ Şŝ.ŘŘ ปริมาณทีÉบริโภคต่อมืÊอของครอบครัวอยู่ระหวา่ง Ř.ŝŘ-ř.ŘŘ กิโลกรัม คิดเป็นร้อยละ ŜŘ.Śŝ โดยซืÊอขา้วเกษตรอินทรียค์รัÊ งละ มากกว่า ŝ กิโลกรัม คิดเป็นร้อยละ śš.ŝŘ มีค่าใชจ่้ายเฉลีÉยในการซืÊอต่อครัÊ ง şŝŠ.şř บาท ผูบ้ริโภคจะซืÊอขา้วเดือนละครัÊ งเป็นส่วนใหญ่ คิดเป็นร้อยละ ŚŜ.ŝŘ โดยซืÊอขา้วมาจากร้านขายขา้วสารปลีกมากทีÉสุด คิดเป็นร้อยละ śŘ.Śŝ เหตุผลทีÉผูบ้ริโภคเลือกบริโภคขา้วเกษตรอินทรีย ์เนืÉองจากตอ้งการรักษาสุขภาพ คิดเป็นร้อยละ ŝŠ.şŝ ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่รับรู้ขอ้มูลหรือไดรั้บคาํแนะนาํผลิตภณัฑข์า้วเกษตรอินทรีย์ดว้ยวธีิการบอกต่อ คิดเป็นร้อยละ śŝ ขอ้เสนอแนะสาํหรับผูผ้ลิตขา้วเกษตรอินทรีย ์ř) ผูผ้ลิตควรเนน้การผลิตทีÉคาํนึงถึงคุณภาพของขา้วเป็นหลกัโดยไม่ใช้สารเคมีเจอปนทัÊ งทางตรงและทางอ้อม Ś) ควรมีแหล่งจาํหน่ายสินค้าทีÉสะดวก สามารถหาซืÊอได้ง่าย 3) ควรมีการประชาสัมพนัธ์อยา่งทัÉวถึง Ŝ) ควรมีราคาไม่สูงจนเกินไป เพืÉอให้ผูบ้ริโภคสามารถตดัสินใจซืÊอไดง่้ายขึÊน ŝ) เวลาหุงมีกลิÉนหอม 6) ให้ข่าวสารเกีÉยวกบัประโยชน์ของขา้วเกษตรอินทรียที์Éมีต่อสุขภาพ เพืÉอเป็นประโยชน์ในการตดัสินใจบริโภคของผู ้รักสุขภาพ ş) ผูผ้ลิตควรสร้างแรงจูงใจและส่งเสริมการบริโภคใหก้บัผูบ้ริโภค กิตติกรรมประกาศ ขอขอบคุณมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน ทีÉใหทุ้นสนบัสนุนการวจิยัในครัÊ งนีÊ  เอกสารอ้างองิ ชาญพิทยา ฉิมพาลี. Śŝŝş. สถิตแิละแนวโน้มพืÊนทีÉปลูกข้าวของประเทศไทย. กรุงเทพฯ : กรมการขา้ว. นราศรี ไววนิชกลุ และ ชูศกัดิÍ  อุดมศรี. 2548. ระเบียบวธิีวจิยัธุรกิจ. โรงพมิพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, กรุงเทพฯ บุญชม ศรีสะอาด. 2543. วธิีการทางสถิติสําหรับการวจิยั. ครัÊ งทีÉ 6. สุรีริยาสาสน์การพิมพ,์ กรุงเทพฯ ปรีชา คงเกลีÊยง. ŚŝŜŠ. ข้าวอนิทรีย์ปลอดสารพษิ. ชลบุรี : สาํนกังานเกษตรจงัหวดัชลบุรี. พิสิฐ เรืองผลวิวฒัน์. ŚŝŝŘ. การปลูกข้าวอินทรีย์พนัธ์ุขาวดอกมะลิ řŘŝ และผลต่อสถานะทางเศรษกิจ-สังคมของเกษตรกรและสภาพสิÉงแวดล้อม กรณีศึกษา: จงัหวดัสุรินทร์. วทิยานิพนธ์บณัฑิตวทิยาลยั, มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์. สมนึก ภทัทิยธนี. 2546. การวัดผลการศึกษา. ประสานการพิมพ,์ กรุงเทพฯ สาํนกังานเกษตรจงัหวดัสุรินทร์. (Śŝŝř). เสียงจากคนชายขอบ เกษตรอนิทรีย์ จงัหวดัสุรินทร์. โครงการขบัเคลืÉอนสิทธิดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และวฒันธรรม สาํนกังานเกษตรจงัหวดัสุรินทร์. สาํนักงานเศรษฐกิจการเกษตร. Śŝŝś. พืÊนทีÉเพาะปลูกข้าวหอมมะลขิองไทย ปี Śŝŝś ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ. กรุงเทพฯ : กระทรวงเกษตรและสหกรณ์. 
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ศึกษาการพฒันายุทธศาสตร์ ไทยแลนด์ Ŝ.Ř กรณศีึกษา กลุ่มผู้ประกอบการ Star t up กลุ่มจังหวัดชายแดนภาคใต้ Development Study Str ategic Polity Studies in Thailand 4.0 Case Study Star t up of the New Entrepreneurs of the South   เมธี  จนัทโรř* พิมพจ์รัส บุญเลิศř และ วไิลพร  ฟุ้งเกียรติไพบูลยř์   Maytee Juntaro1*  Pimjaras Boonlaet1 Wilaiphon   Fungkiatpaiboon1   บทคัดย่อ     การวิจยัเรืÉอง ศึกษาการพฒันายุทธศาสตร์ ไทยแลนด์ Ŝ.Ř กรณีศึกษา กลุ่มผูป้ระกอบการ  Start up กลุ่มจงัหวดัชายแดนภาคใตมี้วตัถุประสงคเ์พืÉอ1)เพืÉอศึกษาแผนยทุธศาสตร์ ไทยแลนด ์Ŝ.Ř กรณีศึกษา ผูป้ระกอบการใหม่ Start up กลุ่มจงัหวดัชายแดนภาคใตเ้ครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยั เป็นแบบสอบถาม รวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มผูป้ระกอบการใหม่ Start up กลุ่ม ŝจงัหวดัชายแดนภาคใตที้Éเขา้ร่วมโครงการ รวมจาํนวน 180 คน สถิติทีÉใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ร้อยละ, ค่าเฉลีÉย, ค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน Standard Deviation  ผลการวิจยัพบวา่ค่าเฉลีÉยความพึงพอใจดา้นนโยบายยทุธศาสตร์ โครงการผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) ปีŚŝŝš โดยมีค่าเฉลีÉย มากทีÉสุด พบวา่ส่วนมากผูป้ระกอบการเขา้ใจและไดรั้บทราบถึงนโยบายของทางรัฐบาล โดยแยกเป็นรายละเอียด ดงัต่อไปนีÊ   ř) ความพึงพอใจของผูป้ระกอบการทีÉมีต่อดา้นความชดัเจนของนโยบายและแผนระดบัชาติ กลุ่มตวัอยา่งมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบั มาก มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.09  Ś) ความพึงพอใจดา้นนโยบายยุทธศาสตร์โครงการผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) ปีŚŝŝš ดา้นเป้าหมาย วตัถุประสงค ์จุดมุ่งหมายเพืÉอตอบสนองความตอ้งการของประชาชน โดยรวมอยูร่ะดบั “มาก” มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.20  ś) ความพึงพอใจความพึงพอใจดา้นนโยบายยทุธศาสตร์โครงการผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) ปีŚŝŝš ดา้นธรรมมาภิบาลของการดาํเนินนโยบาย โดยรวมอยูร่ะดบั “มาก” มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.48  Ŝ) ความพึงพอใจความพึงพอใจดา้นนโยบายยทุธศาสตร์โครงการผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) ปีŚŝŝš ดา้นผลสาํเร็จทีÉเกิดขึÊนจากการดาํเนินกิจกรรมหรือการกระทาํของรัฐบาล โดยรวมอยูร่ะดบั “มาก” มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.49 คาํสําคญั : ไทยแลนด์ Ŝ.Ř, Start up,ยทุธศาสตร์         
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ABSTRACT   Research Study on the development of the Thailand Strategy 4 . 0  Case study of the Start up group of the Southern Border Provinces aims to: 1) Study the Strategic Plan for Thailand 4.0 Case Study of New Entrepreneurs Start up The Southern Border Provinces Toolbox research Is a questionnaire Start up of 180 participants in the five southern border provinces participating in the program. Statistics used for data analysis were percentage, mean, standard deviation, standard deviation.         Research results showed the following:Average Strategic Policy Satisfaction The most up-to-date entrepreneur program (Start Up) in 2016 found that most entrepreneurs understand and are aware of government policies. This is detailed as follows.    1. Entrepreneur Satisfaction with the Clarity of National Policy and Plan The samples were satisfied at the high level, mean was 3.09   2.Satisfaction of Strategic Plan for New Entrepreneurship Project (Start Up) in 2016. Objectives Objectives The aim is to meet the needs of the people. Overall, the "very" level has an average of 3.20   3 . Satisfaction of the strategic policy of the new entrepreneurs (Start Up) program in 2 0 1 6  on the good governance of the policy implementation. Overall, the "very" level had an average of 3.48      4. Satisfaction with the Strategic Plan for New Entrepreneurship (Start Up) Program in 2016 on the success of the government's activities or actions. Overall, the "very" level had an average of 3.49.                  Keywords : Thailand 4.0, Start up, Strategic             ř  คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั ตาํบลบ่อยาง อาํเภอเมือง จงัหวดัสงขลา šŘŘŘŘ 1 Department of ….., Faculty of ….., Rajamangala University of Technology Srivijaya, Boyang, Mueng, Songkhla 90000, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : teetee3621@gmail.com 
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บทนํา 
 ประเทศไทยมีการพฒันาตามหลกั 3 ยคุแลว้ สงัคมเริÉมแรก Thailand 1.0 สมยัอดีต หลายสิบปีมาแลว้สงัคมไทยเป็นสังคมเกษตรกรรม บา้นเมืองเป็นเกษตรกรรม มีการใชแ้รงงานอยา่งเดียว โดยเป็นใชเ้กษตรกรออกแรง ทาํไร่ ทาํนา ต่อมาในยคุของ Thailand 2.0 เริÉมมีภาคอุตสาหกรรมเขา้มา โดยจะเป็นอุตสาหกรรมเบา ซึÉ งก็เอาเครืÉองจกัรมาช่วยในการทาํงาน มาช่วยในงานเกษตรกรหรือแรงงาน ต่อมาในยุคของ Thailand 3.0 เริÉมไปสู่การมีอุตสาหกรรมหนักเขา้มา มีการลงทุนจากต่างประเทศ การเจริญเติบโต การพฒันาเศรษฐกิจ ประเทศไทยอยู่ระยะนีÊ มานาน โดยประมาณ 20 ปี ซึÉ งทีÉผ่านไม่ไดป้รับ เปลีÉยนการเตรียมมาตรการลดความเสีÉยงจากภายนอก ทีÉมีเศรษฐกิจโลกตกตํÉา ประเทศไทยยงัขาดเขม้แขง็ เพราะยงัติดอยู ่3.0 ซึÉ งไปเน้นการพฒันามิติเศรษฐกิจ มิติสังคมหายไป เสียสมดุลเสียเรืÉองทรัพยากรธรรมชาติ สิÉงแวดลอ้ม ป่าถูกบุกรุก ในยคุ Thailand 4.0 คือ เป็นวิสัยทัศน์เชิงนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทย หรือ โมเดลพัฒนาเศรษฐกิจของรัฐบาล ภายใตก้ารนาํของพลเอกประยทุธ์ จนัทร์โอชา นายกรัฐมนตรีและหวัหนา้คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ทีÉเขา้มาบริหารประเทศ บนวิสัยทศัน์ทีÉ วา่ “มัÉนคง มัÉงคัÉง และย ัÉงยืน” ทีÉมีภารกิจสาํคญัในการขบัเคลืÉอนปฏิรูปประเทศดา้นต่างๆ เพืÉอปรับแก ้จัดระบบ ปรับทิศทาง และสร้างหนทางพฒันาประเทศให้เจริญ สามารถรับมือกบัโอกาสและภยัคุกคามแบบใหม่ ๆทีÉเปลีÉยนแปลงอยา่งเร็ว รุนแรงในศตวรรษทีÉ 21 ได ้โครงสร้างเศรษฐกิจของประเทศไทยใหม่ทีÉเรียกวา่ New Economy Model เศรษฐกิจรูปแบบใหม่ คือตอ้งใชห้ลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่ัว คือทาํ ตอ้งมีเหตุมีผล มีพอประมาณแลว้มีภูมิคุม้กนัทีÉดีภายใตเ้งืÉอนไข ความรู้ และคุณธรรม เขา้ใจ ตอ้งระมดัระวงั ในการลงทุน ในการใชจ่้ายเงิน ใชห้ลกัการของเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจา้อยู่หัวมานาํในการทาํงานในวนันีÊ เพราะฉะนัÊนกระบวนการพฒันาประเทศไทยภายใต”้ประเทศไทย 4.0″จะต้องสอดรับกับ ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ความสําคัญของยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี ตามแผนการขบัเคลืÉอนและการปฏิรูปโครงสร้างเศรษฐกิจ การพฒันาประเทศภายใตโ้มเดล ประเทศไทย 4.0 จะสําเร็จ ใช้แนวทาง สานพลังประชารัฐ เป็นตวัการขบัเคลืÉอน โดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของภาคเอกชน ภาคการเงินการธนาคาร ภาคประชาชน ภาคสถาบนัการศึกษา มหาวิทยาลยัและสถาบนัวิจยัต่างๆ ร่วมกนัระดมความคิด ผนึกกาํลงักนัขบัเคลืÉอน ผา่นโครงการ  บนัทึกความร่วมมือ กิจกรรมหรืองานวจิยัต่าง ๆ โดยการดาํเนินงานของ”ประชารัฐ” กลุ่มต่างๆ อนัไดแ้ก่  กลุ่มทีÉ 1 การยกระดบันวตักรรมและผลิตภณัฑ์การปรับแก้กฎหมายและกลไกภาครัฐ พฒันา คลสัเตอร์ ภาคอุตสาหกรรมแห่งอนาคต และการดึงดูดการลงทุน และการพฒันาโครงสร้างพืÊนฐาน กลุ่มทีÉ 2 การพฒันาการเกษตรสมยัใหม่และการพฒันาเศรษฐกิจฐานรากและประชารัฐ กลุ่มทีÉ 3 การส่งเสริมการท่องเทีÉยวและไมล์ การสร้างรายได ้และการกระตุน้การใชจ้่ายภาครัฐ กลุ่มทีÉ 4การศึกษาพืÊนฐานและพฒันาผูน้าํ (โรงเรียนประชารัฐ) รวมทัÊงการยกระดบัคุณภาพวิชาชีพ กลุ่มทีÉ 5 การส่งเสริมการส่งออกและการลงทุนในต่างประเทศ รวมทัÊงการส่งเสริมกลุ่ม SMEs และผูป้ระกอบการใหม่ (Start Up) สํานักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เดินหน้าสร้างผูป้ระกอบการ SMEs กลุ่ม Start – up โดยร่วมมือกบั มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล (มทร.) ทัÊง 9 แห่ง ธนาคาร SME  และสมาพนัธ์เอสเอ็มอีไทย   เป้าหมายสร้างเอสเอ็มอีทีÉมีนวตักรรมจาํนวน 10,000 ราย ภายในระยะเวลา 3 ปี (2559- 2561) เน้นกลุ่มเป้าหมายคนรุ่นใหม่ทีÉพึÉงจบการศึกษา และ SME ทีÉเริÉมทาํกิจการไดไ้ม่เกิน 3 ปี โดยใชก้ระบวนการบ่มเพาะทัÊงภาคทฤษฎี และภาคปฏิบตัิ พร้อมทัÊ งสนบัสนุนทางดา้นการเงินแบบครบวงจร 
 การศึกษาครัÊ งนีÊ ผูว้ิจยัศึกษาผู้ เข้าร่วมโครงการผูป้ระกอบการใหม่ (Start Up) ปี Śŝŝš  ร่วมทัÊงปัญหาและอุปสรรคในการนาํ นโยบายยทุธศาสตร์ ไทยแลนด ์Ŝ.Ř กรณีศึกษา ผูป้ระกอบการใหม่ Start up กลุ่มจงัหวดัชายแดนภาคใต ้



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  532 

 การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

วธิีดําเนินการวิจัย การสํารวจในครัÊ งนีÊ เพืÉอศึกษานโยบายยุทธศาสตร์ ไทยแลนด์ Ŝ.Ř กรณีศึกษา ผูป้ระกอบการใหม่ Start up กลุ่มจงัหวดัชายแดนภาคใต ้และเพืÉอศึกษาระดบัความพึงพอใจนโยบายยทุธศาสตร์ ไทยแลนด ์Ŝ.Ř กรณีศึกษา ผูป้ระกอบการใหม่ Start up กลุ่มจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ข้อมูลทีÉใช้ในการศึกษา ขอ้มูลทีÉใชใ้นการศึกษาครัÊ งนีÊ คือขอ้มูลทีÉเกบ็รวบรวมจากกลุ่มผูเ้ขา้ร่วมโครงการ ผูป้ระกอบการใหม่ Start up ตามนโยบายรัฐบาล  ประชากร  ประชากรคือผูป้ระกอบการใหม่ Start up กลุ่ม 5จงัหวดัชายแดนภาคใตป้ระกอบดว้ย      ř) จงัหวดัสงขลา  2) จงัหวดัสตูล            3) จงัหวดันราธิวาส          4) จงัหวดัปัตตานี            ŝ) จงัหวดัยะลา  เครืÉองมือทีÉใช้เกบ็รวบรวมข้อมูล  เครืÉองมือทีÉใช้ในการศึกษา 1. การสร้างเครืÉองมือเครืÉองมือทีÉใชใ้นการรวบรวมครัÊ งนีÊ  คณะผูส้าํรวจ ใชแ้บบสอบถาม โดยการศึกษาจากเอกสาร บทความ งานวจิยั ทีÉเกีÉยวขอ้ง นาํมาสร้างเป็นแบบสอบถามใหค้รอบคลุมกบัวตัถุประสงค ์โดยแบบสอบถามประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ             ส่วนทีÉ 1 ขอ้คาํถามเกีÉยวกบัปัจจยัส่วนบุคคล ř) เพศ Ś) อาย ุś) ระดบัการศึกษา Ŝ) ลกัษณะ/ประเภทสถานประกอบการ 5) ระยะเวลาดาํเนินกิจการ  ส่วนทีÉ  2  ข้อคําถามเกีÉยวกับ ตัวชีÊ วดั ř. ด้านความชัดเจนของนโยบายและแผนระดับชาติ 2. ด้านเป้าหมายวตัถุประสงคจุ์ดมุ่งหมายเพืÉอตอบสนองความตอ้งการของประชาชน ś. ด้านธรรมาภิบาลของการดาํเนินนโยบาย   Ŝ.ดา้นผลสาํเร็จทีÉเกิดขึÊนจากการดาํเนินกิจกรรมหรือการกระทาํของรัฐบาล ใชม้าตรวดัแบบ Likert Scale ให้ค่านํÊ าหนกัโดยถือเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันีÊ  ระดบัความพึงพอใจดา้นนโยบายยทุธศาสตร์ 5 คะแนน ระดบัความพึงพอใจดา้นนโยบายยทุธศาสตร์ 4 คะแนน ระดบัความพึงพอใจดา้นนโยบายยทุธศาสตร์ 3 คะแนน ระดบัความพึงพอใจดา้นนโยบายยทุธศาสตร์ 2 คะแนน ระดบัความพึงพอใจดา้นนโยบายยทุธศาสตร์ 1 คะแนน การเก็บรวบรวมข้อมูล 1. ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลทีÉไดจ้าก การออกแบบสอบถามโดยการใชว้ิธีการตามแบบสอบถามทีÉไดส้ร้างขึÊน จาํนวน ทัÊงสิÊน 180 ฉบบั 2. ขอ้มูลทุติยภมิู (Secondary Data) เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลทีÉไดจ้ากเอกสาร   
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การวเิคราะห์ข้อมูล การวเิคราะห์ขอ้มูล เมืÉอเก็บขอ้มูลเสร็จสิÊนตามจาํนวนแลว้ นาํขอ้มูลมาวเิคราะห์ทางสถิติ โดยใชส้าํเร็จรูปสถิติทางสังคมศาสตร์ (Statistic package of the social science) SPSS for Windows ดงันีÊ   การวเิคราะห์ขอ้มูล เมืÉอเก็บขอ้มูลเสร็จสิÊนตามจาํนวนแลว้ นาํขอ้มูลมาวเิคราะห์ทางสถิติ  สถิติทีÉใช ้สถิตเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ ค่าร้อยละ (Percentage) ใชใ้นการอธิบายขอ้มูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถาม ค่าเฉลีÉย (Mean) และค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน Standard Deviation การประเมนิผล สําหรับข้อมูลระดับความพึงพอใจ ได้ทาํการหาค่าเฉลีÉยคะแนนความพึงพอใจ เป็นรายกลุ่ม โดยมีเกณฑ์การพิจารณาเกีÉยวกบัระดบัค่าเฉลีÉย ดงันีÊ  ระดบัค่าเฉลีÉย 4.51 – 5.00  ระดบัความพึงพอใจดา้นนโยบายยทุธศาสตร์มากทีÉสุด ระดบัค่าเฉลีÉย 3.51 – 4.50  ระดบัความพึงพอใจดา้นนโยบายยทุธศาสตร์มาก ระดบัค่าเฉลีÉย  2.51 – 3.50    ระดบัความพึงพอใจดา้นนโยบายยทุธศาสตร์ปานกลาง ระดบัค่าเฉลีÉย 1.51 – 2.50  ระดบัความพึงพอใจดา้นนโยบายยทุธศาสตร์นอ้ย ระดบัค่าเฉลีÉย  1.00 – 1.50  ระดบัความพึงพอใจดา้นนโยบายยทุธศาสตร์ควรปรับปรุง  ผลและวจิารณ์ผลการวิจัย ผลการสํารวจกลุ่มตวัอย่าง 5 จงัหวดัชายแดนใต ้จาํนวน 180 คน ทีÉตอบแบบ สอบถามพบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน řŘŝ คน คิดเป็นร้อยละ 58.3 เป็นเพศชาย จาํนวน şŝ คน คิดเป็นร้อยละ 41.7 มีช่วงอาย ุส่วนใหญ่เป็นอยูใ่นช่วงอาย ุśř-ŜŘ ปี จาํนวน řŚŘ คน คิดเป็นร้อยละ 66.6 รองลงมาคือช่วงอาย ุŚř-śŘ ปี จาํนวน ŞŘ คน คิดเป็นร้อยละ śś.ś ระดบัการศึกษาเป็นอยูใ่น ระดบัปริญญาตรีขึÊนไป จาํนวน šŘ คน คิดเป็นร้อยละ ŝŘ รองลงมา คือ ระดบัอนุปริญญา/ปวส. จาํนวน Ŝŝ คน คิดเป็นร้อยละ Śŝ ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จาํนวน śŘ คน คิดเป็นร้อยละ řŞ.ŞŞ ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ จาํนวน řŝ คน คิดเป็นร้อยละ Š.śś ระยะเวลาการประกอบกิจการอยู่ในระหว่าง ř-Ś ปี จาํนวน šŘ คน คิดเป็นร้อยละ 50  รองลงมา คือ ś-Ŝ ปี จาํนวน Ŝŝ คน คิดเป็นร้อยละ Śŝ ระยะเวลา  ŝ-Ş ปี จาํนวน śŘ คน คิดเป็นร้อยละ řŞ.ŞŞ ระยะเวลา ş ปีขึÊนไป จาํนวน řŝ คน คิดเป็นร้อยละ Š.śś กลุ่มธุรกิจของผูป้ระกอบการ อยูใ่นภาคการผลิต จาํนวน řŚŘ คน คิดเป็นร้อยละ 66.66  รองลงมา คือ ภาคการบริการ  จาํนวน Ŝŝ คน คิดเป็นร้อยละ Śŝ ภาคการเกษตร  จาํนวน řŝ คน คิดเป็นร้อยละ Š.śś และภูมิลาํเนาของผูป้ระกอบการ ส่วนใหญ่ผูป้ระกอบการมีภูมิลาํเนาอยูใ่นจงัหวดัสงขลา และจงัหวดัยะลา  จาํนวน ŞŘ คน คิดเป็นร้อยละ 33.33  รองลงมา คือ จงัหวดัปัตตานี   จาํนวน Ŝŝ คน คิดเป็นร้อยละ Śŝ และจงัหวดัสตูล  จาํนวน řŝ คน คิดเป็นร้อยละ Š.śś         
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นโยบายยุทธศาสตร์ ไทยแลนด์ Ŝ.Ř กรณีศึกษา ผู้ประกอบการใหม่  Star t up กลุ่มจงัหวดัชายแดนภาคใต้  ตารางทีÉ 1. แสดงค่าเฉลีÉยของระดบัความพงึพอใจของผูป้ระกอบการกลุ่มจงัหวดัภาคใตช้ายแดน ŝ จงัหวดั ดา้นความชดัเจน  ของนโยบายและแผนระดบัชาติ แยกเป็นรายละเอียด ดงันีÊ  ความพงึพอใจดา้นนโยบายยทุธศาสตร์ โครงการผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) ปีŚŝŝš X  การแปลความ 
ř. มีความชอบธรรม ถูกตอ้ง สอดคลอ้งกบัค่านิยมของสังคม และเป็นทีÉยอมรับความชดัเจนของนโยบาย 3.01 มาก 
2. อยูบ่นพืÊนฐานความเหมาะสมของการกาํหนดนโยบาย  2.79 มาก ś.วตัถุประสงคใ์นผลลพัธ์ทีÉผูก้าํหนดนโยบายตอ้งการใหเ้กิดขึÊนเพืÉอการแกไ้ขปัญหาทีÉปรากฏอยูใ่หบ้รรลผุล 3.01 มาก 
Ŝ. มีหน่วยงานรับผิดชอบในการนาโยบายไปปฏิบติัอยา่งมีประสิทธิภาพ 3.43 มาก ŝ. เป้าประสงคน์โยบายมีความชดัเจน ความเทีÉยงตรงในการแกไ้ขปัญหาและความเป็นไปไดท้ัÊงทางสงัคม เศรษฐกิจและการเมือง 3.22 มาก 

รวม 3.09 มาก  ตารางทีÉ 2.  แสดงค่าเฉลีÉยของระดบัความพึงพอใจของผูป้ระกอบการกลุ่มจงัหวดัภาคใตช้ายแดน ŝ จงัหวดั ดา้นเป้าหมาย    วตัถุประสงค ์จุดมุ่งหมายเพืÉอตอบสนองความตอ้งการของประชาชน แยกเป็นรายละเอียด ดงันีÊ  ความพงึพอใจดา้นนโยบายยทุธศาสตร์ โครงการผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) ปีŚŝŝš X  การแปลความ 
ř. นโยบายโครงการผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) มีการปฏิบตัิตามนโยบาย เป้าหมาย วตัถุประสงค ์ 3.21 มาก 
Ś. เป้าหมาย วตัถุประสงคข์อง นโยบาย โครงการผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) เพืÉอประชาชน 3.29 มาก 
ś. ใหบ้ริการขอ้มูล ข่าวสารนโยบาย โครงการผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) แก่ประชาชนอยา่งถูกตอ้งชดัเจนรวดเร็ว 3.13 มาก 
Ŝ. ประชาชนมีความรู้ความเขา้ใจ เกีÉยวกบั นโยบาย โครงการผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) และเขา้ร่วมโครงการปฏิบติัไดจ้ริง 2.93 มาก 
ŝ. ประชาชนเกิดผลกระทบในทางทีÉดีจากการเขา้ร่วมโครงการผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) 3.44 มาก 

รวม 3.20 มาก  
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ตารางทีÉ 3. แสดงค่าเฉลีÉยของระดบัความพึงพอใจของผูป้ระกอบการกลุ่มจงัหวดัภาคใตช้ายแดน ŝ จงัหวดั ดา้นธรรมมาภิ  บาลของการดาํเนินนโยบาย แยกเป็นรายละเอียด ดงันีÊ  ความพงึพอใจดา้นนโยบายยทุธศาสตร์ โครงการผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) ปีŚŝŝš X  การแปลความ 
ř. นโยบายโครงการผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) มีการปฏิบตัิตามกฎ กติกา ระเบียบ แบบแผนและกฎหมายต่าง ๆ โดยไม่ละเมิดอยา่งตัÊงใจ หรือจงใจหลีกเลีÉยง 

3.44 มาก 
Ś. การดาํเนินนโยบายโครงการผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) มีการยดึถือและเชืÉอมัÉนในความถูกตอ้งของผูป้ฏิบติังานเช่น ความซืÉอสัตยสุ์จริต ความเสียสละ ความอดทนขยนัหมัÉนเพยีร ความมีระเบียบวนิยั 

3.43 มาก 
ś.มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารทีÉเป็นประโยชน ์อยา่งตรงไปตรงมาดว้ยภาษาทีÉเขา้ใจง่าย ประชาชนเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารได้สะดวก มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารทีÉถูกตอ้งรวดเร็วไม่บิดเบือน  

3.37 มาก 
Ŝ.การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการซึÉงประชาชน หรือผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียไดมี้โอกาสแสดงทศันะ และเขา้ร่วมโครงการผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) 

3.57 มาก 
ŝ.การตระหนกัในสิทธิและหนา้ทีÉ การใส่ใจปัญหาการบริหารจดัการ การกระตือรือร้นในการแกปั้ญหา และเคารพในความคิดเห็นทีÉแตกต่างของผูเ้ขา้ร่วมโครงการผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) 

3.50 มาก 
รวม 3.48 มาก ตารางทีÉ 4. แสดงค่าเฉลีÉยของระดบัความพึงพอใจของผูป้ระกอบการกลุ่มจงัหวดัภาคใตช้ายแดน ŝ จงัหวดั ดา้นผลสาํเร็จทีÉ  เกิดขึÊนจากการดาํเนินกิจกรรมหรือการกระทาํของรัฐบาล แยกเป็นรายละเอียด ดงันีÊ  ความพงึพอใจดา้นนโยบายยทุธศาสตร์ โครงการผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) ปีŚŝŝš X  การแปลความ 

ř.ลกัษณะ/วตัถุประสงคข์องนโยบาย สามารถตอบสนองความตอ้งการอยา่งแทจ้ริง 3.01 มาก 
Ś.การคาํนึงถึงวฒันธรรมอตัลกัษณ์ ของพืÊนทีÉ ในแต่ละลกัษณะของผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) 3.29 มาก 
ś.ดา้นการมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหา เพืÉอพฒันาผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) 3.22 มาก 
Ŝ.ผลสาํเร็จของงานมากวา่ทีÉต ัÊงเป้าหมายผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) 3.35 มาก ŝ.มีการกาํกบัดูแลติดตามประเมินผลนโยบายผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) 3.49 มาก รวม 3.28 มาก 
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สรุปผลการวจิัย  ค่าเฉลีÉยความพึงพอใจดา้นนโยบายยทุธศาสตร์ โครงการผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) ปีŚŝŝš โดยมีค่าเฉลีÉย มากทีÉสุด พบวา่ส่วนมากผูป้ระกอบการเขา้ใจและไดรั้บทราบถึงนโยบายของทางรัฐบาล โดยแยกเป็นรายละเอียด ดงัต่อไปนีÊ   ř. ความพึงพอใจด้านนโยบายยุทธศาสตร์ โครงการผู้ประกอบการรายใหม่ (Star t Up) ปีŚŝŝš ด้านความชัดเจนของนโยบายและแผนระดบัชาต ิ ค่าเฉลีÉยของระดบัความพึงพอใจของผูป้ระกอบการทีÉมีต่อดา้นความชดัเจนของนโยบายและแผนระดบัชาติ กลุ่มตวัอยา่งมีความพงึพอใจอยูใ่นระดบั มาก มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.09 เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ เรืÉอง วตัถุประสงคใ์นผลลพัธ์ทีÉผูก้าํหนดนโยบายตอ้งการใหเ้กิดขึÊนเพืÉอการแกไ้ขปัญหาทีÉปรากฏอยูใ่หบ้รรลุผล มีค่าเฉลีÉยสูงสุดเท่ากบั ś.Ŝś รองลงมา คือ มีหน่วยงานรับผิดชอบในการนาํนโยบายไปปฏิบติัอยา่งมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.ŚŚ กลา้ ทองขาว (2548 อา้งถึงในบพิธ รัตนบุรี ŚŝŝŚ) ทีÉไดศึ้กษากระบวนการนาํนโยบายและแผนไปปฏิบตัิมีตวัแปรหลากหลายทีÉส่งผลให้นโยบายทีÉนาํไปปฏิบติัประสบความสําเร็จหรือลม้เหลว พบว่า ตวัแปรดา้นความชดัเจนในเป้าหมายและวตัถุประสงคข์องนโยบายเป็นตวัแปรทีÉส่งผลทัÊงทางตรงและทางออ้มต่อผลของการนาํนโยบายไปปฏิบติั  Ś. ความพงึพอใจความพงึพอใจด้านนโยบายยุทธศาสตร์ โครงการผู้ประกอบการรายใหม่ (Star t Up) ปี Śŝŝš         ด้านเป้าหมาย วตัถุประสงค์ จุดมุ่งหมายเพืÉอตอบสนองความต้องการของประชาชน ความพึงพอใจด้านนโยบายยุทธศาสตร์โครงการผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) ปีŚŝŝš ด้านเป้าหมาย วตัถุประสงค ์จุดมุ่งหมายเพืÉอตอบสนองความตอ้งการของประชาชน โดยรวมอยู่ระดบั “มาก” มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.20 เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ เรืÉอง ประชาชนเกิดผลกระทบในทางทีÉดีจากการเขา้ร่วมโครงการผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) มีค่าเฉลีÉยสูงสุดเท่ากบั ś.ŜŜ รองลงมา คือ เป้าหมาย วตัถุประสงคข์องนโยบาย โครงการพฒันาผูป้ระกอบการใหม่ (Start up) เพืÉอประชาชน มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.Śš  ś. ความพึงพอใจความพึงพอใจด้านนโยบายยุทธศาสตร์ โครงการผู้ประกอบการรายใหม่ (Star t Up)  ปีŚŝŝš            ด้านด้านธรรมมาภิบาลของการดําเนินนโยบาย ความพึงพอใจความพึงพอใจด้านนโยบายยุทธศาสตร์โครงการผู ้ประกอบการรายใหม่ (Start Up) ปีŚŝŝš              ดา้นธรรมมาภิบาลของการดาํเนินนโยบาย โดยรวมอยู่ระดบั “มาก” มีค่าเฉลีÉยเท่ากับ 3.48 เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า เรืÉอง มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารทีÉเป็นประโยชน์อยา่งตรงไปตรงมาดว้ยภาษาทีÉเขา้ใจง่าย ประชาชนเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารได้สะดวก มีการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสารทีÉถูกตอ้งรวดเร็วไม่บิดเบือน และนโยบาย โครงการผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up)             มีการเขา้ถึงประชาชน และตอ้งรับผิดชอบต่อการทาํงานและผลงานอย่างจิงจงั มีค่าเฉลีÉยสูงสุดเท่ากนั คือ  ś.ŝş  รองลงมา การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการซึÉ งประชาชน หรือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไดมี้โอกาสแสดงทศันะ และเขา้ร่วมโครงการผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) มีค่าเฉลีÉยเท่ากับ 3.50 ซึÉ งสอดคลอ้งกบันาสิทธิÍ  (ŚŝŝŜ) การศึกษาระดบัระดบัภาวะผูน้าํในการพฒันาทอ้งถิÉนของนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบลโดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก  Ŝ. ความพึงพอใจความพึงพอใจด้านนโยบายยุทธศาสตร์ โครงการผู้ประกอบการรายใหม่ (Star t Up) ปีŚŝŝš               ด้านผลสําเร็จทีÉเกดิขึÊนจากการดาํเนินกจิกรรมหรือการกระทําของรัฐบาล  ความพึงพอใจความพึงพอใจดา้นนโยบายยุทธศาสตร์โครงการผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) ปีŚŝŝš ดา้นผลสําเร็จทีÉเกิดขึÊนจากการดาํเนินกิจกรรมหรือการกระทาํของรัฐบาล โดยรวมอยู่ระดบั “มาก” มีค่าเฉลีÉยเท่ากับ 3.49 เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า เรืÉอง มีการกาํกบัดูแลติดตามประเมินผลนโยบายผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) มีค่าเฉลีÉยสูงสุดเท่ากับ ś.Ŝš รองลงมา คือ ผลสําเร็จของงานมากว่าทีÉต ัÊ งเป้าหมายผู ้ประกอบการรายใหม่ (Start Up) โครงการ
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ผูป้ระกอบการรายใหม่ (Start Up) มีค่าเฉลีÉยเท่ากับ 3.35 อุดร ยอดเพชร (ŚŝŜŞ) ศึกษาเรืÉ อง การนํานโยบายการพฒันาเศรษฐกิจชุมชนพึÉงตนเองไปสู่การปฏิบัติ ในอาํเภอวฒันานคร จังหวดัสระแก้ว ผลจากการศึกษา ขา้ราชการทีÉเขา้ร่วมโครงการฯ มีความเขา้ใจในหลกัการ เป้าหมาย วตัถุประสงคข์องโครงการฯ และสามารถนาํไปปฏิบตัิไดเ้ป็นอยา่งดี  ŝ. ข้อเสนอแนะ               ř. ข้อเสนอแนะเพิÉมเตมิของกลุ่มตวัอย่าง          อยากใหมี้โครงการในลกัษณะแบบนีÊไปเรืÉอย ๆเพราะจะเป็นประโยชน์ต่อผูป้ระกอบการ  Ś. ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัÊงต่อไป         ศึกษาการมีสวนร่วมทีÉเกีÉยวกบักระบวนการ ของผูป้ระกอบการ Start Up  เชิงลึก  กิตติกรรมประกาศ ขอ้ความทีÉกล่าวขอบคุณผูที้Éใหค้วามช่วยเหลือในการทาํงานวจิยั หรือการเขียนบทความ รวมถึงแหล่งทุนสนบัสนุนการวจิยั  เอกสารอ้างองิ กุลชญา แวน่แกว้ และสุภทัรษร ทวจีนัทร์,“เรืÉองการมีส่วนร่วมของประชาชนในกระบวนการนโยบายสาธารณะ กรณีศึกษากรณีศึกษา : หน่วยงานส่วนภมูิภาคจงัหวดัศรีสะเกษ.,”มหาวทิยาลยัราชภฎัศรีสะเกษ, 2550. กิตติ อินทรกุล, “ปัญหา อุปสรรค และแนวทางการนานโยบายและแผน การป้องกนั ปราบปราม และแกไ้ขปัญหาการคา้เด็กและหญิง ไปสู่การปฏิบตัิ,”ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขายุทธศาสตร์การพฒันา, มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต, 2553. กลา้ ทองขาว, การนาํนโยบายและแผนการศึกษาไปปฏิบติั: แนวคิดทฤษฎีและแนวทางการดาํเนินงาน กรุงเทพมหานคร,กรุงเทพฯ: โรงพมิพม์หาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช.2548. บพิธ  รัตนบุรี, “ปัจจยัทีÉส่งผลต่อความสาํเร็จของการนาํนโยบายการใหบ้ริการแบบศูนยบ์ริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) ไปปฏิบัติศึกษากรณี สํานักงานเขตสายไหม กรุงเทพมหานคร,”วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (พฒันาสงัคม) สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์, 2552. วรเดช จนัทรศร, ทฤษฏีการนาํนโยบายสาธารณะไปปฏิบติั.,กรุงเทพฯ: ห้างหุ่นส่วนจาํกดัสหายบล็อกและการพิมพจ์าํกดั,2548. สิทธิÍ  แกว้คาํ, “ภาวะผูน้าํในการพฒันาทอ้งถิÉนของนายกองคก์ารบริหารส่วนตาํบล กรณีศึกษา อาํเภอไพรบึง จงัหวดัศรีสะเกษ,”วทิยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัราชภฏัศรีสะเกษ, 2554. ห ลักธรรมมาภิบาลสํานักงานค ณะกรรมการพัฒนาระบบราชก ารŚŝŝś ,[Online]. Available: http://www.nhso.  go.th/files/userfiles. [Accessed: řŞ มิถุนายน ŚŝŞŘ]. อุดร ยอดเพชร, “การนาํนโยบายการพฒันาเศรษฐกิจชุมชนพึÉงตนเองไปสู่การปฏิบตัิ ในอาํเภอวฒันานคร จงัหวดัสระแกว้,”บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนดุสิต, 2546. Stecklein, John E, Policy Research: Nature and Approach. Bangkok, The Association of Research, 1989.  
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 คู่มือการจดัระดบัการกาํกบัดูแลองค การภาครัฐตามหลกัธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ ้านเมืองทีÉดี   (Good Governance Rating) (2553),[Online]. https://www.opdc.go.th/content.php?menu_id=5&content_id=1606. [Accessed: 20 มิถุนายน ŚŝŞŘ].  ประเทศไทย Ŝ.Ř,[Online]. http://www.dla.go.th/upload/document/type. [Accessed: ŚŘ มิถุนายน ŚŝŞŘ].  ประเทศไทย 4.0 โมเดลพฒันาเศรษฐกิจใหม่ ŚŝŞŘ,[Online]. http://www.sudpatapee.com/index.php/2014-08-15-15-18-27/item/176-4-0. [Accessed: ŚŘ มิถุนายน ŚŝŞŘ].  
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การศึกษาการสร้างความเข้มแข็งให้กลุ่มผู้ผลิตกาแฟอาราบิก้า ในจังหวดัน่าน Education Strengthening for  Producers Group Arabica Coffee in Nan  นงนุช  พรหมวรีะไชยř* และคณะř Nongnuch  Promveerachai1* , et.al.1  บทคัดย่อ           งานวิจยัเรืÉอง การศึกษาการสร้างความเข็มแขง็ให้กลุ่มผูผ้ลิตกาแฟอาราบิกา้ในจงัหวดัน่าน มีจุดประสงคเ์พืÉอศึกษาสภาพทัÉวไป ปัญหาการผลิตและการจาํหน่ายของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มกาแฟอาราบิกา้ ในพืÊนทีÉบา้นสันเจริญ ตาํบลผาทอง อาํเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน เพืÉอนาํไปสู่แนวทางการพฒันาเพืÉอสร้างความเขม็แข็งใหแ้ก่กลุ่มวิสาหกิจชุมชนกลุ่มกาแฟอาราบิกา้ โดยใชว้ิธีการสํารวจและสัมภาษณ์แบบเจาะลึกไปยงักลุ่มตวัอย่าง จาํนวน 70 ราย ซึÉ งครอบคลุมผูบ้ริหารกลุ่ม และสมาชิกของกลุ่ม มีขอบเขตครอบคลุมประเด็น ในดา้นการผลิต การบริหารจดัการดา้นการเงิน ดา้นการตลาด และช่องทางการจดัจาํหน่ายทีÉใชใ้นปัจจุบนั ผลจากการศึกษาพบว่าแนวทางในการสร้างความเข็มแขง็กลุ่มผูผ้ลิตกาแฟอาราบิกา้บา้นสนัเจริญ ควรประกอบดว้ย การเพิÉมประสิทธิภาพการผลิตเพืÉอลดตน้ทุนการผลิตกาแฟ และทาํการปรับโครงสร้างกาแฟแบบครบวงจร ตลอดจนการสร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นคุณภาพกาแฟอาราบิกา้ เพืÉอเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และควรให้ความสาํคญัในการพฒันาคุณภาพและความปลอดภยัของเมล็ดกาแฟ  คาํสําคญั : การสร้างความเขม้แขง็, กลุ่มผูผ้ลิต, กาแฟอาราบิกา้            1 สาขาวิชาระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์ คณะบริหารธุรกิจและศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา น่าน   เลขทีÉ 59 หมู ่13 ตาํบลฝายแกว้ อาํเภอภเูพียง จงัหวดัน่าน 55000 1 Computer Information System  Faculty of Business Administration and liberal Arts, Rajamangala University of   Technology Lanna, Nan, 59 Moo 13, Fai Kaeo, Meuang, Nan 55000, Thailand. * ผูนิ้พนธ์ประสานงาน ไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail): nn-2500@hotmail.com Tel: 08 2185 9680 
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ABSTRACT  The study of the strength building for Arabica coffee producers in Nan province was emphasis on investigating the general information and problem of the production and distribution of the community enterprise of the group of Arabica producers in San Charoen village, Phatong sub-district, Tawangpha district, Nan province in order to set up the developmental plan for building the strength for the community enterprise of the group of Arabica. The study employed survey and in-depth interview methods to investigate 70 samples including the managers and members of the group of Arabica producers regarding the topics of manufacturing, finance, processes, marketing, and recent distribution methods. The results of this study provided the guidelines of the strength building for Arabica coffee producers in San Charoen village that the Arabica producers should increase their performance on production of coffee in order to reduce the costs. Moreover, they should restructure, develop quality in competitive markets, especially in ASEAN community, and put emphasis on the quality development and safety of coffee beans.  Keyword : Strengthening, Producers Group, Arabica Coffee                      
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บทนํา    กาแฟเป็นเครืÉ องดืÉมชนิดหนึÉ งทีÉได้รับความนิยมสูง ทํามาจากเมล็ดซึÉ งได้จากต้นกาแฟ  หรือเมล็ดกาแฟคัÉว                 โดยมีกาแฟเขียวเป็นหนึÉงในสินคา้การเกษตรซึÉงมีการซืÊอขายกนัมากทีÉสุดในโลก ส่วนใหญ่จะใชป้ระโยชน์เป็นเครืÉองดืÉมเพืÉอกระตุน้ร่างกาย มีส่วนประกอบของคาเฟอีนทาํให้มีความกระปรีÊ กระเปร่าสดชืÉนเบิกบาน แหล่งเพาะปลูกกาแฟรายใหญ่            10 อนัดบัของโลก ไดแ้ก่ บราซิล เวียดนาม โคลมัเบีย อินโดนีเซีย เอธิโอเปีย เม็กซิโก กวัเตมาลา เปรู และฮอนดูรัส ส่วนในประเทศไทยมีการปลูกกาแฟเป็นอนัดบัทีÉ 18 ของโลกโดยผลิตใชใ้นประเทศร้อยละ 76 และส่งออกในรูปเมล็ดกาแฟ ร้อยละ 24 มีการผลิตกาแฟพนัธ์ุอาราบิกา้ ร้อยละ 10 ทางภาคเหนือ ไดแ้ก่ จงัหวดัเชียงราย ลาํปาง เชียงใหม่ แม่ฮ่องสอน ตาก แพร่ อุตรดิตถ ์และน่าน ส่วนกาแฟพนัธุ์โรบสัตา้ร้อยละ 90 จะปลูกทางภาคใตไ้ดแ้ก่ ประจวบคีรีขนัธ์ ชุมพร ระนอง  สุราษฎ์ธานี พงังา กระบีÉ และนครศรีธรรมราช เป็นตน้ (สาํนกังานเศรษฐกิจการเกษตร, 2554, หนา้ 31)  จงัหวดัน่านเป็นจงัหวดัหนึÉงทีÉมีพืÊนทีÉเหมาะสมต่อการปลูกกาแฟพนัธุ์อาราบิกา้ (Arabica) โดยพืÊนทีÉ    ส่วนใหญ่ของจงัหวดัน่านเป็นภเูขาร้อยละ 70 ทีÉเหลือร้อยละ 30 เป็นพืÊนทีÉราบ มีระดบัความสูงทีÉ 400 ถึง 1,980 เมตร จากระดบันํÊ าทะเล ในปี พ.ศ.2558 จงัหวดัน่านมีพืÊนทีÉปลูกกาแฟทัÊงหมด 8,809 ไร่ แบ่งเป็น พืÊนทีÉปลูกใหม่ 6,511 ไร่ พืÊนทีÉให้เก็บเกีÉยวผลผลิต 2,298 ไร่ ให้ผลผลิตทัÊงหมด 634,915 กิโลกรัม โดยพืÊนทีÉในอาํเภอท่าวงัผาเป็นพืÊนทีÉทีÉปลูกมากทีÉสุดถึง 5,904 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 67.8 ของพืÊนทีÉปลูกทัÊงหมด มีพืÊนทีÉใหเ้ก็บเกีÉยวผลผลิต 1,500 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 71.8 ของพืÊนทีÉใหเ้ก็บเกีÉยวผลผลิตทัÊงหมด ใหผ้ลผลิต 495,000 กิโลกรัม คิดเป็นร้อยละ 78 ของผลผลิตทัÊงหมด(สาํนกังานเกษตรจงัหวดัน่าน, 2557)  ปัจจุบนับา้นสนัเจริญ หมู่ 6 ตาํบลผาทอง อาํเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน สงักดัองคก์ารบริหารส่วนตาํบล    ผาทอง มีสมาชิก 135 หลงัคาเรือน ไดจ้ดัตัÊงเป็นกลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวงซึÉ งมีสมาชิก 78 คน และมีกลุ่มยอ่ยอีกประมาณ 6 กลุ่ม ซึÉงมีกระบวนการผลิตกาแฟ การรักษาและพฒันาคุณภาพของกาแฟจะเริÉมตัÊงแต่กระบวนการปลูกไดแ้ก่ การคดัสรรพนัธุ์ การดูแลบาํรุงรักษา การเก็บผลผลิต ส่วนกระบวนการแปรรูปกาแฟไดแ้ก่ ขัÊนตอนการลา้ง    การหมกั การกะเทาะเปลือก การสีสารกาแฟ การคัÉว การบด การชง จนถึงกระบวนการบริหารจดัการดา้นการตลาด การจาํหน่ายผลผลิตกาแฟในรูปแบบต่างๆ ทัÊงผลกาแฟเชอรีÉ  (ผลกาแฟสดจากตน้) กาแฟกะลา (มีเปลือกหุม้เมลด็) กาแฟสาร (กะเทาะเปลือกหุม้เมล็ดแลว้) กาแฟคัÉวบด (สําหรับการชงดว้ยเครืÉองแรงดนัสูง) เป็นเครืÉองดืÉมกาแฟ      การรวมกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพืÉอแปรรูปกาแฟนัÊน  มีปัญหาอุปสรรคในดา้นการพฒันาศกัยภาพการผลิตและคุณภาพดา้นการแปรรูป การรักษาคุณภาพของผลิตภณัฑ์กาแฟให้อยูใ่นเกณฑม์าตรฐานของตลาด เช่น การคดัเกรดเมลด็กาแฟตามเกณฑส์ากล มาตรฐานความชืÊนของเมล็ด การแปรรูปผลผลิตตามหลกัสุขอนามยั การเก็บรักษาผลิตภณัฑที์Éเหมาะสม และอุปสรรคดา้นการบริหารจดัการ (ปิยะนุช  สินนัตา และคณะ, 2553, หนา้ 54) กลุ่มแปรรูปกาแฟ  สวนยาหลวง บา้นสันเจริญ ตาํบลผาทอง อาํเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน ในปี พ.ศ.2557 มีวตัถุดิบเป็นผลกาแฟเชอรีÉจาํนวน 495,000 กิโลกรัม สามารถผลิตเป็นกาแฟสารไดจ้าํนวน 94,778 กิโลกรัม และจากงบกาํไรขาดทุนของการดาํเนินงานในปี พ.ศ.2557 กลุ่มมีกําไรสุทธิเป็นจาํนวนเงิน 2,815,257.10 บาท (กลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง, 2558)  กิจกรรมในการผลิตประกอบดว้ยทุกฝ่ายทีÉเกีÉยวขอ้ง โดยเริÉมตัÊงแต่ผูป้ลูกกาแฟอาราบิกา้ทีÉจะตอ้งคดัสรรพนัธุ์มาเพาะปลูกก่อนทีÉจะเตรียมพืÊนทีÉปลูกจริง ตลอดจนการดูแลบาํรุงรักษาตน้กาแฟใหเ้จริญเติบโตสมบูรณ์เพืÉอให้ไดผ้ลผลิตทีÉมีคุณภาพ การเก็บผลผลิตเพืÉอนาํมาเขา้กระบวนการแปรรูปในโรงงานหลายขัÊนตอนจนไดเ้ป็นกาแฟสาร เพืÉอส่งขายให้กบัพอ่คา้ทีÉมารับซืÊอ และนาํไปผลิตเป็นเครืÉองดืÉมกาแฟสดตอ่ไป ซึÉงเป็นการเชืÉอมต่อกนัหลายๆ ฝ่าย จึงอาจจะทาํใหเ้กิดวกิฤตในการประสานงานและการติดต่อสืÉอสารขึÊนได ้ ดงันัÊนจึงตอ้งใชก้ลยทุธ์การบริหารจดัการต่างๆ เช่น การสร้างความเขม้แข็ง (Strengthening) การมีส่วนร่วมของสมาชิกในกลุ่ม (Participation) เป็นตน้ ทีÉจะเป็นภูมิคุม้กนัต่อปัญหาทีÉเป็นผลกระทบของ
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ชุมชนผูผ้ลิตกาแฟ และเป็นการเชืÉอมโยงธุรกิจเขา้ดว้ยกนั โดยจะครอบคลุมตัÊงแต่ผูจ้าํหน่ายวตัถุดิบ ผูผ้ลิต จนกระทัÉงถึงผูบ้ริโภครายสุดทา้ย ทีÉจะสามารถ    ลดตน้ทุนการดาํเนินงาน เพิÉมขีดความสามารถการปฏิบตัิงาน รวมทัÊงกาํหนดแนวทางในการผลิตของผูป้ลูกกาแฟ   อาราบิกา้ในจงัหวดัน่าน ใหต้อบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ    จากปัญหาทีÉไดก้ล่าวมาขา้งตน้ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจทีÉจะศึกษาสภาพทัÉวไป ปัญหาการผลิตและการจาํหน่าย ตลอดจนการสร้างความเขม้แข็งให้กลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง บา้นสันเจริญ ตาํบลผาทอง อาํเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน ซึÉงจะไดข้อ้มูลพืÊนฐานในการเพิÉมประสิทธิผลการผลิต และส่งเสริมการปลูกกาแฟอาราบิกา้ในมิติของการอนุรักษท์รัพยากรและสิÉงแวดลอ้มใหเ้ป็นอาชีพสาํหรับเกษตรกรอยา่งย ัÉงยนืต่อไป วตัถุประสงค์ของการวจิัย       1. เพืÉอศึกษาสภาพทัÉวไป ปัญหาการผลิตและการจําหน่ายของกลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง บ้านสันเจริญ              ตาํบลผาทอง อาํเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน  2. เพืÉอศึกษาและพฒันาการสร้างความเขม้แข็งให้แก่กลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง บ้านสันเจริญ ตาํบลผาทอง อาํเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน  ขอบเขตของโครงการวิจยั  1. ขอบเขตดา้นเนืÊอหา: เป็นการศึกษาและพฒันาการสร้างความเขม้แข็ง และศึกษาแนวทางในการสร้างเครือข่ายเชืÉอมโยงใหแ้ก่กลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง บา้นสนัเจริญ ตาํบลผาทอง อาํเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน        2. ขอบเขตดา้นประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง:    - ประชากรในการวิจัย คือ กลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง บ้านสันเจริญ ตําบลผาทอง อําเภอท่าว ังผา                  จงัหวดัน่าน จาํนวน 78 ราย  - กลุ่มตวัอย่างไดจ้ากการเลือกสุ่มแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารกลุ่ม และกลุ่มตวัอยา่งของสมาชิกกลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง บา้นสนัเจริญ ตาํบลผาทอง อาํเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน จาํนวน 70 ราย  3. ขอบเขตดา้นพืÊนทีÉการวจิยั: กลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง บา้นสนัเจริญ ตาํบลผาทอง อาํเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน (กลุ่มผูป้ลูก ผูผ้ลิต หรือผูแ้ปรรูปกาแฟอาราบิกา้)     4. รูปแบบของการวิจัย: เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participation) โดยใช้แบบสอบถามในการสัมภาษณ์ (Interview) ผูบ้ริหารกลุ่ม และสมาชิกของกลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง บา้นสนัเจริญ ตาํบลผาทอง อาํเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน  วธิีดําเนินการวิจัย   การวิจยัครัÊ งนีÊ   เป็นการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม ประชากรในการวิจยั คือ กลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง บา้นสันเจริญ ตาํบลผาทอง อาํเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน จาํนวน 78 ราย กลุ่มตวัอยา่งไดจ้ากการเลือกสุ่มแบบเจาะจง(Purposive sampling) จาํนวน 70 ราย โดยใชแ้บบสอบถามซึÉงเป็นลกัษณะปลายเปิด แบ่งออกเป็น2 ส่วน ส่วนทีÉ 1 เป็นขอ้มูลทัÉวไปลกัษณะส่วนบุคคลของผูก้รอกแบบสอบถาม ส่วนทีÉ 2 เป็นขอ้มูลเกีÉยวกบัความคิดเห็นของผูบ้ริหารกลุ่ม และสมาชิกของกลุ่ม โดยมีขัÊนตอนดงันีÊ   1. ลงพืÊนทีÉโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) และการอภิปรายกลุ่ม (Focus group) ในกลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง บา้นสนัเจริญ ตาํบลผาทอง อาํเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน  
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 2. จดัเวทีประชุมเสวนากลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง บา้นสันเจริญ ตาํบลผาทอง อาํเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน โดยเชิญผูน้าํหรือตวัแทนสมาชิกของกลุ่ม   3. จัดฝึกอบรมให้ความรู้การบริหารธุรกิจด้านการตลาด การบัญชี และระบบสารสนเทศทางคอมพิวเตอร์            เพืÉอสร้างความเขม้แข็งและการมีส่วนร่วมในกลุ่มวสิาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปกาแฟ   ผลการวจิัย  วัตถุประสงค์ข้อทีÉ 1 เพืÉอศึกษาสภาพทัÉวไป ปัญหาการผลิตและการจําหน่ายของกลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง บ้านสันเจริญ ตาํบลผาทอง อาํเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน  ผูวิ้จยัไดท้าํการวเิคราะห์และสรุปผลการวจิยัออกเป็น 2 ส่วน ดงันีÊ    ส่วนทีÉ 1 สภาพทัÉวไปของกลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง บา้นสนัเจริญ ตาํบลผาทอง อาํเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน  ส่วนทีÉ 2 ปัญหาการผลิตและการจาํหน่ายของกลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง บา้นสันเจริญ ตาํบลผาทอง อาํเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน  จากวตัถุประสงคข์อ้ทีÉ 1 สามารถสรุปผลการวจิยัไดด้งันีÊ   ส่วนทีÉ 1 สภาพทัÉวไปของกลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง บา้นสนัเจริญ ตาํบลผาทอง อาํเภอท่าวงัผา  จงัหวดัน่าน  ความเป็นมาและสภาพทัÉวไป           สวนยาหลวง เป็นดอยสูงสภาพภูมิอากาศหนาวเยน็เหมาะกบัการปลูกฝิÉ น ชาวบา้นในอดีตจึงรวมตวักนัปลูกฝิÉ น ทาํให้ฝิÉ นกลายเป็นพืชเศรษฐกิจของหมู่บ้าน และถือเป็นพืÊนทีÉทีÉปลูกฝิÉ นกวา้งใหญ่มากทีÉสุดในประเทศไทย ประมาณ               20,000 ไร่  ในปี พ.ศ.2532 ศูนยพ์ฒันาและสงเคราะห์ชาวเขาจงัหวดัน่าน เริÉมมีการส่งเสริมการปลูกกาแฟทดแทนฝิÉ น ในพืÊนทีÉทีÉเรียกว่า "สวนยาหลวง" และไดท้าํการพิจารณาคดัเลือกเกษตรกรชาวเขาทีÉมีความสนใจเดินทางไปศึกษา   ดูงานทีÉหน่วยพฒันาและสงเคราะห์ชาวเขาบา้นหว้ยแกว้ จงัหวดัเชียงราย โดยมีเกษตรกรชาวเขาบา้นสันเจริญ หมู่ทีÉ 6 ตาํบลผาทอง อาํเภอท่าวงัผา จาํนวน 22 ครอบครัว ซึÉ งชาวบา้นดงักล่าวมีความสนใจและตอ้งการปลูกกาแฟ ไดมี้การรวบรวมเงินซืÊอเมล็ดพนัธุ์กาแฟมาทาํการเพาะปลูก และจัดทาํแผนงานโครงการส่งเสริมปลูกกาแฟ โดยจัดให้เจา้หน้าทีÉของศูนยพ์ฒันาและสงเคราะห์ชาวเขาจงัหวดัน่าน เป็นผูใ้ห้คาํแนะนาํวิธีการเพาะปลูก และสมาชิกโครงการให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี จนสามารถเปลีÉยนพืÊนทีÉปลูกฝิÉ น และพืÊนทีÉรกร้างวา่งเปล่าเป็นพืÊนทีÉปลูกกาแฟบนภูเขาอนักวา้งใหญ่ไพศาล นบัพนัไร่ในปัจจุบนั  ในอดีตทีÉผ่านมาสมาชิกผู ้ปลูกกาแฟบ้านสันเจริญขายกาแฟได้ในราคาสูงถึงกิโลกรัมละ 12-14 บาท                    อยา่งนอ้ยสุดก็อยูที่Éกิโลกรัมละ 8-9 บาท มาปี พ.ศ.2546 และปี พ.ศ.2547 สมาชิกผูป้ลูกกาแฟบา้นสันเจริญขายกาแฟผลสดไดใ้นราคาไม่เกิน 6-8 บาท ทาํใหส้มาชิกผูป้ลูกกาแฟบา้นสนัเจริญเดือดร้อนเป็นอยา่งมาก สมาชิกบางส่วนจึงเริÉมตืÉนตวัและเริÉมทีÉจะหาทางออก จึงไดพ้ยายามรวมตวักนัอีกครัÊ งโดยนายเจริญศกัดิÍ  เลิศวรายทุธ์ ไดติ้ดต่อประสานงานกบัหน่วยงานทัÊงภาครัฐและเอกชน เพืÉอเขา้มาช่วยเหลือสมาชิกไดข้ายกาแฟในราคาทีÉดีขึÊน เช่น ศูนยพ์ฒันาและสงเคราะห์ชาวเขาจงัหวดัน่าน เนืÉองจากเป็นหน่วยงานของรัฐ มีความจาํกดัในเรืÉองงบประมาณในการสนับสนุนเบืÊองตน้ และขอรับการสนับสนุนจากมูลนิธิแห่งประเทศไทย สาขาท่าวงัผา (โครงการ A.D.P. นํÊ าพุ) เขา้มาสนบัสนุนอุปกรณ์และเครืÉองมือ ในการแปรรูปกาแฟและมีการรวมกลุ่ม ระดมหุ้น ระดมทุนและจดทะเบียนเป็นกลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง ซึÉ งได้รับการสนับสนุนกระบวนการบริหารงานกลุ่ม จากสาํนกังานเกษตรอาํเภอท่าวงัผา 
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 กลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง มีสมาชิกทีÉรวมกลุ่มครัÊ งแรก เมืÉอ 1 มกราคม 2548 มีสมาชิก จาํนวน 44 ราย          ณ ปัจจุบนัมีสมาชิกทัÊงหมด 78 ราย  “กาแฟสวนยาหลวง”  แห่งบา้นสันเจริญ ตาํบลผาทอง อาํเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน ถือเป็นสินคา้ขึÊนชืÉออนัดบัตน้ๆ ของจงัหวดัน่าน ดว้ยความหอมอนัโดดเด่นทีÉเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวัของกลิÉนกาแฟพนัธุ์อาราบิกา้ ซึÉ งปลูกอยู่บนดอยสวนยาหลวงทีÉความสูง 1,000–1,300 เมตรขึÊนไป จากระดบันํÊ าทะเลปานกลาง มีสภาพอากาศหนาวเยน็ตลอดทัÊงปี ทาํให้ตน้กาแฟเจริญเติบโตอยา่งสมบูรณ์และสวยงาม ส่งผลให้กาแฟสวนยาหลวงมีกลิÉนหอมและรสชาติดีเป็นพิเศษ โดยเฉพาะช่วงเดือนกุมภาพนัธ์ของทุกปี ทีÉสาํคญัยงัสามารถสร้างอาชีพและสร้างรายไดใ้หก้บัเกษตรกรในพืÊนทีÉไดเ้ป็นกอบเป็นกาํ และช่วยพฒันาคุณภาพชีวติเกษตรกรใหดี้ขึÊนดว้ย  ทางดา้นนายเสงกีÉ แซ่ผ่าน ประธานกลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง บา้นสันเจริญ หมู่ 6 ตาํบลผาทอง กล่าวว่า กลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง บา้นสันเจริญ ก่อตัÊงขึÊนเมืÉอปี พ.ศ.2548 ปัจจุบนัมีสมาชิก จาํนวน 78 ราย มีพืÊนทีÉปลูกกาแฟพนัธุ์อาราบิกา้รวมกวา่ 4,000 ไร่ ไดผ้ลผลิตกาแฟผลสดปีละกวา่ 470,000 กิโลกรัม นอกจากวิสาหกิจชุมชนฯ จะส่งเสริมให้เกษตรกรสมาชิกผลิตกาแฟอาราบิกา้คุณภาพดี โดยมีการรับซืÊอผลผลิตกาแฟของสมาชิกแบบประกนัราคาขัÊนตํÉา สาํหรับผลสดราคาอยูที่É 16-17 บาท/กิโลกรัม อีกทัÊงยงัมีการแปรรูปกาแฟกะเทาะเปลือกกาแฟสาร และกาแฟคัÉวบดป้อนตลาด  “กลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง บา้นสันเจริญ ไดมี้แผนเร่งส่งเสริมและผลกัดนัเกษตรกรสมาชิกใหพ้ฒันาและปรับเปลีÉยนระบบการผลิตเป็นกาแฟอินทรีย ์เพืÉอรองรับความตอ้งการของตลาดและผูบ้ริโภคทัÊงในและต่างประเทศ ทีÉสาํคญัยงัเป็นการเตรียมความพร้อมและเพิÉมขีดความสามารถการแข่งขนัในตลาดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนทีÉจะเริÉมขึÊนในปี พ.ศ.2558 นีÊ ”  นายเสงกีÉ กล่าว  ส่วนทีÉ  2  ปัญหาการผลิตและการจาํหน่ายของกลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง บ้านสันเจริญ ตาํบลผาทอง            อาํเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน  จากการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารกลุ่ม และกลุ่มตวัอยา่งของสมาชิกในกลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง (Suan Ya Luang Group Procesed Coffee) แห่งบ้านสันเจริญ ตาํบลผาทอง  อาํเภอท่าวงัผา จังหวดัน่าน จํานวน şŘ ราย ในด้านการผลิต              การบริหารจดัการดา้นการเงิน ดา้นการตลาด ช่องทางการจดัจาํหน่ายทีÉใชใ้นปัจจุบนั และทาํการวิเคราะห์ SWOT ไดผ้ลการศึกษาดงันีÊ   จุดแขง็ (Strength)   ř. หมู่บา้นสันเจริญ ตาํบลผาทอง อาํเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน มีสภาพอากาศและลกัษณะภูมิประเทศทีÉเหมาะสมต่อการเพาะปลูกกาแฟคุณภาพเยีÉยม โดยเฉพาะกาแฟอาราบิกา้เติบโตไดดี้ในพืÊนทีÉสูง 1,200 -1,600 เมตร ซึÉงเป็นสิÉงจาํเป็นต่อการดาํเนินธุรกิจ และมีพนัธ์ุกาแฟอาราบิกา้ทีÉดี ตา้นทานต่อโรคใบไหม ้โรครานํÊ าคา้งหรือโรคราสนิม  Ś. ปัจจยัทางดา้นการตลาด ไดแ้ก่ ตราสินคา้ (Brand) และช่องทางการจดัจาํหน่าย เนืÉองจากมีการตัÊงชืÉอตราสินคา้ตามแหล่งเพาะปลูก คือกาแฟสวนยาหลวง นอกจากนีÊ ช่องทางการจาํหน่ายกาแฟอาราบิกา้อาศยัรูปแบบการจดัจาํหน่ายเอง ทาํใหช่้วยลดตน้ทุนในการดาํเนินการ  ś. กาแฟอาราบิกา้ของกลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง บา้นสันเจริญ ตาํบลผาทอง อาํเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน คุณภาพเป็นทีÉยอมรับในระดบัสากล   Ŝ. การผลิตกาแฟ ไดรั้บการสนบัสนุนและส่งเสริมทัÊงจากภาครัฐและเอกชน โดยจงัหวดัน่านไดจ้ดัทาํยทุธศาสตร์กาแฟ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอเพิÉมผลผลิตดว้ยการเพิÉมประสิทธิภาพการผลิตควบคู่กบัการลดตน้ทุนการผลิต สาํหรับภาคเอกชนมี
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การเขา้ไปส่งเสริมการปลูกกาแฟในพืÊนทีÉ ดว้ยการใหค้วามรู้ สนบัสนุนปัจจยัการผลิต ตลอดจน  รับซืÊอผลผลิตจากเกษตรกร เป็นตน้  ŝ. การผลิตกาแฟในรูปแบบกลุ่มเกษตรกร/วิสาหกิจชุมชน  ทาํให้มีอาํนาจต่อรองสูงกว่าเกษตรกรผูป้ลูกกาแฟรายยอ่ย อีกทัÊงยงัสร้างความน่าเชืÉอถือในผลิตภณัฑแ์ก่ผูบ้ริโภค และสามารถเพิÉมช่องทางการกระจายสินคา้โดยผ่านเครือข่ายทัÉวประเทศ   จุดออ่น (Weakness)   ř. ตน้ทุนการผลิตค่อนขา้งสูงเมืÉอเปรียบเทียบกบัแหล่งอืÉน เนืÉองจากขาดเทคโนโลยีการผลิตทีÉเหมาะสม และยงัทาํใหผ้ลผลิตเฉลีÉยต่อไร่ตํÉา นอกจากนีÊยงัมีปัญหาการขาดแคลนแรงงานและค่าแรงงานในการเก็บเกีÉยวผลผลิตสูง  Ś. ปัญหาดินเสืÉอมสภาพ เนืÉองจากสวนกาแฟส่วนใหญ่มีอายมุากแลว้ นอกจากนีÊสวนกาแฟมีสภาพเป็น สวนผสมจาํนวนมาก คือมีตน้กาแฟเพียง 80 ตน้ต่อไร่ ทาํให้ผลผลิตต่อไร่ตํÉา  ś. เกษตรกรขาดความรู้ในดา้นการบริหารจดัการไร่กาแฟ  Ŝ. ขาดแคลนแรงงานและค่าแรงงานมีราคาแพง  ŝ. ผลผลิตกาแฟทีÉผลิตไดมี้ไม่เพียงพอต่อความตอ้งการ ประกอบกบัผลผลิตทีÉมีคุณภาพยงัมีนอ้ย เนืÉองจากจาํนวนสวนกาแฟทีÉไดรั้บการรับรองมาตรฐานการจดัการคุณภาพผลผลิต หรือ GAP (Good Agricultural Practice) ยงัมีนอ้ย  Ş. หน่วยงานรัฐทีÉรับผิดชอบและผูที้ÉเกีÉยวขอ้ง ยงัขาดความเขา้ใจด้านมาตรฐานกาแฟไม่ตรงกัน และยงัขาดการศึกษาและวจิยัเรืÉองกาแฟ จึงขาดขอ้มูลทีÉทนัสมยัทีÉสามารถนาํมาใชป้ระโยชน์ไดท้นัต่อสถานการณ์  โอกาส (Opportunity)   ř. อตัราการบริโภคกาแฟของคนไทยยงัอยูใ่นระดบัตํÉาเพียง 0.5 กิโลกรัมต่อคนต่อปี หรือประมาณ 130-150 ถว้ยต่อคนต่อปี เมืÉอเทียบกบัประเทศทีÉมีการบริโภคกาแฟมากๆ ซึÉงมีอตัราการบริโภคสูงถึง 4-7 กิโลกรัมต่อคนต่อปี   Ś. ปริมาณความตอ้งการกาแฟของโลกยงัมีแนวโนม้การบริโภคเพิÉมขึÊนอยา่งต่อเนืÉอง เพราะกาแฟเป็นเครืÉองดืÉมทีÉสอดคลอ้งกับรูปแบบการดาํเนินชีวิต(Life Style) ของคนปัจจุบัน โดยเฉพาะกาแฟสําเร็จรูปทีÉความตอ้งการบริโภคในตลาดโลกมีแนวโนม้เติบโตสูง และเป็นผลิตภณัฑที์Éประเทศไทยมีศกัยภาพในการส่งออก  ś. ภายใตข้อบเขตการค้าเสรีอาเซียน ประเทศไทยได้กาํหนดให้เมล็ดกาแฟเป็นสินคา้อ่อนไหว จึงทาํให้ในปัจจุบนัยงัมีเงืÉอนไขการปกป้องการนาํเขา้เมล็ดกาแฟดิบ อยา่งไรก็ตามในปี พ.ศ.2558 ประเทศไทยจาํเป็นตอ้งปรับลดภาษีนาํเขา้เมล็ดกาแฟใหเ้ป็น 0  Ŝ. ประเทศไทยมีความไดเ้ปรียบทัÊงของภมิูอากาศและภูมิประเทศ เนืÉองจากตัÊงอยูใ่กลเ้สน้ศูนยสู์ตร เหมาะแก่การปลูกกาแฟพนัธุ์อาราบิกา้ ซึÉงปลูกไดผ้ลดีในพืÊนทีÉความสูงตัÊงแต่ 700 เมตรเหนือระดบันํÊ าทะเล   อุปสรรค (Threat)   ř. การเปิดเสรีการคา้โดยเฉพาะเขตการคา้เสรีอาเซียน (AFTA) ของไทยในปี พ.ศ.2553 จะตอ้งลดภาษ ีกาแฟสาํเร็จรูปเหลือร้อยละ 0 ทาํใหผ้ลิตภณัฑก์าแฟสาํเร็จรูปของไทยเผชิญการแข่งขนักาแฟจากประเทศเพืÉอนบา้น  ทีÉราคาตํÉากวา่  Ś. ศกัยภาพการแข่งขนัผลิตภณัฑก์าแฟไทยอยูใ่นระดบัตํÉา ดงัจะเห็นไดจ้ากส่วนแบ่งตลาดในตลาดโลก   มีเพียงร้อยละ 1 เท่านัÊน ทาํใหโ้อกาสในการขยายตลาดต่างประเทศตํÉาตามไปดว้ย 
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 ś. สภาพภูมิอากาศแปรปรวน ส่งผลกระทบโดยตรงต่อปริมาณผลผลิตกาแฟ ทาํใหผ้ลผลิตไม่แน่นอน ยากต่อการวางแผนการผลิตของโรงงานแปรรูป  Ŝ. ขาดศูนยก์ลางแหล่งขอ้มูลกาแฟ โดยเฉพาะกาแฟอาราบิกา้  ŝ. ราคาของปุ๋ยเคมีปรับตวัสูงขึÊน ส่งผลต่อตน้ทุนการผลิต  Ş. หาตลาดรับซืÊอผลดิบและกาแฟกะลา กาแฟสารไม่ค่อยได ้มีช่องทางจาํหน่ายไม่หลากหลาย   วัตถุประสงค์ข้อทีÉ 2  เพืÉอศึกษาและพฒันาการสร้างความเข้มแข็งให้แก่กลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง  บ้านสันเจริญ ตาํบลผาทอง อาํเภอท่าวงัผา จังหวดัน่าน  สรุปแนวทางการสร้างความเขม้แขง็ใหก้ลุ่มผูผ้ลิตกาแฟอาราบิกา้  1. เพิÉมประสิทธิภาพการผลิตและลดตน้ทุนการผลิตกาแฟ จากปัญหาตน้ทุนการผลิตต่อไร่สูง และผลผลิตต่อไร่ตํÉา ตน้ทุนการผลิตกวา่ร้อยละ 60 มาจากค่าแรงงาน และค่าปุ๋ย ส่วนสาเหตุทีÉทาํใหผ้ลผลิตกาแฟต่อไร่ตํÉา เนืÉองมาจากขาดการดูแลรักษาอยา่งถูกตอ้ง เช่น การตดัแต่งกิÉง การป้องกนักาํจดัศตัรูพชืแบบผสมผสาน โดยเฉพาะอยา่งยิÉงขาดการปรับปรุงบาํรุงดินอยา่งเหมาะสมกบัสภาพดิน ซึÉ งสภาพพืÊนทีÉ/ดินทีÉปลูกกาแฟ ส่วนใหญ่เป็นพืÊนทีÉ   ลาดเอียง ดินมีการชะลา้ง และมีความเป็นกรดสูง ทาํให้ดินเสืÉอมสภาพ และไม่สามารถดูดธาตุอาหารในดินไปใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ขาดการตดัฟืÊ นตน้กาแฟ (การตดัทาํสาว) ทาํให้ผลผลิตต่อไร่ตํÉา วิธีการเพิÉมประสิทธิภาพการผลิตกาแฟให้มีตน้ทุนการผลิตตํÉา ควรส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเพืÉอเพิÉมผลผลิตต่อไร่ และลดค่าใชจ่้ายในการผลิตให้ตํÉาลง เนน้การปรับปรุงดินให้เหมาะสมตามค่าวิเคราะห์ดินและความตอ้งการของพชื การทาํปุ๋ ยหมกัใชเ้องจากเปลือกกาแฟ/วสัดุเหลือใช ้การใชปุ๋้ยอินทรียร่์วมกบัปุ๋ ยเคมี การตดัฟืÊ นตน้กาแฟทีÉมีอายมุาก   2. ปรับโครงสร้างกาแฟแบบครบวงจร  เร่งรัดลดตน้ทุนการผลิต เพิÉมประสิทธิภาพการผลิต การพฒันาพนัธ์ุ สนับสนุนการรวมกลุ่มเกษตรกรในการจัดหาปัจจัยการผลิตและการพฒันาเทคโนโลยีการผลิต การพฒันาเพืÉอสร้างมูลค่าเพิÉมและสร้างความหลากหลายของผลิตภณัฑ์ ซึÉ งผูป้ระกอบการและเกษตรกรจะตอ้งร่วมมือกนัอย่างจริงจงัในการพฒันากาแฟในลกัษณะบูรณาการ และปรับเปลีÉยนทัศนคติในเชิงระบบ เพืÉอให้สามารถบรรลุเป้าหมายอย่างแทจ้ริงได้ รวมทัÊงลดพืÊนทีÉปลูกกาแฟทีÉไม่เหมาะสม และส่งเสริมการบริโภคกาแฟทีÉผลิตในประเทศ  3. สร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นคุณภาพกาแฟอาราบิกา้ เพืÉอเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ควรให้ความสําคญัในการพฒันาคุณภาพความปลอดภัยของเมล็ดกาแฟ เพืÉอเป็นวตัถุดิบสําหรับนํามาผลิตเป็นผลิตภณัฑ์กาแฟทีÉมีคุณภาพและปลอดภยัสู่ตลาดโลก โดยคุณภาพเมล็ดกาแฟทีÉดีจะตอ้งเริÉมตัÊ งแต่พืÊนทีÉปลูกทีÉมีสภาพภูมิอากาศเหมาะสม การจดัการสวนกาแฟ การเก็บเกีÉยว กรรมวธีิการผลิตสารกาแฟ  การคดัคุณภาพเมล็ดกาแฟตามมาตรฐาน รวมถึงการบรรจุและเก็บรักษาเมล็ดกาแฟอยา่งถูกวธีิก่อนส่งจาํหน่าย  สรุปผลการวจิัย  งานวิจยันีÊนาํเสนอขอ้มูลทีÉไดจ้ากการศึกษาวสิาหกิจชุมชนกลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง บา้นสนัเจริญ ตาํบลผาทอง อาํเภอท่าวงัผา จังหวดัน่าน ได้แก่ การศึกษาสภาพทัÉวไป ปัญหาการผลิตและการจําหน่าย เพืÉอนําไปสู่การเพิÉมประสิทธิผลการผลิต และส่งเสริมการปลูกกาแฟอาราบิกา้ในมิติของการอนุรักษ์ทรัพยากรและสิÉงแวดลอ้มให้เป็นอาชีพสาํหรับเกษตรกรอยา่งย ัÉงยนืต่อไป 
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 สภาพทัÉวไปของหมู่บ้านสันเจริญ ชุมชนนีÊ มีอาชีพหลกัคือการปลูกกาแฟและมีสมาชิกผูป้ลูกกาแฟทัÊ งหมด          78 ราย มีเนืÊอทีÉในการปลูกกาแฟทัÊงหมดรวมกว่า Ŝ,ŘŘŘ ไร่ ไดผ้ลผลิตกาแฟผลสดปีละกวา่ 470,000 กิโลกรัม และปริมาณผลผลิตจะเพิÉมมากขึÊนทุกปี แต่ในทางตรงกนัขา้มการจาํหน่ายผลผลิตกาแฟบา้นสนัเจริญราคากลบัลดลงเป็นอยา่งมาก  การศึกษาปัญหาการผลิตและการจาํหน่ายใช้วิธีการสัมภาษณ์โดยใชก้ลุ่มตวัอย่างทีÉได้จากการเลือกสุ่มแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยการสัมภาษณ์ผูบ้ริหารกลุ่ม และกลุ่มตวัอย่างของสมาชิกในกลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง (Suan Ya Luang Group Proceed Coffee) จาํนวน 70 ราย ซึÉงครอบคลุมในประเด็นต่างๆ ดงันีÊ ในดา้นการผลิต           การบริหารจดัการดา้นการเงิน ดา้นการตลาด ช่องทางการจดัจาํหน่ายทีÉใชใ้นปัจจุบนั   จากผลการวจิยัจึงสรุปไดว้า่  สภาพอากาศและลกัษณะภูมิประเทศของหมู่บา้นสนัเจริญ ตาํบลผาทอง อาํเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน มีความเหมาะสมต่อการเพาะปลูกกาแฟพนัธ์อาราบิกา้ เนืÉองจากเป็นพืÊนทีÉสูง ส่วนปัจจยัทางดา้นการตลาด ไดแ้ก่ ตราสินคา้ (Brand) และช่องทางการจดัจาํหน่าย เนืÉองจากมีการตัÊงชืÉอตราสินคา้ตามแหล่งเพาะปลูกคือ กาแฟสวนยาหลวง นอกจากนีÊ ช่องทางการจาํหน่ายกาแฟอาราบิกา้ อาศยัรูปแบบการจดัจาํหน่ายเองทาํใหช่้วยลดตน้ทุนในการดาํเนินการแต่ยงัมีตน้ทุนทีÉสูงเมืÉอเปรียบเทียบกบัแหล่งอืÉนๆ เนืÉองจากขาดเทคโนโลยีการผลิตทีÉเหมาะสมจึงทาํให้ผลผลิตเฉลีÉยต่อไร่ตํÉา นอกจากนีÊยงัมีปัญหาในการขาดแคลนแรงงานและค่าแรงงานในการเก็บเกีÉยวผลผลิตสูง และปัจจยัทาํให้เกิดขอ้เสียเปรียบในการพฒันาประสิทธิภาพในการผลิตและการจดัจาํหน่ายผลผลิต ไดแ้ก่ การเปิดเสรีการคา้โดยเฉพาะเขตการคา้เสรีอาเซียน (AFTA)  ดงันัÊน แนวทางการสร้างความเขม้แขง็ใหก้ลุ่มผูผ้ลิตกาแฟอาราบิกา้ สรุปได ้3 แนวทางดงันีÊ   1. ควรส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยเีพืÉอเพิÉมผลผลิตต่อไร่ และลดค่าใชจ่้ายในการผลิตให้ตํÉาลง เนน้การปรับปรุงดินให้เหมาะสมตามค่าวิเคราะห์ดินและความตอ้งการของพืช การทาํปุ๋ยหมกัใชเ้องจากเปลือกกาแฟ/วสัดุเหลือใช ้การใชปุ้๋ ยอินทรียร่์วมกบัปุ๋ ยเคมี การตดัฟืÊ นตน้กาแฟทีÉมีอายมุาก   2. ปรับโครงสร้างกาแฟแบบครบวงจร เร่งรัดลดตน้ทุนการผลิต เพิÉมประสิทธิภาพการผลิต การพฒันาพนัธุ์ สนับสนุนการรวมกลุ่มเกษตรกรในการจัดหาปัจจัยการผลิตและการพฒันาเทคโนโลยีการผลิต การพัฒนาเพืÉอสร้างมูลค่าเพิÉมและสร้างความหลากหลายของผลิตภณัฑ์ ซึÉ งผูป้ระกอบการและเกษตรกรจะตอ้งร่วมมือกนัอย่างจริงจงัในการพฒันากาแฟในลกัษณะบูรณาการ และปรับเปลีÉยนทศันคติในเชิงระบบ เพืÉอให้สามารถบรรลุเป้าหมายอยา่งแทจ้ริง รวมทัÊงลดพืÊนทีÉปลูกกาแฟทีÉไม่เหมาะสม และส่งเสริมการบริโภคกาแฟทีÉผลิตในประเทศ   3. สร้างขีดความสามารถในการแข่งขนัดา้นคุณภาพกาแฟอาราบิกา้ เพืÉอเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ควรให้ความสําคญัในการพฒันาคุณภาพความปลอดภัยของเมล็ดกาแฟ เพืÉอเป็นวตัถุดิบสําหรับนํามาผลิตเป็นผลิตภณัฑ์กาแฟทีÉมีคุณภาพและปลอดภยัสู่ตลาดโลก โดยคุณภาพเมล็ดกาแฟทีÉดีจะตอ้งเริÉมตัÊ งแต่พืÊนทีÉปลูกทีÉมีสภาพภูมิอากาศเหมาะสม การจดัการสวนกาแฟ การเก็บเกีÉยว กรรมวธีิการผลิตสารกาแฟ การคดัคุณภาพเมลด็กาแฟตามมาตรฐาน รวมถึงการบรรจุและเก็บรักษาเมล็ดกาแฟอยา่งถูกวธีิก่อนส่งจาํหน่าย  
กิตติกรรมประกาศ   งานวิจยัฉบบันีÊ  เป็นการวจิยัเรืÉอง “การศึกษาการสร้างความเขม้แขง็ให้กลุ่มผูผ้ลิตกาแฟอาราบิกา้ในจงัหวดัน่าน” โดยไดรั้บทุนอุดหนุนการวิจยัจากงบประมาณแผ่นดิน ซึÉ งผูว้ิจยัขอขอบคุณเป็นอยา่งยิÉง ณ โอกาสนีÊ  โดยเฉพาะผูบ้ริหารทุกท่านของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา น่าน  ทีÉไดก้รุณาสนับสนุนใหง้านวิจยัฉบบันีÊสาํเร็จลุล่วงดว้ยดี ตลอดจนผูต้อบแบบสอบถามทุกท่านทีÉไดใ้หข้อ้มูลทีÉเป็นประโยชน์ต่อการวจิยันีÊ  
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 ผูว้ิจยัหวงัเป็นอยา่งยิÉงวา่ ขอ้มูลทีÉไดจ้ากการวิจยัครัÊ งนีÊจะเป็นประโยชน์ต่อการดาํเนินกิจกรรม หรือธุรกิจกบัผูที้ÉเกีÉยวขอ้งต่อไป  เอกสารอ้างองิ กลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง.  2558.  การบริหารจัดการกลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง–การจัดการความรู้. แหล่งทีÉมา:  https://km.doae.go.th/bestpractice/uploadfile/nan0031.doc, 1 ตุลาคม 2558. ปิยะนุช สินันตา และคณะ.  2553.  การจัดการความรู้เพืÉอเสริมสร้างศกัยภาพการผลิตกาแฟ บ้านสันเจริญ ตาํบลผาทอง  อาํเภอท่าวงัผา จงัหวดัน่าน, น. 54. ใน รายงานการวิจัย: เครือข่ายการบริหารการวจิัยภาคเหนือตอนบน(UNRN).   เชียงใหม่. สํานักงานเกษตรจังหวัดน่าน.  2557.  ข้ อมูลพืÊนทีÉปลูกกาแฟ  ปี พ .ศ .2557.  แหล่งทีÉมา:http://www.nan.doae.go.th/  production/productiondoae.htm, 4 ตุลาคม 2558. สาํนกังานเศรษฐกิจการเกษตร.  2554.  หนทางสู่การเป็นศูนย์กลางการแปรรูปกาแฟใน AEC.  กระทรวงเกษตรและสหกรณ์,  กรุงเทพฯ. เสงกีÉ แซ่ผา่น.  15 มกราคม 2559.  ประธานกลุ่มแปรรูปกาแฟสวนยาหลวง.  สัมภาษณ์,                     
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ความเป็นไปได้ทางการเงินของนวัตกรรมเม็ดดินพร้อมถังขยะอนิทรีย์ แบบ Ś in ř ในเชิงพาณชิย์ The Financial Feasibility of an Innovation of 2 in 1 Granular  Clay with Composting Bin in Thai Business  วรกร ภูมิวเิศษř*  และคมวทิย ์ศิริธรŚ Worakorn Pumiviset1* Komwit Siritorn2  บทคัดย่อ  ประเทศไทยมีความพยายามทีÉจะลดขยะภาคครัวเรือน โดยเนน้ไปทีÉการเพิÉมกาํลงัการกาํจดัขยะ แต่วิธีนีÊ อาจไม่ได้สอดคลอ้งกบัการจดัการอยา่งย ัÉงยนื นวตักรรมเมด็ดินพร้อมถงัขยะอินทรียแ์บบ Ś in ř เป็นอีกทางเลือกหนึÉงในการกาํจดัขยะ โดยนวตักรรมดงักล่าวสามารถเปลีÉยนขยะอินทรียใ์นครัวเรือนให้เป็นปุ๋ยอินทรียส์าํหรับดูแลตน้ไม ้โดยการศึกษาครัÊ งนีÊ จึงมุ่งเนน้ศึกษาความเป็นไปไดท้างการเงินของโครงการนวตักรรมเมด็ดินพร้อมถงัขยะอินทรียแ์บบ Ś in ř  โดยรวบรวมขอ้มูลจากผูป้ระกอบการโรงงานเครืÉองปัÊ นดินเผาครัวเรือน และแหล่งขอ้มูลทีÉสาํคญัอืÉน ๆ ผลการศึกษาพบวา่ ระยะเวลาคืนทุนของการผลิตและจาํหน่าย คือ Ś ปี řř เดือน มีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) เท่ากบั ś,492,şşŚ บาท อตัราผลตอบแทนต่อตน้ทุน (B/C Ratio) เท่ากบั ř.Śŝ ผลตอบแทนการลงทุน (IRR) เท่ากบัร้อยละ śŠ.Šś  และจุดคุม้ทุนจุดทีÉ şŜř หน่วย/ปี ผลการวิเคราะห์ความอ่อนไหวภายใตภ้าวะความเสีÉยง ś ประการ ไดแ้ก่ รายรับรวมลดลง  ค่าใชจ่้ายรวมเพิÉมขึÊนและอตัราคิดลดเพิÉมขึÊน ยงัคงยืนยนัวา่การผลิตและจาํหน่าย ให้ผลตอบแทนคุม้ค่า ดงันัÊนภาครัฐจึงควรสนบัสนุนนวตักรรมเม็ดดินพร้อมถงัขยะอินทรีย์แบบ Ś in řใหเ้กิดการลงทุนในเชิงพาณิชย ์ซึÉงนอกจากทีÉผูป้ระกอบการจะไดรั้บประโยชน์ทางการคา้แลว้ยงัส่งผลต่อการลดปัญหาขยะของประเทศไทยลงไดอ้ยา่งย ัÉงยนืเช่นกนั      คาํสําคญั : ความเป็นไปไดท้างการเงิน, ขยะอาหาร, การพฒันาอยา่งย ัÉงยนื            
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ABSTRACT   There were many attempts to reduce waste generation in Thailand. Most of them focused on expanding waste disposal capacity, but this may not reach a sustainable way due to continuing upward trend of producing waste. This would be decreased by an innovation of 2 in 1 granular clay with composting bin owing to its ability to transform organic waste into humus.  However, to expose it into Thai market, the financial feasibility was required as a main purpose of this study. By obtaining financial analysis techniques based on data from households, pottery factories, and other sources, the results showed that the payback period of investment in the product was 2 years and 11 months, NPV was 3,492,772 Baht, B/C ratio was 1.25, IRR was 38.83% and breakeven point at 741 units/year. This paper also strengthened the results of sensitivity analysis under three worse conditions: the total revenue decreased, the total cost increased and the discount rate increased. The analysis findings still affirmed that innovation of 2 in 1 granular clay with composting bin could return benefits for an investor even facing worse situations. It is evident that there was high opportunity and the possibility of the innovation to expose in the Thai market and the over waste generation issue would then be solved at the upstream level as a sustainable waste management way.  Keyword: financial feasibility, food waste, sustainability              ř สาขาการบญัชี คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา ตาํบลเขารูปชา้ง อาํเภอเมือง จงัหวดัสงขลา šŘŘŘŘ 1 Department of Accounting, Faculty of Management Science, Songkhla Rajabhat University, Khaorupchang, Mueang Songkhla District,    Songkhla 90000, Thailand Ś สาขาเศรษฐศาสตร์ คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัสงขลา ตาํบลเขารูปชา้ง อาํเภอเมือง จงัหวดัสงขลา šŘŘŘŘ 2 Department of Economics, Faculty of Management Science, Songkhla Rajabhat University, Khaorupchang, Mueang Songkhla District,    Songkhla 90000, Thailand ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : wanpen1984@hotmail.co.th 



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  551 

 การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

บทนํา ชุมชนจดัเป็นแหล่งผลิตของเสียออกสู่สิÉงแวดลอ้ม  โดยเฉพาะขยะอาหารจากภาคครัวเรือนทีÉส่งผลกระทบต่อทัÊงดา้นสิÉ งแวดล้อมและเศรษฐกิจ เช่น ผลกระทบทางสิÉ งแวดล้อมจากการใช้ทรัพยากรเพืÉอการผลิตอาหาร ผลกระทบทางสิÉงแวดล้อมจากการเพิÉมขึÊนของ bio-waste และผลกระทบทางเศรษฐกิจจากกระบวนการจัดเก็บขยะและการกาํจดัขยะ                 ทัÊงนีÊ แนวทางการลดขยะมีดว้ยกนัหลายวิธี เช่น หมกัทาํปุ๋ ย ผลิตก๊าซชีวภาพ  ผลิตนํÊ าหมกัชีวภาพ ซึÉ งขัÊนตอนการดาํเนินการยุ่งยาก และตอ้งใชพ้ืÊนทีÉมาก ทาํให้คนในเมืองขาดแรงจูงใจในการกาํจัดขยะอาหาร ทาํให้ขยะอาหารเป็นปัญหาสําคญัทีÉจะตอ้งไดรั้บการแกไ้ขอยา่งเร่งด่วน (ภทัรานิษฐ,์ 2559) แนวทางในการลดขยะจากภาคครัวเรือนทีÉนิยมใช ้คือ การแปลงสภาพขยะอินทรียเ์ป็นปุ๋ ย สาํหรับประเทศไทยโดยกรมควบคุมมลพิษมีการจดัทาํตน้แบบถงัหมกัขยะอินทรีย ์(กรมควบคุมมลพิษ, 2544) อยา่งไรก็ตามการผลิตและจาํหน่ายถงัหมกัขยะในเชิงพาณิชยย์งัมีนอ้ยมากในประเทศไทย การนาํเทคโนโลยีการหมกัปุ๋ ยมาทาํใหอ้ยูใ่นรูปแบบผลิตภณัฑมี์ไม่มากนกั เมืÉอเปรียบเทียบกบัต่างประเทศ อีกทัÊงจากปัญหาการเพิÉมขึÊนของ ปัญหาขยะชุมชนโดยเฉพาะขยะทีÉเกิดจากการบริโภคในครัวเรือนและการขาดผลิตภณัฑ์ถงัหมกัปุ๋ ยขยะอินทรียที์Éตอบสนองต่อความตอ้งการใชข้องชุมชน สะทอ้นให้เห็นถึงโอกาสทางธุรกิจทีÉมีสูงในการทาํตลาดผลิตภณัฑถ์งัหมกัปุ๋ ยขยะอินทรีย ์ทัÊงนีÊ จากผลงานวิจยันวตักรรมเมด็ดินสาํหรับบาํบดัขยะอินทรียข์อง รศ.ดร.บัญจรัตน์ โจลานนท์ ทีÉได้รับการยอมรับว่าสามารถใช้บาํบดัขยะอินทรียใ์ห้ปรับเปลีÉยนเป็นปุ๋ ยอินทรียที์Éเหมาะสมกบัการนาํไปใช้เพาะปลูกไดเ้ป็นอย่างดี โดยการนาํนวตักรรมเม็ดดินดงักล่าวหมกัร่วมกบัขยะอินทรีย์นวตักรรมเมด็ดินจะทาํหนา้ทีÉเป็นวสัดุดูดซบัความชืÊนส่วนเกินของเศษขยะอินทรีย ์รวมทัÊงเพิÉมความพรุนและส่งเสริมให้เกิดการระบายอากาศในกระบวนการหมกัปุ๋ ย ทาํให้เกิดสภาวะการหมกัแบบใชอ้อกซิเจนซึÉ งไม่ก่อให้เกิดปัญหารบกวน เช่น กลิÉนเหม็น หรือแมลงรบกวน ดงัเช่นทีÉเกิดกบัเทคโนโลยทีาํนํÊ าหมกัหรือหมกัปุ๋ยแบบเดิม อีกทัÊงนวตักรรมเมด็ดินดงักล่าวยงัช่วยเพิÉมอตัราการเติบโตของจุลินทรียที์Éเป็นผูย้อ่ยสลายเศษขยะอินทรียไ์ดอี้กทางหนึÉงดว้ย จึงเหมาะทีÉจะนาํไปต่อยอดเป็นผลิตภณัฑส์าํหรับการหมกัปุ๋ ยจากขยะอินทรียใ์นครัวเรือน (คมวทิย ์และคณะ, 2561) ดงันัÊนเพืÉอเป็นการต่อยอดนวตักรรมเม็ดดินพร้อมถงับาํบดัขยะแบบ 2 in 1 เชิงพาณิชยน์ัÊน จาํเป็นอย่างยิÉงทีÉตอ้งมีการศึกษาและวเิคราะห์ความเป็นไปไดท้างดา้นการเงิน เพืÉอการตดัสินใจในการผลิตและจาํหน่ายของผูป้ระกอบการทีÉจะเขา้มาดาํเนินการต่อไป ซึÉ งหากชุดผลิตนวตักรรมเม็ดดินพร้อมถงับาํบดัขยะแบบ 2 in 1 สามารถนาํไปผลิตและจาํหน่ายในเชิงพาณิชยไ์ดจ้ะส่งผลประโยชน์ในการลดค่าใชจ่้ายในการจดัการขยะอยา่งย ัÉงยนื ตลอดจนลดปัญหาสิÉงแวดลอ้มทีÉเกิดจากขยะสะสมไดเ้ป็นอยา่งดี  วธิีการดําเนินการวจิัย  การศึกษาความเป็นไปไดท้างการเงินของนวตักรรมเม็ดดินพร้อมถงัขยะอินทรียแ์บบ 2 in 1 ในครัÊ งนีÊ เพืÉอประเมินความคุม้ค่าสาํหรับการนาํไปผลิตและการจาํหน่ายเชิงพาณิชย ์ซึÉงจาํแนกประเด็นพิจารณาในส่วนของกระแสเงินสดรับ และกระแสเงินสดจ่าย และจากการศึกษาความเป็นไปไดท้างเทคนิค พบวา่ชุดผลิตนวตักรรมเมด็ดินพร้อมถงับาํบดัขยะแบบ 2 in 1 สามารถจาํแนกออกไดเ้ป็น Ś รุ่น คือ รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) และรุ่นมีใบพดักวน (Model II) โดยชุดผลิตภณัฑเ์ม็ดดินพร้อมถงับาํบดัขยะอินทรียแ์บบ 2 in 1 รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) และรุ่นมีใบพดักวน (Model II) โดยชุดผลิตภณัฑ์เม็ดดินพร้อมถงับาํบดัขยะอินทรียแ์บบ 2 in 1 รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) เป็นรุ่นพืÊนฐานทีÉใชใ้นการบาํบดัขยะ โดยอาศยัหลกัการส่งเสริมกระบวนการย่อยสลายจุลินทรีย์จากเม็ดดินบาํบัดขยะเป็นหลกัเท่านัÊน แตกต่างจากรุ่นทีÉมีใบพดักวน              
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(Model II)  ทีÉมีการติดตัÊงอุปกรณ์ใบพดักวนวสัดุหมกัภายในเพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพการย่อยสลายของจุลินทรียเ์พิÉมเติมจากการอาศยัเพียงเมด็ดินบาํบดัขยะเพียงอยา่งเดียว โดยมีรายละเอียดดงันีÊ  

 ภาพทีÉ ř ขัÊนตอนการศึกษาความเป็นไปไดท้างการเงิน 1. การประมาณการรายรับทีÉเกิดขึÊนจากการจาํหน่ายผลิตภณัฑ ์อา้งอิงการประเมินจากอุปสงคห์รือความตอ้งการซืÊอจากการการเก็บขอ้มูลสอบถามความเป็นไปไดท้างการตลาด (คมวทิย ์ศิริธร และคณะ, 2561) โดยนาํ ข้อมูลมาใช้เพืÉอประมาณการรายรับทีÉคาดว่าจะเกิดขึÊ น จากจํานวนชุดผลิตภัณฑ์เม็ดดินพร้อมถังบําบัดขยะอินทรีย์                     โดยเริÉมตน้เดือนละ řŘŘ ชุด และเพิÉมขึÊนร้อยละ řŘ ต่อปี โดยคาํนวณจากเพดานกาํลงัการผลิตของโรงงานขนาดเล็ก และประมาณการทางการตลาด โดย ř ชุด ประกอบดว้ย ถงับาํบดัขยะ และเมด็ดินจาํนวน ř ห่อ (1 กิโลกรัม)  ราคาขายต่อชุดสาํหรับรุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I)  ชุดละ ř,000 บาท และรุ่นมีใบพดักวน (Model II)  ชุดละ ř,500 บาท  2. การศึกษาดา้นรายจ่าย แบ่งเป็นรายจ่ายเพืÉอการลงทุน และค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงาน โดยผูว้ิจยัสัมภาษณ์เจา้ของโรงงานผูผ้ลิตเครืÉองปัÊ นดินเผา เพืÉอเก็บขอ้มูลดา้นคา่ใชจ่้าย เนืÉองจากลกัษณะการผลิตใกลเ้คียงกบัการผลิตนวตักรรมเมด็ดินบาํบดัขยะอินทรียแ์บบ 2 in 1 สาํหรับค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานประกอบไปดว้ยค่าใชจ่้ายในการผลิตและค่าใชจ่้ายในการขายและดาํเนินการ ในส่วนของค่าใชจ่้ายสําหรับการผลิต ประกอบไปดว้ยค่าใชจ่้ายในการจดัซืÊอวตัถุดิบ เงินเดือนค่าแรง ตลอดจนค่านํÊ าค่าไฟทีÉใชใ้นการผลิตสาํหรับสินคา้ดว้ยกาํลงัการผลิตเริÉมตน้จาํนวน 100 ชุดต่อเดือน  ตารางทีÉ 1 รายละเอียดค่าใชจ่้ายในการผลิต  รายการค่าใชจ่้าย ค่าใชจ่้ายต่อหน่วย หมายเหต ุ1. เมด็ดินสาํเร็จรูปทีÉจา้งผลิต 60 บาท/กิโลกรัม ใช้เม็ดดิน 1 กิโลกรัมต่อการผลิตชุดถงับําบัด 1 ชุด โดยราคานีÊ อาจเปลีÉยนแปลงตามข้อตกลงวา่จา้งผลิต 2. ค่าแรงคนงานผลิตและ ประกอบถงัหมกัขยะ 305 บาท/วนั คาํนวณเป็นรายเดือน (30 วนั) โดยในช่วงแรกมีการจา้งงานจาํนวน 2 คน 3. เงินเดือนผูจ้ดัการ 20,000 บาท/เดือน การเพิÉมขึÊนของอตัราเงินเดือนอยูที่Éร้อยละ 5 ต่อปี 4. ถงัพลาสติกสาํเร็จรูป 200 บาท/ถงั อา้งอิงจากราคาตลาดโดยเฉลีÉย 

การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ทางการเงนิ 

1. ประมาณการรายรับ- เดือนละ 100 ชุด- เพิÉมขึÊนร้อยละ 10/ปี- ราคาขาย Model I = 1,000 บาทModel II = 1,500 บาท
2. ประมาณการรายจ่าย- รายจ่ายเพืÉอการลงทุน- คา่ใชจ่้ายในการดาํเนินงาน(คา่เมด็ดิน/ค่าแรง/เงินเดือน/ถงัพลาสติก/ค่าไฟฟ้า/ค่านํÊาประปา/ใบพดั/ค่าใชจ่้ายในการขาย)

3. การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ทางการเงนิ- กาํไร (ขาดทุน) ของโครงการ- ระยะเวลาคืนทุน- มลูค่าปัจจบุนัสุทธิ- อตัราผลตอบแทนต่อตน้ทุนของโครงการ- อตัราผลตอบแทนจากการลงทุน- จุดคุม้ทุน**อตัราคิดลด- อตัราดอกเบีÊยเงินฝากประจาํร้อยละ 1.50- อตัราดอกเบีÊยเงินกู ้MLR ร้อยละ 6.60 
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5. ค่าไฟฟ้า ř.ŠŘŜş บาท/หน่วย (ไม่รวมค่าบริการ) อา้งอิงจากอตัราค่าไฟฟ้าประเภทกิจการขนาดเลก็ไม่เกิน 150 หน่วย (ประมาณการทีÉใช ้100 หน่วย) (การไฟฟ้านครหลวง, 2560) 6. ค่านํÊ าประปา 27.40 บาท/หน่วย (ไม่รวมค่าบริการ) อา้งอิงจากอตัราค่าประปาประเภทกิจการขนาดเล็ก (ประมาณการทีÉใช ้200 หน่วย)  (การประปาส่วนภูมิภาค, 2560) 7. ใบพดั ŝŘŘ บาท/ถงั ใบพดั ř ใบต่อการผลิตชุดถังบําบัด 1 ชุด โดยราคานีÊอาจเปลีÉยนแปลงตามขอ้ตกลงวา่จา้งผลิต สาํหรับการผลิตเม็ดดิน ใชรู้ปแบบจา้งผลิตจากโรงงานอืÉน (OEM) เพืÉอนาํเม็ดดินทีÉไดม้าประกอบกบัถงับาํบดัขยะอินทรียที์Éผลิตเองแลว้จดัจาํหน่ายเป็นชุดผลิตภณัฑ์เม็ดดินพร้อมถงับาํบดัขยะอินทรียแ์บบ 2 in 1 ต่อไป ทัÊงนีÊ ในส่วนของราคาค่าจา้งผลิตเมด็ดินนัÊน ผูว้จิยัไดส้าํรวจโรงงานรับจา้งผลิตเมด็ดินในตลาดพบวา่โรงงานส่วนใหญ่ตัÊงอยูใ่นจงัหวดัลาํปาง โดยโรงงานหลกัทีÉทาํอยูใ่นปัจจุบนัคือโรงงานธนบดี ซึÉ งทาํการผลิตเม็ดดินวางจาํหน่ายโดยตัÊงราคาขายปลีกหน้าร้านทีÉ 75 บาท/กิโลกรัม ซึÉ งหากมีการวา่จา้งผลิตเมด็ดินในปริมาณมาก ราคาดงักล่าวอาจลดลงขึÊนอยูก่บัขอ้ตกลงในการวา่จา้ง ดงันัÊนผูว้ิจยัจึงทาํการประมาณการราคาวา่จา้งเม็ดดินไวที้É 60 บาท/กิโลกรัม หรือประมาณร้อยละ 80 ของราคาขายปลีก นอกจากนีÊในส่วนของตวัถงับาํบดัขยะอินทรียน์ัÊน ใชก้ารซืÊอถงัพลาสติกสาํเร็จรูปจากโรงงานผลิตถงัพลาสติกซึÉงผลการสาํรวจราคาถงัพลาสติกในตลาดทัÉวไปพบวา่ถงัพลาสติกขนาด 60 ลิตรมีราคาประมาณ 200 บาท/ใบ หลงัจากจดัซืÊอถงัพลาสติกแลว้ขัÊนตอนต่อไปคือการนาํถงัพลาสติกมาแปรรูปให้ตรงกบัแบบถงัขยะทีÉไดอ้อกแบบไว ้ สาํหรับรุ่นมีใบพดักวน (Model II) แตกต่างกนัในส่วนของค่าใชจ่้ายสาํหรับใบพดักวนทีÉเป็นอุปกรณ์พืÊนฐานทีÉเพิÉมเขา้มา โดยแสดงรายละเอียดในตารางทีÉ 1 ในขัÊนตอนสุดทา้ย คือ การจดัลงหีบห่อพร้อมกบัเม็ดดินเพืÉอจาํหน่ายเป็นชุดผลิตภณัฑ์เม็ดดินพร้อมถงับาํบดัขยะอินทรียแ์บบ 2 in 1 ต่อไป  ทัÊงนีÊ ในส่วนของการประมาณการค่าใชจ่้ายเกีÉยวกบัค่าใชจ่้ายดา้นแรงงานและค่าไฟฟ้า ค่านํÊ าประปานัÊน ผูว้จิยัไดใ้ช้วธีิการประมาณการแบบกา้วหนา้ตามระยะเวลาของโครงการทีÉมีจาํนวน 10 ปี โดยกาํหนดเป็น 3 ช่วงเวลา คือ ช่วงปีทีÉ 1-3 ช่วงปีทีÉ 4-7 และ ช่วงปีทีÉ 8-10 จาํนวนแรงงาน และค่าไฟฟ้า ประปาจะเพิÉมขึÊนตามกาํลงัการผลิตทีÉเพิÉมขึÊนดงัแสดงรายละเอียดในตารางทีÉ  2 ตารางทีÉ  2 จาํนวนแรงงานและค่าไฟฟ้าประปาทีÉเพิÉมขึÊนตามระยะเวลาโครงการ 10 ปี ปีทีÉ จาํนวนคนงาน/คน ค่าไฟฟ้า (บาท/เดือน) ค่านํÊ าประปา (บาท/เดือน) 1 - 3 2 750 300 4 - 7 3 900 450 8 - 10 4 1200 600 สาํหรับค่าใชจ่้ายสาํหรับการขายและดาํเนินการ ผูว้ิจยัไดก้าํหนดสัดส่วนค่าใชจ่้ายในส่วนนีÊ โดยเทียบจากค่าเฉลีÉยทีÉเกิดขึÊนจริงในการขายสินคา้ปลีกทัÉวไปในทอ้งตลาด ซึÉ งพบว่าค่าใชจ่้ายในการขนส่งทีÉเกิดขึÊนมีสัดส่วนประมาณร้อยละ 10 ของยอดรายรับรวม และ ค่าใชจ่้ายในการขายและบริหารอืÉน ๆ มีสดัส่วนประมาณร้อยละ 5 ของยอดรายรับรวม 3. การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ทางการเงิน โดยเครืÉองมือในการวิเคราะห์ประกอบการพิจารณา ได้แก่ กําไร (ขาดทุน) ของโครงการซึÉงโครงการทีÉดีจะตอ้งแสดงผลการดาํเนินงานทีÉมีกาํไร ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period: PB) เลือกการลงทุนโครงการทีÉมีระยะเวลาคืนทุนสัÊ น มูลค่าปัจจุบันสุทธิ (Net Present Value: NPV) เลือกการลงทุนโครงการมีค่า
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มากกวา่ 0 อตัราผลตอบแทนต่อตน้ทุนของโครงการ (Benefit Cost Ratio: B/C Ratio) ซึÉงโครงการลงทุนทีÉดีตอ้งมีค่ามากกวา่ ř อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (Internal Rate of Return: IRR) ต้องมากกว่าอัตราคิดลดทีÉใช้ค ํานวณ และจุดคุม้ทุน (Breakeven point) ตลอดจนการวเิคราะห์ความออ่นไหวของโครงการ (Project sensitivity analysis)  โดยการวิเคราะห์มูลค่าปัจจุบนัสุทธิของโครงการ เป็นการหาผลรวมสุทธิของมูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดรับและกระแสเงินสดจ่ายทีÉเกิดขึÊนตลอดช่วงอายขุองโครงการปรับมูลค่าดว้ยอตัราคิดลด โดยพิจารณาทีÉอตัราคิดลด จากอตัราดอกเบีÊ ยเงินฝากประจาํ ร้อยละ 1.50 สําหรับเปรียบเทียบผูล้งทุนทีÉมีเงินทุนเอง และอตัราดอกเบีÊ ยเงินกู ้MLR ร้อยละ 6.60 สาํหรับเปรียบเทียบผูล้งทุนทีÉมีการกูย้มืเงินเพืÉอลงทุน (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2560) เพืÉอใชเ้ป็นการเปรียบเทียบค่าทีÉได้ในการอธิบาย  ผลและวจิารณ์ผล ผลการศึกษาความเป็นไปไดท้างการเงินแสดงผลการศึกษาออกเป็น ś ส่วน คือ ผลการศึกษาดา้นรายรับ ประมาณการรายจ่าย และการวเิคราะห์ความเป็นไปไดท้างการเงิน ดงัรายละเอียดต่อไปนีÊ  1. ประมาณการรายรับ ประมาณการรายรับ ประมาณการจากจาํนวนชุดผลิตภณัฑ์เม็ดดินพร้อมถงับาํบดัขยะอินทรีย ์ทัÊ ง Ś รุ่น โดยขอ้มูลประมาณการรายรับของโครงการ 10 ปีในตารางทีÉ ś มีรายรับรวมจากการขายชุดผลิตภณัฑ์เม็ดดินฯ รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) 19,124,910 บาท และชุดผลิตภณัฑเ์มด็ดินฯ รุ่นมีใบพดักวน (Model II) 28,687,364 บาท ตารางทีÉ 3 ประมาณการรายรับระยะเวลาสาํหรับโครงการ řŘ ปี  
ปีทีÉ จาํนวนหน่วยขาย รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) รุ่นมีใบพดักวน (Model II) รายรับรวม รายรับรวม 1 1,200 1,200,000 1,800,000 2 1,320 1,320,000 1,980,000 3 1,452 1,452,000 2,178,000 4 1,597 1,597,200 2,395,800 5 1,757 1,756,920 2,635,380 6 1,933 1,932,612 2,898,918 7 2,126 2,125,873 3,188,810 8 2,338 2,338,461 3,507,691 9 2,572 2,572,307 3,858,460 10 2,830 2,829,537 4,244,306 รวม 19,125 19,124,910 28,687,364 2. ผลการศึกษาด้านรายจ่าย ซึÉงจาํแนกเป็นรายจ่ายเพืÉอการลงทุนและค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงาน 2.1 ประมาณการรายจ่ายเพืÉอการลงทุน  สําหรับการประมาณการรายจ่ายเพืÉอการลงทุนนัÊน ประกอบไปดว้ยส่วนของการลงทุนก่อสร้างอาคารเพืÉอใชเ้ป็นโรงงานประกอบชุดผลิตภณัฑ ์และส่วนของการลงทุนซืÊอเครืÉองมือและอุปกรณ์อืÉนๆ เพืÉอใชใ้นการผลิตสินคา้ โดยในส่วนของการลงทุนก่อสร้างอาคารนัÊนผูว้ิจยัเทียบเคียงราคาจากกาํลงัการผลิตทีÉ 100 ชุดผลิตภณัฑต์่อเดือน ซึÉงขนาดของโรงงานทีÉ
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เหมาะสมจึงมีลกัษณะเป็นโรงงานสําเร็จรูป ขนาด 500 ตารางเมตร สูง 4 เมตร ซึÉ งคิดมูลค่าต่อตารางเมตร พบว่ามีมูลค่าประมาณ1,500 บาท/ตารางเมตร1 ดงันัÊนค่าใชจ่้ายเพืÉอการลงทุนในส่วนของอาคารจึงเป็น 750,000 บาท ในขณะทีÉค่าใชจ่้ายสําหรับอุปกรณ์การผลิตอืÉนๆ คิดแบบเหมาจ่ายประมาณ 100,000 บาท โดยมีอายุการใชง้านทัÊงในส่วนของโรงงานและอุปกรณ์การผลิตประมาณ 10 ปี ดงันัÊนค่าใชจ่้ายสําหรับการลงทุนรวมทัÊงสิÊน 850,000 บาท อย่างไรก็ตามในส่วนของการดาํเนินธุรกิจนัÊนจาํเป็นตอ้งมีเงินทุนหมุนเวียนซึÉงโดยทัÉวไปจะมีมูลค่าประมาณ 20,000 บาทสาํหรับธุรกิจขนาดเล็ก ดงันัÊนหากรวมส่วนของเงินทุนหมุนเวยีนกบัค่าใชจ่้ายในการลงทุนผลิตทัÊงหมดคิดเป็นจาํนวนเงินทัÊงสิÊน 870,000 บาท  ทัÊงนีÊ ในส่วนของค่าใชจ่้ายสําหรับอาคารโรงงานผลิต และอุปกรณ์สําหรับการผลิตสินคา้นัÊนเมืÉอนาํมาคาํนวณค่าเสืÉ อมราคาสินทรัพย์ถาวรทีÉ มีอายุงาน 10 ปี โดยวิธีเส้นตรง (Straight Line Method) พบว่าค่าเสืÉ อมราคาของอาคารโรงงานผลิตมีค่า 75,000 บาท/ปี ในขณะทีÉค่าเสืÉอมราคาของอุปกรณ์อืÉนๆ มีค่า 10,000 บาท/ปี รวมค่าเสืÉอมราคาสินทรัพยที์ÉเกิดขึÊนทัÊงหมด จาํนวน 85,000 บาท/ปี ซึÉ งค่าเสืÉอมราคาดงักล่าวจะถูกนาํไปใชใ้นการคาํนวณงบกาํไรขาดทุนของโครงการต่อไป 2.2 ประมาณการค่าใชจ่้ายเพืÉอการดาํเนินงาน ในการคาํนวณค่าใชจ่้ายเพืÉอการดาํเนินงานนีÊสามารถจาํแนกค่าใชจ่้ายเป็น 2 ประเภทหลกั คือ ค่าใชจ่้ายสาํหรับการผลิต และค่าใชจ่้ายสาํหรับการขายและดาํเนินการ ดงันีÊ  2.2.1 ค่าใชจ่้ายสาํหรับการผลิต ประกอบไปดว้ย ค่าเม็ดดินสาํเร็จรูปทีÉจา้งผลิต ค่าแรง เงินเดือนผูจ้ดัการ ถงัพลาสติก ค่าไฟฟ้า ค่านํÊ าประปา และค่าใบพดักวนสาํหรับสาํหรับชุดผลิตภณัฑเ์มด็ดินฯ รุ่นมีใบพดักวน (Model II)  2.2.2 ค่าใชจ่้ายสาํหรับการขายและดาํเนินการ สามารถจาํแนกค่าใชจ่้ายทีÉเกิดขึÊนออกเป็น 2 ส่วนหลกั คือ ค่าใชจ่้ายในการขนส่งสินคา้ และค่าใชจ่้ายในการขายและบริหารอืÉน ๆ เช่น ค่าการตลาด ค่านายหนา้ ค่าบริหารจดัการ เป็นตน้  ในการดาํเนินการตลอดระยะเวลา 10 ปีตามอายโุครงการ จะเห็นว่า ค่าใชจ่้ายสาํหรับการผลิต ชุดผลิตภณัฑเ์มด็ดินฯ รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) มีค่าใชจ่้ายน้อยกวา่ ชุดผลิตภณัฑเ์ม็ดดินฯ รุ่นมีใบพดักวน (Model II) เนืÉองจากค่าใชจ่้ายเพืÉอการผลิตในส่วนของราคาใบพดักวนมีมูลค่าค่อนขา้งสูง ซึÉ งในการคาํนวณค่าใช้จ่ายใช้ราคาตลาด ทาํให้ภาพรวมของโครงการมีใชจ่้ายเพืÉอการดาํเนินงานระยะเวลาสําหรับโครงการ 10 ปี สําหรับชุดผลิตภณัฑ์เม็ดดินฯ รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) โดยรวมมีค่าใช้จ่ายเพืÉอการดําเนินงาน  14,321,307 บาท และสําหรับชุดผลิตภณัฑ์เม็ดดินฯ รุ่นมีใบพดักวน (Model II) โดยรวมมีค่าใชจ่้ายเพืÉอการดาํเนินงาน 25,318,130 บาท โดยสรุปรายละเอียดค่าใชจ่้ายในแต่ละปีดงัตารางทีÉ 4  ตน้ทุนการผลิตชุดผลิตภณัฑเ์มด็ดินพร้อมถงับาํบดัขยะแบบ 2 in 1 โดยเฉลีÉยของชุดผลิตภณัฑเ์มด็ดินฯ รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) จะมีตน้ทุนนอ้ยกวา่ ชุดผลิตภณัฑเ์ม็ดดินฯ รุ่นมีใบพดักวน (Model II) ซึÉ งตลอดระยะเวลา 10 ปี ตน้ทุนรวมโดยเฉลีÉยของ รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) 755.96 บาท/ชุด และรุ่นมีใบพดักวน (Model II) 1,330.96 บาท/ชุด จะเห็นว่าช่วงปีทีÉมีการปรับปัจจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการผลิต  เพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพกาํลงัการผลิตรองรับปริมาณการจาํหน่ายทีÉเพิÉมขึÊน ช่วงปีทีÉ Ŝ และ ปีทีÉ Š ของโครงการ จะมีตน้ทุนการผลิตต่อชุดผลิตภณัฑเ์มด็ดินพร้อมถงับาํบดัขยะอินทรีย ์ทัÊงสองรุ่นจะเพิÉมขึÊน เนืÉองจากเป็นช่วงปีแรกทีÉมีปรับปัจจยั ไดแ้ก่ การเพิÉมจาํนวนคนงาน ค่าไฟฟ้า และค่านํÊ าทีÉเพิÉมมากขึÊน อยา่งไรก็ตามความชาํนาญในงาน และการประหยดัจากขนาดในการผลิต ทาํใหค้่าใชจ้่ายเพืÉอการผลิตลดลงได ้  
                                                           1 คาํนวณจากราคาโรงงานสาํเร็จรูป โดยหา้งหุ่นส่วนจาํกดั เค.เจ. แคปปา  (สืบคน้เมืÉอวนัทีÉ 6/1/2561) 
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ตารางทีÉ 4 ประมาณการค่าใชจ่้ายเพืÉอการดาํเนินงาน และตน้ทุนโดยเฉลีÉยระยะเวลาสาํหรับโครงการ 10 ปี  
ปีทีÉ รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) รุ่นมีใบพดักวน (Model II) 

คชจ.ผลิต คชจ. ขายฯ คชจ.รวม ตน้ทุนเฉลีÉย คชจ.ผลิต คชจ. ขายฯ คชจ.รวม ตน้ทุนเฉลีÉย 1 784,200 180,000 964,200 803.50 1,384,200 270,000 1,654,200 1,378.50 2 827,400 198,000 1,025,400 776.82 1,487,400 297,000 1,784,400 1,351.82 3 874,320 217,800 1,092,120 752.15 1,600,320 326,700 1,927,020 1,327.15 4 1,038,702 239,580 1,278,282 800.33 1,837,302 359,370 2,196,672 1,375.33 5 1,094,121 263,538 1,357,659 772.75 1,972,581 395,307 2,367,888 1,347.75 6 1,154,387 289,892 1,444,279 747.32 2,120,693 434,838 2,555,531 1,322.32 7 1,219,950 318,881 1,538,831 723.86 2,282,887 478,321 2,761,208 1,298.86 8 1,406,504 350,769 1,757,273 751.47 2,575,734 526,154 3,101,888 1,326.47 9 1,484,189 385,846 1,870,035 726.99 2,770,341 578,769 3,349,110 1,301.99 10 1,568,798 424,431 1,993,229 704.44 2,983,567 636,646 3,620,213 1,279.44  11,452,571 2,868,736 14,321,307 755.96 21,015,025 4,303,105 25,318,130 1,330.96  3. การวเิคราะห์ความเป็นไปได้ทางการเงนิ  การวเิคราะห์ความเป็นไปไดท้างการเงิน กาํหนดโครงการลงทุนอาย ุřŘ ปี ตามประมาณการอายกุารใชง้านสินทรัพย์ถาวรของโครงการ การวิเคราะห์ความเป็นไปไดท้างการเงินจะประกอบไปด้วย การประมาณการงบกําไรขาดทุนของโครงการ (Profit and Loss) ระยะเวลาคืนทุน (PB) การวเิคราะห์มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) การวเิคราะห์อตัราผลตอบแทนตอ่ตน้ทุน (B/C ratio) การวเิคราะห์อตัราผลตอบแทนภายในโครงการ (IRR) การวเิคราะห์จุดคุม้ทุน (Breakeven point) และการวเิคราะห์ความอ่อนไหวของโครงการ (Project sensitivity analysis) ดงัต่อไปนีÊ  3.1 การประมาณการงบกาํไร (ขาดทุน) ของโครงการ (Profit and Loss)  ประมาณการงบกาํไร (ขาดทุน) เป็นประมาณการทีÉแสดงรายการประมาณการกาํไร (ขาดทุน) ระยะเวลาสาํหรับโครงการ řŘ ปี โดยคาํนวณจากยอดรายรับลบดว้ยค่าใชจ่้ายเพืÉอการดาํเนินงาน ซึÉ งเป็นรายการจ่ายจริงทีÉเกิดขึÊน เพืÉอให้ได้กาํไร (ขาดทุน)  จากการดาํเนินงานก่อนหกัค่าเสืÉอมราคา และกาํไร (ขาดทุน)  จากการดาํเนินงานหลงัหกัค่าเสืÉอมราคา เพืÉอแสดงผลการดาํเนินงานโดยรวม ซึÉงค่าเสืÉอมราคาคาํนวณจากการเสืÉอมสภาพของการใชสิ้นทรัพยใ์นการดาํเนินงาน ตารางทีÉ 5 ประมาณการกาํไร (ขาดทุน) ระยะเวลาสาํหรับโครงการ řŘ ปี  
ปีทีÉ รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) รุ่นมีใบพดักวน (Model II) 

รายรับ ค่าใชจ่้าย กาํไรก่อนค่าเสืÉอมฯ กาํไรหลงัค่าเสืÉอมฯ รายรับ ค่าใชจ่้าย กาํไรก่อนค่าเสืÉอมฯ กาํไรหลงัค่าเสืÉอมฯ 1 1,200,000 964,200 235,800 150,800 1,800,000 1,654,200 145,800 60,800 2 1,320,000 1,025,400 294,600 209,600 1,980,000 1,784,400 195,600 110,600 3 1,452,000 1,092,120 359,880 274,880 2,178,000 1,927,020 250,980 165,980 4 1,597,200 1,278,282 318,918 233,918 2,395,800 2,196,672 199,128 114,128 
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5 1,756,920 1,357,659 399,261 314,261 2,635,380 2,367,888 267,492 182,492 6 1,932,612 1,444,279 488,333 403,333 2,898,918 2,555,531 343,387 258,387 7 2,125,873 1,538,831 587,042 502,042 3,188,810 2,761,208 427,602 342,602 8 2,338,461 1,757,273 581,188 496,188 3,507,691 3,101,888 405,803 320,803 9 2,572,307 1,870,035 702,272 617,272 3,858,460 3,349,110 509,350 424,350 10 2,829,537 1,993,229 836,308 751,308 4,244,306 3,620,213 624,093 539,093  19,124,910 14,321,307 4,803,602 3,953,602 28,687,365 25,318,130 3,369,235 2,519,235 จากรายละเอียดตารางทีÉ 5 กาํไร (ขาดทุน) จากการดาํเนินงานหลงัหักค่าเสืÉอมราคาชุดผลิตภณัฑ์เม็ดดินฯ รุ่นไม่มีใบพัดกวน (Model I) มีกําไรรวม 3,953,602 บาท และชุดผลิตภัณฑ์เม็ดดินฯ รุ่นมีใบพัดกวน (Model II) มีกําไรรวม 2,519,235 บาท 3.2 ระยะเวลาคืนทุน (PB) ชุดผลิตนวตักรรมเมด็ดินพร้อมถงับาํบดัขยะแบบ 2 in 1 รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) มีระยะเวลาคืนทุน(PB) 2 ปี 11 เดือน และรุ่นมีใบพดักวน (Model II) มีระยะเวลาคืนทุน(PB) 4 ปี 4 เดือน ซึÉ งมีระยะเวลาคืนทุนทีÉยาวนานกว่าเนืÉองจากค่าใชจ่้ายในการดาํเนินงานทีÉมากกวา่  3.3 การวเิคราะห์มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) การวิเคราะห์มูลค่าปัจจุบนัสุทธิของโครงการ เป็นการหาผลรวมสุทธิของมูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดรับและกระแสเงินสดจ่ายทีÉเกิดขึÊนตลอดช่วงอายขุองโครงการปรับมูลค่าดว้ยอตัราคิดลด โดยพิจารณาทีÉอตัราคิดลดร้อยละ 1.50  มีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิสาํหรับโครงการระยะเวลา řŘ ปี ชุดผลิตภณัฑเ์มด็ดินฯ รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) 3,492,772 บาท และชุดผลิตภณัฑ์เม็ดดินฯ รุ่นมีใบพดักวน (Model II) 2,184,437บาท และพิจารณาทีÉอตัราคิดลดร้อยละ 6.60  มีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิสาํหรับโครงการระยะเวลา řŘ ปี ชุดผลิตภณัฑเ์มด็ดินฯ รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) 2,337,637 บาท และชุดผลิตภณัฑ์เม็ดดินฯ รุ่นมีใบพดักวน (Model II) 1,361,263บาท ดงันัÊนไม่วา่จะประเมินโครงการดว้ยอตัราคิดลดจากอตัราดอกเบีÊ ยเงินฝาก หรืออัตราดอกเบีÊ ยเงินกู้ โครงการยงัให้ผลตอบแทนซึÉ งมูลค่าปัจจุบันสุทธิมากกว่าศูนย์ ผลการดําเนินงานให้ผลตอบแทนมากกวา่รายจ่ายทีÉเกิดขึÊน เมืÉอมีการคิดลดอยูใ่นรูปมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ  ดงันัÊนจึงอยูใ่นเกณฑที์ÉควรตดัสินใจลงทุนในโครงการนีÊ  อยา่งไรก็ตามชุดผลิตภณัฑเ์ม็ดดินฯ รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) ให้มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) มากกว่าชุดผลิตภณัฑเ์มด็ดินฯ รุ่นมีใบพดักวน (Model II)  โดยรายละเอียดดงัขอ้มูลในตารางทีÉ 6 และตารางทีÉ 7 มูลค่าปัจจุบนัของแต่ละโครงการ 3.4 การวเิคราะห์อตัราผลตอบแทนต่อตน้ทุน (B/C ratio) การวิเคราะห์อตัราผลตอบแทนต่อตน้ทุน  พิจารณาทีÉอตัราคิดลดร้อยละ 1.50  อตัราผลตอบแทนต่อตน้ทุน (B/C ratio) สาํหรับโครงการระยะเวลา řŘ ปี ชุดผลิตภณัฑเ์ม็ดดินฯ รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) 1.25 เท่า และชุดผลิตภณัฑเ์ม็ดดินฯ รุ่นมีใบพดักวน (Model II) 1.09 เท่า และพิจารณาทีÉอตัราคิดลดร้อยละ 6.60 ชุดผลิตภณัฑเ์ม็ดดินฯ รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) 1.22 เท่า และชุดผลิตภณัฑ์เม็ดดินฯ รุ่นมีใบพดักวน (Model II) 1.07 เท่าซึÉ งอตัราผลตอบแทนต่อต้นทุนมีค่ามากกว่า  1 การลงทุนให้ผลตอบแทน มากกว่าเงินลงทุน ซึÉ งเท่ากับมีกําไรจากการ ซึÉ งผลจากการการวิเคราะห์อัตราผลตอบแทนต่อต้นทุน (B/C ratio) มีค่ามากกว่า ř จึงอยู่ในเกณฑ์ทีÉควรตัดสินใจลงทุนในโครงการ อย่างไรก็ตามชุดผลิตภณัฑเ์ม็ดดินฯ รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) ให้อตัราผลตอบแทนต่อตน้ทุน (B/C ratio) มากกวา่ชุดผลิตภณัฑเ์ม็ดดินฯ รุ่นมีใบพดักวน (Model II) 
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ตารางทีÉ 6 มูลค่าปัจจบุนัของโครงการชุดผลิตภณัฑเ์มด็ดินฯ รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) 

     

ปีทีÉ กระแสเงินสดรับ กระแสเงินสดจ่าย กระแสเงินสดสุทธิ 
อตัรา มูลค่าปัจจุบนั มูลค่าปัจจุบนั อตัรา มูลค่าปัจจุบนั มูลค่าปัจจุบนั คิดลด กระแสเงินสดรับ กระแสเงินสดจ่าย คิดลด กระแสเงินสดรับ กระแสเงินสดจ่าย 1.50 % 1.50 % 1.50 % 6.60% 6.60% 6.60% ปีทีÉ 0 - 870,000 (870,000) 1 - 870,000 1 - 870,000 ปีทีÉ 1 1,200,000 964,200 235,800 0.9853 1,182,300 949,978 0.9381 1,125,704 904,503 ปีทีÉ 2 1,320,000 1,025,400 294,600 0.9708 1,281,390 995,407 0.8800 1,161,608 902,358 ปีทีÉ 3 1,452,000 1,092,120 359,880 0.9565 1,388,765 1,044,558 0.8255 1,198,657 901,569 ปีทีÉ 4 1,597,200 1,278,282 318,918 0.9424 1,505,201 1,204,653 0.7744 1,236,888 989,915 ปีทีÉ 5 1,756,920 1,357,659 399,261 0.9286 1,631,476 1,260,722 0.7265 1,276,339 986,290 ปีทีÉ 6 1,932,612 1,444,278 488,334 0.915 1,768,340 1,321,515 0.6815 1,317,048 984,255 ปีทีÉ 7 2,125,873 1,538,831 587,042 0.9017 1,916,794 1,387,487 0.6393 1,359,055 983,763 ปีทีÉ 8 2,338,461 1,757,273 581,188 0.8885 2,077,722 1,561,337 0.5997 1,402,402 1,053,857 ปีทีÉ 9 2,572,307 1,870,035 702,272 0.8756 2,252,183 1,637,309 0.5626 1,447,131 1,052,046 ปีทีÉ 10 2,829,537 1,993,229 836,308 0.8628 2,441,325 1,719,758 0.5277 1,493,287 1,051,926 รวม 19,124,910 15,191,307 3,933,602  17,445,496 13,952,724  13,018,118 10,680,481 
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ตารางทีÉ 7 มูลค่าปัจจบุนัของโครงการชุดผลิตภณัฑเ์มด็ดินฯ รุ่นมีใบพดักวน (Model II)  

  

ปีทีÉ กระแสเงินสดรับ กระแสเงินสดจ่าย กระแสเงินสดสุทธิ 
อตัรา มูลค่าปัจจุบนั มูลค่าปัจจุบนั อตัรา มูลค่าปัจจุบนั มูลค่าปัจจุบนั คิดลด กระแสเงินสดรับ กระแสเงินสดจ่าย คิดลด กระแสเงินสดรับ กระแสเงินสดจ่าย 1.50 % 1.50 % 1.50 % 6.60% 6.60% 6.60% ปีทีÉ 0 - 870,000 (870,000) 1 - 870,000 1 - 870,000 ปีทีÉ 1 1,800,000 1,654,200 145,800 0.9853 1,773,540 1,629,883 0.9381 1,688,580 1,551,805 ปีทีÉ 2 1,980,000 1,784,400 195,600 0.9708 1,922,184 1,732,296 0.8800 1,742,400 1,570,272 ปีทีÉ 3 2,178,000 1,927,020 250,980 0.9565 2,083,257 1,843,195 0.8255 1,797,939 1,590,755 ปีทีÉ 4 2,395,800 2,196,672 199,128 0.9424 2,257,802 2,070,144 0.7744 1,855,308 1,701,103 ปีทีÉ 5 2,635,380 2,367,888 267,492 0.9286 2,447,214 2,198,821 0.7265 1,914,604 1,720,271 ปีทีÉ 6 2,898,918 2,555,531 343,387 0.9150 2,652,510 2,338,311 0.6815 1,975,613 1,741,594 ปีทีÉ 7 3,188,810 2,761,208 427,602 0.9017 2,875,350 2,489,781 0.6393 2,038,606 1,765,240 ปีทีÉ 8 3,507,691 3,101,888 405,803 0.8885 3,116,583 2,756,027 0.5997 2,103,562 1,860,202 ปีทีÉ 9 3,858,460 3,349,110 509,350 0.8756 3,378,468 2,932,481 0.5626 2,170,770 1,884,209 ปีทีÉ 10 4,244,306 3,620,213 624,093 0.8628 3,661,987 3,123,520 0.5277 2,239,720 1,910,386 รวม 28,687,365 26,188,130 2,499,235  26,168,895 23,984,458  19,527,101 18,165,838 
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3.5 การวเิคราะห์อตัราผลตอบแทนภายในโครงการ (IRR) การวิเคราะห์อตัราผลตอบแทนภายในโครงการ (IRR)  สําหรับโครงการระยะเวลา řŘ ปี ชุดผลิตภัณฑ์เม็ดดินฯ              รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) มีอตัราผลตอบแทนภายในโครงการร้อยละ 38.83  และชุดผลิตภณัฑเ์ม็ดดินฯ รุ่นมีใบพดักวน (Model II) มีอตัราผลตอบแทนภายในโครงการร้อยละ 27.45 การคาํนวณอตัราผลตอบแทนภายในโครงการ ผลการวิเคราะห์อตัราผลตอบแทนภายในโครงการ หมายความว่า              ถา้ลงทุนในโครงการจะไดรั้บผลตอบแทนภายในตามอตัราขา้งตน้ แต่ถา้ไม่ลงทุนก็จะไดผ้ลตอบแทนเท่ากบั ร้อยละ 1.50 ตามอตัราดอกเบีÊยเงินฝากประจาํ หรือในกรณีทีÉกูย้มืเงินมาลงทุน จะตอ้งจ่ายดอกเบีÊยตามอตัราดอกเบีÊยเงินกู ้MLR ร้อยละ 6.60 ดงันัÊนโครงการนีÊ จึงอยูใ่นเกณฑที์Éควรตดัสินใจลงทุน เนืÉองจากผลตอบแทนทีÉไดรั้บสูงกวา่อตัราคิดลด 3.6 การวเิคราะห์จุดคุม้ทุน (Breakeven point)  โครงการมีจํานวนหน่วยขาย ณ จุดคุ ้มทุน ซึÉ งค่าเฉลีÉยตลอดระยะเวลาโครงการกิจการมีจํานวนหน่วยขาย                         ณ จุดคุม้ทุนของชุดผลิตภณัฑเ์ม็ดดินฯ รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I)  741 หน่วย หรือมูลค่าเท่ากบั 741,000 บาท สาํหรับชุดผลิตภณัฑเ์มด็ดินฯ รุ่นมีใบพดักวน (Model II) มีจาํนวนหน่วยขาย ณ จุดคุม้ทุน 908 หน่วย หรือมูลค่าเท่ากบั 1,362,000 บาท ซึÉ งชุดผลิตภณัฑ์เม็ดดินฯ รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I)  มีเป้าหมายในการจาํหน่ายเพืÉอให้คุม้ทุนนอ้ยกว่าส่งผลถึงกาํไรทีÉเพิÉมขึÊนจากการจาํหน่ายทีÉมากกวา่จุดคุม้ทุนทีÉกาํหนด 3.7 การวเิคราะห์ความอ่อนไหวของโครงการ (Project sensitivity analysis) ในการวิเคราะห์ความอ่อนไหวของโครงการจะมีการคาดการณ์เหตุการณ์ทีÉจะเกิดขึÊนในอนาคตภายใตเ้งืÉอนไขต่างๆ ทีÉเปลีÉยนแปลงไปจากสถานการณ์ทีÉไดป้ระมาณการเอาไว ้ซึÉงจะมีผลกระทบต่อโครงการ โดยในการวเิคราะห์ความอ่อนไหวของโครงการจะพิจารณามูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) และอตัราผลตอบแทนต่อตน้ทุน (B/C ratio) โดยมีเงืÉอนไขเหตกุารณ์ คือ รายรับของโครงการลดลงร้อยละ 5 ค่าใชจ่้ายเพืÉอการดาํเนินงานเพิÉมขึÊนร้อยละ 5 อตัราคิดลดจากเดิมอตัราคิดลดตามอตัราดอกเบีÊยเงินฝากประจาํ ร้อยละ 1.50 เพิÉมขึÊนเป็นร้อยละ 2 และอตัราคิดลดจากเดิมอตัราคิดลดตามอตัราดอกเบีÊยเงินกู ้MLR ร้อยละ 6.60 เพิÉมขึÊนเป็นร้อยละ ş  มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) พิจารณาทีÉอตัราคิดลดร้อยละ 2  ของชุดผลิตภณัฑเ์ม็ดดินฯ รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) มีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) 1,873,683 บาท มากกวา่ ชุดผลิตภณัฑเ์มด็ดินฯ รุ่นมีใบพดักวน (Model II)   ทีÉมีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) (304,331) บาท และพิจารณาทีÉอตัราคิดลดร้อยละ ş รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I)  มีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) 1,148,385 บาท มากกวา่ ชุดผลิตภณัฑเ์ม็ดดินพร้อมถงัขยะอินทรีย ์ รุ่นมีใบพดักวน (Model II)      ทีÉมีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV)  (491,974) ซึÉ งจะเห็นวา่ ชุดผลิตภณัฑเ์ม็ดดินพร้อมถงัขยะอินทรีย ์รุ่นมีใบพดักวน (Model II) มีมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV)  เป็นลบ ซึÉ งเป็นความเสีÉยงทีÉอาจจะเกิดขึÊนเมืÉอโครงการได้รับผลกระทบเหตุการณ์ทีÉเลวร้าย อยา่งไรก็ตามจะเห็นวา่ชุดผลิตภณัฑ์เม็ดดินฯ รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) ถึงแมว้า่ไดรั้บผลกระทบก็ยงัให้ผลตอบแทนทีÉเป็นบวกซึÉงเป็นผลดีกบัการดาํเนินงานของโครงการในอนาคต อตัราผลตอบแทนต่อตน้ทุน (B/C ratio) พิจารณาทีÉอตัราคิดลดร้อยละ Ś ชุดผลิตภณัฑ์เม็ดดินพร้อมถงัขยะอินทรีย ์รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) มีอตัราผลตอบแทนต่อตน้ทุน (B/C ratio) 1.13 เท่า มากกวา่ ชุดผลิตภณัฑเ์มด็ดินพร้อมถงัขยะอินทรีย ์รุ่นมีใบพดักวน (Model II) มีอตัราผลตอบแทนต่อตน้ทุน (B/C ratio) 0.96 เท่า และพิจารณาทีÉอตัราคิดลดร้อยละ ş รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) มีอตัราผลตอบแทนต่อตน้ทุน (B/C ratio) 1.10 เท่ามากกว่า ชุดผลิตภณัฑเ์ม็ดดินพร้อมถงัขยะอินทรีย ์รุ่นมีใบพดักวน (Model II)  มีอตัราผลตอบแทนต่อตน้ทุน (B/C ratio) 0.97 เท่า ) ซึÉ งจะเห็นวา่ ชุดผลิตภณัฑเ์ม็ดดินพร้อมถงัขยะอินทรีย ์รุ่นมีใบพดักวน (Model II) มีอตัราผลตอบแทนต่อตน้ทุน (B/C ratio) นอ้ยกวา่ 1 ซึÉ งเป็นความเสีÉยงทีÉอาจจะเกิดขึÊนเมืÉอโครงการไดรั้บผลกระทบเหตุการณ์ทีÉเลวร้าย อยา่งไรก็ตามจะเห็นวา่ชุดผลิตภณัฑ์เม็ดดินฯ รุ่นไม่มีใบพดั
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กวน (Model I) ถึงแมว้า่ไดรั้บผลกระทบก็ยงัใหผ้ลตอบแทนต่อตน้ทุน (B/C ratio) มากกวา่ 1 ซึÉ งเป็นผลดีกบัการดาํเนินงานของโครงการในอนาคต  สรุปผลการวจิัย จากผลการศึกษาความเป็นไปไดท้างการเงิน จะเห็นวา่ นวตักรรมเม็ดดินพร้อมถงัขยะอินทรีย ์รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) มีผลการศึกษาทางการเงินทีÉดีกวา่ รุ่นมีใบพดักวน (Model II)  ทัÊงในกรณีปกติและภายใตภ้าวะความเสีÉยง อีกทัÊงมีระยะเวลาการคืนทุนทีÉเร็วกว่า และมีมูลค่าปัจจุบนักระแสเงินสดสุทธิเป็นบวก จากความเป็นไปไดท้างการเงินดงักล่าวสะทอ้นวา่นวตักรรมเม็ดดินพร้อมถงัขยะอินทรีย ์รุ่นไม่มีใบพดักวน (Model I) เป็นโครงการทีÉควรพิจารณาตดัสินใจในการลงทุน และจากผลการวิเคราะห์หากมีการดาํเนินงานโครงการ ผูป้ระกอบการสามารถทาํกาํไรจากการผลิตและจาํหน่ายได้ตลอดช่วงระยะเวลาดาํเนินการ รวมถึงภาครัฐจึงควรสนบัสนุนนวตักรรมเมด็ดินพร้อมถงัขยะอินทรียแ์บบ Ś in řให้เกิดการลงทุนในเชิงพาณิชย ์ซึÉ งนอกจากทีÉผูป้ระกอบการจะได้รับประโยชน์ทางการคา้แลว้ยงัส่งผลต่อการลดปัญหาขยะของประเทศไทยลงไดอ้ยา่งย ัÉงยนื สาํหรับนวตักรรมเม็ดดินพร้อมถงัขยะอินทรีย ์รุ่นมีใบพดักวน (Model II) เป็นรุ่นทีÉเป็นทางเลือก มีการติดตัÊงใบพดักวน ซึÉ งมีความเป็นไปไดท้างการเงินทีÉดีในภาวะปกติ แต่หากมีความเสีÉยงทีÉความอ่อนไหวจากเหตุการณ์ทีÉเลวร้ายซึÉ งอาจจะเกิดขึÊน ส่งผลใหมู้ลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) จากเดิมทีÉเป็นบวกมีค่าเป็นลบ และอตัราผลตอบแทนต่อตน้ทุน (B/C ratio) จากเดิมทีÉมีค่ามากกวา่ 1 ลดลงจนนอ้ยกวา่ 1 ซึÉงผลทีÉเกิดขึÊนส่งผลให้ขาดทุนในอนาคตได ้ซึÉงหากจะผลิตนวตักรรมเมด็ดินพร้อมถงัขยะอินทรีย ์รุ่นมีใบพดักวน (Model II) จาํเป็นตอ้งให้ความสําคญักบัการควบคุมค่าใชจ่้ายทีÉเกิดขึÊน และตอ้งมีการเพิÉมยอดขายอยา่งต่อเนืÉองในแต่ละปี  อยา่งไรก็ตามในการพจิารณาการลงทุนนวตักรรมเมด็ดินพร้อมถงัขยะอินทรีย ์นอกจากจะวิเคราะห์ความเป็นไปได้ทางการเงินในการตดัสินใจลงทุนในโครงการแลว้ ยงัตอ้งพิจารณาปัจจยัอืÉนๆ ประกอบการตดัสินใจลงทุน ไดแ้ก่ การศึกษาความเป็นไปไดด้า้นเทคโนโลย/ีผลิตภณัฑ ์ความเป็นไปไดท้างการตลาด ความเป็นไปไดท้างเทคนิคและการผลิต ความเป็นไปไดด้า้นแบบจาํลองทางธุรกิจ รวมถึงผลกระทบต่อเศรษฐกิจและสิÉงแวดลอ้ม ซึÉงผลการศึกษาในภาพรวมของโครงการมีศกัยภาพทีÉดีในการแขง่ขนั มีกาํไร หากมีหน่วยงานรัฐ เช่น องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิÉน ใหค้วามร่วมมือในการสนบัสนุนก็จะช่วยลดภาระค่าใชจ่้ายทีÉการจดัเก็บและลดปริมาณขยะทิÊงต่อวนัได ้ในระยะยาวจะเป็นผลดีตอ่ทัÊงผูล้งทุนในโครงการ ภาครัฐ รวมถึงประชาชนทัÉวไปก็ไดป้ระโยชนเ์ช่นกนัการศึกษาความเป็นไปไดท้าง  กิตติกรรมประกาศ การเงินของนวตักรรมเม็ดดินพร้อมถงัขยะอินทรียแ์บบ 2  in 1 ในเชิงพาณิชย ์เป็นส่วนหนึÉ งของรายงานการวิจัยการศึกษาความเป็นไปไดข้องนวตักรรมเม็ดดินพร้อมพร้อมถงัขยะอินทรียแ์บบ 2  in 1 ซึÉ งได้รับทุนวิจัยจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ผ่านทางชุดโครงการผลกัดนังานวิจยัสู่การใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย ์ จึงขอขอบคุณมา                ณ โอกาสนีÊ      
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เอกสารอ้างองิ กรมควบคุมมลพิษ. 2544. ถังหมักขยะอินทรีย์  เปลีÉยนขยะให้เป็นปุ๋ ย .  แหล่งทีÉมา: http://www.pcd.go.th /info_serv/  envi_compost.html, 8 มีนาคม 2560 การประปาส่วนภูมิภาค. 2560.  โปรแกรมคํานวณค่านํÊาประปา การประปาส่วนภูมิภาค. แหล่งทีÉมา: http://www.pwa.co.th  /calculate/water-tariff, 10 สิงหาคม ŚŝŞŘ   การไฟฟ้านครหลวง. 2560.  การคิดค่าไฟฟ้าประเภทต่าง .ๆ  แหล่งทีÉมา: http://www.mea.or.th/ aboutelectric /116/280/  form/21, 10 ธนัวาคม ŚŝŞŘ คมวิทย ์ศิริธร และคณะ. 2561. รายงานการวิจัยโครงการการศึกษาความเป็นไปได้ของนวัตกรรมเม็ดดินพร้อมถังขยะ อนิทรีย์แบบ 2 in 1. สาํนกังานกองทุนสนบัสนุนการวจิยั ธนาคารแห่งประเทศไทย. ŚŝŞŘ. อตัราดอกเบีÊย. แหล่งทีÉมา:http://www2.bot.or.th/statistics/ReportPage.aspx?reportID=223,  10 ธนัวาคม ŚŝŞŘ   บัญจรัตน์ โจลานนท์. 2557. สูตรเม็ดดินทีÉใช้เป็นวัสดุหรือเป็นวัสดุทีÉนําไปใช้บําบัดขยะอินทรีย์และกรรมวิธีการผลิต.                  อนุสิทธิบตัร. กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา ห้างหุ้นส่วน จาํกดั เค.เจ.แคปปา. 2561. ราคาโรงงานสําเร็จรูป.  แหล่งทีÉมา:  http://xn--22ckae8fn8 bidb8eseec2iye 0a3h4e.  blogspot.com/, 1 มกราคม 2561 หรรษา ไชยวานิช. 2537. ขยะจากบ้านเรือน. ศูนยข์อ้มูลพิษวิทยา กรมวิทยาศาสตร์การแพทย.์  แหล่งทีÉมา: http://webdb.  dmsc.moph.go.th/ifc_toxic/a_tx_1_001c.asp?info_id=149, 1  มีนาคม 2561                    
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ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตัดสินใจซืÊอผลิตภัณฑ์ผ้าทอพืÊนเมืองโครงการหนึÉงตําบลหนึÉงผลิตภัณฑ์ของผู้บริโภคในจังหวดัสงขลา Marketing Mix Factors Affecting the Consumer  Purchase Decision on Local Woven Cloth of One Tambon One Product in Songkhla Province  นุชษรา พึÉงวริิยะř*และ ดาริกา  ธรรมธาดาř Nuchsara Pringviriya1 *and Darika Thummathada1  บทคัดย่อ  งานวิจยันีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑผ์า้ทอพืÊนเมืองโครงการหนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑ์ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสงขลา กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูบ้ริโภคทีÉซืÊอผลิตภณัฑ์ผา้ทอพืÊนเมืองโครงการหนึÉ งตาํบลหนึÉ งผลิตภณัฑ์ในร้านคา้บริเวณตาํบลเกาะยอ อาํเภอเมือง จังหวดัสงขลา จาํนวน ŜŘŘ คน โดยวิธีการสุ่มตวัอย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling) เครืÉองมือรวบรวมขอ้มูล คือ แบบสอบถาม ผลการวิจยั พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง Śř-śŘ ปี  สถานภาพโสด จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี ประกอบอาชีพนิสิต/นกัศึกษา และมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนตํÉากว่า řŝ,ŘŘŘ บาท ดา้นปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภณัฑ ์ดา้นราคา ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย และดา้นส่งเสริมทางการตลาด พบวา่ ผูบ้ริโภคให้ความสาํคญัในแต่ละดา้นใกลเ้คียงกันโดยทุกดา้นอยู่ในระดบัสําคญัมาก มีค่าเฉลีÉยรวมเท่ากบั 3.76 การทดสอบความสัมพนัธ์ปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑผ์า้ทอพืÊนเมืองโครงการหนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑ์ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสงขลา การศึกษานีÊ ทดสอบความสัมพนัธ์ดว้ยค่า Pearson Correlation ทีÉระดบันยัสําคญัทางสถิติทีÉระดบั .Řŝ ผลการศึกษาพบว่า ปัจจยัดา้นอายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได ้มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑ์ และปัจจัยส่วนบุคคลดา้นเพศและสถานภาพ พบว่า ไม่มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊออยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบั .Řŝ  คาํสําคญั : ผลิตภณัฑผ์า้ทอพืÊนเมือง, ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด, การตดัสินใจซืÊอ    řและŚ  โปรแกรมวิชาการจดัการ คณะวิทยาการจดัการ มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา ตาํบลเขารูปชา้ง อาํเภอเมือง จงัหวดัสงขลา šŘŘŘŘ 1and2  1 Management Program, Faculty of Management Sciences, Songkhla Rajabhat University, Khao Rup Chang, Mueang District,     Songkhla 90000, Thailand  *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : n_pringviriya@hotmail.com 
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ABSTRACT   The research aimed to study personal factors and marketing mix factors affecting the consumer purchase decision on local woven cloth of One Tambon One Product in Songkhla Province.  The sample composed of 400 customers which purchase local woven cloth One Tambon One Product at shops in the area of Tambon Kor Yor , Mueang, Songkhla Province. Questionnaires were used for data collection by convenience sampling.  The research results revealed that most of respondents were female, aged between 21- 30 years old, single status, having a bachelor’ s degree, employed as student, and earning a month income below 15,000 baht. For the marketing mix factors, the results shown that product, price, place, and promotion are all important factor for customers decision to purchase local woven cloth of One Tambon One Product in Songkhla Province in the high level on 3. 76 average.  The analysis of the relationship between personal factor and marketing mix factors affecting the consumer purchase decision on local woven cloth of One Tambon One Product in Songkhla Province, this research analyze by using Pearson Correlation statistical significance at the level 0.05. The results shown that personal factors, aged, education, occupation, and personal income are related to marketing mix factors which affecting the consumer purchase decision but personal factor, gender and marital status are not related to marketing mix factors which affecting the consumer purchase decision at the statistical significance of 0.05.   Keyword : local woven cloth, marketing mix, consumer purchase decision     
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บทนํา โครงการหนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑ ์(OTOP) เป็นโครงการทีÉส่งเสริมสนบัสนุนกระบวนการพฒันาทอ้งถิÉน โดยการนาํภูมิปัญญาทอ้งถิÉนมาสร้างรายได ้สร้างอาชีพให้กบัคนในชุมชนสามารถพึÉงพาตนเองได ้โดยรัฐบาลมีนโยบายสนบัสนุนและจดัสรรงบประมาณดาํเนินการพฒันาศกัยภาพผูน้าํชุมชนให้มีความรู้ ทกัษะในการบริหารจดัการ รวมทัÊงสนบัสนุนให้ประชาชนมีการเรียนรู้และปรับเปลีÉยนวถีิชีวติตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยส่งเสริมใหชุ้มชนใชทุ้นทีÉมีอยูใ่นชุมชน ตลอดจนส่งเสริมให้มีการรวบรวมขอ้มูล องค์ความรู้ในการดาํเนินวิถีชีวิต ภูมิปัญญา ท้องถิÉน วฒันธรรมความเป็นอยู่ ประเพณีทีÉสาํคญั เพืÉอใหป้ระชาชนนาํไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ในการดาํรงชีวติอยา่งแทจ้ริง (สภาทีÉปรึกษาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2547)     ผา้ทอเป็นงานศิลปหตัถกรรมพืÊนบา้นทีÉสะทอ้นวถีิชีวติวฒันธรรมและอารยธรรมของกลุ่มชนในทอ้งถิÉนทีÉสืบทอดกนัมา ผา้ทอพืÊนเมืองของแต่ละทอ้งถิÉนแต่ละภาคมีรูปแบบ สีสัน ลวดลาย และกรรมวิธีการผลิตทีÉแตกต่างกนั มีเอกลกัษณ์เป็นของตนเอง ซึÉ งงานศิลปหัตถกรรมพืÊนบ้านดังกล่าวได้รับอิทธิพลมาจากขนบธรรมเนียมประเพณี ความเชืÉอทางวฒันธรรมในการดาํรงชีวติผสมผสานค่านิยมในสงัคมทีÉสืบทอดกนัมาจากชุมชน  สงขลาเป็นเมืองท่าทีÉสาํคญัในอดีต เป็นชุมชนโบราณทีÉมีอายเุก่าแก่กวา่สมยัอยธุยาตามหลกัฐานทางโบราณคดีของอาณาจกัรศรีวิชยั ทีÉมีอยูใ่นจงัหวดัสงขลา แหล่งทอผา้ทีÉมีชืÉอเสียงของจงัหวดัสงขลา คือ ตาํบลเกาะยอ อาํเภอเมือง เกาะยอตัÊงอยูใ่นทะเลสาบสงขลา ทีÉมีชืÉอวา่เกาะยอ เพราะบนเกาะนีÊ มีตน้ยอปลูกอยูร่อบเกาะ การทอผา้ของชาวเกาะยอเริÉมตัÊงแต่สมยัใดนัÊนไม่ปรากฏเด่นชดั เชืÉอกนัวา่มีการทอผา้สืบทอดกนัมาเป็นระยะเวลานาน อาจจะตัÊงแต่ปลายสมยักรุงศรีอยธุยาหรือสมยักรุงรัตนโกสินทร์ตอนตน้ ผา้ทอมือของชาวเกาะยอ จงัหวดัสงขลา ถือเป็นงานหตัถกรรมทีÉทาํใหต้าํบลเกาะยอเป็นทีÉรู้จกัของคนทัÉวไป และเป็นแหล่งทอผา้ทีÉมีชืÉอเสียงแห่งหนึÉงของทางภาคใต ้ผา้ทอเกาะยอส่วนมากทอมาจากเส้นใยฝ้าย มีเนืÊอแน่น ลวดลายไม่ซับซอ้น เป็นลวดลายทีÉเกิดจากการขิด โดยการทอแบบเหยียบตะกอแยกเส้นยืนขึÊน-ลง ทาํให้เกิดลายตารางคลา้ยกบัผา้ขาวมา้ นิยมใชท้าํผา้โสร่งและผา้นุ่ง จุดเด่นของผา้ทอเกาะยอจึงอยูที่ÉลายตารางทีÉมีขนาดเล็กซอ้นๆ กนั ทอดว้ยดา้ยสองสี เช่น สีขาว-แดง สีขาว-แดงแซมดาํ สีขาว-แดงแซมเหลือง จึงมกัเรียกผา้นีÊวา่ “ ผา้ลายราชวตัร” หากมีตารางใหญ่จะ เรียกวา่ “ราชวตัรใหญ่”  ลวดลายของผา้ทอเกาะยอทีÉยงัปรากฏอยูใ่นปัจจุบนั ไดแ้ก่ ลายราชวตัรเล็ก ลายราชวตัรใหญ่ ลายลูกแกว้ ลายดอกพิกุลเล็ก ลายดอกพิกุลใหญ่ ลายดอกกก ลายดอกจุก ลายกากบาท ลายขา้วหลามตดั ลายคดกริช ลายดอกแกว้ ลายรสสุคนธ์ ลายดอกพะยอม ลายโกเถีÊยม ลายหมากรุก เป็นตน้  ในปัจจุบนัมีผูป้ระกอบการซึÉงทาํการผลิตผา้ทอเกาะยอ ซึÉงเป็นผา้พืÊนเมืองทีÉมีชืÉอเสียงของจงัหวดัสงขลาหลายกลุ่ม เช่น กลุ่มราชวตัถ์แสงส่องหลา้ทีÉ 1 กลุ่มทอผา้กระแสสินธุ์ กลุ่มสตรีทอผา้ กลุ่มผลิตภณัฑผ์า้ทอและอาหารขนม กลุ่มดอกพิกุล กลุ่มผา้ทอร่มไทร กลุ่มผา้ทอเกาะยอป้าลิÉม กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรทอผา้เกาะยอ เป็นตน้ จากการดาํเนินงานทีÉผ่านมาผูป้ระกอบการผลิตภณัฑผ์า้ทอพืÊนเมืองในโครงการหนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑข์องจงัหวดัสงขลามกัประสบปัญหาหลายดา้น เช่น กาํลงัการผลิต สินคา้คงเหลือในคลงั  เงินทุน การขนส่งสินคา้ ปัญหาทีÉพบวา่สาํคญัอนัดบัแรก คือ ปัญหาดา้นการตลาด เช่น ผลิตภณัฑไ์ม่มีความทนัสมยั บรรจุภณัฑไ์ม่มีความสวยงาม ทาํใหไ้ม่สามารถดึงดูดและจูงใจลูกคา้ได ้ราคาสินคา้สูงเกินมูลค่าการยอมรับของผูบ้ริโภค มีช่องทางการจดัจาํหน่ายนอ้ย ตาํแหน่งทีÉตัÊงของกลุ่มผูผ้ลิตผา้ทอยากต่อการติดต่อซืÊอ–ขายสินคา้ ไม่มีการส่งเสริมทางการตลาดเพืÉอสร้างการรับรู้ในคุณค่าของผลิตภณัฑ ์เป็นตน้ (อนัธิกา, 2557) จากความจําเป็นดังกล่าว จึงต้องมีการศึกษาปัจจัยด้านส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตัดสินใจซืÊอผลิตภณัฑผ์า้ทอพืÊนเมือง โครงการหนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑ ์ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสงขลา เพืÉอใชเ้ป็นแนวทางในกาพฒันาผลิตภณัฑ ์ การสร้างความรับรู้ในคุณค่าของผลิตภณัฑแ์ละขยายช่องทางการจดัจาํหน่ายผลิตภณัฑ ์เพืÉอใหก้ลุ่มธุรกิจสามารถเติบโตอยา่งย ัÉงยนืต่อไป 
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วธิีดําเนินการวจิัย 1. ประชากร คือ ผูบ้ริโภคทีÉเขา้มาเลือกซืÊอผลิตภณัฑผ์า้ทอพืÊนเมืองโครงการหนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑใ์นร้านคา้บริเวณตาํบลเกาะยอ อาํเภอเมือง จงัหวดัสงขลา 2. กลุ่มตวัอย่าง คือ ผูบ้ริโภคทีÉเขา้มาเลือกซืÊอผลิตภณัฑ์ผา้ทอพืÊนเมืองโครงการหนึÉ งตาํบลหนึÉ งผลิตภัณฑ์ในร้านคา้บริเวณตาํบลเกาะยอ อาํเภอเมือง จงัหวดัสงขลา ซึÉ งไม่ทราบจาํนวนประชากรทีÉแน่นอน จึงกาํหนดขนาดตวัอย่างโดยใชสู้ตรการหาขนาดตวัอยา่งกรณีไม่ทราบจาํนวนประชากรทีÉแน่นอน ดงันีÊ  (Cochran, 1953)    n  =     Z2            4E2  โดย n คือ ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง   Z คือ ความเชืÉอมัÉนทีÉระดบันยัสาํคญัทางสถิติ   E คือ ความคลาดเคลืÉอนมากทีÉสุดทีÉยอมรับได ้ซึÉง Z ทีÉระดบันยัสาํคญัทางสถิติ Ř.Řŝ หรือระดบัความเชืÉอมัÉนทีÉ šŝ% มีค่าเท่ากบั ř.šŞ แทนค่า   n  =  (1.96)2      4(0.05)2     = 384.16 ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวิจยั คือ śŠŜ.řŞ หรือ śŠŝ คน และไดท้าํการสาํรองกลุ่มตวัอยา่งเพืÉอป้องกนัความคลาดเคลืÉอน řŝ คน รวมเป็นกลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวจิยั คือ ŜŘŘ คน 3. การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง ใชวิ้ธีการสุ่มตวัอยา่งแบบสะดวก (Convenience Sampling) จากผูบ้ริโภคทีÉเขา้มาเลือกซืÊอผลิตภณัฑผ์า้ทอพืÊนเมืองโครงการหนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑใ์นร้านคา้บริเวณตาํบลเกาะยอ อาํเภอเมือง จงัหวดัสงขลา                Ŝ..  เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยั การศึกษาครัÊ งนีÊ เป็นการวิจยัเชิงปริมาณโดยการใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) ทีÉผูศึ้กษาไดจ้ดัทาํขึÊนมาเพืÉอเป็นเครืÉองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งซึÉงแบ่งออกเป็น Ŝ ตอน ดงันีÊ  ตอนทีÉ ř ขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์ ตอนทีÉ Ś ขอ้มูลปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑผ์า้ทอพืÊนเมือง โครงการหนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑ ์ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสงขลา ตอนทีÉ ś ขอ้มูลปัจจยัทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑ์ผา้ทอพืÊนเมือง โครงการหนึÉ งตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑ์ ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสงขลาและปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉผูบ้ริโภคตอ้งการใหผู้ผ้ลิต/ผูจ้าํหน่ายปรับปรุง ตอนทีÉ Ŝ ขอ้เสนอแนะเกีÉยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑ์ผา้ทอพืÊนเมือง โครงการหนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑ ์ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสงขลา  ผูต้อบแบบสอบถามเลือกกาํหนดคะแนนลาํดับทีÉเลือก ř-ŝ โดยแปลค่าเฉลีÉยใช้หลักการแปรผลตามหลกัการแบ่งอตัรภาคชัÊนเป็นแบ่งช่วงเท่า ๆ กนั    
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จากสูตร    ภาคชัÊน  = ค่าสูงสุด – ค่าตํÉาสุด                   ค่าสูงสุด     =  5 – 1             5     = 0.80   แสดงไดด้งัต่อไปนีÊ  คะแนนค่าเฉลีÉย  4.21 - 5.00  ระดบัความสาํคญั  มากทีÉสุด คะแนนค่าเฉลีÉย  3.41 - 4.20  ระดบัความสาํคญั  มาก คะแนนค่าเฉลีÉย  2.61 - 3.40  ระดบัความสาํคญั  ปานกลาง คะแนนค่าเฉลีÉย  1.81 - 2.60  ระดบัความสาํคญั  นอ้ย คะแนนค่าเฉลีÉย 1.00 - 1.80  ระดบัความสาํคญั  นอ้ยทีÉสุด ŝ.  การเก็บขอ้มูล 1) ทาํการตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถามแต่ละชุด 2) คดัแยกแบบสอบถามตามระดบัชัÊนของการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่งทีÉกาํหนดไวแ้ลว้ 3) ตรวจใหค้ะแนนและลงรหสัขอ้มูลในแต่ละส่วนของแบบสอบถามทัÊงหมด 4) บนัทึกขอ้มูลดว้ยโปรแกรมคอมพวิเตอร์สาํเร็จรูปเพืÉอนาํไปวเิคราะห์ทางสถิติในขัÊนต่อไป Ş. การวเิคราะห์ขอ้มูล สถิติทีÉใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล คือ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ ค่าความถีÉ ค่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย (Mean) ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ใชอ้ธิบายตวัแปรเกีÉยวกบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีต่อการ ตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑผ์า้ทอพืÊนเมือง โครงการหนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑข์องผูบ้ริโภคในจงัหวดัสงขลาตามแบบสอบถามแต่ละตอนดงันีÊ  ตอนทีÉ ř ขอ้มูลทัÉวไปของกลุ่มตวัอยา่ง วเิคราะห์โดยการคาํนวณแจกแจงความถีÉ (Frequency) และค่า ร้อยละ (Percentage) ตอนทีÉ Ś ขอ้มูลปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑผ์า้ทอพืÊนเมือง โครงการหนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑ์ ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสงขลา วิเคราะห์โดยการวดัระดบัความสําคญัตามเกณฑ์การให้คะแนนตามความสาํคญั ŝ ระดบั  ตอนทีÉ ś ขอ้มูลปัจจยัทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑผ์า้ทอพืÊนเมือง โครงการหนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑ ์ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสงขลา และปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉผูบ้ริโภคตอ้งการให้ผูผ้ลิต/ผูจ้าํหน่ายปรับปรุง วิเคราะห์โดยการคาํนวณแจกแจงความถีÉและร้อยละ ตอนทีÉ Ŝ ขอ้เสนอแนะ วเิคราะห์โดยการสรุปเนืÊอหาตามลาํดบัความสาํคญัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการศึกษา ตอนทีÉ ŝ การทดสอบสมมติฐาน ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑผ์า้ทอพืÊนเมือง โครงการหนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑข์องผูบ้ริโภคในจงัหวดัสงขลา วิเคราะห์โดยใชส้ถิติทีÉใช้ในการหาความสัมพนัธ์ของตวัแปรตลอดจนการใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน โดยใชค้่าสถิติสหสัมพนัธ์ Pearson Correlation ในการหาความสมัพนัธ ์ 
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ผลและวจิารณ์ผล  ř.ขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์    พบว่า ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 66.8 อายุระหวา่ง 21-30 ปี  ร้อยละ 44.0 สถานภาพโสด ร้อยละ 59.8 จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 47.3 ประกอบอาชีพเป็นนิสิต/นกัศึกษา  ร้อยละ 30.8 และมีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือน ตํÉากวา่ 15,000 บาท ร้อยละ 57.8 รายละเอียดแสดงในตารางทีÉ ř  ตารางทีÉ ř ขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์ ขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์  จาํนวน ร้อยละ เพศ    
หญิง  267 66.8 ชาย  133 33.2 รวม  400 100  ขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์ จาํนวน ร้อยละ อาย ุ     ŚŘ ปี หรือตํÉากวา่ 37 9.2 Śř-śŘ ปี 176 44.0 31-40 ปี 73 18.3 41-50 ปี 75 18.8 ŝř-ŞŘ ปี 37 9.2 60 ปีขึÊนไป 2 0.5 รวม 400 100 สถานภาพ   โสด 239 59.8 สมรส 137 34.2 หมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่ 24 6.0 รวม 400 100 ระดบัการศึกษา     ตํÉากวา่มธัยมศึกษา 38 9.5 มธัยมศึกษา 129 32.3 อนุปริญญา 13 3.2 
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ปริญญาตรี 189 47.3 ปริญญาโท 31 7.7 ปริญญาเอก - - ตารางทีÉ ř (ต่อ)   รวม 400 100 อาชีพ     ธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ 58 14.5 ขา้ราชการ/รัฐวสิาหกิจ 65 16.3 พนกังานบริษทัเอกชน/ลูกจา้ง 78 19.5 นิสิต/นกัศึกษา 123 30.8 รับจา้ง/เกษตรกร 70 17.5 แม่บา้น 6 1.4 รวม 400 100  ขอ้มูลดา้นประชากรศาสตร์ จาํนวน ร้อยละ รายได ้     ตํÉากวา่ řŝ,ŘŘŘ บาท 231 57.8 15,000-25,ŘŘŘ บาท 90 22.5 25,001-35,ŘŘŘ บาท 56 14.0 35,001-45,ŘŘŘ บาท 19 4.7 45,001-55,000 บาท 2 0.5 สูงกวา่ ŝŝ,ŘŘŘ บาทขึÊนไป 2 0.5 รวม 400 100  1. ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑผ์า้ทอพืÊนเมือง โครงการหนึÉงตาํบลหนึÉ งผลิตภณัฑข์องผูบ้ริโภคในจงัหวดัสงขลา ในภาพรวมทุกดา้นอยูใ่นระดบัสาํคญัมาก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.76 ผูบ้ริโภคให้ระดบัความสาํคญัดา้นราคาเป็นอนัดบัแรก มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.ŠŜ รองลงมา ดา้นการส่งเสริมการตลาด ค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.Šś ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย ค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.ŠŚ และ ดา้นผลิตภณัฑ ์ค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.ŞŠ ตามลาํดบั รายละเอียดดงัตารางทีÉ Ś        



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  570 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

ตารางทีÉ Ś   ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑ์ผา้ทอพืÊนเมือง โครงการหนึÉ งตาํบลหนึÉง      ผลิตภณัฑ ์ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสงขลา ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ระดบัความสาํคญั  X S.D. แปลผล ดา้นราคา 3.84 0.599 มาก 
ดา้นการส่งเสริมทางการตลาด 3.83 0.663 มาก 
ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย 3.82 0.653 มาก 
ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.68 0.719 มาก รวมปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 3.76 0.614 มาก  2. ปัจจยัทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑผ์า้ทอพืÊนเมือง โครงการหนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑ์ ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสงขลา และปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉผูบ้ริโภคตอ้งการใหผู้ผ้ลิต/ผูจ้าํหน่ายปรับปรุง  ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑผ์า้ทอพืÊนเมืองของผูบ้ริโภค พบวา่ ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์มีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑข์องผูบ้ริโภคมากทีÉสุด ร้อยละ ŜŞ.Ř รองลงมา ด้านราคา ร้อยละ ŜŜ.Ř ด้านช่องทางการจัดจาํหน่าย ร้อยละ Ŝ.Ś และด้านการส่งเสริมการตลาด ร้อยละ ŝ.Š ตามลาํดับ รายละเอียดดงัตารางทีÉ ś   ตารางทีÉ ś    ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑ์ผา้ทอพืÊนเมือง โครงการหนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑ ์ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสงขลา ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด จาํนวน ร้อยละ ดา้นผลิตภณัฑ ์ 184 46.0 ดา้นราคา 176 44.0 ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย 17 4.2 ดา้นการส่งเสริมทางการตลาด 23 5.8 รวม 400 100  ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉผูบ้ริโภคตอ้งการให้ผูผ้ลิต/ผูจ้าํหน่ายปรับปรุงมากทีÉสุด คือ ดา้นผลิตภณัฑ์ คิดเป็นร้อยละ śŚ.Š รองลงมา ดา้นราคา ร้อยละ Śš.ś ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย ร้อยละ ŚŘ.Ś และดา้นการส่งเสริมการตลาด ร้อยละ řş.ş ตามลาํดบั รายละเอียดดงัตารางทีÉ Ŝ     
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ตารางทีÉ  Ŝ   ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑผ์า้ทอพืÊนเมือง โครงการหนึÉงตาํบล หนึÉงผลิตภณัฑ ์ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสงขลา ทีÉผูบ้ริโภคตอ้งการใหผู้ผ้ลิต/ผูจ้าํหน่ายปรับปรุง ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด จาํนวน ร้อยละ ดา้นผลิตภณัฑ ์ 131 32.8 ดา้นราคา 117 29.3 ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย 81 20.2 ดา้นการส่งเสริมทางการตลาด 71 17.7 รวม 400 100   Ŝ.ขอ้เสนอแนะ ผูบ้ริโภคมีขอ้เสนอแนะต่อผูผ้ลิต/ผูจ้าํหน่ายในเรืÉองของการปรับปรุงคุณภาพของผลิตภณัฑใ์ห้มีความทนัสมยัและคงความเป็นเอกลกัษณ์ของทอ้งถิÉนให้มากขึÊน และควรเพิÉมช่องทางการจัดจาํหน่ายผ่านทาง Website รวมทัÊงการใหส่้วนลดการคา้และจดัโปรโมชัÉนส่งเสริมการขายใหม้ากขึÊน เป็นตน้  Ŝ.řการวิเคราะห์สมมติฐาน ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑผ์า้ทอพืÊนเมือง โครงการหนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑข์องผูบ้ริโภคในจงัหวดัสงขลา พบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ และรายไดมี้ความสมัพนัธ์กบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดอยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดับ .05  และปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศและสถานภาพไม่มีความสัมพนัธ์กับปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดอย่างมีนยัสาํคญัทีÉระดบั .05 รายละเอียดแสดงดงัตารางทีÉ ŝ  ตารางทีÉ  ŝ   ปัจจยัส่วนบุคคลทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑผ์า้ทอพืÊนเมือง โครงการหนึÉ งตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑ์ ของผูบ้ริโภคในจงัหวดัสงขลา  ปัจจยัส่วนบุคคล Pearson chi-square เพศ P = 0.542 อาย ุ P = 0.003* สถานภาพ P = 0.052 ระดบัการศึกษา P = 0.004* อาชีพ P = 0.000* รายได ้ P = 0.000* * มีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั .05       
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สรุปผลการวจิัย  จากผลการวจิยั เรืÉอง ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑผ์า้ทอพืÊนเมือง โครงการหนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑข์องผูบ้ริโภคในจงัหวดัสงขลา สรุปผลการวจิยัไดด้งันีÊ  ř. ปัจจยัส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง ผูบ้ริโภคทีÉซืÊอผลิตภณัฑผ์า้ทอพืÊนเมือง โครงการหนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑใ์นจงัหวดัสงขลา จาํนวน ŜŘŘ คน เป็นเพศหญิง ร้อยละ ŞŞ.Š และเป็นเพศชาย ร้อยละ śś.Ś ส่วนใหญ่มีอายรุะหวา่ง Śř-śŘ ปี ร้อยละ ŜŜ.Ř มีสถานภาพโสด ร้อยละ ŝš.Š จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี ร้อยละ Ŝş.ś ประกอบอาชีพเป็นนิสิต/นักศึกษา ร้อยละ śŘ.Š และมีรายไดต้ํÉากว่า 15,000 บาท ร้อยละ ŝş.Š สอดคลอ้งกบัการศึกษาปัจจยัทางการตลาดต่อการซืÊอผลิตภณัฑผ์า้ทอมือของผูบ้ริโภค กรณีศึกษา: กลุ่มทอผา้บา้นช่างเคิÉง อาํเภอฮอด จงัหวดัเชียงใหม่ ของหยาดรุ้ง แสนใจปาน (Śŝŝř) และการศึกษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการซืÊอเสืÊอผา้สาํเร็จรูปจากผา้ฝ้ายของนกัท่องเทีÉยวไทยในอาํเภอจอมทอง จงัหวดัเชียงใหม่ ของ ศิริกุล มูลโรจน์ (Śŝŝř) ทีÉพบวา่ ผูบ้ริโภคผลิตภณัฑป์ระเภทผา้ส่วนใหญ่จะเป็นเพศหญิง จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีอายตุ ํÉากวา่ śŘ ปี  มีรายไดเ้ฉลีÉย 10,000-20,000 บาท  Ś. ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑ์ผา้ทอพืÊนเมืองโครงการหนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑใ์นจงัหวดัสงขลา  ผูบ้ริโภคใหค้วามสาํคญัดา้นราคาเป็นอนัดบัแรก รองลงมา ไดแ้ก่ ดา้นส่งเสริมการตลาด ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย และดา้นผลิตภณัฑ์ตามลาํดบั เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ดา้นผลิตภณัฑ์ ผูบ้ริโภคให้ความสําคญัเกีÉยวกับคุณภาพของผลิตภณัฑม์ากทีÉสุด ดา้นราคา ผูบ้ริโภคใหค้วามสาํคญัมากทีÉสุดเกีÉยวกบัการมีผลิตภณัฑห์ลากหลายราคาใหเ้ลือกซืÊอ ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย ผูบ้ริโภคใหค้วามสาํคญัมากทีÉสุดเกีÉยวกบัการแยกประเภทผลิตภณัฑที์Éชดัเจน และดา้นการส่งเสริมทางการตลาด ผูบ้ริโภคให้ความสําคญัทีÉสุดเกีÉยวกับพนักงานมีอธัยาศยัดี ซึÉ งสอดคล้องกับการศึกษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการซืÊอเสืÊอผา้สาํเร็จรูปจากผา้ฝ้ายของนักท่องเทีÉยวไทยในอาํเภอจอมทอง จงัหวดัเชียงใหม่ ของศิริกุล มูลโรจน์ (Śŝŝř) และการศึกษาปัจจยัทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑแ์ปรรูปจากผา้ฝ้ายทอมือในอาํเภอสันกาํแพง จงัหวดัเชียงใหม่ ของสหัสวรรษ ปันทา (ŚŝŝŜ) ทีÉพบว่า ดา้นผลิตภณัฑ์ ผูบ้ริโภคให้ความสําคญักบัคุณภาพของผลิตภณัฑ ์สีสนัและลวดลายทีÉสวยงาม และรูปแบบทีÉเป็นเอกลกัษณ์ของทอ้งถิÉนมากทีÉสุด ดา้นช่องทางการจาํหน่าย ผูบ้ริโภคให้ความสําคัญกับการแสดงผลิตภัณฑ์น่าสนใจและสะดวกต่อการซืÊ อ และด้านการส่งเสริมการตลาด ผู ้บริโภคให้ความสาํคญักบัการบริการ อธัยาศยั และกริยามารยาทของพนกังานขาย การใหค้วามรู้ และคาํแนะนาํจากพนกังานขาย  ś.ปัจจยัทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑ์ผา้ทอพืÊนเมืองโครงการหนึÉ งตาํบลหนึÉ งผลิตภัณฑ์ในจงัหวดัสงขลาทีÉผูบ้ริโภคตอ้งการใหผู้ผ้ลิต/ผูจ้าํหน่ายปรับปรุง ผูบ้ริโภคให้ระดบัความสําคญัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ์เป็นอนัดบัแรก รองลงมา คือ ดา้นราคา ดา้นการส่งเสริมทางการตลาด และดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย และผูบ้ริโภคตอ้งการใหผู้ผ้ลิต/ผูจ้าํหน่ายปรับปรุงดา้นผลิตภณัฑเ์ป็นอนัดบัแรก รองลงมา คือ ดา้นราคา สอดคลอ้งกบัการศึกษาพฤติกรรมตามแนวคิดการบริโภคทีÉย ัÉงยนืของสตรีวยัทาํงานในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ต่อการซืÊอเสืÊอผา้พืÊนเมืองสาํเร็จรูปของเอกรัตน์ และคณะ (ŚŝŝŠ)  และการศึกษาปัจจยัทางการตลาดต่อการซืÊอผลิตภณัฑ์ผา้ทอมือของผูบ้ริโภค กรณีศึกษา: กลุ่มทอผา้บา้นช่างเคิÉง อาํเภอฮอด จงัหวดัเชียงใหม่ ของหยาดรุ้ง (Śŝŝř) ทีÉพบวา่ ผูบ้ริโภคใหค้วามสาํคญักบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑเ์ป็นอนัดบัแรก Ŝ.การวเิคราะห์สมมติฐาน Ŝ.ř   ปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกัน ให้ความสําคญักับส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑผ์า้ทอพืÊนเมืองโครงการหนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑข์องผูบ้ริโภคในจงัหวดัสงขลาแตกต่างกนั 
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  ดา้นเพศ พบวา่ เพศชายใหร้ะดบัความสําคญัดา้นราคาเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.Šş และเพศหญิงใหร้ะดบัความสาํคญัดา้นการส่งเสริมการตลาดเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.Šş   ดา้นอาย ุพบวา่ อาย ุŚŘ ปีหรือตํÉากวา่ ใหร้ะดบัความสาํคญัดา้นการส่งเสริมการตลาดเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.şŜ อายุระหว่าง Śř-śŘ ปี ให้ระดับความสําคญัดา้นราคาเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.Şş อายุระหว่าง śř-ŜŘ ปี ให้ระดับความสําคญัด้านผลิตภณัฑ์เป็นอนัดับแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากับ ś.Şš อายุระหว่าง Ŝř-ŝŘ ปี           ใหร้ะดบัความสาํคญัดา้นราคาเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.šŝ อายรุะหวา่ง ŝř-ŞŘ ปี   ให ้     ระดับความสําคญัด้านราคาเป็นอนัดับแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากับ ś.šŚ และอายุ ŞŘ ปีขึÊ นไป ให้ระดับความสําคญัด้านผลิตภณัฑเ์ป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.Ř   ดา้นสถานภาพ พบวา่ สถานภาพโสด ให้ระดบัความสาํคญัดา้นการส่งเสริมการตลาดเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากับ ś.şš สถานภาพสมรส ให้ระดับความสําคญัด้านราคาเป็นอนัดับแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากับ ś.šŘ และสถานภาพหมา้ย/หยา่ร้าง/แยกกนัอยู ่ใหร้ะดบัความสาํคญัดา้นผลิตภณัฑเ์ป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.řŘ   ดา้นระดบัการศึกษา พบวา่ ระดบัตํÉากวา่มธัยมศึกษา ใหร้ะดบัความสาํคญัดา้นราคาเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.Řš ระดบัมธัยมศึกษา ให้ระดบัความสาํคญัดา้นการส่งเสริมการตลาดเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.Šš ระดับอนุปริญญา ให้ระดบัความสําคญัดา้นช่องทางการจดัจาํหน่ายเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.ŠŘ ระดับปริญญาตรีให้ระดับความสําคัญด้านราคาเป็นอันดับแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากับ ś.ŠŚ และระดับปริญญาโทให้ระดับความสาํคญัดา้นช่องทางการจดัจาํหน่ายเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.šŚ   ดา้นอาชีพ พบวา่ อาชีพธุรกิจส่วนตวั/เจา้ของกิจการ ให้ระดบัความสาํคญัดา้นช่องทางการจดัจาํหน่ายเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.Řş ขา้ราชการ/รัฐวิสากิจ ให้ระดบัความสําคญัดา้นราคาเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.Šş พนักงานบริษทัเอกชน/ลูกจา้ง ให้ระดบัความสําคญัดา้นการส่งเสริมการตลาดเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.şř นิสิต/นกัศึกษา ให้ระดบัความสาํคญัดา้นการส่งเสริมการตลาดเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.ŝŞ รับจา้ง/เกษตรกร ใหร้ะดบัความสาํคญัดา้นราคาเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.šŘ และแม่บา้น ใหร้ะดบัความสาํคญัดา้นช่องทางการจดัจาํหน่ายเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.śś    ดา้นระดบัรายได ้พบว่า รายไดต้ํÉาวา่ řŝ,000 บาท ให้ระดบัความสาํคญัดา้นช่องทางการจดัจาํหน่ายเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.Řş รายไดร้ะหวา่ง 15,000-25,000 บาท ใหร้ะดบัความสาํคญัดา้นราคาเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากับ ś.Šş รายไดร้ะหว่าง Śŝ,001-35,000 บาท ให้ระดบัความสําคญัดา้นการส่งเสริมการตลาด โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.şš รายไดร้ะหว่าง 35,001-45,000 บาท ให้ระดบัความสาํคญัดา้นการส่งเสริมการตลาด โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.Šś รายไดร้ะหวา่ง 45,001-55,000 บาท ให้ระดบัความสาํคญัดา้นราคาเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั ś.šŘ และรายไดสู้งกวา่ ŝŝ,000 บาทขึÊนไป ใหร้ะดบัความสาํคญัดา้นราคาเป็นอนัดบัแรก โดยมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.ŘŠ   ปัจจัยส่วนบุคคลแตกต่างกัน ให้ความสําคญักับส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑ์ผา้ทอพืÊนเมืองโครงการหนึÉ งตาํบลหนึÉ งผลิตภัณฑ์ของผูบ้ริโภคในจังหวดัสงขลาแตกต่างกัน สอดคล้องกับการศึกษาปัจจยัทางการตลาดต่อการซืÊอผลิตภณัฑ์ผา้ทอมือของผูบ้ริโภค กรณีศึกษา: กลุ่มทอผา้บา้นช่างเคิÉง อาํเภอฮอด จังหวดัเชียงใหม่ ของหยาดรุ้ง (Śŝŝř) การศึกษาพฤติกรรมการตดัสินใจของผูบ้ริโภคและส่วนประสมทางการตลาดของสินคา้หนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑ์ระดบั ŝ ดาวในจงัหวดันนทบุรีของ พรพิมล สัมพุทธพงศ์ (ŚŝŝŜ) และการศึกษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีต่อพฤตกรรมการเลือกซืÊอสินคา้ OTOP กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกาะเกร็ด จงัหวดันนทบุรีของทศันา (Śŝŝŝ) ทีÉพบวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลแตกต่างกนัมีผลต่อความสาํคญักบัปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑแ์ตกต่างกนั 
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4.2 ปัจจยัส่วนบุคคลและปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดมีความสมัพนัธ์กบัการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑผ์า้ทอพืÊนเมือง โครงการหนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑข์องผูบ้ริโภคในจงัหวดัสงขลา    ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดไม่มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัส่วนบุคคลดา้นเพศ ดา้นสถานภาพ อยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบั .Řŝ และ ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดมีความสมัพนัธ์กบัปัจจยัส่วนบุคคลดา้นอาย ุระดบัการศึกษา ดา้นอาชีพ ระดบัรายได ้อย่างมีนัยสําคญัทีÉระดบั .05 สอดคลอ้งกบัการศึกษาปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีผลต่อการซืÊอเสืÊอผา้สําเร็จรูปจากผา้ฝ้ายของนักท่องเทีÉยวไทยในอาํเภอจอมทอง จงัหวดัเชียงใหม่ ของ  ศิริกุล (Śŝŝř)  การศึกษาการตดัสินใจซืÊอผา้ฝ้ายทอมือของกลุ่มเจนเนอเรชัÉนวายในเขตกรุงเทพมหานครของพชัรวรรณ ลิÉมรัตนมงคลล และ ไกรชิต สุตะเมือง (Śŝŝŝ) การศึกษาปัจจยัทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอผลิตภณัฑแ์ปรรูปผา้ฝ้ายทอมือในอาํเภอสันกาํแพง จงัหวดัเชียงใหม่ของสหัสวรรษ ปันทา (ŚŝŝŜ) และการศึกษาพฤติกรรมตามแนวคิดการบริโภคทีÉย ัÉงยืนของสตรีวยัทาํงานในอาํเภอเมืองชียงใหม่ต่อการซืÊอเสืÊอผา้พืÊนเมืองสาํเร็จรูปของ เอกรัตน์   กิตติกรรมประกาศ การวิจัยนีÊ สามารถสําเร็จลุล่วงได้ด้วยดีต้องขอขอบพระคุณทุนอุดหนุนการวิจัยจากคณะวิทยาการจัดการ มหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลาทีÉอนุเคราะห์ทุนในการทาํวจิยันีÊ   เอกสารอ้างองิ ทศันา หงษม์า  Śŝŝŝ. ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีต่อพฤติกรรมการเลือกซืÊอสินคา้ OTOP ทีÉผลิตโดยกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเกาะเกร็ด จงัหวดันนทบุรี. ระดบัวทิยานิพนธ์วทิยาลยัราชพฤกษ ์พรพมิล สมัพทัธ์พงศ ์ŚŝŝŞ การศึกษาพฤติกรรมการตดัสินใจซืÊอของผูบ้ริโภคและส่วนประสมทางการตลาดของสินคา้หนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑร์ะดบั ŝ ดาวในจงัหวดันนทบุรี. วารสารบณัฑติศึกษามหาวทิยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ในพระบรมราชูปถัมภ์ ş  พชัรวรรณ ลิÉมรัตนมงคล และ ไกรชิต สุตะเมือง Śŝŝŝ การตัดสินใจซืÊอผ้าฝ้ายทอมือของกลุ่มเจนเนอเรชัÉนวานในเขตกรุงเทพมหานคร. วารสารการเงนิการลงทุนการตลาดและการบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัรังสิต Ś(ś) ศิริกลุ มูลโรจน์ 2551 ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด ทีÉมีผลต่อการซืÊอเสืÊอผ้าสําเร็จรูปจากผ้าฝ้าย ของนักท่องเทีÉยวชาวไทย ในอาํเภอจอมทอง จงัหวดัเชียงใหม่.ระดบัวทิยานิพนธ์บริหารธุรกิจ, มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ สภาทีÉปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 2547 นโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน กรณี โครงการหนึÉงตําบล หนึÉงผลิตภัณฑ์. https://www.ryt9.com สหัสวรรษ ปัทมา ŚŝŝŜ ปัจจยัทีÉมีผลต่อการตัดสินใจซืÊอผลติภัณฑ์แปรรูปจากฟ้าฝ้ายทอมือในอาํเภอสันกําแพง. มหาวทิยาลยัศรีทุม หยาดรุ้ง  แสนใจปาน 2551 ปัจจัยทางการตลาดต่อการซืÊอผลติภัณฑ์ผ้าทอมือของผู้บริโภค กรณีศึกษา : กลุ่มผ้าทอบ้านช่างเคิÉง อาํเภอฮอด จังหวดัเชียงใหม่. ระดบัวทิยานิพนธ์บริหารธุรกิจมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช อนัธิกา ทิพยจ์าํนง  Śŝŝş การพฒันาผลิตภณัฑผ์า้ทอ อาํเภอกระแสสินธ์ุ จงัหวดัสงขลา. วารสารศรีนครินทรวโิรฒวจิัยและพัฒนา (สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์) Ş (řŚ) เอกรัตน์ เหลีÉยวรุ่งเรือง, วรัท วินิจ และ ธนัยานี โพธิสาร ŚŝŝŠ. พฤติกรรมตามแนวคิดการบริโภคทีÉย ัÉงยนืของสตรีวยัทาํงานในอาํเภอเมืองเชียงใหม่ ต่อการซืÊอเสืÊอผา้พืÊนเมืองสําเร็จรูป. วารสารบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลัยเชียงใหม่ Cochran, W.G. (1953). Sampling Techiques. New York : John Wiley & Sons. Inc. 
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การวเิคราะห์องค์ประกอบปัจจัยทางการตลาดในการตัดสินใจซืÊอสินค้าออนไลน์ของผู้บริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z ในจังหวดัตรัง Factor  Analysis in Marketing to Decision Making on Buying Online Products of Generation Z Consumer  in Trang Province  สุดคนึง ณ ระนองř* และ รุ่งใจ แสงทองŚ  Sutkanung Na Ranong1* and Rungjai Sangtong2  บทคัดย่อ  ธุรกิจการซืÊอขายสินคา้ออนไลน์กาํลงัเติบโตและเป็นทีÉนิยมอยา่งมาก งานวจิยันีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาพฤติกรรมการซืÊอสินคา้ออนไลน์และวเิคราะห์องคป์ระกอบปัจจยัทางการตลาดในการตดัสินใจซืÊอสินคา้ออนไลน์ของผูบ้ริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z ในจงัหวดัตรัง กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวจิยัคือ ผูบ้ริโภคกลุ่มวยัรุ่นในจงัหวดัตรังทีÉมีอายรุะหวา่ง 15-23 ปี จาํนวน 400 คน วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงสาํรวจ ดว้ยวิธีการวิเคราะห์องคป์ระกอบหลกั หมุนแกนปัจจยัดว้ยวิธีแวริแมกซ์ ผลการวิจยัพบวา่ สินคา้ทีÉผูบ้ริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z นิยมสัÉงซืÊอทางออนไลน์มากทีÉสุดคือ เสืÊอผา้สาํเร็จรูป เครืÉองสาํอาง กระเป๋า และรองเทา้ ราคาสินคา้โดยเฉลีÉยในการซืÊอแต่ละครัÊ งอยูร่ะหวา่ง 500-1,000 บาท เหตุผลในการซืÊอสินคา้ออนไลน์เนืÉองจากความสะดวก และส่วนใหญ่สัÉงซืÊอสินคา้ผ่านสืÉอ Facebook และ Lazada ชาํระค่าสินคา้ดว้ยการโอนเงินทาง ATM และการเก็บเงินปลายทาง ผลการวเิคราะห์องคป์ระกอบปัจจยัทางการตลาดในการตดัสินใจซืÊอสินคา้ออนไลน์ของผูบ้ริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z ในจงัหวดัตรัง สามารถสกดัปัจจยัได ้4 องคป์ระกอบ คือ ปัจจยัดา้นการโฆษณาและการประชาสมัพนัธ์ ปัจจยัดา้นคุณภาพของผลิตภณัฑ ์ปัจจยัดา้นความปลอดภยัและความน่าเชืÉอถือ และปัจจยัดา้นการส่งเสริมสินคา้ทางการตลาด โดยทัÊง 4 องคป์ระกอบ สามารถอธิบายความแปรปรวนไดร้้อยละ 58.921 ผลจากการศึกษาครัÊ งนีÊ ทาํให้ทราบพฤติกรรมของผูบ้ริโภคกลุ่มวยัรุ่นในการซืÊอสินคา้ออนไลน์ และเป็นประโยชน์ในการวางแผนกาํหนดกลยทุธ์ทางการตลาดใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภคไดต้รงกบักลุ่มลูกคา้เป้าหมาย  คาํสําคญั : การวเิคราะห์องคป์ระกอบ, ปัจจยัทางการตลาด, สินคา้ออนไลน์, เจเนอเรชัÉน Z     ř สาขาวิทยาศาสตร์กายภาพ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการประมง มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ตาํบลไมฝ้าด อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง 92150 1 Department of Physical Science, Faculty of Science and Fisheries Technology, Rajamangala University of Technology Srivijaya, Mai Fad, Sikao, Trang 92150, Thailand Ś สาขาสถิติประยกุต ์คณะวิทยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี ตาํบลหมากแขง้ อาํเภอเมือง จงัหวดัอดุรธานี 41000 2 Department of Applied Statistics, Faculty of Science, Udon Thani Rajabhat University, Mak Khaeng, Muang, Udon Thani 41000, Thailand ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : sutkanung@hotmail.com 
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ABSTRACT  Online shopping business is grows and very popular. This research aims to study the behavior of online shopping and analyze the marketing factor to decision making on buying online products of generation Z consumer in Trang province. Collects data from 400 teenagers in Trang province aged between 15-23 years old. The data were analyzed by mean, standard deviation and exploratory factor analysis by analyzed principal component analysis and orthogonal rotation by varimax method. The results were as followed the type of products that consumer generation Z most ordered were clothes, cosmetics, bag and shoes. The purchasing cost each time was 500-1,000 baht. The reason to buying online products was convenience and the most popular buying online product was Facebook and Lazada. Paying for the goods was ATM and destination money. Factor analysis of decision making on buying online products of generation Z consumer in Trang province were extracted into four components: advertising and public relations, quality of products, security and reliability and marketing promotion. All components can explain the variance of 58.921 percent. The results of this research can be known that the behavior of teenagers in online shopping useful to plan marketing strategies and consistent with customers target needs.  Keywords : Factor Analysis, Marketing, Online Products, Generation Z                    
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บทนํา ความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีทีÉเติบโตขึÊนอย่างรวดเร็วเป็นสาเหตุทีÉทาํให้ระบบการซืÊอขายสินคา้ในยุคปัจจุบันมีความแตกต่างไปจากเดิม ในอดีตการค้าขายสินค้าจะซืÊ อขายผ่านทางหน้าร้านเท่านัÊ น แต่ในปัจจุบันได้มีการ                        นาํเทคโนโลยีเขา้มาใชใ้นการทาํธุรกิจการคา้ทัÊงผูป้ระกอบการรายใหญ่และรายยอ่ย ซึÉ งจะทาํการซืÊอขายสินคา้และบริการผ่านอินเทอร์เน็ตหรือทีÉนิยมเรียกกนัว่า ธุรกิจพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์ (E-Commerce) ซึÉ งใชอิ้นเทอร์เน็ตเป็นสืÉอกลางการคา้ระหว่างผูค้า้กบักลุ่มลูกคา้ เป็นการทาํการคา้ทีÉไร้พรมแดนสามารถเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดโ้ดยตรงและรวดเร็ว การซืÊอขายสินคา้ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตสามารถใชง้านไดผ้า่นหลากหลายช่องทาง สุรัชดา (2557) พบวา่ การตลาดผา่นระบบอิเล็กทรอนิกส์ มีรูปแบบและมีวิธีการทาํการตลาดทีÉหลากหลาย เช่น การตลาดทางอินเทอร์เน็ต (Internet Marketing) ไดแ้ก่ การตลาดทางเวบ็ไซด์ (Web Marketing) การตลาดดว้ยอีเมล ์(E-mail Marketing) การตลาดดว้ยการดาวน์โหลดผ่านทางโทรศัพท์มือถือ (Mobile Marketing) (Edward, 2000)  และในยุคปัจจุบันทีÉช่องทางทาํการตลาดทีÉ เพิÉมมากขึÊ นจากเดิม ผ่านทางสืÉอสังคมออนไลน์ เช่น เฟซบุ๊ก (Facebook) ไลน์ (Line) อินสตาแกรม (Instagram) ทวิตเตอร์ (Twitter) และเวบ็ไซด์ทีÉกาํลงัเป็นทีÉนิยมอยา่งมากในการซืÊอสินคา้ออนไลน์ ไดแ้ก่ ลาซาดา้ (Lazada) ชอ้ปปีÊ  (Shoppe) เป็นตน้ จากความหลากหลายทางการตลาดในรูปแบบต่างๆ ทาํให้ร้านคา้ออนไลน์มีจาํนวนเพิÉมขึÊนอยา่งต่อเนืÉอง ส่งผลใหผู้บ้ริโภคมีทางเลือกในการซืÊอสินคา้เพิÉมมากขึÊน  กลุ่มผู ้บริโภคในแต่ละช่วงวยัจะมีพฤติกรรมการซืÊ อสินค้าทีÉแตกต่างกัน สําหรับผู ้บริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z (Generation Z) คือ กลุ่มวยัรุ่นยคุใหม่ทีÉกาํเนิดหลงัจากปี ค.ศ. 1995 หรือปี พ.ศ. 2538 เป็นตน้มา กลุ่มผูบ้ริโภคกลุ่มนีÊจะเติบโตมาพร้อมกบัสิÉงอาํนวยความสะดวกต่างๆ มากมาย มีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยีและสืÉอออนไลน์ต่างๆ และเรียนรู้ไดอ้ย่างรวดเร็ว พฤติกรรมการดาํรงชีวติของกลุ่มคนในวยัเจเนอเรชัÉน Z จะใกลชิ้ดกบัสืÉอสงัคมออนไลน์สืÉอสารกนัผ่านอินเทอร์เน็ตเป็นหลกั จึงรับรู้ขอ้มูลข่าวสารไดอ้ย่างรวดเร็ว ขอ้มูลจากธนาคารกรุงศรีอยธุยา (2559) ไดวิ้เคราะห์การทาํการตลาดให้เหมาะสมกบับุคคลในวยัเจเนอเรชัÉน Z พบว่า กลุ่มผูบ้ริโภคในวยัเจเนอเรชัÉน Z นิยมซืÊอสินคา้ผ่านช่องทางออนไลน์ และคน้หาขอ้มูลสินคา้และบริการทีÉตอ้งการดว้ยตนเอง นอกจากนีÊ  ยงัชอบหาขอ้มูลและเปรียบเทียบคุณภาพสินคา้และราคาในแต่ละเวบ็ไซด์ ดงันัÊน ผู ้ประกอบธุรกิจจึงควรมีการประชาสัมพนัธ์สินคา้ผ่านทางเวบ็ไซด์และแอพพลิเคชัÉน (Application) ทีÉสามารถเขา้ถึงไดง่้ายและมีขอ้มูลของสินคา้อยา่งละเอียด และทีÉสาํคญัควรพฒันาช่องทางในการสัÉงซืÊอสินคา้ออนไลน์ มีการนาํเสนอและประชาสัมพนัธ์สินคา้ในรูปแบบทีÉสร้างสรรคไ์ม่ซํÊ าแบบใครเพืÉอดึงดูความสนใจจากลูกคา้ อาจมีรูปภาพแบบอินโฟกราฟิกส์ (Infographic) ทีÉสวยงาม เขา้ใจง่าย และทีÉสาํคญัควรมีขัÊนตอนการชาํระเงินทีÉไม่ยุง่ยากซบัซอ้น สะดวก และรวดเร็ว ซึÉงถือเป็นปัจจยัสาํคญัต่อการตดัสินใจซืÊอสินคา้ออนไลน์ของกลุ่มผูบ้ริโภคเจเนอเรชัÉน Z  จากการเติบโตอยา่งรวดเร็วของธุรกิจพาณิชยอิ์เล็กทรอนิกส์และยงัมีแนวโนม้เพิÉมสูงขึÊนอย่างต่อเนืÉองจึงทาํให้ผูว้ิจยัสนใจศึกษาพฤติกรรมการซืÊอสินคา้ออนไลน์และวิเคราะห์องคป์ระกอบปัจจยัทางการตลาดในการตดัสินใจซืÊอสินคา้ออนไลน์ของผูบ้ริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z ในจงัหวดัตรัง เพืÉอให้ทราบถึงปัจจยัในดา้นใดบา้งทีÉส่งผลต่อพฤติกรรมการซืÊอสินคา้ออนไลน์ของผูบ้ริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z ในจงัหวดัตรัง เพืÉอจะไดน้าํผลการวิจยันีÊ ไปใชใ้นการวางแผนการกาํหนดกลยทุธ์ทางการตลาดและสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขนัทางธุรกิจ ตลอดจนนาํไปใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผนทางธุรกิจให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้ริโภค เป็นการสร้างรายไดใ้หเ้พิÉมมากขึÊนและขยายตวัในการดาํเนินธุรกิจต่อไป กรอบแนวคิดการวิจยั การวิเคราะห์องคป์ระกอบปัจจยัทางการตลาดในการตดัสินใจซืÊอสินคา้ออนไลน์ของผูบ้ริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z ในจังหวดัตรัง ได้สร้างกรอบแนวคิดการวิจัยโดยอา้งอิงจาก 3 แนวคิดหลกั ประกอบด้วย 1) แนวคิดพฤติกรรมของผูบ้ริโภค (Consumer Behavior) เป็นการศึกษารูปแบบของผูบ้ริโภคหรือกลุ่มลูกคา้ในการซืÊอสินคา้หรือผลิตภณัฑ ์ซึÉ งประกอบดว้ย ใคร (Who) ซืÊออะไร (What) กบัใคร (Whom) ทาํไมจึงซืÊอ (Why) ซืÊอเมืÉอไหร่ (When) อยา่งไร (How) ทีÉไหน (Where) ซึÉ งจะช่วยให้
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นักการตลาดสามารถจดักลยุทธ์ทางการตลาดทีÉสามารถตอบสนองต่อผูบ้ริโภคได้อย่างเหมาะสม (Kotler and Keller, 2009) 2) แนวคิดส่วนประสมทางการตลาดออนไลน์ (Online Marketing Mix) เป็นองคป์ระกอบทางการตลาดซึÉงประกอบดว้ย 6 P’s ไดแ้ก่ ผลิตภัณฑ์ (Product) ราคา (Price) การจัดจําหน่าย (Place) การส่งเสริมการตลาด (Promotion) การรักษาความเป็นส่วนตัว (Privacy) และการให้บริการส่วนบุคคล (Personalization) (Sam and Chatwin, 2012; สุรัชดาและคณะ, 2557) และ 3) แนวคิดเกีÉยวกบัการตดัสินใจซืÊอ (Decision Making) คุณลกัษณะของการตดัสินใจซืÊอของผูบ้ริโภคประกอบดว้ย การตดัสินใจซืÊอในเรืÉองคุณภาพ ตราสินคา้ ความทนัสมยัและความแปลกใหม่ ทางเลือกในการเลือกซืÊอทีÉหลากหลาย ความคุม้ค่ากบัราคา และความจงรักภกัดีต่อตราสินคา้ (Lynsonski and Durvasula, 1996; ทิชากร, 2559) ผูว้ิจยัไดน้าํแนวคิดดงักล่าวขา้งตน้มาใชใ้นการสร้างเครืÉองมือแบบสอบถามสําหรับเก็บรวบรวมขอ้มูล เพืÉอศึกษาพฤติกรรมและวิ เคราะห์องค์ประกอบปัจจัยทางการตลาดในการตัดสินใจซืÊ อสินค้าออนไลน์ของผู ้บริโภคกลุ่ม เจเนอเรชัÉน Z ในจงัหวดัตรัง ตามกรอบแนวคิดการวจิยั ดงัภาพทีÉ 1             ภาพทีÉ 1 กรอบแนวคิดการวจิยั  วธิีดําเนินการวจิัย  การวิจยันีÊ เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชก้ารสํารวจจากแบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครืÉองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการวิเคราะห์องคป์ระกอบเพืÉอศึกษาปัจจยัทางการตลาดในการตดัสินใจซืÊอสินคา้ออนไลน์ของผูบ้ริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z ในจงัหวดัตรัง มีวธีิดาํเนินการวจิยัตามลาํดบัดงันีÊ  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวจิยั คือ ผูบ้ริโภคกลุ่มวยัรุ่นในจงัหวดัตรังทีÉมีอายรุะหวา่ง 15-23 ปี ซึÉงเป็นบุคคลทีÉเกิดหลงัปี พ.ศ. 2538 เป็นตน้ไป และเคยซืÊอสินคา้ออนไลน์ แต่เนืÉองจากไม่ทราบจาํนวนประชากรของผูซื้Êอสินคา้ออนไลน์ทีÉแน่นอนแต่ทราบวา่มีจาํนวนมาก จึงใชสู้ตรการคาํนวณหาขนาดตวัอย่างจากสัดส่วนประชากรทีÉระดบัความเชืÉอมัÉน 95% ตามสูตรของกลัยา (2555)    2
2

p 1 p Zn e  
เมืÉอ  n  แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง   p แทน สัดส่วนของประชากรทีÉสนใจศึกษา 

พฤติกรรมของผูบ้ริโภค (Consumer Behavior) 
ส่วนประสมทางการตลาดออนไลน์ (Online Marketing Mix) 

การตดัสินใจซืÊอ (Decision Making) 

องคป์ระกอบปัจจยัทางตลาด ในการตดัสินใจซืÊอสินคา้ออนไลน์ องคป์ระกอบทีÉ 1 องคป์ระกอบทีÉ 2 
   องคป์ระกอบทีÉ n  

การวเิคราะห์องคป์ระกอบ 
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  q แทน 1- p  Z แทน  ค่าปกติมาตรฐานทีÉได้จากตารางการแจกแจงปกติมาตรฐาน ทีÉระดับ               ความเชืÉอมัÉน 95% ไดค้่า Z เท่ากบั 1.96 e แทน ระดบัความเคลืÉอนจากการสุ่มตวัอยา่ง  ในการวจิยัครัÊ งนีÊ  ผูวิ้จยักาํหนดสดัส่วนของประชากรทีÉสนใจศึกษา (p) เท่ากบั 0.5 และคาํนวณทีÉระดบัความเชืÉอมัÉน 95% ดงันีÊ  
  
 

2
2

0.5 1 0.5 1.96n 384.160.05   
 จากการคํานวณได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง  385 คน แต่ เพืÉอป้องกันความคลาดเคลืÉอนในการเก็บตัวอย่าง จึงกาํหนดกลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัครัÊ งนีÊ เท่ากบั 400 คน และใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบหลายขัÊนตอน (Multi-Stage Sampling) ดงันีÊ  ข ัÊนทีÉ 1 ใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชัÊนภูมิ (Stratified Random Sampling) โดยกาํหนดให้อาํเภอในจงัหวดัตรัง จาํนวนทัÊงสิÊน 10 อาํเภอ แทนชัÊนภูมิ ประกอบดว้ย อาํเภอเมือง อาํเภอห้วยยอด อาํเภอกนัตงั อาํเภอสิเกา อาํเภอวงัวเิศษ อาํเภอปะเหลียน อาํเภอยา่นตาขาว อาํเภอหาดสาํราญ อาํเภอนาโยง และอาํเภอรัษฎา จากนัÊน คาํนวณหาจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งจากแต่ละชัÊนภูมิโดยแบ่งตามสดัส่วน (Proportional to Size) ขัÊ นทีÉ  2 ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างตามความสะดวก (Convenience Sampling) เพืÉอเ ก็บรวบรวมข้อมูล โดยนําแบบสอบถามทีÉผูว้ิจยัสร้างขึÊนเพืÉอใชเ้ป็นเครืÉองมือในการเก็บขอ้มูลครัÊ งนีÊ  ดาํเนินการสัมภาษณ์กลุ่มผูบ้ริโภคในจงัหวดัตรัง ณ ยา่นชุมชน เช่น ตลาด โรงเรียน มหาวิทยาลยั ห้างสรรพสินคา้ ร้านคา้ หมู่บา้น เป็นตน้ จนครบตามจาํนวนกลุ่มตวัอยา่งทีÉกาํหนดไว ้ เครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจยั เครืÉ องมือทีÉใช้ในการวิจัยครัÊ งนีÊ  เป็นแบบสอบทีÉผูว้ิจัยพฒันาขึÊ นตามหลักการ 3 แนวคิดหลัก ได้แก่ แนวคิดพฤติกรรมผูบ้ริโภค แนวคิดส่วนประสมทางการตลาด และแนวคิดการตดัสินใจซืÊอ แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบดว้ย  ตอนทีÉ 1 ขอ้มูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ยขอ้คาํถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) จาํนวน 4 ขอ้ ไดแ้ก่ เพศ ภูมิลาํเนา รายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนจากผูป้กครอง ระดบัการศึกษา  ตอนทีÉ 2 พฤติกรรมการซืÊอสินคา้ออนไลน์ เป็นขอ้คาํถามแบบตรวจสอบรายการ จาํนวน 7 ขอ้ ไดแ้ก่ ความถีÉในการซืÊอสินคา้ออนไลน์ เหตุผลในการเลือกซืÊอสินคา้ออนไลน์ ราคาโดยเฉลีÉยในการซืÊอสินคา้ออนไลน์ในแต่ละครัÊ ง ประเภทของสินคา้ สืÉอทีÉใชส้ัÉงซืÊอสินคา้ออนไลน์ สาเหตุในการตดัสินใจซืÊอสินคา้ และวิธีการชาํระค่าสินคา้ ตอนทีÉ 3 ปัจจยัทีÉมีผลต่อการตดัสินใจซืÊอสินคา้ออนไลน์ เป็นขอ้คาํถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) จาํนวน 25 ขอ้ โดยกาํหนดเกณฑใ์นการวดัคะแนน 5 ระดบั จาก 1 ถึง 5 โดยทีÉ ระดับ 5 แทน มากทีÉสุด ระดบั 4 แทน มาก ระดบั 3 แทน ปานกลาง ระดบั 2 แทน นอ้ย และ ระดบั 1 แทน นอ้ยทีÉสุด เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยัผา่นการตรวจสอบความสอดคลอ้งของขอ้คาํถาม โดยมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Item-Objective Congruence: IOC) มีค่าอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 และนาํไปทดลองใช ้(Tryout) กบัผูบ้ริโภคกลุ่มวยัรุ่นทีÉไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งจริงจาํนวน 30 คน วเิคราะห์ค่าความเชืÉอมัÉน (Reliability) ของแบบสอบถามดว้ยค่าสมัประสิทธิÍ แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ไดค้่าสมัประสิทธิÍ แอลฟาเท่ากบั 0.921 ดงัตารางทีÉ 1 
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ตารางทีÉ 1 ค่าความเชืÉอมัÉนของแบบสอบถาม                           Reliability Statistics Cronbach’s  Alpha N of  Items 
0.921 25  การวเิคราะห์ข้อมูล เมืÉอเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างได้ครบทัÊ ง 400 ชุดแล้ว ผูว้ิจัยตรวจสอบความถูกต้องของขอ้มูล และวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยโปรแกรมสําเร็จรูป สําหรับข้อมูลทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถามและพฤติกรรมการสัÉงซืÊ อสินคา้ออนไลน์ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) เพืÉอบรรยายลักษณะของข้อมูลด้วยค่าความถีÉ  (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลีÉย (Mean) และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยกาํหนดเกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉลีÉยของขอ้คาํถามดงันีÊ  (ธานินทร์, 2553)    คะแนนเฉลีÉย   4.51 – 5.00 หมายถึง   มากทีÉสุด คะแนนเฉลีÉย   3.51 – 4.50 หมายถึง   มาก คะแนนเฉลีÉย   2.51 – 3.50 หมายถึง   ปานกลาง คะแนนเฉลีÉย   1.51 – 2.50 หมายถึง   นอ้ย คะแนนเฉลีÉย   1.00 – 1.50 หมายถึง   นอ้ยทีÉสุด  การวิเคราะห์องค์ประกอบปัจจัยทางการตลาดในการตัดสินใจซืÊ อสินค้าออนไลน์ของผู ้บริโภคกลุ่ม เจเนอเรชัÉน Z ในจงัหวดัตรัง ใชก้ารวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory Factor Analysis) ดว้ยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบหลกั (Principal Component Analysis) และหมุนแกนปัจจยัดว้ยวิธี Varimax  โดยมีเกณฑ์พิจารณาปัจจยัดว้ยค่าไอเกน (Eigenvalues) มีค่ามากกว่า 1 และค่านํÊ าหนักปัจจยั (Factor Loading) มีค่าสัมบูรณ์ (Absolute) มากว่า 0.30 เพืÉอวเิคราะห์หาความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรและจดักลุ่ม (Hair et al., 2010)  ผลและวจิารณ์ผล  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทัÉวไป ผลการวิ เค ราะ ห์ข้อมูลทัÉวไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม พบว่า  ส่วนให ญ่ เ ป็นเ พศห ญิง ร้อยละ  64.5  มีภูมิลาํเนาอยูใ่นอาํเภอเมืองมากทีÉสุด ร้อยละ 16.8  ส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉลีÉยต่อเดือนจากผูป้กครองนอ้ยกวา่ 5,000 บาท ร้อยละ 63.3 กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาชัÊนมธัยมศึกษาตอนปลาย ร้อยละ 44.3 แสดงรายละเอียดดงัภาพทีÉ 2 – 4          

64%36%
หญิง ชาย

 

63.3%22.0%
7.5% 7.2% นอ้ยกว่า 5,000 บาท

5,000 - 8,000 บาท
8,001 - 10,000 บาท
มากกวา่ 10,000 บาท
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ภาพทีÉ 2 จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามเพศ  ภาพทีÉ 3 จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามรายได ้        ภาพทีÉ 4 จาํนวนกลุ่มตวัอยา่งจาํแนกตามระดบัการศึกษา  ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการซืÊอสินค้าออนไลน์ของผู้บริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z ในจงัหวดัตรัง จากผลการวเิคราะห์พฤติกรรมการซืÊอสินคา้ออนไลน์ของผูบ้ริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z ในจงัหวดัตรัง พบวา่ สินคา้ทีÉผูบ้ริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z นิยมสัÉงซืÊอทางออนไลน์มากทีÉสุดคือ เสืÊอผา้สาํเร็จรูป ร้อยละ 39.3 รองลงมา คือเครืÉองสาํอาง ร้อยละ 36.0 กระเป๋า ร้อยละ 11.4 รองเทา้ ร้อยละ 8.2 และสินคา้อืÉนๆ ร้อยละ 5.1 ตามลาํดบั ราคาสินคา้โดยเฉลีÉยในการซืÊอแต่ละครัÊ งอยูร่ะหวา่ง 500-1,000 บาท ร้อยละ 66.5 เหตุผลในการซืÊอสินคา้ออนไลน์เนืÉองจากความสะดวก ร้อยละ 58.8 รองลงมา คือ ประหยดั ร้อยละ 18.3 รวดเร็ว ร้อยละ 17.3 และมีความน่าเชืÉอถือ ร้อยละ 5.6 ส่วนใหญ่สัÉงซืÊอสินคา้ผ่านสืÉอ Facebook, Lazada และ Instagram ร้อยละ 77.3, 40.5 และ 38.8 ตามลาํดบั ในการตดัสินใจซืÊอสินคา้ออนไลน์แต่ละครัÊ งเกิดจากเพืÉอนหรือคนรู้จกัแนะนาํ ร้อยละ 51.3 รองลงมาคือ ตวัเองเคยทดลองใช ้ร้อยละ 35.0 และหาซืÊอไดง่้าย ร้อยละ 28.0 ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ชาํระค่าสินคา้ดว้ยการโอนเงินผ่านธนาคารหรือ ATM ร้อยละ 54.8 และการเก็บเงินปลายทาง ร้อยละ 37.8 ตามลาํดบั แสดงดงัตารางทีÉ 2  ตารางทีÉ 2 พฤติกรรมการซืÊอสินคา้ออนไลน์ของผูบ้ริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z ในจงัหวดัตรัง รายการ จาํนวน ร้อยละ ประเภทของสินคา้     เสืÊอผา้สาํเร็จรูป     เครืÉองสาํอาง     กระเป๋า     รองเทา้     สินคา้อืÉนๆ 

 157 144 46 33 20 

 39.3 36.0 11.4 8.2 5.1 รวม 400 100.0 ราคาโดยเฉลีÉยในการซืÊอสินคา้แต่ละครัÊ ง     ตํÉากวา่ 500 บาท    500 – 1,000 บาท    1,000 – 1,500 บาท    มากกวา่ 1,500 บาท 

 92 266 24 18 

 23.0 66.5 6.0 4.5 

 

29%
44.3%

13.4% 13.3% ม.ตน้ม.ปลาย/ปวส.อนุปริญญา/ปวช.ปริญญาตรี
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รวม 400 100.0 เหตุผลในการซืÊอสินคา้ออนไลน์    ความสะดวก     ประหยดั     รวดเร็ว     มีความน่าเชืÉอถือ  

 235 73 69 22 

 58.8 18.3 17.3 5.6 รวม 400 100.0 สืÉอทีÉใชส้ัÉงซืÊอสินคา้ออนไลน์  (ตอบไดม้ากกวา่ 1 คาํตอบ)     Facebook     Lazada      Instagram     Shoppe    สืÉออืÉนๆ 

  309 162 155 52 18 

  77.3  40.5 38.8 13.0  4.5  ตารางทีÉ 2 (ต่อ) รายการ จาํนวน ร้อยละ สาเหตุในการตดัสินใจซืÊอสินคา้ออนไลน์ในแต่ละครัÊ ง (ตอบไดม้ากกวา่ 1 คาํตอบ)     เพืÉอนหรือคนรู้จกัแนะนาํ      ตวัเองเคยทดลองใช ้    หาซืÊอไดง่้าย     การโฆษณาสินคา้/ลดราคา/การจดัโปรโมชัÉน     ตราสินคา้มีชืÉอเสียง     บุคคลทีÉมีชืÉอเสียง/ดาราเป็นพรีเซนเตอร์ 

  205 140 112 78 41 28 

  51.3 35.0 28.0 19.5 10.3 7.0 วธีิการชาํระค่าสินคา้     โอนเงินผา่นธนาคาร/ ATM      เก็บเงินปลายทาง       บตัรเครดิต/ บตัรเดบิต      เคาเตอร์เซอร์วสิ      อืÉน ๆ 

 219 151 13 10 6 

 54.8 37.8 3.3 2.5 1.6 รวม 400 100.0     



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  583 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบปัจจยัทีÉมีผลต่อการตัดสินใจซืÊอสินค้าออนไลน์ ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบปัจจัยทางการตลาดในการตัดสินใจซืÊ อสินค้าออนไลน์ของผู ้บริโภคกลุ่ม เจเนอเรชัÉน Z ในจังหวดัตรัง โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) ด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (Principal Component Analysis) และหมุนแกนปัจจยัดว้ยวิธี Varimax การตรวจสอบขอ้ตกลงเบืÊองตน้ด้วยการวิเคราะห์ความเหมาะสมของเมทริกซ์สหสัมพนัธ์ของขอ้คาํถามทัÊงหมดดว้ยค่าสถิติ KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) และ Bartlett’s Test ผลการทดสอบพบว่าค่า KMO มีค่าเท่ากับ 0.923 และผลการทดสอบด้วย Bartlett’s Test พบว่า มีความสัมพนัธ์อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05 โดยมีค่าไคสแควร์เท่ากบั 5011.831 ทีÉองศาเสรี 300 แสดงว่าขอ้มูลมีความเหมาะสมทีÉจะนาํมาทาํการวเิคราะห์องคป์ระกอบปัจจยัทางการตลาดในการตดัสินใจซืÊอสินคา้ออนไลน์ของผูบ้ริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z ในจงัหวดัตรัง ดงัตารางทีÉ 3  ตารางทีÉ 3 ค่า KMO และ Bartlett’s Test Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy     0.923 Bartlett’s Test of Sphericity         Approx. Chi-Square 5011.831                                                df        300                                                Sig.       .000 การวิเคราะห์องค์ประกอบปัจจัยทางการตลาดในการตัดสินใจซืÊ อสินค้าออนไลน์ของผู ้บริโภคกลุ่ม เจเนอเรชัÉน Z ในจงัหวดัตรัง ใชเ้กณฑก์ารพิจารณาองคป์ระกอบจากค่านํÊ าหนกัองคป์ระกอบตอ้งมีค่าสัมบูรณ์มากกวา่ 0.30 และจากแผนภาพ Scree Plot ซึÉ งเป็นการพล็อตค่าไอเกนของแต่ละองค์ประกอบ โดยพิจารณาจุดของกราฟทีÉเริÉมขนานกบัแกนหรือมีความชนัลดลงใหห้ยดุนบัองคป์ระกอบ (Hair et al., 2010) พบวา่ สามารถสกดัปัจจยัไดจ้าํนวน 4 องคป์ระกอบ ดงัภาพทีÉ 4                     ภาพทีÉ 4 แผนภาพ Scree Plot ค่าไอเกนของแต่ละองคป์ระกอบ     
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ตารางทีÉ 4 องคป์ระกอบปัจจยัทางการตลาดในการตดัสินใจซืÊอสินคา้ออนไลน์ของผูบ้ริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z  
ปัจจยั นํÊ าหนกัองคป์ระกอบ ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ความหมาย 

     ดา้นการโฆษณาและการประชาสัมพนัธ์                                       ค่าไอเกนเท่ากบั  9.132                                                                                                 ร้อยละความแปรปรวนเท่ากบั  36.529 มีช่องทางในการสอบถามรายละเอียดสินคา้กบัผูข้ายได้สะดวก 0.754 3.79 0.942 มาก 
โฆษณามีหลากหลายรูปแบบ 0.729 3.75 0.942 มาก เวบ็ไซดมี์เมนูทีÉใชง้านง่าย ดูไม่ซบัซอ้น 0.722 3.59 1.082 มาก สามารถชาํระเงินไดห้ลายช่องทาง 0.715 3.74 1.029 มาก มีการอพัเดทและโฆษณาสินคา้เป็นประจาํ 0.714 3.88 0.898 มาก มีการเชิญชวนใหเ้ขา้ร่วมกิจกรรมกลุ่ม  0.699 3.54 1.001 มาก มีการสัมมนาคุณแถมการบริการในส่วนอืÉนๆ เช่น การดูแล การตอบคาํถามลูกคา้ 0.671 3.56 1.100 มาก 

 ตารางทีÉ 4 (ต่อ) 
ปัจจยั นํÊ าหนกัองคป์ระกอบ ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ความหมาย 

       ดา้นคุณภาพของผลิตภณัฑ ์                                                        ค่าไอเกนเท่ากบั  2.913                                                                                             ร้อยละความแปรปรวนเท่ากบั  11.653 การใชเ้วบ็ไซด์เพืÉอเลือกสินคา้ออนไลน์ทาํให้ไดข้อ้มูลทีÉถูกตอ้งครบถว้น 0.682 3.53 0.895 มาก 
มีคุณภาพของสินคา้ตรงกบัความตอ้งการ 0.673 3.65 0.896 มาก เลือกซืÊ อสินค้าพิจารณาจากความสวยงามของภาพสินคา้บนเวบ็ไซด ์ 0.688 3.55 0.980 มาก 
สินคา้ทีÉสัÉงซืÊอแบบออนไลน์มีค่าใชจ่้ายมากกว่าไปซืÊอตามร้านทัÉวไป 0.631 3.37 1.061 ปานกลาง 
ผูซื้Êอคาดหวงัวา่การซืÊอสินคา้ออนไลน์จะตรงต่อความตอ้งการ และมีคุณภาพ 0.599 3.69 0.862 มาก 
        ดา้นการโฆษณาและการประชาสมัพนัธ์                                       ค่าไอเกนเท่ากบั  9.132                                                                                                   ร้อยละความแปรปรวนเท่ากบั  36.529 สินคา้มีความหลากหลายใหเ้ลือกซืÊอ 0.599 3.77 1.000 มาก การซืÊอสินคา้ออนไลน์ทาํให้ประหยดัเวลาไดม้ากกว่าซืÊอทีÉร้านสะดวกซืÊอ 0.546 3.85 0.850 มาก 
ซืÊอสินคา้ออนไลน์พิจารณาจากชืÉอเสียงของผลิตภณัฑ ์ 0.543 3.49 0.963 ปานกลาง ซืÊอสินคา้ออนไลน์พิจารณาจากบรรจุภณัฑข์องสินคา้ 0.499 3.36 1.021 ปานกลาง 
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     ดา้นความปลอดภยัและความน่าเชืÉอถือ                                        ค่าไอเกนเท่ากบั  1.532                                                                                                ร้อยละความแปรปรวนเท่ากบั  6.128 เลือกซืÊอสินคา้จากเวบ็ไซตที์Éมีความน่าเชืÉอถือ 0.836 3.61 1.049 มาก เลือกซืÊอสินคา้จากเว็บไซตที์Éมีการเก็บรักษาความลบัของขอ้มูลภายหลงัการซืÊอ 0.788 3.68 0.963 มาก 
สินค้าออนไลน์ตอ้งมีคุณภาพเป็นไปตามทีÉได้ลงภาพเสนอขายไวบ้นเวบ็ไซด ์ 0.782 3.63 0.965 มาก 
ผูข้ายจะเป็นผูป้ระกอบการทีÉปฏิบตัิธุรกิจถูกตอ้ง ตามกฎหมาย มีความน่าเชืÉอถือ 0.654 3.77 0.844 มาก 
รายละเอียดของสินคา้ทีÉมาประกอบกบัการตดัสินใจซืÊอสินคา้มีความชดัเจน 0.575 3.76 0.877 มาก 

ตารางทีÉ 4 (ต่อ) 
ปัจจยั นํÊ าหนกัองคป์ระกอบ ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ความหมาย 

     ดา้นการส่งเสริมสินคา้ทางการตลาด                                        ค่าไอเกนเท่ากบั 1.153                                                                                              ร้อยละความแปรปรวนเท่ากบั 4.611 สินค้าทีÉ เลือกซืÊอมีการจดัรายการเพืÉอส่งเสริมการขายเป็นประจาํ 0.764 3.78 0.855 มาก 
การซืÊอสินคา้ออนไลน์ทาํให้ไดร้าคาทีÉถูกกวา่ซืÊอสินคา้ทีÉร้านสะดวกซืÊอ 0.723 3.79 0.852 มาก 
มีการลดราคาสินคา้โดยผา่นการโฆษณาในบางช่วงเวลา 0.692 3.62 0.887 มาก 
มีการประกนัสินคา้/การรับประกนัคืนเงิน 0.473 3.41 1.056 ปานกลาง  จากตารางทีÉ 4 แสดงองคป์ระกอบปัจจยัทางการตลาดในการตดัสินใจซืÊอสินคา้ออนไลน์ของผูบ้ริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z ในจงัหวดัตรัง จาํนวน 4 องคป์ระกอบ จากตวัแปรทัÊงหมด 25 ตวัแปร สามารถอธิบายความแปรปรวนของขอ้คาํถามไดร้้อยละ 58.921 โดยมีรายละเอียดดงันีÊ   องคป์ระกอบทีÉ 1 ดา้นการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์ สามารถอธิบายความแปรปรวนของการตดัสินใจซืÊอสินคา้ออนไลน์ของผูบ้ริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z ได้ ร้อยละ 36.529 ประกอบด้วย 7 ตวัแปร ได้แก่ มีช่องทางในการสอบถามรายละเอียดสินคา้กบัผูข้ายไดส้ะดวก โฆษณามีหลากหลายรูปแบบในการเลือกใช้บริการ เว็บไซด์มีเมนูทีÉใช้งานง่าย ดูไม่ซบัซอ้น สามารถชาํระเงินไดห้ลายช่องทาง มีการอพัเดทและโฆษณาสินคา้ทีÉเขา้ใหม่อยูเ่ป็นประจาํ มีการเชิญชวนใหเ้ขา้ร่วมกิจกรรมกลุ่มออนไลนต์่างๆ มีการสมัมนาคุณแถมการบริการในส่วนอืÉนๆ เช่น กรดูแล การตอบคาํถามลูกคา้  องคป์ระกอบทีÉ 2 ดา้นคุณภาพของผลิตภณัฑ ์สามารถอธิบายความแปรปรวนของการตดัสินใจซืÊอสินคา้ออนไลน์ของผูบ้ริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z ได ้ร้อยละ 11.653 ประกอบดว้ย 9 ตวัแปร ไดแ้ก่ การใชเ้วบ็ไซดเ์พืÉอเลือกสินคา้ออนไลน์ทาํใหไ้ดข้อ้มูลทีÉถูกตอ้งครบถว้น สินคา้ออนไลน์มีคุณภาพตรงกบัความตอ้งการ เลือกซืÊอสินคา้ออนไลน์โดยพจิารณาจากความสวยงามของภาพสินคา้บนเวบ็ไซด ์สินคา้ทีÉสัÉงซืÊอแบบออนไลน์มีค่าใชจ้่ายมากกวา่ไปซืÊอตามร้านทัÉวไป ผูซื้Êอคาดหวงัวา่การ
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สัÉงซืÊ อสินค้าออนไลน์จะตรงต่อความต้องการ มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพทีÉดี ซืÊ อสินค้าออนไลน์เนืÉองจากมีสินคา้หลากหลายให้เลือกซืÊอ การซืÊอสินคา้ออนไลน์ทาํให้ประหยดัเวลาไดม้ากกว่าซืÊอทีÉร้านสะดวกซืÊอ เลือกซืÊอสินคา้ออนไลน์โดยพิจารณาจากชืÉอเสียงของผลิตภณัฑ ์ซืÊอสินคา้ออนไลน์โดยพจิารณาจากบรรจุภณัฑข์องสินคา้  องค์ประกอบทีÉ 3 ดา้นความปลอดภยัและความน่าเชืÉอถือ สามารถอธิบายความแปรปรวนของการตดัสินใจซืÊอสินคา้ออนไลน์ของผูบ้ริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z ได ้ร้อยละ 6.128 ประกอบดว้ย 5 ตวัแปร ไดแ้ก่ เลือกซืÊอสินคา้จากเวบ็ไซตที์Éมีความน่าเชืÉอถือและวางใจได ้เลือกซืÊอสินคา้จากเวบ็ไซตที์Éมีการเก็บรักษาความลบัของขอ้มูลภายหลงัการซืÊอขาย สินคา้ออนไลน์ตอ้งมีคุณภาพเป็นไปตามทีÉไดล้งภาพเสนอขายไวบ้นเวบ็ไซด ์ผูข้ายจะเป็นผูป้ระกอบการทีÉปฏิบติัธุรกิจถูกตอ้ง ตามกฎหมาย และมีความน่าเชืÉอถือ รายละเอียดของสินคา้ทีÉมาประกอบกบัการตดัสินใจซืÊอสินคา้มีความชดัเจน  องคป์ระกอบทีÉ 4 ดา้นการส่งเสริมสินคา้ทางการตลาด สามารถอธิบายความแปรปรวนของการตดัสินใจซืÊอสินคา้ออนไลน์ของผูบ้ริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z ได ้ร้อยละ 4.611 ประกอบดว้ย 4 ตวัแปร ไดแ้ก่ สินคา้ทีÉเลือกซืÊอมีการจดัรายการเพืÉอส่งเสริมการขายเป็นประจาํ การซืÊอสินคา้ออนไลน์ทาํใหไ้ดร้าคาทีÉถูกกว่าซืÊอสินคา้ทีÉร้านสะดวกซืÊอ มีการลดราคาสินคา้โดยผา่นการโฆษณาในบางช่วงเวลา มีการประกนัสินคา้/การรับประกนัคืนเงิน  วจิารณ์ผลการวจิัย  จากผลการศึกษาพฤติกรรมการซืÊอสินคา้ออนไลน์ของผูบ้ริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z ในจงัหวดัตรัง พบว่า สินคา้ทีÉผูบ้ริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z นิยมสัÉงซืÊอทางออนไลน์มากทีÉสุดคือ เสืÊอผา้สาํเร็จรูป รองลงมา คือ เครืÉองสาํอาง กระเป๋า และรองเทา้ ราคาสินคา้โดยเฉลีÉยในการซืÊอแต่ละครัÊ งอยูร่ะหวา่ง 500-1,000 บาท และซืÊอสินคา้ออนไลน์เนืÉองจากความสะดวก ส่วนใหญ่สัÉงซืÊอสินคา้ผา่นสืÉอ Facebook, Lazada และ Instagram ในการตดัสินใจซืÊอสินคา้ออนไลน์แต่ละครัÊ งเกิดจากเพืÉอนหรือคนรู้จกัแนะนาํ ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ชาํระค่าสินคา้ด้วยการโอนเงินผ่านธนาคารหรือ ATM และการเก็บเงินปลายทาง               ซึÉ งสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของเบญจรงค ์และ ศิวะนนัท์ (2558) ไดศึ้กษาพฤติกรรมผูบ้ริโภคกลุ่ม Gen Y ทีÉซืÊอสินคา้ผา่นระบบออนไลน์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่นิยมซืÊอสินคา้ประเภทแฟชัÉน โดยสัÉงซืÊอสินคา้ผ่านเวบ็ไซด์ เนืÉองจากสามารถใชบ้ริการได้ตลอด 24 ชัÉวโมง และซืÊอสินคา้ดว้ยตวัเองตามทีÉเพืÉอนแนะนาํ ส่วนใหญ่ชาํระสินคา้ผา่นการโอนเงินเขา้บญัชีผูข้ายมากทีÉสุด และจากการศึกษาปัจจยัทีÉมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซืÊอสินคา้ผา่นสงัคมออนไลน์ (อินสตาแกรม) ของประชากรในกรุงเทพมหานครจากการศึกษาของวภิาวรรณ (2558) พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งเลือกซืÊอสินคา้ประเภทเสืÊอผา้ เครืÉองแต่งกายผา่นอินสตาแกรมมากทีÉสุด และส่วนใหญ่ซืÊอสินคา้ครัÊ งละ 500 – 1,000 บาท และเป็นไปในแนวทางเดียวกนักบัการศึกษาของบุษยา และคณะ (2560) ศึกษาพฤติกรรมการซืÊอสินคา้หรือบริการผ่านระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ของผูบ้ริโภคในเขตเทศบาลนครนครราชสีมา พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ซืÊอสินคา้ในแต่ละครัÊ งโดยเฉลีÉย 501 – 1,000 บาท และสินคา้ทีÉนิยมซืÊอมากทีÉสุดคือ สินคา้แฟชัÉน สาเหตุทีÉซืÊอสินคา้ผ่านอินเทอร์เน็ตเนืÉองจากสามารถคน้หาสินคา้ไดง่้ายและรวดเร็ว และชาํระเงินดว้ยวิธีการโอนเงินเขา้บญัชีผูข้าย จะเห็นไดว้า่การซืÊอสินคา้ออนไลน์ของผูบ้ริโภคส่วนใหญ่นิยมซืÊอสินคา้ประเภท เสืÊ อผา้ เครืÉ องแต่งกาย และสินคา้แฟชัÉน เนืÉองจากสามารถหาซืÊอได้ง่าย และมีร้านคา้ออนไลน์จาํหน่ายเสืÊ อผา้เป็นจํานวนมาก ทาํให้ผูซื้ÊอมีทางเลือกหลากหลายในการตดัสินใจซืÊอสินคา้ประเภทดังกล่าว นอกจากนีÊ  ลูกคา้สามารถสัÉงซืÊอสินคา้ไดอ้ยา่งรวดเร็ว แต่ส่วนใหญ่ผูบ้ริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z จะซืÊอสินคา้แต่ละครัÊ งโดยเฉลีÉยประมาณ 500 – 1,000 บาทเท่านัÊน อาจเป็นเพราะกลุ่มผูบ้ริโภคในช่วงวยัดงักล่าวยงัอยู่ในช่วงวยัรุ่น วยัเรียน ยงัไม่ได้ประกอบอาชีพและมีรายได้เป็นของตนเอง จึงมีกาํลงัในการซืÊอสินคา้ในราคาทีÉไม่สูงมากนัก ดังนัÊน ผูจ้าํหน่ายสินค้าออนไลน์ทีÉตอ้งการขายสินคา้ประเภทเสืÊอผา้ เครืÉองแต่งกาย และสินคา้แฟชัÉนต่างๆ ควรกาํหนดราคาสินคา้ให้เหมาะสมกบักลุ่มผูบ้ริโภคในแต่ละช่วงวยั ซึÉงจะช่วยให้สอดคลอ้งกบัพฤติกรรมการบริโภคและตรงกบักลุ่มลูกคา้เป้าหมายมากยิÉงขึÊน 
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 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบปัจจัยทางการตลาดในการตัดสินใจซืÊ อสินค้าออนไลน์ของผู ้บริโภคกลุ่ม เจเนอเรชัÉน Z ในจงัหวดัตรัง พบวา่ ปัจจยัดา้นการโฆษณาและการประชาสัมพนัธ์ สามารถอธิบายความผนัแปรไดสู้งสุด โดยผูบ้ริโภคจะใหค้วามสาํคญักบัการมีช่องทางในการสอบถามรายละเอียดสินคา้กบัผูข้ายไดส้ะดวกมากทีÉสุด รองลงมาคือ การโฆษณามีหลากหลายรูปแบบ เวบ็ไซด์มีเมนูทีÉใชง้านง่าย ดูไม่ซบัซอ้น สามารถชาํระเงินไดห้ลายช่องทาง มีการอพัเดทและโฆษณาสินคา้ทีÉเขา้ใหม่อยูเ่ป็นประจาํ ซึÉ งจะเห็นไดว้า่ผูบ้ริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z นีÊ ให้ความสาํคญักบัการมีช่องทางในการสอบถามรายละเอียดของสินคา้กบัผูข้าย ดงันัÊน ผูข้ายสินคา้ออนไลน์ควรจะแสดงรายละเอียดของสินคา้อยา่งชดัเจนและมีช่องทางในการพูดคุยกบัผูซื้Êอไดง่้าย เช่น การขายในรูปแบบของการ Live สดในสืÉอออนไลน์ประเภท Facebook ซึÉ งเป็นการทาํการตลาดออนไลน์ทีÉเป็นทีÉนิยมอยูม่ากในขณะนีÊ  เนืÉองจากผูซื้Êอสามารถพดูคุยและสอบถามรายละเอียดของสินคา้กบัผูข้ายไดโ้ดยตรง นอกจากนีÊผูซื้Êอยงัไดเ้ห็นสินคา้ผา่นสืÉอสังคมออนไลน์ Facebook จะทาํใหต้ดัสินใจซืÊอสินคา้ไดง่้ายขึÊน นอกจากนีÊผูข้ายสินคา้ออนไลน์ควรอพัเดทสินคา้ใหม่ๆ ตลอดเวลา และมีช่องทางในการสัÉงซืÊอสินคา้และการชาํระเงินทีÉง่าย สะดวก และไม่ซบัซ้อนยุง่ยาก ส่วนปัจจยัรองลงมาคือ ดา้นคุณภาพของผลิตภณัฑ ์ผูบ้ริโภคส่วนใหญ่ตอ้งการให้สินคา้ออนไลน์มีคุณภาพตรงกบัความตอ้งการและสินคา้ ในการเลือกซืÊอสินคา้ออนไลน์จะพิจารณาจากชืÉอเสียงของผลิตภณัฑ ์บรรจุภณัฑ์ของสินคา้ สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของเบญจรงค ์และ ศิวะนนัท ์(2558) พบวา่ ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดทีÉมีอิทธิพลต่อการซืÊอสินคา้ผ่านระบบออนไลน์มีองค์ประกอบสําคญัคือ ด้านผลิตภณัฑ์ ส่วนปัจจัยด้านความปลอดภยัและความน่าเชืÉอถือผูบ้ริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z ตอ้งการเลือกซืÊอสินคา้จากเวบ็ไซตที์Éมีความน่าเชืÉอถือและวางใจได ้และเลือกซืÊอสินคา้จากเวบ็ไซตที์Éมีการเก็บรักษาความลบัของขอ้มูลภายหลงัการซืÊอขาย ผูข้ายจะเป็นผูป้ระกอบการทีÉปฏิบติัธุรกิจถูกตอ้งตามกฎหมาย มีความน่าเชืÉอถือ และมีรายละเอียดของสินคา้ทีÉมาประกอบกบัการตดัสินใจซืÊอสินคา้มีความชดัเจน ส่วนปัจจยัสุดทา้ย คือ ปัจจยัดา้นการส่งเสริมสินคา้ทางการตลาด โดยผูบ้ริโภคตอ้งการให้มีการจดัรายการเพืÉอส่งเสริมการขายเป็นประจาํ มีการลดราคาสินคา้โดยผา่นการโฆษณาในบางช่วงเวลา และมีการประกนัสินคา้หรือมีการรับประกนัคืนเงิน  สรุปผลการวจิัย  ปัจจัยทีÉผู ้บริโภคกลุ่มเจเนอเรชัÉน Z ในจังหวดัตรังให้ความสําคัญมากทีÉ สุด คือ ด้านการโฆษณาและการประชาสัมพนัธ์ รองลงมาคือ ดา้นคุณภาพของผลิตภณัฑ ์ดา้นความปลอดภยัและความน่าเชืÉอถือ และดา้นการส่งเสริมสินคา้ทางการตลาด ตามลําดับ ดังนัÊ น ผู ้ประกอบกิจการขายสินค้าออนไลน์ควรให้ความสําคัญกับการโฆษณาและการประชาสัมพนัธ์สินคา้ โดยการแสดงรายละเอียดของสินคา้อยา่งชดัเจน และควรใส่ใจในเรืÉองคุณภาพของผลิตภณัฑค์วบคู่กนัไปด้วย ผูข้ายสินค้าควรกําหนดราคาให้เหมาะสมกับคุณภาพของสินค้าและกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย นอกจากนีÊ ควรให้ความสําคญักับระบบการรักษาความปลอดภยัทีÉเกีÉยวกบัขอ้มูลทางการเงินและขอ้มูลส่วนตวัของลูกคา้ ซึÉ งถือเป็นความรับผิดชอบทีÉสําคญัของธุรกิจออนไลน์ทีÉจะตอ้งเก็บรักษาขอ้มูลของลูกคา้ไวเ้ป็นความลบั และอาจมีระบบการรับประกนัสินคา้ การรับคืนสินคา้หรือเปลีÉยนสินคา้ในกรณีทีÉสินคา้เกิดการชาํรุดเสียหายจากการขนส่ง รวมถึงการรับประกนัความพึงพอใจในกรณีทีÉซืÊอสินคา้ไปแลว้สินคา้ไม่ตรงตามคาํสัÉงซืÊอหรือลูกคา้เกิดความไม่พอใจในสินคา้ดงักล่าวทางร้านคา้ควรยินดีคืนเงิน ผลจากการศึกษาครัÊ งนีÊ ทาํให้ทราบพฤติกรรมของผูบ้ริโภคกลุ่มวยัรุ่นในการเลือกซืÊอสินคา้ออนไลน์ และเป็นประโยชน์ในการวางแผนกาํหนดกลยุทธ์ทางการตลาดให้เหมาะสมกับความตอ้งการของผูบ้ริโภคและตรงกบักลุ่มลูกคา้เป้าหมาย และในการวจิยัครัÊ งต่อไปอาจจะเก็บขอ้มูลผูบ้ริโภคให้ครบทุกกลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มเจเนอเรชัÉน X เจเนอเรชัÉน Y และเจเนอเรชัÉน Z เพืÉอจะไดข้อ้มูลเปรียบเทียบพฤติกรรมการซืÊอสินคา้ออนไลน์ไดค้รบทุกช่วงวยั นอกจากนีÊอาจใชก้ารศึกษาขอ้มูลเชิงคุณภาพร่วมกบัการศึกษาขอ้มูลเชิงปริมาณ เพืÉอให้ไดข้อ้มูลเชิงลึกสามารถนาํไปพฒันาธุรกิจการซืÊอขายสินคา้ออนไลน์ไดต้รงกบักลุ่มเป้าหมายมากยิÉงขึÊน 
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เอกสารอ้างองิ กลัยา วานิชยบ์ญัชา. 2555. สถิตสํิาหรับงานวจิยั. พิมพค์รัÊ งทีÉ 6. จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั,กรุงเทพฯ. ทิชากร เกษรบวั.  2559. การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงสํารวจทีÉมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซืÊอบริการโทรทศัน์ผ่านดาวเทียมของผูใ้ชบ้ริการในเขตกรุงเทพมหานคร. RMUTT Global Business and Economics Review 11(2): 59-71. ธนาคารกรุงศรีอยธุยา. 2559. 6 สิÉงทีÉต้องรู้เมืÉอบุกตลาด Gen Z. แหล่งทีÉมา https://www.krungsri.com/bank/th/ plearn-plearn/6-techneques-to-approach-gen-z.html, 1 พฤษภาคม 2560. ธานินทร์ ศิลป์จารุ. 2553. การวิจยัและวเิคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วย SPSS. ว.ีอินเตอร์ พริÊนท,์ กรุงเทพฯ. บุษยา วงษ์ชวลิตกุล, สงวน วงษ์ชวลิตกุล, ธนกร ลิÊมศรัณย์, อรอุมา ปราชญ์ปรีชา และ ทศพลปราชญ์ปรีชา. 2560. วารสารวชิาการบริหารธุรกจิ สมาคมสถาบันอุดมศึกษาเอกชนแห่งประเทศไทย. 6(1): 95-113. เบญจรงค์ อินทรวิรัตน์ และ ศิวะนันท์ ศิวพิทักษ์. 2558. การศึกษาพฤติกรรมผูบ้ริโภคกลุ่ม Gen Y ซืÊอสินคา้ผ่านระบบออนไลน์ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล. วารสารมหาวทิยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์. 3(3): 137-147. วิภาวรรณ มโนปราโมทย.์ 2558. ปัจจัยทีÉมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซืÊอสินคา้ผ่านสังคมออนไลน์ (อินสตาแกรม) ของประชากรในกรุงเทพมหานคร. การคน้ควา้อิสระบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยักรุงเทพ. สุรัชดา เชิดบุญเมือง, จิรวุฒิ หลอมประโคน และวิสุทธ์ กลา้หาญ. 2557. ปัจจยัการตลาดและพฤติกรรมการซืÊอสินคา้ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ของผูบ้ริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร.วารสารปัญญาภิวฒัน์ 5 (พิเศษ): 76 - 88. Edward, N. 2000. Direct marketing. (4th ed). McGraw-Hill, United States of America. Hair, J. F., Black, W. C., Babin, B. J. and Anderson, R. E. 2010. Multivariate Data Analysis, New Jersey, Pearson Education. Kotler, P. and Keller, K. L. 2009. Marketing Management. New Jersey, Pearson Prentice Hall. Lynsonski, S., Durvasula, S. 1996. Consumer decision making styles: a multi-country investigation. European Journal of Marketing 30(12): 10-21. Sam, K. M. and Chatwin, C. R. 2012. Measuring E-Marketing Mix Elements for Online Business. International Journal of E-Entrepreneurship and Innovation 3(3): 13 – 26.             
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การพฒันาแอพพลิเคชัÉนเพืÉอกําหนดราคาสินค้าชุมชน  Application Development for  Community Product Pr icing   ศิริรัตน์  ชาํนาญรบř* และ ชมพนุูท  โภคณิตถานนทŚ์  Sirirat Chamnanrob1* and Chompoonud Phokanittanon 2  บทคัดย่อ  การพฒันา แอพพลิเคชนั เพืÉอกาํหนดราคาสินคา้ชุมชนนีÊ  มีวตัถุประสงคเ์พืÉอ 1) สร้างแอพพลิเคชนั ช่วยคาํนวณราคาขายผลิตภณัฑแ์ละกาํหนดราคาขายผลิตภณัฑ ์2) เพืÉอประเมินความพึงพอใจทีÉมีต่อแอพพลิเคชนัทีÉสร้างขึÊน กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูผ้ลิตสินคา้รายยอ่ย และ ผูผ้ลิตสินคา้ชุมชน ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จาํนวนทัÊงสิÊน śŘ คน เครืÉองมือทีÉใช้คือ แบบประเมินความพึงพอใจทีÉมีต่อแอพพลิเคชัÉนเพืÉอกาํหนดราคาสินคา้ชุมชน สถิติทีÉใช ้คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย และ ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจยัพบวา่ ř) แอพพลิเคชนั ทีÉสร้างขึÊนมีคุณภาพดี สามารถนาํไปใชง้านไดจ้ริง Ś) ผูใ้ชมี้ความพึงพอใจต่อการใชแ้อพพลิเคชนั เพืÉอกาํหนดราคาสินคา้ชุมชน เฉลีÉย 4.50 อยูใ่นระดบัมาก ช่วยใหผู้ผ้ลิตสินคา้รายยอ่ย สามารถกาํหนดราคาสินคา้ได ้โดยมีความเสีÉยงนอ้ยทีÉสุด  คาํสําคญั : แอพพลิเคชัÉน, กาํหนดราคาสินคา้, ผลิตภณัฑชุ์มชน                    



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  590 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

ABSTRACT   The objective of the study was to 1) develop an application for pricing the community products to calculate the product prices, and 2) assess the satisfaction on the application. The samples used in this study were 30 BMA retailers and community producers.  The used tools was a satisfaction questionnaire.  Statistics used were percentage, mean and standard deviation. The research revealed that the application created was in good quality. The application can be actually used in authentic circumstances, and 2) satisfying for its use to determine the price of the community goods at a very high level in average of 4.50 for its. Helps to determine the price of goods with minimal risk.   Keyword : Application, Setting up price, Community product                      ř สาขาวิชาระบบสารสนเทศ คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร แขวงจิตรลดา เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร řŘśŘŘ 1 Department of Information System, Faculty of Administration, Rajamangala University of Technology Phra Nakhon, Dusit, Bangkok 10300, Thailand Ś สาขาวิชาการตลาด คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร แขวงจิตรลดา เขตดุสิต กรุงเทพมหานคร řŘśŘŘ 2 Department of Marketing, Faculty of Administration, Rajamangala University of Technology Phra Nakhon, Dusit, Bangkok 10300, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : sirirat.c@rmutp.ac.th 
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บทนํา รัฐบาลไทย ไดป้ระกาศวิสัยทศัน์เชิงนโยบาย Thailand 4.0 เปลีÉยนเศรษฐกิจแบบเดิม ไปสู่เศรษฐกิจทีÉขบัเคลืÉอนดว้ยนวตักรรม เพืÉอใหป้ระเทศไทยไดก้ลายเป็นกลุ่มประเทศทีÉมีรายไดสู้ง จากโมเดลเศรษฐกิจ “ทาํมาก ไดน้อ้ย” ปรับเปลีÉยนไปเป็น “ทาํน้อย ไดม้าก” เปลีÉยนจากการผลิตสินคา้ “โภคภณัฑ์” ไปเป็นสินคา้เชิง “นวตักรรม” เปลีÉยนจาก SMEs แบบเดิม ไปสู่การเป็น Smart Enterprises และ Startups ทีÉมีศกัยภาพสูง ดว้ย โมเดล Thailand 4.0 “มัÉนคง มัÉงคัÉง และยัÉงยนื” การส่งเสริม SME และ Startup ให้ขับเคลืÉอนไปในทิศทางเดียวกัน โดยมีโครงสร้างด้านการสืÉอสารและโทรคมนาคมทีÉมีคุณภาพ มีอินเทอร์เน็ตทีÉครอบคลุมทุกพืÊนทีÉให้มากทีÉสุดสามารถเชืÉอมโยงทุกภาคส่วนไดอ้ย่างราบรืÉน เพืÉอให้คนไทยมีรายไดสู้งขึÊน กา้วผ่านประเทศรายไดป้านกลางไปสู่รายไดสู้ง ดว้ยนโยบาย Thailand 4.0 การพฒันาแอพพลิเคชัÉน เพืÉอกาํหนดราคาสินคา้ชุมชน เกิดขึÊนจากการเจริญเติบโตของธุรกิจในประเทศไทยในยุค Thailand 4.0 โดยรัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมใหป้ระชาชนพฒันาผลิตภณัฑชุ์มชนออกมาจาํหน่าย คนรุ่นใหม่ทีÉมีความคิดสร้างธุรกิจส่วนตวัโดยผลิตสินคา้ของตนเองออกจาํหน่ายมากขึÊน เช่น สินคา้ในครัวเรือน ธุรกิจจาํหน่ายสินคา้ออนไลน์ไดรั้บความนิยมมากขึÊนจากความก้าวหน้าทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ การส่งเสริมให้ประชาชนแสวงหาธุรกิจใหม่ๆ จดัจาํหน่าย โดยใชเ้ทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตเผยแพร่ผลิตภณัฑ์ออกไปให้เป็นทีÉรู้จกั ทาํให้เกิดนกัธุรกิจหนา้ใหม่มากขึÊน การผลิตสินเคา้ออกจาํหน่ายมีความหลากหลาย ปัญหาสาํคญัของการจาํหน่ายสินคา้ คือ การกาํหนดราคาสินคา้ทีÉเหมาะสม ผูผ้ลิตสินคา้ส่วนใหญ่ไม่ทราบวิธีการคาํนวณตน้ทุน กาํไร ทาํให้อาจเกิดความเสีÉยงจากการขาดความรู้ในดา้นการตลาด การกาํหนดราคาสินคา้ กลยทุธ์ในการกาํหนดราคาสินคา้ ซึÉ งผูผ้ลิตสินคา้ทัÉวไปส่วนมากไม่มีความรู้โดยตรง ราคาขายทีÉกาํหนดจะคุม้ทุนและไดก้าํไรตามทีÉตอ้งการหรือไม่ หากมีเครืÉองมือช่วยใหผู้ผ้ลิตสินคา้ซึÉงเป็นนกัขายหนา้ใหม่ใชใ้นการกาํหนดราคาขายสินคา้ของตนเองไดใ้นเบืÊองตน้ จะช่วยลดความเสีÉยงได ้อีกทัÊงยงัทาํใหท้ราบราคาขายทีÉคาํนวณตน้ทุนและกาํไรทีÉตอ้งการไวแ้ลว้ การพฒันาแอพพลิเคชัÉน เพืÉอช่วยคาํนวณราคาขาย ทีÉมีกระบวนการตามหลกัการบญัชี และตามกลยุทธ์ในการตัÊงราคา (Price Strategy) จะเป็นประโยชน์อย่างยิÉงต่อผูผ้ลิตสินคา้จาํหน่าย ทัÊงผูผ้ลิตสินคา้ชุมชนและสินคา้ครัวเรือน  วตัถุประสงคข์องการวจิยั 1. เพืÉอสร้างแอพพลิเคชัÉนช่วยคาํนวณราคาขายผลิตภณัฑแ์ละกาํหนดราคาขายผลิตภณัฑไ์ด ้2. เพืÉอประเมินความพึงพอใจทีÉมีต่อแอพพลิเคชัÉนทีÉสร้างขึÊน  วธิีดําเนินการวิจัย การพฒันาแอพพลิเคชัÉนเพืÉอกาํหนดราคาสินค้าชุมชน มีขัÊนตอนดงันีÊ   ในการพฒันาแอพพลิเคชัÉน ดาํเนินการตามขัÊนตอนในการพฒันาระบบงาน (System Development Life Cycle : SDLC) เป็นกรอบแนวคิดในการวจิยั Ş ขัÊนตอน  ř. กาํหนดปัญหา (Problem Definition)  นโยบาย Thailand 4.0 สนบัสนุนให้คนไทย ไดป้รับตวัเป็น Startup ทีÉมีแนวคิดสร้างธุรกิจหรือนวตักรรมต่างๆ ให้มากขึÊนและจดัจาํหน่ายโดยอาศยัสืÉออินเทอร์เน็ต ทาํใหส้ามารถเผยแพร่สินคา้หรือนวตักรรมต่างๆ ออกไปไดท้ัÉวโลก ในการผลิตสินคา้ครัวเรือน สินคา้ชุมชน หรือสินคา้ใหม่ๆ ปัญหาทีÉพบคือ การคาํนวณราคาขาย ผูผ้ลิตสินคา้เหล่านีÊ  มกัไม่มีความรู้ในการกาํหนดราคา ไม่มีความรู้เกีÉยวกบักลยุทธ์การตัÊงราคาทีÉไม่เสีÉยงต่อการขาดทุน การตัÊงราคาขายแบบไม่มีทิศทาง ทาํให้ขาดทุน ไม่คุม้ค่าตอ่การลงทุน หากมีวธีิการคาํนวณทีÉง่าย จะช่วยใหผู้ผ้ลิตสินคา้เหล่านีÊ  ไม่ตอ้งเสีÉยงอีกต่อไป วธีิการทีÉจะช่วยใหผู้ผ้ลิตสินคา้เหล่านีÊได ้คือการพฒันาแอพพลิเคชัÉนช่วยคาํนวณราคาขายสินคา้   
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จากการศึกษาคน้ควา้และเก็บรวบรวมขอ้มูลทีÉเกีÉยวขอ้งต่อการกาํหนดกลยุทธ์ทางการตลาด กาํหนดราคาสินคา้ และการพฒันาแอพพลิเคชนัทีÉเหมาะสมต่อการใชง้าน ปัจจุบนัการใชส้มาร์ทโฟนเป็นทีÉนิยมกนัโดยทัÉวไปและราคาไม่แพง จึงไดท้าํการศึกษาขอ้มูลและรูปแบบการพฒันาแอพพลิเคชัÉน พบว่า ระบบปฏิบติัการทีÉนิยมใชใ้นปัจจุบนั มากทีÉสุด คือ ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ ซึÉ งมีแนวโน้มการใชง้านสูงขึÊนเป็น Open source ทีÉไดรั้บการพฒันาอยา่งต่อเนืÉอง การพฒันาแอพพลิเคชัÉน เพืÉอกาํหนดราคาสินคา้ชุมชน ใชร้ะบบปฏิบติัการ Android และ Android Studio ในการพฒันา เนืÉองจากเป็นระบบปฏิบติัการทีÉเป็นนิยมโดยทัÉวไป จากสถิติ OS Market Share Worldwide สํารวจตัÊงแต่เดือนมีนาคม 2012 ถึง มีนาคม 2017 อตัราผูใ้ชง้านระบบปฏิบติัการ Android ร้อยละ 37.93 ในขณะทีÉระบบปฏิบติัการ Windows มีผูใ้ชง้านร้อยละ 37.91 แสดงให้เห็นวา่ แนวโนม้ผูใ้ชง้านสมาร์ทโฟนเพิÉมขึÊน การพฒันาแอพพลิเคชนัเพืÉอใชบ้นสมาร์ทโฟน จึงมีความเหมาะสมมากกวา่ และใช ้Google Form ในการสร้างแบบสอบถามออนไลน์  Ś. การออกแบบระบบใหม่ (System Design)  แอพพลิเคชัÉนสร้างขึÊน เป็นไปตามหลกัการบญัชี การคาํนวณตน้ทุนสินคา้ การคาํนวณกาํไร การกาํหนดราคาขาย ตามกลยทุธ์การกาํหนดราคาสินคา้       ภาพทีÉ ř แสดงขัÊนตอนการคาํนวณราคาขายสินคา้   ś. การเขียนโปรแกรม (Programming) ดาํเนินการสร้างแอพพลิเคชัÉนกาํหนดราคาขายสินคา้  Ŝ. การทดสอบ (System Testing) ในการทดสอบระบบการคาํนวณราคา การตัÊงราคา การกาํหนดกาํไร การกาํหนดตน้ทุนสินคา้ ตามกลยทุธ์การตัÊงราคา การนาํเสนอราคาสินคา้ขาย ใหมี้ความถูกตอ้งตามหลกัการบญัชี และตามหลกัการตลาด  ŝ.การติดตัÊงระบบ (Implementation) ทาํการอพัโหลดแอพพลิเคชัÉนเขา้สู่ระบบ Google Play เผยแพร่ ในชืÉอ แอพพลิเคชัÉน “คาํนวณราคาขายสินคา้ผลิตเอง”  เพืÉอนาํไปใชเ้ป็นเครืÉองมือในการวจิยัตามขัÊนตอนต่อไป Ş.การบาํรุงรักษา (Maintenance) ในระหวา่งดาํเนิการใชง้านแอพพลิเคชัÉน ไดมี้การปรับปรุงแกไ้ขขอ้ผิดพลาดต่างๆ ทาํการตรวจสอบขอ้มูล ความถูกตอ้ง อยา่งสมํÉาเสมอ ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  ř. ประชากร คือ ผูผ้ลิตสินคา้รายยอ่ย ผูผ้ลิตสินคา้ชุมชน ผูค้า้รายใหม่ ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  2. กลุ่มตวัอย่าง คือ ผูผ้ลิตสินคา้รายย่อย ผูผ้ลิตสินคา้ชุมชน ผูค้า้รายใหม่ คดัเลือกโดยวิธีสุ่มตวัอย่างแบบไม่เจาะจง จาํนวน śŘ คน  

ตน้ทุนคงทีÉ 
ตน้ทุนผนัแปร ตน้ทุนสินคา้ 

กาํไรทีÉตอ้งการ ราคาขายสินคา้ 
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เครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจยั  แบบสาํรวจ แบบสอบถาม แบบประเมิน ตรวจสอบและทาํการปรับปรุงตามขอ้แนะนาํของผูเ้ชีÉยวชาญ  ř. แบบสาํรวจความคิดเห็นของผูผ้ลิตสินคา้ครัวเรือน ผูผ้ลิตสินคา้รายยอ่ย ผูผ้ลิตสินคา้ชุมชน เพืÉอกาํหนดปัญหา   Ś. การสร้างแบบสอบถามเพืÉอวดัความคิดเห็นของผูใ้ชแ้อพพลิเคชัÉน ประกอบดว้ยความคิดเห็นของผูใ้ช ้แอพพลิเคชัÉน  วธิีการดําเนินการทดลองและเกบ็รวบรวมข้อมูล  ř. การเก็บรวบรวมขอ้มูลเกีÉยวกบัการคาํนวณราคาสินคา้ จากผูผ้ลิตสินคา้ในครัวเรือนและผูผ้ลิตสินคา้ชุมชน ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล จาํนวน 30 ตวัอยา่ง จากการตอบแบบสอบถาม 2 แบบ คือ แบบสอบถามออนไลน์ และแบบสอบถามธรรมดา ตามความสะดวกของกลุ่มตวัอยา่ง และตามระยะเวลาทีÉกาํหนด  Ś. รวบรวมแบบสอบถามทัÊงหมด ตรวจสอบความถูกตอ้ง ครบถว้น  ś. ดาํเนินการประมวลผลขอ้มูล วเิคราะห์ขอ้มูล และหาค่าสถิติ สรุปผลการศึกษา  Ŝ. การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติทีÉใช ้ค่าเฉลีÉย ร้อยละ และ ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน แปลความหมายค่าเฉลีÉยความพึงพอใจ ดว้ยเกณฑ ์ดงันีÊ    4.51 -  5.00 หมายถึง  มากทีÉสุด   3.51 -  4.50 หมายถึง มาก    2.51 -  3.50 หมายถึง ปานกลาง    1.51 -  2.50 หมายถึง นอ้ย   1.00 -  1.50 หมายถึง ควรปรับปรุง  ผลและวจิารณ์ผลวจิัย การพฒันาแอพพลิเคชัÉน เพืÉอกาํหนดราคาสินคา้ชุมชน ช่วยคาํนวณราคาขายสินคา้รวมกาํไรทีÉตอ้งการ สามารถกาํหนดราคาขายได ้และประเมินความพึงพอใจทีÉมีต่อแอพพลิเคชัÉนทีÉสร้างขึÊน ช่วยให้ผูผ้ลิตสินคา้รายยอ่ย กาํหนดราคาขายสินคา้ไดโ้ดยมีความเสีÉยงนอ้ยทีÉสุด ดงัภาพทีÉ Ś  
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 ภาพทีÉ 2 แอพพลิเคชนั คาํนวณราคาขายสินคา้ผลิตเอง  ขัÊนตอนการดาวน์โหลด แอพพลิเคชนั จาก Google Play เพืÉอใชง้าน ดงัภาพทีÉ ś  1. เปิด “Google Play”  2. พิมพ ์“คาํนวณราคาขายสินคา้ผลิตเอง” คน้หา 3. ติดตัÊง แอพพลเิคชัน คาํนวณราคาขายสินคา้ผลิตเอง 4. ใส่ขอ้มูลทีÉเกีÉยวขอ้ง แอพพลิเคชัน จะแนะนาํราคาขายรวมกาํไร ผูใ้ชส้ามารถเพิÉม-ลด กาํไรทีÉตอ้งการได ้ ภาพทีÉ 3 แสดงขัÊนตอนการดาวน์โหลด แอพพลิเคชัÉน  การวิเคราะห์การประเมินผลแอพพลิเคชัÉน เพืÉอกาํหนดราคาสินคา้ชุมชน โดยผูเ้ชีÉยวชาญ ก่อนนาํไปทดลองใชก้บักลุ่มตวัอยา่ง  ผลการวเิคราะห์ความพึงพอใจทีÉมีต่อแอพพลิเคชัÉน เพืÉอกาํหนดราคาสินคา้ชุมชน  ดงันีÊ   ขอ้มูลสถานภาพทัÉวไปของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จาํนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 66.7 และเพศชาย จาํนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายรุะหวา่ง 21-30 ปี จาํนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 73.3 รองลงมา มีอายรุะหวา่ง 51-60 ปี จาํนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 13.3 และ มีอายรุะหวา่ง 15-20 ปี จาํนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 6.7 เท่ากบั ผูม้ีอายรุะหวา่ง 31-50 ปี จาํนวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 6.7   ขอ้มูลดา้นประเภทของสินคา้ทีÉผลิต พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผูผ้ลิตสินคา้อุปโภค จาํนวน 16 ราย คิดเป็นร้อยละ 53.3 รองลงมา เป็นผูผ้ลิตสินคา้บริโภค จาํนวน 12 ราย คิดเป็นร้อยละ 40 และเป็นผูผ้ลิตสินคา้เครืÉองประดบั จาํนวน 2 ราย คิดเป็นร้อยละ 6.7   ข้อมูลด้านประเภทแหล่งจัดจําหน่าย ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ ผลิตสินค้าจําหน่ายช่องทางออนไลน์ ผ่านอินเทอร์เน็ต  
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 ผลการประเมินความพึงพอใจทีÉมีต่อการใชง้าน แอพพลิเคชัÉน เพืÉอกาํหนดราคาสินคา้ชุมชน ดงัตารางต่อไปนีÊ  ตารางทีÉ 1 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจทีÉมีต่อการใชง้าน แอพพลิเคชัÉน รายการ Xഥ ܵܦ ระดบัความพึงพอใจ 1. ดา้นภาพรวมของ แอพพลิเคชัÉน 1.1 ผูใ้ชมี้ความพึงพอใจระดบัใดต่อความน่าสนใจ ใน แอพพลิเคชนั 1.2 ความพงึพอใจในโปรแกรม สามารถใชง้านและเขา้ใจไดง่้ายระดบัใด 1.3 ความทนัสมยัของรูปแบบของ แอพพลิเคชนั ท่านมีความพึงพอใจในระดบัใด 1.4 แอพพลิเคชนั สามารถแสดงผลไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

 4.40  4.46  4.33  4.50 

 0.51  0.64  0.62  0.52 

 มาก  มาก  มาก  มาก 3. ดา้นรูปแบบและภาพลกัษณ์ 3.1 ขนาดของตวัอกัษรภายใน แอพพลิเคชนั    มีความเหมาะสมมากนอ้ยเพียงใด 3.2 รูปแบบของตัวอักษรภายใน แอพพลิเคชัน มีความเหมาะสมมากนอ้ยเพียงใด 3.3 สีสันของตวัอกัษรภายใน แอพพลิเคชนั มีความเหมาะสมมากนอ้ยเพียงใด 

 4.46  4.46  4.60 

 0.52  0.52  0.51  

 มาก  มาก  มากทีÉสุด 
    ตารางทีÉ 1 (ต่อ)    รายการ തܺ ܵܦ ระดบัความพึงพอใจ 4 ดา้นการใชง้าน 4.3 แอพพลิเคชนั สามารถทาํงานไดถู้กตอ้ง ผูใ้ชมี้ความพงึพอใจในระดบัใด 4.4 ผู ้ใ ช้ มีค วา มพึง พอ ใ จใ นคว า มเ ร็ วข อง การตอบสนองของ แอพพลิเคชนั มากนอ้ยเพียงใด 4.5 ผู ้ใช้มีความพึงพอใจต่อผลลัพธ์ทีÉ ได้จากการคาํนวณของ แอพพลิเคชนั มากนอ้ยเพียงใด 4.6 แอพพลิเคชนั มีประโยชน์ต่อท่านมากนอ้ยเพียงใด 4.7 โดยรวมท่านมีความพึงพอใจในการใช ้แอพพลิเคชนั ในระดบัใด 

 4.46  4.60  4.46  4.73  4.60 

 0.74  0.77  0.52  0.63  0.62 

 มาก  มากทีÉสุด  มาก  มากทีÉสุด  มากทีÉสุด  เฉลีÉย 4.50 0.61 มาก  
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จากตารางทีÉ 1 ผลการประเมินความพึงพอใจทีÉมีต่อแอพพลิเคชนั  จากผูใ้ชจ้าํนวน 30 คน มีความพึงพอใจเฉลีÉย 4.50 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานเฉลีÉย 0.61 แสดงใหเ้ห็นวา่ ความพึงพอใจทีÉมีต่อ แอพพลิเคชนั เพืÉอกาํหนดราคาสินคา้ชุมชน อยูใ่นระดบัมาก  ตารางทีÉ 2 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจทีÉมีต่อการใชง้าน แอพพลิเคชนั เฉลีÉยทัÊง 4 ดา้น รายการ തܺ ܵܦ ระดบัความพึงพอใจ 1. ดา้นกระบวนการการติดตัÊงและความเขา้ใจในการใชง้าน แอพพลิเคชนั 2. ดา้นภาพรวมของ แอพพลิเคชนั 3. ดา้นรูปแบบและภาพลกัษณ์ 4. ดา้นการใชง้าน 

4.49  4.42 4.51 4.57 

0.67  0.57 0.51 0.66 

มาก  มาก มากทีÉสุด มาก เฉลีÉยรวม 4.50 0.60 มาก   จากตารางทีÉ Ś แสดงผลการประเมินความพึงพอใจเฉลีÉยทัÊง 4 ดา้น ได ้4.50 ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐานเฉลีÉย 0.60 ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก สามารถนาํ แอพพลิเคชนั ไปใชง้านได ้ สรุปผลการวจิัย การพฒันาแอพพลิเคชัÉน เพืÉอกาํหนดราคาสินคา้ชุมชน เริÉมตัÊงแต่การสาํรวจความคิดเห็นของผูผ้ลิตสินคา้ครัวเรือน ผูผ้ลิตสินคา้รายยอ่ย ผูผ้ลิตสินคา้ชุมชน ทาํใหท้ราบปัญหาของผูผ้ลิตสินคา้ ไม่มีความรู้เกีÉยวกบัการตัÊงราคาหรือกาํหนดราคาสินคา้ ทาํให้เกิดปัญหาการขายสินคา้ขาดทุน จากการตัÊงราคาสินคา้ไม่ถูกตอ้ง ในการพฒันา แอพพลิเคชัÉน เพืÉอกาํหนดราคาสินคา้ชุมชน ไดท้าํการศึกษาปัจจยัเกีÉยวกบัการพฒันาแอพพลิเคชัÉน ดา้นระบบปฏิบตัิการ พบวา่ระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ไดรั้บความนิยมมาก สามารถติดตัÊงบนอุปกรณ์ต่างๆ หลากหลายประเภท และเป็นระบบเปิด (Open Source) ปัจจุบนัความนิยมในการใชส้มาร์ทโฟน สูงขึÊน และเป็นทีÉนิยมมากกวา่เครืÉองคอมพิวเตอร์ สุชาดา (2554) ไดท้าํการวิจยั แนวโนม้การใช้โมบายแอพพลิเคชัÉน พบวา่ แนวโนม้การใชง้าน Mobile แอพพลิเคชนั และเทคโนโลยตีวัเครืÉองโทรศพัท์มีการแข่งขนักนัในการพฒันาแอพพลิเคชัÉนระบบ (Operating System) และแอพพลิเคชัÉนซอฟตแ์วร์ทีÉตอบสนองการใชง้านอุปกรณ์เพิÉมขึÊนและมีประสิทธิภาพมากขึÊน วงหทยั (2557) ทาํการสงัเคราะห์งานวจิยัเรืÉอง ปัจจยัทีÉมีผลต่อการใชโ้มบายแอพพลิเคชัÉนบนสมาร์ทโฟนและแท็บเล็ต ผลการวจิยัชีÊใหเ้ห็นแนวโนม้พฤติกรรมการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารแบบไร้สายผา่นเครืÉองมือสืÉอสารแบบจอสัมผสัจะมีเพิÉมมากขึÊนโดยเป็นการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารแบบเคลืÉอนทีÉ เปิดรับไดทุ้กทีÉทุกเวลาจากหลายๆ แอพพลิเคชัÉนบนสมาร์ทโฟนและแท็บเล็ต ดงันัÊนการพฒันาแอพพลิเคชัÉนทีÉเป็นประโยชน์ต่อการใชง้านอยา่งแทจ้ริง ควรพฒันาใหส้ามารถใช้งานไดบ้นสมาร์ทโฟน จึงเกิดการพฒันาแอพพลิเคชัÉน ดว้ยระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์ขึÊน  ผลการวิจยัครัÊ งนีÊ  พบว่า แอพพลิเคชัÉน ทีÉสร้างขึÊน ผูใ้ชมี้ความพึงพอใจต่อการใชง้าน เฉลีÉยโดยรวม 4.50 อยูใ่นระดบัมาก ( തܺ = 4.50, ܵ0.60 = ܦ) ช่วยให้การกาํหนดราคาสินคา้ทาํไดง่้าย ผูท้ดลองใชง้านแลว้ เห็นว่าใชง้านง่าย คาํนวณได้รวดเร็ว การแสดงผลลพัธ์รวดเร็ว มีประโยชน์ต่อการนาํไปใชง้านไดอ้ยา่งแทจ้ริง การดาวน์โหลดแอพพลิเคชัÉนมาใชง้าน ทาํไดง่้าย รวดเร็ว และยงัไม่เคยมีมาก่อน สอดคลอ้งกบั ปุริม และ นฤพจน์ (Śŝŝš) ไดท้าํการพฒันาระบบคน้หาร้านอาหารดว้ยระบบแอนดรอยด์ผ่านจีพีเอส พบวา่ ผูใ้ชแ้อพพลิเคชัÉนมีความพึงพอใจต่อการใชง้าน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก ( തܺ = 4.32, 
   (0.12 = ܦܵ
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ข้อเสนอแนะ การพฒันาแอพพลิเคชัÉน เพืÉอกาํหนดราคาสินคา้ชุมชน ควรไดรั้บการพฒันาดว้ยระบบปฏิบติัการอืÉน ๆ ดว้ย เช่น iOS หรือบนระบบปฏิบติัการวินโดว ์จะก่อเกิดประโยชน์อยา่งกวา้งขวางยิÉงขึÊน การเขา้ถึง แอพพลิเคชนั จากผูใ้ชอื้Éนๆ ทุกสาขาอาชีพ จะช่วยให้ผูที้Éตอ้งการสร้างธุรกิจของตนเองในครัวเรือน ทาํไดง่้ายขึÊน ในอนาคตจะช่วยให้เกิดนกัธุรกิจรายย่อยเพิÉมมากขึÊน ส่งผลให้เศรษฐกิจของชาติพฒันาไดม้ากขึÊน นอกจากการพฒันาบนระบบปฏิบติัการอืÉนๆ แลว้ควรทาํให้สามารถพิมพข์อ้มูลหรือจดัเก็บขอ้มูลต่างๆ ลงในฐานขอ้มูลไวไ้ดด้ว้ย หลงัเสร็จภารกิจยงัสามารถเก็บขอ้มูลไดใ้นแต่ละช่วงเวลา ส่งผลใหแ้อพพลิเคชัÉน มีความสามารถสูงขึÊนและมีประสิทธิภาพมากยิÉงขึÊน  กิตติกรรมประกาศ ผูว้จิยั ขอขอบคุณ คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร ทีÉอนุมติังบประมาณเงินรายได ้พ.ศ.2560 เป็นทุนสนบัสนุนในการทาํวิจยั จนสาํเร็จลุล่วง ขอขอบคุณ ผูท้รงคุณวฒิุ ผูเ้ชีÉยวชาญทุกท่าน เพืÉอนร่วมงาน นกัศึกษา และ กลุ่มตวัอยา่งทุกคน ทีÉใหค้วามร่วมมือดว้ยดี มา ณ ทีÉนีÊ   เอกสารอ้างองิ กนกวรรณ  ครินชยั. ŚŝŝŜ. ปัจจยัทีÉมีผลต่อการดาวน์โหลดแอพพลิเคชัÉน (แอพพลิเคชนั) ของผูใ้ชโ้ทรศพัท์มือถือไอโฟน (iPhone). การคน้ควา้อิสระ วทิยาศาสตรมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์. ธนวรรณ  แสงสุวรรณ และ คณะ. ŚŝŜş. การจดัการการตลาด. กรุงเทพฯ : ซีเอด็ยเูคชัÉน. บญัชา  ปะสีละเตสัง. 2553. พัฒนาเว็บแอปพลิเคชัÉนด้วย PHP ร่วมกับ MySQL และ Dreamweaver . กรุงเทพฯ : ซีเอ็ดยเูคชัÉน. ปราณี  เอีÉยมละออภกัดี. ŚŝŝŘ. การบริหารการตลาด. กรุงเทพฯ : ธนาเพลส. ปุริม ชฎารัตนฐิติ และ นฤพจน์ ม่วงศิริ. Śŝŝš. การพัฒนาระบบค้นหาร้านอาหารด้วยระบบแอนดรอยด์ผ่านจีพีเอส.วารสารวชิาการการจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและนวตักรรม 3 (2) : 72-80 พร้อมเลิศ  หล่อวจิิตร. Śŝŝš. คู่มือเขียนแอพ Android ด้วย Android Studio. พิมพค์รัÊ งทีÉ ś. กรุงเทพฯ : โปรวชิัÉน.  พนัจนัทร์  ธนวฒันเสถียร. 2555. Adobe Dreamweaver  CS 5.5 ฉบับสมบูรณ์. กรุงเทพฯ : รีไววา่. วงศป์ระชา  จนัทร์สมวงศ ์และ คณะ. 2554. Insight DREAMWEAVER CS 5 ฉบับสมบูรณ์. กรุงเทพฯ : โปรวชิัÉน. วงหทยั  ตนัชีวะวงศ์. Śŝŝş. ปัจจยัทีÉมีผลต่อการใชโ้มบายแอพพลิเคชัÉนบนสมาร์ทโฟนและแท็บเล็ต. บทสังเคราะห์งานวจิยั JC Research คณะวารสารศาสตร์และสืÉอสารมวลชน.  ศุภชัย  ธรรมวงศ์. 2551. การพัฒนาระบบบริหารจัดการข้อมูลบนเว็บไซต์ สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดแม่ฮ่องสอน. มหาวทิยาลยัเชียงใหม่. สงกรานต ์ ทองสวา่ง. 2544. MySQL ระบบฐานข้อมูลสํารับอนิเตอร์เน็ต. กรุงเทพฯ : ซีเอด็ยเูคชัÉน. สุ ช า ด า   พ ล า ชั ย ภิ ร ม ย์ ศิ ล .  แ น ว โน้ ม ก า ร ใช้ โม บ า ย แ อ พ พ ลิ เ ค ชัÉ น .  ม ห า วิ ท ย า ลัย ก รุ ง เ ท พ .   แ ห ล่ ง ทีÉ ม าhttp://www.bu.ac.th/knowledgecenter/executive_journal/oct_dec_11/pdf/aw018.pdf , řŝ ม.ค. Śŝŝš. โอภาส  เอีÉยมศิริวงศ.์ 2554. การวิเคราะห์และออกแบบระบบ (System and Design). กรุงเทพฯ : ซีเอด็ยเูคชัÉน.  
Andreas Holzinge and Maximilian Errath. 2007. Mobile computer Web-application design in medicine: some research based guidelines. Univer sal Access in the Infor mation Society J une, Volume 6, Issue 1, pp 31–41. 
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Heidi J. C. Ellis. 2007. An Assessment of a Self-Directed Learning Approach in a Graduate Web Application Design and Development Course.  IEEE Transactions on Education, Volume: 50 Issue: 1. Sills, S. and Song, C. 2002. Innovations in Survey Research: An Application of Web‐Based Surveys. Social Science Computer Review. 20 (1): 22‐30                             
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กนกรัตน์  ดวงพิกลุř*และสลิลทิพย ์ คาํดีŚ Kanokrat  Duangpikul1*and Salilthip  Kamdee2  บทคัดย่อ   การวิจยัครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของนกัท่องเทีÉยว ทีÉเขา้มาใชบ้ริการโรงแรมระดบัสีÉดาว ในอาํเภอเมือง จงัหวดัน่าน การศึกษาในครัÊ งนีÊ เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 400 คน ใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย จากนัÊนทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติเพืÉอการวจิยัทางธุรกิจ โดยการหาค่าเฉลีÉย ค่าร้อยละและค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน  ผลการวิจยัพบว่า พฤติกรรมเกีÉยวกบัการใชบ้ริการโรงแรมระดบัสีÉดาวของนักท่องเทีÉยว ส่วนใหญ่มีวิธีการจองห้องพกัโดยตรงกบัทางโรงแรม จาํนวน 341 คน คิดเป็นร้อยละ 85.30 มีเหตุผลในการเลือกโรงแรมคือความสวยงามและความสะดวก จาํนวน 310 คน คิดเป็นร้อยละ 77.50 มีจํานวนวนัเขา้พกั 1-2 คืน จาํนวน 306 คน คิดเป็นร้อยละ 76.50 มีงบประมาณ 2,001-3,000 บาท จาํนวน 293 คน คิดเป็นร้อยละ 73.30 มีแหล่งทีÉมาจากภาคกลาง จาํนวน 270 คน คิดเป็นร้อยละ 67.50 และมีผูร่้วมเขา้พกัเป็นครอบครัว จาํนวน 173 คน คิดเป็นร้อยละ 43.30 ส่วนความพึงพอใจต่อการใชบ้ริการ ในดา้นต่างๆ ของโรงแรมระดบัสีÉดาวทัÊง 5 ดา้น พบวา่นกัท่องเทีÉยวมีความพึงพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 4.09 เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงตามลาํดบัแลว้ พบว่านักท่องเทีÉยวมีความพึงพอใจดา้นบุคลากรทีÉให้บริการ มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 4.16 รองลงมาดา้นลกัษณะของห้องพกั มีค่าเฉลีÉยเท่ากับ 4.12  ดา้นทาํเลทีÉต ัÊง มีค่าเฉลีÉยเท่ากับ 4.08  ดา้นราคา มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 4.06 และดา้นรักษาความปลอดภยั มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.98  ขอ้เสนอแนะควรมีการปรับปรุงในส่วนของความปลอดภยั เช่น เพิÉมอุปกรณ์กลอ้งวงจรปิดและ ตูด้บัเพลิง โดยติดตัÊงใหค้รอบคลุมทุกจุดใหท้ัÉวบริเวณโรงแรม                                 คาํสําคญั : ความพงึพอใจ นกัท่องเทีÉยว โรงแรมระดบัสีÉดาว    
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ABSTRACT   The research aimed to study the tourists’  behavior and satisfaction in using the service of 4-star hotels in Muang Nan District.  The study was a quantitative research.  The instrument used was the questionnaire.  The simple random sampling was used to draw 400 subjects.  The data were analyzed using mean, percentage and standard deviation by the statistical applications for business research.   The study found that the majority of the respondents, they book directly with the hotels accounted for 341 people or 85. 30 % .  The most common reason for choosing to stay at any hotel was the beauty of the hotel and convenient transportation, 310 people or 77.50 %. Stay 1-2 nights, 306 people or 76.50 %. 293 respondents or 73.30 % had budged of 2,001-3,000 Baht. The respondents were from the central region of Thailand, 270 people or 67.50 %. Those who had their family members as co–guests accounted for 173 people or 43.30 %. Moreover,it was found that, the tourists’  satisfaction was in high level, in total, with the average of 4.09. When considering 5 aspects of services, all of them were in high level. First, the tourists’  satisfaction toward the hotel staff was at the average of 4.16. Second, the quality of the room was at the average of 4.12. Third, the location was at the average of 4.08. Fourth, the price was at the average of 4.06. Last, the safety was at the average of 3.98.  By means of this the hotels should improve their safety, such as installing more closed- circuit television system and fire extinguishers around the hotel.     Keywords : Satisfaction, Tourists, 4-Star Hotel   
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บทนํา ประเทศไทยมีการขยายตัวด้านการค้าเศรษฐกิจและการลงทุนในหลายด้าน ทัÊ งภาคการบริการและภาคอุตสาหกรรม อุตสาหกรรมการท่องเทีÉยวประกอบดว้ยธุรกิจหลายประเภทไดแ้ก่ ธุรกิจโรงแรม ธุรกิจคมนาคมขนส่ง ธุรกิจนําเทีÉยว ธุรกิจภัตตาคาร ปัจจุบนัอุสาหกรรมการท่องเทีÉยวมีบทบาทสําคญั ในการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ในแต่ละปีอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยวของประเทศไทย สามารถนาํรายไดเ้ขา้ประเทศเป็นอนัดบัหนึÉง จึงถือไดว้า่รายไดจ้ากอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยว เป็นรายไดที้Éสาํคญัอยา่งหนึÉงของประเทศ โดยเป้าหมายหนึÉงก็คือการเพิÉมรายไดจ้ากการท่องเทีÉยว จากนักท่องเทีÉยวชาวไทยให้มีการเพิÉมขึÊนทุกปีโดยเฉลีÉยร้อยละ ş-Š ต่อปี อนัเป็นการกระตุน้เศรษฐกิจของประเทศให้ฟืÊ นตวัอยา่งรวดเร็วและมีเสถียรภาพ  ( ภาสกร, 2553 )  ธุรกิจทีÉสําคัญในอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยวคือธุรกิจทางด้านโรงแรม ยงัเป็นจุดขายหรือสิÉ งดึงดูดใจให้กับนกัท่องเทีÉยวโดยตรง สิÉงทีÉสาํคญัคือคุณภาพงานบริการทีÉสามารถสร้างความพึงพอใจให้กบัลูกคา้ ความพึงพอใจจะนาํไปสู่การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารทีÉดีของการบริการ ทาํให้เกิดความตอ้งการทีÉจะมาใชบ้ริการและทาํให้เกิดการมาใชบ้ริการซํÊ าอีกอยา่งต่อเนืÉอง โดยเกิดจากความใส่ใจของการใหบ้ริการของพนกังาน การให้บริการทีÉเป็นเลิศทาํให้โรงแรมมีความแตกต่างและโดดเด่นออกมาจากคู่แข่งทัÊงหลาย คุณภาพการบริการสามารถวดัได้โดยใช้ความคาดหวงัของลูกคา้ทีÉมีต่อโรงแรม เปรียบเทียบกบัความรู้สึกของลูกคา้หลงัจากไดส้ัมผสักบัการบริการนัÊนจริงๆ ซึÉ งเป็นการสาํรวจขอ้มูลเบืÊองตน้ ของความพึงพอใจในคุณภาพการบริการ เพืÉอนาํผลไปปรับปรุงคุณภาพการบริการให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของลูกคา้อยู่เสมอ ( กลัยา, 2559 )   ประเทศไทยมีโรงแรมทัÊงหมด 5 ระดบั ซึÉ งรับรองโดยสมาคมโรงแรมไทยและสมาคมไทยธุรกิจการท่องเทีÉยว มีมาตรฐานดงันีÊ  มาตรฐานโรงแรมระดบั 1 ดาว นอกจากเรืÉองความสะอาดและปลอดภยั ทีÉโรงแรมทุกระดบัให้ความสําคญัแลว้ โรงแรมเนน้การมีสิÉงอาํนวยความสะดวกพืÊนฐานทัÉวไป อาทิ ห้องพกัทีÉมีขนาดไม่เล็กกวา่ 10 ตารางเมตร พร้อมเตียงขนาด 3 ฟตุ กระจกแต่งหนา้ ถงัขยะ โตะ๊ เกา้อีÊ  ภายในหอ้งนํÊ า มีผา้เช็ดตวัและกระดาษชาํระไวบ้ริการ มาตรฐานโรงแรมระดบั 2 ดาว มีเฟอร์นิเจอร์ตกแต่งภายในโรงแรมและสิÉงอาํนวยความสะดวกทัÉวไป ไวบ้ริการ อาทิ ห้องพกั ทีÉมีขนาดไม่เล็กกวา่ 14 ตารางเมตร มีตาแมว โซ่คลอ้งประตู พร้อมเตียงขนาด 3 ฟุต กระจกแต่งหนา้ ถงัขยะ โตะ๊ เกา้อีÊ  นํÊ าดืÉม โทรทศัน์ขนาด 14 นิÊวขึÊนไป และโทรศพัทต์ิดต่อภายใน หอ้งนํÊ าแบบชกัโครก มีผา้เช็ดตวัและกระดาษชาํระ เป็นตน้  มาตรฐานโรงแรมระดบั 3 ดาว มีสิÉงอาํนวยความสะดวกระดบัปานกลาง อาทิ ห้องพกัขนาดไม่นอ้ยกวา่ 18 ตารางเมตร ซึÉงมีโทรทศัน์ขนาด 14 นิÊวขึÊนไปพร้อมรีโมทคอนโทรล ตูเ้สืÊอผา้ ไฟหัวเตียง เครืÉองเขียน ในห้องนํÊ ามีอ่างอาบนํÊ า ระบบนํÊ าร้อน-นํÊ าเยน็ สบู่ หมวกอาบนํÊ า แกว้ ผา้เช็ดหนา้ ผา้เช็ดเทา้ ถุงใส่ผา้อนามยั บริการอืÉนๆ ทีÉมี เช่น รูมเซอร์วิส คอฟฟีÉ ชอ้ป หอ้งประชุมและอุปกรณ์ทีÉจาํเป็น มาตรฐานโรงแรมระดบั 4 ดาว มีการตกแต่งทีÉสวยงาม พร้อมดว้ยบริการและสิÉงอาํนวยความสะดวก อาทิ ห้องพกัมาตรฐานซึÉงกวา้งกว่า 24 ตารางเมตร ภายในมีเตียงขนาดไม่นอ้ยกว่า 3.5 ฟุต โทรทศัน์ขนาด 20 นิÊวขึÊนไปทีÉมีรายการให้ชมมากกว่า 8 ช่องรายการ ตูเ้ยน็ มินิบาร์ กาตม้นํÊ าร้อนพร้อมชา กาแฟ ชุดขดัรองเทา้ ถุงซักผา้ เสืÊอคลุมอาบนํÊ า รองเทา้แตะ โทรศพัทที์Éสามารถโทรทางไกล/ต่างประเทศไดโ้ดยตรง หอ้งนํÊ าทีÉมีเครืÉองใชค้รบถว้น อุปกรณ์ในหอ้งนํÊ าทีÉเพิÉมเติมจากระดบั 3 ดาว คือ โฟมอาบนํÊ า แชมพู ผา้เช็ดมือ ชุดดา้ยเข็ม ไดร์เป่าผม ปลัËกไฟสําหรับโกนหนวด รูมเซอร์วิส นอกจากนัÊนยงัมีห้องอาหาร ห้องออกกาํลงักายทีÉมีอุปกรณ์มากกว่า 5 ชนิด ห้องอบไอนํÊ า ห้องนวด สระวา่ยนํÊ า ศูนยธุ์รกิจประกอบดว้ยหอ้งประชุมใหญ่พร้อมอุปกรณ์และห้องประชุมยอ่ยอีกไม่นอ้ยกวา่ 2 หอ้ง มีระบบการตรวจเช็คและอุปกรณ์ดา้นความปลอดภยั 
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มาตรฐานโรงแรมระดบั 5 ดาว มีการตกแต่งทีÉสวยงามทัÊงภายนอกและภายใน เพียบพร้อมด้วยสิÉงอาํนวยความสะดวกและบริการทีÉประทบัใจ อุปกรณ์เครืÉองใชต้่างๆ ไดรั้บการดูแลรักษาใหอ้ยูใ่นสภาพดี ห้องพกัมาตรฐานกวา้งกวา่ 30 ตารางเมตร พร้อมเตียงสะอาดขนาดไม่น้อยกว่า 4 ฟุต โทรทัศน์ขนาด 20 นิÊวขึÊนไป ซึÉ งมีรายการให้ชมมากกว่า 12 ช่องรายการ ตูเ้ยน็ มินิบาร์และอุปกรณ์การติดต่อสืÉอสารทีÉครบครัน ห้องนํÊ าขนาดใหญ่ สุขภณัฑ์สะอาด สวยงาม เครืÉองใช้ครบถ้วน พร้อมเครืÉ องชัÉงนํÊ าหนักและโทรศัพท์พ่วงอยู่ภายใน นอกจากนัÊ นยงัมีห้องชุดให้เลือกใช้บริการถึง 3 แบบ หอ้งอาหารซึÉงใหบ้ริการทัÊงอาหารไทยและอาหารนานาชาติ หอ้งออกกาํลงักายทีÉมีอุปกรณ์มากกวา่ 7 ชนิด ห้องอบไอนํÊ า อ่างจากสุซีÉ ห้องนวด สระวา่ยนํÊ า หอ้งประชุมใหญ่ทีÉมีอุปกรณ์ครบถว้น พร้อมหอ้งประชุมยอ่ยอีกไม่นอ้ยกวา่ 4 หอ้ง มีระบบการตรวจเช็คความปลอดภยัและอุปกรณ์ทีÉทนัสมยั(มูลนิธิพฒันามาตรฐานและบุคลากรในอุตสาหกรรมบริการและการท่องเทีÉยว, 2551)    อยา่งไรก็ตาม ธุรกิจโรงแรมก็เป็นธุรกิจทีÉมีการแข่งขนัทีÉสูงมากเป็นลาํดบัตน้ๆ โดยในปัจจุบนันีÊ มีโรงแรมเกิดขึÊนมากมายหลากหลายรูปแบบและในอนาคตอุตสาหกรรมโรงแรม จะมีการพฒันาไปตามเทคโนโลยีทาํให้ผูบ้ริโภคทีÉมาใช้บริการนัÊนมีสิทธิเลือกมากขึÊนตามความพอใจ และรวมถึงจาํนวนนักท่องเทีÉยวทีÉมีแนวโนม้สูงขึÊนในปีพ.ศ. 2558 มีจาํนวนนกัท่องเทีÉยวทัÊงชาวไทยและชาวต่างชาติเขา้มาในจงัหวดัน่านประมาณ 585,082 คน และคาดวา่ในปีพ.ศ. 2560 เป็นตน้ไปคาดว่านักท่องเทีÉยวมีแนวโน้ม ทีÉจะมีจาํนวนเพิÉมมากขึÊนเพราะมีการเปิดเขตการคา้เสรีหรือ AEC ดงันัÊนผูป้ระกอบธุรกิจโรงแรมในประเทศไทย จาํเป็นตอ้งมีการเตรียมการรองรับนักท่องเทีÉยวทีÉเพิÉมขึÊน อาทิเช่น การสร้างจุดแตกต่างหรือจุดเด่นของตัวเองให้ได้ เพราะถ้าโรงแรมเหมือนๆ กันหมดนัÊ นผูบ้ริโภคก็อาจจะตัดสินด้วยโปรโมชัÉนหรือราคาทีÉ ถูกทีÉ สุด (สาํนกังานสถิติแห่งชาติ, 2559) สาํหรับโรงแรมในจงัหวดัน่าน แบ่งออกไดเ้ป็น 4 ระดบั ซึÉงแต่ละระดบัแบ่งไดด้งันีÊ   1 ดาว หมายถึง โรงแรมทีÉมีขนาดเล็ก สิÉงอาํนวยความสะดวกและเฟอร์นิเจอร์ง่ายๆ และพอใช ้มีห้องนํÊ า ห้องส้วมเพียงพอในลกัษณะของการใช้ร่วมกนั มีบริการอาหารและเครืÉองดืÉมสําหรับ ผูม้าพกัเท่านัÊน บรรยากาศเป็นกนัเอง เหมาะสาํหรับผูที้Éอยูใ่นระดบัปานกลางหรือตํÉาลงมา  2 ดาว หมายถึง โรงแรมทีÉตกแต่งไวอ้ย่างดี มีระดบัหอ้งพกัสูงกวา่ระดบัดาวเดียว ห้องพกักวา้งขึÊน มีห้องนํÊ าในตวั อาหารมีครบครันขึÊน ไม่บริการอาหารและเครืÉองดืÉมสาํหรับบุคคลภายนอก เหมาะสาํหรับผูที้Éอยูใ่นระดบัปานกลางหรือตํÉาลงมา  3 ดาว หมายถึง โรงแรมทีÉตกแต่งไวอ้ย่างดีห้องพกักวา้ง มีสิÉงอาํนวยความสะดวกต่างๆ มากขึÊน มีห้องนํÊ า ทีÉมีอ่างอาบนํÊ า มีบริการอาหารและเครืÉองดืÉม สาํหรับบุคคลภายนอกเหมาะสาํหรับผูที้Éอยูใ่นระดบัปานกลาง  4 ดาว หมายถึง โรงแรมขนาดใหญ่ตกแต่งดีเป็นพิเศษ มาตรฐานสูงในด้านบริการและความสะดวกสบาย มีห้องอาหารมากกว่า 1 ห้อง เหมาะสําหรับผูที้Éอยู่ในระดับปานกลางหรือสูงขึÊนไป ตามเกณฑ์มาตรฐานการท่องเทีÉยว มาตรฐานทีÉพกัเพืÉอการท่องเทีÉยวประเภทโรงแรมระดบั 1-4 ดาว (คู่มือมาตรฐานการท่องเทีÉยว, 2557)  โรงแรมในระดบัสีÉดาวหรือโรงแรมขนาดใหญ่ในอาํเภอเมืองจงัหวดัน่านนัÊน มีจาํนวนไม่มากทัÊงเก่าและใหม่ส่วนใหญ่จะเนน้การให้บริการแก่ลูกคา้ระดบักลางเป็นตน้ไป ทีÉตอ้งการเขา้มาพกัในระดบัราคาทีÉไม่แพงจนไปถึงราคาระดบัสูง โดยการบริการทีÉมีคุณภาพดี ภาพลกัษณ์และการตกแต่ง สิÉงอาํนวยความสะดวกทีÉเทียบเท่ากับโรงแรมระดับ 5 ดาว ในปัจจุบนัจงัหวดัน่านมีโรงแรมสีÉดาว จาํนวน 2 โรงแรม คือโรงแรมน่านตรึงใจ บูทิค โฮเทลและโรงแรมดิอิมเพรส น่าน ทัÊง 2 โรงแรมมีนกัท่องเทีÉยวเขา้ใชบ้ริการตัÊงแต่เดือนมกราคม-ธันวาคม พ.ศ. 2559 ทัÊงสิÊนประมาณ 49,240 คน โดยโรงแรมน่านตรึงใจ บูทิค โฮเทล มีนักท่องเทีÉยวเขา้ใชบ้ริการ จาํนวน 14,240 คน โรงแรมดิอิมเพรส น่าน มีนักท่องเทีÉยวเขา้ใชบ้ริการ
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จาํนวน 35,000 คน ปัจจุบนัแนวโนม้ของปัญหาหอ้งพกัโรงแรมลน้ตลาด เนืÉองจากพฤติกรรมการเลือกพกัตามทีÉพกัรูปแบบอืÉนมีมากขึÊน ไดแ้ก่ เซอร์วสิอพาร์ทเมนต(์วิธาน, 2554) ประกอบกบัโรงแรมในจงัหวดัน่านมีจาํนวนเพิÉมขึÊนตามลาํดบั เฉพาะในอาํเภอเมืองมีมากถึง 95 แห่ง  ดังนัÊ นคณะผู ้วิจ ัย  จึงมีความสนใจทีÉจะศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจในการใช้บริการโรงแรมของนกัท่องเทีÉยว ในอาํเภอเมือง จงัหวดัน่าน เพืÉอใหท้ราบถึงพฤติกรรมของนักท่องเทีÉยวในการตดัสินใจเลือกใชบ้ริการโรงแรมระดับสีÉดาว ตลอดทัÊ งความพร้อมและศกัยภาพในการรองรับนักท่องเทีÉยวในอนาคตและนําขอ้มูลมาเป็นขอ้เสนอแนะ ปรับปรุงพฒันาโรงแรม ในอาํเภอเมือง จงัหวดัน่าน ใหต้รงกบัความตอ้งการของนกัท่องเทีÉยว รวมถึงยกระดบัการให้บริการทีÉมีคุณภาพและมาตรฐาน วตัถุประสงค์ของการวจิัย 1.  เพืÉอศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของนกัท่องเทีÉยวชาวไทย ทีÉเขา้มาใชบ้ริการโรงแรมระดับสีÉดาว ในอาํเภอเมือง จงัหวดัน่าน วธิีดําเนินการวิจัย                   
นกัท่องเทีÉยวทีÉเขา้มา ใชบ้ริการโรงแรม 400 คน  
ขอ้มูลทัÉวไปของ นกัท่องเทีÉยว แบบสอบถามดา้นพฤติกรรม แบบสอบถามเกีÉยวกบัความพงึพอใจ   
ลงพืÊนทีÉภาคสนาม 
ขอ้มูลจากเอกสาร 

  

วิธีดาํเนินการวจิยั 

ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

ขอบเขตการวิจยั 

การเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ขอบเขตดา้นพืÊนทีÉ 
ขอบเขตดา้นประชากร 

กลุ่มตวัอยา่ง 
ตอนทีÉ 1 

ขอบเขตดา้นเนืÊอหา 
ประชากร 

ตอนทีÉ 2 

ประเมินคุณภาพเครืÉองมือโดย     1. ค่าความเทีÉยงตรงของเนืÊอหา                                2. ค่าความเชืÉอมัÉน  

ตอนทีÉ 3 

ขอ้มูลทุติยภูม ิ
ขอ้มูลปฐมภูมิ 

เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยั 



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  604 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

  
 
 
 
 

ภาพทีÉ 1 วธีิดาํเนินการวจิยั  การศึกษาครัÊ งนีÊ  มีวธีิดาํเนินการวจิยัตามภาพทีÉ 1 ดงันีÊ  1. ขอบเขตของการวจิยั      1. ขอบเขตดา้นพืÊนทีÉ คณะผูว้ิจยัจะทาํการสุ่มแจกแบบสอบถามแก่นกัท่องเทีÉยว ทีÉเขา้ใชบ้ริการโรงแรมระดบัสีÉดาวในอาํเภอเมือง จงัหวดัน่านเท่านัÊน เนืÉองจากขอ้จาํกดัดา้นจาํนวนของโรงแรมระดบั 4 ดาว มีจาํนวนนอ้ยและคณะผูว้จิยัมุ่งเนน้ให้ไดข้อ้มูลทีÉมีคุณภาพจากนักท่องเทีÉยว ในการเป็นตน้แบบเสนอแนวทางในการพฒันาธุรกิจโรงแรมให้ได้ระดบัมาตรฐาน 4 ดาวเป็นอยา่งนอ้ย     2. ขอบเขตดา้นเนืÊอหา การศึกษาเรืÉองความพึงพอใจของนกัท่องเทีÉยวทีÉเขา้มาใชบ้ริการโรงแรมระดบัสีÉดาว ในอาํเภอเมือง จงัหวดัน่าน เป็นการวิจยัเชิงพรรณนา เพืÉอศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของนกัท่องเทีÉยวชาวไทยทีÉเขา้มาใชบ้ริการโรงแรมระดบัสีÉดาว โดยใชก้ารแจกแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่ง นกัท่องเทีÉยวชาวไทยทีÉเขา้มาใชบ้ริการโรงแรมระดบัสีÉดาว ในอาํเภอเมือง จงัหวดัน่าน       3. ขอบเขตดา้นประชากร ไดแ้ก่นกัท่องเทีÉยวชาวไทยทีÉใชบ้ริการโรงแรมระดบัสีÉดาว จาํนวน 2 แห่ง ในอาํเภอเมือง จงัหวดัน่าน ไดแ้ก่ โรงแรมน่านตรึงใจ บูทิค โฮเทล และโรงแรมดิอิมเพรส น่าน 2. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง     1. ประชากร (Population) คือนักท่องเทีÉยวทีÉใชบ้ริการโรงแรมระดบัสีÉดาว ในอาํเภอเมือง จังหวดัน่าน ตัÊงแต่เดือนมกราคม-ธนัวาคม พ.ศ. 2559 จาํนวนรวม 49,240 คน แบ่งเป็นนกัท่องเทีÉยวทีÉใชบ้ริการโรงแรมน่านตรึงใจ บูทิคโฮเทล จาํนวน 14,240 คน และโรงแรมดิอิมเพรส น่าน จาํนวน 35,000 คน      2. กลุ่มตวัอย่าง (Sample) การเลือกกลุ่มตวัอย่าง โดยใช้วิธีการคาํนวณเพืÉอหาขนาดกลุ่มตวัอย่างแบบทราบจาํนวนประชากรทีÉแน่นอน ตามวิธีของ Taro Yamane (1973) ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 400 คน โดยเลือกเฉพาะนกัท่องเทีÉยวชาวไทย ใชว้ิธีเทียบสัดส่วนตามจาํนวนนกัท่องเทีÉยวทีÉใชบ้ริการของแต่ละโรงแรม แบ่งเป็นโรงแรมน่านตรึงใจ บูทิคโฮเทลไดก้ลุ่มตวัอยา่งทีÉเป็นนกัท่องเทีÉยว จาํนวน 115 คน และโรงแรมดิอิมเพรส น่าน จาํนวน 285 คน  การสุ่มตวัอยา่งใชวิ้ธีการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย  3. เครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจยั  การวิจยัครัÊ งนีÊ เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ โดยใชแ้บบสอบถาม (Questionnare) แบ่งออกเป็น 3 ตอน ไดแ้ก่ ตอนทีÉ 1 เป็นขอ้มูลทัÉวไปของนกัท่องเทีÉยว ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพและรายไดต้่อเดือน คาํถามเป็นลกัษณะ

การวิเคราะห์ขอ้มูลและค่าสถิติทีÉใชใ้นการวจิยั 
ผลการวจิยัและวิจารณ์ผล 

สถิติเชิงพรรณนา แจกแจงความถีÉ/ ร้อยละ 
ค่าเฉลีÉยและส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 
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ปลายปิด ตอนทีÉ 2 เป็นแบบสอบถามเกีÉยวกบัดา้นพฤติกรรมของนกัท่องเทีÉยว ทีÉใชบ้ริการโรงแรมระดบัสีÉดาวในอาํเภอเมือง จังหวดัน่าน คาํถามเป็นลกัษณะปลายปิด ตอนทีÉ 3 เป็นแบบสอบถามเกีÉยวกบัความพึงพอใจของนักท่องเทีÉยวทีÉใช้บริการโรงแรมระดับสีÉดาว ในอาํเภอเมือง จังหวดัน่าน  รูปแบบคาํถามกาํหนดมาตรวดัตามแนวคิดของลิเคิร์ต (Likert Scale) แบ่งเป็น 5 ระดบั ไดแ้ก่ มากทีÉสุดใหค้ะแนน 5 , มากใหค้ะแนน 4 , ปานกลางใหค้ะแนน 3 , นอ้ยใหค้ะแนน 2 และนอ้ยทีÉสุดใหค้ะแนน 1 การประเมินคุณภาพเครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยั คณะผูว้ิจยัไดน้าํแบบสอบถามทีÉสร้างขึÊนสาํหรับการวิจยัไปทาํการทดสอบคุณภาพเครืÉองมือ โดยวิธีการทดสอบความทีÉยงตรงของเนืÊอหา (Validity) และทดสอบค่าความเชืÉอมัÉน (Reliability) ดงันีÊ    1. ความเทีÉยงตรงของเนืÊอหา โดยนาํแบบสอบถามไปให้ผูเ้ชีÉยวชาญ 3 ท่าน ประเมินความถูกตอ้งและความครอบคลุมของเนืÊอหา ทัÊงนีÊคณะผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) ไดเ้ท่ากบั 0.86 และเลือกขอ้คาํถามทีÉมีค่าตัÊงแต่ 0.50 มาใชเ้ป็นขอ้คาํถาม   2. ค่าความเชืÉอมัÉน นาํแบบสอบถามจาํนวน 30 ชุด ไปทดสอบกบักลุ่มตวัอยา่งทีÉเป็นนกัท่องเทีÉยวชาวไทย ในอาํเภอเมือง จงัหวดัน่าน เพืÉอตรวจสอบขอ้คาํถามของแบบสอบถามทัÊงฉบบั โดยทดสอบความเชืÉอมัÉนของแบบสอบถาม โดยการหาค่าสัมประสิทธิÍ ความสอดคล้อง (Alpha Cronbach Coefficient) ได้ค่าระดับความเชืÉอมัÉนทีÉ  0.86 ซึÉ งถือว่าแบบสอบถามมีความน่าเชืÉอถือและสามารถนาํไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่งได ้(ศิริชยั กาญจนวาสี, 2544) 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล แบ่งเป็น Ś ประเภทดงันีÊ       1. ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data)โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการลงพืÊนทีÉภาคสนาม โดยใชแ้บบสอบถามกบักลุ่มตวัอยา่งทีÉเป็นนกัท่องเทีÉยวชาวไทย  โดยการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย      Ś. ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นการศึกษาคน้ควา้และรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร หนังสือ วารสาร บทความทางวิชาการ แนวคิดทฤษฎี ผลงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง การคน้ควา้ขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ต เพืÉอใหไ้ดม้าซึÉ งขอ้มูลพืÊนฐานของกลุ่มเป้าหมายทีÉจะศึกษา ŝ. การวิเคราะห์ข้อมูลและค่าสถิตทิีÉใช้ ในการทาํวจิยัครัÊ งนีÊ เป็นการใชส้ถิติเชิงพรรณนา ดงันีÊ  ส่วนทีÉ 1 ขอ้มูลทัÉวไปของนกัท่องเทีÉยวทีÉใชบ้ริการโรงแรมระดบัสีÉดาว ในอาํเภอเมือง จงัหวดัน่าน ใชค้่าสถิติ ไดแ้ก่ การแจกแจงความถีÉและค่าร้อยละ ส่วนทีÉ 2 ขอ้มูลดา้นพฤติกรรมของนักท่องเทีÉยวทีÉใชบ้ริการโรงแรมระดบัสีÉดาว ในอาํเภอเมือง จังหวดัน่าน ใช้ค่าสถิติไดแ้ก่ การแจกแจงความถีÉและค่าร้อยละ ส่วนทีÉ 3 ขอ้มูลเกีÉยวกบัความพึงพอใจของนกัท่องเทีÉยวทีÉใชบ้ริการโรงแรมระดบัสีÉดาว ในอาํเภอเมือง จงัหวดัน่าน ใชค้่าสถิติไดแ้ก่ ค่าเฉลีÉยและค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน เกณฑใ์นการแปลความหมายของค่าเฉลีÉยระดบัความพึงพอใจ (Likert, 1967) มีดงันีÊ  ค่าเฉลีÉย 4.21-5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจ อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด  ค่าเฉลีÉย 3.61-4.20 หมายถึง มีความพึงพอใจ อยูใ่นระดบัมาก  ค่าเฉลีÉย 2.61-3.60 หมายถึง มีความพึงพอใจ อยูใ่นระดบัปานกลาง  ค่าเฉลีÉย 1.51-2.60 หมายถึง มีความพึงพอใจ อยูใ่นระดบันอ้ย ค่าเฉลีÉย 1.00-1.50 หมายถึง มีความพึงพอใจ อยูใ่นระดบันอ้ยทีÉสุด  
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ผลและวจิารณ์ผลการวจิัย 1. สรุปผลการวจิยั      1. ข้อมูลทัÉวไปของนักท่องเทีÉยวทีÉมาใช้บริการโรงแรมระดบัสีÉดาว ในอาํเภอเมือง จังหวดัน่าน จากการศึกษาขอ้มูลทัÉวไปของนกัท่องเทีÉยวทีÉมาใชบ้ริการโรงแรมระดบัสีÉดาว ในอาํเภอเมือง จงัหวดัน่าน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นหญิง จาํนวน 223 คน คิดเป็นร้อยละ 55.80 และเป็นชาย จาํนวน 177 คน คิดเป็นร้อยละ 44.30 ส่วนใหญ่มีอายุระหวา่ง 31-40 ปี จาํนวน 192 คน คิดเป็นร้อยละ 48.00 รองลงมามีอายรุะหวา่ง 41-50 ปี จาํนวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 21.30 ตามลาํดับ ในจาํนวนนีÊ ส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี จาํนวน 193 คน คิดเป็นร้อยละ 48.00 มีสถานภาพสมรส จาํนวน 210 คน คิดเป็นร้อยละ 52.50 และส่วนใหญ่มีรายไดอ้ยู่ระหวา่ง 15,000-30,000 บาท จาํนวน 174 คน คิดเป็นร้อยละ 43.50      2. พฤตกิรรมของนักท่องเทีÉยวทีÉเข้ามาใช้บริการโรงแรมระดบัสีÉดาว ในอาํเภอเมือง จงัหวดัน่าน ตารางทีÉ 1 จาํนวนและร้อยละของพฤติกรรมของนักท่องเทีÉยวชาวไทย ทีÉใช้บริการโรงแรมระดับสีÉดาว ในอาํเภอเมือง  จงัหวดัน่าน พฤติกรรมการใชบ้ริการโรงแรมระดบัสีÉดาว จาํนวน (คน) ร้อยละ 1. วิธีการจองห้องพกัโดยตรงกบัทางโรงแรม 2. เหตุผลการเลือกโรงแรมคือความสวยงามและความสะดวก 3. จาํนวนวนัทีÉเขา้พกั 1-2 คืน 4. งบประมาณในการเขา้พกั 2,001-3,000 บาท 5. แหล่งทีÉมาจากภาคกลาง 6. ผูร่้วมเขา้พกัเป็นครอบครัว 

341 310 306 293 270 173 

85.30 77.50 76.50 73.30 67.50 43.30 
จากการศึกษาพฤติกรรมของนักท่องเทีÉยวทีÉเขา้มาใชบ้ริการโรงแรมระดบัสีÉดาว ในอาํเภอเมือง จงัหวดัน่านน่าน พบวา่นักท่องเทีÉยวทีÉมาใชบ้ริการโรงแรมระดบัสีÉดาว ในอาํเภอเมือง  ส่วนใหญ่มีวิธีการจองหอ้งพกัโดยตรงกบัทางโรงแรม จาํนวน 341 คน คิดเป็นร้อยละ 85.30 มีเหตุผลในการเลือกโรงแรมคือความสวยงามและความสะดวก จาํนวน 310 คน คิดเป็นร้อยละ 77.50 มีจาํนวนวนัเขา้พกั 1-2 คืน จาํนวน 306 คน คิดเป็นร้อยละ 76.50 มีงบประมาณในการเขา้พกั 2,001-3,000 บาท จาํนวน 293 คน คิดเป็นร้อยละ 73.30 มีแหล่งทีÉมาจากภาคกลาง จาํนวน 270 คน คิดเป็นร้อยละ 67.50 และมีผูร่้วมเขา้พกัเป็นครอบครัว จาํนวน 173 คน คิดเป็นร้อยละ 43.30 ตามลาํดบั 3. ความพงึพอใจของนักท่องเทีÉยวต่อการใช้บริการโรงแรมระดบัสีÉดาว ในอาํเภอเมือง จงัหวดัน่าน ตารางทีÉ 2 ค่าเฉลีÉยและค่าเบีÉยงเบนมาตรฐานของระดบัความพึงพอใจของนกัท่องเทีÉยวต่อการใช ้บริการโรงแรม                     ระดบัสีÉดาวในอาํเภอเมือง จงัหวดัน่านโดยรวม 5 ดา้น ระดบัความพึงพอใจ  ค่าเฉลีÉย ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบั 1. ดา้นบุคลากรทีÉใหบ้ริการ 4.16 0.49 มาก 2. ดา้นลกัษณะหอ้งพกั 4.12 0.47 มาก 3. ดา้นทาํเลทีÉต ัÊง 4.08 0.48 มาก ระดบัความพึงพอใจ ค่าเฉลีÉย ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน ระดบั 4. ดา้นราคา 4.06 0.52 มาก 5. ดา้นความปลอดภยั 3.98 0.56 มาก รวม 4.09 0.41 มาก 
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จากการศึกษาเรืÉอง ความพึงพอใจของนกัท่องเทีÉยวต่อการใชบ้ริการโรงแรมระดบัสีÉดาว ในอาํเภอเมือง จงัหวดัน่าน พบวา่นักท่องเทีÉยวมีความพึงพอใจโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 4.09 เมืÉอพิจารณาเป็นรายดา้นเรียงตามลาํดบัแลว้ พบวา่นกัท่องเทีÉยวมีความพงึพอใจดา้นบุคลากรทีÉใหบ้ริการ มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 4.16 รองลงมาดา้นลกัษณะของห้องพกั มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 4.12  ดา้นทาํเลทีÉต ัÊง มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 4.08  ดา้นราคา มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 4.06 และดา้นรักษาความปลอดภยั มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.98 ตามลาํดบั  เมืÉอแยกพิจารณาเป็นรายดา้นมีรายเอียดดงันีÊ  ดา้นบุคลากรทีÉให้บริการ พบวา่นกัท่องเทีÉยวทีÉมาใชบ้ริการโรงแรมระดบัสีÉดาวในอาํเภอเมือง จงัหวดัน่านมีความพึงพอใจดา้นบุคลากรทีÉใหบ้ริการ โดยภาพรวมแลว้อยูใ่นระดบัมาก ดว้ยค่าเฉลีÉย 4.16 เมืÉอแยกพิจารณาสามารถเรียงลาํดบัได้ดงันีÊ  พนกังานตอ้นรับมีความเป็นกนัเอง ค่าเฉลีÉย 4.22 รองลงมาคือ พนกังานให้ขอ้มูลเกีÉยวกบัห้องพกั การบริการให้เขา้ใจไดอ้ยา่งง่าย ค่าเฉลีÉย 4.15 และพนกังานใหค้วามเสมอภาคเท่าเทียมในการบริการกบัทุกคนทีÉเขา้พกั ค่าเฉลีÉย 4.14 ตามลาํดบั ดา้นลกัษณะหอ้งพกั พบวา่นกัท่องเทีÉยวทีÉมาใชบ้ริการโรงแรมระดบัสีÉดาวในอาํเภอเมือง จงัหวดัน่าน  มีความพึงพอใจต่อด้านลกัษณะห้องพกั โดยภาพรวมแลว้อยู่ในระดับมากด้วยค่าเฉลีÉย 4.12 เมืÉอแยกพิจารณาสามารถเรียงลาํดบัไดด้งันีÊ  ความพึงพอใจต่อสิÉงอาํนวยความสะดวกในห้องพกั ค่าเฉลีÉย 4.16 รองลงมาคือความพึงพอใจต่อขนาดของหอ้งพกั ค่าเฉลีÉย Ŝ.ř3 และความพึงพอใจต่อความสะอาดในหอ้งพกั ค่าเฉลีÉย Ŝ.ř2 ตามลาํดบั ดา้นทาํเลทีÉต ัÊง พบวา่นกัท่องเทีÉยวทีÉมาใชบ้ริการโรงแรมระดบัสีÉดาวในอาํเภอเมือง จงัหวดัน่าน มีความ พึงพอใจด้านทาํเลทีÉต ัÊง โดยภาพรวมแลว้อยู่ในระดบัมาก ดว้ยค่าเฉลีÉย 4.08 เมืÉอแยกพิจารณาสามารถเรียงลาํดับได้ดังนีÊ  สถานทีÉจอดรถมีเพียงพอต่อจาํนวนแขกทีÉมาใชบ้ริการ ค่าเฉลีÉย 4.14 รองลงมาคือสถานทีÉตัÊงของโรงแรมสามารถเดินทางได้สะดวก ค่าเฉลีÉย 4.13 และสถานทีÉตัÊงโรงแรมอยูใ่นสภาพแวดลอ้มทีÉเหมาะสมต่อการพกัผอ่น ค่าเฉลีÉย 4.06 ตามลาํดบั ดา้นราคา พบวา่นกัท่องเทีÉยวทีÉมาใชบ้ริการโรงแรมระดบัสีÉดาวในอาํเภอเมือง จงัหวดัน่าน มีความพึงพอใจด้านราคา โดยภาพรวมแลว้อยูใ่นระดบัมาก ดว้ยค่าเฉลีÉย Ŝ.06 เมืÉอแยกพิจารณาสามารถเรียงลาํดบัไดด้งันีÊ  ความเหมาะสมของราคาห้องพกั ค่าเฉลีÉย 4.14 รองลงมาคือความเหมาะสมของราคาค่าอาหาร ค่าเฉลีÉย 4.03 และความเหมาะสมของราคาค่าใช้บริการอินเทอร์เน็ต ค่าเฉลีÉย 4.00 ดา้นความปลอดภยั พบวา่นกัท่องเทีÉยวทีÉมาใชบ้ริการโรงแรมระดบัสีÉดาว ในอาํเภอเมือง จงัหวดัน่าน มีความพึงพอใจดา้นความปลอดภยั โดยภาพรวมแลว้อยูใ่นระดบัมาก ดว้ยค่าเฉลีÉย 3.98 เมืÉอแยกพิจารณาสามารถเรียงลาํดบัไดด้งันีÊ  มีพนกังานรักษาความปลอดภยัเพียงพอ ค่าเฉลีÉย 4.06 รองลงมาคือมีตูด้บัเพลิงกระจายทัÉวทัÊงอาคาร ค่าเฉลีÉย 3.94 และมีกลอ้งวงจรปิดทีÉเพียงพอ ค่าเฉลีÉย 3.93 ตามลาํดบั 2. วจิารณ์ผลการวจิัย จากการศึกษาเกีÉยวกับพฤติกรรของนักท่องเทีÉยวทีÉ เข้ามาใช้บริการโรงแรมระดับสีÉดาว ซึÉ งพบว่าส่วนใหญ่นกัท่องเทีÉยวจะจองหอ้งพกัโดยตรงกบัทางโรงแรม อาจเกิดจากในปัจจุบนักลุ่มของนกัท่องเทีÉยวชาวไทยไดเ้พิÉมมากขึÊนและนโยบายของภาครัฐก็ส่งเสริมการท่องเทีÉยวภายในประเทศ ประกอบกบัช่องทางในการติดต่อทางอินเทอร์เน็ต มีความสะดวกรวดเร็วและโรงแรมระดบัสีÉดาว ก็เป็นโรงแรมระดบัมาตรฐานทีÉมีความสวยงาม ปลอดภยัและความสะดวก สบาย จึงทาํใหมี้นกัท่องเทีÉยวนิยมมาพกัเป็นครอบครัว ซึÉ งสอดคลอ้งกบัผลงานวจิยัของจนัทิมา (2558) ไดศึ้กษาปัจจยัทีÉมีผลต่อการตดัสินใจในการเลือกใช้บริการทีÉพกั ประเภทโรงแรมและรีสอร์ทของนักท่องเทีÉยวชาวไทยในเขตพืÊนทีÉเศรษฐกิจ อาํเภอแม่สาย จงัหวดัเชียงราย  พบวา่ปัจจยัทีÉส่งผลต่อการเลือกใชบ้ริการทีÉพกัประเภทโรงแรมและรีสอร์ทของนักท่องเทีÉยวชาวไทย ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นกระบวนการและสิÉงอาํนวยความสะดวกในห้องพกั  ปัจจยัดา้นผลิตภณัฑ์และทศันียภาพ ปัจจยัดา้นบุคลากรและการส่งเสริมทางการตลาด ปัจจยัดา้นราคาและความสะอาดเรียบร้อยของห้องพกัและปัจจยัดา้นสถานทีÉ แสดงให้เห็นถึง



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  608 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

พฤติกรรมและการรับรู้ของนกัท่องเทีÉยวทีÉเปลีÉยนแปลงไป หากโรงแรมตอ้งการกลุ่มเป้าหมายในกลุ่มนีÊ  จึงจาํเป็นตอ้งมีจุดแขง็ดา้นความสะดวก สบาย ทาํเลทีÉต ัÊง ความสวยงามของอาคารสถานทีÉและการส่งเสริมการขาย ใหเ้ป็นทีÉยอมรับ สร้างความพึงพอใจแก่นกัท่องเทีÉยวและมีการกลบัมาใชบ้ริการซํÊ าอีก  สรุปผลการวจิัย  จากการศึกษาความพึงพอใจของนกัท่องเทีÉยว ทีÉเขา้มาใช้บริการโรงแรมระดบัสีÉดาว ในอาํเภอเมือง จงัหวดัน่าน ผลการวจิยัพบวา่นกัท่องเทีÉยวมีความพึงพอใจโดยรวมในระดบัมาก ผูว้จิยัไดน้าํประเด็นสาํคญัทีÉพบมาวจิารณ์ผลเป็นรายดา้นพบวา่     1. ความพึงพอใจดา้นลกัษณะห้องพกัอยูใ่นระดบัมาก ทัÊงนีÊ เพราะวา่มีสิÉงอาํนวยความสะดวกในห้องพกั มีการออกแบบและตกแต่งห้องพกัอยูใ่นระดบัมาก  สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของชลธินี (2555) ไดศึ้กษาวิจยัเรืÉองการศึกษาความพึงพอใจของนกัท่องเทีÉยวชาวไทยทีÉเขา้พกัโรงแรมในอาํเภอเมือง จงัหวดัระนอง ซึÉงพบวา่ นกัท่องเทีÉยวมีความพึงพอใจดา้นผลิตภณัฑใ์นระดบัมาก โดยพจิารณาเป็นรายขอ้คือโรงแรมมีจาํนวนหอ้งพกัทีÉเหมาะสม มีหอ้งพกัใหเ้ลือกหลายประเภท เช่น ห้องพกัเดีÉยว ห้องพกัคู่ มีการออกแบบตกแต่งโรงแรมไดอ้ยา่งสวยงาม ห้องพกัสะอาด มีสิÉงอาํนวยความสะดวกทีÉเหมาะสม เช่น เครืÉองเป่าผม Wifi ตามลาํดบั      2. ความพึงพอใจดา้นราคาอยู่ในระดบัมาก ทัÊงนีÊ เพราะว่ามีความเหมาะสมของราคาห้องพกั ค่าอาหารอยู่ในระดบัมาก นอกจากนีÊยงัมีความเหมาะสมของราคาค่าใชบ้ริการอินเทอร์เน็ตอีกทางหนึÉงดว้ย สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของณฐัพรและฐาปกรณ์ (2558) ไดศึ้กษาเรืÉองความตอ้งการเลือกใชโ้รงแรมของนกัท่องเทีÉยวชาวไทย ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี ซึÉ งพบว่าความพึงพอใจของนักท่องเทีÉยวต่อด้านความเหมาะสมของราคาค่าห้องพัก ราคาค่าใช้บริการอินเทอร์เน็ต ความเหมาะสมของราคาอาหารและเครืÉองดืÉมนัÊน มีค่าระดบัความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก และระดบัความพึงพอใจต่อความเหมาะสมของราคา ต่อค่ากิจกรรมอืÉนๆ อยูใ่นระดบัมากเช่นกนั     3.ความพึงพอใจดา้นทาํเลทีÉต ัÊง ยู่ในระดบัมาก ทัÊงนีÊ เพราะว่าสถานทีÉตัÊงโรงแรมใกลก้บัตวัเมืองรวมถึงความสะดวกในการเดินทางเข้าพกัทีÉโรงแรม สอดคล้องกับผลการวิจัยของนิยม เจริญศิริ (2558) ได้ศึกษาเรืÉ องปัจจัยและกระบวนการตดัสินใจเลือกทีÉพกัแรมของนกัท่องเทีÉยวในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดันครราชสีมา ซึÉ งพบว่าความพึงพอใจดา้นทาํเลทีÉต ัÊงอยู่ในระดบัมาก มุ่งเน้นความสะดวกสบายในการเขา้ถึงทีÉพกัแรม เช่น มีรถรับส่งนักท่องเทีÉยวจากสถานีขนส่งมวลชนต่างๆ มีบริการรับส่งมายงัทีÉพกัแรม     4. ความพงึพอใจดา้นบุคลากรทีÉใหบ้ริการอยูใ่นระดบัมาก ทัÊงนีÊ เพราะวา่พนกังานสามารถใหค้วามช่วยเหลือและแกปั้ญหาอยา่งมีประสิทธิภาพ มีความเสมอภาคเท่าเทียมในการบริการกบัทุกคนทีÉพกั จึงทาํให้เกิดความพึงพอใจในระดบัมาก สอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของอาริตา (Śŝŝś) ไดศึ้กษาเรืÉองปัจจยัการตลาดบริการทีÉส่งผลต่อระดบัความพึงพอใจของนกัท่องเทีÉยวชาวไทยทีÉมีต่อโรงแรมระดบั Ŝ ดาว ในพืÊนทีÉเขตเทศบาลเมืองพทัยา ซึÉ งพบว่าดา้นบุคคลโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยนักท่องเทีÉยวมีระดับความพึงพอใจในเรืÉ องพนักงานแต่งกายสะอาดเป็นดับแรก อนัดับรองลงมา ได้แก่ เรืÉ องพนกังานให้บริการยิÊมแยม้แจ่มใส เรืÉองการให้บริการลูกคา้ทุกท่านอยา่งเท่าเทียม เรืÉองความสามารถในการแกปั้ญหาของพนกังาน เรืÉองการบริการมีประสิทธิภาพ และเรืÉองพนกังานจดจาํใส่ใจรายละเอียดของลูกคา้     5. ความพงึพอใจดา้นความปลอดภยัอยูใ่นระดบัมาก ทัÊงนีÊ เพราะวา่มีพนกังานรักษาความปลอดภยัเพียงพอและมีกลอ้งวงจรปิดเพียงพอ แตกต่างกบัผลการวิจยัของชลธินี (2555) ไดศึ้กษาวิจยัเรืÉองการศึกษาความพงึพอใจของนกัท่องเทีÉยวชาวไทยทีÉเขา้พกัโรงแรมในอาํเภอเมือง จงัหวดัระนอง ซึÉงพบวา่นกัท่องเทีÉยวมีความพึงพอใจดา้นความปลอดภยั อยูใ่นระดบัในระดบัปานกลาง โดยนกัท่องเทีÉยวทีÉมาใชบ้ริการโรงแรมทีÉมีเพศแตกต่างกนั ทาํให้มีความพึงพอใจในดา้นความปลอดภยั
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แตกต่างกนั โดยนกัท่องเทีÉยวทีÉเป็นเพศหญิงมีคะแนนเฉลีÉยทางดา้นความพึงพอใจในความปลอดภยัสูงกวา่นกัท่องเทีÉยวเพศชาย ข้อเสนอแนะ 1. ข้อเสนอแนะจากการศึกษา        ř. ผูป้ระกอบการควรมีการวางแผนทางการตลาด ให้เหมาะสมกบัช่วงเวลาการท่องเทีÉยวของจงัหวดั เช่น มีการจดัโปรโมชัÉนหอ้งพกั เพืÉอดึงดูดใหน้กัท่องเทีÉยวมาใชบ้ริการโรงแรมมากขึÊน      Ś. ผูป้ระกอบการควรมีการอบรมพนกังาน ให้มีการบริการเป็นมาตรฐานคงทีÉ เนืÉองจากนักท่องเทีÉยวส่วนใหญ่ใหค้วามสนใจในดา้นการบริการของพนกังานเป็นเรืÉองสาํคญั และยงัส่งผลต่อการเลือกใชบ้ริการโรงแรมของนกัท่องเทีÉยว      ś. ผูป้ระกอบการควรมีการปรับปรุงในส่วนของความปลอดภยั เช่น เพิÉมอุปกรณ์รักษาความปลอดภยั เพิÉมกลอ้งวงจรปิดและตูด้บัเพลิงใหม้ากขึÊน ให้ครอบคลุมทุกจุดทัÊงภายในและภายนอกของอาคารโรงแรม      4. จากการศึกษาพบวา่นกัท่องเทีÉยว มกัจะติดต่อจองหอ้งพกักบัทางโรงแรมโดยตรง ผูป้ระกอบการควรมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการรวบรวม จดัการขอ้มูลนกัท่องเทีÉยวไดท้นัทีและทุกช่องทางการติดต่อ ตลอดจนมีพนกังานทีÉมีความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ เพืÉอสร้างโอกาสในการขาย Ś. ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัÊงต่อไป      ř. ควรศึกษาเกีÉยวกบัปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจใชบ้ริการของนกัท่องเทีÉยว ต่อโรงแรมระดบัสีÉดาว ในเขตอาํเภอเมืองน่าน      Ś. ควรศึกษาความพึงพอใจในการเลือกใชบ้ริการโรงแรมของนกัท่องเทีÉยวในเขตอาํเภออืÉนๆ หรือจงัหวดัอืÉนๆ เพืÉอทีÉจะทราบปัจจยัต่างๆ และนาํมาเปรียบเทียบ โดยนาํขอ้ไดเ้ปรียบมาพฒันาและปรับปรุงบริการของโรงแรม ให้ตรงกบัความตอ้งการของนกัท่องเทีÉยวมากทีÉสุด  กิตติกรรมประกาศ  คณะผูว้ิจัยขอขอบพระคุณผูบ้ริหารมหาวิทยาลยัทีÉไดก้รุณาให้การสนบัสนุน ขอขอบคุณผูบ้ริหารและเจา้หนา้ทีÉโรงแรมน่านตรึงใจ บูทิค โฮเทลและโรงแรมดิอิมเพรส น่าน ผูใ้ห้ขอ้มูลสาํคญัทีÉช่วยประสานงานและอาํนวยความสะดวก ขอขอบคุณผูท้รงคุณวุฒิ คณาจารยแ์ละเจา้หน้าทีÉทีÉเกีÉยวขอ้งกบังานวิจยัฉบบันีÊ  ทีÉมีส่วนช่วยให้การทาํงานสําเร็จลุล่วงไปดว้ยดี  เอกสารอ้างองิ กลัยา สร้อยสิงห์. 2559. ความคาดหวงัและการรับรู้ต่อความพึงพอใจในคุณภาพการบริการของผูใ้ชบ้ริการโรงแรมในเขต เมืองพทัยา จงัหวดัชลบุรี. วารสารวทิยาลยัดุสิตธานี 10(1): 216-238. คู่มือมาตรฐานการท่องเทีÉยว. 2557. มาตรฐานทีÉพกัเพืÉอการท่องเทีÉยวประเภทโรงแรมระดบั 1-4 ดาว. แหล่งทีÉมา   http://www.selftts.org, 12 ธนัวาคม 2560. จันทิมา รักมัÉนเจริญ. 2558. ปัจจัยทีÉมีผลต่อการตัดสินใจในการเลือกใช้บริการทีÉพักประเภทโรงแรมและรีสอร์ทของ นักท่องเทีÉยวชาวไทย ในเขตพืÊนทีÉ เศรษฐกิจ อําเภอแม่สาย จังหวัดเชียงราย. การค้นคว้าอิสระปริญญา บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัเชียงใหม่.  
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ชลธินี อยู่คง. 2555.   ความพึงพอใจของนักท่องเทีÉยวชาวไทยทีÉใช้บริการโรงแรมในอําเภอเมือง จังหวัดระนอง.  สถาบนัวจิยัและพฒันา มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา.  ณัฐพร ดอกบุญนาค และ ฐาปกรณ์ ทองคาํนุช. 2558.  ความตอ้งการเลือกใชโ้รงแรมของนกัท่องเทีÉยวชาวไทย ในเขตอาํเภอเมือง จงัหวดัสุพรรณบุรี. สถาบนัวจิยัและพฒันา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ.  นิยม เจริญศิริ . 2558. ปัจจยัและกระบวนการตดัสินใจเลือกทีÉพกัแรมของนักท่องเทีÉยวชาวไทยในเขตอาํเภอเมือง จังหวดันครราชสีมา. วทิยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตร์มหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย.์  ภาสกร พวงผกา. 2553. ความพึงพอใจในการใช้บริการโรงแรมของนักท่องเทีÉยวชาวไทยในเขตอาํเภอหัวหิน จังหวดัประจวบคีรีขนัธ์. ปริญญานิพนธ์ปริญญาบริหารธุรกิจบณัฑิต , มหาวทิยาลยัศิลปากร. มูลนิธิพัฒนามาตรฐานและบุคลากรในอุตสาหกรรมบริการและการท่องเทีÉยว.  2551.   มาตรฐานโรงแรมไทย.  แหล่งทีÉมา: http://WWW.hotelllllllinformation.blogspot.com, 18 ธนัวาคม 2560. วิธาน  เ จ ริญผล.  2554.  ปัญหาห้องพักโรงแ รมล้นต ลาด  ทําไม . .และมีแน วท าง แ ก้ไข อย่ างไ ร .  แห ล่งทีÉ มา : http://www.scbeic.com, 25 พฤศจิกายน 2560. ศิริชยั กาญจนวาสี. 2544. การเลือกใชส้ถิติทีÉเหมาะสมสาํหรับการวจิยั(พิมพค์รัÊ งทีÉ 4). บุญศิริการพิมพ,์ กรุงเทพฯ สํานักงานสถิติแห่งชาติ . 2559.  สรุปสถานการณ์ท่องเทีÉยวภายในประเทศ จังหวดัน่าน พ.ศ. 2552–2558. แหล่งทีÉมา : http://WWW.service.nso.go.th, 10 ธนัวาคม 2560. อาริตา จินดา . Śŝŝś. ปัจจยัการตลาดบริการทีÉส่งผลต่อระดบัความพึงพอใจของนกัท่องเทีÉยวชาวไทยทีÉมีต่อโรงแรมระดบั Ŝ ดาว ในพืÊนทีÉเขตเทศบาลเมืองพทัยา.ปริญญานิพนธ์บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยักรุงเทพ. Likert, Rensis. 1967. The Method of Constructing and Attitude Scale. New York: Wiley & son. Yamane, Taro. 1973. Statistics: An Introductory Analysis (3rded). New York: Harper & Row.                  
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ความพงึพอใจของนักท่องเทีÉยวต่อการพฒันาผลิตภัณฑ์ชุมชน: กรณีศึกษาพืÊนทีÉ ตําบลบ่อหิน   อาํเภอสิเกา จังหวัดตรัง  Tour ist’s Satisfaction towards the Community-Product Development Approach: A Case Study in Bohin Subdistr ict, Sikao Distr ict, Trang Province  อภิรักษ ์ สงรักษř์*  ไตรรัตน์  ทิพยจ์นัทร์Ś จนัทรา อุย้เอง้ś  และ  รัตนาพร  อนนัตสุขř   Apirak Songrak1*   Trirat Thipchan2  Jantra Ouyaeng3 and Rattanaporn Anantasuk1  บทคดัย่อ  การศึกษาความพึงพอใจของนกัท่องเทีÉยวต่อการพฒันาผลิตภณัฑชุ์มชนในตาํบลบ่อหิน อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง เพืÉอวดัระดบัความพึงพอใจของนกัท่องเทีÉยวต่อการพฒันาผลิตภณัฑชุ์มชน และเปรียบเทียบความพึงพอใจในการเลือกซืÊอผลิตภณัฑ์ในชุมชน ตามปัจจยัส่วนบุคคล โดยกาํหนดกลุ่มตวัอย่างจาํนวน 384 ตวัอย่าง จากกลุ่มนักท่องเทีÉยวซึÉ งเขา้มาท่องเทีÉยวทีÉบ่อหินฟาร์มสเตย ์(กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเลีÊยงปลากระชังบา้นพรุจูด)  ผลการศึกษาพบว่านักท่องเทีÉยวทีÉไดเ้ดินทางเขา้มายงับ่อหินฟาร์มสเตย ์มีรูปแบบในการมาท่องเทีÉยวเป็นกลุ่มหน่วยงาน/องคก์ร ร้อยละ 64.60 ส่วนใหญ่มีอายไุม่เกิน 20 ปี ร้อยละ 51.30 มีระดบัการศึกษาระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 50.30 มีอาชีพเป็นนกัเรียน/นักศึกษา นอ้ยละ 81.30 รายไดต้่อเดือนไม่เกิน 5,000 บาท ร้อยละ 60.70  การศึกษาขอ้มูลการเลือกซืÊอผลิตภณัฑ์ชุมชนของตาํบลบ่อหิน พบว่า ส่วนใหญ่มีความสนใจ ร้อยละ 89.80 ดา้นปัจจยัมีผลต่อการตดัสินใจ พบวา่ส่วนใหญ่เป็นปัจจยัดา้นการผลิต ร้อยละ 42.40 รองลงมาปัจจยัดา้นราคา และปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด เท่ากบั ร้อยละ 24.00 และ 21.40 ตามลาดบั ดา้นวตัถุประสงคใ์นการซืÊอผลิตภณัฑ์ชุมชน พบวา่ตอ้งการนาํไปเป็นของฝาก ร้อยละ 69.80  การเปรียบเทียบความพึงพอใจในการเลือกซืÊอผลิตภณัฑข์องชุมชนตาํบลบ่อหิน พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งมีปัจจยัความพึงพอใจในการเลือกซืÊอ ดา้นความมีชืÉอเสียง/แหล่งผลิต ร้อยละ 55.50 รองลงมาความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะถิÉน, บรรจุภณัฑ์สวยงาม และความปลอดภยัจากสารปนเปืÊ อน เท่ากบั ร้อยละ 52.30, 51.80 และ 49.20 ตามลาํดบั  คาํสําคญั: ความพงึพอใจของนกัท่องเทีÉยว, การพฒันาผลิตภณัฑชุ์มชน, จงัหวดัตรงั  ř สาขาเทคโนโลยีการประมง, คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการประมง, มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั ตาํบลไมฝ้าด อาํเภอสิเกา  จงัหวดัตรัง šŚřŝŘ  1 Department of Fishery Technology, Faculty of Science and Fisheries Technology,  Rajamangala University of Technology Srivijaya,  Maifad Subdistrict, Sikao  District, Trang  Province  92150, Thailand Ś หลกัสูตรการจดัการประมงและธุรกิจสตัวน์ํÊา สาขาเทคโนโลยกีารประมง, คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง, มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวชิยั ตาํบลไมฝ้าด อาํเภอสิเกา  จงัหวดัตรัง šŚřŝŘ  2 Program of Fishery Management and Aquatic Business, Department of Fishery Technology, Faculty of Science and Fisheries Technology,  Rajamangala University of Technology Srivijaya,  Maifad Subdistrict, Sikao  District, Trang  Province  92150, Thailand ś สาขาวิทยาศาสตร์กายภาพ, คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการประมง, มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั ตาํบลไมฝ้าด อาํเภอสิเกา  จงัหวดัตรัง šŚřŝŘ  
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3 Department of Physical Science,  Fishery Technology, Faculty of Science and Fisheries Technology,  Rajamangala University of Technology Srivijaya,  Maifad Subdistrict, Sikao  District, Trang  Province  92150, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail):songrak@hotmail.com  ABSTRACT  Tourist’s satisfaction towards the community product development for Bohin subdistrict, Sikao district, Trang province the purpose of this research is to study level of tourist’s satisfaction and comparison of satisfaction on community product development based on personal factors. The study was conducted by interviewing 384 samples from the tourists who visit the Bohin Farmstay (Prujud’s fish cage culture community enterprise).  The results on tourist which travel to Bohin Farmstay showed that the organization groups 64.60%. The age of tourists to below 20 year old 51.30%, education level was bachelor degree 50.30%. The occupation and income level showed that mostly were student 81.30% and income to below 5,000 baht per month 60.70%, respectively.  The results showed that the majority of tourist on purchasing information of community products in Bohin Subdistrict were interested 89.80%. The factors to purchase decision of the community products were the production’s factor 42.40%, the price’s factor and the marketing promotion’s factor to 24.00% and 21.40% respectively. The purpose of buying behavior on the community products found that the souvenir 69.80%.  The analyzing between satisfaction on community product development and personal factors found product satisfaction on reputation or production was 55.50%, the endemic identity, the packaging design and safety from contaminants were 52.30%, 51.80% and 49.20%, respectively.  Keywords: Tourist’s Satisfaction, Community-Product Development, Trang Province               
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บทนํา  กระแสโลกาภิวฒัน์และความเปลีÉยนแปลงต่างๆได้เกิดขึÊนกบัสังคมไทย ส่งผลให้เศรษฐกิจของครัวเรือนไดรั้บผลกระทบอยา่งหลีกเลีÉยงไม่ไดน้โยบายของรัฐบาลไดมุ้่งพฒันาและส่งเสริม มาตรการกระตุน้การแกปั้ญหาความยากจน เช่น การยกระดบัโครงการหนึÉงตาํบลหนึÉงผลิตภณัฑ ์เพืÉอใหแ้ต่ละชุมชนไดพ้ฒันาผลิตภณัฑโ์ดยใชภู้มิปัญญาทอ้งถิÉนในการสร้างนวตักรรมชุมชน เพืÉอมุ่งหวงัให้เกิดการสร้างอาชีพและรายได้เพิÉมขึÊนในชุมชน อย่างไรก็ตามการส่งเสริมการพฒันาผลิตภณัฑ์  ในระดบัชุมชนจาํเป็นทีÉจะตอ้งใชค้วามรู้ทางวิชาการ และความรู้ดา้นต่างๆ มาสนับสนุนกิจกรรมของชุมชน เพืÉอให้การบริหารจดัการสามารถเชืÉอมโยงผลผลิตจากชุมชนไปสู่ตลาดทัÊงภายในประเทศ และต่างประเทศไดมี้การพึÉงพาระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตเพืÉอส่งเสริม และสนบัสนุนกระบวนการพฒันาผลผลิตทอ้งถิÉน ให้สามารถพฒันาเป็นผลิตภณัฑ์และบริการทีÉมี คุณภาพ มีจุดเด่นและเพิÉมมูลค่าเป็นทีÉตอ้งการของตลาด  จงัหวดัตรังประกอบดว้ย 10 อาํเภอ ซึÉ งแต่ละอาํเภอมีการจดัตัÊงกลุ่มแม่บา้นกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพืÉอส่งเสริมอาชีพ โดยมีการสนับสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ ในส่วนของอาํเภอสิเกาส่วนใหญ่เป็นพืÊนทีÉตาํบลชายฝัÉง พบว่ามีการจดัตัÊงกลุ่มภายในชุมชนทีÉหลากหลาย เนืÉองจากทีÉตัÊงอยูใ่นแหล่งทีÉมีความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรทางทะเลชายฝัÉง โดยเฉพาะตาํบลบ่อหินเป็นชุมชนทีÉตัÊงอยูบ่ริเวณชายฝัÉงอ่าวสิเกา มีฐานทรัพยากรทางทะเลเป็นจาํนวนมาก เหมาะแก่การนาํสัตวน์ํÊ ามาแปรรูปเป็นผลิตภณัฑเ์พืÉอเพิÉมผลผลิตขอ้มูลเบืÊองตน้ พบวา่กลุ่มภายในชุมชนตาํบลบ่อหินประสบปัญหาดา้นรูปแบบผลิตภณัฑไ์ม่เป็นทีÉรู้จกัและยอมรับของตลาด รูปแบบบรรจุภณัฑข์องผลิตภณัฑย์งัไม่เป็นทีÉน่าสนใจ ไม่ดึงดูดความตอ้งการของผูบ้ริโภคทีÉไดม้าเยีÉยมชมหรือท่องเทีÉยวในกลุ่มชุมชน ตลอดจนขาดฉลากและตราสินคา้ทีÉรับรองมาตรฐานผลิตภณัฑข์องชุมชน  การศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเทีÉยวต่อผลิตภณัฑ์ชุมชนในชุมชนตาํบลบ่อหินครัÊ งนีÊ  เพืÉอนาํมาเป็นขอ้มูลประกอบความพึงพอใจในการพฒันาผลิตภณัฑใ์ห้เป็นทีÉยอมรับ เพืÉอตอบสนอง การรองรับการท่องเทีÉยวในชุมชนตาํบลบ่อหิน และเพิÉมช่องทางและโอกาสในการจาํหน่ายผลิตภณัฑ์ชุมชนของตาํบลบ่อหิน ซึÉ งจะเพิÉมสร้างรายได้ให้กบัชุมชนในตาํบลบ่อหิน และช่วยแกปั้ญหาความยากจนของชุมชนในระดบัประเทศต่อไป วตัถุประสงค์  1. เพืÉอศึกษารูปแบบของนกัท่องเทีÉยวทีÉเขา้มายงับ่อหินฟาร์มสเตย ์(กลุ่มวสิาหกิจชุมชนเลีÊยงปลากระชงับา้นพรุจูด)  ตาํบลบ่อหิน อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง   2. เพืÉอศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักท่องเทีÉยวทีÉมีต่อผลิตภณัฑ์ชุมชนตาํบลบ่อหิน อาํเภอสิเกา  จงัหวดัตรัง จาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล  วธิีดําเนินการวิจัย 1.วธิีการดาํเนินการวิจยั   กาํหนดการวิจยัทัÊงเชิงคุณภาพและปริมาณ โดยศึกษาถึงความพึงพอใจต่อการพฒันาผลิตภณัฑ ์ภูมิปัญญาทอ้งถิÉน ตามความคิดเห็นของนักท่องเทีÉยวภายในชุมชนตาํบลบ่อหิน อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง เพืÉอศึกษารูปแบบการส่งเสริมและพฒันาผลิตภณัฑชุ์มชน การสร้างนวตักรรมดา้นการพฒันาผลิตภณัฑ์ชุมชน การถ่ายทอดเทคโนโลยีแก่ชุมชน และการหารูปแบบส่งเสริมการท่องเทีÉยวภายในชุมชนโดยใชก้ารพฒันาผลิตภณัฑเ์ป็นการกระตุน้การท่องเทีÉยวในชุมชน 2. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง   2.1 ประชากร (Population) ทีÉใชใ้นการวิจยั  ไดแ้ก่นักท่องเทีÉยวทีÉเดินทางมาท่องเทีÉยวทีÉบ่อหินฟาร์มสเตย ์(กลุ่มวสิาหกิจชุมชนเลีÊยงปลากระชงับา้นพรุจูด) กลุ่มแม่บา้นเตยปาหนนั กลุ่มแม่บา้นพรุจูดกลุ่มปลาเคม็แม่จินต ์และกลุ่มแม่บา้นปากคลอง ตาํบลบ่อหิน อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง  
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 ซึÉงผลิตภณัฑที์Éไดท้าํการวจิยัครัÊ งนีÊ มี 2 ประเภท    2.1.1 ผลิตภณัฑรู์ปแบบอาหาร ในการศึกษาจาํนวน 4 ผลิตภณัฑด์งันีÊ               2.1.1.1 ปลาเคม็กางมุง้แม่จินต ์                                   2.1.1.3 ไข่เค็มนํÊ าพรุ้อนพรุจูด              2.1.1.4 ขา้วเกรียบปากคลอง              2.1.1.5 นํÊ าพริกปลาหยอ่งปากคลอง    2.1.2 ผลิตภณัฑรู์ปแบบงานหัตถกรรม ในการศึกษาจาํนวน 2 ผลิตภณัฑด์งันีÊ               2.2.1.1 ผา้บาติกพรุจูด              2.2.1.2 เตยปาหนนัดุหุน  2.2 การประมาณกลุ่มตวัอย่าง เนืÉองจากขนาดประชากรมีขนาดใหญ่ซึÉ งไม่ทราบค่าจาํนวนทีÉแน่นอนดงันัÊนการประมาณขนาดตวัอย่างสามารถคาํนวณไดจ้ากสูตรไม่ทราบขนาดตวัอยา่งของ W.G. Cochran (บุญชม, 2538) โดยกาํหนดระดบัค่าความเชืÉอมัÉนร้อยละ 95 และระดบัค่าความคลาดเคลืÉอนร้อยละ 5 ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง 384 ตวัอยา่ง  ś. เครืÉองมือทีÉใช้ในการศึกษา  3.1 แบบสัมภาษณ์ใช้กลุ่มตวัอย่างกลุ่มชุมชนมาร่วมประชุมกัน เพืÉอจะหาแนวทางการออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑใ์นชุมชน โดยจะใชก้ารสมัภาษณ์ความตอ้งการ กาํหนดการประชุม 3 ครัÊ ง   3.2 แบบสอบถามใชก้บักลุ่มนกัท่องเทีÉยวทีÉเดินทางมาท่องเทีÉยวกลุ่มบ่อหินฟาร์มสเตย ์(กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเลีÊยงปลากระชงับา้นพรุจูด) ซึÉงแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ   ส่วนทีÉ 1 แบบสอบถามขอ้มูลทัÉวไปของนกัท่องเทีÉยว   ส่วนทีÉ 2 ความพงึพอใจของนกัท่องเทีÉยวต่อการเลือกซืÊอผลิตภณัฑรู์ปแบบผลิตภณัฑชุ์มชน   ส่วนทีÉ 3 แนวทางหรือขอ้เสนอแนะในการพฒันาผลิตภณัฑชุ์มชน 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล   กาํหนดการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยใชแ้บบสอบถามกบักลุ่มนกัท่องเทีÉยวทีÉไดม้าท่องเทีÉยว ภายในชุมชนบ่อหินฟาร์มสเตย ์(กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเลีÊยงปลากระชังบา้นพรุจูด) ตาํบลบ่อหิน อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง โดยมีขัÊนตอนในการดาํเนินการรวบรวมขอ้มูลดงันีÊ    4.1 ติดต่อประสานแบบเป็นทางการดว้ยตนเองโดยการติดต่อกบัผูน้าํกลุ่มบ่อหินฟาร์มสเตย ์(กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเลีÊยงปลากระชงับา้นพรุจูด) ตาํบลบ่อหิน อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง ขอความร่วมมือในการเก็บขอ้มูล   4.2 ดาํเนินการเก็บขอ้มูลโดยทาํการสมัภาษณ์ดว้ยแบบสอบถามกลุ่มนกัท่องเทีÉยวทีÉเดินทางมายงับ่อหินฟาร์มสเตย ์(กลุ่มวสิาหกิจชุมชนเลีÊยงปลากระชงับา้นพรุจูด) ตาํบลบ่อหิน อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง  5.การวิเคราะห์ข้อมูล   5.1 การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ดว้ยการนาํขอ้มูลจากเครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยัเชิงคุณภาพ เช่น แบบสอบถามปลายเปิดการสัมภาษณ์ การสงัเกตการณ์ มาทาํการวเิคราะห์โดยการวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ   การเปรียบเทียบวิเคราะห์ความพึงพอใจในการเลือกซืÊอผลิตภณัฑข์องนกัท่องเทีÉยว โดยจาํแนกเกณฑก์ารวดัระดบัตามช่วงของค่าคะแนนเฉลีÉยต่อไปนีÊ   ระดบัความพึงพอใจ/การมีส่วนร่วมตํÉา   ช่วงคะแนน  0.00-1.33    คะแนน   ระดบัความพึงพอใจ/การมีส่วนร่วนปานกลาง  ช่วงคะแนน  1.34-2.67    คะแนน   ระดบัความพึงพอใจ/การมีส่วนร่วมมาก  ช่วงคะแนน  2.68-4.00    คะแนน  
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 5.2 การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ  แบ่งออกไดเ้ป็น  2 ประเภท คือ   5.2.1 การวิเคราะห์ด้วยสถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลทัÉวไปของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชส้ถิติ เช่น ความถีÉ และร้อยละ   5.2.2  การวิเคราะห์ดว้ยสถิติอนุมาน (Inferential Statistics) สถิติอนุมาน เป็นสถิติทีÉนาํมาใชใ้นการอา้งอิงไปหาค่าความเป็นจริงของประชากร  6. สถานทีÉและระยะเวลาในการศึกษา   6.1 สถานทีÉเก็บขอ้มูล คือ กลุ่มบ่อหินฟาร์มสเตย ์(กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเลีÊยงปลากระชงับา้นพรุจูด) ตาํบลบ่อหิน อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง   6.2 สถานทีÉวเิคราะห์ขอ้มูล คือ คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีการประมง มหาวทิยาลยั เทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรัง   6.3 ระยะเวลาทีÉทาํการศึกษา ตัÊงแต่เดือนกนัยายน 2559 ถึง เดือนมีนาคม 2560  ผลและวจิารณ์ผล  การศึกษาความพึงพอใจของนักท่องเทีÉยวต่อการพฒันาผลิตภณัฑ์ชุมชน เพืÉอรองรับการท่องเทีÉยวชุมชน โดยกาํหนดกลุ่มตวัอยา่งจาํนวน śŠŜ ตวัอยา่ง จากกลุ่มนกัท่องเทีÉยวทีÉเขา้มาท่องเทีÉยวยงับ่อหินฟาร์มสเตย ์(กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเลีÊ ยงปลากระชังบ้านพรุจูด) ตําบลบ่อหิน อําเภอสิเกา จังหวดัตรัง โดยวิเคราะห์ข้อมูลในรูปแบบข้อมูลทัÉวไปของนกัท่องเทีÉยว, รูปแบบการเดินทางของนกัท่องเทีÉยว, การเลือกซืÊอผลิตภณัฑข์องนกัท่องเทีÉยว,  และการเปรียบเทียบความพงึพอใจเลือกซืÊอผลิตภณัฑมี์ผลการศึกษาดงัต่อไปนีÊ  1. ข้อมูลทัÉวไปของนักท่องเทีÉยว   การศึกษาขอ้มูลทัÉวไปของนกัท่องเทีÉยวทีÉไดเ้ดินทางเขา้มายงักลุ่มบ่อหินฟาร์มสเตย ์พบว่าการจาํแนกกลุ่มตวัอยา่ง ส่วนใหญ่จะเป็นเพศหญิง ร้อยละ 72.40 มีอายใุนช่วงตํÉากวา่ 20 ปี ร้อยละ 51.30 ระดบัการศึกษาของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ส่วนใหญ่สาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 50.30 ส่วนภูมิลาํเนาของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ส่วนใหญ่เป็นอยูใ่นภาคใต ้ร้อยละ 88.0 การนับถือศาสนา พบว่าส่วนใหญ่นบัถือศาสนาพุทธ ร้อยละ 74.50 การประกอบอาชีพ พบว่าส่วนใหญ่จะเป็นนิสิต/นกัศึกษา ร้อยละ 81.30 รายไดข้องผูต้วัอยา่งส่วนใหญ่มีรายไดไ้ม่เกิน 5,000 บาท ร้อยละ 60.70 ดงัตารางทีÉ 1 ตารางทีÉ ř ขอ้มูลทัÉวไปของกลุ่มตวัอยา่ง ขอ้มูลทัÉวไป จาํนวน (ราย) ร้อยละ ř.เพศ     -หญิง 278 72.40               -ชาย 106 27.60 Ś.อาย ุ    -ตํÉากวา่ ŚŘ ปี 197 51.30               -ŚŘ-ŜŘ ปี 163 42.40               -มากกวา่ ŞŘ ปี   24   6.30 ś.ระดบัการศึกษา  -ประถมศึกษา     3   0.80                            -มธัยมตอนตน้   58 15.10                            -มธัยมตอน ปลาย  112 29.10 
                           -อนุปริญญา     2   0.50 
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                           -ปริญญาตรี 193 50.30                            -ปริญญาโท  16   4.20 Ŝ.ภูมิลาํเนา         -ภาคใต ้ 338 88.00                            -ภาคกลาง   37   9.60                            -ภาคอีสาน    5   1.30                            -ภาคตะวนัออก    3   0.80                            -ภาคเหนือ    1   0.30 ŝ.ศาสนา            -พทุธ 286 74.50                           -อิสลาม   94 24.50 Ş.อาชีพ-นิสิต/นกัศึกษา 312 81.30             -รับราชการ   23   6.00             -พนกังานเอกชน   23   6.00             - ธุ ร กิ จ ส่ ว น ตัว / อ า ชี พอิสระ   17   4.40 
            -พนกังานรัฐวิสาหกิจ     7   1.80             -ขา้ราชการบาํนาญ     2   0.50 ş.รายได(้/เดือน) -ไม่เกิน ŝ,ŘŘŘ บาท 233  60.70                           -ŝ,ŘŘř-řŘ,ŘŘŘ บาท   81  21.10                           -มากกวา่ řŘ,ŘŘŘ บาท   70  18.20 รวม 384 100.00  2. รูปแบบการมาท่องเทีÉยวในบ่อหินฟาร์มสเตย์ (กลุ่มวสิาหกจิชุมชนเลีÊยงปลากระชังบ้านพรุจูด)   รูปแบบการมาท่องเทีÉยวในบ่อหินฟาร์มสเตย ์(กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเลีÊยงปลากระชงับา้นพรุจูด) พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีวตัถุประสงคใ์นการเดินทางเขา้มากลุ่มบ่อหินฟาร์มสเตย ์ส่วนใหญ่เพืÉอทาํกิจกรรมจิตอาสาร้อยละ 46.40 รองลงมา ศึกษาดูงาน, หาความรู้ประสบการณ์ใหม่ , พักผ่อนหย่อนใจ, ท่องเทีÉยวในชุมชน และประชุมสัมมนา เท่ากับ ร้อยละ26.40, 16.70,7.00, 2.60 และ 0.80 ตามลาํดับ โดยมีรูปแบบในการเดินทางส่วนใหญ่มาเป็นหน่วยงาน/องค์กร ร้อยละ 64.60 รองลงมาเป็นค่ายเยาวชน, เทีÉยวกบัเพืÉอน/หมู่คณะ, บริษทันาํเทีÉยว และมาโดยลาํพงั เท่ากบั ร้อยละ 18.20, 10.70, 4.20 และ 2.30 ตามลาํดบั  จาํนวนครัÊ งทีÉเดินทางมาท่องเทีÉยวในกลุ่มบ่อหินฟาร์มสเตย ์พบวา่ส่วนใหญ่มาเป็นครัÊ งแรก ร้อยละ 83.70 รองลงมา 2-3 ครัÊ ง, มากกวา่ 5 ครัÊ ง และ 3-5 ครัÊ ง เท่ากบั ร้อยละ12.20, 3.10 และ 1.00 ตามลาํดบั โดยระยะเวลาในการเขา้พกั ส่วนใหญ่เป็นการคา้งคืน 1 คืน ร้อยละ 76.70 รองลงมาคา้งคืน 2 คืน, ภายในวนัเดียว และคา้งคืน 3 คืน เท่ากบั ร้อยละ 21.40, 1.60 และ 0.30 ตามลาํดบั ดา้นค่าใชจ่้ายในระหวา่งเขา้เขา้พกับ่อหินฟาร์มสเตย ์พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีค่าใชจ่้ายนอ้ยกวา่ 1,000 บาท ร้อยละ 85.50 รองลงมา 1,000-2,000 บาท, มากกวา่ 3,000 บาท, 2,001-3,000 บาท และไม่ทราบค่าใชจ่้ายเท่ากบั ร้อยละ 8.60, 3.60, 1.80 และ 0.50 ตามลาํดบั ดงัตารางทีÉ 2  กิจกรรมทีÉนกัท่องเทีÉยวชืÉนชอบจากการท่องเทีÉยวในกลุ่มบ่อหินฟาร์มสเตย(์กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเลีÊยงปลากระชงับา้นพรุจูด) พบวา่ส่วนใหญ่เป็นการล่องเรือชมระบบนิเวศ ร้อยละ 74.70 รองลงมาเป็นบริการอาหารทะเล, บรรยายเชิงระบบ
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นิเวศ, ปลูกหญา้ทะเล, การเรียนรู้วฒันธรรมทอ้งถิÉน และการเล่นนํÊ าทะเล เท่ากบั ร้อยละ 43.50, 35.20, 35.20, 25.50 และ 3.10 ตามลาํดบั ตารางทีÉ 2 รูปแบบการท่องเทีÉยวในชุมชนของกลุ่มตวัอยา่ง รูปแบบการท่องเทีÉยวในชุมชน จาํนวน (ราย) ร้อยละ ř. วตัถุประสงคใ์นการเดินทาง        -ทาํกิจกรรม/จิตอาสา 187 46.40      -ศึกษาดูงาน 102 26.60      -หาความรู้ประสบการณ์ใหม่  64 16.70      -พกัผอ่นหยอ่นใจ  27   7.00      -ท่องเทีÉยวในชุมชน  10   2.50      -ประชุมสมัมนา   3   0.80 Ś. รูปแบบในการเดินทาง        -หน่วยงาน/องคก์ร 248 64.60      -มหาวทิยาลยั  70 18.20      -เทีÉยวกบัเพืÉอน/ครอบครัว  41 10.70      -บริษทันาํเทีÉยว  16   4.20      -เทีÉยวคนเดียวจัดโปรแกรมเอง   9   2.30 
ś. จาํนวนครัÊ งทีÉเดินทาง        -มาเป็นครัÊ งแรก 321 83.70      -Ś-ś ครัÊ ง  47 12.20      -Ŝ-ŝ ครัÊ ง   4   1.00      -มากกวา่ ŝ ครัÊ ง  12   3.10 Ŝ. ระยะเวลาในการเขา้พกั        -แบบวนัเดียว    6   1.60      -พกั ř คืน 295 76.70      -พกั Ś คืน  82 21.40      -พกั ś คืน   1   0.30 ŝ. รูปแบบการท่องเทีÉยวในชุมชน        -นอ้ยกวา่ ř,ŘŘŘ บาท  328 85.50      -ř,ŘŘŘ-Ś,ŘŘŘ บาท   33   8.60      -Ś,ŘŘř-ś,ŘŘŘ บาท    7   1.80      -มากกวา่ ś,ŘŘŘ บาท   14   3.60       -ไม่ทราบค่าใชจ่้าย    2    0.50 รวม 384 100.00  
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ตารางทีÉ ś กิจกรรมทีÉนกัท่องเทีÉยวชืÉนชอบ กิจกรรม จาํนวน (ราย) ร้อยละ - ล่องเรือชมระบบนิเวศ 287 74.70 - บริการอาหารทะเล 167 43.50 - บรรยากาศเชิงระบบนิเวศ 135 35.20 - ปลูกหญา้ทะเล 135 35.20 - การเรียนรู้วฒันธรรมทอ้งถิÉน   98 25.50 - เล่นนํÊ าทะเล   12   3.10 หมายเหตุ *กลุ่มตวัอยา่งตอบไดม้ากกวา่ ř ขอ้  3. พฤตกิรรมการเลือกซืÊอผลติภัณฑ์ชุมชนของตาํบลบ่อหิน อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง   การเลือกซืÊอผลิตภณัฑชุ์มชนของตาํบลบ่อหิน อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง โดยกลุ่มตวัอยา่งมีการเลือกซืÊอผลิตภณัฑ์ พบวา่ส่วนใหญ่มีความสนใจ ร้อยละ 89.80 รองลงมา ไม่สนใจ ร้อยละ 10.20 ส่วนดา้นปัจจยัมีผลต่อความพึงพอใจ พบว่าส่วนใหญ่เป็นปัจจยัดา้นการผลิต ร้อยละ 42.40 รองลงมา เป็นปัจจยัดา้นราคา, ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด  และปัจจยัดา้นจาํหน่าย เท่ากบั ร้อยละ 24.00, 21.40 และ 12.20 ตามลาํดบั ดา้นวตัถุประสงค์ในซืÊอผลิตภณัฑ ์(กลุ่มตวัอย่างตอบได้มากกวา่ 1 ขอ้) พบวา่ส่วนใหญ่เป็นการนาํกลบัไปเป็นของฝาก ร้อยละ 69.80 รองลงมา เป็นของทีÉระลึก, นาํไปรับประทาน, ตอ้งการอุดหนุนผลิตภณัฑ,์ เป็นเครืÉองประดบั, มีผูส้ัÉงซืÊอและนาํไปขายต่อเท่ากบั ร้อยละ43.50, 43.20, 41.70, 7.80, 3.40 และ 0.80 ตามลาํดบั  ดา้นความหลากหลายของผลิตภณัฑ ์พบวา่กลุ่มตวัอยา่งมีความเห็นว่า ส่วนใหญ่ผลิตภณัฑม์ีความหลากหลาย ร้อยละ 83.00 รองลงมา ไม่มีความหลากหลาย ร้อยละ17.00 โดยกลุ่มตวัอย่างมีการสนใจเลือกซืÊอผลิตภณัฑ์ ร้อยละ 84.00 รองลงมาไม่สนใจ ร้อยละ 16.00  การศึกษาความตอ้งการเลือกซืÊอผลิตภณัฑที์Éอยูใ่นรูปเป็นชุด (SET) พบวา่กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ตอ้งการให้เป็นของกิน ร้อยละ 47.40 รองลงมา เป็นของทีÉระลึก, ของใช ้และไม่ชอบซืÊอของเป็นชุด (SET) เท่ากบั ร้อยละ 46.60, 3.90 และ 2.10 ตามลาํดบั โดยการศึกษาดา้นราคาทีÉจดัเป็นชุด (SET) ของผลิตภณัฑพ์บวา่กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่สนใจผลิตภณัฑ์ทีÉมีราคาไม่เกิน ราคา 300 บาท ร้อยละ 74.80 รองลงมา ราคา 301-400 บาท, ราคา 401-500 บาท, ราคา 501-600 บาท , ราคา 601-700 บาท และ ราคา 701-800 บาท เท่ากบั ร้อยละ 15.90, 4.90, 2.30, 1.80 และ 0.30 ตามลาํดบั ดงัตารางทีÉ 4 ตารางทีÉ 4 พฤติกรรมการเลือกซืÊอผลิตภณัฑชุ์มชน การเลือกซืÊอผลิตภณัฑ ์ จาํนวน(ราย) ร้อยละ ř. การเลือกซืÊอผลิตภณัฑ ์        -สนใจ 345 89.80      -ไม่สนใจ   39 10.20 Ś. ปัจจยัทีÉมีผลต่อความพึงพอใจ        -ปัจจยัดา้นการผลิต 163 42.40      -ปัจจยัดา้นราคา   92 24.00      -ปัจจยัดา้นการส่งเสริมการตลาด   82 21.40      -ปัจจยัดา้นจาํหน่าย   47 12.20 
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ś.วตัถุประสงคใ์นการซืÊอผลิตภณัฑ ์        - นาํกลบัไปเป็นของฝาก 268 69.80      - เป็นของทีÉระลึก 167 43.50      -นาํกลบัไปรับประทานทีÉบา้น 166 43.20      -ตอ้งการอุดหนุนผลิตภณัฑ ์ 116 41.70      -เป็นเครืÉองประดบั   30   7.80      -มีผูส้ัÉงซืÊอ (ฝากซืÊอ)   13   3.40      -นาํไปขายต่อ     3   0.80 Ŝ. ความหลากหลายของผลิตภณัฑ ์        -หลากหลาย 357 83.00      -ไม่หลากหลาย   27 17.00 ŝ. เลือกซืÊอผลิตภณัฑเ์ป็นชุด (SET)        -สนใจ 323 84.00      -ไม่สนใจ   61 16.00 Ş. ผลิตภณัฑใ์นรูปเป็นชุด (SET)        -ของกิน 182 47.40      -ของทีÉระลึก 179 46.60      -ของใช ้   15   3.90      -ไม่สนใจต่อการซืÊอของเป็นชุด     8   2.10 ş. ราคาทีÉจดัเป็นชุด (SET)        -ไม่เกิน śŘŘ บาท 287 74.80      -śŘř-ŜŘŘ บาท 61 15.90      -ŜŘř-ŝŘŘ บาท 19   4.90      -ŝŘř-ŞŘŘ บาท 9   2.30      -ŞŘř-şŘŘ บาท 7   1.80      -şŘř-ŠŘŘ บาท 1    0.30   การศึกษาความโดดเด่นของผลิตภณัฑโ์ดยวดัจากการรู้จกัผลิตภณัฑ์ชุมชน พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่รู้จกัปลาเค็มกางมุง้แม่จินต ์ร้อยละ 41.70 รองลงมาผา้บาติกบา้นพรุจูด, เตยปาหนนับา้นดุหุน, ขา้วเกรียบบา้นปากคลอง, ไข่เค็มนํÊ าพุร้อนบา้นพรุจูด, นํÊ าพริกปลาหย่องบ้านปากคลอง และปลาเค็มกางมุง้ศิริวรรณ เท่ากบั ร้อยละ 40.90, 39.80, 39.60, 37.80, 27.30 และ 24.50 ตามลาํดบั ดงัตารางทีÉ 5 ตารางทีÉ 5 ความโดดเด่นของผลิตภณัฑชุ์มชน การรู้จกัผลิตภณัฑ ์ จาํนวน(ราย) ร้อยละ - ปลาเคม็กางมุง้แม่จินต ์ 160 41.70 - ผา้บาติกบา้นพรุจูด 157 40.90 - เตยปาหนนับา้นดุหุน 153 39.80 
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- ขา้วเกรียบบา้นปากคลอง 152 39.60 - ไข่เค็มนํÊ าพรุ้อนบา้นพรุจูด 145 37.80 - นํÊ าพริกปลาหยอ่งบา้นปากคลอง 105 27.30 - ปลาเคม็กางมุง้ศิริวรรณ   94 24.50 หมายเหตุ *กลุ่มตวัอยา่งตอบไดม้ากกวา่ ř ขอ้  สรุปผลการวจิัย   ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักท่องเทีÉยวต่อการพฒันาผลิตภณัฑ์ชุมชน:กรณีศึกษา พืÊนทีÉตาํบลบ่อหิน อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง เพืÉอศึกษารูปแบบของนักท่องเทีÉยวทีÉเขา้มาบ่อหินฟาร์มสเตย ์(กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเลีÊยงปลากระชงับ้านพรุจูด) และเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักท่องเทีÉยวทีÉมีต่อผลิตภณัฑ์ชุมชน พบว่ากลุ่มตวัอย่างทีÉได้เดินทางมาท่องเทีÉยว มีพฤติกรรมในการเลือกซืÊอผลิตภณัฑชุ์มชนส่วนใหญ่มีความสนใจในการเลือกซืÊอผลิตภณัฑชุ์มชน ร้อยละ 89.80  ส่วนดา้นปัจจยัทีÉมีผลต่อการตดัสินใจ ส่วนใหญ่กลุ่มตวัอยา่งจะคาํนึงถึงปัจจยัดา้นการผลิต ร้อยละ 42.20 ดา้นวตัถุประสงค์ในการซืÊอผลิตภณัฑ์ส่วนใหญ่เป็นการนาํกลบัไปเป็นของฝาก ร้อยละ 69.80 ซึÉ งความหลากหลายของผลิตภณัฑ์ในชุมชน  ส่วนใหญ่พบวา่ผลิตภณัฑมี์ความหลากหลาย ร้อยละ 83.00 ส่วนความตอ้งการของกลุ่มตวัอยา่งในการเลือกซืÊอผลิตภณัฑที์Éอยูใ่น รูปเป็นชุด(SET) ส่วนใหญ่กลุ่มตวัอยา่งมีความตอ้งการให้เป็นของกิน ร้อยละ 47.40 ซึÉ งราคาทีÉจดัเป็นชุด(SET) ส่วนใหญ่มีความตอ้งการราคาไม่เกิน 300 บาท   ปัจจยัทีÉมีอิทธิพลต่อการเปรียบเทียบความพึงพอใจในการเลือกซืÊอผลิตภณัฑข์องชุมชนตาํบลบ่อหิน อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง พบว่าโดยภาพรวมนกัท่องเทีÉยวส่วนใหญ่มีความพึงพอใจเลือกซืÊอผลิตภณัฑท์ัÊง 4 ผลิตภณัฑใ์นทิศทางเดียวกนัคาํนึงถึงความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะถิÉน ประเภทของทีÉระลึก ไดแ้ก่ ผา้บาติก และเตยปาหนนั พบวา่โดยภาพรวม นกัท่องเทีÉยวส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในการเลือกซืÊอผลิตภณัฑท์ัÊง 2 ผลิตภณัฑใ์นทิศทางเดียวกนัคาํนึงถึงความประณีตของสินคา้  การเปรียบเทียบความพึงพอใจในการเลือกซืÊอผลิตภณัฑโ์ดยภาพรวม ซึÉ งทัÊง 6 ผลิตภณัฑมี์ความพึงพอใจต่อกลุ่มตวัอยา่งไปในทิศทางเดียวกนั โดยจาํแนกตามปัจจยัส่วนบุคคลจาํแนกตามเพศ พบวา่เป็นเพศหญิงมีค่าเฉลีÉยความพึงพอใจซืÊอผลิตภณัฑ์ชุมชนสูงกว่าเพศชาย จาํแนกตามศาสนา พบว่าศาสนาพุทธกบัศาสนาอิสลาม มีค่าเฉลีÉยความพึงพอใจต่อผลิตภณัฑไ์ม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ (P>0.05)  การเปรียบเทียบความพึงพอใจในการเลือกซืÊอผลิตภณัฑ์ จาํแนกตามภูมิภาค พบว่ากลุ่มตวัอย่างทีÉมีภูมิลาํเนาไม่แตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ (P>0.05)  จาํแนกตามอายุ พบว่ากลุ่มตวัอย่างทีÉมีอายุต ํÉากว่า 20 ปีมีค่าเฉลีÉยความพึงพอใจต่อผลิตภณัฑสู์งกวา่กลุ่มตวัอยา่งทีÉมีอาย ุ20-40 ปี และ 40 ปี ขึÊนไป แตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ(P<0.05)  จาํแนกตามระดับการศึกษา พบว่ากลุ่มตวัอย่างทีÉมีระดบัการศึกษาประถมศึกษา มีค่าเฉลีÉยความพึงพอใจเลือกซืÊอตํÉากว่าระดบัการศึกษาอืÉนๆทีÉมีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ(P<0.05)   การศึกษาความพงึพอใจของนกัท่องเทีÉยวต่อการพฒันาผลิตภณัฑชุ์มชนไดมี้ ขอ้เสนอแนะเพืÉอเป็นแนวทางในการพฒันาผลิตภณัฑค์วบคู่กบัการท่องเทีÉยวในชุมชน ดงันีÊ   1. ผลิตภณัฑใ์นชุมชนตาํบลบ่อหิน อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง ผลิตภณัฑส่์วนใหญ่มีจุดเด่นดา้นความเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะถิÉนด้านความปลอดภยัจากสารปนเปืÊ อนความประณีตของสินคา้ และด้านราคาทีÉเหมาะสมแต่จะขาดในดา้นของชืÉอเสียงของผลิตภณัฑ ์และดา้นความสะดวกในการซืÊอหาดงันัÊนจาํเป็นตอ้งส่งเสริมการพฒันาในกลุ่มชุมชน ตาํบลบ่อหิน อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง ให้มีการพฒันายกระดบัผลิตภณัฑข์องชุมชนและควบคู่กบัการท่องเทีÉยวเพืÉอทีÉจะรองรับนกัท่องเทีÉยวทีÉเดินทางมายงับ่อหินฟาร์มสเตย ์(กลุ่มวสิาหกิจชุมชนเลีÊยงปลากระชงับา้นพรุจูด) 
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 2. นกัท่องเทีÉยวทีÉไดเ้ดินทางเขา้มายงับ่อหินฟาร์มสเตย ์(กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเลีÊยงปลากระชงับา้นพรุจูด) ทีÉผ่านมาส่วนใหญ่ยงัมีผลิตภัณฑ์ภายในชุมชนเข้ามาให้นักท่องเทีÉยวเพืÉอซืÊอนํากลบัไปเป็นของฝากหรือของทีÉระลึกยงัไม่มากเท่าทีÉควรดงันัÊน งานวิจยัครัÊ งนีÊ สามารถทาํให้ผูน้ํากลุ่มบ่อหินฟาร์มสเตยไ์ดรู้้ว่านักท่องเทีÉยวทีÉเขา้มาภายในกลุ่มตอ้งการผลิตภณัฑรู์ปแบบอาหาร และผลิตภณัฑง์านหตัถกรรม และราคาผลิตภณัฑที์Éเป็นชุด (SET) ไม่เกิน 300 บาท เพืÉอตอบสนองการรองรับการท่องเทีÉยวและเพิÉมช่องทางในการจาํหน่ายผลิตภณัฑชุ์มชน  เอกสารอ้างองิ ขจรศักดิÍ   วงศ์วิราช. 2554. รูปแบบการพัฒนาผลิตภัณฑ์ท้องถิÉนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนนวดแผนไทยบ้านแม่ทะ                     ตําบลแม่ทะ อาํเภอแม่ทะ จังหวดัลาํปาง. วิทยานิพนธ์ปริญญาวิทยาการจัดการ. สาขาวิชาการจัดการทัÉวไป  มหาวทิยาลยัราชภฏัลาํปาง. คณะประมง. 2558. วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยผีลิตภณัฑป์ระมง. คณะประมง มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ กรุงเทพมหานคร. เจะนิ ปูเงิน. 2555. จักสานเตยปาหนันบ้านดุหุนหมวด: ของใช้/ของตกแต่ง/ของทีÉระลึก. [ออนไลน์]. เข้าถึงได้จาก  https://http://www.otoptoday.com (19 พฤศจิกายน 2559). บุญชม ศรีสะอาด. 2538. วธีิการทางสถิติสาํหรับการวจิยั. (พมิพค์รัÊ งทีÉ 2). สุวริียาสาส์น. กรุงเทพมหานคร.  บุญเลิศ จิตตัÊงวฒันา. 2542. การพฒันาการท่องเทีÉยวแบบยัÉงยนื. คณะมนุษยศาสตร์  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่. เชียงใหม่. พจนา สวนศรี. 2540. บรรณาธิการบนัทึกความในใจคนทาํงานสารคดีท่องเทีÉยวเชิงอนุรักษ์. สํานักพิมพ์เอนเดอร์เพรส.  กรุงเทพมหานคร. ไพรัตน์ เดชะรินทร์. 2544. นโยบายและกลวิธีการมีส่วนร่วมของชุมชนในยทุธศาสตร์การพฒันาปัจจุบนัของประเทศไทย.  ศกัดิÍ โสภาการพิมพ.์ กรุงเทพมหานคร. ยศ บริสุทธิÍ . 2558. การศึกษาชุมชนแนวคิดฐานวจิยั. โรงพิมพม์หาวทิยาลยขัอนแก่น. ขอนแก่น. ยวุฒัน์ วฒิุเมธี. 2526. หลกกัารพฒันาชุมชนและหลกัการพฒันาชนบท. สาํนกัพิมพไ์ทยอนุเคราะห์. กรุงเทพมหานคร. วรีะพล ทองมา. 2548. การจดัการธุรกิจท่องเทีÉยวเชิงนิเวศ. คณะพฒันาการท่องเทีÉยว. มหาวทิยาลยัแม่โจ.้ เชียงใหม.่ สาคร คนัธโชติ. 2528. การออกแบบเครืÉองเรือน. พิมพค์รัÊ งทีÉ1. โอเดียนสโตร์.กรุงเทพหานคร.  อมรรัตน์ อนนัตว์ราพงษ.์ 2555. รูปแบบการพฒันาผลิตภณัฑชุ์มชนบางหวัเสือ จงัหวดัสมุทรปราการ ตามแนวพระราชดาํริ เศรษฐกิจพอเพียง. วิทยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตร์. สาขาการพฒันาผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาไทย มหาวิทยาลัย เทคโนโลยรีาชมงคลกรุงเทพ.           
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              Session : 6  วทิยาศาสตร์และสิÉงแวดล้อม โปรแกรมการนําเสนอบทความวชิาการ ภาคบรรยาย การประชุมวิชาการระดับชาติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ครัÊงทีÉ 10 “ราชมงคลขับเคลืÉอนนวตักรรมก้าวไกลสู่ Thailans 4.0”                  
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เชืÊอจุลินทรีย์ทีÉมีฤทธิÍยบัยัÊงเชืÊอแบคทเีรียก่อโรคดืÊอยา MRSA (Methicillin Resistance Staphylococcus aureus)  จากฟองนํÊาทะเลดีโมสปองเจีย Anti-MRSA (Methicillin Resistance Staphylococcus aureus) Microorganisms Isolated from Marine Demospongiae Sponges  พชร เพช็รประดบัř*  และ มณฑล เลิศคณาวานิชกุล2  Patchara Pedpradab1*  and  Monthon Lertcanawanichakul2  บทคัดย่อ   แยกและทาํบริสุทธิÍ เชืÊอจุลินทรียจ์าํนวน řŘ ไอโซเลต จากฟองนํÊ าทะเลดีโมสปองเจียจาํนวน 10 ชนิดโดยวิธีขีดตวัอย่างลงบนอาหารวุน้ Marine Agar (MA) และวิธีบดตวัอย่างละเอียดบ่มเลีÊยงในอาหารเหลว Marine Broth (MB) เชืÊอทีÉบริสุทธิÍ แลว้ถูกนําไปเลีÊยงในอาหารเหลว MB และทดสอบฤทธิÍ ยบัย ัÊงเชืÊอดืÊอยา MRSA 142 ของนํÊ าเลีÊ ยงโดยวิธี Agar well diffusion method ผลการทดลองพบนํÊ าเลีÊยงเชืÊอจุลินทรียร์หสั SK3 ซึÉงเป็นเชืÊอแบคทีเรียแยกไดจ้ากโคลนทีÉติดกบัผิวฟองนํÊาดีโมสปองเจียสีดาํ ให้บริเวณยบัยัÊงกวา้งทีÉสุด (řŚ มิลลิเมตร) เมืÉอเทียบกบัยาแวนโคมยัซิน (řŞ มิลลิเมตร) จึงนาํเชืÊอชนิดนีÊมาศึกษาประสิทธิภาพการสร้างสารโดยเลีÊยงในอาหารทีÉแตกต่างกนั š ชนิด ไดแ้ก่ ISP No.2-7, MHB, MB และ LB ผลปรากฏว่า เชืÊอมีประสิทธิÍ ภาพในการสร้างสารยบัย ัÊง MRSA 142  ไดดี้สุด เมืÉอเลีÊ ยงในอาหาร ISP No.2 โดยมีบริเวณยบัย ัÊงเท่ากบั řŠ.ŝ มิลลิเมตร ในวนัทีÉ ş ของการเลีÊยง เมืÉอเปรียบเทียบกบัยาแวนโคมยัซิน (1Ş มิลลิเมตร) แต่ภายหลงัจากวนัทีÉ ş ของการเลีÊยงเชืÊอพบวา่มีประสิทธิÍ ภาพการสร้างสารลดลงแบบต่อเนืÉอง เมืÉอทาํการสกดันํÊ าเลีÊยงเชืÊอไดส้ารสกดัหยาบปริมาณ ś กรัม ผลการวิเคราะห์สารสกัดหยาบด้วยวิธี HPLC พบองค์ประกอบหลัก ไม่ทราบชนิดจํานวน 1 สาร ทีÉความเข้มข้น                         ŠŘŘ ไมโครกรัมต่อมิลลิลิตร และสารรองจาํนวน 2 ชนิดทีÉความเขม้ขน้ นอ้ยกวา่ 30 ไมโครกรัมต่อมิลลิลิตร จากการทดลองนีÊแสดงใหเ้ห็นวา่แบคทีเรีย SK3 เป็นแหล่งสารปฏิชีวนะสาํหรับตา้นเชืÊอแบคทีเรียดืÊอยา MRSA  คาํสําคญั : จุลินทรียอ์าศยัร่วมกบัฟองนํÊ า, ดีโมสปองเจีย, MRSA             



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  624 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

ABSTRACT   Isolation and purification of 10 isolated microorganisms from 10 marine Demospongiea sponges by streak specimens on marine agar and blended in marine broth methods.  The pure microorganisms were further cultured in marine broth.  The cultivated broths were examined for their anti-MRSA activity by agar well diffusion method.  Results found that a broth of SK3 (microorganism isolated from sediment covered on a black Demospongiea) showed highest activity to determine by zone of inhibition (12 mm) comparison to vancomycin (16 mm).  It was further cultivated in                  9 different cultural medias including ISP No.2-7, MHB, MB และ LB to study bioactive compounds production efficiency.   The results revealed that a bacterium SK3 produce highest compounds concentration, when cultured in media ISP no.                 2. This indicated by zone of inhibition (18 mm) comparison to vancomycin (16 mm). SK3’s cultured broth was extract to give 3 gram of crud extract.   The extract was analyzed by HPLC and found that contain 1 main constituent (800 µg/ml) and 2 minor compounds (less than 30 µg/ml).  This should be implied that SK3 in the important source of anti MRSA compounds.   Keywords : Marine sponge associated microorganisms, Deospongiea, MRSA                ř สาขาวิทยาศาสตร์ทางทะเล, คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง, มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ศรีวชิยั ตาํบล ไมฝ้าด  อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง 92150 1 Department of Marine Science, Faculty of Sciences and Fishery Technology, Rajamangala University of Technology Srivijaya,  Sikao District, Trang Province 92150 , Thailand Ś สาขา เทคนิคการแพทย,์ คณะสหเวชศาสตร์, มหาวทิยาลยัวลยัลกัษณ์ ตาํบล ไทบุรี อาํเภอ ท่าศาลา จงัหวดั นครศรีธรรมราช 80160 2 School of Allied Health Sciences, Walailuk University, Thaiburi District, Nakhonsithammarat Province 80160 Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : ppedpradab@gmail.com 
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บทนํา มีรายงานผูเ้สียชีวติทัÉวโลกอนัมีสาเหตุมาจากกการดืÊอยาปฏิชีวนะ ประมาณ şŘŘ, ŘŘŘ คน/ปี ในยโุรปและอเมริกามีประมาณ ŝŘ,ŘŘŘ คน/ปี คาดว่าจะมีผูเ้สียชีวิตทัÉวโลกเพิÉมขึÊนเป็น řŘ ลา้นคน ในปี Śŝšś (Durai, Philip and Hoqeue, 2009) สําหรับประเทศไทยสถานการณ์การดืÊอยาปฏิชีวนะกาํลงัเขา้ขัÊนวิกฤต จากการสํารวจพบผูเ้สียชีวิตจากเชืÊอก่อโรคดืÊอยาประมาณ řŘ,000-38,ŘŘŘ ราย/ปี และมีแนวโน้มสูงขึÊนเรืÉอยๆในแต่ละปี โดยพบอตัราการติดเชืÊอดืÊอยาปฏิชีวนะมากกว่า 100,ŘŘŘ คนต่อปีทัÉวประเทศ มีมูลค่าการเสียหาทางเศรษฐกิจประมาณ Ś,539- 6,ŘŠŜ ลา้นบาทต่อปี  และมีมูลค่าการใชย้าปฏิชีวนะมากกว่า řŘ,ŘŘŘ ลา้นบาทต่อปี (พรรณรวี, Śŝŝš) จากขอ้มูลการสํารวจผูป่้วยติดเชืÊอในโรงพยาบาลทัÉวประเทศจาํนวน ř,ŘŚś แห่ง ในปี Śŝŝś พบเชืÊอจุลชีพ ŝ ชนิด ทีÉดืÊอยา โดยหนึÉงในห้าชนิดนัÊนคือเชืÊอ Staphylococcus aureus การรักษาโรคติดเชืÊ อชนิดนีÊ ทําโดยให้ยา เพนนิซิลิน (Penicillin) ต่อมาพบว่าเชืÊ อนีÊ ดืÊ อยาต่อเพนนิซิลิน โดยการสร้างเอนไซม์                  beta-lactamase จึงมีการพัฒนายา methicillin ซึÉ งทนต่อเอนไซม์นีÊ แต่ต่อมาพบการดืÊอยาต่อยา Methicillin จึงเรียกเชืÊอ                      S. aureus สายพนัธ์นีÊ วา่ Methicillin Resistant.  S. aureus (MRSA) ซึÉ งเป็นสายพนัธ์ทีÉทาํให้เกิดการติดเชืÊอรุนแรง รักษาหายไดย้าก ผูป่้วยมีอตัราเสีÉยงต่อการเสียชีวิตสูง การรักษาจึงจาํเป็นตอ้งใชย้าประสิทธิภาพสูงกว่าเดิม เช่นยา fosfomycin หรือ vancomycin ซึÉ งมีผลขา้งเคียงต่อผูป่้วยคอ้นขา้งมาก (Hidayat et al.,2006, กระทรวงสาธารณสุข, 2556)   MRSA เป็นเชืÊอก่อโรคทางผิวหนงั แผล ทางเดินปัสสาวะ ปอด และกระแสเลือด เชืÊอชนิดนีÊไม่เพียงเฉพาะดืÊอต่อยาเมทิซิลลินเท่านัÊนแตย่งัดืÊอตอ่ยาปฏิชีวนะอืÉนๆ เช่น Oxacillin, amoxycillin และยา cephalosporin  อีกดว้ย (Stefani et al.,ŚŘřŚ) สาเหตุการทีÉโลกกาํลงักา้วสู่ภาวะการขาดหนา้ทีÉการรักษาของยาปฏิชีวนะและเกิดภาวะติดเชืÊอในระดบัรุนแรงทัÊงในโรงพยาบาลและแหล่งชุมชนนัÊน เพราะมีการคิดคน้ ยาปฏิชีวนะชนิดใหม่ๆ น้อยลงเนืÉองจากขาดแคลนงบประมาณ ซึÉ งหากปล่อยให้เป็นปัญหาต่อไปก็จะนาํไปสู่การแพร่ระบาดของเชืÊอดืÊอยาอยา่งเร็ว ส่งผลโดยตรงต่อการควบคุมการติดเชืÊอในโรงพยาบาลและการรักษาต่อเนืÉอง เช่น การติดเชืÊอในหอ้งฉุกเฉิน การผา่ตดั การบริจาคเลือด และการฟอกไต เป็นตน้    นกัวิทยาศาสตร์พบวา่แบคทีเรียในทะเลมีศกัยภาพในการสร้างสารเมแทโบไลด์ทุติยภูมิ (Secondary metabolites) ทีÉมีฤทธิÍ ยบัย ัÊงการเจริญของเชืÊอแบคทีเรียก่อโรคได ้ต่อมาในปี ค.ศ. 1960 นกัวิทยาศาสตร์ก็สามารถแยกสารเหล่านัÊนใหอ้ยูใ่นรูปสารบริสุทธิÍ  พร้อมทัÊงพิสูจน์ทราบโครงสร้างโมเลกุลไดเ้ป็นผลสําเร็จ โดยพบสาร Pentabromopseudodilin เป็นชนิดแรก ซึÉ งแยกไดจ้ากเชืÊอ Actinomycetes sp. (Rahman et al., 2010) จนกระทัÉงในปี ค.ศ. 1988 พบวา่สารหลายชนิดมีฤทธิÍ ยบัย ัÊงการเจริญของแบคทีเรียดืÊอยา MRSA (Shinke et al., 2017)  แบคทีเรียสร้างสารทีÉมีฤทธิÍ ยบัย ัÊงเชืÊอ MRSA สามารถจาํแนกได ้3 ชัÊน (Class) ได้แก่ Actinobacteria Bacilli และ Gammaproteobacteria  ในปี ค.ศ. 2010-2015 มีการคน้พบสารจากแบคทีเรียในทะเลทัÉวโลกจาํนวนมาก ในจาํนวนนีÊคน้พบในประเทศจีนมากทีÉสุด รองลงมาเป็นเกาหลีและประเทศญีÉปุ่นตามลาํดบั แต่ยงัไม่พบรายงานในประเทศไทย (Rahman et al., 2017; Schinke et al., 2017)  วธิีดําเนินการวิจัย ř การเตรียมตวัอยา่งเชืÊอแบคทีเรีย                 นาํเชืÊอมาเพาะเลีÊยงในอาหารเลีÊยงเชืÊอทีÉเหมาะสม ณ อุณหภูมิ 25-30 องศาเซลเซียส ( C) จนพบมีการเจริญเป็นโคโลนี ตดัชิÊนส่วนบริเวณขอบ colony ใหมี้ขนาดชิÊนละประมาณ 1x1 ตารางเซนติเมตร แลว้ทาํการถ่ายเชืÊอลงในอาหารเหลว PDB/YM ทีÉบรรจุในขวดรูปชมพู ่นาํไปบ่มทีÉอุณหภมิูหอ้งเป็นเวลา 3 สัปดาห์ (มีการตรวจสอบฤทธิÍ ยบัย ัÊง MRSA             เป็นระยะๆ จนกวา่เชืÊอจะเขา้สู่การเจริญระยะก่อน lag phase เล็กนอ้ยเพืÉอความแม่นยาํในการเก็บตวัอยา่งทาํสิÉงสกดัหยาบ)  จะได้ผลิตภณัฑอ์อกมา 2 ส่วน คือส่วนนํÊ าเลีÊยงเชืÊอ (Culture filtrate) และเซลลเ์ชืÊอ ซึÉ งส่วนอาหารเลีÊยงเชืÊอจะถูกนาํไปทาํเป็นสารสัดหยาบ (Crude extract) ต่อไป  
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2. การทดลองหาสภาวะทีÉเหมาะสมในการเลีÊยงเชืÊอจุลินทรียเ์ป้าหมายดาํเนินการตามวธีิของ Andrey  et al. (2017) 3. การทาํสิÉงสกดัหยาบจากจุลชีพในอาหารเลีÊยงเชืÊอแบบเหลว         นาํเชืÊอจุลินทรียใ์นอาหารเหลว ไปทาํให้เซลลแ์ตกดว้ยเครืÉอง Ultrasonicator จากนัÊนนาํปัÉนเหวีÉยงทีÉความเร็วรอบ 5,000 รอบ/นาที เป็นเวลา 10 นาที เพืÉอแยกเซลลอ์อกจากนํÊ าเลีÊยงเชืÊอ ก่อนนาํส่วนทีÉเป็นของเหลวไประเหิดแหง้ดว้ยเครืÉองทาํแหง้แบบเยน็ (Freez dryer) ไดน้ํÊ าหนกั  3 กรัม จากนัÊนสกดัดว้ย เอทิลอะซิเตต (EtOAc) ตรวจสอบประสิทธิภาพการสกดัดว้ย TLC และ HPLC เพืÉอใหแ้น่ใจวา่สกดัสารแต่ละชัÊนสกดัออกมาหมด 3 การตรวจหาและเตรียมเชืÊอ MRSA ดาํเนินการตามวธีิของ Givry and  Duchiro (2008)    ŝ. การตรวจสอบฤทธิÍ ยบัย ัÊงเชืÊอ MRSA ของสิÉงสกดัหยาบจากเชืÊอจุลินทรียเ์ป้าหมาย   นาํส่วนนํÊ าเลีÊยงเชืÊอและเซลล์มาสกดัดว้ยตวัทาํละลายจะไดส้ารสกดัหยาบจากนํÊ าเลีÊยงเชืÊอ และ สารสกดัหยาบจากเซลล์ ทดสอบฤทธิÍ ยบัย ัÊงเชืÊอ MRSAโดยวิธี agar well diffusion โดยใช้ resazurin เป็นสารชีÊ วดั ใช้ยา vancomycin เป็นตวัควบคุม ตามวธีิของ Andrey and  François, (2017).  ผลและวจิารณ์ผล   จากการแยกจุลินทรียก์ลุ่มเอนโดไฟตอ์าศยัร่วมกบัฟองนํÊ า (ภาพทีÉ1) โดยวธีิการฆ่าเชืÊอทีÉพืÊนผิวบนอาหาร MA และวิธีขีดเชืÊอสําหรับแยกเชืÊอจากโคลนไตโ้คโลนีหรือเคลือบติดฟองนํÊ า ไดจุ้ลินทรียท์ัÊงหมด 10 ไอโซเลท แบ่งเป็นพบทัÊงในโคลนและ/หรือเอนโดไฟต์ 4 ไอโซเลท พบเฉพาะเอนโดไฟท์ 2 ไอโซเลท  และพบเฉพาะในสิÉงแวดล้อม 4 ไอโซเลท               ส่วนใหญ่เป็นแบคทีเรียแกรมลบมีการเจริญสร้างแคปซูล  มีลกัษณะเป็นเมือกลืÉน หรือมูกเยิÊม พบไดท้ัÊงดาํรงชีพแบบอิสระและเป็น epibiotic                  ภาพทีÉ 1 ฟองนํÊ าทีÉนาํมาแยกหาเชืÊอจุลินทรีย ์ 

 S1 S2 S3 S4 

S5 S6 S7 

S8 S9 S10 
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          โคโลนีของแบคทีเรียทีÉตรวจพบเฉพาะในชิÊนส่วนฟองนํÊ ามีลักษณะสําคัญ คือฝังวุน้ โคโลนีมีผิวหน้าด้าน  เชืÊอจุลินทรีย ์รหสั S1.2 แยกไดจ้ากฟองนํÊ ารหสั S1 มีโคโลนีสีครีม เชืÊอ 6.2 แยกไดจ้ากฟองนํÊ ารหัส S6 โคโลนีสีชมพเูขม้อมเลือดหมู นอกจากนัÊนยงัพบเชืÊอจุลินทรียร์หสั SK3 มีสีสม้แสด (ภาพทีÉ Ś) แยกจากโคลนเคลือบไตฟ้องนํÊ า S3 เชืÊอจุลินทรียท์ัÊงสามลกัษณะแสดงฤทธิÍ ตา้นเชืÊอแบคทีเรีย MRSA ส่วนไอโซเลตอืÉนๆไม่แสดงฤทธิÍ ยบัย ัÊง จากการทดลองพบวา่ SK3              มีประสิทธิภาพการออกฤทธิÍ มากทีÉสุดโยมีขนาดวงใสยบัย ัÊงเท่ากบั řŠ.ŝ มิลลิเมตร (mm) จึงเลือกมาศึกษาการเจริญเติบโตและการสร้างสารในอาหารเลีÊยงเชืÊอชนิดต่างๆ  พร้อมทัÊงศึกษาองคป์ระกอบเคมีเบืÊองตน้โดยวิธีโครมาโทกราฟีแบบของเหลวสมรรถนะสูง (HPLC)            ภาพทีÉ 2 ลกัษณะโคโลนีของเชืÊอจุลินทรียที์ÉมีฤทธิÍ ยบัย ัÊงเชืÊอ MRSA บนอาหารเลีÊยงเชืÊอ MA          ภาพทีÉ 3  วงใสยบัยัÊงเชืÊอ MRSA ของสารสกดัจากจุลินทรียร่์วมอาศยักบัฟองนํÊ าและโคลนไตฟ้องนํÊา      ผลการศึกษาการเจริญเติบโตและการสร้างสารของเชืÊอ SK3  โดยใชอ้าหารเลีÊยงเชืÊอ 9 ชนิดไดแ้ก่ ISP No.2 หรือ YM (Yeast Malt Broth), ISP No.3 (ISP Medium No.3),  ISP No.4 (Inorganic Salt Starch Agar), ISP No.5 (Glycerol Asparagine Agar Base), ISP No.6 (Peptone Yeast Extract Iron Agar), ISP No.7 (Tyrosine Agar Base) MHB (Mueller Hinton Broth), MR (Marine Broth) และ LB (Luria Brentani) พบวา่เชืÊอ SK3 มีการเจริญเติบโตไดดี้ในทุกอาหารเลีÊยงเชืÊอ  ลกัษณะโคโลนีฝังตวัอยู่ในเนืÊอวุน้และมีสีและลกัษณะโคโลนีแตกต่างกนัตามชนิดอาหารทีÉใชเ้ลีÊ ยง  (ภาพทีÉ 4)  ต่อมาไดท้าํการทดสอบฤทธิÍ ยบัย ัÊงเชืÊอ MRSA 142 ดว้ยวิธี agar plug diffusion method พบว่าอาหารทีÉใช้เลีÊ ยงเชืÊอ SK3 ชนิด ISP No.5, ISP No.7, ISP No.2 และ MA ทีÉใหว้งใสยบัยัÊงไดดี้ โดยมีขนาดวงใสยบัย ัÊงดงัตารางทีÉ 1     

       S1.2                                                              S6.2                                                        SK3 
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ISP No.2 ISP No.3 ISP No.4 

ISP No.5 ISP No.6 ISP No.7 

MA MHA LB 

                         ภาพทีÉ 4   ลกัษณะโคโลนีของเชืÊอ SK3  บนอาหารเลีÊยงเชืÊอวุน้แตกต่างกนั   ตารางทีÉ 1 ขนาดวงใสยบัยัÊงเชืÊอ MRSA ของเชืÊอ SK3 ตามชนิดอาหารเลีÊยงเชืÊอ 

      

ชนิดอาหารเลีÊยงเชืÊอ ขนาดวงใสยบัยัÊง (mm.) ISP No.2  15.5 ISP No.5 18 ISP No.7 18 MA 19 
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  เนืÉองจากไม่มีอาหารเลีÊยงเชืÊอเหลวชนิด  ISP No. 5 และ 7  จึงเลือกอาหารเลีÊยงเชืÊอเหลว ISP No.2 (YM) และ MB มาศึกษาประสิทธิภาพการสร้างสาร พบวา่ในอาหารชนิด MB เชืÊอ SK3 สร้างสารมีฤทธิÍ ยบัย ัÊงเชืÊอ  MRSA ไดป้ริมาณสูงสุดในวนัทีÉ 2 ของการเลีÊยง (ตรวจสอบโดยวดัความกวา้งของวงใสยบัย ัÊงเท่ากบั 19 มม) ปริมาณสารลดลงในวนัทีÉ 3 และหยุดสร้างสารในวนัทีÉ 4 ของการเลีÊยง ในขณะทีÉเลีÊยงในอาหาร ISP No. 2 เชืÊอ SK3 สร้างสารไดป้ริมาณมากทีÉสุดในวนัทีÉ 4 และยงัคงสร้างสารต่อไปในแนวโนม้ลดลง (ตารางทีÉ 2) ดงันัÊนจึงเลือกผลิตสารโดยเลีÊยงเชืÊอในอาหาร MB เนืÉองจากใชเ้วลาสัÊนกว่าการเลีÊ ยงในอาหาร ISP No. 2  สามารถผลิตสารสกดัหยาบได ้3 กรัมโดยวิธีสกัดเชืÊอในอาหารเหลวดว้ยเอทิลอะซีเตต จากการวเิคราะห์องคป์ระกอบในสารสกดัหยาบ SK3 โดย HPLC   พบสารชนิดเด่นจาํนวน 1 สาร (Rt = 20.187) ปริมาณ ŠŘŘ ไมโครกรัม/มิลลิกรัม (µg/mg) และสารปริมาณนอ้ย จาํนวน 2 สาร ( Rt = 10.003, 17.080, ภาพทีÉ 5) ปริมาณ 30 µg/mg  ตารางทีÉ 2  ขนาดวงใสยบัยัÊงชืÊอ MRSA ของเชืÊอ SK3 ในอาหารเหลว YM และ MB ตามเวลาเลีÊยง 

 

  ภาพทีÉ 5 HPLC โครมาโทแกรมเปรียบเทียบระหวา่งองคป์ระกอบในอาหารเลีÊยงเชืÊอและสารสกดัหยาบ SK3    จากการศึกษาลกัษณะสัณฐานวิทยาภายนอก SK3 ซึÉ งเป็นแบคทีเรียแกรมลบมีการเจริญสร้างแคปซูลทาํให้มีลักษณะเป็นเมือกลืÉน หรือมูกเยิÊม ผิวหน้าด้าน ลักษณะเด่นอีกประการหนึÉ งคือโคโลนีมีสีส้มแดงคล้ายกับเชืÊ อ Pseudoalteromonas spp. ซึÉ งเป็นสกุลทีÉพบมากในทะเลทัÊ งอยู่อาศัยร่วมกับสิÉ งมีชีวิตอืÉนและอยู่อย่างอิสระในทะเล                  (Doshi et al., 2011)    จุลินทรียใ์นทะเลเป็นเชืÊอทีÉเลีÊ ยงไดค้่อนขา้งยากในห้องปฏิบติัการเนืÉองจากยงัไม่มีอาหารเลีÊ ยงเชืÊอทีÉเหมาะสม โดยนัยแลว้สิÉงแวดในทะเลไม่วา่จะเป็นนํÊ า ตะกอนดิน หรือสิÉงมีชีวิตอืÉนๆมกัมีองคป์ระกอบของธาตุทีÉซบัซอ้นทัÊงธาตุปริมาณมาก ปริมาณน้อยถึงนอ้ยมาก ซึÉ งจุลินทรียใ์นทะเลตอ้งการธาตุหรือสารอาหารเหล่านีÊ ในการเจริญเติบโต หรือ เป็น growth factors หากขาดไปเพียงเล็กน้อยก็จะส่งผลกระทบต่อการเจริญเติบโตและอาจสูญเสียคุณลกัษณะจาํเพาะได ้จุลินทรียอ์าศยัร่วมบางชนิดใชส้ารเมแทโลด์จากเจา้บา้นเป็นอาหาร (Angel et al., 2002) ซึÉ งเห็นไดช้ดัเจนกบัปรากฏการณ์
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ทดลองครัÊ งนีÊ  กล่าวคือ เชืÊอ SK3 เจริญไดใ้นอาหารแตกต่างกนัอีกทัÊงลกัษณะทางกายภาพ เช่น สี โคโลนี ก็มีความแตกต่างกนั (รูปทีÉ 4) ทัÊงนีÊ เป็นเพราะอาหารแต่ละชนิดมีองคป์ระกอบแตกต่างกนันัÉนเอง เมืÉอพิจารณาการสร้างสารยบัย ัÊงเชืÊอ MRSA พบวา่เชืÊอ SK3 สร้างสารทีÉมีประสิทธิภาพสูงมากต่อการออกฤทธิÍ ยบัย ัÊงเชืÊอ MRSA เมืÉอเปรียบเทียบกบั ยาปฏิชีวนะแวนโคมยัซิน โดยมีขนาดวงใสยบัยัÊงมากกวา่ (ภาพทีÉ 3) ลกัษณะดงักล่าวนีÊสามารถอธิบายไดส้องประเด็น  กล่าวคือประเด็นแรก เป็นการปรับตวัดา้นนิเวศวิทยาในทะเล จุลินทรียอ์ยูอ่าศยัในระบบนิเวศทีÉซบัซอ้นมีการครอบครองพืÊนทีÉและป้องกนัตวัเองเพืÉอการอยูร่อด จึงสร้างสารยบัย ัÊงการเจริญเติบโตของเชืÊออืÉนในสิÉงแวดลอ้มเดียวกนั สารทีÉสร้างมกัมีประสิทธิภาพการออกฤทธิÍ ดีมีความเขม้ขน้สูง ซึÉ งเราจะเห็นไดจ้ากผลการวิเคราะห์ดว้ย HPLC (รูปทีÉ 5)  โครมาโทแกรมของสารสกดัหยาบ SK3 ไม่ซบัซอ้น มีสารเด่นเพียงชนิดเดียวคือทีÉรีเทนชัÉนไทม ์29.187 นาที ซึÉ งเป็นไปไดสู้งวา่สารนีÊอาจทาํหนา้ทีÉยบัย ัÊงเชืÊอ MRSA ประเด็นทีÉ สอง คือความเป็นไปไดข้องโครงสร้างสาร   ยาปฏิชีวนะแวนโคมยัซินเป็นสารไกลโคเปปไทด ์ลกัษณะโมเลกุลประกอบดว้ยหมู่ อะมิโนและไอดรอกซิลฟังก์ชัÉนค่อนขา้งมากจึงมีฤทธิÍ รุนแรง สารทีÉจะมีฤทธิÍ เทียบเท่ามกัเป็นสารกลุ่มเดียวกนัมีโครงสร้างโมเลกุลคลา้ยกนั หากเป็นสารต่างกลุ่มกนัมกัมีธาตุหมู่ฮาโลเจนเป็นหมู่แทนทีÉ ซึÉ งเชืÊอจุลินทรียใ์นทะเลหลายชนิดมีศักยภาพในการดึงธาตุกลุ่มนีÊ จากนํÊ าทะเลมาเป็นหมู่แทนทีÉได้ เช่น สาร marinopyrroles แยกได้จากเชืÊอ Streptomyces sp สาร thiomarinols จากเชืÊอ Alteromonas rava (Rahman et al., 2010) สาร brominated phenyl ether ซึÉ งเป็นสารมีธาตุโปรมีนเป็นหมู่แทนทีÉ สร้างโดยเชืÊอแบคทีเรีย   Pseudoalteromonas  phenolica   (Isnansetyo and Kame, 2013) ถึงแมว้า่การวจิยัครัÊ งนีÊ ยงัไม่สามารถแยกเอาสารมีฤทธิÍ ออกมาจากของผสมไดแ้ตข่อ้มูลดงักล่าวจะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาองคป์ระกองทางเคมีระดบัโมเลกลุต่อไป  สรุปผลการวจิัย สามารถแยกและทาํบริสุทธิÍ เชืÊอจุลินทรียจ์าํนวน řŘ ไอโซเลต จากจุลินทรียอ์าศยัร่วมกบัฟองนํÊ าทะเลดีโมสปองเจีย 10 ชนิด ทดสอบฤทธิÍ ยบัย ัÊงเชืÊอดืÊอยา MRSA 142 ของนํÊ าเลีÊยงเชืÊอโดยวิธี Agar plug diffusion method พบจุลินทรียห์มายเลข  S1.2.,  S6.2 และ SK3 มีประสิทธิภาพฤทธิÍ ยบัย ัÊงเชืÊอ MRSA ได ้โดยเชืÊอ SK3 มีวงใสยบัย ัÊงกวา้งทีÉสุด นาํเชืÊอนีÊมาหาอาหารเลีÊ ยงเชืÊอทีÉเหมาะสมเพืÉอผลิตสารสกัดหยาบ ผลการทดลองพบเชืÊอ SK3 เจริญและสร้างสารไดดี้เมืÉอเลีÊ ยงในอาหาร MB                ซึÉ งผลิตสารได้สูงสุดในวนัทีÉ  2 ของการเลีÊ ยงทดสอบโดยการวดัวงใสยบัย ัÊ ง สาสารถผลิตสารสกัดหยาบได้ 3 กรัม                        เมืÉอวิเคราะห์องคป์ระกอบอยา่งคร่าวๆโดย HPLC พบสารหลกัไม่ทราบชนิดจาํนวน 1 สาร สารรองหรือสารปริมาณนอ้ย จาํนวน 2 สาร  กิตติกรรมประกาศ  ผูว้ิจัยขอบคุณ ดร. กิตติศักดิÍ   ชววิสิฐ และ นส.  ยูวารี  ปากบารา ผูช่้วยวิจัย และ หน่วยวิจัยการใช้ประโยชน์             จากผลิตภณัฑธ์รรมชาติ อาคารปฏิบติัการเทคโนโลยีและพฒันานวตักรรม อุทยานวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัวลยัลกัษณ์  ทีÉกรุณาเอืÊอเฟืÊ อหอ้งปฏิบตัิการ เครืÉองมือและอาํนวยความสะดวกตลอดระยะเวลาการทาํวจิยั  เอกสารอ้างองิ พรรณรวี โพธิÍ เทียนทอง. Śŝŝš. การต่อตา้นเชืÊอแบคทีเรีย. วารสารเพืÉอการวจิยัและพฒันา องคก์ารเภสชักรรม. Śś(ś): 9-12.   สถาบนัวจิยัระบบสาธารณสุข. Śŝŝ6. เชืÊอดืÊอยาปฏิชีวนะ วกิฤตและทางออกของสงัคมไทย. จุลสาร HRSI Forum, 1(1): 1-15. Andrey, D. O.,  François, P.,  Manzano, C., Bonetti,  E. J.,  Harbarth, S., Schrenzel, J., Kelley, W. L., Renzoni, A. 2017. Antimicrobial activity of ceftaroline against methicillin-resistant Staphylococcusaureus (MRSA) isolates 
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collected in 2013-2014 at the Geneva University Hospitals.  European Journal of  Clinical Microbiology Infection Disease. 36:343-350 Engel, S., Jensen, P.R. and Fenical, W. 2002. Chemical ecology of marine microbial and defends, Journal of  Chemical Ecology. 28 (10): 1971-1985. Doshi, G.M., Aggarwal, G.V., Martis,  E.A.,  Shanbhag,  P.P., 2011,   Novel Antibiotics from Marine Sources  International  Journal of Sciences and Nanotechnology. 4 (3): 1446-1461.  Durai, R., Philip C.H.,and Hoque,  H. 2010. Methicillin-resistant Staphylococcus  aureus: an update.  AORN Journal. 91:  599-605.  Givry, S., Duchiro, F., 2008.  Optimization of culture medium and growth conditions for production of L-  arabinose   isomerase and D-xylose isomerase by Lactobacillus bifermentans, Mikrobiologiia: 77(3):  324-30. Hidayat, L.K., Hsu, D.I., Quist, R., Shriner, K.A. and Wong-Beringer, A. 2006. High- does vancomycin therapy for methicillin-resistant Staphylococcus aureus infections. Archives of internal medicine. 166: 2138-2144.  Isnansetyo, A., Kamei, Y., 2003. Pseudoalteromonas phenolica sp. nov., a novel marine bacterium that produces   phenolic anti-methicillin-resistant Staphylococcus aureus substances. International Journal of  Systematic and  Evolutionary Microbiology. 53: 583-588. Rahman, H., Austin, B., Mitchell, W.J., Morris, P.C., Jamieson, D.J., Adams, D.R., Spragg, A.M. and Schweizer, M.  2010. Novel anti-infective compounds from marine bacteria. Marine Drugs, 8, 498-518.  Schinke, C., Martins, T., Queiroz, S.C.N., Melo, I.S. and Reyes, F.G.R.,2017.  Journal of Natural Products, 80: 1215–122  Stefani, S., Chung, D.R., Lindsay, J.A., Friedrich, A.W., Kearns,  A.M., Westh, H., Mackenzie,  F.M. 2012,  Meticillin- resistant Staphylococcus aureus (MRSA): global epidemiology and harmonisation of typing methods.  International Journal of Antimicrobial Agents. 39(4): 273-82.                
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คุณค่าทางโภชนาการและสารต้านอนุมูลอสิระของกระเจีËยบเขียวอบแห้ง จากชุมชนบ้านม่าหนิกในจังหวัดภูเก็ต Nutr itional value and antioxidant activity of dr ied Okra (Abelmoschus esculentus) from Ban Manik Community in Phuket  อนิตทยา กงัแฮř* จนัทนา แสงแกว้ř จิราพร ขวญัมุณีř กิตติศกัดิÍ  จิตตเ์กืÊอŚ และ สุภโรจน์ ทรงยศ3 Anittaya Kanghae1* , Jantana Saengkaew1 , Jiraporn Khwanmunee1 , Kittisak Jitkue2 and Suparoth Songyos3   บทคัดย่อ   กระเจีËยบเขียว (Abelmoschus esculentus) เป็นผักพืÊนบ้านของไทยทีÉนิยมบริโภคฝักในหลายรูปแบบต่าง เช่น                   สด แห้ง ทอด หรือ ตม้ นอกจากนีÊกระเจีËยบเขียวยงัมีคุณค่าทางโภชนการสูง ไดแ้ก่ โปรตีน คาร์โบไฮเดรต วิตามิน เกลือแร่ และเยืÉอใย การศึกษานีÊ วตัถุประสงคเ์พืÉอวิเคราะห์คุณค่าทางโภชนาการดว้ยวิธี Association of Official Analytical Chemists สารประกอบฟีนอลิกทัÊงหมดโดยใชว้ธีิ Folin-Ciocalteu reagent และวิเคราะห์สารตา้นอนุมูลอิสระ 2 วิธี ประกอบดว้ย 2,2-Diphenyl-1-picrylhydrazyl (DPPH) และ Ferric ion reducing antioxidant power assay (FRAP) ในฝักกระเจีËยบเขียวอบแห้ง ผลการทดลองพบวา่กระเจีËยบเขียวมีปริมาณคุณค่าทางโภชนาการประกอบดว้ยความชืÊน 5.20±0.82, เถา้ 12.40±0.77, เยืÉอใย 11.30±0.58, โปรตีน 9.55±0.27, ไขมนั 0.79±0.47 และคาร์โบไฮเดรตสูงถึง 72.06±0.98 g/100 g นํÊ าหนักแห้งตามลาํดับ นอกจากนีÊ ยงัพบว่ากระเจีËยบเขียวยงัมีสารประกอบฟีนอลิกทัÊ งหมดเท่ากับ 6.90 ±0.03 g gallic acid equivalents/100 g นํÊ าหนกัแหง้ และมีฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระโดยวธีิ DPPH และ FRAP เท่ากบั 4,608.00±0.25 µmol Trolox/100 g dry basis และ 4,902.32±0.34 µmol Ascorbic acid/100 g dry basis ตามลาํดับ ผลการทดลองนีÊ สามารถนํากระเจีËยบอบแห้งนีÊ ไปทําเป็นวตัถุดิบในการทาํชาสมุนไพรและผลิตภณัฑอื์Éนๆ ได ้ คาํสําคญั : สารประกอบฟีนอลิค, ฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระ, กระเจีËยบเขียว, คุณค่าทางโภชนาการ  
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ABSTRACT   Okra (Abelmoschus esculentus) is an indigenous vegetable of Thailand that can consume by the various way, e.g. salads, soups, and stews, in fresh and dried. Okra has the high value of nutrient, it consists of protein, carbohydrate, vitamin, salts, and fiber. In this study, the nutrition of Okra was analyzed. The value of nutrients analyzed by Association of Official Analytical Chemists method, the total phenolic compound was analyzed by Folin-Ciocalteu reagent method, and the antioxidant was analyzed by 2 ,2 - Diphenyl-1 - picrylhydrazyl (DPPH) and Ferric ion reducing antioxidant power assay (FRAP). The results show that dry Okra pods were supplementary by moisture, ash, protein, fat, and carbohydrate as 5 .20 ± 0.82, 12.40 ± 0.77, 9.55 ± 0.27, 0.79 ± 0.47, and 72.06 ± 0.98 g/100 g dry weight, respectively. Moreover, dry Okra pods were consists of the total phenolic compound as 6 . 0  g gallic acid equivalents/10 0  g dry weight. From DPPH and FRAP method, the antioxidant appears as 4,608.00±0.25 µmol Trolox/100 g dry basis and 4,902.32±0.34 µmol Ascorbic acid/100 g dry basis, respectively. The results indicated that dry Okra pods can be used as an ingredient for herbal tea and other natural product.  Keyword:  total phenolic compounds, antioxidant activities, Abelmochus esculentus, nutritional value            1 สาขาวิชาวทิยาศาสตร์ คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัราชภฏัภูเก็ต ตาํบลรัษฎา อาํเภอเมือง จงัหวดัภูเก็ต 83000 1 Program in Science, Faculty of Science and Technology, Phuket Rajabhat University, Ratsada Sub-district, Mueang District, Phuket Province 83000, Thailand 2 สาขาวิชาเทคโนโลยอุีตสาหกรรม คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัราชภฏัภูเก็ต ตาํบลรัษฎา อาํเภอเมือง จงัหวดัภเูก็ต 83000 2 Program in Industrial Technology, Faculty of Science and Technology, Phuket Rajabhat University, Ratsada Sub-district, Mueang District, Phuket Province 83000, Thailand Department of Science, Faculty of Science and Technology, Phuket Rajabhat University, Ratsada Sub-district, Mueang District, Phuket Province 83000, Thailand 3 ศูนยเ์รียนรู้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงบา้นม่าหนิก หมู่ 7 ตาํบลศรีสุนทร อาํเภอถลาง จงัหวดัภูเก็ต 83110 3 Sufficiency Economy Learning Center of Ban Manik Community, Si Sunthon Sub-district, Thalang District, Phuket Province 83110, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : anittaya@pkru.ac.th 
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บทนํา  กระเจีËยบเขียว (Abelmochus esculentus L. Moench) เป็นผกัพืÊนบา้นทีÉมีการปลูกไดท้ัÉวทุกภาคตลอดทัÊงปีและมีชืÉอเรียกทีÉแตกต่างกนัไปตามทอ้งถิÉน เช่น กระเจีËยบมอญ มะเขือมอญ มะเขือทะวาย มะเขือมืÉน ซึÉ งมีการสันนิษฐานว่าถิÉนกาํเนิดอยูใ่นทวปีแอฟริกาและทวปีเอเชีย คนไทยส่วนใหญ่นิยมกินคู่กบันํÊ าพริกและแปรรูปเป็นผลิตภณัฑต์่างๆ เนืÉองจากกระเจีËยบเขียวมีคุณค่าทางโภชนาการทีÉโดดเด่น คือ เป็นแหล่งโปรตีน คาร์โบไฮเดรต เกลือแร่ วิตามิน และเส้นใยอาหาร (Habtamu            et al., 2014) รวมถึงกรดไขมนัไม่อิÉมตวั เช่น โอเลอิก ลิโนเลอิกในปริมาณสูง (Roy et al., 2014; Gemede et al., 2015) รวมทัÊงเป็นแหล่งพลงังานทีÉมีคุณค่า (Adetuyi et al., 2011) เมืÉอนาํฝักกระเจีËยบเขียวไปประกอบอาหารยงัพบวา่มีลกัษณะเป็นเมือก ซึÉงส่วนใหญ่ประกอบดว้ยสารจาํพวกกมั และเพคตินในปริมาณทีÉสูง หากรับประทานกระเจีËยบเขียวสามารถช่วยบรรเทาโรคไดห้ลายโรค เช่น ความดนัโลหิต หลอดเลือดตีบตนั ลดอาการโรคกระเพาะ และยงัช่วยขบัพยาธิตวัจีËดได ้(Robbins, 1982) นอกจากนีÊกระเจีËยบเขียวยงัมีสารตา้นอนุมูลอิสระ ซึÉงเป็นสารประกอบในกลุ่มโพลิฟีนอล ไดแ้ก่                  สารฟีนอลิกและสารกลุ่มฟลาโวนอยด์ สามารถพบในพืช ผกั ผลไม ้และสมุนไพรหลายชนิด สารตา้นอนุมูลอิสระนีÊ จะมีบทบาทสําคญัในการป้องกนัการทาํลายสารชีวโมเลกลุในร่างกายจากอนุมูลอิสระซึÉงทาํใหเ้กิดโรคต่างๆ ได ้ดงันัÊนจะเห็นไดว้า่กระเจีËยบเขียวมีคุณประโยชน์มากมาย จึงทาํให้คณะผูว้ิจยัไดเ้ดินทางไปยงัศูนยเ์รียนรู้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงชุมชนบา้นม่าหนิก หมู่ 7 ตาํบลศรีสุนทร อาํเภอถลาง จงัหวดัภูเก็ต เป็นชุมชนตน้แบบทีÉมีการดาํเนินงานส่งเสริมการท่องเทีÉยวเชิงสุขภาพของชุมชนโดยกลุ่มเกษตรกรบางเหนียวดาํไดท้าํการปลูกพืชสมุนไพรและพืชสวนหนึÉงในพืชทีÉกล่าวนัÊนก็คือ กระเจีËยบเขียว ปัจจุบนักลุ่มเกษตรกรบางเหนียวดาํไดน้าํกระเจีËยบเขียวมาใชเ้ป็นวตัถุดิบในการทาํสบู่กระเจีËยบเขียวออกจาํหน่ายและมีแนวคิดทีÉจะอบแห้งกระเจีËยบเขียว เพืÉอนาํวตัถุดิบนีÊ ไปใชใ้นการแปรรูปเป็นชาสมุนไพร สารสกดัในเครืÉองสาํอาง และตลอดจนพฒันาผลิตภณัฑอื์Éนๆ ทีÉสามารถเพิÉมมูลค่าให้กบักระเจีËยบเขียว จึงทาํให้คณะผูว้ิจยัทาํการศึกษาถึงคุณค่าทางโภชนาการและสารตา้นอนุมูลอิสระของกระเจีËยบเขียวทีÉอบแหง้ในครัÊ งนีÊ    วธิีดําเนินการวิจัย 1. การเตรียมกระเจีËยบเขียว เก็บฝักกระเจีËยบเขียวจากชุมชนม่าหนิก หมู่ ş ตาํบลศรีสุนทร อาํเภอถลาง จังหวดัภูเก็ต ขนาดผลยาว Śř-Śŝ เซนติเมตร นํามาลา้งทําความสะอาด หัÉนตดัเป็นชิÊนบาง และนําไปอบทีÉอุณหภูมิ ŝŘ องศาเซลเซียส เป็นเวลา Ş ชัÉวโมง จากนัÊนนาํไปบดใหเ้ป็นผงโดยใชเ้ครืÉองปัÉน 2. การวเิคราะห์องค์ประกอบทางเคม ี(Proximate analysis)  วิเคราะห์องค์ประกอบทางเคมีของกระเจีËยบเขียวอบแห้งตามวิธี AOAC (ŚŘŘŘ)ไดแ้ก่ ปริมาณความชืÊน ไขมนั โปรตีน เยืÉอใย และ เถา้  3. การเตรียมสารสกัดกระเจีËยบเขียว ชัÉงกระเจีËยบเขียวอบแห้งทีÉบดละเอียด 2 กรัม สกดัดว้ยนํÊ าเดือดปริมาตร 200 มิลลิลิตร ตัÊงทิÊงไวเ้ป็นเวลา 10 นาที จากนัÊนนาํไปกรอง ปรับปริมาณใหไ้ด ้250 มิลลิลิตร และนาํสารสกดักระเจีËยบเขียวไปวิเคราะห์  4. การวิเคราะห์ปริมาณสารประกอบฟีนอลิกทัÊงหมด (ISO 14502-1, 2005) วเิคราะห์ปริมาณโพลีฟีนอลิกทัÊงหมดตามวิธี Colorimetric method using Folin-Ciocalteu reagent เริÉมจากสารสกดักระเจีËยบเขียว 1 มิลลิลิตร เติมสารละลาย Folin-Ciocalteu ความเขม้ขน้ 10% ปริมาตร 1 มิลลิลิตร และสารละลายโซเดียมคาร์บอเนตความเขม้ขน้ 7.5 เปอร์เซ็นต์ ปริมาตร 4 มิลลิลิตร จากนัÊนเขย่าให้เขา้กนัตัÊงทิÊงไวใ้นทีÉมืดทีÉอุณหภูมิห้องนาน           
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1 ชัÉวโมง จนปฏิกิริยาเกิดขึÊนสมบูรณ์หลงัจากนัÊนนาํไปวดัค่าดูดกลืนแสงทีÉ 765 นาโนเมตร โดยเครืÉองสเปกโทรโฟโตมิเตอร์ รายงานผลในรูปกรัมของ gallic acid equivalence (GAE) ต่อ 100 กรัมตวัอยา่งแหง้ (%w/w dry basis) การคาํนวณจากการสร้างกราฟมาตรฐานระหวา่ง ปริมาณ Gallic acid (µg/ml) กบัค่า AbsorbanceทีÉ şŞŝ nm หาค่าสมการ เส้นตรงY =  mx + b จะไดค้่าความชนั (m) และค่าจุดตดัแกนY (b) คาํนวณปริมาณฟีนอลิกทัÊงหมดใน รูป% (w/w) dry basis Total polyphenol content = (As-b) x Vs x DF x 100/m x Ws x 10,000 x DM As = ค่าดูดกลืนแสงทีÉ 765 nm ของตวัอยา่ง  b = ค่าจุดตดัแกน Y ของกราฟมาตรฐาน(Y-intercept)  Vs = ปริมาตรสารสกดั  DF = Dilution factor  m = ความชนัของกราฟมาตรฐาน  Ws = นํÊ าหนกัตวัอยา่ง DM = % Dry matter content 5. การวิเคราะห์ฤทธิÍต้านอนุมูลอสิระโดยวธิี DPPH radical scavenging ability (DPPH) (Yen and Duh, 1994) ฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระในกระเจีËยบเขียวสามารถวิเคราะห์ดว้ยวิธี DPPH radical scavenging ซึÉ งเป็นการวิเคราะห์ความสามารถในการเป็นสารตา้นออกซิเดชนัทีÉไดรั้บความนิยมและให้ผลรวดเร็วโดยใช ้Ś,Ś-diphenyl-1-picrylhydrazyl (DPPH) โดยนาํสารสกดัตวัอยา่งปริมาตร ŝŘ ไมโครลิตร ใส่ในหลอดทดลอง เติมสารละลาย DPPH ความเขม้ขน้ Ř.Ş มิลลิโมลาร์ ปริมาตร ř,šŝŘ มิลลิลิตร เขยา่ใหเ้ขา้กนั เก็บในทีÉมืดอุณหภมูิหอ้ง śŘ นาที วดัค่าการดูดกลืนแสงทีÉความยาวคลืÉน ŝřş นาโนเมตร โดยใชเ้มทานอลเป็น blank แทนสารสกดัตวัอยา่งและใชโ้ทรลอกซ์ (Trolox) ความเขม้ขน้ 0-1,000 ไมโครโมลเป็นสารมาตรฐาน นําค่าทีÉได้ไปสร้างกราฟมาตรฐาน จากนัÊนนําผลทีÉได้จากการทดสอบสารสกัดจากกระเจีËยบเขียวไปเปรียบเทียบกับกราฟมาตรฐาน เพืÉอคาํนวณหาประสิทธิภาพในการตา้นอนุมูลอิสระ และรายงานผลในรูปของ µmole equivalence ของ Trolox ต่อ řŘŘ กรัมตัวอย่างแห้ง สร้างกราฟมาตรฐานระหว่างความเข้มข้นของ Trolox (µM) กับ                 % Inhibition หาค่าสมการเสน้ตรง จะไดค้่าความชนั (m) และค่าจุดตดัแกน Y (b)  % Inhibition = (Abs.control - Abs.sample) x 100/ Abs.Control คาํนวณความสามารถในการจบัอนุมูลอิสระ (DPPH-Radical scavenging activity) ความเขม้ขน้ของ Trolox (C) ในหน่วย  µM=(% Inhibition – b )/m ความสามารถในการจบัอนุมูลอิสระ  DPPH (µmol Trolox /100 g dry basis) = (C × Vs × DF × 100 × 100)/1,000× Ws× DM b = ค่าจุดตดัแกน Y ของกราฟมาตรฐาน (Y- intercept)  C = ความเขม้ขน้ของ Trolox ในหน่วย µM  Vs = ปริมาตรสารสกดั DF = Dilution factor m = ความชนัของกราฟมาตรฐาน  Ws = นํÊ าหนกัตวัอยา่ง (g)  DM = % Dry matter content 6. การวิเคราะห์ฤทธิÍต้านอนุมูลอสิระโดยวธิี Fer r ic reducing antioxidant power  (FRAP) (Yen and Duh, 1994) 
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FRAP เป็นวธีิทีÉใชว้ดัวามสามารถในการใหอิ้เลก็ตรอนของสารอนุมูลอิสระ โดย Potassium ferricyanide reduction สารตา้นอนุมูลอิสระจะกาํจดัไอออนของ ferric (Feś+) แลว้เปลีÉยนไปอยูใ่นรูปของ ferrous (Fe2+) ซึÉ งในการวิเคราะห์ใชว้ิธีของ Yen and Duh (1994) โดยปิเปตสารสกัดตัวอย่างปริมาตร 1 มิลลิลิตร ใส่ในหลอดทดลองเติมสารละลายฟอสเฟตบัฟเฟอร์(pH 6.6) ความเขม้ขน้ 0.2 มิลลิโมลาร์ ปริมาตร 2.5 มิลลิลิตร และสารละลายโพแทสเซียมเฟอริกไซยาไนด์ (K3Fe(CN)6) เขม้ข้น 1 เปอร์เซ็นต์ ปริมาตร 2.5 มิลลิลิตร ผสมให้เขา้กันและบ่มทีÉอุณหภูมิ 50 องศาเซลเซียส เป็นเวลา             30 นาทีจากนัÊนเติมสารละลายกรดไตรคลอโรอะซิติก (TCA) เขม้ขน้ 10 เปอร์เซ็นต ์ปริมาตร 2.5 มิลลิลิตร ผสมให้เขา้กนัแลว้นําไปปัÉนเหวีÉยงทีÉความเร็ว 3000 g เป็นเวลา 10 นาทีจากนัÊนดูดสารละลายส่วนบนปริมาตร 2.5 มิลลิลิตร เติมนํÊ ากลัÉน     2.5 มิลลิลิตรและสารละลายเฟอร์ริกคลอไรด์ (FeCl3) 0.1 เปอร์เซ็นต ์ปริมาตร 0.5 มิลลิลิตร แลว้ผสมใหเ้ขา้กนั จากนัÊนนาํไปวดัค่าการดูดกลืนแสงทีÉความยาวคลืÉน 700 นาโนเมตร โดยเปรียบเทียบกบัสารละลามาตรฐานกรดแอสคอร์บิก รายงานผลในรูป mmole equivalent ของกรดแอสคอร์บิกต่อ 100 กรัม ตวัอยา่งแหง้ Reducing power activity (µmole ascorbic acid/100g dry basis) = (As–b) x Vs x DF x 100/ m x Ws x 1,000 x DM  As = ค่าดูดกลืนแสงทีÉ 700 nm ของตวัอยา่ง   b = ค่าจุดตดัแกน Y ของกราฟมาตรฐาน (Y-intercept)   Vs = ปริมาตรสารสกดั    DF = Dilution factor   m = ความชนัของกราฟมาตรฐาน   Ws = นํÊ าหนกัตวัอยา่ง (g)   DM = % Dry matter content ผลและวจิารณ์ผล  การศึกษาคุณค่าทางโภชนาการเป็นสิÉงสาํคญัของอาหาร ซึÉงผลของคุณค่าทางโภชนาการของกระเจีËยบเขียวอบแห้งถูกแสดงในตารางทีÉ ř จะเห็นไดว้า่กระเจีËยบเขียวอบแห้งประกอบดว้ยปริมาณความชืÊน 5.20±0.82 เถา้ 12.40±0.77 เส้นใย 11.30±Ř.ŝŠ โปรตีน 9.55±0.27 และไขมนั 0.79±0.47 g/100 g นํÊ าหนกัแหง้ ในขณะทีÉปริมาณสารอาหารอยูใ่นช่วงเดียวกนักบัผลทีÉมีการรายงานใน Gemede และคณะ (ŚŘřŞ) พบกระเจีËยบเขียวว่าปริมาณความชืÊน 9.69-11.29 เถา้ 5.37-11.30 เยืÉอใย 11.97-29.93 โปรตีน 10.25-26.16 และไขมนั 0.56-2.46 g/100g นํÊ าหนกัแห้ง ยกเวน้อยา่งเดียว คือ กระเจีËยบเขียวทีÉอบแห้งมีปริมาณคาร์โบไฮเดรตทีÉถูกตรวจพบในปริมาณทีÉสูงขึÊน เมืÉอเทียบกบัผลของ Gemede et al. (ŚŘřŞ) ซึÉ งความแตกต่างเหล่านีÊอาจเกีÉยวขอ้งกบัการเปลีÉยนแปลงความชืÊนในผล ความแตกต่างของสายพนัธ์ุของกระเจีËยบเขียว (Gemede et al., 2016)  ตารางทีÉ ř คุณค่าทางโภชนาการของกระเจีËยบเขียวอบแหง้ คุณค่าทางโภชนาการ ปริมาณ (g/100gนํÊ าหนกัแหง้) ความชืÊน 5.20±0.82 เถา้ 12.40±0.77 โปรตีน  9.55±0.27 ไขมนั 0.79±0.47 เยืÉอใย 11.30±0.58 คาร์โบไฮเดรต 72.06±0.98  สารประกอบฟีนอลิกเป็นสารกลุ่มหนึÉ งทีÉมีสมบตัิเป็นสารตา้นอนุมูลอิสระและสามารถพบไดใ้นพืชหลายชนิด สําหรับผลการการวิเคราะห์ปริมาณสารฟีนอลิกทัÊงหมดทีÉอยูใ่นกระเจีËยบเขียวอบแห้งโดยวิธี Folin-Ciocalteu ดังแสดงใน
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ตารางทีÉ 2 พบว่ากระเจีËยบเขียวมีปริมาณสารประกอบฟีนอลิกทัÊงหมดเท่ากบั 6.90 ±0.03 กรัมกรดแกลลิคเปรียบเทียบต่อ               řŘŘ กรัมนํÊ าหนักแห้ง ขณะทีÉการวิเคราะห์ฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระของกระเจีËยบเขียวอบแห้งด้วย 2 วิธี คือ DPPH radical scavenging activity และ FRAP พบวา่ปริมาณของสารตา้นอนุมูลอิสระทัÊงสองมีแนวโนม้เป็นไปในทางเดียวกนั มีปริมาณสูงเท่ากบั Ŝ,608.00 µmol Trolox/100 g นํÊ าหนกัแหง้ และ Ŝ,902.32 µmol Ascorbic acid/100 g นํÊ าหนกัแหง้ ตามลาํดบัซึÉงผลการทดลองทีÉไดส้อดคลอ้งกบัรายงานของ Liao et al (ŚŘřŚ) แต่ฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระอาจตํÉา เนืÉองจากการอบแห้งของกระเจีËยบเขียวพบวา่มีการสูญเสียของสารตา้นอนุมูลอิสระ (Arlai et al., 2012) ตารางทีÉ 2 ปริมาณสารฟีนอลิครวมและสารตา้นอนุมูลอิสระของกระเจีËยบเขียวอบแหง้ Antioxidant activity ปริมาณสาร Total phenolic (g GAE/100 g dry basis) 6.90 ±0.03 DPPH (µmol Trolox/100 g dry basis) 4,608.00±0.25 FRAP (µmol Ascorbic acid/100 g dry basis) 4,902.32±0.34  สรุปผลการวจิัย กระเจีËยบเขียวทีÉอบแห้งของศูนย์เรียนรู้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงชุมชนบ้านม่าหนิก หมู่  7 ตําบลศรีสุนทร                อาํเภอถลาง จงัหวดัภูเก็ต มีคุณค่าทางโภชนาการโดยเฉพาะปริมาณคาร์โบไฮเดรตทีÉสูง และมีสารตา้นอนุมูลอิสระ ดงันัÊนควรส่งเสริมให้ชุมชนปลูกกระเจีËยบเขียวเพิÉม และนาํกระเจีËยบอบแห้งนีÊ ใชเ้ป็นวตัถุดิบในการแปรรูปเป็นชากระเจีËยบเขียวและผลิตภณัฑอื์Éนๆ ต่อไป  กิตติกรรมประกาศ คณะผูว้จิยัตอ้งขอขอบพระคุณตวัอยา่งกระเจีËยบจากชุมชนบา้นหม่านิก และสาขาวชิาวทิยาศาสตร์                       คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีในการเอืÊอเฟืÊ อสถานทีÉทาํการวจิยัอนัเป็นประโยชน์อยา่งยิÉงต่องานวจิยั   เอกสารอ้างองิ AOAC. 2000. Official Methods of Analysis. 17th edition, Washington D.C. 1: 234 . Arlai, A. , Nakkong, R. , Samjamin, N. , and Sitthipaisarnkun, B.  20 1 2 .  The effects of heating on physical and chemical  constitutes of organic and conventional okra. Procedia Engineering 32: 38-44. Adetuyi F. O., Osagie A. U., and Adekunle A. T.. 2 0 1 1 .  Nutrient, antinutrient, mineral and bioavailability of okra  Abelmoschus esculentus (L) Moench. Am. J. Food Nutr. 1:49–54. Gemede H. F., Ratta N., Haki G. D., Woldegiorgis A. Z., and Beyene F.. 2 01 5 .  Nutritional quality and health benefits of  okra (Abelmoschus esculentus): a review. J. Food Process Technol. 6:458. Habtamu F., Ratta N., Haki G. D., Woldegiorgis A. Z., and Beyene F.. 2 0 1 4 .  Nutritional quality and health benefits of  okra (Abelmoschus esculentus): A review. J. Food. Sci. Qual. Manag. 33:87–96. ISO, 2005. ISO 14502-1:2005 Determination of substances characteristic of green and black tea - Part 1: Content of total  polyphenols in tea -- Colorimetric method using Folin-Ciocalteu reagent. International Organization for  Standardization, Geneva, Switzerland. 
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Roy, A., Shrivastava, S. L. and Mandal, S. M. 2014. Functional properties of Okra Abelmoschus esculentus L. (Moench):  traditional claims and scientific evidences. Plant Science Today 1(3): 121-130.  Liao, H. , Dong, W. , Shi, X. , Liu, H.  and Yuan, K.  2012.  Analysis and comparison of the active components and  antioxidant activities of extracts from Abelmoschus esculentus L. .  Pharmacogn Mag 8(30) :156-61.  Robbins,              R. 1982. Guide to okra production. Amer. Veg. Grower 30(12):7-10 Yen, G.C. and Chen, H.Y. 1995. Antioxidant Activity of Various Tea Extracts in Relation to Their Antimutagenicity.  Journal of Agricultural and Food Chemistry, 43, 27-32.                              
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ความหลากหลายของพนัธ์ุไม้ยืนต้นในพืÊนทีÉเขาหินปูน วนอุทยานเมืองเก่าชัยบุรี จังหวดัพัทลุง Diver sity of tree species in a limestone area  in Muang Kao Chaibur i National Park  in Phatthalung province   พงศศิ์ลป์ อินทร์แป้นř* ศิริลกัษณ์ ช่วยพนงัŚ และ จรัล ลีรติวงศś์ Phongsin Inpaen1* Siriluk Chuaypanang2  and Charan Leeratiwong3  บทคัดย่อ   พืÊนทีÉเขาหินปูนเป็นระบบนิเวศทีÉมีความสาํคญัและมีลกัษณะเฉพาะตวั การศึกษาความหลากหลายของพนัธุ์ไมย้ืนตน้ในพืÊนทีÉเขาหินปูน วนอทุยานเมืองเก่าชยับุรี จ.พทัลุง เพืÉอศึกษาชนิดพนัธ์ุไมย้นืตน้และความสาํคญัของไมย้ืนตน้ในสงัคม เก็บตวัอยา่งและสาํรวจพนัธุ์พชืตัÊงแต่เดือนพฤษภาคม พ.ศ. Śŝŝš ถึงเดือนเมษายน พ.ศ. ŚŝŞŘ ศึกษาไมย้ืนตน้ทีÉมีขนาดเสน้ผา่นศูนยก์ลางระดบัอกตัÊงแต่ ŝ เซนติเมตรขึÊนไป โดยวางแปลงศึกษาดว้ยวธีิการสุ่ม ขนาด ŝ x ŚŘ เมตร ตามเสน้ทางศึกษาธรรมชาติถึงจุดชมววิเขาชยับุรี ระยะทางรวม Şšŝ เมตร จาํนวน ŜŘ แปลงศึกษา รวมพืÊนทีÉศึกษา Ŝ,ŘŘŘ ตารางเมตร            พบไมย้นืตน้ไดท้ัÊงสิÊน şŘŜ ตน้ จาํแนกเป็น śŘ วงศ ์ŝř สกุล şř ชนิด ตน้ไมมี้ความสูง ř.ŝŘ – 28.00 เมตร พืÊนทีÉหนา้ตดัรวม řš.ŞŠ ตารางเมตร ความหนาแน่นรวม Ř.řşŞ ตน้ต่อตารางเมตร  วงศที์ÉพบมากทีÉสุด คือ วงศไ์มม้ะเดืÉอ (Moraceae) řŚ ชนิด วงศ์ไม้สลดัได (Euphorbiaceae) ŝ ชนิด และวงศไ์มเ้ลีÉยน (Meliaceae) ŝ ชนิด สกุลทีÉพบมากทีÉสุด คือ สกุลไมม้ะเดืÉอ (Ficus) สกุลไม้กะหนานปลิง (Pterospermum) และสกุลมะคาํไก่ (Drypetes) พืชทีÉพบมากทีÉสุด คือ ตะเคียนหิน (Hopea ferrea Laness) แกงเลียงใหญ่ (Psydrax dicoccos Gaertn. var. dicoccos) เทียนขโมย (Drypetes hoaensis Gagnep.) และ ยาแก ้ (Drypetes hainanensis Merr.) มีค่าดชันีความสาํคญั ŚŚ.šş, řš.šś, řş.Şś และ řř.Ŝŝ ตามลาํดบั วนอทุยานเมืองเก่าชยับุรีจึงเป็นพืÊนทีÉทีÉมีศกัยภาพในการเป็นแหล่งอนุรักษพ์นัธุกรรม เป็นแหลง่แม่ไมข้องพชืหายากหลายชนิด และสามารถพฒันาเป็นแหล่งท่องเทีÉยวและแสวงหาความรู้ทางธรรมชาติทีÉสาํคญัต่อไป  คาํสําคญั : ความหลากหลาย, ไมย้นืตน้, เขาหินปูน, วนอุทยานเมืองเก่าชยับุรี, พทัลุง    ř สาขาชีววทิยา คณะวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัทกัษิณ วิทยาเขตพทัลุง ตาํบลบา้นพร้าว อาํเภอป่าพะยอม จงัหวดัพทัลุง šśřřŘ 1 Department of Biology Faculty of Science, Thaksin University Phatthalung Campus, Baan Prao Sub-district, Papayom District, Phatthalung Province 93110, Thailand Ś สาขาวิทยาศาสตร์ชีวภาพและสิÉงแวดลอ้ม คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัทกัษิณ วิทยาเขตพทัลุง ตาํบลบา้นพร้าว อาํเภอป่าพะยอม จงัหวดัพทัลุง šśŚřŘ 2 Department of Biological and Environmental Science Faculty of Science, Thaksin University Phatthalung Campus, Baan Prao Sub-district, Papayom District, Phatthalung Province 93110, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : jear_31_forrest@hotmail.co.th 
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ABSTRACT   Limestone areas are important ecosystems because they have extraordinary environments and communities of species have evolved to cope with unique conditions. The aim of the present study was to assess the diversity and importance of tree species in a limestone area in Muang Kao Chaiburi National Park, Phatthalung province, Thailand. Field surveys and plant collections were carried out from May 2016 to April 2017. All trees with a trunk diameter at breast height of more than 5 cm were recorded in forty 5×20 m plots along a 695 meters nature trail . In total 704 trees were identified, belonging to 71 species, 51 genera, and 30 families. Tree height varied about 1.50 m to 28 m. The total trunk basal area was 19.68 m2, and average tree density was 0 .1 7 6  tree per m2.  The three families represented by the highest number of species were Moraceae (12 species),Euphorbiaceae (5 species), and Meliaceae (5 species). Ficus, Pterospermum, and Drypetes were the most species rich genera. Hopea ferrea Laness., Psydrax dicoccos Gaertn.            var. dicoccos, Drypetes hoaensis Gagnep., and Drypetes hainanensis Merr. had the highest Importance Value Index , respectively, 22.97, 19.93, 17.63, and 11.45. It is concluded that Muang Kao Chaiburi National Park is an important plant conservation area, harboring a seed bank of rare plant (H. ferrea) and tourism location for learning.    Keyword: Diversity, Tree, Limestone, Muang Kao Chaiburi National park, Phatthalung                       
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บทนํา ประเทศไทยตัÊงอยูใ่นเขตร้อนชืÊน (Tropical climate) อยูร่ะหวา่งเสน้ละติจูด ŝ–Śř องศาเหนือ และระหวา่งเสน้ลองจิจดูทีÉ šş-řŘŞ องศาตะวนัออก มีเนืÊอทีÉทัÊงหมดประมาณ śŚŘ,696,ŠŠŠ ไร่ หรือประมาณ ŝřś,řřŝ ตารางกิโลเมตร มีพืÊนทีÉป่าแบบป่าฝนเขตร้อน (Tropical rain forest) มีความไดเ้ปรียบในดา้นภมิูศาสตร์ ทีÉเอืÊอใหเ้กิดความหลากหลายทางชีวภาพ (Biodiversity) สูงสุดอนัดบัตน้ ๆ ของโลก ดว้ยปริมาณความเขม้ของแสงแดดสูงตลอดทัÊงปี บวกกบัปริมาณนํÊ าฝน ส่งผลให้ประเทศไทยมีความชืÊนสูงติดอนัดบัตน้ ๆ ของโลก ส่งผลใหพ้ชืพนัธ์ุและสิÉงมีชีวติมีความหลายหลายสูงขึÊนตามไปดว้ย ทัÊงยงัมีเทือกเขาสูงตามภมิูภาคต่าง ๆ ทีÉก่อใหเ้กิดความแตกต่าง ของลมฟ้าอากาศเฉพาะแหล่ง (Microclimate) นอกจากนีÊยงัมีความแตกต่างของสภาพดิน หิน และภมิูประเทศ สิÉงเหล่านีÊ เป็นปัจจยัร่วมทีÉก่อใหเ้กิดความหลากหลายทางชีวภาพทีÉสูงขึÊนไดใ้นประเทศ ไดแ้ก่ ความหลากหลายของระบบนิเวศหรือถิÉนทีÉอยู ่หรือชนิดป่าทีÉหลากหลาย (Habitat diversity) ความหลากหลายของชนิด (Species diversity) ตลอดจนความหลากหลายทางพนัธุกรรม (Genetic diversity) (ธวชัชยั สนัติสุข, 2555)  เขาหินปูน เป็นหนึÉงในลกัษณะทางธรณีวทิยาทีÉมีการกระจายตวักวา้งทีÉสุดประเภทหนึÉงในโลก สามารถพบไดใ้นทุกภูมิภาคของโลก มีอายหิุนหลายร้อยลา้นปี เป็นแหล่งเก็บรวบรวมชนิดพนัธุ์ต่าง ๆ ไวม้ากมาย ดว้ยเขาหินปูนมกัมีความสูงชนั มีหุบเหว หนา้ผา หรือโพรงถํÊาทีÉสลบัซบัซอ้น ทาํใหม้นุษยเ์ขา้ถึงพืÊนทีÉเขาหินปูนไดย้าก รวมทัÊงมีหนา้ดินนอ้ย แหง้แลง้และร้อนจดั ไม่สามารถใชเ้ป็นพืÊนทีÉเกษตรกรรมได ้ประเทศไทยมีพืÊนทีÉเขาหินปูนประมาณ ŚŘ,ŘŘŘ ตารางกิโลเมตรโดยมีการจดัตัÊงเป็นพืÊนทีÉอนุรักษร้์อยละ Śŝ ของพืÊนทีÉทัÊงหมด (วชิาญ เอียดทอง, ŚŝŜŠ) พืÊนทีÉส่วนใหญ่ยงัคงเป็นป่าไม ้แต่ในบริเวณทีÉมีหนา้ดินหนาซึÉงเป็นส่วนนอ้ยมกัใชป้ระโยชน์เพืÉอทาํสวนยางพาราหรือสวนผลไม ้ นอกจากนีÊยงัมีการสมัปทานพืÊนทีÉเขาหินปูน เพืÉอผลิตปูนซีเมนตแ์ละผลิตหินสาํหรบัการก่อสร้าง  (จรินทร์ ชลไพศาล และ บุญญวฒัน์ ขนุอิน, Śŝŝŝ) ขอ้มูลดา้นการศึกษาพืชเขาหินปูนในบริเวณภาคใตข้องประเทศไทยยงัมีนอ้ย ประกอบกบัพืÊนทีÉเขาหินปูน มีแนวโนม้ถูกบุกรุกทาํลายอนัเนืÉองมาจากการทาํเหมืองหินปูนและการเกษตร เขาหินปูน จึงเป็นเหมือนความหวงัหนึÉงของการเป็นพืÊนทีÉรักษาความหลากหลายทางพนัธุกรรมของสิÉงมีชีวติทัÊงพชืและสตัว ์ วนอุทยานเมืองเก่าชยับุรีซึÉงเป็นเขาหินปูนลูกโดด ตัÊงอยูก่ลางพืÊนทีÉเกษตรกรรมและมีชุมชนอยูโ่ดยรอบ หลงเหลือจากการบุกรุกโดยมนุษยแ์ละยงัมีสภาพทีÉเกือบสมบูรณ์ ตัÊงอยูใ่นเขตบา้นคอกววั หมู่ทีÉ ř ตาํบลชยับุรี อาํเภอเมืองจงัหวดัพทัลุง มีเนืÊอทีÉประมาณ ř,Šşŝ ไร่ ประกอบดว้ยภูเขาหินปูน ś ลูก คือ เขาชยับุรี เขาบ่อลา และเขาพลู โดยกรมป่าไมไ้ดป้ระกาศจดัตัÊงเป็นวนอุทยานเมืÉอวนัทีÉ Śř สิงหาคม ŚŝŜŜ  การศึกษาครัÊ งนีÊ จึงสนใจศึกษาความหลากหลายของชนิดและดชันีความสาํคญัของพนัธุ์ไมย้นืตน้ในพืÊนทีÉเขาหินปูนทีÉยงัไม่เคยถูกบุกรุกหรือทาํการเกษตรมาก่อนในเขตวนอทุยานเมืองเก่าชยับุรี จ.พทัลุง เพืÉอเป็นฐานขอ้มูลความหลากหลายทางชีวภาพดา้นพืช  เพืÉอเพิÉมองคค์วามรู้ดา้นพนัธุ์ไมใ้หแ้ก่เจา้หนา้ทีÉวนอทุยานและนกัท่องเทีÉยวทีÉเขา้ชมวนอุทยาน  รวมทัÊงเพืÉอเป็นฐานขอ้มูลพิกดัตน้ไมใ้นการศึกษาถึงคุณประโยชน์ทางดา้นการแพทย ์ การติดตามการเจริญเติบโตระยะยาว และเป็นแหล่งผลิตกลา้ไมห้ายากสาํหรับเพิÉมพืÊนทีÉป่าต่อไป  วธิีดําเนินการวิจัย 1. สํารวจพืÊนทีÉและการวางแปลงศึกษา  การสํารวจในครัÊ งนีÊ เลือกศึกษาเฉพาะเขาชัยบุรีเท่านัÊนสํารวจโดยการเดินเท้า เพืÉอหาพืÊนทีÉทีÉมีความเหมาะสมสําหรับการวางแปลงตัÊงแต่พืÊนราบถึงยอดเขา โดยใชเ้ส้นทางศึกษาธรรมชาติทีÉมีอยู่เดิม เป็นเส้นทางหลกัในการสํารวจ รวมถึงเส้นทางอืÉนทีÉสามารถเขา้ไปสํารวจพนัธุ์ไมไ้ด้ แลว้เลือกตาํแหน่งวางแปลงศึกษา เลือกศึกษาเฉพาะในพืÊนทีÉทีÉเป็นสังคมพืชดัÊงเดิม โดยใชเ้ส้นทางเดินศึกษาธรรมชาติ จากสาํนกังานวนอุทยานเมืองเก่าชยับุรี สู่จุดชมวิวยอดเขาชยับุรี รวมระยะทาง ŞŝŘ เมตร โดยเลือกเฉพาะพืÊนทีÉทีÉเป็นสังคมพืชดัÊงเดิมทีÉไม่ผา่นการบุกรุกทาํลาย หรือปลูกพืชเกษตรกรรม เพืÉอให้
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เห็นรูปแบบสังคมพืชธรรมชาติและไม่มีชนิดพนัธ์ุต่างถิÉนเขา้มาอยูใ่นพืÊนทีÉศึกษา โดยวางแปลงขนาด 5 x 20 เมตร จาํนวน  40 แปลง  ทุก řŝ เมตรตลอดเสน้ทาง ใชเ้ชือกกาํหนดขอบเขตแปลงศึกษา ใชเ้สาไมห้รือเหล็กตอกดว้ยคอ้นลงตามมุมแปลงศึกษา พร้อมติดป้ายแสดงถึงพืÊนทีÉการศึกษาวจิยัเพืÉอป้องกนัการทาํลายโดยนกัท่องเทีÉยว ใชอุ้ปกรณ์บนัทึกพิกดัทางภมิูศาสตร์ (GPS) วดัความสูงจากระดบันํÊ าทะเล และวดัความชนั ในทุกแปลงศึกษา   Ś. การเก็บตวัอย่างพืช  เก็บตวัอยา่งพืชตัÊงแต่เดือนพฤษภาคม พ.ศ. Śŝŝš ถึงเดือนเมษายน พ.ศ. ŚŝŞŘ ใชเ้ทปวดัขนาดตน้ไมที้Éบริเวณความสูงระดบัอกหรือ řśŘ เซนติเมตร โดยเลือกศึกษาเฉพาะตน้ทีÉมีขนาดเสน้ผา่นศูนยก์ลางระดบัอก ŝ เซนติเมตรขึÊนไปเท่านัÊน บนัทึกตาํแหน่งของตน้ไมใ้นแปลง บนัทึกความสูง ตาํแหน่งแกน X และแกน Y ติดป้ายพลาสติกบนัทึกรหสัและชืÉอผกูไว้บริเวณลาํตน้ เก็บตวัอยา่งชิÊนส่วนของพืชทุกส่วนประกอบดว้ย ใบ ดอก ผล บรรจุลงในถุงพลาสติก จาํนวน ś ชุด พร้อมติดฉลากตวัอยา่งบนัทึกขอ้มูล ลงในทุกตวัอยา่งใหต้รงกบัป้ายรหัสตน้ไม ้ พร้อมทัÊงถ่ายรูปทุกชิÊนส่วนของพชืทีÉเก็บตวัอยา่ง รวมถึงลกัษณะอืÉนๆทีÉไม่สามารถเก็บตวัอยา่งได ้เช่น เปลือกตน้ รากอากาศ สีเปลือก สีเนืÊอไม ้ยางไม ้เพืÉอใชอ้า้งอิงในภายหลงั พร้อมทัÊงบนัทึกลกัษณะทางพฤกษศาสตร์ นาํมาจาํแนกและตรวจสอบชืÉอวทิยาศาสตร์พืชตามหลกัอนุกรมวธิาน โดยใช้หนงัสือสาํหรับจาํแนกพืชในประเทศไทย เช่น ชืÉอพรรณไมแ้ห่งประเทศไทย ของ เต็ม สมิตินนัทน์ (ŚŝŜŜ),                 ไมป่้าภาคใต ้ เล่มทีÉř (A-Es) ของ ไซมอน การ์ดเนอร์ และคณะ (ŚŝŝŠ), Order and Families of Malayan Seed Plant ของ Keng (1969), Malayan Wild Flower Dicotyledons ของ Henderson (1974) เป็นตน้ หรือสอบถามจากผูเ้ชีÉยวชาญ เพืÉอใหท้ราบชืÉอวทิยาศาสตร์ของชนิดพนัธุ์พชื จดัทาํตวัอยา่งพรรณไมแ้หง้เพืÉอจดัเก็บในพพิิธภณัฑพื์ช ภาควิชาชีววทิยา มหาวทิยาลกัทกัษิณ วทิยาเขตพทัลุง และสาํนกังานวนอุทยานเมืองเก่าชยับุรี   ś.วเิคราะห์ข้อมูลสังคมพืช   วเิคราะห์ขอ้มูลสังคมพืชโดยใชค้า่ดชันีความสาํคญั (Importance Value Index : I.V.I) ดดัแปลงจากคูมื่อการศึกษาป่าไมไ้ทยของ ดวงใจสุขเฉลิม และคณะ, ŚŝŝŠ โดยมีสูตรการคาํนวณดงันีÊ   ś.ř ความหนาแน่นของตน้ไม ้(Density) แยกคาํนวณเป็นความหนาแน่นรวม (Total Density) และความหนาแน่นแต่ละชนิด   ความหนาแน่นรวม (D)  =               จาํนวนตน้ไมท้ัÊงหมดทีÉปรากฏ                                                         พืÊนทีÉแปลงศึกษาทัÊงหมด   ความหนาแน่นของไมช้นิด A (DA)  =      จาํนวนตน้ทัÊงหมดของไมช้นิด A                                                                             พืÊนทีÉแปลงศึกษาทัÊงหมด ś.Ś ความหนาแน่นสมัพทัธ์ (Relative Density) โดยเปรียบเทียบชนิดนัÊนๆกบัไมทุ้กชนิด ความหนาแน่นสมัพทัธ์ของไมช้นิด A (RDA) =  ความหนาแน่นของไมช้นิด A x 100   ความหนาแน่นรวมของไมทุ้กชนิด 3.3 ความถีÉของชนิดไมแ้ต่ละชนิด (Frequency of Occurrence)   ความถีÉของชนิดพนัธ์ุไม ้A (FA)  =  จาํนวนแปลงทีÉพนัธุ์ไม ้A ปรากฏ X 100                     จาํนวนแปลงทีÉทาํการสาํรวจทัÊงหมด ś.Ŝ ความถีÉสัมพทัธ ์(Relative Frequency)    ความถีÉสัมพทัธ์ของไมช้นิด A (RFA) =  ความถีÉของไมช้นิด A X 100                                                                ความถีÉรวมของไมทุ้กชนิด  
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 3.5 ความเด่นของไมแ้ต่ละชนิด (Dominance)      ความเด่นของชนิดพนัธ์ุไม ้A (DOA) =  พืÊนทีÉหนา้ตดัของไมช้นิด A (ตารางเซนติเมตร)                  พืÊนทีÉศึกษาทัÊงหมด (ตารางเมตร) กาํหนดให ้ พืÊนทีÉหนา้ตดั  = πr2      เสน้รอบวง = 2πr ś.Ş ความเด่นสัมพทัธ ์(Relative Dominance)    ความเด่นสมัพทัธ์ของไมช้นิด A (RDoA) =    ความเด่นของไมช้นิด A x 100                  ความเด่นรวมของไมทุ้กชนิด ś.ş ค่าดชันีความสาํคญั (Importance Value Index, IVI) ของแต่ละชนิดในสงัคม จากค่าความสมัพทัธ์ทัÊงสามค่า คือ ความหนาแน่นสมัพทัธ์ ความถีÉสัมพทัธ์ และความเด่นสัมพทัธ์ มีวธีิการคาํนวณ คือ ค่าความสาํคญัของชนิดพนัธ์ุ A = RDA + RFA + RDoA   เมืÉอ RDA  =  ความหนาแน่นสมัพทัธ์ของไมช้นิด A RFA  = ความถีÉสัมพทัธ์ของไมช้นิด A  RDoA = ความเด่นสมัพทัธ์ของไมช้นิด A  ผลและวจิารณ์ผล ř. พืÊนทีÉศึกษา การสํารวจพบว่า พืÊนทีÉทีÉ มีความเหมาะสมต่อการศึกษาตัÊ งอยู่บนพืÊนทีÉ เขาหินปูนลาดชัน ทีÉ มีความสูงเหนือระดบันํÊ าทะเลตัÊงแต่ šř เมตร ถึง śŘŞ เมตร (ภาพทีÉ ř) พืÊนทีÉส่วนใหญ่เป็นหินปูน ทัÊงยงัมีเศษซากพืชซากสัตวข์นาดเล็กทบัถมอยูต่ามพืÊนผิวและร่องหินปูนทีÉถูกนํÊ าฝนกดัเซาะเป็นรูพรุน บางบริเวณจะมีนํÊ าขงัในซอกหิน แปลงศึกษาทีÉ ř- Śş  เป็นพืÊนทีÉเชิงเขา มีความลาดชนัสูงเพิÉมขึÊนไปเรืÉอย ๆ ทีÉระดบัความสูง řŞŞ เมตร- ŚřŜ เมตร เหนือระดบันํÊ าทะเล พืÊนทีÉบริเวณนีÊบางจุดเป็นพืÊนทีÉราบหุบเขา มีหน้าดินสะสมมากกว่าบริเวณอืÉน หรือเกิดเป็นร่องซึÉ งเป็นทางไหลของนํÊ า ทําให้มีความชืÊนสูง นอกจากนีÊ  บริเวณนีÊยงัมีภเูขาอืÉนๆขนาดเล็กกวา่เขาชยับุรี ทีÉอยูใ่กลค้อยกาํบงัลมทีÉพดัมาจากทัÊงทิศตะวนัตกและทิศตะวนัออกไดเ้ป็นอยา่งดี แปลงศึกษาทีÉ ŚŠ – 40 เป็นพืÊนทีÉสันปันนํÊ าหรือสันของภูเขาทีÉสูงชนั ทอดตวัจากทิศใตไ้ปสู่ทิศเหนือ มีพืÊนทีÉดา้นกวา้งเพียง řŘ – 20 เมตรเท่านัÊน ไม่มีฐานภูเขาหรือเชิงเขารองรับมากนกั เนืÉองจากดา้นขา้งสันปันนํÊ าเกิดการทรุดตวัของเขาหินปูนลงทัÊง Ś ดา้นกลายเป็นหุบเหวแนวดิÉงความลึกกว่า řŘŘ เมตร ทาํใหเ้กิดเป็นยอดเขาทีÉแคบและสูง สามารถมองเห็นไดจ้ากระยะไกล ทาํใหพ้ืÊนทีÉศึกษาส่วนดงักล่าวเป็นพืÊนทีÉรับลมทัÊงจากฝัÉงตะวนัตกและฝัÉงตะวนัออก ดว้ยความชนัทีÉมากและลมแรงทัÊงปี ทาํให้เศษซากพืชซากสัตวถ์ูกนํÊ าฝนชะลา้ง และลมพดัพาออกไปจนเกือบหมด พืÊนทีÉส่วนใหญ่จึงเป็นหินปูนเปลือยไม่มีหนา้ดินปกคลุม ซึÉงส่งผลต่อชนิดและลกัษณะของพืชทีÉพบ พืÊนทีÉศึกษามีลกัษณะใกลเ้คียงกบัการศึกษานิเวศวทิยาและชีวภูมิศาสตร์ของเขาหินปูนในตอนใตข้องมลฑลยนูนาน ทางใตข้องประเทศจีนของ Zhu (ŚŘŘś)  โดยสามารถวางแปลงศึกษาขนาด řŘ x řŘ เมตร เท่านัÊนเนืÉองจากมีขอ้จาํกดัของพืÊนทีÉเขาหินปูน  
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 ภาพทีÉ 1  ความสูงเหนือระดบันํÊ าทะเลของแต่ละแปลงศึกษา  Ś. ความหลากหลายของพนัธ์ุไม้ยืนต้น  การสาํรวจในพืÊนทีÉเก็บตวัอยา่ง ŜŘ แปลง รวม Ŝ,ŘŘŘ ตารางเมตร พบพนัธุ์ไมย้นืตน้ไดท้ัÊงสิÊน şŘŜ ตน้ จาํแนกออกเป็น śŘ วงศ ์ ŝř สกลุ şř ชนิด และมีพนัธ์ุไมที้Éไม่สามารถจาํแนกระดบัสกลุจาํนวน ś ชนิด ซึÉงอยูใ่นวงศ ์ Bignoniaceae, Euphorbiaceae และ Miliaceae จากจาํนวนพนัธุ์ไมที้ÉพบทัÊงหมด şŘŜ ตน้ พบวา่มีการกระจายของจาํนวนในแต่ละแปลงศึกษาทีÉแตกต่างกนั จาํนวนตน้ทีÉพบสูงสุด คือ śŚ ตน้ จาํนวนตน้ทีÉพบนอ้ยทีÉสุด คือ Š ตน้ (ภาพทีÉ Ś) สกลุทีÉพบชนิดพชืมากทีÉสุด ไดแ้ก่ สกุลไมม้ะเดืÉอ (Ficus) š ชนิด สกุลไมก้ะหนานปลิง (Pterospermum) ś ชนิด สกลุมะคาํไก่ (Drypetes)  ś ชนิด และสกุลอืÉน ๆ  อีก ŜŠ สกุล ขณะทีÉการศึกษาองคป์ระกอบและโครงสร้างสงัคมของป่าดิบแลง้ผลดัใบ (Seasonally deciduous forest) บนเขาหินปูนโผล่ในตอนกลางของประเทศบราซิลของ Felfili (2007) พบวา่ วงศที์ÉพบมากทีÉสุดคือ Leguminosae , Bignoniaceae และ Apocynaceae ซึÉงไม่ใกลเ้คียงกบัการศึกษาครัÊ งนีÊ  คาดวา่เนืÉองจากความแตกต่างของภมิูภาคและชนิดของพนัธุ์ไม ้ แต่การศึกษาความหลากหลายทางชีวภาพและการอนุรักษพ์นัธุ์พชืในรัฐซาบาของมาเลเซีย ของ Kiew (ŚŘŘř) โดยเปรียบเทียบกบัในรัฐซาราวคัและเขตคาบสมุทรมาเลเซีย โดยในรัฐซาบาเป็นภูมิประเทศแบบเขาหินปูนชายทะเล วงศที์ÉพบสมาชิกมากทีÉสุดคือ Orchidaceae, Euphorbiaceae, Rutaceae, Araceae และ Acantaceae ตามลาํดบั สกลุทีÉพบพืชมากทีÉสุดคือ Begonia, Ficus, Bulbophyllum, Diospyros และ Elastostema สกลุเด่นทีÉพบความใกลเ้คียงกบัการศึกษาในครัÊ งนีÊ  แตเ่นืÉองจากมีการศึกษาในพืชหลายกลุ่มทาํใหพ้บพืชลม้ลุกเป็นไมเ้ด่นดว้ย ชนิดพชืทีÉพบมากทีÉสุดในการศึกษาครัÊ งนีÊ  คือ ตะเคียนหิน (Hopea ferrea) รองลงมาคือ แกงเลียงใหญ่ (Psydrax dicoccos), เทียนขโมย (Drypetes hoaensis), ยาแก ้(Drypetes hainanensis)  และตาไก่ (Pleurostylia opposita) ตามลาํดบั พนัธุ์ไมใ้นแปลงศึกษามีความสูงตัÊงแต่ 1.5 – 28 เมตร มีความสูงเฉลีÉย 7.2 เมตร ระดบัความสูงตน้ไมที้ÉพบมากทีÉสุดคือ 4 เมตร พบวา่ความสูงเฉลีÉยของพนัธุ์ไมใ้นแต่ละแปลงศึกษา มีค่าลดลงในแปลงศึกษาทีÉมีความสูงเหนือระดบันํÊ าทะเลเพิÉมขึÊ น เนืÉองจากลมบนยอดเขาพดัแรงตลอดทัÊ งปีทําให้ยอดไม้หัก พนัธุ์ไม้ทีÉ มีความสูงมากทีÉสุดคือ  เหรียง (Parkia 
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timoriana) สูง 28 เมตร รองลงมาคือ ยางนา (Dipterocarpus alatus)  มีความสูง 24 เมตร และพืชไม่ทราบสกลุ (Unknown 3) ในวงศ์ Bignoniaceae  มีความสูง 24 เมตร พนัธุ์ไมส่้วนใหญ่ทีÉพบจะมีลกัษณะแคระแกร็น ใบมีขนาดเล็ก ลาํตน้คดงอ หลายชนิดมกัจะมีหนาม หรือมีนํÊ ายาง มีรากชอนไชไปตามซอกหิน ใบมกัจะไหมห้รือร่วงในช่วงฤดูแลง้ แตกใบใหม่ช่วงรอยต่อฤดูแลง้กบัฤดูฝนและมกัมีดอกในช่วงเวลาเดียวกนั เพืÉอใหเ้มล็ดไดสุ้กและงอกในฤดูฝน  

 ภาพทีÉ 2  จาํนวนตน้ทีÉพบทัÊงหมดในแต่ละแปลงศึกษา   การเก็บตวัอย่างจากแปลงศึกษาจาํนวน şŘŜ ตวัอย่าง จาก ŜŘ แปลง ขนาด Ŝ,ŘŘŘ ตารางเมตร เมืÉอจาํแนกชนิด            พนัธุ์ไม ้และคาํนวณขนาดพืÊนทีÉทีÉศึกษา แลว้นาํมาสร้างกราฟความสัมพนัธ์ระหวา่งพืÊนทีÉศึกษาและจาํนวนชนิดพนัธ์ุสะสม (Species area curve) พบวา่ เสน้กราฟในช่วงแรกมีความชนัมาก แสดงใหเ้ห็นวา่เมืÉอเพิÉมพืÊนทีÉศึกษามากขึÊนยงัสามารถพบพืชชนิดใหม่ไดอี้ก จึงตอ้งเพิÉมพืÊนทีÉศึกษาขึÊนอีกจนครบ ŜŘ แปลงศึกษา  พบวา่ ชนิดพนัธุ์สะสมกลบัไม่เพิÉมขึÊนแมจ้ะเพิÉมพืÊนทีÉศึกษาแลว้ก็ตาม แสดงใหเ้ห็นวา่ พืÊนทีÉศึกษาขนาด Ŝ,ŘŘŘ ตารางเมตร เพียงพอสาํหรับการศึกษาครัÊ งนีÊ  (ภาพทีÉ ś) 
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ภาพทีÉ ś ความสมัพนัธ์ระหวา่งพืÊนทีÉศึกษาและจาํนวนชนิดพนัธ์ุสะสม 

 ś. การศึกษาและวิเคราะห์รูปแบบสังคมพืช  การศึกษาครัÊ งนีÊวเิคราะห์ขอ้มูลสงัคมพืชโดยใชค้่าดชันีความสาํคญัของพืชแต่ละชนิดในสงัคมไมย้นืตน้ ไดจ้ากความหนาแน่นสมัพทัธ์ ความถีÉสัมพทัธ์ และความเด่นสัมพทัธ์ ของพืชแต่ละชนิดมาเปรียบเทียบกนั (ตารางทีÉř)  ตารางทีÉ 1 พนัธุ์ไมย้นืตน้และค่าดชันีความสาํคญัของไมย้ืนตน้ในพืÊนทีÉเขาหินปูนวนอทุยานเมืองเก่าชยับุรี ชืÉอวทิยาศาสตร์ ชืÉอไทย RDA RFA RDoA ดชันีความสาํคญั Hopea ferrea  Psydrax dicoccos Drypetes hoaensis Drypetes hainanensis Pleurostylia opposita Adenanthera pavonina Diospyros undulata Mallotus philippensis Memecylon ovatum Ternstroemia gymnanthera Vitex canescens Dipterocarpus alatus Euonymus indicus 

ตะเคียนหิน แกงเลียงใหญ ่เทียนขโมย ยาแก/้แกว้ป่า ตาไก่ มะกลํÉาตน้ ดูกชา้ง มะกายดดั พลองกินลูก ปืนนกไส ้ผา่เสีÊ ยน ยางนา กระดูกไก่ 

9.80 9.65 6.53 5.11 4.82 3.26 4.82 2.98 4.11 2.98 2.41 0.42 1.98 

4.45 5.04 3.26 3.85 4.45 1.48 2.96 4.15 3.26 3.26 3.85 0.89 1.78 

8.71 5.23 7.83 2.47 1.94 6.09 2.41 2.83 2.17 3.30 2.78 7.22 3.87 

22.97 19.93 17.63 11.45 11.22 10.85 10.21 9.97 9.56 9.55 9.06 8.54 7.64   
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ตารางทีÉ 1 (ต่อ)  ชืÉอวทิยาศาสตร์ ชืÉอไทย RDA RFA RDoA ดชันีความสาํคญั Streblus ilicifolius Pterospermum lanceifolium Chionanthus sp. Oroxylum indicum Diospyros montana Sandoricum koetjape Parkia timoriana Aidia parvifolia Carallia brachiate Morinda elliptica Alphonsea siamensis Celtis philippensis Antidesma montanum Garcinia cowa Pterospermum acerifolium Azadirachta excels Vitex siamica  Ficus maclellandii Ficus callophylla Homalium undulatum Lepisanthes tetraphylla Dracontomelon dao Unknown 1 Ficus variegata  Unknown 2 Picrasma javanica  Saraca indica  Suregada multiflora  Ficus consociata  Alstonia macrophylla  

ข่อยหนาม ขนาน - เพกา ตานดาํ กระทอ้น เหรียง เขม็ป่า เฉียงพร้านางแอ ยอ ตาํหยาวสยาม ทลายเขา เม่าขน ชะมวง กะหนานปลิง สะเดาเทียม กระจบัเขา ไทรกระเบืÊอง - แดงเขา มะเฟืองชา้ง พระเจา้หา้พระองค ์- เดืÉอโพลง - กอมขม โสกนํÊ า ขนัทองพญาบาท ไทรใหญ ่ทุง้ฟ้า 

2.55 1.56 2.41 2.69 1.84 0.99 0.14 1.70 1.98 1.56 1.98 1.56 1.13 1.84 0.56 1.27 0.56 0.99 0.14 0.71 0.99 0.71 1.13 0.42 0.56 0.71 0.14 0.85 0.14 0.42 

2.07 2.07 2.07 2.07 2.67 1.78 2.07 2.37 2.07 2.37 1.78 1.48 1.78 1.18 1.18 1.78 0.89 0.89 0.29 1.48 1.78 1.18 1.78 0.59 1.18 1.48 0.29 0.89 0.29 0.89 

2.08 2.58 1.09  0.78 0.90 2.39 2.93 0.88 0.85 0.73 0.52 1.18 1.27 1.05 2.02 0.52 1.90 1.47 2.89 1.01 0.37 1.24 0.13 1.76 0.95 0.33 1.90 0.29 1.42 0.35 

6.72 6.23 5.58 5.56 5.42 5.17 5.16 4.97 4.92 4.67 4.30 4.23 4.20 4.09 3.78 3.58 3.36 3.35 3.33 3.21 3.15 3.14 3.05 2.78 2.71 2.53 2.35 2.03 1.86 1.67     
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ตารางทีÉ 1 (ต่อ)  ชืÉอวทิยาศาสตร์ ชืÉอไทย RDA RFA RDoA ดชันีความสาํคญั Cocos nucifera  Chukrasia velutina  Chionanthus mala-elengi  Streblus asper  Ixora sp. Borassus flabellifer  Hydnocarpus ilicifolia Orophea cuneiformis Prunus grisea  Atalantia monophylla  Ficus capillipes  Artocarpus heterophyllus  Hevea brasiliensis  Ficus benjamina  Galearia fulva  Unknown 3 Senna timoriensis  Paranephelium macrophyllum Ficus pubilimba  Melia azedarach  Ficus racemosa Drypetes sp. Pterospermum pecteniforme Euonymus cochinchinensis  Mitrephora alba  Ficus hispida  Goniothalamus tapis  Macaranga tabariu 

มะพร้าว ยมหิน ขา้วสารหลวง ข่อย - ตาลโตนด กระเบากลกั พริกเหลือง นูดตน้ มะนาวผ ีขางขาว ขนุน ยางพารา ไทรยอ้ยใบทู่ ลิÊนควาย - ขีÊ เหลก็นางชีขนัหนาม ไทรใบขน เลีÉยน เดืÉอนํÊ า - ย ูกระจบันก พรหมขาว มะเดืÉอปลอ้ง บุหงาลาํเจียก เมก็ 

0.28 0.28 0.42 0.42 0.42 0.14  0.42 0.42 0.28 0.42 0.14 0.28 0.28 0.28 0.28  0.14  0.14 0.14 0.14  0.14  0.14 0.14  0.14  0.14  0.14  0.14  0.14  0.14 

0.59 0.59 0.59 0.89 0.89 0.29 0.59 0.59 0.59 0.59 0.29 0.59 0.59 0.59 0.29 0.29  0.29 0.29  0.29  0.29  0.29  0.29  0.29  0.29  0.29  0.29 0.29  0.29 

0.78  0.56  0.42  0.08  0.07 0.80  0.17  0.15  0.20  0.04  0.53  0.06  0.04  0.02  0.09 0.19  0.12 0.10  0.10  0.09  0.08  0.07  0.07  0.06  0.05  0.04  0.01  0.01 

1.67 1.44 1.44 1.40 1.39 1.24 1.20 1.18 1.09 1.07 0.97 0.95 0.93 0.90 0.67 0.64 0.56 0.54 0.54 0.53 0.52 0.52 0.51 0.51 0.50 0.49 0.46 0.45 รวม  100 100 100 300  ś.ř ความหนาแน่นของต้นไม้ (Density) แยกคาํนวณเป็น Ś ค่า คือ ความหนาแน่นรวม และ ความหนาแน่นแต่ละชนิด โดย ความหนาแน่นรวม = şŘŜ             / ŜŘŘŘ = Ř.řşŞ ตน้ / ตารางเมตร หรือ ŚŠř.Ş ตน้/ไร่ ซึÉ งสูงกวา่การศึกษาของ อานุช (ŚŝŝŞ) ไดศึ้กษาสังคมพืชในบริเวณป่าชุมชนบา้นหนองถิน ตาํบลเกาะเต่า อาํเภอป่าพะยอม จงัหวดัพทัลุง ซึÉงอยูใ่นบริเวณใกลเ้คียงกบัการศึกษาครัÊ งนีÊ  พบวา่มีความ
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หนาแน่น ř,ŞŘś.ř ตน้/เฮกแตร์ หรือ Ř.řŞŘśř ตน้ / ตารางเมตร เนืÉองจากพืÊนทีÉศึกษาเป็นป่าชุมชนในทีÉราบและเป็นป่าชัÊนทุติยภูมิ คือผ่านการทาํไมห้รือการใชป้ระโยชน์มาก่อน ทาํให้ความหนาแน่นตํÉากว่าป่าปฐมภูมิของวนอุทยานเมืองเก่าชยับุรี แต่การศึกษาครัÊ งนีÊ มีความหนาแน่นตํÉากวา่การศึกษาของ กาญจนา (Śŝŝŝ) ศึกษาองคป์ระกอบพรรณพืชและโครงสร้างสังคมพืชป่าชายนํÊ าตามแนวคลองศก จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ทีÉพบวา่พืชชายนํÊ ามีความหนาแน่น ś,šŜŞ ตน้/เฮกแตร์ หรือ Ř.śšŜŞ ตน้ / ตารางเมตร เนืÉองจากเลือกศึกษาตน้พืชทีÉมีขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลางระดบัอกตัÊงแต่ ř เซนติเมตรขึÊนไป ทาํให้พบตน้ไมไ้ด้มากกวา่การศึกษาครัÊ งนีÊ ทีÉเลือกศึกษาเฉพาะไมที้Éมีขนาดเส้นผา่นศูนยก์ลางระดบัอกตัÊงแต่ ŝ เซนติเมตรขึÊนไป                  ดัÊงนัÊนการศึกษาความหนาแน่นของตน้ไมแ้ต่ละการศึกษาตอ้งพิจารณาถึงขนาดพืÊนทีÉหน้าตดัของพรรณไมที้Éศึกษาด้วยเมืÉอพิจารณาความหนาแน่นแต่ละชนิด พบว่า ตะเคียนหิน (H. ferrea) มีค่าความหนาแน่นมากทีÉสุด Ř.ŘřşŚŝ ตน้/ตารางเมตร รองลงมาคือ แกงเลียงใหญ่ (P. dicoccos) Ř.ŘřşŘŘ ตน้/ตารางเมตร, เทียนขโมย (D. hoaensis) Ř.ŘřřŝŘ ตน้/ตารางเมตร, ยาแก ้(D. hainanensis) Ř.ŘŘšŘŘ ตน้/ตารางเมตร และดูกชา้ง (D. undulata) Ř.ŘŘŠŝŘ ตน้/ตารางเมตร และอืÉนๆ  3.2 ความหนาแน่นสัมพทัธ์ (Relative Density, RDA) ความหนาแน่นสัมพทัธ์ของสังคมพืช พบวา่ ตะเคียนหิน (H. ferrea) มีค่ามากทีÉสุด š.ŠŘ%, รองลงมาคือ แกงเลียงใหญ่ (P. dicoccos) 9.65%, เทียนขโมย (D. hoaensis) 6.53%, ยาแก ้(D. hainanensis) 5.11%, ดูกชา้ง (D. undulata) 4.82% และอืÉนๆ  3.3 ความถีÉสัมพทัธ์ (Relative Frequency, RFA) ความถีÉสัมพทัธ์ในสงัคมพืช  พบวา่ ความถีÉรวมของพืชทุกชนิดมีค่า ŠŜŚ.ŝ เมืÉอคาํนวณค่าความถีÉสัมพทัธ์พบวา่ แกงเลียงใหญ่ (P. dicoccos) มีค่ามากทีÉสุด คือ ŝ.ŘŜ%, รองลงมาคือ ตะเคียนหิน (H. ferrea) 4.45%, อนัดบัทีÉ ś คือ ตาไก่ (P. opposita) 4.45%, มะกายดดั (M. philippensis) 4.15%และ ยาแก ้(D. hainanensis) 3.85% ตามลาํดบั ś.Ŝ ความเด่นสัมพทัธ์ (Relative Dominance, RDoA) ความเด่นสัมพทัธ์เป็นอตัราส่วนความเด่นของพืชชนิดนัÊน ๆ เปรียบเทียบกบัพืชทุกชนิดทีÉสํารวจ โดยใชข้นาดพืÊนทีÉหนา้ตดัของไมแ้ต่ละชนิด การศึกษาครัÊ งนีÊพบวา่มีพืÊนทีÉหนา้ตดัรวม řšš,ŞŠŠ ตารางเซนติเมตร หรือ řš.šŞ ตารางเมตร มีค่าพืÊนทีÉหนา้ตดัเฉลีÉย ŚŠś.ŞŜ ตารางเซนติเมตร/ตน้  โดยความเด่นรวมไมทุ้กชนิดมีค่า ŝř.Ş เมืÉอคาํนวณค่าความเด่นสมัพทัธ์ พบวา่ ตะเคียนหิน (H. ferrea) มีค่าความเด่นมากทีÉสุด คือ Š.şř% รองลงมาคือ เทียนขโมย (D. hoaensis) 7.83% อนัดบั ś คือ ยางนา (D. alatus) 7.22%, มะกลํÉาตน้ (A. pavonina) 6.09% และ แกงเลียงใหญ่ (P. dicoccos) 5.23% ตามลาํดบั 3.5 ดชันีความสําคัญ (Impor tance Value Index, I.V.I.)  ความสาํคญัของพนัธุ์ไมช้นิดต่าง ๆ ทีÉพบในแปลงศึกษาวา่มีความสาํคญัมากนอ้ยเพียงใด โดยพิจารณาจาก ś ค่า คือ ความหนาแน่นสัมพทัธ์ ความถีÉสัมพทัธ์ และความเด่นสัมพทัธ์ของไมแ้ต่ละชนิด เมืÉอพิจารณาพบวา่ค่าดชันีความสาํคญัรวมทุกชนิดมีค่า śŘŘ พบว่า ตะเคียนหิน (H. ferrea) มีค่ามากทีÉสุด ŚŚ.šş (ş.Şŝ%), รองลงมาคือ แกงเลียงใหญ่ (P. dicoccos) 19.93 (6.64%), เทียนขโมย (D. hoaensis) 17.63 (5.87%), ยาแก ้(D. hainanensis) 11.45 (3.81%), ตาไก่ (P. opposita) 11.22 (3.74%) ตามลาํดบั ตะเคียนหิน (H. ferrea) เป็นพืชทีÉมีค่าดชันีความสาํคญัสูงทีÉสุด ŚŚ.šş (ş.Şŝ%) มีความหนาแน่นเฉลีÉย   โดยมีทีÉมาจาก 2 ตวัแปร คือ ความหนาแน่นสัมพทัธ์ และความเด่นสัมพทัธ์ ในขณะทีÉค่าความถีÉสัมพทัธ์แกงเลียงใหญ่ (P. dicoccos)            มีค่ามากกวา่ตะเคียนหิน (H. ferrea) แต่เมืÉอนาํตวัแปรทัÊงหมดมาคาํนวณพบวา่ ชนิดพืชทีÉมีค่าดชันีความสําคญัมากทีÉสุด คือ ตะเคียนหิน (H. ferrea) จึงกล่าวไดว้า่ พืÊนทีÉเขาหินปูนในเขตวนอุทยานเมืองเก่าชยับุรีมีรูปแบบสังคมพืชเป็นไมต้ะเคียนหินและแกงเลียงใหญ่ ในการศึกษาพรรณไม้ป่าดิบเขาภูเขียว-นํÊ าหนาว โดย สํานักวิจัยการอนุรักษ์ป่าไม้และพันธ์ุพืช                      กรมอุทยานแห่งชาติ สัตวป่์า และพนัธุ์พืช พบ สังคมย่อยของตะเคียนหิน (Hopea ferrea Consociation) ขึÊนกระจายเป็น
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หย่อม ๆ ตามไหล่เขาตัÊงแต่ระดับความสูง śŘŘ-ŞŘŘ เมตร จัดเป็นป่าดิบแล้ง (Semi-evergreen forest) เป็นไปในทิศทางเดียวกบัการศึกษาพนัธ์ุพืชในอุทยานแห่งชาติหมู่เกาะตะรุเตา ประเทศไทย ของ Congdon (řšŠŚ) บริเวณศึกษาทีÉเป็นพืÊนทีÉเขาหินปูนนัÊน พืชทีÉพบมกัมีลกัษณะแคระแกร็น มีหนาม ไม่ค่อยพบไมย้ืนตน้ขนาดใหญ่ และมีไมล้ม้ลุกนอ้ย พืชทีÉพบมาก คือ ตะเคียนหิน (H. ferrea) ซึÉงบางครัÊ งพบวา่มีลาํตน้ขนาดใหญ่  เสวยีน (ŚŝŞŘ) ศึกษาลกัษณะสงัคมป่าดิบแลง้ทีÉมีไมต้ะเคียนหินเป็นไมเ้ด่น ในพืÊนทีÉปกปักอนุรักษพ์นัธุกรรมพืชอนัเนืÉองมาจากพระราชดาํริ สมเดจ็พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกมุารี(อพ.สธ.) เสน้ทางทีÉ Ś บริเวณเขืÉอนจุฬาภรณ ์จงัหวดัชยัภูมิ พบวา่ ตะเคียนหิน (H. ferrea)  มีความสาํคญัทางนิเวศมากกวา่พนัธุ์ไมช้นิดอืÉน ๆ คือ ŜŚ.ŘŜ (řŜ.Řř% ของพนัธ์ุไมท้ัÊงหมด) มีความหนาแน่นเฉลีÉย řŘ.Ş ตน้/ไร่ (ŞŞ.Śŝตน้/เฮกแตร์) มีพืÊนทีÉหนา้ตดัลาํตน้รวมเท่ากบั řŠ,ŜŞŠ.ŠŠ ตร.ซม./ไร่ (115,ŜśŘ.ŝŘ ตน้/เฮกแตร์) ซึÉงมีความโดดเด่นของตะเตียนหินในแปลงศึกษาสูงกวา่การศึกษาครัÊ งนีÊมาก ตะเคียนหิน (H. ferrea) มีชืÉอทอ้งถิÉนอืÉน ๆ เช่น เคียนทราย ตะเคียนหนู เหลาเตา จดัเป็นไมอ้ยูใ่นวงศไ์มย้าง (Dipterocarpaceae) เป็นไมย้ืนตน้ขนาดเล็กถึงกลาง สูงได ้30 เมตร ไม่ผลดัใบ เรือนยอดไมเ่ป็นระเบียบ กิÉงเล็กเรียวหอ้ยลง ลาํตน้แขง็แรง มกับิดทีÉโคน ไม่มีพพูอนและรากคํÊายนั มีลกัษณะเด่นคือ เปลือกสีนํÊ าตาลแดงถึงนํÊ าตาลเขม้ ใบอ่อนสีแดงสด เส้นใบ 7 – 9 คู่ ผลปีกยาว 2 ปีก ตวัผลรูปกรวย หรือรูปลูกข่าง พบไดท้ัÉวไปในป่าดิบ ป่าผลดัใบทีÉตํÉา ส่วนมากพบตามยอดเขาหินปูน (ไซมอน, 2558) จดัเป็นไมที้ÉมีเนืÊอไมท้นทานมากชนิดหนึÉงของไทย มีราคาเนืÊอไมสู้ง เป็นไมย้นืตน้ขนาดใหญ่ทีÉเจริญเติบโตชา้มาก เมืÉอเทียบกบัไมใ้นวงศเ์ดียวกนัหรือไมร้าคาแพงชนิดอืÉนๆ แต่ตะเคียนหินกลบัมีขอ้เสียเปรียบทีÉเป็นสาเหตุของความเสีÉยงต่อการสูญพนัธุ์หรือลดจาํนวนมากกวา่พชืชนิดอืÉน เนืÉองจากไมป่้าทัÉวไปจะถูกลกัลอบตดัเฉพาะตน้ทีÉมีขนาดใหญ่แลว้เท่านัÊน เพราะจะมีแก่นหรือเนืÊอไมจ้าํนวนมากและมีความแขง็เพยีงพอ แต่ตะเคียนหินกลบัถูกลกัลอบตดัทัÊงตน้ขนาดใหญ่แบบไมช้นิดอืÉน หรือตดัตัÊงแต่ไมมี้ขนาดเลก็ในระยะไมห้นุ่มเท่านัÊน ตน้ทีÉมีขนาดเสน้ผ่านศูนยก์ลางเพียง 1 – 3 นิÊว ก็สามารถถูกตดัไปใชป้ระโยชน์ไดแ้ลว้ มกัจะถูกนาํไปใชป้ระโยชน์เป็นดา้มเครืÉองมือทางการเกษตรทีÉถูกขนานนามวา่ทนทานยิÉงและเป็นทีÉตอ้งการ โดยระหวา่งการศึกษาภาคสนาม พบตน้ตะเคียนหินจาํนวนมากออกดอกและติดผลในช่วงเดือน กุมภาพนัธ์ พืÊนทีÉเขาชยับุรีจึงมีศกัยภาพในการเป็นแหล่งแม่ไมต้ะเคียนหินทีÉสาํคญัมาก สาํหรับใชผ้ลิตกลา้ไมใ้นอนาคต เพืÉอการอนุรักษแ์ละเพิÉมจาํนวนไมเ้ศรษฐกิจทีÉมีราคาแพง สมควรยิÉงทีÉจะอนุรักษไ์วแ้ละขยายพนัธ์ุต่อไป   พนัธุ์ไมที้Éมีค่าดชันีความสาํคญัเป็นอนัดบัทีÉ 2 คือ แกงเลียงใหญ่ (P. dicoccos) โดยแกงเลียงใหญ่สามารพบในพืÊนทีÉศึกษาจาํนวน 17 แปลง ขณะทีÉตะเคียนหินพบในพืÊนทีÉศึกษาเพียง 15 แปลง ทาํให้แกงเลียงใหญ่มีค่าความถีÉสัมพทัธ์สูงกว่าตะเคียนหินเล็กนอ้ย แกงเลียงใหญ่เป็นพืชในวงศ์ไมส้้ม (Rubiaceae) เปลือกลาํตน้เรียบ สีเทาอมนํÊ าตาล ดอกช่อ ชนิดแยกแขนง ดอกยอ่ยมีกลีบเลีÊยงสีเขียว กลีบดอกสีเหลืองอ่อนอมขาว กลิÉนหอมออ่น ผลเดีÉยวเกือบกลม ปลายผลเป็นพ ูเมืÉออ่อนสีเขียว เ มืÉอสุกเปลีÉยนเป็นสีแดงอมส้ม แตกตามพู เมล็ดสีดํา ไม้ใช้ทํา เครืÉ องมือประมงและใช้เ ป็นอาหารสัตว์ (ราชบณัฑิตยสถาน, 2538) ทัÊงนีÊ แกงเลียงใหญ่เป็นพืชทีÉพบไดใ้นพืÊนราบ ตามป่าละเมาะหรือชาวบา้นในเขตจงัหวดัพทัลุงเรียกวา่ “ป่าใส” มีศกัยภาพในการกระจายพนัธุ์ไดก้วา้ง ไม่ไดเ้ป็นไมที้Éมีความตอ้งการและไม่มีราคาในทอ้งตลาดคา้ไม ้จึงยงัไม่มีความจาํเป็นในการช่วยขยายพนัธ์ุหรือตอ้งอนุรักษอ์ยา่งเร่งด่วน พนัธุ์ไมที้Éมีค่าดชันีความสาํคญัเป็นอนัดบัทีÉ 3 คือ เทียนขโมย (D. hoaensis) มีชืÉออืÉน ๆ วา่ กะพาบ หลงใหล สองกระดองหิน เป็นไมใ้นวงศ์ไมส้ลดัได (Euphorbiaceae) เป็นไมต้น้ขนาดเล็ก สูง 6-12 เมตร ไม่ผลดัใบ ลาํตน้มกัจะคดงอ แตกกิÉงตํÉา เปลือกเรียบ สีเทา ใบเดีÉยว เรียงสลบัระนาบเดียว รูปไขห่รือรูปรี ขอบใบจกัมนเป็นคลืÉน แผน่ใบดา้นบนสีเขียวเขม้เป็นมนั ดา้นล่างสีจางกวา่ ดอกเลก็ ออกตามกิÉง สีขาวอมเขียว ผลรูปไข่ สีเขียว สุกสีแดงอมสม้ เขตกระจายพนัธ์ุและถิÉนกาํเนิด ภาคกลาง ภาคตะวนัออกเฉียงใต ้ และภาคใตข้องไทย ต่างประเทศพบทีÉกมัพชูา และเวยีดนามใต ้ ขึÊนในป่าดิบแลง้บนภูเขาหินปูน ทัÊงบนฝัÉงและบนเกาะ ความสูงตัÊงแต่ระดบันํÊ าทะเลปานกลางจนถึงระดบัประมาณ 100 เมตร ออกดอกเดือน ธนัวาคม - มีนาคม ผลเดือน เมษายน-สิงหาคม (พืชถิÉนเดียวและพืชหายากของไทย, 2560) 
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สรุปผลการวจิัย  การศึกษาความหลากหลายของพนัธุ์ไมย้ืนตน้ในพืÊนทีÉเขาหินปูนใน วนอุทยานเมืองเก่าชยับุรี จ.พทัลุง มีพืÊนทีÉศึกษาทัÊงหมด Ŝ,ŘŘŘ ตารางเมตร โดยแบ่งเป็นแปลงขนาด ŝ x 20 เมตร ใน Ś พืÊนทีÉยอ่ย คือ เชิงเขา Śş แปลง และสันปันนํÊ า     řś แปลง รวม ŜŘ แปลง ศึกษาไมย้นืตน้ทีÉมีขนาดเสน้รอบ วงระดบัอกตัÊงแต่ ŝ เซนติเมตร ขึÊนไป พบไมย้นืตน้ทัÊงสิÊน şŘŜ ตน้ จาํแนกเป็น śŘ วงศ์ ŝř สกุล şř ชนิด ยงัไม่สามารถจาํแนกระดบัสกุลได ้ś ชนิด วงศ์ทีÉพบมากทีÉสุดคือ Moraceae สกุลทีÉพบมากทีÉสุดคือ สกุล Ficus พืชทีÉพบจาํนวนตน้มากทีÉสุดคือ ตะเคียนหิน (H. ferrea) ไมย้ืนตน้ในแปลงศึกษามีความสูงเฉลีÉย              ş.Ś เมตร โดย เหรียง (P. timoriana) มีความสูงมากทีÉสุดทีÉ ŚŠ เมตร การศึกษาครัÊ งมีนีÊค่าความมากชนิด Ś.ŞşŞ การศึกษาครัÊ งนีÊพบว่ามีความหนาแน่นรวม Ř.řşŞ ตน้/ ตารางเมตร มีพืÊนทีÉหน้าตดัของตน้ไมร้วม řš.ŞŠ ตารางเมตร ชนิดพืชทีÉมีความหนาแน่นและความหนาแน่นสัมพทัธ์มากทีÉสุด คือ ตะเคียนหิน (H. ferrea) พืชทีÉมีความถีÉและความถีÉสัมพทัธ์มากทีÉสุดคือ แกงเลียงใหญ่ (P. dicoccos) พืชทีÉมีความเด่นและความเด่นสัมพทัธ์มากทีÉสุดคือ ตะเคียนหิน (H. ferrea) พืชทีÉมีค่าดัชนีความสาํคญัมากทีÉสุด คือ ตะเคียนหิน (H. ferrea) รองลงมาคือ แกงเลียงใหญ่ (P. dicoccos), เทียนขโมย (D. hoaensis), ยาแก ้(D. hainanensis) และตาไก่ (P. opposita) ตะเคียนหิน ซึÉงเป็นพืชทีÉพบจาํนวนตน้มากทีÉสุดและมีค่าดชันีความสาํคญัมากทีÉสุดนัÊน จดัเป็นไมที้ÉมีความเสีÉยงตอ่การสูญพนัธ์ุ เป็นไมที้Éมีมูลค่าทางเศรษฐกิจสูง วนอทุยานเมืองเก่าชยับุรี จ.พทัลุง จึงมีศกัยภาพในการเป็นแหล่งท่องเทีÉยวทางนิเวศทีÉสาํคญั เป็นแหล่งแม่ไมที้Éสาํคญั โดยสรุปไดว้า่พืÊนทีÉเขาหินปูน วนอุทยานเมืองเก่าชยับุรี จงัหวดัพทัลุง เป็นป่าดิบแลง้ และเป็นสงัคมไมต้ะเคียนหินและแกงเลียงใหญ่   กิตติกรรมประกาศ การศึกษาครัÊ งนีÊ สําเร็จลุล่วงได้ด้วยการช่วยเหลือจาก ผศ. ดร. จรัล ลีรติวงศ์ ในการวิเคราะห์และชนิดพืช,                                                        ผศ.ดร.ศิริลกัษณ์ ช่วยพนงั ในการวางแผนการศึกษาวจิยั, ผศ.ดร.ทพ.ประกาศ สวา่งโชติ ดา้นการวเิคราะห์สงัคมพชืและสถิติทีÉเกีÉยวขอ้ง ขอบคุณหัวหนา้วนอุทยานเมืองเก่าชยับุรี จงัหวดัพทัลุง ทีÉเอืÊอเฟืÊ อสถานทีÉศึกษาและการอาํนวยความสะดวกจากเจา้หนา้ทีÉ ขอบคุณน้อง ๆ ทีมงานเก็บตวัอยา่งภาคสนาม และงบประมาณสนบัสนุนจากภาควิชาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัทกัษิณ วทิยาเขตพทัลุง     เอกสารอ้างองิ กาญจนา  คงเอียด.  Śŝŝŝ.  องคป์ระกอบพรรณพืชและโครงสร้างสังคมพืชชายนํÊ าตามแนวคลองศก จงัหวดัสุราษฎร์ธานี.  วทิยานิพนธ์ปริญญาวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต,  มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์. โครงการอนุรักษ์พนัธุกรรมพืชอนัเนืÉองมาจากพระราชดาํริ สมด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี.  2561.                  กะพาบ.  พืชถิÉนเดียวและพืชหายากของไทย.        แหล่งทีÉมา : http://www.rspg.or.th/plants_data/rare_plants/scien_name_d21.htm, 14 มกราคม 2561. จรินทร์  ชลไพศาล และ บุญญวฒัน์  ขุนอิน.  Śŝŝŝ.  AECกับอุตสาหกรรมเหมืองแร่ : มุมมองของภาครัฐ(กพร.).                 สาํนกับริหารยทุธศาสตร์ กรมอุตสาหกรรมพืÊนฐานและการเหมืองแร่. กรุงเทพฯ. ไซมอน  การ์ดเนอร์, พินดา  สิทธิสุนทร และ ก่องกานดา  ชยามฤต.  ŚŝŝŠ.  ไม้ป่าภาคใต้ เล่มทีÉ ř (A-Es). อมรินทร์ พริÊนติÊงแอนดพ์บัลิชชิÉง. กรุงเทพฯ. ดวงใจ  สุขเฉลิม, สันติ  สุขสะอาด และ ยงยุทธ  ไตรสุรัตน์.  2558.  คู่มือการศึกษาป่าไม้ไทย.  กองทุนจดัพิมพต์าํป่าไม ้              คณะวนศาสตร์  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์. กรุงเทพฯ.  
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เตม็  สมิตินนัทน์.  ŚŝŜŜ.  ชืÉอพรรณไม้แห่งประเทศไทย.  ส่วนพฤกษศาสตร์ป่าไม ้สาํนกัวชิาการป่าไม ้กรมป่าไม.้ กรุงเทพฯ.  ธวชัชยั  สนัติสุข.  Śŝŝŝ.  ป่าของประเทศไทย.  กรมอุทยานแห่งชาติ สตัวป่์า และพนัธ์ุพืช กระทรวงทรัพยากร ธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม. กรุงเทพฯ. ราชบณัฑิตยสถาน.  2538.  อนุกรมวิธานพืช อกัษร ก. เพืÉอนพิมพ.์ กรุงเทพฯ.  วิชาญ  เอียดทอง.  ŚŝŜŠ.  เขาหินปูน ระบบนิเวศบนพืÊนทีÉแบบคาร์สต.์  วารสารแอดวานซ์ไทยแลนด์จีโอกราฟฟิค řř:110-170. สาํนักวิจยัการอนุรักษป่์าไมแ้ละพนัธ์ุพืช กรมอุทยานแห่งชาติ สัตวป่์าและพนัธ์ุพืช.  Śŝŝš.  พรรณไม้ป่าดิบเขา ภูเขียว-นํÊาหนาว.  สาํนกังานหอพรรณไม ้สาํนกัวจิยัการอนุรักษป่์าไมแ้ละพนัธุ์พืช กรมอุทยานแห่งชาติสตัวป่์า และพนัธ์ุพืช ภายใตแ้ผนงานวจิยัความหลากหลายทางชีวภาพในกลุ่มป่าภูเขียว-นํÊ าหนาว. กรุงเทพฯ. เสวียน  เปรมประสิทธิÍ , ปวีณา  ไกรวิจิตร, ดวงกมล  เจริญเรืองเดช และ วิภาวี  เกตุมณี.  ŚŝŞŘ.  ลกัษณะสังคมป่าดิบแลง้ทีÉมีไม้ตะเคียนหินเป็นไม้เด่นในพืÊนทีÉปกปักอนุรักษ์พนัธุกรรมพืชอันเนืÉองมาจากพระราชดําริสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกมุารี(อพ.สธ.) เสน้ทางทีÉ Ś บริเวณเขืÉอนจุฬาภรณ์ จงัหวดัชยัภูมิ.  การประชุมวชิาการชมรมคณะปฏิบัติงานวิทยาการ อพ.สธ. ครัÊ งทีÉ 8 “ทรัพยากรไทย :  ศักยภาพมากล้นมีให้เห็น”.  มหาวิทยาลยันเรศวร, พิษณุโลก. อานุช  คีรีรัฐนิคม และ ทิพยทิ์วา  สัมพนัธมิตร.  2556. ปริมาณคาร์บอนสะสมของป่าชุมชนบา้นหนองถิน ตาํบลเกาะเต่า อาํเภอป่าพะยอม จงัหวดัพทัลุง. วารสารมหาวทิยาลัยทกัษิณ. 6(1): 34-40. Congdon, G.  1982) .   The vegetation of Tarutao National Park.  Natural History Bulletin of The Siam Society. 3 0 (2 ) : 135-198. Felfili, J.M., Nascimento, A.R.T., Fagg C.W. and Meirelles,E.M.  2007.  Floristic composition and community structure of a seasonally deciduous forest on limestone outcrops in Central Brazil.  Revista Brasil Botanical. 30(4): 611-621. Henderson, M.R.  1974.  Malayan Wild Flower  Dicotyledons. Art Printing Works. Kuala Lumpur. Keng, H.  1969.  Order  and Families of Malayan Seed Plant. University of Malaya Press. Kuala Lumpur. Kiew, R.  2001.  Towards a limestone Flora of Sabah.  Malayan Nature Journal. 55(1&2): 77-93. Zhu, H.,  Wang, H., Li, B. G., and Sirirugsa, P. 2003.  Biogeography and floristic affinity of the Limestone flora in southern Yunnan, China.  Annals of the Missour i Botanical Garden 90: 444-465.           
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การจําแนกช่วงชัÊนโอกาสนันทนาการ (ROS) ของแหล่งท่องเทีÉยว ในอทุยานแห่งชาตินํÊาตกโยง จังหวดันครศรีธรรมราช The Classification of Recreation Oppor tunity Spectrum of Tour ism Resources in Nam Tok Yong National Park Nakhon Si Thammarat Province.  สุรศกัดิÍ   ชูทอง1*วฒันา ณ นคร1 จาํเลือง เหตทุอง1 Surasak Choothong1*,Wattana Na Nakhon1, Jamlang Hatthong 1  บทคัดย่อ   การวิจยัครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาลกัษณะกิจกรรมและรูปแบบการใชป้ระโยชน์ดา้นนันทนาการในแหล่งท่องเทีÉยว จาํแนกช่วงชัÊนโอกาสนนัทนาการของแหล่งท่องเทีÉยว และเสนอแนวทางการจดัการพืÊนทีÉตามช่วงชัÊนโอกาสดา้นนนัทนาการของแหล่งท่องเทีÉยวในอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง โดยในการวิจยัครัÊ งนีÊ ไดใ้ชพื้ÊนทีÉการศึกษาเป็นแหล่งท่องเทีÉยวในเขตอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง จังหวดันครศรีธรรมราช ทัÊ งหมด š นํÊ าตก Ś ยอดเขา และ Ś เส้นทางศึกษาธรรมชาติ               โดยทาํการเก็บขอ้มูลแบบสอบถามนกัท่องเทีÉยว ทัÊงหมด 400 ชุด วิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถาม การประเมินทรัพยากร และการจาํแนกช่วงชัÊนโอกาสดา้นนนัทนาการของแหล่งท่องเทีÉยว ตามปัจจยักายภาพ ทัÊง 4 ปัจจยั  ผลการวิจัยพบว่า ลกัษณะกิจกรรมและรูปแบบการใช้ประโยชน์ด้านนันทนาการของนักท่องเทีÉยวในปัจจุบนั              ส่วนใหญ่มีวตัถุประสงค์หลักของการเดินทางมาเยือนอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง คือ ต้องการศึกษาเรียนรู้และสัมผสัธรรมชาติ ทาํกิจกรรมร่วมกบักลุ่มเพืÉอนสนิทและครอบครัว ซึÉ งแหล่งท่องเทีÉยวของอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง สามารถตอบสนองกิจกรรมนันทนาการให้กบันกัท่องเทีÉยวได้หลากหลาย เช่น การเล่นนํÊ า ชมนํÊ าตก ชมวิว ทิวทศัน์ เป็นตน้  การจาํแนกช่วงชัÊนโอกาสดา้นนนัทนาการของแหล่งท่องเทีÉยวในเขตอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง สามารถแบ่งได ้4 เขตพืÊนทีÉคือ        1) เขตพืÊนทีÉธรรมชาติสันโดษ (Primitive area :P) มีพืÊนทีÉประมาณ 141 ตารางกิโลเมตรหรือร้อยละ 52.81 ของพืÊนทีÉอุทยาน โดยพบแหล่งท่องเทีÉยวในเขต 1 แหล่ง คือ ยอดเขาเหมน 2)  เขตพืÊนทีÉธรรมชาติกึÉงสันโดษไม่ใชย้านยนต ์(Semi-primitive  non-motorized  area: SPNM) มีพืÊนทีÉประมาณ 11 ตารางกิโลเมตรหรือร้อยละ 4.12 ของพืÊนทีÉอุทยาน โดยพบแหล่งท่องเทีÉยวในเขต 1 แหล่ง คือ นํÊ าตกหนานปลิว 3) เขตพืÊนทีÉธรรมชาติกึÉงสันโดษใชย้านยนต ์(Semi-primitive  motorized  area :SPM)     มีพืÊนทีÉประมาณ 95 ตารางกิโลเมตรหรือร้อยละ 35.58 ของพืÊนทีÉอุทยานทัÊงหมด โดยพบแหล่งท่องเทีÉยวในเขต Ŝ แหล่ง คือ ยอดเขารามโรม นํÊ าตกหนานตากผา้ นํÊ าตกปลิว นํÊ าตกคูหาสวรรค์ 4) เขตพืÊนทีÉธรรมชาติพฒันา (semi-developed  natural area: SD) มีขนาดของพืÊนทีÉ ประมาณ 20 ตารางกิโลเมตร หรือร้อยละ 7.49  ของพืÊนทีÉอุทยานทัÊงหมด โดยพบแหล่งท่องเทีÉยวในเขต ŝ แหล่ง คือ นํÊ าตกโยง  นํÊ าตกคลองจงั นํÊ าตกวงัปลิง นํÊ าตกหนานเตย และนํÊ าตกหนานโจน  ซึÉ งทางคณะผูว้ิจยั ขอเสนอแนวทางการจดัการแหล่งท่องเทีÉยวในพืÊนทีÉในเขตอุทยานแห่งชาติ ตามช่วงชัÊนโอกาสดา้นนนัทนาการ โดยใหมี้การจาํกดัจาํนวนนกัท่องเทีÉยวในพืÊนทีÉคา้งแรม บริเวณยอดเขาเหมน และควบคุมไม่ใหเ้กิดกิจกรรมทีÉส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้และศึกษาธรรมชาติ เช่น การหักกิÉงไม ้การอดัแน่นของดิน การปะปนของพืชสัตวต์่างถิÉน การทิÊงขยะไม่เป็นทีÉ ของนกัท่องเทีÉยวในเขตอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง เป็นตน้  คาํสําคญั: ช่วงชัÊนโอกาสนนัทนาการ (ROS), อุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง, นครศรีธรรมราช 
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ABSTRACT    The purpose of this work is to study activities and recreation patterns in this tourism area. To classify recreation opportunity spectrum and to put in place an area management procedure which relates to the recreation opportunity spectrum of Nam Tok Yong National Park.In this work, 9 waterfalls, 2 hills, and 2 nature study routes in Nam Tok Yong National Park, Nakhon Si Thammarat Province, were studied.400 copies of a questionnaire were used, to analysis and evaluate resources and to classify the recreation opportunity spectrum of the tourism area under four physical factors.  It was found that, results above agree with the activities and utilization of current tourists whose main purpose for visiting are, to study, to enjoy the natural environment, and to have some activities to do with family and friends.        In conclusion, tourism areas in Nam Tok Yong National Park provide adequately varied recreation activities such as, swimming in creeks or waterfalls, sight seeing, trekking, picnicking, mountain biking, (and try to list some more) etc.   The recreation opportunity spectrum of tourist activities in Nam Tok Yong National Park can be classified into 4 areas  1) Primitive area,P, is around 141 square kilometers ( 58.21% of Nam Tok Yong National Park  total area). One tourism area was found, Mehn hill.   2) Semi-primitive non-motorized area,SPNM,  is 11 square kilometers ( 4.12% of Nam Tok Yong National Park  total area). One tourism area was found,  Nahn Pliew waterfall.   3) Semi-primitive motorized area, SPM, is around 95 square kilometers (35.58% of Nam Tok Yong National Park  total area). Four  tourism areas were found; Ram Rome hill, Nan Taak Paa waterfall, Pliew waterfall, and Koohasawan waterfall.  4) Semi-developed natural area (SD), is around 20 square kilometers( 7.49% of Nam Tok Yong National Park  total area). Five tourism areas were found; Yong waterfall, Kong Jang waterfall, Wang Pling waterfall, Nahn Toei waterfall and  Nahn  Joon waterfall.  Research scheme presentation alternate for management tourism resource in national area to classify recreation opportunity spectrum, provide total tourist in camping area at Mehn hill and control activity impact to learning and natural study, such as keeping flower, soil impact, alien species ,west garbage  of tourist at Nam Tok Yong National park.  Keyword: Recreation Opportunity Spectrum, Nam Tok Yong National Park, Nakhon Si Thammarat       1สาขาเทคโนโลยภูีมิทศัน์คณะเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั ตาํบลถํÊาใหญ่ อาํเภอทุ่งสงจงัหวดันครศรีธรรมราช ŠŘřřŘ 1 Department of Landscape Technology Faculty of Agriculture Rajamangala University of Sivijaya, Thomyai Sub-district, Thongsong District, Nakhon Si Thammarat Province 80110, Thailand ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์(Correspondingauthor,e-mail): Surasak_aud@outllook.co.th 
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บทนํา อุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง เป็นแหล่งท่องเ ทีÉ ยวทางธรรมชาติ  ครอบคลุมท้องทีÉ  4 อ ํา เภอ คือ ทุ่งสง  ร่อนพิบูลย ์ลานสกา และชา้งกลาง ในเขตจงัหวดันครศรีธรรมราช จากขอ้มูลสถิตินกัท่องเทีÉยวเขา้ไปใชป้ระโยชน์ในเขตอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง ในรอบ śŘ ปีทีÉผ่านมา มีนกัท่องเทีÉยวเฉลีÉยปีละ řřŚ,Śřŝ คน (กรมอุทยานแห่งชาติ สัตวป่์า และพนัธุ์พืช, ŚŝŞř) นกัท่องเทีÉยวส่วนใหญ่ทีÉมาเยอืนอทุยานแห่งชาติ ตอ้งการจะมาสมัผสักบัธรรมชาติ และกิจกรรมนนัทนาการ บางครัÊ งก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อแหล่งท่องเทีÉยวทางธรรมชาติ (ทิพยว์ดี โพธิÍ สิทธิพรรณ, ŚŝŝŜ) ในหลายกิจกรรมบางครัÊ งเกิดการขดัแยง้กนัในแหล่งท่องเทีÉยว การจดัการพืÊนทีÉจาํเป็นตอ้งอาศยัช่วงชัÊนโอกาสดา้นนนัทนาการ เพืÉอใหน้กัท่องเทีÉยวไดรั้บประสบการณ์ทีÉตรงกบัความตอ้งการในการมาเยือนแหล่ง เป็นการส่งเสริมการท่องเทีÉยว ปัจจุบนันโยบายการท่องเทีÉยวของรัฐบาล นครศรีธรรมราชจัดเป็นแหล่งท่องเทีÉยวเมืองรอง และเมืองทีÉตอ้งห้ามพลาด ทีÉตอ้งการส่งเสริมการท่องเทีÉยว                    เพืÉอสร้างรายไดแ้ก่ชุมชนทอ้งถิÉน ซึÉ งพืÊนทีÉอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง มีทรัพยากรการท่องเทีÉยวทีÉหลากหลาย เช่น นํÊ าตกโยง นํÊ าตกคลองจงั ยอดเขาเหมน ยอดเขารามโรม ซึÉ งเป็นแหล่งท่องเทีÉยวทางดา้นธรรมชาติ เพืÉอให้นกัท่องเทีÉยวมาศึกษาเรียนรู้ และสมัผสัธรรมชาติ ตลอดระยะเวลาสิบปีทีÉผา่นมา การพฒันาแหล่งท่องเทีÉยวในอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง ส่วนใหญ่จะเป็นการพฒันาเสน้ทางเดินป่าระยะไกลจากเนิน 499 สู่ยอดเขาเหมน เสน้ทางศึกษาธรรมชาติอ่างกาใต ้และบา้นพกันกัท่องเทีÉยวบริเวณยอดเขารามโรม ในปัจจุบนัมีการฟืÊ นฟูสภาพป่าและคืนสิÉงก่อสร้างจากสถานีโทรทศัน์กองทพับก ช่อง 7 โดยการพฒันาพืÊนทีÉในเขตอุทยานให้สามารถรองรับนักท่องเทีÉยวทีÉมาเยือนได้เป็นจํานวนมาก ทาํให้นักท่องเทีÉยวมีความหลากหลาย ในการประกอบกิจกรรมนนัทนาการ และการบริหารจดัการการพฒันาสิÉงอาํนวยความสะดวกในแหล่งท่องเทีÉยว โดยอาศยัขอ้มูลทางดา้นการจาํแนกช่วงชัÊนโอกาสดา้นนนัทนาการ (ROS) ในเขตอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง ในการแบ่งเขตการท่องเทีÉยวในอุทยานใหแ้ต่ละกิจกรรม สอดคลอ้งกบัสภาพพืÊนทีÉและนกัท่องเทีÉยวไม่รู้สึกขดัแยง้ในการประกอบกิจกรรมนนัทนาการและคงความเป็นสันโดษ สภาพธรรมชาติดัÊงเดิมพืÊนทีÉสวยงาม เพืÉอให้นกัท่องเทีÉยวทีÉมาเยือนอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง ให้ไดรั้บประสบการณ์ท่องเทีÉยวทีÉมีคุณค่า รู้รักษาทรัพยากรการท่องเทีÉยวใหค้งอยู ่และสามารถใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งย ัÉงยนื  วธิีดําเนินการวิจัย 1. กําหนดพืÊนทีÉศึกษา ศึกษาแหล่งท่องเทีÉยวในอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง ซึÉ งแบ่งออกเป็นนํÊ าตก š แห่ง ได้แก่ 1) นํÊ าตกโยง  2) นํÊ าตกปลิว 3) นํÊ าตกคลองจัง 4) นํÊ าตกหนานตากผ้า 5) นํÊ าตกหนานปลิว 6) นํÊ าตกหนานเตย 7) นํÊ าตกวังปลิง  8) นํÊ าตกหนานโจน และ š) นํÊ าตกคูหาสวรรค ์ ยอดเขา Ś แหล่ง คือ ř) ยอดเขาเหมน  และ Ś) ยอดเขารามโรม  2. ประชากรและกลุ่มตวัอย่างในการวจิยั ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวจิยั ประชากรทีÉใชใ้นการวจิยัครัÊ งนีÊ  คือ นกัท่องเทีÉยวในเขตอทุยานแห่งชาตินํÊ าตกโยงในรอบ ŝ ปี (พ.ศ. Śŝŝŝ-ŚŝŞŘ) เฉลีÉยจาํนวน şŞ,ŞŠş คน (สถิตินกัท่องเทีÉยวการเขา้ไปในเขตอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง ปีงบประมาณ, ŚŝŞŘ) กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวจิยัจาํนวน ŜŘŘ ชุด ตามสูตรยามาเน่ (Yamane, 1973) และใหผู้เ้ชีÉยวชาญตรวจสอบความเทีÉยงตรง (validity) ของเนืÊอหา มีค่าคะแนน IOC เท่ากบั Ř.şś   3. วธิีการสุ่มตวัอย่าง  ในงานวิจยัครัÊ งนีÊ  มีข ัÊนตอนในการสุ่มตวัอยา่งดงันีÊ  ข ัÊนตอนทีÉ ř สุ่มตวัอยา่งแบบกาํหนดโควตา (Quota sampling) เป็นการสุ่มตวัอยา่งโดยกาํหนดจาํนวนตวัอยา่งตามสัดส่วนของแหล่งท่องเทีÉยวทีÉคาดวา่มีนกัท่องเทีÉยวไปเยือนมากทีÉสุดให้โควตาในการเก็บตวัอยา่ง ร้อยละ śŘ แหล่งท่องเทีÉยวทีÉคาดวา่มีนกัท่องเทีÉยวไปเยอืนในระดบัปานกลาง ใหโ้ควตาในการเก็บ
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ตวัอย่างร้อยละ řŘ และแหล่งท่องเทีÉยวทีÉคาดว่านักท่องเทีÉยวไปเยือนนอ้ยและการเขา้ถึงยากลาํบาก ให้โควตาในการเก็บตวัอยา่ง ร้อยละ ŝ ขัÊนตอนทีÉ Ś สุ่มตวัอยา่งตามสะดวก (Convenience Sampling ) ซึÉงเป็นวธีิการเลือกตวัอยา่งโดยการเก็บจากจาํนวนนกัท่องเทีÉยวในเขตอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยงในพืÊนทีÉทีÉทาํการศึกษาดงัต่อไปนีÊรายละเอียดดงัตารางทีÉ 1 ตารางทีÉ 1 จาํนวนตวัอยา่งนกัท่องเทีÉยวในแต่ละแหล่งท่องเทีÉยวภายในอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง แหล่งท่องเทีÉยว จาํนวนตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวจิยั 1. นํÊ าตกโยง 2. นํÊ าตกปลิว 3. นํÊ าตกคลองจงั 4. นํÊ าตกหนานโจน 5. นํÊ าตกหนานปลิว 6. นํÊ าตกหนานเตย 7. นํÊ าตกหนานตากผา้ 8. นํÊ าตกวงัปลิง 9. นํÊ าตกคูหาสวรรค ์10. ยอดเขาเหมน 11. ยอดเขารามโรม 

řŚŘ ตวัอยา่ง ŜŘ ตวัอยา่ง ŜŘ ตวัอยา่ง ŚŘ ตวัอยา่ง ŚŘ ตวัอยา่ง ŚŘ ตวัอยา่ง ŚŘ ตวัอยา่ง ŚŘ ตวัอยา่ง ŚŘ ตวัอยา่ง ŜŘ ตวัอยา่ง ŜŘ ตวัอยา่ง รวม 400 ตวัอย่าง   4. เครืÉองมือทีÉใช้ในการวิจยั 4.1. แบบสอบถาม     เครืÉ องมือทีÉใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถามทีÉผูว้ิจ ัยสร้างขึÊน โดยการศึกษาคน้ควา้เอกสาร  แนวความคิด ทฤษฎี บทความ งานวิจยั และเวบ็ไซตต์่าง ๆ  ทีÉเกีÉยวขอ้ง รวมทัÊงสอบถามจากผูเ้ชีÉยวชาญเกีÉยวกบังานวิจยัตามกรอบแนวคิด และวตัถุประสงคข์องการวจิยั โดยแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 4 ตอน โดยมีการสอบถามถึง ลกัษณะกิจกรรมและรูปแบบการใชป้ระโยชน์ดา้นนนัทนาการของแหล่งท่องเทีÉยวความตอ้งการและการรับรู้ของนกัท่องเทีÉยวความคิดเห็นต่อการพฒันาแหล่งท่องเทีÉยวในอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง  และภูมิหลงัหรือลกัษณะสงัคมประชากรศาสตร์ของนกัท่องเทีÉยว และนาํแบบสอบถามทีÉผูว้จิยัสร้างขึÊนไปใหผู้เ้ชีÉยวชาญจาํนวน řŘ ท่านตรวจสอบความถูกตอ้งและเสนอแนะเพิÉมเติม โดยใช้กบักลุ่มตวัอยา่ง ทัÊงหมด จาํนวน 400 ชุด    4.2 แบบประเมนิทรัพยากรนันทนาการในแหล่งท่องเทีÉยว    แบบประเมินทรัพยากรนนัทนาการในแหล่งท่องเทีÉยวอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยงโดยใชช่้วงชัÊนโอกาสทางดา้นนนัทนาการ (R0S) มีการแบ่งเนืÊอหาการประเมิน ออกเป็น ś ตอน ไดแ้ก่ลกัษณะทัÉวไปของแหล่งท่องเทีÉยวการประเมินแหล่งท่องเทีÉยวตามหลกัการจาํแนกช่วงชัÊนโอกาสดา้นนนัทนาการ และขอ้เสนอแนะแนวทางการจดัการพืÊนทีÉภายในอุทยานแห่งนํÊ าตกโยง   Ŝ.ś เครืÉองอาํนวยความสะดวกในการเกบ็ข้อมูล    Ŝ.ś.ř เครืÉองจาํพกิดัดาวเทียม (GPS)    Ŝ.ś.Ś กลอ้งถ่ายภาพดิจิตอล  
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5. การเก็บรวบรวมข้อมูล    5.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูม ิ   5.1.ř เก็บรวบรวมรวมขอ้มูลจากโดยใชแ้บบสอบถามโดยผูวิ้จยัจะทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากนกัท่องเทีÉยวภายในเขตอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง จาํนวน řř พืÊนทีÉ จาํนวน ŜŘŘ ชุด    5.1.2 เก็บรวบรวมข้อมูลในด้านกายภาพเพืÉอนํามาใช้ในจําแนกช่วงชัÊ นโอกาสทางด้านนนัทนาการของอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง 6. การจดัทาํและวเิคราะห์ข้อมูล Ş.ř การจดัทาํข้อมูลของแบบสอบถาม ในการจดัทาํและวิเคราะห์ขอ้มูล เพืÉอสรุปผลการวิจยัครัÊ งนีÊ  ผูวิ้จยัไดน้าํแบบสอบถามทีÉไดรั้บทัÊงหมดมาตรวจสอบดูความถูกตอ้งสมบูรณ์ของแบบสอบถามแลว้จึงนาํไปวเิคราะห์ดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติ โดยใช้การคาํนวณค่า เป็นความถีÉ ร้อยละ ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน การแปลความหมายของค่าเฉลีÉยเพืÉอหาความแตกต่างของขอ้มูล  ในการวดัค่ากระจายของขอ้มูล ของแบบสอบถาม    Ş.Ś การวเิคราะห์ผลการประเมนิทรัพยากรนันทนาการในแหล่งท่องเทีÉยว การวิเคราะห์ผลการประเมินทรัพยากรนันทนาการในแหล่งท่องเทีÉยวอุทยานแห่งชาติ นํÊ าตกโยงโดยใชช่้วงชัÊนโอกาสทางดา้นนนัทนาการ (R0S) วิเคราะห์ขอ้มูลเป็นแบบเชิงบรรยายพรรณนา และค่าเฉลีÉยจากตวัชีÊวดัต่างๆ ตามเกณฑที์Éกาํหนด 6.3 ปัจจยัทางด้านกายภาพในการจาํแนกช่วงชัÊนโอกาสด้านนันทนาการ    ปัจจยัทางกายภาพทีÉใชใ้นการจาํแนกช่วงชัÊนโอกาสนนัทนาการ (ROS) คือ  ระยะห่างจากถนน  ขนาดพืÊนทีÉทีÉมีความธรรมชาติทีÉเป็นผืนใหญ่ติดกนั  การเขา้ถึงหรือการใชย้านพาหนะ  และการใชป้ระโยชน์ทีÉดิน  การจาํแนกช่วงชัÊนโอกาสดา้นนนัทนาการ (ROS)  ของอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง ออกเป็น  Ŝ พืÊนทีÉ  จากการตรวจสอบเอกสารและเก็บรวบรวมขอ้มูลทีÉเกีÉยวขอ้ง  คือ  พืÊนทีÉธรรมชาติดัÊ งเดิม (primitive  area)  พืÊนทีÉธรรมชาติกึÉ งสันโดษไม่ใชย้านยนต์ (semi-primitive  non-motorized  area)  พืÊนทีÉ ธรรมชาติกึÉ งสันโดษใช้ยานยนต์ (semi-primitive  motorized  area)  พืÊนทีÉธรรมชาติทีÉมีการพฒันาแลว้ (semi-developed  natural  area)  โดยมีเกณฑใ์นการจาํแนก  ดงัตารางทีÉ  Ś ตารางทีÉ  2เกณฑใ์นการจาํแนกช่วงชัÊนโอกาสดา้นนนัทนาการ ปัจจยัและเกณฑชี์Êวดั P SPNM SPM SD ระยะห่าง (km) จาก    ถนนสายหลกั*        ถนนสายรอง**  
 > 5 > 1 

 1-5 > 1 
 1-5 
≤ 1 

 1-5 
≤ 1 ขนาดพืÊนทีÉ (km2) > 10  10  10 - การเขา้ถึงและการใช ้ ยานพาหนะ ไม่มีการใช้ยานพาหนะทุกชนิด ไม่มีถนนแต่อาจมีเสน้ทาง เดินเทา้ 

ไม่มีการใชย้านยนต ์รวมเสน้ทางเดินเทา้       ทางเกวยีนและพาหนะทีÉไม่ใชเ้ครืÉองยนต ์(สัตวต์่าง) 

การใชย้านพาหนะทีÉมีเครืÉองยนตใ์นระดบัตํÉา เขา้ถึงโดยถนนสายรอง 
มีการใชย้านยนต์เกือบทุกชนิด ในระดบัปานกลางถึงสูง เขา้ถึงโดยถนนสายหลกั-รอง การใชป้ระโยชน์ทีÉดิน พืÊนทีÉป่าไมธ้รรมชาติทีÉไม่ถูกเปลีÉยนแปลง พืÊนทีÉป่าไมธ้รรมชาติทีÉไม่ถูก เปลีÉยนแปลง พืÊนทีÉป่าไมธ้รรมชาติทีÉไม่ถูกเปลีÉยนแปลง เป็นพืÊนทีÉป่าไม้ธรรมชาติทีÉมีการ



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  658 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

ปัจจยัและเกณฑชี์Êวดั P SPNM SPM SD เปลีÉยนแปลงหรือพืÊนทีÉทีÉมีสภาพการใชป้ระโยชนที์Éเลียนแบบธรรมชาติ หมายเหตุ:  *  ถนนหลวงทีÉมีหมายเลข  3  ตวัลงมา  ** ถนนหลวงทีÉมีหมายเลข > 3 ตวั ถนนลูกรัง/ ดิน (พืÊนถนนอ่อน/แขง็          1 ช่องจราจร) ทีÉมา: ปรับปรุงจาก The  Province  of  British  Columbia (1998)  และดรรชนี และคณะ (ŚŝŜş)  6.4. การนําเข้าข้อมูลลงในระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS)   จากการรวบรวม ข้อ มูลทุ ติยภู มิ ทีÉ ได้มาเพืÉอนําเข้าระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ เ ก็บไว้ใน                        ระบบฐานขอ้มูลเพืÉอง่ายต่อการนาํไปใชป้ระโยชน์ ซึÉ งขอ้มูลนีÊ จะเก็บไวใ้น 2 รูปแบบ  คือ  1) ขอ้มูลเชิงพืÊนทีÉ (spatial  data) นาํเขา้ดว้ยการจดัเก็บเป็นชัÊนขอ้มูลต่างๆไดแ้ก่  ขอบเขตอุทยาน  เส้นชัÊนความสูงการใชป้ระโยชน์ทีÉดิน  ถนน  แม่นํÊ าแหล่งท่องเทีÉยวในอุทยาน  และสถานทีÉสําคญั  2) ขอ้มูลเชิงบรรยาย (attribute  data)  นาํเขา้เก็บไวใ้นรูปของตารางฐานขอ้มูลทีÉอธิบายรายละเอียดของขอ้มูลเชิงพืÊนทีÉในแต่ละชัÊน โดยมีขัÊนตอนการนาํเขา้ขอ้มูลและจาํแนกช่วงชัÊนโอกาสนนัทนาการดว้ยปัจจยักายภาพ ดงัภาพทีÉ ř 
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                       ภาพทีÉ 1 การจาํแนกช่วงชัÊนโอกาสนนัทนาการของแหล่งท่องเทีÉยว ในอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง ทีÉมา: ปรับปรุงจาก The  Province  of  British  Columbia (1998)  ผลและวจิารณ์ผล จากการวิเคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูล ทัÊงส่วนแบบสอบถาม แบบประเมินทรัพยากร และการใชร้ะบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ และการอภิปรายผลของการศึกษาวิจยั  เรืÉองการจาํแนกช่วงชัÊนโอกาสดา้นนันทนาการของแหล่งท่องเทีÉยว     ในอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง จังหวดันครศรีธรรมราช ผูว้ิจัยวิเคราะห์ขอ้มูลและนําเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ตามคาํอธิบาย  โดยแบ่งการวเิคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 4  ส่วน ตามลาํดบั  ดงันีÊ  ř. ลักษณะกิจกรรมและรูปแบบการใช้ประโยชน์ด้านนันทนาการของแหล่งท่องเทีÉยวในเขตอุทยานแห่งชาติ      นํÊาตกโยง นักท่องเทีÉยวส่วนใหญ่ เคยมาเยือนอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง มีมากทีÉสุด ś-Ŝ ครัÊ ง ร้อยละ Śŝ.Ř รองลงมาเคยเดินทางมามากกว่า Ş ครัÊ ง ร้อยละ ŚŚ.ś และ ŝ-Ş ครัÊ ง ร้อยละ řş.Š จาํนวนสมาชิกแต่ละกลุ่มทีÉเดินทางมาแต่ละครัÊ งมีเฉลีÉย            Ş คน ส่วนใหญ่จะเดินทางมากบักลุ่มเพืÉอน ร้อยละ śš.Š  รองลงมามากบักลุ่มเพืÉอนและครอบครัวร้อยละ Śś.ŝ และเดินทาง

ช่วงชัÊนโอกาสนันทนาการทัÊงหมด 

ขัÊนตอนทีÉ  1 
พืÊนทีÉสันโดษ,  พืÊนทีÉกึÉงสันโดษไม่ใชย้านยนต,์  พืÊนทีÉกึÉงสันโดษใชย้านยนต ์ พืÊนทีÉธรรมชาติทีÉมีการพฒันาแลว้  

ขัÊนตอนทีÉ  2 ขัÊนตอนทีÉ  4 

ขัÊนตอนทีÉ  3 
พืÊนทีÉกึÉงสันโดษไม่ใชย้านยนต,์  พืÊนทีÉกึÉงสันโดษใชย้านยนต ์

พืÊ นทีÉกึ Éงสันโดษไม ่ใชย้านยนต ์
พืÊ นทีÉกึ Éงสันโดษใชย้านยนต ์

พืÊ นทีÉธรรมชาติทีÉมีการพฒันาแลว้ 

พืÊ นทีÉสันโดษ 
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มากับครอบครัว ร้อยละ Śř.ŝ ยานพาหนะทีÉใช้ในการเดินทางมากทีÉสุด คือ รถยนต์ส่วนบุคคล ร้อยละ ŜŠ.Ř รองลงมารถจักรยานยนต ์ร้อยละ ŚŚ.ś และเดินเทา้ ร้อยละ řş.Š ร้อยละ นักท่องเทีÉยวส่วนใหญ่เป็นคนนอกพืÊนทีÉ ร้อยละ ŝŜ.ř และ         ในพืÊนทีÉ ร้อยละ ŜŞ.Ř  ส่วนใหญ่นกัท่องเทีÉยวจะเดินทางมาแบบเชา้-เยน็กลบัมากทีÉสุดร้อยละ şŜ.ś และพกัคา้งแรมโดยการกางเตน็ท์ ร้อยละ Śř.ŝ ตามลาํดบั แหล่งท่องเทีÉยวภายในนํÊ าอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยงทีÉนักท่องเทีÉยวต้องการไปเทีÉยวมากทีÉสุด คือ นํÊ าตกโยง รองลงมาคือ นํÊ าตกปลิว  และนํÊ าตกหนานโจน ส่วนแหล่งท่องเทีÉยวประเภทยอดเขานกัท่องเทีÉยวตอ้งการไปเยือนมากทีÉสุด คือ ยอดเขาเหมน รองลงมาคือ ยอดเขารามโรม  เส้นทางศึกษาธรรมชาตินักท่องเทีÉยวตอ้งการไปเยือนเส้นทางศึกษาธรรมชาติป่าดิบเขา “อ่างกาใต”้  รองลงมาคือ เส้นทางศึกษาธรรมชาตินํÊ าตกโยง และเส้นทางเดินป่าระยะไกลเนิน Ŝšš              ยอดเขาเหมน ตามลาํดบั  การท่องเทีÉยวในเขตอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยงนักท่องเทีÉยวส่วนใหญ่ มาเพืÉอทาํกิจกรรมร่วมกบักลุ่มเพืÉอนสนิทและครอบครัว ร้อยละ Šš.ŝ รองลงคือ มาเพืÉอศึกษาเรียนรู้และสัมผสัธรรมชาติ ร้อยละ Şř.Ř และหลีกหนีความจาํเจจากสภาพแวดลอ้ม ร้อยละ řŝ.ŝ ซึÉ งกิจกรรมนนัทนาการทีÉนกัท่องเทีÉยวทาํในช่วงทีÉมาเทีÉยวอุทยานแห่งชาติ นํÊ าตกโยงมากทีÉสุด คือ ถ่ายภาพ และวีดีโอ ร้อยละ ŜŠ.şŝ รองลงมาคือ ชมวิว/ทิวทศัน์ ร้อยละ  Ŝş.Ś  และการเล่นนํÊ า/ชมนํÊ าตก ร้อยละ Ŝŝ.Ř               เป็นตน้ การเดินทางนัÊนนกัท่องเทีÉยว คิดวา่การเขา้ถึงอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยงจากถนนสายหลกันัÊนง่าย สะดวกมาก ร้อยละ ŜŞ.şŝ รองลงมาคือ ค่อนขา้งลาํบาก ร้อยละ ŚŜ.Ř และค่อนขา้งง่าย ร้อยละ Śś.şŝ ซึÉ งสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ กฤษณา            กสิกรรม และนภวรรณ ฐานะกาญจน์ พงษ์เขียว, Śŝŝš  พบว่าแรงจูงใจในการเดินทางมาเยือนอุทยานแห่งชาติ คือ ความตอ้งการทีÉจะรับอากาศบริสุทธิÍ  ตอ้งการทาํกิจกรรมและใช้เวลาร่วมกับคนใกล้ชิด และ การได้ใกล้ชิด สัมผสั และอยู่ท่ามกลางธรรมชาติ  Ś. ความต้องการและการรับรู้ของนักท่องเทีÉยว  นกัท่องเทีÉยวมีความคิดเห็นวา่อทุยานแห่งชาตินํÊ าตกโยงมีการติดป้ายให้เห็นอยา่งชดัเจน ร้อยละ şŘ.ŝ  และไม่มีการติดป้าย ร้อยละ ŚŜ.Ř โดยภายใน ř ชัÉวโมงนัÊนนกัท่องเทีÉยวไดพ้บเห็นนกัท่องเทีÉยวอืÉน ภายในเขตอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยงประมาณ Ś-ś คนต่อกลุ่ม ร้อยละ Śş.Ř รองลงมาคือ ş-řŝ คน และร้อยละ Śř.Śŝ ś-ŝ คนต่อกลุ่ม ร้อยละ ŚŘ.Śŝ  พืÊนทีÉของจุดท่องเทีÉยวควรมีขนาดเท่าใดทีÉทาํให้นกัท่องเทีÉยวได้รับประสบการณ์ท่องเทีÉยวทีÉพึงพอใจมากทีÉสุด ประมาณ Śŝ-śŘ ตารางกิโลเมตร  ร้อยละ ŚŜ.ŝ รองลงมาคือ ř-ŝ ตารางกิโลเมตร ร้อยละ ŚŚ.Śŝ และ řŘ-řŜ ตารางกิโลเมตร ร้อยละ řŚ.Śŝ Ş-š ตารางกิโลเมตร ในเขตอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยงส่วนใหญ่จะพบเห็นนกัท่องเทีÉยวทิÊงขยะไม่เป็นทีÉ ร้อยละ śş.şŝ  รองลงมาคือ           หักเด็ด กิÉงไม ้มากทีÉสุด ร้อยละ Śŝ.şŝ ส่งเสียงดงัเป็นการรบกวน ร้อยละ ŚŜ.Ř  ขีดเขียนตามตน้ไมแ้ละกอ้นหิน ร้อยละ Šş.Ř ไม่พบเห็นพฤติกรรมขา้งตน้ ร้อยละ řŝ.ŝ ทาํลายป้ายต่างๆ řŚ.ŝ  เดินขบัรถออกนอกเสน้ทางทีÉกาํหนด ร้อยละ Śř.şŝ  ซึÉงสิÉงทีÉพบเห็นนัÊนมีประมาณ ř-ŚŘ% ร้อยละ śš.Ř รองลงมา Śř-śŘ %  และ śř-ŝŘ% ของนกัท่องเทีÉยวทีÉพบและเสียงทีÉเกิดขึÊนจากแหล่งท่องเทีÉยวนัÊนเป็นเสียงธรรมชาติ ร้อยละ śŚ.Ř  รองลงมาคือ เสียงพดูคุยในกลุ่มและเสียงตะโกน ร้อยละ Śš.ŝ และเสียงจากนํÊ าตกทีÉไหลแรงตลอดเวลา ร้อยละ ŚŞ.ŝ และในปัจจุบนันีÊ แหล่งท่องเทีÉยวอุทยานนํÊ าตกโยงนัÊนพบเห็นผลกระทบแต่เล็กน้อย เช่น ทางเดินเทา้ทีÉปรากฏให้เห็นทางไดช้ัดเจน ร้อยละ śŘ.şŝ รองลงมาคือ พบเห็นผลกระทบมาก จาํเป็นตอ้งใช้มาตรการต่างๆ ในการป้องกนัผลกระทบทีÉอาจจะเกิดขึÊนในพืÊนทีÉ  ร้อยละ Śş.ŝ และพบเห็นผลกระทบบา้งปานกลางแต่พืÊนทีÉสามารถฟืÊ นคืนสภาพไดใ้นระยะเวลาอนัสัÊน ร้อยละ řŠ.şŝ และซึÉงโดยสรุปแลว้แหล่งท่องเทีÉยวในเขตอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยงทีÉมีความเป็นธรรมชาติ ร้อยละ śş.Ř รองลงมา มีความเป็นธรรมชาติค่อนขา้งสูง ร้อยละ Śś.Śŝ  และมีความเป็นธรรมชาติบา้ง ร้อยละ řş.Śŝ  
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การมาท่องเทีÉยวในอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยงนกัท่องเทีÉยวพบเห็นกิจกรรมการทีÉส่งผลกระทบต่อแหล่งท่องเทีÉยวในดา้นของเสียทีÉเกิดจากกิจกรรมมนุษยม์ากทีÉสุดอยู่ในระดบัปานกลาง รองลงมาคือ พบเห็นสัตวป่์าในพืÊนทีÉถูกรบกวน               มีการก่อสร้างทีÉปิดบังภูมิทัศน์ทีÉสวยงามของพืÊนทีÉมีกลิÉนทีÉไม่พึงประสงค์ มีการปะปนของพืชและสัตวต์่างถิÉน พบสารแขวนลอยและคราบนํÊ ามนัในนํÊ า ปริมาณขยะในพืÊนทีÉ ตน้ไม ้ลูกไม้ ขนาดเล็กถูกเหยียบย ํÉา และความขดัแยง้ในการใช้ประโยชน์ในดา้นนนัทนาการในพืÊนทีÉ ตามลาํดบั นกัท่องเทีÉยวมีความคิดเห็นวา่ในการท่องเทีÉยวนัÊนไดป้ระสบการณ์อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยไดพ้กัผ่อนหยอ่นใจในแหล่งท่องเทีÉยวทางธรรมชาติมากทีÉสุด รองลงมาคือ ผ่อนคลายความ ตึงเครียดจากการทาํงาน พกัผ่อนหยอ่นใจในแหล่งท่องเทีÉยวทางธรรมชาติ  มีโอกาสปฏิสมัพนัธ์กบักลุ่มเพืÉอนสนิท เกิดความภูมิใจกบัตนเองทีÉไดไ้ปเยอืนแหล่งท่องเทีÉยวต่าง ๆ มีส่วนร่วมในการอนุรักษสิ์Éงแวดลอ้ม แสดงถึงความแขง็แกร่ง/อดทนของร่างกายและจิตใจ ไดใ้ชป้้ายเตือนและควบคุมการปฏิบตัิตามกฎระเบียบของทุนยาน และหลีกหนีความวุน่วาย/แสวงหาความสงบ   ś. ความคดิเห็นต่อการพฒันาแหล่งท่องเทีÉยวในอุทยานแห่งชาตนิํÊาตกโยง จากการสอบถามนกัท่องเทีÉยวทีÉมาเยือนอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยงปรากฏว่านักท่องเทีÉยวแสดงความคิดว่าในเขตอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยงนัÊนมีการพฒันาบา้งเล็กนอ้ยในลกัษณะทีÉไม่ถาวร สามารถกลบัคืนสู่ธรรมชาติไดม้ากทีÉสุด คิดเป็นร้อยละ śŚ.Ś รองลงมาคือ มีการพฒันาเปลีÉยนแปลงธรรมชาติบา้งในลกัษณะไม่ถาวร การพฒันาในระดบัปานกลาง คิดเป็นร้อยละ Śś.ş และมีการพฒันาบา้งเล็กน้อยในลกัษณะทีÉไม่ถาวร สามารถกลบัคืนสู่ธรรมไดแ้ละมีการพฒันาเปลีÉยนแปลงธรรมชาติหรือสร้างบางสิÉงบางอยา่งทีÉมีความคลา้ยคลึงกบัสภาพธรรมชาติในระดบัปานกลางถึงสูง คิดเป็นร้อยละ 12.5  ความตอ้งการสิÉงอาํนวยสะดวกทีÉ นักท่องเทีÉยวตอ้งการมากทีÉสุด คือ ตอ้งการสิÉงอาํนวยความสะดวกให้ความส ะ ด ว ก ส บ า ย เ บืÊ อ ง ต้ น  ป้ อ ง กั น ผ ล ก ร ะ ท บ ต่ อ พืÊ น ทีÉ ป้ อ ง กั น อั น ต ร า ย แ ก่ นั ก ท่ อ ง เ ทีÉ ย ว  เ ช่ น  ห้ อ ง นํÊ า   ถงัขยะ เต็นท์ พืÊนทีÉพกัแรม คิดเป็นร้อยละ ŜŘ.Ř รองลงมาคือ ตอ้งการเฉพาะสิÉงอาํนวยความสะดวกประเภททีÉป้องกนัผลกระทบต่อพืÊนทีÉ เช่น ทางเดินเทา้ ป้ายเตือน และตอ้งการเฉพาะสิÉงอาํนวยความสะดวกประเภททีÉป้องกนัผลกระทบต่อพืÊนทีÉและป้องกนัอนัตรายแก่นกัท่องเทีÉยว เช่น ทางเดินเทา้ สะพานเดินเทา้ สะพานขา้มนํÊ า ราวกนัตก คิดเป็นร้อยละ řš.Ś และไม่ตอ้งการสิÉงอาํนวยความสะดวกใด ๆ ยกเวน้ทางเดินเทา้เขา้ถึงพืÊนทีÉธรรมชาติ คิดเป็นร้อยละ řŚ.ŝ ตามลาํดบั 4. การจาํแนกช่วงชัÊนโอกาสของแหล่งท่องเทีÉยวในอุทยานแห่งชาตนิํÊาตกโยง  เมืÉอนาํปัจจยัทางดา้นกายภาพทัÊง Ŝ ปัจจยัคือ  ระยะห่างจากถนน ขนาดพืÊนทีÉทีÉมีความธรรมชาติทีÉเป็นผืนใหญ่ติดกนั การเขา้ถึงหรือการใชย้านพาหนะ และการใชป้ระโยชน์ทีÉดิน การจาํแนกช่วงชัÊนโอกาสดา้นนนัทนาการ (ROS) ของอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง ออกเป็น Ŝ ช่วงชัÊน ดงัต่อไปนีÊ   1) เขตพืÊนทีÉธรรมชาติสันโดษ (Primitive area :P) มีขนาดของพืÊนทีÉประมาณ řŜř ตร.กม. หรือร้อยละ ŝŚ.Šř ของพืÊนทีÉอุทยานทัÊงหมด แหล่งท่องเทีÉยวในเขตอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยงทีÉมีการเดินทางและการเขา้ถึงยากลาํบาก เขา้ถึงไดโ้ดยการเดินเท้าเท่านัÊน สภาพความเป็นธรรมชาติทีÉสมบูรณ์ มีการพฒันาพืÊนทีÉน้อยมาก และสภาพพืÊนทีÉเป็นป่าธรรมชาติดัÊงเดิม นกัท่องเทีÉยวตอ้งใชค้วามสามารถและพึÉงพาตวัเองสูง โอกาสในการพบปะผูอื้Éนนอ้ยมาก รู้สึกสงบสนัโดษ ไม่มีป้ายเตือนและเจา้หนา้ทีÉคอยดูแล พบเห็นร่องรอบผลกระทบและนกัท่องเทีÉยวประกอบกิจกรรมไม่เหมาะสมนอ้ยมากหรือไม่มีเลย ไดย้ินแต่เสียงธรรมชาติ ซึÉ งในเขตพืÊนทีÉดงักล่าวของอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยงมี 1 แหล่ง คือ ยอดเขาเหมน พบว่าลักษณะกลุ่มการเดินทางยอดเขาเหมน เป็นกลุ่มเพืÉอนมากทีÉสุด การเดินทางเข้าถึงแหล่ง ต้องเดินเท้าเท่านัÊ น                        มีวตัถุประสงคห์ลกัของการเดินทางมาท่องเทีÉยว คือ ตอ้งการทาํกิจกรรมร่วมกบักลุ่มเพืÉอนสนิท ครอบครัวและศึกษาเรียนรู้และสัมผสัธรรมชาติ กิจกรรมทีÉนิยมทาํมากทีÉสุด คือ ชมวิว ทิวทศัน์ นักท่องเทีÉยวมีความเห็นว่าแหล่งท่องเทีÉยวดงักล่าวมี ความเป็นธรรมชาติ การเดินทางเขา้ถึงค่อนขา้งยากลาํบาก 
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 2 ) เขตพืÊ นทีÉ ธรรมชาติ กึÉ งสันโดษไม่ใช้ยานยนต์ (Semi-primitive non-motorized area: SPNM)                    มีขนาดของพืÊนทีÉประมาณ řř ตร.กม.หรือร้อยละ Ŝ.řŚ ของพืÊนทีÉอุทยานทัÊงหมด  เป็นแหล่งท่องเทีÉยวทีÉมีการเดินทางเขา้ถึงยาก ไม่มีการใช้ยานยนต์ในแหล่งท่องเทีÉยว สภาพพืÊนทีÉ มีความเป็นธรรมชาติทีÉสมบูรณ์ มีการพฒันาพืÊนทีÉน้อยและนักท่องเทีÉยวต้องใช้ความสามารถและการพึÉ งพาตนเองสูง โอกาสในการพบปะผูค้นน้อย รู้สึกสงบสันโดษ พบเห็นผลกระทบและพฤติกรรมไม่เหมาะสมของนักท่องเทีÉยวนอ้ย ไดย้ินแต่เสียงธรรมชาติสามารถมองเห็นวิวทิวทศัน์โดยรอบของพืÊนทีÉทีÉใช ้ซึÉ งแหล่งท่องเทีÉยวดงักล่าวของอุทยานแหล่งมี 1 แหล่ง คือ นํÊ าตกหนานปลิวพบวา่ลกัษณะกลุ่มการเดินทางมายงัแหล่งเป็นกลุ่มเพืÉอนมากทีÉสุด การเดินทางเขา้ถึงแหล่งต้องเดินเทา้เท่านัÊน มีวตัถุประสงค์หลกัของการเดินทางมาท่องเทีÉยว คือ ตอ้งการศึกษาเรียนรู้และสัมผสัธรรมชาติ หลีกหนีความจาํเจจากสภาพแวดลอ้มเดิม กิจกรรมทีÉนิยมทาํมากทีÉสุด คือการถ่ายภาพ วีดีโอ นกัท่องเทีÉยวมีความเห็นวา่แหล่งท่องเทีÉยวดงักล่าวมี ความเป็นธรรมชาติสูง การเดินทางเขา้ถึงค่อนขา้งยากลาํบาก   ś) เขตพืÊนทีÉธรรมชาติกึÉ งสันโดษใช้ยานยนต์ (Semi-primitive  motorized  area: SPM) มีขนาดของพืÊนทีÉประมาณ šŝ ตร.กม.หรือร้อยละ śŝ.ŝŠ ของพืÊนทีÉอุทยานทัÊงหมด  เป็นแหล่งท่องเทีÉยวทีÉมีการเขา้ถึงค่อนขา้งยาก มีการใชย้านพาหนะในการเขา้ถึงแหล่ง ถนนหนทางค่อนขา้งแคบรถสัญจรไปมาตอ้งใชค้วามระมดัระวงัในการขบัขีÉยานพาหนะ ปรากฏสิÉงอาํนวยความสะดวกสบายเบืÊองตน้กบันกัท่องเทีÉยว เช่น พืÊนทีÉพกัแรม เสน้ทางศึกษาธรรมชาติ ไดย้นิเสียงธรรมชาติ และนกัท่องเทีÉยวอืÉน มีโอกาสพบปะนกัท่องเทีÉยวกลุ่มอืÉน พบเห็นผลกระทบทีÉเกิดจากกิจกรรมการท่องเทีÉยว เช่น ร่องรอยการหักเด็ดกิÉงไม ้การอดัแน่นของดินและมีการปะปนของพืชสัตวต์่างถิÉน ซึÉ งแหล่งท่องเทีÉยวดงักล่าวของอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยงมีดว้ยกนั 4 แหล่ง คือ ยอดเขารามโรม นํÊ าตกหนานตากผา้ นํÊ าตกปลิว นํÊ าตกคูหาสวรรค ์พบวา่ ลกัษณะกลุ่มการเดินทางเป็นกลุ่มเพืÉอนและครอบครัวมากทีÉสุด ยานพาหนะในการเขา้ถึงเป็นรถยนต์ส่วนบุคล จกัรยานยนต์                     มีวตัถุประสงคห์ลกัของการเดินทางมาท่องเทีÉยว คือ ตอ้งการทาํกิจกรรมร่วมกบักลุ่มเพืÉอนสนิท ครอบครัวและศึกษาเรียนรู้และสัมผสัธรรมชาติ กิจกรรมทีÉนิยมทาํมากทีÉสุด คือ ชมวิว ทิวทศัน์ เล่นนํÊ า ชมนํÊ าตก ถ่ายภาพและวีดีโอ การปีนเขา และไต่เขา นกัท่องเทีÉยวมีความเห็นวา่แหล่งท่องเทีÉยวดงักล่าว มีการเดินทางเขา้ถึงค่อนขา้งยาก   Ŝ) เขตพืÊนทีÉธรรมชาติพฒันา (semi-developed  natural area: SD) มีขนาดของพืÊนทีÉ  ประมาณ ŚŘ                ตร.กม.หรือร้อยละ ş.Ŝš ของพืÊนทีÉอุทยานทัÊงหมด เป็นแหล่งท่องเทีÉยวทีÉมีการเดินทางเขา้ถึงง่าย มีการใชย้านพาหนะโดยการเขา้ถึงแหล่งพืÊนทีÉมีการเปลีÉยนแปลงสภาพพืÊนทีÉมีความกลมกลืนกบัสภาพธรรมชาติดัÊงเดิม ขนาดของพืÊนทีÉแหล่งท่องเทีÉยวมีขนาดเล็ก เป็นทีÉรู้จกัของนกัท่องเทีÉยวเฉพาะกลุ่ม มีโอกาสในการพบปะผูค้นและนักท่องเทีÉยวกลุ่มอืÉน พบเห็นผลกระทบทีÉเกิดจากกิจกรรมการท่องเทีÉยวมีร่องรอยการหกัเด็ดกิÉงไม ้การทิÊงขยะไม่เป็นทีÉ พบเห็นพฤติกรรมนกัท่องเทีÉยวทีÉไม่เหมาะสมปานกลาง ซึÉ งแหล่งท่องเทีÉยวดงักล่าวในเขตอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยงมีดว้ยกนั ŝ แหล่ง คือ นํÊ าตกโยง นํÊ าตกคลองจงั นํÊ าตกวงัปลิง นํÊ าตกหนานเตยนํÊ าตกหนานโจนพบวา่ลกัษณะกลุ่มการเดินทางเป็นกลุ่มเพืÉอนและครอบครัวมากทีÉสุด ยานพาหนะในการเขา้ถึงเป็นรถยนต์ส่วนตวั มีวตัถุประสงคห์ลกัของการเดินทางมาท่องเทีÉยว คือ ตอ้งการทาํกิจกรรมร่วมกบักลุ่มเพืÉอนสนิท ครอบครัวและศึกษาเรียนรู้และสัมผสัธรรมชาติ กิจกรรมทีÉนิยมทาํมากทีÉสุด คือ เล่นนํÊ า ชมนํÊ าตก นักท่องเทีÉยวมีความเห็นวา่แหล่งท่องเทีÉยวดงักล่าวมี ความเป็นธรรมชาติ การเดินทางเขา้ถึงง่ายและสะดวกมาก  สรุปผลการวจิัย  1) เขตพืÊนทีÉธรรมชาติสันโดษ (Primitive area :P) มีขนาดของพืÊนทีÉประมาณ řŜř ตร.กม. หรือร้อยละ ŝŚ.Šř              ของพืÊนทีÉอุทยานทัÊงหมด แหล่งท่องเทีÉยวในเขตอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยงทีÉมีการเดินทางและการเขา้ถึงยากลาํบาก เขา้ถึงได้โดยการเดินเทา้เท่านัÊน สภาพความเป็นธรรมชาติทีÉสมบูรณ์ มีการพฒันาพืÊนทีÉน้อยมาก และสภาพพืÊนทีÉเป็นป่าธรรมชาติ



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  663 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

ดัÊงเดิม นักท่องเทีÉยวตอ้งใชค้วามสามารถและพึÉงพาตวัเองสูง โอกาสในการพบปะผูอื้Éนนอ้ยมาก รู้สึกสงบสันโดษ ไม่มีป้ายเตือนและเจา้หนา้ทีÉคอยดูแล พบเห็นร่องรอบผลกระทบและนักท่องเทีÉยวประกอบกิจกรรม ไม่เหมาะสมนอ้ยมากหรือไม่มีเลย ไดย้นิแต่เสียงธรรมชาติ ซึÉงในเขตพืÊนทีÉดงักล่าวของอทุยานแห่งชาตินํÊ าตกโยงมี ř แหล่ง คือ ยอดเขาเหมน 2) เขตพืÊนทีÉธรรมชาติกึÉ งสันโดษไม่ใชย้านยนต์ (Semi-primitive  non-motorized  area: SPNM) มีขนาดของพืÊนทีÉประมาณ řř ตร.กม.หรือร้อยละ Ŝ.řŚ ของพืÊนทีÉอุทยานทัÊงหมด  เป็นแหล่งท่องเทีÉยวทีÉมีการเดินทางเขา้ถึงยาก ไม่มีการใชย้านยนต์ในแหล่งท่องเทีÉยว สภาพพืÊนทีÉ มีความเป็นธรรมชาติทีÉสมบูรณ์ มีการพฒันาพืÊนทีÉน้อยและนักท่องเทีÉยวต้องใช้ความสามารถและการพึÉงพาตนเองสูง โอกาสในการพบปะผูค้นนอ้ย รู้สึกสงบสันโดษ พบเห็นผลกระทบและพฤติกรรมไม่เหมาะสมของนักท่องเทีÉยวน้อย  ได้ยินแต่เสียงธรรมชาติสามารถมองเห็นวิวทิวทัศน์โดยรอบของพืÊนทีÉซึÉ งเขตช่วงชัÊนดงักล่าวมี แหล่งท่องเทีÉยวของอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง ř แหล่ง คือ นํÊ าตกหนานปลิว ś) เขตพืÊนทีÉธรรมชาติกึÉ งสันโดษใชย้านยนต์ (Semi-primitive  motorized  area :SPM) มีขนาดของพืÊนทีÉประมาณ 95 ตร.กม.หรือร้อยละ śŝ.ŝŠ ของพืÊนทีÉอุทยานทัÊงหมด  เป็นแหล่งท่องเทีÉยวทีÉมีการเขา้ถึงค่อนขา้งยาก มีการใชย้านพาหนะในการเขา้ถึงแหล่ง ถนนหนทางค่อนขา้งแคบรถสัญจรไปมาตอ้งใชค้วามระมดัระวงัในการขบัขีÉยานพาหนะ ปรากฏสิÉงอาํนวยความสะดวกสบายเบืÊองต้นกับนักท่องเทีÉยว เช่น พืÊนทีÉพักแรม เส้นทางศึกษาธรรมชาติ ได้ยินเสียงธรรมชาติ และนกัท่องเทีÉยวอืÉน มีโอกาสพบปะนกัท่องเทีÉยวกลุ่มอืÉน พบเห็นผลกระทบทีÉเกิดจากกิจกรรมการท่องเทีÉยว เช่น ร่องรอยการหักเด็กกิÉงไม ้การอดัแน่นของดินและมีการปะปนของพืชสตัวต์่างถิÉน ซึÉงแหล่งท่องเทีÉยวดงักล่าวของอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยงมีดว้ยกนั 4 แหล่ง คือ ยอดเขารามโรม นํÊ าตกหนานตากผา้ นํÊ าตกปลิว นํÊ าตกคูหาสวรรค ์ Ŝ) เขตพืÊนทีÉธรรมชาติพฒันา (semi-developed  natural  area: SD) มีขนาดของพืÊนทีÉ ประมาณ ŚŘ ตร.กม.หรือร้อยละ ş.Ŝš ของพืÊนทีÉอุทยานทัÊงหมด เป็นแหล่งท่องเทีÉยวทีÉมีการเดินทางเขา้ถึงง่าย มีการใชย้านพาหนะโดยการเขา้ถึงแหล่งพืÊนทีÉมีการเปลีÉยนแปลงสภาพพืÊนทีÉมีความกลมกลืนกบัสภาพธรรมชาติดัÊงเดิม ขนาดของพืÊนทีÉแหล่งท่องเทีÉยวมีขนาดเล็ก เป็นทีÉรู้จักของนักท่องเทีÉยวเฉพาะกลุ่ม มีโอกาสในการพบปะผูค้นและนักท่องเทีÉยวกลุ่มอืÉน พบเห็นผลกระทบทีÉเกิดจากกิจกรรมการท่องเทีÉยวมีร่องรอยการหักเด็ดกิÉงไม ้การทิÊงขยะไม่เป็นทีÉ พบเห็นพฤติกรรมนกัท่องเทีÉยวทีÉไม่เหมาะสมปานกลาง ซึÉงแหล่งท่องเทีÉยวดงักล่าวในเขตอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยงมีดว้ยกนั 5 แหล่ง คือ นํÊ าตกโยง นํÊ าตกคลองจงั นํÊ าตกเขาเหมน นํÊ าตกวงัปลิง นํÊ าตกหนานเตยนํÊ าตกหนานโจน ซึÉงในการนีÊทางคณะผูว้จิยั ขอเสนอแนวทางการจดัการแหล่งท่องเทีÉยวในพืÊนทีÉในเขตอุทยานแห่งชาติ ตามช่วงชัÊนโอกาสดา้นนนัทนาการ โดยให้มีการจาํกดัจาํนวนนกัท่องเทีÉยวในพืÊนทีÉคา้งแรม เช่น บริเวณยอดเขาเหมน ซึÉ งเป็นพืÊนทีÉเขตพืÊนทีÉธรรมชาติสันโดษ ควรมีการควบคุมกิจกรรมการท่องเทีÉยว ทีÉส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้และศึกษาธรรมชาติ เช่น การหกัเด็ดกิÉงไม ้การอดัแน่นของดิน การปะปนของพืชสตัวต์่างถิÉน การทิÊงขยะไม่เป็นทีÉ ของนกัท่องเทีÉยวในเขตอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง  สาํหรับการศึกษาในอนาคต ควรจะมีการศึกษาถึงผลกระทบจากกิจกรรมนนัทนาการ และขีดความสามารถในการรองรับพืÊนทีÉ เพืÉอการจดัการแหล่งท่องเทีÉยว ใหเ้ป็นแหล่งท่องเทีÉยวไทย หวัใจสีเขียว ต่อไป  กิตติกรรมประกาศ งานวิจยัชิÊนนีÊไดรั้บเงินอุดหนุนจากสาํนกังานคณะกรรมการวจิยัแห่งชาติ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั และขอขอบคุณอุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง กรมอุทยานแห่งชาติ สัตว์ป่า และพนัธุ์พืช ทีÉอนุเคราะห์พืÊนทีÉในการศึกษาและสนบัสนุนการเก็บขอ้มูล   
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เอกสารอ้างองิ กรมอุทยานแห่งชาติ สตัวป่์าว และพนัธุ์พืช. ŚŝŞř. อุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง (Namtok Yong). ฝ่ายสารสนเทศ ส่วนวิจยัและพฒันานวตักรรมอุทยานแห่งชาติกรมอุทยานแห่งชาติ สัตวป่์าและพนัธ์ุพืช. แหล่งทีÉมา: http://www.portal.dnp. go.th/p/nationalpark, 10 พฤษภาคม ŚŝŞř. กฤษณา กสิกรรม และ นภวรรณ ฐานะกาญจน์พงษเ์ขียว, 2559 แรงจูงใจด้านนันทนาการและปัจจัยทีÉส่งผลต่อการกลับมา เยือนพืÊนทีÉของนักท่องเทีÉยวทีÉไปเยือนน้าตกห้วยแม่ขมิÊน อุทยานแห่งชาติเขืÉอนศรีนครินทร์ Veridian E- Journal,  Silpakorn University ISSN 1906 - 3431 ฉบบัภาษาไทย สาขามนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์ และศิลปะ ปีทีÉ 9 ฉบบัทีÉ  2 เดือนพฤษภาคม – สิงหาคม 2559  โครงการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม (Natural Resources and Environmental Management Project [NREM]). 2541. คู่มือการฝึกอบรมระบบสารสนเทศทางภูมศิาสตร์ (ArcView 3.0) สําหรับการวางแผนจดัการทรัพยากรธรรมชาตแิละสิÉงแวดล้อม. ม.ป.ท.,กรุงเทพฯ. ดรรชนี  เอมพนัธ์ุ.  สุทศัน์  วรรณะเลิศ  และเรณุกา  รัชโน.  2547.  คู่มือการจาํแนกเขตการท่องเทีÉยวเชิงนิเวศ  (Recreation  Oppor tunity  Spectrum, ROS). พิมพค์รัÊ งทีÉ  ř.  การท่องเทีÉยวแห่งประเทศไทย, กรุงเทพฯ. ทิพยว์ดี โพธิÍ สิทธิพรรณ, 2554 ขีดความสามารถในการรองรับการท่องเทีÉยวในอุทยานแห่งชาตเิพืÉอการท่องเทีÉยว  อย่างยัÉงยืน FAU Academic review ปีทีÉ ŝ ฉบบัทีÉ ř มิถุนายน ŚŝŝŜ – พฤษจิกายน ŚŝŝŜ  นภวรรณ ฐานะกาญจน.์  2545.  เอกสารประกอบการสอนวชิาผลกระทบทางนันทนาการ (308522).   ภาควชิาอนุรักษวทิยา คณะวนศาสตร์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ _______.  2546.  เอกสารประกอบการสอนวชิา śŘŠŝŚř การวางแผนและออกแบบอุทยานและพืÊนทีÉนันทนาการขัÊน  สูง.  สาขาอุทยานและนนัทนาการ  ภาควชิาอนุรักษวทิยา  คณะวนศาสตร์  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์. นวรัตน์  เกีÊยวมาศ.  2541.  การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศภูมศิาสตร์เพืÉอวางแผนพฒันาการท่องเทีÉยวในเขต  ชายฝัÉงทะเล : กรณีศึกษาจงัหวดัจนัทบุรี.วทิยานิพนธ์ปริญญาโท, มหาวทิยาลยัมหิดล.  ปิยกาญจน์  เทีÊยธิทรัพย.์  2537.  การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศภูมศิาสตร์ในการวางแผนการจดัการอทุยาน  แห่งชาตผิาแต้ม  จงัหวดัอุบลราชธานี. วทิยานิพนธ์ปริญญาโท, มหาวทิยาลยัมหิดล. ปิยะรัตน์  สุริยฉาย.  2546.  การวิเคราะห์ประสบการณ์ทีÉพึงปรารถนาและความชอบของนักท่องเทีÉยวเพืÉอกาํหนด  กลุ่มชัÊนโอกาสทางด้านนันทนาการ. วทิยานิพนธ์ปริญญาโท, มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์. ศูนยว์จิยัป่าไม ้ คณะวนศาสตร์.  2541.  คู่มือพฒันาและออกแบบสิÉงอาํนวยความสะดวกในแหล่ง ท่องเทีÉยวแบบการท่องเทีÉยวเชิงอนุรักษ์.  พิมพค์รัÊ งทีÉ  1.  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์, กรุงเทพฯ. อาธิป  เหมือนสุดใจ.  2541.  การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศภูมศิาสตร์ในการวางแผนการใช้ทีÉดนิเพืÉอพฒันาการ  ท่องเทีÉยวเกาะช้าง จ. ตราด. วทิยานิพนธ์ปริญญาโท, มหาวทิยาลยัมหิดล.  อุทยานแห่งชาตินํÊ าตกโยง. 2549. เอกสารประกอบการฝึกอบรม หลักสูตร โครงการค่ายฝึกอบรมนักอนุรักษ์ ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิÉงแวดล้อม (ค่ายเยาวชนไทยหัวใจสีเขียว) ระหว่างวนัทีÉ ŚŠ-śŘ สิงหาคม ŚŝŜš ณ อุทยานแห่งชาตนิํÊาตกโยง จงัหวดันครศรีธรรมราช Burrough, P.A.  1986.  Principle  of  Geographic  Information  System  For   Land  Resource  Assessment.    Oxford  University  Press,  Oxford.  U.K. Clark, R. N. and  G.H. Stankey.  1979.  The  Recreation  Oppor tunity  Spectrum: A  Framework  for     Planning, Management, and  Research.  Portland, Oregon. 
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Neilsen,P.W. and Taylor.  1999.  Park Canada’s handbook : Spectrum of Appropr iate National Park   Oppor tunities.  Ecosystems Branch, National Parks, Park Canada. Payne, R.J.,A. Carr and E. Cline.  1997.  Applying the Recreation Oppor tunity Spectrum (ROS) in Two  Canada National Parks.  Occasional Paper8. Ottawa, ON : Natural Resources Branch, National Parks, National Parks, Parks Canada. The  British  Columbia  Resources  Inventory  Committee.  1998.  Recreation  Oppor tunity  Spectrum   Inventory; Procedures  and  Standards  Manual.  Ministry  of  Forests, Forest  Practices  Branch  for  Resources  Inventory  Committee. Yamane, T.  1973.  Statistic: An  Introduction  Analysis.  International  edition.  Tokyo.                            
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               Session 6 : วทิยาศสาตร์และสิÉงแวดล้อม โปรแกรมการนําเสนอบทความวชิาการ ภาคโปสเตอร์ การประชุมวชิาการระดับชาติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ครัÊงทีÉ 10 “ราชมงคลขับเคลืÉอนนวตักรรมก้าวไกลสู่ Thailans 4.0”                 
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ศักยภาพการผลติเอทานอลชีวภาพจากขยะอนิทรีย์โดยเชืÊอยสีต์ Saccharomyces cerevisiae TISTR 5048 Potential of Bioethanol Production from Organic Wastes by   Saccharomyces cerevisiae TISTR 5048  วชุิดา  กลา้เวช Wichuda  Klawech  บทคัดย่อ   งานวิจยันีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาศกัยภาพการผลิตเอทานอลชีวภาพดว้ยกระบวนการทางชีวภาพ โดยนาํตวัอยา่งขยะอินทรีย ์ไดแ้ก่ นํÊ าคัÊนกากสับปะรด กากสับปะรด เปลือกกลว้ย และเปลือกมนัเทศ มาเป็นวตัถุดิบในการผลิตเอทานอลด้วยกระบวนการหมกัแบบกะ โดยเติมปริมาณเชืÊอยีสต ์Saccharomyces cerevisiae  TISTR ŝŘŜŠ ทีÉความเขม้ขน้เริÉมตน้ร้อยละ řŘ บ่มทีÉอุณหภูมิ śŘ องศาเซลเซียส ทาํการหมกั Ř-šŞ ชัÉวโมง ผลการทดลองพบวา่นํÊ าคัÊนกากสับปะรด กากสับปะรด เปลือกกลว้ย และเปลือกมนัเทศ มีปริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์เริÉมตน้ เท่ากบั řŝ.ŚŘ, 8.16, ś.ŚŞ และ Ŝ.ŠŘ กรัมต่อลิตร นอกจากนีÊยงัมีปริมาณเอทานอลเริÉมตน้ร้อยละ ř.ŜŘ, 1.58, ř.Řś และ ř.Řŝ ตามลาํดบั เมืÉอนาํวตัถุดิบทัÊง Ŝ ชนิดมาเตรียมในรูปสารละลายและนาํไปผลิตเอทานอลดว้ยกระบวนการหมกัแบบกะ ผลการทดลองเมืÉอศึกษาการเจริญและการผลิตเอทานอลชีวภาพโดยเชืÊอยีสต์ S. cerevisiae TISTR 5048 ในอาหารเลีÊยงเชืÊอทีÉเติมวตัถุดิบนํÊ าคัÊนกากสับปะรด กากสับปะรด เปลือกกลว้ย และเปลือกมนัเทศ พบวา่ยีสตมี์การเจริญอย่างรวดเร็วตัÊงแต่ชัÉวโมงทีÉ Ş ถึง ชัÉวโมงทีÉ ŚŜ สอดคลอ้งกบัปริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์ในอาหารเลีÊยงเชืÊอลดลง ส่งผลให้เชืÊอยีสตผ์ลิตเอทานอลชีวภาพโดยมีปริมาณเอทาทอลสูงสุดเป็นร้อยละ  Ŝ.šş, 4.66, ř.ŝś และ  Ś.ŚŘ  คิดเป็น Ŝš.ş, 46.6, řŝ.ś และ ŚŚ.Ř กรัมต่อลิตร ตามลาํดบั ซึÉงสามารถสรุปไดว้า่ขยะอินทรียท์ัÊง Ŝ ชนิดขา้งตน้มีศกัยภาพในการนาํมาเป็นวตัถุดิบในการผลิตเอทานอลชีวภาพได ้ คาํสําคญั : กากสบัปะรด นํÊ าคัÊนกากสับปะรด เปลือกกลว้ย เปลือกมนัเทศ ยสีต ์เอทานอลชีวภาพ             
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ABSTRACT  This research aims to study the efficiency of bio-ethanol production with biological process from organic waste such as waste pineapple juice, waste pineapple, banana peel and sweet potato peel. Four raw materials were used as substrate for batch fermentation of bio-ethanol production. The experiments used initial seed inoculums concentration of Saccharomyces cerevisiae TISTR 5048 as 10 percent then incubated in 30 C for 0-96 hours.  The results of initial reducing sugar and ethanol analysis of waste pineapple juice, waste pineapple, banana peel and sweet potato peel showed 15.20, 8.16, 3.26 and 4.80 g/L and 1.40, 1.58, 1.03 and 1.05 percent, respectively. Preparation of 4 raw materials into solution for bio-ethanol fermentation with batch culture, the results of cell growth and bio-ethanol production of S. cerevisiae TISTR 5048 showed rapidly growth from 6 to 24 hour which related with amount of reducing sugar will be decreased. Moreover, these results had effected on bio-ethanol production of waste pineapple juice, waste pineapple, banana peel and sweet potato peel were 4.97, 4.66, 1.53 and 2.20 percent, respectively. So, this research can conclude that four organic wastes have potential for bio-ethanol production.  Keywords : banana peel, bio-ethanol, sweet potato peel, waste pineapple, waste pineapple juice                  
สาขาชีววทิยาประยกุต ์ คณะวทิยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน ตาํบลในเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดันครราชสีมา 30000 Department of Applied Biology, Faculty of Sciences and Liberal Arts, Rajamangala University of Technology Isan, Nai-Muang Sub-district, Muang District, Nakhon Ratchasima Province 30000, Thailand ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : wichudaklawech@gmail.com 
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บทนํา ในปัจจุบนัไดเ้กิดวกิฤตการณ์พลงังานในประเทศไทยมาโดยตลอด   เนืÉองจากมีความตอ้งการพลงังานกนัอย่างมาก   จึงมีความไม่เพียงพอต่อความตอ้งการในประเทศ  ซึÉ งแหล่งพลงังานทีÉจาํเป็นต่อมนุษย ์คือ นํÊ ามนั เพราะนํÊ ามนัเป็นปัจจยัทีÉมีความสาํคญัในระบบเศรษฐกิจและการขนส่งตอ้งมีการพึÉงพานํÊ ามนัในการขบัเคลืÉอนและเป็นทรัพยากรทีÉมีความสําคญัในการดาํรงชีวิตประจาํวนั  ทาํให้ปัจจุบนัมีการบริโภคนํÊ ามนัมากขึÊน  จึงทาํใหม้ีการศึกษาพลงังานทดแทนทีÉไดม้าจากเศษวสัดุเหลือใชท้างการเกษตรซึÉงเป็นทรัพยากรทีÉอุดมสมบรูณ์ทีÉมีอยูใ่นสิÉงแวดลอ้ม โดยวสัดุดงักล่าวจะเกิดขึÊนหลงัการเก็บเกีÉยวของเกษตรกรโดยมีปริมาณทีÉมาก  มกัก่อใหเ้กิดปัญหาในพืÊนทีÉการเกษตรกรรม  ซึÉงไม่สามารถใชป้ระโยชน์ไดก่้อใหเ้กิดเป็นของเสียจึงสนใจทีÉนาํเศษวสัดุเหลือใชท้างการเกษตรมาผลิตเป็นเอทานอล ทีÉสามารถนาํใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุด  เพืÉอเป็นการลดสารมลพิษทีÉมีผลกระทบต่อสิÉงแวดล้อม และเอทานอลยงัสามารถนํามาผสมในนํÊ ามนัเชืÊอเพลิงในอตัราส่วนทีÉเหมาะสม  เพืÉอลดปริมาณการใชน้ํÊ ามนัเชืÊอเพลิงใหน้อ้ยลง ซึÉงเชืÊอเพลิงชนิดนีÊทาํใหเ้กิดมลพิษทีÉนอ้ยลงมากกวา่ปกติ  จึงไดมี้การผลิตเป็นเอทานอลจากเศษวสัดุเหลือใชท้างการเกษตร  ซึÉ งสามารถผลิตไดท้ัÊงจากกระบวนการสังเคราะห์ทางเคมีโดยใช้เอทิลีนเป็นวตัถุดิบและกระบวนการทางชีวเคมี  โดยใชพื้ชผลหรือวสัดุเหลือใชท้างการเกษตรทีÉมีแป้งและนํÊ าตาลสูงเป็นวตัถุดิบโดยใชเ้ชืÊอยสีต ์Saccharomyces cerevisiae ซึÉงกระบวนการทีÉไดรั้บความนิยม (จินดาพร,  ŚŝŝŚ)  จะช่วยใหเ้กิดการใช้ทรัพยากรอยา่งคุม้ค่ามากทีÉสุด  นอกจากนีÊ มีงานวิจยัทีÉนาํวสัดุเศษเหลือมาใชเ้ป็นวตัถุดิบในการผลิตเอทานอลสามารถเลือกใชไ้ดห้ลากหลายชนิดตามความเหมาะสม เช่น ขา้วโพด ขา้วฟ่าง มนัสาํปะหลงั ออ้ย กากนํÊ าตาล สาหร่าย เป็นตน้ อีกทัÊงยงัสามารถผลิตเอทานอลจากวตัถุดิบทีÉมีเซลลูโลสสูง เช่น ฟางขา้ว ขีÊ เลืÉอย และหญา้ เป็นตน้ แต่ยงัได้ผลผลิตเอทานอลไม่สูงมากนัก และจากการสังเกตของคณะผูว้ิจยัทาํให้เกิดความสนใจทีÉจะนาํเศษเหลือจากกากสับปะรด  เปลือกกลว้ย และเปลือกมนัเทศทีÉเหลือทิÊงภายในตลาดสด หรือพืÊนทีÉเกษตรกรรม มาเป็นวตัถุดิบในการผลิตเอทานอลโดยใชเ้ชืÊอยีสต ์เพราะในวตัถุดิบเหล่านีÊ มีนํÊ าตาลเป็นองคป์ระกอบทีÉใชเ้ป็นแหล่งอาหารใหเ้ชืÊอยสีตใ์นการหมกัเอทานอลได ้ตลอดจนวเิคราะห์ปริมาณเอทานอลทีÉเกิดขึÊน ซึÉงสามารถนาํความรู้ทีÉไดม้าใชใ้นการพฒันาดา้นพลงังานทางเลือกทีÉใชใ้นประเทศต่อไป  วธิีดําเนินการวิจัย 1. อุปกรณ์ ř.ř  ตวัอยา่งขยะอินทรีย ์ไดแ้ก่ นํÊ าคัÊนกากสับปะรด กากสับปะรด  เปลือกกลว้ย และเปลือกมนัเทศทีÉเหลือทิÊงในตลาดสด ř.Ś  เชืÊอยีสต์ Saccharomyces  cerevisiae TISTR ŝŘŜŠ จากสถาบนัวิจยัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย   1.3  เครืÉอง spectrophotometer 1.4 เครืÉองอีบูลลิโอมิเตอร์ 1.5  อาหารเลีÊยงเชืÊอ Yeast  Malt  Medium 1.6  Dinitrosalicylic Acid Method (DNS) 2  วธิีการศึกษา 2.1  นําขยะทัÊ ง Ŝ ชนิดมาล้างให้สะอาด แล้วปัÉนด้วยเครืÉ องปัÉนไฟฟ้า จากนัÊ นกรองด้วยผา้ขาวเพืÉอแยกเอาสิÉงปนเปืÊ อนออกจากตวัอยา่ง 
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2.2  นาํตวัอยา่งทีÉผา่นการกรองแลว้มาทาํการนึÉงดว้ยหมอ้นึÉงความดนัไอทีÉอุณหภูมิ 110 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 20 นาที เพืÉอฆ่าเชืÊอทีÉปะปนมาในวตัถุดิบ 2.3  นาํตวัอย่างทัÊง Ŝ ชนิดมาทาํการวดัปริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์เริÉมตน้ดว้ยวิธี Dinitrosalicylic Acid Method (Miller,  1959) 2.4  วธีิการเตรียมกลา้เชืÊอยสีต ์Saccharomyces cerevisiae TISTR 5048  2.4.1  เตรียมอาหารเลีÊยงเชืÊอ YM Agar สาํหรับเชืÊอยสีต ์S.  cerevisiae TISTR 5048  2.4.2 นาํอาหารเลีÊยงเชืÊอนึÉงฆ่าเชืÊอทีÉอุณหภมิู 121 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 3 ชัÉวโมง  2.4.3 อบหลอดทดลองทีÉอุณหภมิู 180 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 2 ชัÉงโมง เพืÉอฆ่าเชืÊอ  2.4.4 นําอาหารเลีÊ ยงเชืÊอ YM Agar ต้มให้วุ ้นละลาย จากนัÊ นปิเปตลงในหลอดทดลอง หลอดละ 5 มิลลิลิตร ปิดฝา แลว้ตัÊงทิÊงไวใ้หเ้ยน็ โดยใหห้ลอดเอียง  2.4.5 นาํเชืÊอยสีต ์ S.  cerevisiae TISTR 5048 มาเลีÊยงในอาหารเลีÊยงเชืÊอ YM Broth นาํไปเขยา่ทีÉความเร็วรอบ 150 รอบต่อนาที เป็นเวลา 24 ชัÉวโมง ทีÉอุณหภมิู 30 องศาเซลเซียส        2.4.6 เชืÊอยีสต ์S.  cerevisiae TISTR ŝŘŜŠ ทีÉเลีÊยงไวค้รบ 24 ชัÉวโมง นาํมาขีดเชืÊอในอาหารเอียง YM Agar แลว้นาํไปบ่ม เป็นเวลา 24 ชัÉวโมง        2.4.7 นําเชืÊอยีสต์ S.  cerevisiae TISTR 5048 ในอาหารเอียง ใช้ลูปเขีÉยเชืÊอยีสต์ 1 ลูป ใส่ในหลอดทดลองทีÉใส่อาหาร YM Broth ปริมาตร 5 มิลลิลิตร นาํไปเขยา่ทีÉความเร็วรอบ 150 รอบต่อนาที เป็นเวลา 24 ชัÉวโมง         2.4.8 ปิเปตเชืÊอยสีต ์S.  cerevisiae TISTR 5048  ปริมาตร 1 มิลลิลิตร ใส่ในหลอดทดลองทีÉใส่อาหาร YM Broth ปริมาตร 5 มิลลิลิตร นาํไปเขยา่ทีÉความเร็วรอบ 150 รอบต่อนาที เป็นเวลา 24 ชัÉวโมง จากนัÊนนาํวดัค่าความขุ่นของเซลล ์OD ทีÉ 0.5 ทีÉความยาวคลืÉน 660 นาโนเมตร 3  วธิีการวเิคราะห์ 3.1  ปริมาณเอทานอล ในการหาปริมาณแอลกอฮอลโ์ดยวิธีนีÊ  จะใชห้ลกัการวดัจุดเดือด (boiling  point)    ของตวัอยา่งทีÉนาํมาเทียบกบัจุดเดือดของนํÊ าบริสุทธิÍ  โดยถา้ปริมาณของแอลกอฮอลใ์นสารตวัอยา่งเพิÉมขึÊนจะทาํให้จุดเดือดของสารตวัอยา่งลดลงจากจุดเดือดของนํÊ าบริสุทธิÍ มากขึÊน จากหลกัการนีÊ    จึงทาํใหมี้การพฒันาเครืÉองมือสาํหรับวดัปริมาณแอลกอฮอลขึ์Êนเรียกวา่ อีบูลลิโอมิเตอร์  (ebulliometer) ซึÉงนิยมนาํไปใชใ้นโรงงานอุตสาหกรรมผลิตสุราและอุตสาหกรรมผลิตเครืÉองดืÉมแอลกอฮอลอื์Éนๆ เพราะเป็นเครืÉองมือทีÉใชง่้ายใหค้วามสะดวก และรวดเร็วในการวเิคราะห์  3.2  ศึกษาการเจริญของเชืÊอยสีต ์S.  cerevisiae TISTR 5048 เติมกลา้เชืÊอยสีตเ์ริÉมตน้ร้อยละ řŘ  ในตวัอยา่ง Ŝ ชนิด จากนัÊนทาํการเก็บตวัอยา่งชัÉวโมงทีÉ  0 12 24 36 48  60 72 84 และ 96 โดยเก็บตวัอยา่งชุดการทดลองละ 3 ซํÊ า แลว้นาํตะกอนมา  2 มิลลิลิตร ทาํการวดัการเจริญของเชืÊอดว้ยการวดัค่าการดูดกลืนแสงทีÉความยาวคลืÉน 660 นาโนเมตร 3.3  การวเิคราะห์ปริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์ โดยวธีิ Dinitrosalicylic Acid Method (DNS) (Miller, 1959) ในการวิเคราะห์ปริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์จะใช้วิธีการของ Miller (1959) ซึÉ งเป็นการวิเคราะห์นํÊ าตาลรีดิวซ์ทีÉ มีในตวัอยา่งก่อนทาํการเติมเชืÊอยสีตแ์ละวดัปริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์ทีÉเวลา 0 12 24 36 48 72 84 และ 96 ชัÉวโมง ของการหมกัดว้ยเชืÊอยสีต ์   
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ผลและวจิารณ์ผล 1. การศึกษาการเจริญและกระบวนการผลิตเอทานอลจากเศษเหลืออินทรีย ์โดยเชืÊอ S.  cerevisiae TISTR 5048 จากการศึกษาการการเจริญของเชืÊอ S.  cerevisiae  TISTR 5048 โดยการวดัค่าความขุ่นของเซลล ์พบวา่ในช่วงแรกของการเจริญของเชืÊอยสีตใ์นระยะเชืÊอยสีตมี์การเจริญอยา่งรวดเร็วในช่วงเวลาทีÉ 12 ถึง 24 ชัÉวโมงของการหมกั                 เมืÉอระยะเวลาการผ่านไปทีÉ 36 ชัÉวโมงพบวา่มีอตัราการเจริญทีÉลดลงอยา่งต่อเนืÉองเป็นผลมาจากเชืÊอมีการใชน้ํÊ าตาลในเศษเหลืออินทรีย ์เพืÉอทีÉจะผลิตเป็นเอทานอล ทาํให้ปริมาณนํÊ าตาลในเศษเหลืออินทรีย ์ มีปริมาณทีÉลดลงไม่เพียงพอต่อการนาํไปใช้ของเชืÊอยีสตท์าํให้เชืÊอมีปริมาณลงลดอยา่งเห็นไดช้ดัเมืÉอระยะการหมกัทีÉเพิÉมขึÊน ซึÉ งมีความสัมพนัธ์กบัปริมาณเอทานอลทีÉเพิÉมขึÊนซึÉงรูปแบบการเจริญของเซลลย์สีตมี์ลกัษณะเดียวกนัทัÊง Ŝ ตวัอยา่งทีÉทาํการศึกษา นอกจากนีÊ การศึกษากระบวนการผลิตเอทานอลจากตัวอย่างขยะอินทรีย์ Ŝ ชนิด ด้วยกระบวนการแบบกะ               โดยมีสภาวะการหมกัทีÉปริมาณกลา้เชืÊอเริÉมตน้ทีÉร้อยละ 10 ทีÉระยะเวลาการหมกั 96 ชัÉวโมง ผลการศึกษาแสดงดงัตารางทีÉ ř ตารางทีÉ ř พารามิเตอร์ของการผลิตเอทานอลชีวภาพจากการหมกัเศษเหลืออินทรียโ์ดยเชืÊอยีสต ์Saccharomyces  cerevisiae  TISTR 5048  ร้อยละ řŘ เป็นกลา้เชืÊอ 

  จากการศึกษาการผลิตเอทานอลจากตวัอย่างขยะอินทรียท์ัÊ ง Ŝ ชนิด ได้แก่ นํÊ าคัÊนกากสับปะรด กากสับปะรด  เปลือกกลว้ย และเปลือกมนัเทศโดยเชืÊอยสีต ์ Saccharomyces cerevisiae TISTR 5048  โดยมีการใชก้ลา้เชืÊอเริÉมตน้ร้อยละ 10  ในการศึกษาการหมกัเอทานอล ซึÉงสอดคลอ้งกบัรายงานวจิยัของผอ่งศรี  ศิวราศกัดิÍ และคณะ (2554) มีการใชป้ริมาณกลา้เชืÊอร้อยละ 10 ในการหมกัเอทานอล และให้ปริมาณเอทานอลเท่ากบั 47 กรัมต่อลิตร ระยะเวลาการหมกั  4 วนั จะเห็นไดว้า่มีระยะเวลาในการหมกัและใชเ้ชืÊอทีÉแตกต่างกนั โดยมีการใชค้รูดเอนไซม ์2 ชนิด คือ ครูดเอนไซมเ์ชืÊอ Trichoderma  reesei และเชืÊอผสม T. reesei  กบั S. cerevisiae  โดยใชเ้ปลือกสบัปะรดเป็นวตัถุดิบ เมืÉอเปรียบเทียบกนัจะพบวา่การทดลองในครัÊ งนีÊ ใชเ้ชืÊอยสีตเ์พียงอยา่งเดียว โดยมีนํÊ าคัÊนกากสับปะรด กากสับปะรดเป็นวตัถุดิบในการหมกั จะไดผ้ลผลิตเอทานอลใกลเ้คียงกนักบัการใชเ้ชืÊอรา และเชืÊอผสม นอกจากนัÊนยงัมีงานวิจยัของพชัรา ต๊ะชาย และคณะ (2559)  ทีÉไดศึ้กษาการผลิตเอทานอลจากเศษอาหาร โดยใช้ Bacillus subtilis TISTR 025 ร่วมกับ Saccharomyces cerevisiae TISTR 5160 เริÉ มจากการศึกษาการเจริญของเชืÊ อเ ดีÉ ยว                  B. subtilis ในเศษอาหาร 50 กรัม แปรผนัปริมาณเศษอาหารต่อนํÊ าและอุณหภูมิในการบ่ม พบวา่เศษอาหาร 50 กรัม อตัราส่วนต่อนํÊ า 1:2 บ่มทีÉอุณหภมิู 37 องศาเซลเซียส ใหป้ริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์เท่ากบั 73.83 ± 0.36 มิลลิกรัมต่อกรัมเศษอาหารแหง้ และเมืÉอศึกษาสภาวะทีÉเหมาะสมในการผลิตเอทานอลของเชืÊอผสมโดยการแปรผนัเวลาการใส่กลา้ยีสต์ (เพาะเลีÊ ยงแบคทีเรีย
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พร้อมยสีต ์(B+S) และเพาะเลีÊยงแบคทีเรียก่อนยสีต ์1 (b1D) และ 2 (b2D) วนั พร้อมทัÊงแปรผนัสภาวะปลอดเชืÊอ (S) และไม่ปลอดเชืÊอก่อนเติมยสีต)์  บ่มทีÉอุณหภมิู 37 องศาเซลเซียส พบวา่การใส่ยสีตห์ลงัการเลีÊยงแบคทีเรีย                1 วนั โดยไม่ฆ่าแบคทีเรียก่อน (b1D) ให้ความเขม้ขน้เอทานอลสูงสุด 508.73 ± 21.71 มิลลิกรัมเอทานอลต่อกรัมเศษอาหารแหง้ ดงันัÊน การใชเ้ศษอาหาร 50 กรัม อตัราส่วนต่อนํÊ า 1:2 โดยเพาะเลีÊยงแบคทีเรียก่อนยสีต ์1 วนั ไม่ฆ่าแบคทีเรียก่อนใส่ยสีตบ่์มทีÉอุณหภูมิ 37 องศาเซลเซียส เป็นสภาวะทีÉเหมาะในการผลิตเอทานอลจากเศษอาหาร ซึÉ งแตกต่างจากงานวิจยันีÊ ทีÉใชเ้ชืÊอยีสตเ์พียงอยา่งเดียว  ในขณะทีÉการทดลองปริมาณกลา้เชืÊอยีสต์ทีÉเหมาะสมในการผลิตเอทานอลจากวตัถุดิบทัÊง Ŝ ชนิดขา้งตน้โดยเชืÊอยสีต ์ S. cerevisiae TISTR ŝŘŜŠ โดยมีการใชก้ลา้เชืÊอเริÉมตน้ร้อยละ 10 ซึÉงความคลา้ยคลึงกบังานวจิยัของศิริพร ลุนพรมและคณะ (2553)  ทีÉไดศึ้กษาการผลิตเอทานอลจากรากตน้ธูปฤาษีดว้ยกระบวนการหมกัแบบกะ โดยทาํการแปรผนัปริมาณกลา้เชืÊอยีสต ์S. cerevisiae ทีÉความเขม้ขน้เริÉมตน้ร้อยละ 5 และร้อยละ 10 ใน ฟลาสก์ขนาด 500 มิลลิลิตร ทาํการหมกั 42 ชัÉวโมง ให้ปริมาณเอทานอลสูงสุดเท่ากบั 20.54 กรัมต่อลิตร ส่วนการทดลองนีÊ ใชที้Éปริมาณกลา้เชืÊอเริÉมตน้  ร้อยละ 10 หมกัตวัอยา่งเศษเหลือทัÊง Ŝ ชนิด ได้แก่ นํÊ าคัÊนกากสับปะรด กากสับปะรด  เปลือกกลว้ย และเปลือกมนัเทศทีÉระยะเวลาการหมกั 96 ชัÉวโมง สภาวะการหมกัแบบนิÉงทีÉอุณหภมิูหอ้งไดป้ริมาณเอทานอล  Ŝš.ş, ŜŞ.Ş, řŝ.ś และ ŚŚ.Ř กรัมต่อลิตร ตามลาํดบั  สรุปผลการวจิัย  จากการศึกษาการผลิตเอทานอลจากตวัอยา่งเศษเหลือทัÊง Ŝ ชนิด ไดแ้ก่ นํÊ าคัÊนกากสับปะรด กากสับปะรด  เปลือกกลว้ย และเปลือกมนัเทศโดยเชืÊอยสีต ์ Saccharomyces cerevisiae TISTR 5048 โดยมีการวเิคราะห์ปริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์ และเอทานอลเริÉมตน้ก่อนการหมกั การทดลองจะใชป้ริมาณกลา้เชืÊอยสีตเ์ริÉมตน้ร้อยละ řŘ   พบวา่ยสีตส์ามารถผลิตเอทานอลได้เท่ากบัร้อยละ Ŝš.ş, ŜŞ.Ş, řŝ.ś และ ŚŚ.Ř กรัมต่อลิตร ตามลาํดบั ทีÉระยะเวลาการหมกั šŞ ชัÉวโมง ซึÉ งจากผลการศึกษาพบวา่เมืÉอนาํนํÊ าคัÊนกากสับปะรดมาหมกัเอทานอลจะให้ปริมาณเอทานอลสูงสุด เท่ากบั Ŝš.ş กรัมต่อลิตร  แต่เมืÉอพิจารณาผลได้ของเอทานอลซึÉ งคิดเทียบต่อปริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์พบว่าเมืÉอหมกักากสับประรดจะให้ปริมาณเอทานอลสูงสุดเท่ากบั ŝ.şř  ในขณะทีÉเมืÉอใช้เปลือกกลว้ย และเปลือกมันเทศมาหมกัเอทานอลจะให้ปริมาณเอทานอลใกลเ้คียงกัน  จากการศึกษาศกัยภาพของขยะ หรือเศษเหลืออินทรียที์Éมีอยูใ่นทอ้งถิÉน สามารถสรุปไดว้่าตวัอยา่งขยะอินทรียท์ัÊง Ŝ ชนิด ไดแ้ก่ นํÊ าคัÊนกากสับปะรด กากสบัปะรด  เปลือกกลว้ย และเปลือกมนัเทศสามารถนาํมาเป็นวตัถุดิบในการผลิตเอทานอลชีวภาพโดยเชืÊอยีสต ์ Saccharomyces cerevisiae TISTR ŝŘŜŠ ได ้ กิตติกรรมประกาศ  ขอขอบคุณคณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ผูใ้ห้การสนบัสนุนในการดาํเนินงานวิจยัครัÊ งนีÊ   เอกสารอ้างองิ จินดาพร  สืบขาํเพชร. ŚŝŝŚ.  การผลิตเอทานอลจากหญา้เนเปียร์ลูกผสมโดยใชย้สีตส์ายพนัธ์ุ    Saccharomyces  cerevisiae.  วศิวกรรมศาสตรมหาบณัฑิต.  มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
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ผ่องศรี ศิวราศักดิÍ ,  เยาวลักษณ์  แถลงกัณฑ์,  จุฑารัตน์ นุ้ยหนู,  นิรันดร์ เจริญศรี,  และต้อม  แม้รัมย์.  ŚŝŝŜ. การใช ้ครูดเอนไซมผ์งสาํหรับการหมกัเอทานอลจากเปลือกสบัปะรด.  การประชุมวชิาการเครือข่ายพลงังานแห่งประเทศไทย ครัÊ งทีÉ ş.  โรงแรม Phuket Orchid Resort and Spa หาดกะรน จงัหวดัภเูก็ต.  ś-ŝ พฤษภาคม ŚŝŝŜ. řś-řŠ น. พชัรา ต๊ะชาย, อนวชั พินิจศกัดิÍ กุล, พรรณจิรา วงศ์สวสัดิÍ  และ สุคนธ์ ตนัติไพบูลยว์ุฒิ.  Śŝŝš. การผลิตเอทานอลจากเศษอาห ารด้วย เ ชืÊ อผสมข อง Bacillus subtilis แ ละ Saccharomyces cerevisiae. ก ารประ ชุมทาง วิชาก า ร ข อ งมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ครัÊ งทีÉ 54. มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ กรุงเทพ. Ś-ŝ กุมภาพนัธ์ Śŝŝš. řřřŝ-řřŚŚ น. ศิริพร ลุนพรม  และสิริแข พงษส์วสัดิÍ .  Śŝŝś.  การศึกษาความเป็นไปไดใ้นการผลิตเอทานอลจากรากตน้ธูปฤาษ.ี             การประชุมวิชาการมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ครัÊ งทีÉ ś.  ศูนยป์ระชุมสถาบนัวิจยัจุฬาภรณ์ กรุงเทพ.  ŚŜ-ŚŞ พฤศจิกายน Śŝŝś.                             
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การผลิตกระถางเพาะชําต้นไม้จากวสัดุเหลือใช้อุตสาหกรรมปาล์มนํÊามัน  The Production of Plant pot by waste from Palm Oil Extr action Industry     นุชนาฎ  นิลออř*  และ  กนกรัตน์  รัตนพนัธ์ุř   Nutchanat  Ninlaor1*  and  Kanokrat  Rattanapan1   บทคัดย่อ   งานวิจัยนีÊ มีวตัถุประสงค์เพืÉอผลิตกระถางเพาะชําจากวสัดุเหลือใช้อุตสาหกรรมปาล์มนํÊ ามนั โดยทาํการศึกษาอตัราส่วนของเสน้ใยปาล์มนํÊ ามนัต่อกากตะกอนนํÊ ามนัปาลม์ ทีÉอตัราส่วน 100:0  70:30  50:50  30:70   และ 0:100  มาอดัลงในแม่พมิพก์ระถางทีÉมีปากกระถาง กน้กระถาง  และความสูงของกระถาง ขนาด  13x13  9x9  และ  14  เซนติเมตร ตามลาํดบั และใชก้าวแป้งเปียกเป็นตวัประสานทีÉความเขม้ขน้ร้อยละ  10  15  20  25  และ 30 ผลการศึกษา  พบวา่อตัราส่วนของเส้นใยปาล์มนํÊ ามนัต่อกากตะกอนนํÊ ามนัปาลม์ ทีÉอตัราส่วน  70:30  และความเขม้ขน้ของกาวแป้งเปียกทีÉร้อยละ 10  มีความเหมาะสมทีÉสุด  โดยสามารถขึÊนรูปกระถางไดดี้ และถอดออกจากแม่พิมพไ์ดง่้าย  จากนัÊนนาํเส้นใยปาลม์นํÊ ามนัและกากตะกอนนํÊ ามนัปาล์มอตัราส่วนทีÉเหมาะสมมาผสมกบัเถา้ปาลม์นํÊ ามนั  10  20  30  40  และ  50  กรัม  แลว้ทาํการทดสอบหาคุณสมบติัของกระถาง  พบวา่กระถางทีÉผสมเถา้ปาล์มนํÊ ามนัทีÉ  50  กรัม มีค่าเฉลีÉยความชืÊนสูงสุด เท่ากบัร้อยละ 54.05±2.85 และมีความตา้นทานการตกกระแทกทีÉระดบัความสูง  50 100  และ  150  เซนติเมตร ไดดี้ทีÉสุด  โดยกระถางมีรอยแตกร้าวนอ้ยทีÉสุด  การทดสอบการอุม้นํÊ า         การยอ่ยสลายของกระถาง  และการปลูกผกับุง้  พบวา่กระถางทีÉผสมเถา้ปาลม์นํÊ ามนัแต่ละชุดการทดลองมีค่าปริมาณนํÊ าทีÉไหลออก ค่าเฉลีÉยนํÊ าหนกัทีÉหายไป และค่าเฉลีÉยของตน้ผกับุง้ไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั  (p>0.05)  ดงันัÊนเสน้ใยปาลม์นํÊ ามนัต่อกากตะกอนนํÊ ามนัปาลม์ทีÉอตัราส่วน 70:30  กาวแป้งเปียกทีÉความเขม้ขน้ร้อยละ 10  และเถา้ปาลม์นํÊ ามนัทีÉ  50  กรัม  เป็นอตัราส่วนทีÉเหมาะสมในการผลิตกระถางเพาะชาํ   คําสําคัญ : กระถางเพาะชาํ,  อุตสาหกรรมปาลม์นํÊ ามนั,  เสน้ใยปาลม์นํÊ ามนั, กากตะกอนนํÊ ามนัปาลม์,      เถา้ปาลม์นํÊ ามนั      
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ABSTRACT   This  Research  aimed  to  produce  plant  pot  by  waste  from  Palm  Oil  Extraction  Industry.  Ratios of palm oil fiber to palm oil sludge were examined at 100: 0 70: 30 50: 50 30:70 and 0: 100.  All of the mixing ratios were tested by compacting them into a forming device. The device size is 13×13 cm. at open top, 9×9 cm. at the bottom and 14 cm. hight. Starch glue were used as a binder which were varied at 10 15 20 25 and 30 percent.  The results showed that the ratio of palm oil fiber to sludge at 70: 30 percent with 10 percent starch glue was the optimal proportion.  Plant pot forming at the ratio was appropriately and easily pulled out.  After that, selected ratio was tested by adding different ratio of palm oil ash. The proportions were varied at 10 20 30 40 and 50 gram. The pot with 50 gram palm oil ash showed maximum humidity at 54.05±2. 85 percent.  This optimal mixing ratio also showed highest impact test by throwing them at 50 100 and 150 cm. above the floor. All of the tested pots had small ruptures. In addition, water holding capacity, decomposition and morning glory planted experiment were investigated.  The result showed that at 10 20 30 40 and 50 added proportion were not statistically significant ( p>0. 05) .   Results showed the optimal ratio of palm oil fiber to palm oil sludge was at 70: 30, at starch glue 10 percent and palm oil fuel ash at 50 gram.  Keywords :  Plant pot,  Palm Oil Extraction Industry,  palm oil fiber,  palm oil sludge,  palm oil ash                     
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บทนํา ปาล์มนํÊ ามนัเป็นพืชทีÉมีศกัยภาพในการผลิตนํÊ ามนัสูง มีถิÉนกาํเนิดมาจากแถบแอฟริกาตะวนัตก ในประเทศไทยปาลม์นํÊ ามนัสามารถปลูกไดใ้นพืÊนทีÉทีÉมีชัÊนดินลึก มีสภาพอากาศร้อนชืÊนและปริมาณนํÊ าฝนไม่นอ้ยกวา่ 1,800 มิลลิลิตรต่อปี ทาํให้ปาล์มนํÊ ามนัเจริญเติบโตไดดี้ในภาคใตข้องประเทศไทย และพืÊนทีÉทีÉปลูกมากทีÉสุด คือ จงัหวดักระบีÉ สุราษฎร์ธานี ชุมพร สตูล และตรัง ปริมาณผลผลิตปาลม์นํÊ ามนัในภาคใตคิ้ดเป็นร้อยละ 96 ของปริมาณผลผลิตทัÊงหมด และมีพืÊนทีÉปลูกเพิÉมขึÊนเฉลีÉยร้อยละ 12.3 ต่อปี (ศูนยศึ์กษาการคา้ระหวา่งประเทศ, 2556)   การเจริญเติบโตอยา่งรวดเร็วของอุตสาหกรรมปาลม์นํÊ ามนั ส่งผลให้เกิดของเสียและวสัดุเหลือใชจ้ากกระบวนการผลิต ไดแ้ก่ เสน้ใยปาลม์ เถา้ปาลม์ กะลาปาลม์ และกากตะกอนนํÊ ามนัปาลม์เป็นจาํนวนมาก หากไม่มีการจดัการทีÉถูกตอ้งจะก่อให้เกิดปัญหามลพิษสิÉงแวดลอ้มได ้ปัจจุบนัจึงไดมี้การศึกษาโดยนาํวสัดุเหลือใชจ้ากอุตสาหกรรมผลิตปาล์มนํÊ ามนัมาใช้ประโยชน์ เช่น เสน้ใยปาลม์ ทะลายปาลม์ และกะลาปาลม์ มาผลิตเป็นกระแส ไฟฟ้า ส่วนกากตะกอนนํÊ ามนัปาลม์นาํมาผสมรวมกับกากเยืÉอใยปาล์มสามารถนาํมาเป็นอาหารสัตวไ์ด ้เนืÉองจากกากตะกอนนํÊ ามนัปาล์มมีปริมาณธาตุอาหารสูง เช่น โปรตีน ไขมนั และไนโตรเจน จึงสามารถนาํมาใชเ้ป็นธาตุอาหารให้กบัตน้ไมไ้ด ้นอกจากนีÊ เถา้ปาลม์นํÊ ามนัทีÉไดจ้ากการเผาเสน้ใยปาลม์นํÊ ามนั  และกะลาปาลม์ สามารถนาํมาเป็นเชืÊอเพลิงในอุตสาหกรรมผลิตนํÊ ามนัปาลม์  และหมอ้กาํเนิดไอนํÊ าเพืÉอผลิตกระแสไฟฟ้า และมีการศึกษาเพืÉอนํามาเป็นวสัดุในอุตสาหกรรมก่อสร้าง เนืÉองจากมีลกัษณะเป็นปอซโซลานทีÉมีคุณสมบติัของวสัดุประสาน โดยบดเถา้ปาลม์ใหมี้ความละเอียดสูงเมืÉอผสมกบันํÊ า  ทาํใหมี้กาํลงัอดัสูงสามารถนาํมาขึÊนรูปได้ง่าย (เลอพงศ ์และ พรฤดี, 2553)   ปัจจุบนัเป็นทีÉทราบกนัดีวา่ กระถางเพาะชาํตน้ไมม้กัจะใชก้ระถางพลาสติกในการเพาะชาํ  ซึÉ งเป็นวสัดุยอ่ยสลายยาก ก่อให้เกิดปัญหาขยะมูลฝอย และหากมีการตกคา้งในดินก็อาจมีผลกระทบต่อสิÉงมีชีวิตในดินได ้ดงันัÊนจึงมีผูส้นใจนาํวสัดุเหลือใชท้างการเกษตรมาผลิตกระถางตน้ไมซึ้Éงสามารถยอ่ยสลายได ้ เช่น งานวจิยัของปทุมทิพย ์(2548)  ศึกษาการผลิตกระถางจากฟางขา้ว  ผกัตบชวา และขีÊ เลืÉอย  โดยใชแ้ป้งมนัสําปะหลงัและแป้งสาลีเป็นวสัดุประสาน  และงานวิจัยของพงศธร และคณะ (2552)  ศึกษาการผลิตกระถางจากเศษวสัดุทางการเกษตร  ไดแ้ก่ กระถางทีÉทาํจากแกลบ กระถางทีÉทาํจากขีÊ เถา้แกลบ กระถางทีÉทาํจากขยุมะพร้าว กระถางทีÉทาํจากเศษใบไมแ้ละวชัพืชต่างๆ ซึÉ งพบว่า กระถางทีÉทาํจากขยุมะพร้าวมีความแข็งแรงและทนทานมากทีÉสุด  มีความยืดหยุ่นสูง รากของกิÉงสามารถชอนไชออกจากก้นของกระถางได้ดี มีความสามารถในการอุม้นํÊ า และการระบายความร้อนของกระถางอยูใ่นระดบัดี และเมืÉอฝังกระถางลงในดิน  รากของกิÉงชาํยงัสามารถชอนไชออกทางดา้นล่างและดา้นขา้งของกระถางไดดี้ อีกทัÊงกระถางยงัสามารถยอ่ยสลายเองไดต้ามธรรมชาติไดอี้กดว้ย   จากผลการวิจยัต่างๆ จึงส่งผลใหผู้วิ้จยัมีแนวคิดทีÉจะนาํวสัดุเหลือใชจ้ากอุตสาหกรรมปาลม์นํÊ ามนัซึÉ งเป็นวสัดุเหลือใช ้ไดแ้ก่ เส้นใยปาลม์ กากตะกอนปาลม์นํÊ ามนั และเถา้ปาลม์นํÊ ามนั มาผลิตเป็นกระถางเพาะชาํตน้ไมย้อ่ยสลายไดแ้ทนการใช้กระถางพลาสติกและถุงเพาะชาํ ซึÉงกระถางทีÉผลิตจะมีธาตุอาหารทีÉพืชสามารถใชป้ระโยชน์ได ้ ซึÉงนอกจากจะช่วยลดปัญหามลพิษทีÉจะส่งผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้ม ยงัเป็นการเพิÉมมูลค่าจากการนาํสิÉงเหลือใชจ้ากโรงงานอุตสาหกรรมปาลม์นํÊ ามนัมาใชป้ระโยชน์ไดอี้กทางหนึÉง  วธิีดําเนินการวิจัย 1. การเตรียมวสัด ุเตรียมวสัดุทีÉใชใ้นการผลิตกระถางเพาะชาํ ซึÉ งไดจ้ากบริษทัพิทกัษป์าล์มออยล ์จาํกดั ไดแ้ก่ เส้นใยปาลม์นํÊ ามนัได้จากกระบวนการสกดันํÊ ามนัปาล์มดิบออกจากผลปาล์มนํÊ ามนัสด มาลา้งให้สะอาด แลว้ผึÉงแดดให้แห้ง กากตะกอนนํÊ ามนัปาล์มทีÉรวบรวมจากบ่อบาํบดันํÊ าเสีย นาํมาผึÉงแดดให้แห้ง แลว้บดให้ละเอียด เถา้ปาล์มนํÊ ามนัไดจ้ากกระบวนการเผา เศษ
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กะลา เส้นใย และทะลายปาลม์ นาํมาผึÉงแดดใหแ้หง้แลว้ร่อนผ่านตะแกรงขนาด 0.5 มิลลิเมตร และกาวแป้งเปียก เตรียมโดยชัÉงแป้งมนัสาํปะหลงั 100  150  200  250  และ 300  กรัม ในนํÊ า 1,000  มิลลิลิตร ละลายใหเ้ขา้กนั  จากนัÊนกวนส่วนผสมของสารละลายแป้งมนัสาํปะหลงั จนสารละลายแป้งเปียกมีความหนืดและใส จะไดก้าวแป้งเปียกทีÉมีความเขม้ขน้ของแป้งเปียกร้อยละ  10  15  20  25  และ  30  (W/V)  เก็บในภาชนะ เพืÉอนาํไปใชเ้ป็นส่วนผสมในการขึÊนรูปกระถางต่อไป (เลอพงศ ์และ พรฤดี, 2553)  2. การศึกษาอตัราส่วนทีÉเหมาะสมในการขึÊนรูปกระถางเพาะชํา นาํวสัดุทีÉเตรียมไว ้มาผสมคลุกเคลา้ให้เขา้กนัในอตัราส่วนทีÉแตกต่างกนั ดงัตารางทีÉ 1 แลว้นําส่วนผสมใส่ในแม่พิมพก์ระถางโดยใชเ้ครืÉองกดอดัไฮโดรลิค ดงัภาพทีÉ 1 โดยมีขนาดแม่พิมพต์วัเมีย ส่วนปากกระถาง กวา้ง×ยาว เท่ากบั 13x13 เซนติเมตร ส่วนก้นกระถาง กวา้ง×ยาว เท่ากับ 9x9 เซนติเมตร ความสูงของกระถาง เท่ากับ 14  เซนติเมตร                  ส่วนขนาดแม่พิมพ์ตวัผู ้ส่วนปากกระถาง กวา้ง×ยาว เท่ากับ 9x9  เซนติเมตร ส่วนก้นกระถาง กวา้ง×ยาว เท่ากับ 5x5  เซนติเมตร ความสูงกระถาง เท่ากบั 10  เซนติเมตร  จากนัÊนเลือกอตัราส่วนทีÉเหมาะสมในการขึÊนรูปกระถาง โดยพิจารณาจากความยากง่ายในการถอดกระถางออกจากแม่พิมพ ์และความสมบูรณ์ของกระถาง   นาํอตัราส่วนทีÉไดไ้ปผสมกบัเถา้ปาลม์นํÊ ามนั  10 20 30 40 และ 50  กรัม แลว้นาํกระถางทีÉไดไ้ปศึกษาคุณสมบติัของกระถาง  ตารางทีÉ 1  อตัราส่วนผสมของเสน้ใยปาลม์นํÊ ามนั กากตะกอนนํÊ ามนัปาลม์ และกาวแป้งเปียก 
ชุดการทดลอง เสน้ใยปาลม์นํÊ ามนั (ร้อยละ) กากตะกอนนํÊ ามนัปาลม์ (ร้อยละ) กาวแป้งเปียก (ร้อยละ) 1 100 0 10 15 20 25 30 2 70 30 10 15 20 25 30 3 50 50 10 15 20 25 30 4 30 70 10 15 20 25 30 5 0 100 10 15 20 25 30  

   ภาพทีÉ 1 แม่พิมพก์ระถาง   
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3. การศึกษาคุณสมบัตขิองกระถางเพาะชํา 3.1 การทดสอบลักษณะการขึÊนรูปของกระถาง  โดยพิจารณาจากความยากง่ายในการถอดกระถางออกจากแม่พิมพ ์และความสมบูรณ์ของกระถาง 3.2  การทดสอบความชืÊน  โดยนํากระถางทีÉอดัขึÊนรูปแลว้ไปชัÉงนํÊ าหนัก แลว้จดบนัทึก หลงัจากนัÊน นาํไปอบทีÉอุณหภูมิ 103-105 องศาเซลเซียส แลว้ทิÊงไวใ้ห้เย็นในโถดูดความชืÊน และนําไปชัÉงหานํÊ าหนักของกระถางหลงัอบ จนมีนํÊ าหนกัคงทีÉ คาํนวณหาค่าปริมาณความชืÊน ดงัสมการทีÉ (1)           ปริมาณความชืÊน (ร้อยละ)   =                                                                                                                           (1)     3.3 การทดสอบความต้านทานการตกกระแทก โดยปล่อยใหก้ระถางตกกระแทก ทีÉระดบัความสูง 50 100 และ 150 เซนติเมตร  และระบุตาํแหน่งและลกัษณะการตกกระแทก เช่น การตกกระแทกเกิดขึÊนทีÉขอบกระถาง และดา้นกน้ของกระถาง (พรฤดี, 2552)  3.4  การทดสอบการอุ้มนํÊาของกระถาง  โดยการใส่ดินลงไปในกระถาง  600  กรัม แลว้เทนํÊ าลงไป 1,000  มิลลิลิตร และจดปริมาณนํÊ าทีÉไหลออกจากกระถาง เมืÉอเวลาผา่นไป 20 นาที  แลว้หาค่าการอุม้นํÊ าของกระถาง ดงัสมการทีÉ (2)    การอุม้นํÊ าของกระถาง  =  ปริมาณนํÊ าทีÉเทลงในกระถาง (1,000  มล.)  -  ปริมาณนํÊ าทีÉไหลออกจากกระถาง         (2)   3.5  การทดสอบการย่อยสลายของกระถาง ทาํโดยฝังกระถางเพาะชาํลงในถุงดาํ โดยใส่ดินทีÉกน้ถุงดาํ 500 กรัม แลว้ใส่กระถางลงไป จากนัÊนใส่ดินเพิÉมลงไป 3,500  กรัม นาํไปผึÉงแดดใหแ้หง้  แลว้ชัÉงนํÊ าหนกั  รดนํÊ าปริมาณ 2  ลิตรใหชุ่้ม เป็นเวลา 30 วนั จากนัÊนนาํถุงดาํทีÉบรรจุกระถางไปผึÉงแดดใหแ้หง้ แลว้ชัÉงนํÊ าหนกัอีกครัÊ ง  เปรียบเทียบนํÊ าหนกัก่อนและหลงั หาค่าเฉลีÉยและค่านํÊ าหนกัตวัอยา่งทีÉหายไป (Weight loss)  ดงัสมการทีÉ (3)           นํÊ าหนกัทีÉหายไป (ร้อยละ)     =                                                                                                                        (3)    3.6 การทดสอบการปลูกพืช   โดยใส่เมล็ดผกับุง้ลงในกระถาง และรดนํÊ าตอนเชา้ 1 ลิตร ตอนเยน็ 1 ลิตร เป็นเวลา 15 วนั จากนัÊนวดัความสูงของผกับุง้ในกระถาง  แลว้หาค่าเฉลีÉย   ผลและวจิารณ์ผล 1.  การศึกษาอตัราส่วนทีÉเหมาะสมในการขึÊนรูปกระถางเพาะชํา 1.1  เส้นใยปาล์มนํÊามันและกากตะกอนนํÊามนัปาล์มทีÉอตัราส่วน 100:0 และกาวแป้งเปียกความเขม้ขน้   ร้อยละ 10 15 20 25 และ 30 พบวา่ลกัษณะการขึÊนรูปกระถางเพาะชาํเป็นไปในลกัษณะเดียวกนั คือ ส่วนผสมคลุกเคลา้เขา้กนัไดดี้ และกระถางมีลกัษณะเนืÊอหยาบ สามารถถอดกระถางออกจากแม่พิมพไ์ดง่้าย แต่ขอบของกระถางไม่สมํÉาเสมอ และกระถางบางใบจะเกิดการบิดเบีÊยว ลกัษณะของกระถางดงัภาพทีÉ 2  โดยกาวแป้งเปียกจะทาํให้เกิดการจบัตวัของชิÊนส่วนวสัดุมากขึÊน และมีช่องวา่งระหวา่งวสัดุนอ้ยลง  ทาํใหก้ระถางเพาะชาํมีความแขง็แรง (กิตติชยั และคณะ, 2558)  1.2  เส้นใยปาล์มนํÊามนัและกากตะกอนนํÊามนัปาล์มทีÉอตัราส่วน 70:30  และกาวแป้งเปียกความเขม้ขน้   ร้อยละ 10  15  20  25  และ 30  พบวา่ลกัษณะการขึÊนรูปกระถางเพาะชาํเป็นไปในลกัษณะเดียวกนั คือ ส่วนผสมคลุกเคลา้เขา้กนัได้ดี 

(นํÊาหนกักระถางก่อนอบ-นํÊาหนกักระถางหลงัอบ) × 100 นํÊาหนกักระถางก่อนอบ 

(นํÊาหนกัเริÉมตน้-นํÊาหนกัหลงัการทดสอบ) × 100 นํÊาหนกัเริÉมตน้ 
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สามารถถอดออกจากแม่พิมพ์ไดง่้าย และจะเห็นว่ากระถางทีÉใช้กาวแป้งเปียกความเขม้ขน้   ร้อยละ 10  สามารถขึÊนรูปกระถางและถอดออกจากแม่พิมพไ์ดง่้ายทีÉสุด  โดยทีÉความเขม้ขน้อืÉนๆ มีความหนืดของกาวแป้งเปียกมาก ส่งผลให้การประสานกันของเส้นใยปาล์มนํÊ ามนัและกากตะกอนนํÊ ามนัปาล์มไม่ดีเท่าทีÉควร ทาํให้เสียรูปทรงระหว่างทีÉผึÉงแดดให้แห้ง ลกัษณะของกระถางดงัภาพทีÉ 3 

       กาวแป้งเปียกร้อยละ 10      กาวแป้งเปียกร้อยละ 15 

      กาวแป้งเปียกร้อยละ 20      กาวแป้งเปียกร้อยละ 25 

 กาวแป้งเปียกร้อยละ 30  ภาพทีÉ 2 กระถางทีÉมีส่วนผสมเสน้ใยปาลม์นํÊ ามนัต่อกากตะกอนนํÊามนัปาลม์อตัราส่วน 100:0   

      กาวแป้งเปียกร้อยละ 10      กาวแป้งเปียกร้อยละ 15 

      กาวแป้งเปียกร้อยละ 20      กาวแป้งเปียกร้อยละ 25 

 กาวแป้งเปียกร้อยละ 30 ภาพทีÉ 3 กระถางทีÉมีส่วนผสมเสน้ใยปาลม์นํÊ ามนัต่อกากตะกอนนํÊามนัปาลม์อตัราส่วน 70:30  
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1.3..เส้นใยปาล์มนํÊามันและกากตะกอนนํÊามันปาล์มทีÉอตัราส่วน 50:50 และกาวแป้งเปียกความเขม้ขน้   ร้อยละ 10 15 20 25 และ 30 พบว่าลกัษณะการขึÊนรูปกระถางเพาะชําเป็นไปในลกัษณะเดียวกัน คือ ส่วนผสมคลุกเคลา้เขา้กันได้ดี กระถางมีลกัษณะเนืÊอเนียนกวา่ชุดการทดลองทีÉใชอ้ตัราส่วนเส้นใยปาลม์นํÊ ามนัและกากตะกอนนํÊ ามนัปาลม์ 70:30 เมืÉอถอดกระถางออกจากแม่พิมพ ์จะเห็นว่าเมืÉอใชก้าวแป้งเปียกทีÉความเขม้ขน้ร้อยละ 10 และ 15 กระถางบางส่วนจะติดขึÊนมากบัแม่พิมพต์วัผู ้ทาํใหก้ระถางเสียรูปทรงและกระถางบางใบจะแตก  นอกจากนีÊ เมืÉอใชก้าวแป้งเปียกทีÉความเขม้ขน้ร้อยละ 20 25 และ 30 พบวา่เมืÉอดึงกระถางออกจากแม่พิมพต์วัเมีย    จะทาํให้กระถางยน่ตวัตามแรงดึง และกระถางบางใบจะเกิดการบิดเบีÊยวในระหวา่งการผึÉงแดดใหแ้หง้  ลกัษณะของกระถางดงัภาพทีÉ 4    

      กาวแป้งเปียกร้อยละ 10      กาวแป้งเปียกร้อยละ 15 

      กาวแป้งเปียกร้อยละ 20     กาวแป้งเปียกร้อยละ 25 

 กาวแป้งเปียกร้อยละ 30 ภาพทีÉ 4 กระถางทีÉมีส่วนผสมเสน้ใยปาลม์นํÊ ามนัต่อกากตะกอนนํÊามนัปาลม์อตัราส่วน 50:50   1.4  เส้นใยปาล์มนํÊามันและกากตะกอนนํÊามันปาล์มทีÉอัตราส่วน 30:70 และกาวแป้งเปียกความเขม้ขน้ร้อยละ 10 15 20 25 และ 30 พบว่าลกัษณะการขึÊนรูปกระถางเพาะชําเป็นไปในลกัษณะเดียวกัน คือ ส่วนผสมคลุกเคลา้เขา้กันได้ดี กระถางมีลกัษณะเนืÊอเนียนกว่าชุดการทดลองทีÉใชอ้ตัราส่วนเส้นใยปาลม์นํÊ ามนัและกากตะกอนนํÊ ามนัปาล์ม 50:50 แต่เมืÉอถอดกระถางออกจากแม่พิมพ์ กระถางจะติดขึÊนมากับแม่พิมพต์วัผู ้และเมืÉอดึงกระถางออกจากแม่พิมพ์ตวัเมีย จะทาํให้กระถางย่นตวัตามแรงดึง และกระถางบางใบจะเกิดการบิดเบีÊ ยวเช่นเดียวกับการขึÊนรูปกระถางทีÉอตัราส่วนเส้นใยปาล์มนํÊ ามนัและกากตะกอนนํÊ ามนัปาล์ม 50:50 ทัÊงนีÊ เนืÉองจากเมืÉอมีการเพิÉมปริมาณกากตะกอนนํÊ ามนัปาลม์  และใชเ้ส้นใยนอ้ยลง  เมืÉอเติมกาวแป้งเปียกลงไปจึงทาํใหส่้วนผสมทัÊงหมดมี   ความหนืดนอ้ยกวา่การใชเ้สน้ใยปาลม์นํÊ ามนัและกากตะกอนนํÊ ามนัปาลม์ทีÉอตัราส่วน 100:0 และ 70:30 ลกัษณะของกระถางดงัภาพทีÉ 5    
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                                                          กาวแป้งเปียกร้อยละ 10     กาวแป้งเปียกร้อยละ 15 

                                                          กาวแป้งเปียกร้อยละ 20     กาวแป้งเปียกร้อยละ 25 

          กาวแป้งเปียกร้อยละ 30 ภาพทีÉ 5 กระถางทีÉมีส่วนผสมเสน้ใยปาลม์นํÊ ามนัต่อกากตะกอนนํÊามนัปาลม์อตัราส่วน 30:70    1.5  เส้นใยปาล์มนํÊามันและกากตะกอนนํÊามันปาล์มทีÉอัตราส่วน 0:100 และกาวแป้งเปียกความเขม้ขน้   ร้อยละ 10 15 20 25 และ 30 พบวา่ส่วนผสมคลุกเคลา้เขา้กนัไดดี้ และมีเนืÊอละเอียดกวา่ชุดการทดลองอืÉนๆ  เมืÉอถอดกระถางออกจากแม่พิมพ ์กระถางจะติดขึÊนมากบัแม่พิมพต์วัผู ้เมืÉอถอดออกจากแม่พิมพต์วัเมียกระถางจะยน่ตวัตามแรงดึงและไมเ่ป็นรูปทรงลกัษณะของกระถาง ไม่สามารถขึÊนรูปกระถางได ้ ดงัภาพทีÉ 6  

  ภาพทีÉ 6 กระถางทีÉมีส่วนผสมเสน้ใยปาลม์นํÊ ามนัต่อกากตะกอนนํÊามนัปาลม์อตัราส่วน 0:100  จากการทดลอง จะเห็นวา่การขึÊนรูปกระถางดว้ยแม่พิมพเ์ครืÉองกดอดัไฮโดรลิค  โดยมีส่วนผสมของเส้นใยปาลม์นํÊ ามนัต่อกากตะกอนนํÊ ามนัปาลม์ทีÉอตัราส่วน 100:0  70:30  50:50  30:70  และ 0:100  ใชก้าวแป้งเปียกทีÉความเขม้ขน้ร้อยละ 10 15 20 25 และ 30  พบวา่ กระถางเพาะชาํทีÉใชเ้ส้นใยปาลม์นํÊ ามนัต่อกากตะกอนนํÊ ามนัปาลม์ทีÉอตัราส่วน 70:30 และความเขม้ขน้ของกาวแป้งเปียกทีÉร้อยละ 10 มีความเหมาะสมทีÉสุด เนืÉองจากกระถางสามารถถอดออกจากแม่พิมพไ์ดง่้าย และกระถางเสียรูปทรงนอ้ยทีÉสุด เมืÉอเทียบกบัชุดการทดลองอืÉนๆ ดงันัÊนจึงเลือกชุดการทดลองนีÊ ไปศึกษาหาอตัราส่วนทีÉเหมาะสมของเถา้ปาลม์นํÊ ามนัในการขึÊนรูปกระถางต่อไป  
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2.  การศึกษาปริมาณของเถ้าปาล์มนํÊามนัในการขึÊนรูปกระถาง การขึÊนรูปกระถางโดยใชส่้วนผสมของเส้นใยปาลม์นํÊ ามนัต่อกากตะกอนนํÊ ามนัปาล์มทีÉอตัราส่วน 70:30กาวแป้งเปียกทีÉความเขม้ขน้ร้อยละ  10  และเถา้ปาล์มนํÊ ามนัทีÉร้อยละ 10  20  30  40  และ 50  พบวา่ ส่วนผสมคลุกเคลา้เขา้กนัไดดี้ การถอดกระถางออกจากแม่พิมพส์ามารถถอดออกไดง่้าย ลกัษณะของกระถางดงัภาพทีÉ 7    

      เถา้ปาลม์นํÊ ามนัร้อยละ 10    เถา้ปาลม์นํÊ ามนัร้อยละ 20 

      เถา้ปาลม์นํÊ ามนัร้อยละ 30    เถา้ปาลม์นํÊ ามนัร้อยละ 40 

 เถา้ปาลม์นํÊ ามนัร้อยละ 50  ภาพทีÉ 7  กระถางทีÉมีส่วนผสมของเถา้ปาลม์นํÊ ามนัทีÉร้อยละ 10 20 30 40 และ 50  3.  การศึกษาคุณสมบัตขิองกระถางเพาะชํา กระถางทีÉผลิตจากเส้นใยปาลม์นํÊ ามนัต่อกากตะกอนนํÊ ามนัปาลม์ ทีÉอตัราส่วน 70:30 กาวแป้งเปียกทีÉความเขม้ขน้ร้อยละ 10 ผสมเถา้ปาลม์นํÊ ามนัร้อยละ 10 20 30 40 และ 50  ผลการศึกษาคุณสมบติัของกระถาง ดงันีÊ  3.1 การทดสอบลักษณะการขึÊนรูปของกระถาง พบวา่ เมืÉอผสมเถา้ปาลม์นํÊ ามนัทีÉร้อยละ 10 และ 20  การถอดออกจากแม่พมิพ ์สามารถถอดออกไดง่้าย แต่กระถาง 2 ใน 3 ใบ ส่วนขอบดา้นบนจะติดขึÊนมากบัแม่พิมพต์วัผู ้และจากการสงัเกต พบวา่ เมืÉอกระถางแหง้ มีรูปทรงบิดเบีÊยว วสัดุจบัตวักนัไม่แน่น และมีลกัษณะเนืÊอค่อนขา้งหยาบ   เมืÉอผสมเถา้ปาลม์นํÊ ามนัทีÉร้อยละ 30  40  และ 50 พบวา่ กระถางสามารถถอดออกจากแม่พิมพไ์ดง่้าย กระถางจะมีความแขง็มากขึÊน เนืÉองจากมีปริมาณเถา้ปาลม์นํÊ ามนัเพิÉมขึÊน ซึÉงเถา้ปาลม์นํÊ ามนัมีคุณสมบติัเป็นวสัดุประสาน ช่วยยดึ ให้ส่วนผสมของกระถางมีความแขง็ และเมืÉอผสมเถา้ปาลม์นํÊ ามนัเพิÉมมากขึÊน จะทาํใหส้ามารถขึÊนรูปทรงไดง่้ายขึÊน รูปทรงสมบูรณ์  ซึÉงสอดคลอ้งกบั สุรินทร์ (2550) กล่าววา่ ในเถา้ปาลม์นํÊ ามนัมีองคป์ระกอบทางเคมีทีÉเป็นวสัดุประสาน 
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3.2 การทดสอบความชืÊน  พบวา่ กระถางทีÉผสมเถา้ปาลม์นํÊ ามนัทุกชุดการทดลองมีค่าความชืÊนไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัสาํคญั (p>Ř.Řŝ) โดยกระถางทีÉผสมเถา้ปาลม์นํÊ ามนัทีÉร้อยละ 50 มีค่าเฉลีÉยความชืÊนสูงสุด เท่ากบั 54.05±2.85 เนืÉองจากเถา้ปาล์มนํÊ ามันมีความสามารถในการดูดความชืÊน (บูรณา, 2557) ดังนัÊ นเมืÉอมีปริมาณเถ้าปาล์มนํÊ ามันมาก จึงทําให้มีความสามารถดูดความชืÊนไดดี้กวา่กระถางทีÉมีปริมาณเถา้ปาลม์นํÊ ามนันอ้ยกวา่ ผลการทดสอบค่าความชืÊน ดงัภาพทีÉ 8  

  ภาพทีÉ 8  ค่าความชืÊนของกระถางทีÉผสมเถา้ปาลม์นํÊ ามนัร้อยละ 10 20 30 40 และ 50  3.3 การทดสอบความต้านทานการตกกระแทก  พบว่ากระถางทีÉผสมเถา้ปาล์มนํÊ ามนัทุกชุดการทดลองเมืÉอตกกระแทกทีÉระดบัความสูง 50 เซนติเมตร. กระถางจะไม่มีรอยแตกร้าว ในขณะทีÉเมืÉอตกกระแทกทีÉ.100.เซนติเมตร กระถางทีÉผสมเถา้ปาลม์นํÊ ามนัทีÉร้อยละ 50 ไม่มีรอยแตกร้าว และทีÉระดบัความสูง 150 เซนติเมตร กระถางทีÉผสมเถา้ปาลม์นํÊ ามนัร้อยละ 10 มีการแตกร้าวทัÊงใบ  กระถางทีÉผสมเถา้ปาล์มนํÊ ามนัร้อยละ 20  30  และ  40  มีการแตกร้าวจากปากกระถางถึงกน้กระถาง  และกระถางทีÉผสมเถา้ปาลม์นํÊ ามนัร้อยละ 50 มีการแตกร้าวเฉพาะขอบดา้นบนของกระถาง  ทัÊงนีÊ เนืÉองจากเถา้ปาลม์นํÊ ามนัมีคุณสมบติัเป็นวสัดุประสาน ดงันัÊนกระถางทีÉผสมเถา้ปาลม์นํÊ ามนัปริมาณมากจึงมีความแขง็แรง และมีความตา้นทานต่อแรงกระแทกไดม้ากกว่ากระถางทีÉมีปริมาณเถา้ปาล์มนํÊ ามนันอ้ยกว่า ซึÉ งสอดคลอ้งกบั สุรินทร์ (2550) ไดก้ล่าวไวว้่า.เถา้ปาลม์นํÊ ามนัเป็นวสัดุปอซโซลานทีÉมีคุณสมบัติในการยึดประสานได้น้อย แต่เมืÉอมีความละเอียดทีÉเหมาะสม และมีความชืÊนเพียงพอสามารถทาํปฏิกิริยากับด่างหรือแคลเซียมไฮดรอกไซด์ Ca(OH)2 ซึÉ งเป็นสารประกอบทีÉอยู่ในกากตะกอนนํÊ ามนัปาลม์ ทาํให้ไดส้ารประกอบทีÉมีคุณสมบตัิในการประสานไดดี้คลา้ยปูนซีเมนต ์3.4  การทดสอบการอุ้มนํÊาของกระถาง  พบว่า ปริมาณนํÊ าทีÉไหลออกจากกระถางไม่มีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสาํคญั (p>0.05)  แสดงว่า เถา้ปาล์มนํÊ ามนัไม่มีผลต่อการอุม้นํÊ าของกระถาง เนืÉองจากเถา้ปาลม์นํÊ ามนัมีขนาดละเอียด และใชเ้ป็นส่วนผสมในการผลิตกระถางในปริมาณทีÉใกลเ้คียงกนั ซึÉ งสอดคลอ้งกบั สุรินทร์ (2550) ไดก้ล่าวไวว้่า ถา้หากเถา้ปาลม์นํÊ ามนัมีความละเอียดมากขึÊนจะทาํให้เถา้ปาลม์นํÊ ามนัมีความพรุนลดลง ดงันัÊน กระถางทีÉผสมเถา้ปาล์มนํÊ ามนัทุกชุดการทดลอง  จึงมีคุณสมบติัในการอุม้นํÊ าไม่แตกต่างกนั  ผลการทดสอบการอุม้นํÊ าของกระถาง ดงัภาพทีÉ 9  
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  ภาพทีÉ 9  ผลการทดสอบการอุม้นํÊาของกระถางทีÉผสมเถา้ปาลม์นํÊ ามนัร้อยละ 10  20  30  40  และ  50  3.5  การทดสอบการย่อยสลายของกระถาง พบว่า กระถางทุกชุดการทดลองสามารถยอ่ยสลายไดต้ามธรรมชาติ  โดยกระถางชุดควบคุมซึÉงไม่มีการผสมเถา้ปาล์มนํÊ ามนัมีค่าเฉลีÉยนํÊ าหนกัทีÉหายไปของกระถางสูงกวา่กระถางทีÉมีส่วนผสมของเถา้ปาล์มนํÊ ามนั และกระถางทีÉผสมเถา้ปาล์มนํÊ ามนัร้อยละ 10  20  30 40  และ 50  มีค่าเฉลีÉยนํÊ าหนักการย่อยสลายไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั (p>0.05) ดงันัÊน ปริมาณเถา้ปาลม์นํÊ ามนัไม่มีผลต่อการยอ่ยสลายของกระถาง ผลการทดสอบการยอ่ยสลายของกระถาง ดงัภาพทีÉ 10  

  ภาพทีÉ 10  ผลการทดสอบการยอ่ยสลายของกระถางทีÉผสมเถา้ปาลม์นํÊ ามนัร้อยละ 10  20  30  40  และ  50  3.6 การทดสอบการปลูกพืช  พบวา่ ผกับุง้สามารถเจริญเติบโตไดใ้นกระถางทุกชุดการทดลองและความสูงเฉลีÉยของตน้ผกับุง้ทุกชุดการทดลองไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญั (p>0.05)  ดงันัÊนเถา้ปาลม์นํÊ ามนัทีÉผสมลงไปไม่มีผลทาํให้การเจริญเติบโตของผกับุง้แตกต่างกนั  โดยในเถา้ปาลม์นํÊ ามนัมีธาตุอาหารเป็นองคป์ระกอบ เช่น ซิลิกา อลูมิเนียม จึงทาํให้ผกับุง้ทีÉปลูกในกระถางทีÉผสมเถา้ปาลม์นํÊ ามนัมีการเจริญเติบโตไดดี้กวา่ชุดควบคุม  ผลการทดสอบการปลูกพืช ดงัภาพทีÉ 11  
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  ภาพทีÉ 11  ความสูงเฉลีÉยของตน้ผกับุง้ในกระถางทีÉผสมเถา้ปาลม์นํÊามนัร้อยละ 10 20 30 40  และ 50   จากผลการทดสอบคุณสมบัติของกระถาง จะเห็นว่าเมืÉอใช้เถา้ปาล์มนํÊ ามนัทีÉร้อยละ 50  กระถางเพาะชาํทีÉได้สามารถถอดออกจากแม่พิมพไ์ดง่้าย  กระถางมีค่าความชืÊนสูง และสามารถทนต่อการตกกระแทกไดม้ากกวา่กระถางทีÉใชเ้ถา้ปาลม์นํÊ ามนัในอตัราส่วนอืÉนๆ    สรุปผลการวจิัย อตัราส่วนของเส้นใยปาลม์นํÊ ามนัต่อกากตะกอนปาล์มนํÊ ามนัทีÉอตัราส่วน 70:30  ความเขม้ขน้ของกาวแป้งเปียกทีÉร้อยละ 10  และเถา้ปาลม์นํÊ ามนัร้อยละ 50  มีความเหมาะสมทีÉสุดในการผลิตกระถางเพาะชาํยอ่ยสลายได ้ เนืÉองจากกระถางสามารถถอดออกจากแม่พิมพไ์ดง่้าย และกระถางเสียรูปทรงน้อย เมืÉอเทียบกบัชุดการทดลองอืÉน กระถางมีความชืÊนสูง ทนต่อแรงตกกระแทกไดดี้  นอกจากนีÊกระถางยงัมีคุณสมบติัในการอุม้นํÊ า  ยอ่ยสลายได ้ และพืชสามารถเจริญเติบโตในกระถางไดดี้  กิตติกรรมประกาศ ผูว้ิจยัขอขอบคุณคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการประมง  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยัทีÉให้การอนุเคราะห์อุปกรณ์ เครืÉ องมือ และห้องปฏิบัติการในการดําเนินงานวิจัย  บริษัทพิทักษ์ปาล์มออยล์ จ ํากัด ทีÉให้ความอนุเคราะห์วสัดุทีÉใชใ้นการผลิตกระถาง  ขอขอบคุณอาจารยก์มลวรรณ  โชติพนัธ์ ผูล้่วงลบัไปแลว้ ซึÉ งเป็นผูคิ้ดริเริÉมทาํงานวจิยันีÊ  รวมทัÊงเป็นผูอ้อกแบบรูปแบบของกระถาง และวางแผนการดาํเนินงาน  และขอขอบคุณคุณนุชไรล่า  พงหลง  และคุณวราภรณ์  ช่วยเรือง  ทีÉช่วยผลิตกระถางเพาะชาํและร่วมทดสอบคุณสมบติัของกระถางจนสาํเร็จไปไดด้ว้ยดี  นอกจากนีÊขอขอบคุณผูใ้ห้ข้อมูลในการวิจัยทุกท่าน และขอขอบคุณมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ทีÉได้สนับสนุนงบประมาณเพืÉอใชใ้นการวจิยัครัÊ งนีÊ  
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เอกสารอ้างองิ กิตติชยั  โสพนันา,  วิชชุดา  ภาโสม,  กนกวรรณ  วรดง  และ  อนนัตสิทธิÍ  ไชยวงัราช.  2558.  การประดิษฐ์และสมบติัของกระถางชีวภาพ. SNRU  Journal  of  Science  and  Technology  7(2) : 1-7. บูรณา สืบคุณะ.  2557.  การผลิตเยืÉอกระดาษจากใยสับปะรดทีÉผา่นการตม้ดว้ยขีÊ เถา้เพืÉอนาํมาผลิตถุงชา.  วทิยานิพนธ์ปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต.  สาขาวิชาเทคโนโลยีการพิมพ์และบรรจุภัณฑ์   คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี. ปทุมทิพย ์ตน้ทบัทิมทอง, มาริสา จินะดิษฐ,์ วราภรณ์ ธนะกลุรังสรรค,์ สุรัตน์ บุญพึÉง, จิรพล กลิÉนบุญ, ไชยยนัต ์ไชยยะ และ ฉันทมณี วงัสะจนัทานนท์.  2548.  กระถางตน้ไมจ้ากวสัดุเหลือใชท้างการเกษตร. มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล. กรุงเทพมหานคร. 139 น. พงศธร หนูเลก็, จริณุวฒัน์ แสงมุกต,์ และ ชินพนัธ์ แช่ลิÊม.  2552. กระถางเพาะชาํจากใยมะพร้าว. วทิยานิพนธ์ปริญญาวิทยา ศาสตรมหาบณัฑิต. สาขาครุศาสตร์เครืÉองกล คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ธญับุรี. พรฤดี สงวนสุข.  2552.  การพตันาบรรจุภณัฑก์ระถางจากกากตะกอนนํÊ ามนัปาลม์และกากตะกอนเยืÉอกระดาษจากบ่อบาํบดันํÊ าเสียสาํหรับกลา้ไม.้ วทิยานิพนธ์ปริญญาวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์. เลอพงศ ์จารุพนัธ์ และ พรฤดี สงวนสุข.  2553.  บรรจุภณัฑก์ระถางจากกากตะกอนนํÊ ามนัปาลม์และกากตะกอนบ่อบาํบดันํÊ าเสีย. วชิาเทคโนโลยกีารบรรจุและวสัดุ. คณะอุตสาหกรรมเกษตร มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์.       . ศูนยศึ์กษาการคา้ระหว่างประเทศ.  2556.  อุตสาหกรรมปาล์มนํÊ ามนั.  โครงการพฒันาความร่วมมือดา้นอุตสาหกรรมกบัประเทศเพืÉอนบา้น(ยทุธศาสตร์การพฒันาความร่วมมือ ดา้นอุตสากรรม ภายใตก้รอบโครงการ พฒันาเขตเศรษกิจสามฝ่าย อินโดนีเซีย-มาเลเซีย-ไทย: IMT-GT).  มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย.  176 น. สุรินทร์ มายรู.  2550.  การศึกษาอิทธิพลของเถา้ปาลม์นํÊ ามนัจากแหล่งต่างๆของภาคใตต้อนบนต่อคุณสมบติัของมอร์ตาร์ปอร์ตแลนด์ซีเมนต.์  วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรอุตสาหกรรมมหาบณัฑิต. สาขาวิศวกรรมก่อสร้าง  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลย.ี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี.              
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การศึกษาปริมาณฝุ่ นละอองรวม (TSP) บริเวณโรงเรียน ในเขตเทศบาลนครตรัง จังหวดัตรัง  The Study of Total Suspended Par ticulate (TSP)  in Trang Municipality Schools,  Trang Province     นุชนาฎ  นิลออř*  กนกรัตน์  รัตนพนัธุř์ และ  กิตติกร  ขนัแกลว้2    Nutchanat  Ninlaor1*  Kanokrat  Rattanapan1  and  Kittikorn  Khanklaeo2  บทคัดย่อ   งานวิจัยนีÊ มีวตัถุประสงค์เพืÉอศึกษาปริมาณฝุ่ นละอองรวม (TSP)  บริเวณโรงเรียนในเขตเทศบาลนครตรัง ทาํการศึกษาโดยติดตัÊงเครืÉองเก็บตวัอยา่งปริมาณฝุ่ นละอองรวม (TSP)  ชนิดไฮโวลุม  บริเวณจุดรับ – ส่งนกัเรียน     ซึÉงเป็นจุดทีÉอยู่หน้าโรงเรียนจาํนวน 5 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา โรงเรียนเทศบาล 2 (วดักะพงัสุรินทร์) โรงเรียนปัญญาวิทย ์(ประถมศึกษา) โรงเรียนเสภาราชินี และโรงเรียนทบัเทีÉยงฮัÉวเฉียว  และศึกษาปริมาณรถทีÉสัญจรผ่านบริเวณหนา้โรงเรียน โดยดาํเนินการศึกษาในวนัเปิดเรียน ผลการศึกษาพบวา่ ปริมาณฝุ่ นละอองรวม (TSP) บริเวณโรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา โรงเรียนเทศบาล 2  (วดักะพงัสุรินทร์) โรงเรียนปัญญาวทิย ์ (ประถมศึกษา) โรงเรียน  สภาราชินี และโรงเรียนทบัเทีÉยงฮัÉวเฉียว  มีค่าเท่ากบั  0.058  0.050  0.066  0.055  และ  0.050  มิลลิกรัมต่อลูกบาศก์เมตร ตามลาํดบั ซึÉ งมีค่าไม่เกินมาตรฐานทีÉกฎหมายคณะกรรมการสิÉ งแวดล้อมแห่งชาติกําหนด  (ค่าเฉลีÉยความเข้มขน้ปริมาณฝุ่ นละอองรวม (TSP)  ไม่เกิน 0.33  มิลลิกรัมต่อลูกบาศก์เมตร ในเวลา  24  ชัÉวโมง) และพบวา่โรงเรียนปัญญาวิทย ์(ประถมศึกษา) มีปริมาณฝุ่ นละอองรวมมากทีÉสุดเพราะทีÉตัÊงของโรงเรียนอยูใ่นตวัเมืองและอยูบ่ริเวณสีÉแยกไฟแดง   คาํสําคัญ : ฝุ่ นละอองรวม,  เทศบาลนครตรัง,  โรงเรียน       ř สาขาสิÉงแวดลอ้ม  คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วิทยาเขตตรัง  ตาํบลไมฝ้าด            อาํเภอสิเกา   จงัหวดัตรัง 92150 2 สาขาวิศวกรรมศาสตร์ คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วิทยาเขตตรัง ตาํบลไมฝ้าด  อาํเภอสิเกา     จงัหวดัตรัง 92150 1 Department of Environment, Faculty of Science and Fisheries Technology, Rajamangala University of Technology Srivijaya, Trang Campus,       Mai Fad  Maifad Sub-district, Sikao District, Trang Province 92150, Thailand 2 Department of Engineering, Faculty of Engineering and Technology, Rajamangala University of Technology Srivijaya, Trang Campus,     Sub-district, Sikao District, Trang Province 92150, Thailand  * ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : nutchanatninlaor@hotmail.com 
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ABSTRACT   This research  investigates the Total Suspended Particulate (TSP) in Trang municipality schools, Muang district  by installing  total suspended particulate (TSP) high volume air samplers.   The samplers were installed at student pick-up point areas in front of the sampling schools.  These were Trang Christian  Sueksa school, Krapang Surin school, Panyawit school, Saparachinee school and Tubtienghuaochiew school. The number of vehicles traveling through the sampling area was also examined.  This study found that Total Suspended Particulate (TSP) at Trang Christian Sueksa school, Krapang Surin school, Panyawit school, Saparachinee school and Tubtienghuaochiew school were 0.058  0.050  0.066  0.055 and 0.050 mg/m3, respectively.  The results did not exceeded the standard of National Environment Board law (Total Suspended Particulate (TSP) not < 0.33 mg/m3 at 24 hours).  Panyawit school showed highest concentration of dust because the school is located near an intersection and a main road.  Keywords :  Total Suspended Particulate, Trang Municipality, School                        
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บทนํา ปัจจุบนัปัญหามลพิษทางอากาศเป็นปัญหาทีÉสาํคญัในเขตชุมชนเมืองทีÉมีการขยายตวัและมีประชากรเพิÉมขึÊนจากเดิม จากการเติบโตและพฒันาประเทศทางดา้นเศรษฐกิจ ดา้นการท่องเทีÉยวและดา้นคมนาคม ส่งผลให้เกิดปัญหามลพิษทางอากาศทัÊงมลพิษจากฝุ่ นละออง รวมทัÊงก๊าซและไอระเหย แหล่งกาํเนิดทีÉก่อใหเ้กิดมลพิษทางอากาศ  เช่น การใชย้านพาหนะ การก่อสร้าง อุตสาหกรรมและการขนส่ง  ซึÉ งปัญหาเหล่านีÊ ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพ  โดยจะทาํให้เกิดอาการระคายเคืองตามส่วนต่างๆ ของร่างกาย เช่น ผิวหนงั ดวงตา และระบบทางเดินหายใจ ซึÉ งอาการระคายเคืองนัÊนขึÊนอยูก่บัขนาดของฝุ่ นละออง โดยฝุ่ นทีÉมีขนาดใหญ่กวา่  100  ไมครอน ร่างกาย   จะดกัไวไ้ดที้Éขนจมูก  ส่วนฝุ่ นทีÉมีขนาดเล็ก เช่น ฝุ่ นละอองขนาด  10  ไมครอน  จะสามารถเล็ดลอดเขา้ไปในระบบทางเดินหายใจ ทาํให้แสบจมูก ไอ จาม มีเสมหะ และมีการสะสมของฝุ่ นในถุงลมปอด ทาํใหก้ารทาํงานของปอด  เสืÉอมลง รวมทัÊงยงัก่อใหเ้กิดความรําคาญอีกดว้ย โรงเรียนเป็นสถานทีÉให้การศึกษาซึÉ งมีกิจกรรมการเรียนการสอนให้แก่นักเรียน  สภาพแวดล้อมบริเวณ                โรงเรียนจึงเป็นสิÉงสาํคญัทีÉตอ้งใหค้วามใส่ใจ  เพืÉอใหน้กัเรียนสามารถใชชี้วติในช่วงเวลาเรียนหนงัสือในแต่ละวนัไดอ้ยา่งมีความสุขและปลอดภยั  การเดินทางมาโรงเรียนของนกัเรียนในปัจจุบนัส่วนใหญ่ผูป้กครองจะเป็นผูม้ารับ ส่งในช่วงเชา้และเยน็  นอกจากนีÊ ยงัมีรถของประชาชนทัÉวไปทีÉออกไปทาํกิจกรรมต่างๆ เช่น ไปทาํงาน หรือทาํกิจธุระส่วนตวั  ซึÉ งส่งผลใหมี้รถจํานวนมากสัญจรบริเวณหน้าโรงเรียนในช่วงเวลาดังกล่าว   ไม่ว่าจะเป็นรถประจําทางหรือรถส่วนบุคคล เช่น รถจักรยานยนต์  รถยนต์  รถกะบะ  รถตู ้ รถบรรทุก  ทาํให้การจราจรเกิดความคบัคัÉงและเป็นสาเหตุหนึÉ งทีÉก่อให้เกิดฝุ่ นละอองบริเวณโรงเรียน  ซึÉ งอาจส่งผลกระทบต่อสุขภาพของนกัเรียนไดห้ากไดรั้บเขา้สู่ร่างกายในปริมาณทีÉมากเกินไป  จากงานวิจยัของสัญญา  (2543)  ไดศึ้กษาปริมาณฝุ่ นละอองภายนอกและภายในห้องเรียนทีÉมาจากสิÉงแวดลอ้มของโรงเรียน รวมถึงการศึกษาความคิดเห็นของครูและนกัเรียนทีÉมีต่อสภาวะฝุ่ นละอองของโรงเรียนในเขตเทศบาลนครขอนแก่น  พบวา่ ปริมาณฝุ่ นละอองรวมเฉลีÉยของทุกโรงเรียนมีค่าเกินมาตรฐาน  และจากการสอบถามครูและนกัเรียน   ส่วนใหญ่ใหข้อ้มูลวา่ปัญหาฝุ่ นละอองมีสาเหตุมาจากยานพาหนะ  และงานวจิยัของพชัรีย ์  (2543)  ศึกษาเปรียบเทียบปริมาณความเขม้ขน้ของฝุ่ นละอองในบรรยากาศระหว่างภายในและภายนอกห้องเรียนของโรงเรียนในพืÊนทีÉเขตอุตสาหกรรมย่อยหิน จงัหวดัสระบุรี  พบวา่ปริมาณฝุ่ นละอองรวมภายนอกมีค่าสูงกวา่ภายในหอ้งเรียนและบางจุดมีค่าเกินเกณฑม์าตรฐาน   และจากการสอบถามความคิดเห็นของนักเรียน พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่เห็นด้วยกับการติดมุ ้งลวดทีÉห้องเรียน  เพราะสามารถป้องกันการแพร่กระจายของฝุ่ นละอองจากภายนอกเขา้สู่ภายในห้องเรียนได ้   ในเขตเทศบาลนครตรังมีประชากรทัÊงหมด 60,591 คน (สาํนกังานสถิติจงัหวดัตรัง, 2558)  มีความเจริญทางดา้นเศรษฐกิจ ดา้นคมนาคม ดา้นการท่องเทีÉยวและการศึกษา  โดยมีโรงเรียนทีÉตัÊงอยูใ่นเขตเทศบาลนครตรังหลายโรงเรียน  ในแต่ละวนับริเวณหนา้โรงเรียนช่วงเวลาไปทาํงาน และรับ ส่งนกัเรียน  จะมีรถจาํนวนมาก ส่งผลใหเ้กิดปัญหาฝุ่ นละออง  ซึÉ งอาจส่งผลกระทบต่อสุขภาพของนกัเรียน ครู และประชาชนทีÉอาศยัอยูบ่ริเวณรอบโรงเรียน รวมถึงผูที้Éใชร้ถใชถ้นนอีกดว้ย  โดยผลกระทบทีÉเกิดจากฝุ่ นละอองจะขึÊนอยูก่บัความเขม้ขน้ของฝุ่ นละอองบริเวณนัÊนๆ หากมีความเขม้ขน้มากเกินก็จะส่งผลกระทบดงัไดก้ล่าวไวแ้ลว้ขา้งตน้  ผูว้ิจยัจึงเล็งเห็นถึงความสาํคญัของปัญหามลพิษทางอากาศทีÉเกิดจากการใชย้านพาหนะบริเวณหน้าโรงเรียนต่างๆ  ดงันัÊนจึงได้ศึกษาปริมาณฝุ่ นละอองรวม (TSP) บริเวณหน้าโรงเรียนในเขตเทศบาลนครตรัง จังหวดัตรัง เพืÉอนาํขอ้มูลทีÉไดไ้ปใชเ้ป็นแนวทาง  เพืÉอเฝ้าระวงัและหาวิธีการป้องกนัหรือลดมลพิษจากฝุ่ นละอองให้มีค่านอ้ยลง    
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วธิีดําเนินการวิจัย 1. การเลือกจุดตดิตัÊงเครืÉองเกบ็ตวัอย่างฝุ่ นละออง การเลือกจุดติดตัÊงเครืÉองเก็บตวัอยา่งปริมาณฝุ่ นละออง  ทาํการศึกษาโดยติดตัÊงเครืÉองเก็บตวัอยา่งปริมาณฝุ่ นละออง (High  volume-air sampler series 3000) รุ่น HVS 3000  บริเวณหน้าโรงเรียนจาํนวน 5 โรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา โรงเรียนเทศบาล 2 (วดักะพงัสุรินทร์) โรงเรียนปัญญาวทิย ์(ประถมศึกษา) โรงเรียนสภาราชินี และโรงเรียนทบัเทีÉยงฮัÉวเฉียว  โดยติดตัÊงเครืÉ องตรวจวดัฝุ่ นละอองสูงจากพืÊนดินอย่างน้อย 2 เมตร และติดตัÊงเครืÉ องใกลถ้นนมากทีÉสุด (คณะกรรมการสิÉงแวดลอ้มแห่งชาติ, 2547) ซึÉงจุดทีÉติดตัÊงเครืÉองแต่ละโรงเรียนจะอยูบ่ริเวณประตูหลกัในการรับ-ส่งนกัเรียน โดยมีรายละเอียดดงันีÊ  1.1 โรงเรียนตรังคริสเตยีนศึกษา มีประตูทางเขา้ – ออก จาํนวน 2 ประตู  ประตูทีÉ 1 เป็นประตูหลกัในการรับ – ส่งนกัเรียน บริเวณโดยรอบประตูมีร้านคา้และบา้นเรือนทีÉอยู่อาศยัติดต่อกนัและประตูทีÉ 2 ไม่มีการใชง้าน ดงันัÊน จึงเลือกทาํการตรวจวดัทีÉจุดรับ – ส่งนกัเรียน   ขา้งประตูทีÉ 1 ดงัภาพทีÉ ř  

            ภาพทีÉ 1 จุดติดตัÊงเครืÉองตรวจวดัปริมาณฝุ่ นละอองรวมบริเวณโรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา  1.2  โรงเรียนเทศบาล 2 (วัดกะพังสุรินทร์) ประตูทางเขา้ – ออก มี 1 ประตู บริเวณโดยรอบจะมีวดั อาคาร ร้านคา้ และบา้นเรือนทีÉอยู่อาศยัเป็นจาํนวนมาก ดงันัÊน จึงเลือกทาํการตรวจวดัทีÉจุดรับ – ส่งนักเรียน บริเวณริมฟุตบาทหน้าป้ายโรงเรียนติดถนนใหญ่ ดงัภาพทีÉ 2 

              ภาพทีÉ 2 จุดติดตัÊงเครืÉองตรวจวดัปริมาณฝุ่ นละอองรวมบริเวณโรงเรียนเทศบาล Ś (วดักะพงัสุรินทร์)  
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           1.3 โรงเรียนปัญญาวิทย์ (ประถมศึกษา) ประตูทางเขา้ – ออก มี 3 ประตู ทัÊ ง 3 ประตูอยู่ใกลก้ันและอยู่ในแนวเดียวกนั ห่างกนัไม่มาก บริเวณโดยรอบมีวดั ร้านคา้และบา้นเรือนอยูอ่าศยัติดต่อกนั ดงันัÊน จึงเลือกทาํการตรวจวดัประตูทีÉ 1 ดงัภาพทีÉ  3  

            ภาพทีÉ 3 จุดติดตัÊงเครืÉองตรวจวดัปริมาณฝุ่ นละอองรวมบริเวณโรงเรียนปัญญาวทิย ์(ประถมศึกษา)    1.4  โรงเรียนสภาราชินี  มีประตูทางเขา้ – ออก มี 2 ประตู ประตูทีÉ 1 เป็นประตูหลกัในการรับ – ส่งนกัเรียน บริเวณโดยรอบมีสถานทีÉราชการ ร้านคา้ กิจการต่างๆ และบา้นเรือนทีÉอยูอ่าศยัเป็นจาํนวนมาก ดงันัÊนจึงเลือกทาํการตรวจวดัทีÉจุดรับ – ส่งนกัเรียนขา้งประตูทีÉ 1 ดงัภาพทีÉ 4  

            ภาพทีÉ 4 จุดติดตัÊงเครืÉองตรวจวดัปริมาณฝุ่ นละอองรวมบริเวณโรงเรียนสภาราชินี       1.5 โรงเรียนทบัเทีÉยงฮัÉวเฉียว  มีประตูทางเขา้ – ออก มี 2 ประต ูทัÊง Ś ประตู   เป็นประตูหลกัในการรับ - ส่งนกัเรียน โดยเขา้ทางประตูทีÉ ř และออกทางประตูทีÉ Ś บริเวณโดยรอบจะเป็นร้านคา้ บา้นเรือนอยูอ่าศยัทีÉติดต่อกนั ดงันัÊน จึงเลือกทาํการตรวจวดัทีÉจุดรับ – ส่ง นกัเรียน บริเวณใกลป้ระตูทีÉ 1 ดงัภาพทีÉ 5  
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             ภาพทีÉ 5 จุดติดตัÊงเครืÉองตรวจวดัปริมาณฝุ่ นละอองรวมบริเวณโรงเรียนทบัเทีÉยงฮัÉวเฉียว    2. การเตรียมกระดาษกรอง  กระดาษกรองทีÉใช้ในการตรวจวดัปริมาณฝุ่ นละอองรวม (TSP)  ได้แก่ Glass fiber filter  โดยก่อนนํากระดาษกรองไปใช้งานตอ้งตรวจสอบความสมบูรณ์ของกระดาษกรอง เช่น รอยฉีกขาด รูพรุน สีกระดาษกรองทีÉเปลีÉยนไป และกระดาษกรองไม่เรียบเสมอกนั เป็นตน้ แลว้นาํอลูมิเนียมฟอยลห่์อกระดาษกรองเพืÉอป้องกนัฝุ่ นและสิÉงสกปรกติดทีÉกระดาษกรอง  พร้อมเขียนรายละเอียดบนอลูมิเนียมฟอยล ์ ไดแ้ก่ หมายเลข วนัทีÉ สถานทีÉตรวจวดั จากนัÊนนาํกระดาษกรองไปดูดความชืÊนในตูดู้ดความชืÊน เป็นเวลา 24 ชัÉวโมง นาํกระดาษกรองไปชัÉงนํÊ าหนกัดว้ยเครืÉองชัÉงทศนิยม 5  ตาํแหน่ง จดบนัทึกและนาํกระดาษกรองใส่ถุงซิปล็อค การเตรียมกระดาษกรองสาํหรับตรวจวดัฝุ่ นละอองรวมดงัภาพทีÉ 6   

           ภาพทีÉ 6 การเตรียมกระดาษกรอง   3. การเก็บตวัอย่างปริมาณฝุ่ นละอองรวม การเก็บตวัอยา่งปริมาณฝุ่ นละอองรวมจะทาํในช่วงเปิดภาคเรียน ระหวา่งเดือนพฤศจิกายนถึงกุมภาพนัธ์  โดยจะเก็บตวัอยา่งในวนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์  เริÉมตัÊงแต่เวลา  06.30 – 17.30  น.  ซึÉ งเป็นช่วงเวลาทีÉผูป้กครองไปส่งนกัเรียนจนกระทัÉงผูป้กครองไปรับนกัเรียน  แต่ละจุดจะทาํการเก็บตวัอยา่ง  3  ซํÊ า  ทาํการเก็บตวัอยา่งโดยเตรียมเครืÉองชกัตวัอยา่งชนิด  High volume air sampler โดยตรวจสภาพของเครืÉองชกัตวัอย่างก่อนนําไปเก็บตวัอย่าง  จากนัÊนนาํเครืÉองชกัตวัอย่างอากาศไป
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ติดตัÊงบริเวณจุดรับ – ส่งนกัเรียนทีÉกาํหนดไวใ้นขอ้ 1 โดยจะตอ้งเลือกจุดใหไ้ดต้ามเกณฑข์อง U.S.EPA  แลว้ปรับเทียบความถูกตอ้งเครืÉองชกัตวัอยา่ง High volume air sampler ก่อนทาํการชกัตวัอยา่ง  นาํกระดาษกรองใส่เครืÉองชกัตวัอยา่งอากาศ  และชกัตวัอยา่งอากาศโดยการดูดอากาศผา่นกระดาษกรอง และนบัจาํนวนรถทีÉผา่นหนา้โรงเรียนโดยแบ่งรถออกเป็น                5  ประเภท คือ รถจกัรยานยนต ์รถยนตข์นาด  4 ลอ้      รถกระบะ  รถตู ้ และรถบรรทุก  หลงัจากเก็บตวัอยา่งเรียบร้อยแลว้  พบักระดาษกรองเขา้หากนัแลว้ห่อดว้ยอลูมิเนียมฟอยลแ์ลว้ใส่ถุงซิปล็อคเพืÉอนาํไปดูดความชืÊน 24 ชัÉวโมง จากนัÊนนาํกระดาษกรองไปชัÉงนํÊ าหนกั บนัทึกผลและนาํค่าทีÉไดไ้ปคาํนวณ  4.  การคาํนวณปริมาณฝุ่ นละอองรวม 4.1 นาํค่านํÊ าหนกัของกระดาษกรองและค่าปริมาตรอากาศทัÊงหมดทีÉใชเ้ก็บตวัอยา่งมาคาํนวณหาค่าความเขม้ขน้ของฝุ่ นละออง ดงัสมการทีÉ (1)  (มิÉงขวญั และคณะ, 2546) ค่าความเขม้ขน้ของฝุ่ นละออง (มิลลิกรัมต่อลูกบาศก์เมตร)      =           _________________________________________________    ×103                          (1)  4.2  นําค่านํÊ าหนักกระดาษกรองก่อนเก็บตัวอย่างและนํÊ าหนักกระดาษกรองหลงัเก็บตัวอย่างไปคาํนวณตามหลกัเกณฑข์อง  Pre and post weight different  ดงัสมการทีÉ (2)  นํÊ าหนกัของฝุ่ นละออง  =  W2 – W1                      (2) เมืÉอกาํหนดให ้ W1   =   นํÊ าหนกักระดาษกรองก่อนเก็บตวัอยา่ง (กรัม)    W2   =   นํÊ าหนกักระดาษกรองหลงัเก็บตวัอยา่ง (กรัม) 4.3 ทาํการปรับแกอ้ตัราการไหลของอากาศทีÉใชเ้ก็บตวัอยา่ง (Qa(sampler)) ให้เป็นอตัราการไหลของอากาศมาตรฐาน (Qstd) ทีÉสภาวะมาตรฐาน ดงัสมการทีÉ (3)     Qstd   =   Qa (sampler)  ×                    x                                                                    (3)   เมืÉอกาํหนดให ้ Qstd        =  อตัราการไหลของอากาศทีÉสภาวะมาตรฐาน (ความกดของอากาศ 760 มิลลิเมตรปรอท และอุณหภมิู 298 องศาเคลวลิ) มีหน่วยเป็น ลูกบาศกเ์มตรต่อชัÉวโมง   Qa(sampler) =  อตัราการไหลของอากาศทีÉใชใ้นการเก็บตวัอยา่งมีหน่วยเป็น ลูกบาศก์เมตรต่อชัÉวโมง   Pa           =  ความกดของอากาศในบรรยากาศมีหน่วยเป็น มิลลิเมตรปรอท Pstd         =  ความกดของอากาศทีÉสภาวะมาตรฐาน (760 มิลลิเมตรปรอท)   Ta =  อุณหภมิูในบรรยากาศ มีหน่วยเป็น องศาเคลวลิ   Tstd =  อุณหภมิูทีÉสภาวะมาตรฐาน (298 องศาเคลวลิ) 4.4   คาํนวณหาปริมาตรอากาศมาตรฐานทัÊงหมดทีÉใชเ้ก็บตวัอยา่ง (Vstd)  ดงัสมการทีÉ (4)     Vstd          =        Qstd ×      t                       (4)  เมืÉอกาํหนดให ้      Vstd   =    ปริมาตรอากาศมาตรฐาน มีหน่วยเป็น ลูกบาศกเ์มตร  Qstd   =     อตัราการไหลของอากาศมีหน่วยเป็นลูกบาศกเ์มตรต่อชัÉวโมง 

Pa Pstd 
 Tstd Ta 

นํÊาหนกัของฝุ่ นละออง (กรัม) ปริมาตรอากาศมาตรฐานทัÊงหมดทีÉใชเ้ก็บตวัอยา่ง (ลูกบาศกเ์มตร)  
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 t      =     เวลาทีÉใชใ้นการเก็บตวัอยา่ง มีหน่วยเป็นชัÉวโมง               นําค่าปริมาตรอากาศมาตรฐานทัÊงหมดทีÉใช้เก็บตวัอย่าง (Vstd) แทนค่าในสมการทีÉ (1)   จะได้ค่าความเขม้ขน้ของฝุ่ นละออง 4.5  นาํค่าทีÉไดไ้ปเปรียบเทียบกบัค่ามาตรฐานฝุ่ นละอองในบรรยากาศโดยทัÉวไป โดยความเขม้ขน้ของฝุ่ นละอองรวม (TSP) ตอ้งมีค่าไม่เกิน 0.33  มิลลิกรัมต่อลูกบาศก์เมตร   ผลและวจิารณ์ผล ผลการตรวจวดัปริมาณฝุ่ นละอองรวม (TSP) บริเวณโรงเรียนต่างๆ ในเขตเทศบาลนครตรัง ไดผ้ลการศึกษาดงัภาพทีÉ 7  และมีรายละเอียด  ดงันีÊ   

  ภาพทีÉ 7 ปริมาณฝุ่ นละอองและจาํนวนรถทีÉสัญจรผา่นหนา้บริเวณจุดตรวจวดัของโรงเรียนต่างๆ  1.  ปริมาณฝุ่ นละอองรวม (TSP) หน้าโรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา มีค่าเท่ากับ 0.058 มิลลิกรัมต่อลูกบาศก์เมตร โดยมีปริมาณรถทีÉสัญจรผ่านจุดตรวจวดัหนา้โรงเรียน 15,253 คนั ไดแ้ก่ รถจกัรยานยนต ์รถกะบะ รถยนต ์รถตูแ้ละรถบรรทุก มีจาํนวน  7,796  3,921  3,021  411 และ 104  คนั ตามลาํดบั โดยบริเวณโรงเรียนอยูติ่ดถนนกวา้ง 4 ช่องจราจร มีอากาศถ่ายเทสะดวกและเป็นถนนสายหลกัในการเดินทางเขา้ – ออกตวัเมืองตรังไปยงัสถานทีÉราชการ โรงเรียน วดั ฯลฯ หรือเดินทางออกไปยงัสถานทีÉท่องเทีÉยวและไปต่างจงัหวดั และการเดินรถของรถขนขยะเทศบาล   ไปยงัสถานทีÉหลุมฝังกลบขยะทุ่งแจง้ ทาํใหจุ้ดตรวจวดันีÊ มีปริมาณรถตูแ้ละรถบรรทุกมาก 
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2.  ปริมาณฝุ่ นละอองรวม (TSP) หน้าโรงเรียนเทศบาล 2 (วัดกะพังสุรินทร์)  มีค่าเท่ากบั 0.050 มิลลิกรัมต่อลูกบาศก์เมตร โดยมีปริมาณรถทีÉสัญจรผา่นจุดตรวจวดัหนา้โรงเรียน 2,989 คนั ไดแ้ก่ รถจกัรยานยนต ์รถกะบะ รถยนต ์รถตูแ้ละรถบรรทุก มีจาํนวน 1,606  598  649  96  และ  40  คนั ตามลาํดบั โดยฝุ่ นละอองทีÉเกิดขึÊนมาจากรถทีÉสัญจรไปมาบริเวณหนา้โรงเรียน เนืÉองจากโรงเรียนอยูติ่ดถนนเวียนกะพงั เป็นทางผ่านไปยงัสวนสาธารณะ        กะพงัสุรินทร์ โรงพยาบาลตรัง  อาํเภอห้วยยอด และอาํเภอทุ่งสง ไม่ไดเ้ป็นถนนสายหลกั บริเวณโดยรอบมีร้านคา้ ร้านอาหาร ทีÉอยูอ่าศยั ซึÉ งเป็นอาคารไม่ต่อเนืÉองกนั และวดักะพงัสุรินทร์เป็นวดัทีÉมีประชาชนเขา้วดัเพืÉอไปประกอบศาสนพิธีอยูเ่ป็นประจาํ  ประกอบกบับริเวณนีÊ มีอากาศถ่ายเท ลมพดัอยูต่ลอดเวลาทาํใหป้ริมาณฝุ่ นละอองมีปริมาณไม่สูง 3.  ปริมาณฝุ่ นละอองรวม (TSP) บริเวณหน้าโรงเรียนปัญญาวิทย์ (ประถมศึกษา) มีค่าเท่ากบั 0.066 มิลลิกรัมต่อลูกบาศก์เมตร โดยมีปริมาณรถทีÉสัญจรผา่นจุดตรวจวดัหนา้โรงเรียน 12,258 คนั ไดแ้ก่ รถจกัรยานยนต ์รถยนต ์รถตู ้และรถบรรทุก มีจาํนวน  5,381  3,128  3,422  259  และ  68  คนั ตามลาํดบั  บริเวณหนา้โรงเรียนเป็นถนนแคบ 2 ช่องจราจร ติดสีÉแยกไฟแดง และยงัเป็นถนนสายหลกัในการเดินทาง เขา้ – ออกในตวัเมืองตรัง และเป็นเส้นทางไปโรงพยาบาลตรัง โรงพยาบาลวฒันแพทย ์ โรงพยาบาลรวมแพทย ์วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนีตรัง บริเวณโดยรอบโรงเรียน  มีร้านคา้ ทีÉอยูอ่าศยัซึÉงเป็นตึกสูงและโรงเรียนอยูใ่กลว้ดัทีÉมีขนาดใหญ่  ปริมาณฝุ่ นละอองทีÉตรวจวดัไดที้ÉบริเวณโรงเรียนนีÊ จึงมีค่ามากกวา่โรงเรียนอืÉน  4.  ปริมาณฝุ่ นละอองรวม (TSP) บริเวณหน้าโรงเรียนสภาราชินี  มีค่าเท่ากบั 0.055 มิลลิกรัมต่อลูกบาศก์เมตร โดยมีปริมาณรถทีÉสัญจรผ่านจุดตรวจวดับริเวณหน้าโรงเรียน 13,335 คนั  ไดแ้ก่ รถจกัรยานยนต ์ รถยนต์ รถตูแ้ละรถบรรทุก มีจาํนวน  5,931  3,403  3,517  411 และ  73  คนั ตามลาํดับ  บริเวณหน้าโรงเรียนอยู่ติดถนนวิเศษกุลเป็นถนนกวา้ง 4 ช่องจราจร              มีอากาศถ่ายเทและมีการสัญจรตลอดทัÊงวนัเพราะอยู่ในตวัเมืองสามารถเดินทางไปยงัสถานีตาํรวจ สถานีรถไฟ ทีÉว่าการอาํเภอ ทีÉทาํการเทศบาลนครตรัง ฯลฯ และบริเวณโดยรอบมีร้านคา้ ร้านอาหารเป็นจาํนวนมากและมีทีÉอยู่อาศยัหนาแน่น   นอกจากนีÊยงัมีสถานศึกษาอีก 2 แห่ง ทาํใหมี้ปริมาณรถจกัรยานยนตม์ากและมีการสะสมของฝุ่ นละออง 5.  ปริมาณฝุ่ นละอองรวม (TSP) บริเวณหน้าโรงเรียนทับเทีÉยงฮัÉวเฉียว  มีค่าเท่ากบั 0.050 มิลลิกรัมต่อลูกบาศก์เมตร โดยมีปริมาณรถทีÉสัญจรผ่านจุดตรวจวดับริเวณหนา้โรงเรียน 2,165 คนั ไดแ้ก่ รถจกัรยานยนต์  รถยนต์  รถตูแ้ละรถบรรทุก มีจาํนวน  1,267  368  398  129  และ 3 คนั ตามลาํดบั บริเวณโรงเรียนอยูใ่นซอยประชาอุทิศ    ซึÉงเป็นถนนวิÉงทางเดียวมีอากาศถ่ายเทและเป็นทางเลีÉยงถนนสายหลกั  นอกจากนีÊโรงเรียนทบัเทีÉยงฮัÉวเฉียวยงัตัÊงอยู่ติดกบัโรงเรียนอนุบาลตรัง และโรงเรียนทบัเทีÉยงฮัÉวเฉียวเปิดประตูเพืÉอใหร้ถผา่นเพืÉอช่วยอาํนวยความสะดวกใหแ้ก่ผูป้กครองทีÉมารับ – ส่งนกัเรียน ทัÊง 2 โรงเรียน จึงมีปริมาณรถไม่มาก แต่จะมีปริมาณฝุ่ นมาก  บริเวณโดยรอบโรงเรียนมีร้านคา้ ร้านอาหาร ทีÉอยูอ่าศยัติดต่อกนัทัÊงอาคารชัÊนเดียวและอาคาร 2 ชัÊน   จากผลการตรวจวัดในภาพทีÉ  7  จะเห็นว่า โรงเรียนสภาราชินี มีปริมาณรถมากกว่าโรงเรียนปัญญาวิทย์ (ประถมศึกษา) เนืÉองจากบริเวณโดยรอบโรงเรียนสภาราชินีมีร้านคา้ ทีÉอยูอ่าศยัเป็นอาคาร 2 ชัÊนและอยูใ่กลส้ถานศึกษาอีก 2 แห่ง    คือ โรงเรียนวดัควนวิเศษ มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนดุสิต ศูนยต์รัง ถนนหนา้โรงเรียนสภาราชินีเป็นถนนกวา้ง 4 ช่องจราจร เป็นเส้นหลกัในการใชส้ัญจรในตวัเมืองและเป็นเส้นทางทีÉใชส้ัญจรไปยงัสถานทีÉราชการ เช่น สถานีตาํรวจ เทศบาลนครตรัง ศาลากลางจงัหวดัตรัง ฯลฯ ทาํให้มีการจราจรตลอดทัÊงวนั ส่วนใหญ่นกัเรียนนักศึกษาจะใชร้ถจกัรยานยนต ์จึงทาํให้มีปริมาณรถจกัรยานยนตม์ากกวา่รถชนิดอืÉนๆ ในขณะทีÉโรงเรียนปัญญาวิทย ์(ประถมศึกษา) ตัÊงอยูบ่ริเวณสีÉแยกไฟแดงและเป็นถนนเส้นหลกั แมว้่าจะมีจาํนวนรถนอ้ยกว่าโรงเรียนสภาราชินี  แต่เมืÉอรถติดสัญญาณไฟแดงรถจะจอดนิÉงอยูก่บัทีÉ  จะทาํให้เกิดการสะสมฝุ่ นละอองขึÊน จึงส่งผลใหป้ริมาณฝุ่ นละอองบริเวณโรงเรียนปัญญาวิทย ์(ประถมศึกษา) มีปริมาณสูงกวา่โรงเรียนสภาราชินี  และจากผลการตรวจวดัปริมาณฝุ่ นละอองของแต่ละโรงเรียนเมืÉอเทียบกบัปริมาณรถแลว้  จะเห็นวา่ 



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  696 

 การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

โรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษามีปริมาณรถทุกชนิดมากทีÉ สุดทีÉสัญจรไปมาผ่านบริเวณหน้าโรงเรียน โดยมีปริมาณรถจักรยานยนต์มากทีÉสุดถึง 7,796 คนัต่อวนั เนืÉองจากบริเวณนัÊนมีทีÉอยู่อาศยัเป็นจาํนวนมาก   ประชาชนส่วนใหญ่จะใช้รถจกัรยานยนตเ์พืÉอทาํกิจกรรมไดส้ะดวก  นอกจากนีÊโรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษายงัมีรถบรรทุกสญัจรผา่นจาํนวน 104 คนัต่อวนั เนืÉองจากถนนหน้าโรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษาเป็นเส้นทางเดินรถไปยงัหลุมฝังกลบขยะและถนนเส้นนีÊ ยงัเป็นเสน้ทางการเดินรถของรถตูส้าํหรับการท่องเทีÉยวและรถตูส้าํหรับรับ – ส่งนกัเรียน  จากผลการศึกษาแมว้า่ปริมาณฝุ่ นละอองรวม (TSP)  ทีÉตรวจวดัไดบ้ริเวณโรงเรียนทัÊง 5  โรงเรียนมีค่าเฉลีÉยไม่เกินเกณฑที์Éกฎหมายกาํหนด (มีค่าไม่เกิน 0.33  มิลลิกรัมต่อลูกบาศก์เมตร)  แต่จากการไปเก็บตวัอยา่งจะเห็นวา่ในช่วงเวลาทีÉมีนกัเรียน เวลา 06.30 – 07.30 น.  และเวลา  15.30 – 17.30 น. จะมีรถของผูป้กครองมาจอดรอบริเวณหนา้โรงเรียนจาํนวนมาก ซึÉงทาํใหเ้กิดฝุ่ นละอองจากท่อไอเสียในช่วงเวลาเหล่านีÊปริมาณสูง  นกัเรียนมีโอกาสไดรั้บฝุ่ นละอองเขา้สู่ร่างกายโดยการสูดดมในขณะเดินเขา้โรงเรียน และนัÉงรอผูป้กครองมารับ  นอกจากนีÊควนัและก๊าซจากท่อไอเสียยงัมีกลิÉนค่อนขา้งแรง  หากนกัเรียนสูดดมฝุ่ นละอองและก๊าซต่างๆ ในช่วงเวลาดงักล่าวเป็นประจาํทุกวนั  ก็อาจส่งผลกระทบต่อร่างกายได ้ ดงันัÊนหากโรงเรียนสามารถบริหารจดัการจาํนวนรถทีÉมาจอดนักเรียนไม่ให้จอดรถนานเกินไป  หรือโรงเรียนใดทีÉมีพืÊนทีÉมากอาจกาํหนดสถานทีÉจอดรถใหมี้การกระจายมากกวา่เดิม  เพืÉอป้องกนัความคบัคัÉงของการจราจรในช่วงเวลาดงักล่าว  ก็จะช่วยลดปริมาณฝุ่ นละอองลงได ้ สรุปผลการวจิัย จากการศึกษาปริมาณฝุ่ นละอองรวม (TSP) พบวา่โรงเรียนปัญญาวิทย ์(ประถมศึกษา) มีค่าปริมาณฝุ่ นละอองรวม (TSP) มากทีÉสุด คือ 0.066  มิลลิกรัมต่อลูกบาศก์เมตร เนืÉองจากโรงเรียนปัญญาวทิย ์(ประถมศึกษา)  ตัÊงอยูบ่นถนนสายหลกัในการเดินทาง เขา้ – ออกในตวัเมืองตรังและเป็นเส้นทางไปยงัสถานทีÉต่างๆ นอกจากนีÊ บริเวณทีÉตัÊงของโรงเรียนอยู่ติดบริเวณสีÉแยกไฟแดงปัญญาวิทย ์จึงมีการสัญจรตลอดทัÊงวนัและมีรถติดไฟแดง ในขณะทีÉโรงเรียนเทศบาล  2  (วดักะพงัสุรินทร์) มีค่าปริมาณฝุ่ นละอองรวม (TSP) นอ้ยทีÉสุด  คือ 0.050  มิลลิกรัมต่อลูกบาศก์เมตร เนืÉองจากถนนบริเวณโรงเรียนเทศบาล 2 (วดักะพงัสุรินทร์) เป็นถนนกวา้ง 4  ช่องจราจร ส่วนใหญ่ผูที้Éใชถ้นนเสน้นีÊจะเป็นประชาชนทีÉอาศยัอยูบ่ริเวณนัÊนหรือผูที้ÉมาทาํกิจกรรมทีÉสวนสาธารณะ เมืÉอนาํค่าปริมาณฝุ่ นละอองรวม (TSP) ทีÉทาํการตรวจวดัทัÊง 5 โรงเรียน เทียบกบัค่ามาตรฐานตามประกาศคณะกรรมการสิÉงแวดลอ้มแห่งชาติ  ฉบบัทีÉ 24  พ.ศ. 2547 พบว่า มีค่าไม่เกินมาตรฐานทีÉกฎหมายกาํหนดไว ้ทัÊง 5 โรงเรียน โดยค่าปริมาณฝุ่ นละอองรวม (TSP) มีค่าไม่เกิน 0.33  มิลลิกรัมต่อลูกบาศก์เมตร  กิตติกรรมประกาศ ผูว้จิยัขอขอบคุณคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั    ทีÉใหก้ารอนุเคราะห์อุปกรณ์ เครืÉองมือ และห้องปฏิบตัิการในการดาํเนินงานวิจยั  ขอขอบคุณคุณขวญัรพี  ลาํลอง  และคุณสุภาวดี  นวลแจ่ม ทีÉได้ช่วยเก็บขอ้มูลปริมาณฝุ่ นละอองบริเวณโรงเรียนทัÊ ง 5 โรงเรียนผูค้รู  นักเรียน  และนักการภารโรงของโรงเรียนตรังคริสเตียนศึกษา โรงเรียนเทศบาล 2 (วดักะพงัสุรินทร์) โรงเรียนปัญญาวทิย ์ (ประถมศึกษา)  โรงเรียนสภาราชินี  และโรงเรียนทบัเทีÉยงฮัÉวเฉียว  และขอขอบคุณมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั ทีÉไดส้นับสนุนงบประมาณเพืÉอใช้ในการวจิยัครัÊ งนีÊ    
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เอกสารอ้างองิ คณะกรรมการสิÉ งแวดล้อมแห่งชาติ. 2547.  กําหนดมาตรฐานคุณภาพอากาศในบรรยากาศโดยทัÉวไป.  ประกาศ คณะกรรมการสิÉงแวดลอ้มแห่งชาติ ฉบบัทีÉ  24. พชัรีย ์ชุติมาสกุล.  2543.  การศึกษาเปรียบเทียบปริมาณความเขม้ขน้ของฝุ่ นละอองในบรรยากาศระหว่างภายในและ ภายนอกอาคารเรียนของโรงเรียนในพืÊนทีÉ เขตอุสาหกรรมย่อยหินจังหวดัสระบุรี.  วิทยานิพนธ์ปริญญา                               วทิยาศาสตรมหาบณัฑิต. สาขาเทคโนโลยีการวางแผนสิÉงแวดลอ้มเพืÉอพฒันาชน. มหาวทิยาลยัมหิดล.     93 น. มิÉงขวญั วิชยารังสฤษดิÍ , พนัศักดิÍ  ถิรมงคล, สุภาพ จันทร์หงษ์, วรุณพนัธ์ จารุพนัธ์, สุวลักษณ์ จูสวสัดิÍ , อุทุมพร เอนก,                มานวภิา กศุล, มนตรี ชุติชยัศกัดา และ นิตยา ไชยสอาด.  2546.  คู่มือการตรวจวัดฝุ่ นละอองในบรรยากาศ.  สาํนกั จดัการคุณภาพอากาศและเสียง กรมควบคุมมลพิษ.  กรุงเทพฯ.   สัญญา กีรติวาสี.  2543.  ศึกษาสภาวะฝุ่ นละอองจากสิÉ งแวดล้อมในโรงเรียนเทศบาลนครขอนแก่น.  วิทยานิพนธ์                มหาบณัทิต.  สาขาสาธารณสุขศาสตร์.  มหาวทิยาลยัขอนแก่น.  31 น. สาํนกังานสถิติจงัหวดัตรัง.  2558.  รายงานสถิติจงัหวดัปี 2558.  สาํนกังานสถิติจงัหวดัตรัง.                        
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การวเิคราะห์หาธาตุองค์ประกอบของนํÊาแร่จากบ่อนํÊาร้อนเบตงในจังหวดัยะลาโดยใช้เทคนิค XRF  The Elemental Analysis of The Mineral Water  from Betong Hot Spr ing  in Yala Province Using XRF technique  ดาริกา จาเอาะř ไมมูน อินตนัř* ไซนบั ดอเลาะ1 และ อามีนี เจ๊ะลีŚ  Darika Jaaoh1 Maimoon Intan1* Sainap Dorloh1 Aminee Jhelee2  บทคัดย่อ   การศึกษาสมบติัทางกายภาพ และเคมีของนํÊ าแร่จากแหล่งนํÊ าพุร้อนธรรมชาติในพืÊนทีÉจงัหวดัยะลา จาํนวน 4 บ่อ รวมทัÊงสิÊน 8 ตวัอยา่ง พบวา่ อุณหภูมิอยูใ่นช่วง 62-81 องศาเซลเซียส ค่าพเีอชอยูใ่นช่วง 7.1-8.7 และค่าสภาพการนาํไฟฟ้าอยู่ในช่วง 429-562 โมโครซีเมนส์ต่อเซนติเมตร และจากการวเิคราะห์หาธาตุองคป์ระกอบในนํÊ าแร่เชิงปริมาณดว้ยเทคนิค XRF แคลเซียมร้อยละ 0.013-0.019 รองลงมา ทองแดงร้อยละ 0.004-0.017 อะลูมิเนียมร้อยละ 0.001-0.004 ซิลิกอนร้อยละ 0.002-0.008 โพแทสเซียมร้อยละ 0.006-0.008 และนิกเกิลร้อยละ 0.002-0.008   คาํสําคญั : นํÊ าแร่, นํÊ าพรุ้อนธรรมชาติ,  XRF   ABSTRACT   The aim of this study is to determine the physical and chemical analysis of the mineral water from natural hot spring in Yala province 4 ponds (8 samples). The temperature was 62-81 °C, pH value and conductivity value were 7.1-8.7 and 429-562 µS/cm, respectively. The elemental analysis of samples using X-ray fluorescence (XRF) technique: calcium was 0.013-0.019%, copper was 0.004-0.017%, aluminium was 0.001-0.004%, silicon was 0.002-0.008%, potassium was 0.006-0.008 % and nickel was 0.002-0.008 %.  Keywords : mineral water, natural hot spring, X-ray fluorescence       ř สาขาฟิสิกส์ คณะวทิยาศาสตร์เทคโนโลยแีละการเกษตร มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา ตาํบลสะเตง อาํเภอเมือง จงัหวดัยะลา  95000 Ś สาขาเทคโนโลยชีีวภาพ คณะเทคโนโลยชีีวภาพ  มหาวิทยาลยัทกัษิณ  ตาํบลบา้นพร้าว  อาํเภอป่าพะยอม  จงัหวดัพทัลุง  95000 ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : maimoon.i@yru.ac.th 
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บทนํา แหล่งนํÊ าพุร้อนเป็นปรากฏการณ์ธรรมชาติ ทีÉมีนํÊ าร้อนไหลขึÊนมาจากใตดิ้น ซึÉ งจะแสดงให้เห็นว่าภายในโลกเรานีÊยงัคงมีความร้อนอยู ่ซึÉ งนํÊ าพุร้อนในประเทศไทยมกัมีความสัมพนัธ์หรืออยู่ภายใตอิ้ทธิพลของรอยแตกรอยเลืÉอน ทัÊงทีÉเป็นรอยเลืÉอนเก่าและรอยเลืÉอนใหม่ โดยทัÉวไปแลว้ตน้กาํเนิดของนํÊ าพรุ้อนทีÉพบแต่ละแห่งอาจแบ่งได ้Ś ลกัษณะ คือ เกิดจากการทีÉนํÊ าเย็นทีÉเป็นนํÊ าฝนหรือนํÊ าตามแม่นํÊ าลาํคลองไหลซึมผ่านช่องว่าง หรือรอยแตกของหินทีÉลึกลงไปในใตดิ้น ซึÉ งนํÊ าเย็นเหล่านีÊ เมืÉอลงไปใตดิ้นจะไดรั้บความร้อนจากหินใตโ้ลกอาจจะเป็นหินแกรนิต ทาํให้มีอุณหภูมิสูงขึÊนและมีความดนัเพิÉมขึÊน ส่งผลทาํให้ไหลกลบัสู่ผิวดินตามรอยเลืÉอนรอยแตกของหินสู่เบืÊองบน เกิดเป็นนํÊ าพุร้อนทีÉมีอุณหภูมิใกลเ้ดือด อีกแบบหนึÉงเกิดในหินชนิดอืÉนทีÉปิดทบัหินแกรนิต โดยนํÊ าฝนและผิวดินไหลลงสู่ใตดิ้นตามรอยเลืÉอน รอยแตก และรูพรุนของหิน จนถึงความลึกระดบัหนึÉง ไดรั้บการถ่ายเทความร้อนแลว้ไหลกลบัสู่ผิวดินตามรอยเลืÉอนรอยแตกของหินเกิดเป็นนํÊ าพรุ้อนหรือบ่อนํÊ าอุ่น (จาํเรียง หนูสีแกว้ และคณะ, 2548) แหล่งนํÊ าพุร้อนหรือบ่อนํÊ าร้อน อาํเภอเบตง เป็นบ่อนํÊ าร้อนธรรมชาติขนาดใหญ่ ซึÉ งผุดขึÊนมาจากภายใตพื้Êนผิวของโลก ลกัษณะนํÊ าร้อนเบตง เป็นบ่อนํÊ าร้อนทีÉประกอบไปดว้ยแร่ธาตุมากมาย และเป็นแหล่งท่องเทีÉยวแห่งเดียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ซึÉ งคนในชุมชนใชป้ระโยชน์จากแหล่งนํÊ าพุร้อน ไม่วา่จะเป็นดา้นอุปโภค เช่น ดา้นการเกษตร ดา้นการแพทย ์เป็นตน้ รวมถึงดา้นบริโภค ดงันัÊนผูว้ิจยัจึงสนใจทีÉจะทาํการวเิคราะห์หาธาตุองคป์ระกอบของนํÊ าแร่ในแหล่งนํÊ าพรุ้อน หรือบ่อนํÊ าร้อน อาํเภอเบตง ซึÉงจะวเิคราะห์ดว้ยเทคนิคการเรืองรังสีเอกซ์ (X-Ray Fluorescence Spectroscopy : XRF)  เป็นเทคนิคการวิเคราะห์ธาตุเหมาะสมกบัสารตวัอย่างของแข็ง ของเหลว และก๊าซได ้รวมไปถึงงานวิเคราะห์สารทีÉมีปริมาณน้อยๆ (Trace analysis) ทีÉระดบัความเขม้ขน้ตํÉาถึงระดบัหนึÉ งในลา้นส่วน (ppm) ไดเ้ป็นอย่างดี มีความเทีÉยงตรงและแม่นยาํสูง (Costa et al. 2003) และนาํผลทีÉไดไ้ปเปรียบเทียบกบัค่ามาตรฐานนํÊ าบาดาลตามประกาศของกรมทรัพยากรธรณี และมาตรฐานนํÊ าแร่ ตามประกาศของกระทรวงสาธารณสุข เพืÉอความปลอดภยัของชาวบา้นในการใช้ประโยชน์ต่อไป  วธิีดําเนินการวจิัย 1. สาํรวจแหล่งนํÊ าพุร้อนตาํบลตาเนาะแมเราะ อาํเภอเบตง จงัหวดัยะลา ทาํการศึกษาลกัษณะของภูมิประเทศและหาพกิดัดว้ยเครืÉองบอกพิกดัจากดาวเทียม (GPS) จากนัÊนวดัอุณหภูมิของแหล่งนํÊ าพรุ้อนทีÉบริเวณผิวหนา้ดิน  2. เก็บตวัอย่างนํÊ าแร่ใส่ขวดพลาสติกขนาด 60 มิลลิลิตร ทีÉบริเวณผิวหน้าดินและปิดฝาให้สนิท แลว้นําไปใส่กระติกนํÊ าแข็งหรือแช่เยน็ทีÉอุณหภูมิ 4 องศาเซลเซียส โดยเก็บตวัอย่างนํÊ าแร่ 4 บ่อ 2 ฤดู ทัÊ งหมด 8 ตวัอย่าง ดังแสดงใน ตารางทีÉ 1 ตวัอยา่งนํÊ าแร่ทัÊงหมดนาํมาศึกษาศึกษาสมบติัทางกายภาพ เช่น อุณหภูมิ พีเอช ค่าความขุ่น ค่าสภาพการนาํไฟฟ้า           
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ตารางทีÉ 1 ขอ้มูลตวัอยา่งนํÊ าแร่ รหสั ฤดูฝน รหสั ฤดูร้อน 
No.1  จุดเก็บตวัอยา่งนํÊ าแร่บริเวณบ่อบริโภค No.5 จุดเก็บตวัอยา่งนํÊ าแร่บริเวณบ่อบริโภค 
No.2 จุดเก็บตวัอยา่งนํÊ าแร่ในสระทางทิศใตบ่้ออปุโภค No.6 จุดเก็บตวัอยา่งนํÊ าแร่ในสระทางทิศใตบ่้ออปุโภค 
No.3 จุดเก็บตวัอยา่งนํÊ าแร่ในสระทางทิศเหนือบ่ออุปโภค No.7 จุดเก็บตวัอยา่งนํÊ าแร่ในสระทางทิศเหนือบ่ออปุโภค 
No.4 จุดเก็บตวัอยา่งนํÊ าแร่ในสระทางทิศตะวนัตกบ่ออุปโภค No.8 จุดเก็บตวัอยา่งนํÊ าแร่ในสระทางทิศตะวนัตกบ่ออุปโภค 

 3. ส่งวิเคราะห์หาธาตุองค์ประกอบเชิงปริมาณของนํÊ าแร่ ด้วยเทคนิคการเรืองรังสีเอกซ์ ด้วยเครืÉ อง X-Ray Fluorescence Spectroscopy (XRF) รุ่น ED2000 (ซึÉ งเครืÉอง XRF สามารถวิเคราะห์ไดต้ัÊงแต่ธาตุเบริลเลียม (Be) ถึงยเูรเนียม (U) สามารถบอกปริมาณโดยเปรียบเทียบกับสารมาตรฐาน โดยสามารถวิเคราะห์ตวัอย่างประเภท แร่ ดิน ทราย โลหะ               นํÊ า และนํÊ ามนั) ทีÉศูนยเ์ครืÉองมือวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ จงัหวดัสงขลา   4. นาํผลทีÉวิเคราะห์ไดไ้ปเปรียบเทียบกบัค่ามาตรฐานนํÊ าบาดาลตามประกาศของกรมทรัพยากรธรณี พ.ศ. 2535 และค่ามาตรฐานนํÊ าแร่ตามประกาศของกระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2534  ผลและวจิารณ์ผล 1. สํารวจแหล่งนํÊาพุร้อน จากการใช้เครืÉ องบอกพิกัดจากดาวเทียม (GPS) ทาํให้ทราบพิกัดของแหล่งนํÊ าพุร้อนและลกัษณะภูมิประเทศตาํแหน่งพิกดัของแหล่งนํÊ าพรุ้อนทีÉศึกษาและลกัษณะภมิูประเทศโดยรอบ 

  ภาพทีÉ 1 แสดงพิกดัจากดาวเทียมของแหล่งนํÊ าพรุ้อน (ซา้ย) ตาํแหน่งพิกดั       แหล่งนํÊ าพรุ้อนทีÉสาํรวจบนแผนทีÉ                จงัหวดัยะลา (ขวา) 
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2. สมบัตทิางกายภาพของนํÊาแร่  

   

   ภาพทีÉ 2 การศึกษาสมบติัทางกายภาพของแหล่งนํÊ าพรุ้อนและการเก็บตวัอยา่งนํÊ าแร่  จากการศึกษาลกัษณะทางกายภาพของแหล่งนํÊ าพุร้อน บา้นบ่อนํÊ าร้อน ตาํบลตาเนาะแมเราะ อาํเภอเบตง จงัหวดัยะลา พบวา่มีนํÊ าไหลซึมออกมาจากผิวดินเกิดเป็นบ่อนํÊ าร้อน นํÊ าร้อนมีลกัษณะเป็นนํÊ าใส มีกลิÉนกาํมะถนัเล็กนอ้ย มีฟองก๊าซคาร์บอนไดออกไซด ์และพบสาหร่ายสีขาว-เขียว คราบผลึกคาร์บอเนตในแหล่งนํÊ าพุร้อน จากนัÊนทาํการเก็บตวัอยา่งนํÊ าแร่ในบ่ออุปโภคและบ่อบริโภคในฤดูร้อนและฤดูฝน ทัÊงหมด 8 ตวัอยา่ง จากการตรวจวิเคราะห์สมบตัิทางกายภาพของนํÊ าแร่ ไดแ้ก่ อุณหภูมิ (Temperature) พีเอช (pH) ความขุ่น (Turbidity) ค่าสภาพการนาํไฟฟ้า (Conductivity) และการวิเคราะห์หาธาตุองคป์ระกอบเชิงปริมาณของนํÊ าแร่ดว้ยเทคนิค XRF โดยทาํการศึกษาและเก็บตวัอยา่งนํÊ าแร่ของทัÊง 4 บ่อ คือ บ่ออุปโภคและบ่อบริโภค  2 ฤดู คือ ฤดูร้อนและฤดูฝน ทัÊงหมด 8 ตวัอยา่ง พบวา่อุณหภูมิในบ่ออุปโภคและบ่อบริโภคในฤดูร้อนและฤดูฝนไม่มีความแตกต่างกนั ซึÉ งมีอุณหภูมิอยู่ในช่วง 72-81 องศาเซลเซียส เนืÉองจากในฤดูฝน อุณหภูมิค่อนขา้งตํÉาทาํให้อุณหภูมิในบ่ออุปโภคและบริโภคตํÉากว่าฤดูร้อน ในส่วนของพีเอช พบว่าบ่ออุปโภคและบ่อบริโภคทัÊง 2 ฤดู มีพีเอชอยู่ในช่วงเป็นกลางถึงด่าง ซึÉงอยูใ่นเกณฑที์ÉเหมาะสมตามพระราชบญัญติันํÊ าบาดาล พ.ศ. 2535 ค่าพเีอชอยูใ่นช่วง 7.0-8.5 ยกเวน้จุดเก็บตวัอยา่งนํÊ าแร่ในสระทางทิศตะวนัตกบ่ออุปโภคในฤดูร้อน (No.8) มีพีเอช 8.7 ซึÉ งสูงกวา่เกณฑที์Éเหมาะสม เนืÉองจากเป็นจุดทีÉนํÊ าไหลผ่านจากบ่อตน้กาํเนิด และจุดเก็บตวัอยา่งนํÊ าแร่ในสระทางทิศใตบ้่ออุปโภคในฤดูร้อน (No.6) มีพีเอชตํÉาสุด 7.1 ซึÉ งเป็นจุดทีÉนํÊ าคงทีÉ ผลการทดสอบค่าความขุ่นของนํÊ าแร่ในบ่ออุปโภคบริโภคในฤดูฝนอยูใ่นช่วง 5-6 เอ็นทีย ูในขณะทีÉค่าความขุ่นของนํÊ าแร่ในบ่ออุปโภคบริโภคในฤดูร้อนเท่ากบั 7 เอ็นทีย ูค่าความขุ่นเป็นพารามิเตอร์ทีÉใชท้ดสอบความสามารถของนํÊ าทีÉสกดักัÊนหรือดูดซบัปริมาณแสงทีÉส่องผา่นไวไ้ด ้สิÉงทีÉทาํใหน้ํÊ าขุ่น ไดแ้ก่ อินทรียแ์ละอนินทรีย ์ 
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สารในนํÊ า ตลอดจนสิÉงมีชีวติเล็กๆ โดยปรากฏอยูใ่นลกัษณะสารแขวนลอย เช่น อนุภาคของดิน ทราย แพลงกต์อน แบคทีเรีย เป็นตน้ โดยทีÉนํÊ าธรรมชาติจะมีความขุ่นอยูเ่สมอ อยา่งไรก็ตามนํÊ าแร่มีลกัษณะเป็นนํÊ าใสซึÉงมีค่าความขุ่นไม่เกิน 25 เอน็ทีย ู การวเิคราะห์ค่าสภาพการนาํไฟฟ้ามีประโยชน์ในการตรวจวดัคุณภาพแหล่งนํÊ า เมืÉอติดตามเฝ้าระวงัมกัพบวา่แหล่งนํÊ าแต่ละแหล่งจะมีพิสัยของค่าการนาํไฟฟ้าค่อนขา้งคงทีÉและสามารถนาํมาใชเ้ป็นค่าพืÊนฐานของสภาพแหล่งนํÊ าในภาวะปกติได ้การเปลีÉยนแปลงของค่าการนาํไฟฟ้าอยา่งมีนยัสําคญัสามารถเป็นตวัชีÊวดัวา่นํÊ าทิÊงหรือมลพิษจากแหล่งอืÉนไดไ้หลลงสู่แหล่งนํÊ านัÊนๆ โดยค่าสภาพการนาํไฟฟ้าสามารถวดัไดจ้ากความสามารถของนํÊ าในการส่งผ่านกระแสไฟฟ้าซึÉงเกิดจากการมีอยูข่องสารประกอบอนินทรียที์Éละลายอยูใ่นนํÊ า เช่น แอนไอออนของคลอไรด์ ไนเตรต ซลัเฟต และฟอสเฟต (แอนไอออน คือ ไอออนทีÉมีประจุลบ) หรือแคทไอออนของโซเดียมแมกนีเซียม เหลก็ และอะลูมิเนียม (แคทไอออน คือ ไอออนทีÉมีประจุบวก) (จาํลอง ปินตาวงส์ และคณะ, 2554) การนาํไฟฟ้ายงัขึÊนอยูก่บัอุณหภูมิอีกดว้ยถา้อุณหภูมิสูงค่าการนาํไฟฟ้าก็จะยิÉงมากขึÊ น จะเห็นได้ว่านํÊ าแร่ในบ่ออุปโภคบริโภคในฤดูร้อนมีค่าสภาพการนําไฟฟ้าอยู่ในช่วง 519-526 ไมโครซีเมนส์ต่อเซนติเมตร สูงกวา่นํÊ าแร่ในบ่ออุปโภคบริโภคในฤดูฝนค่าสภาพการนาํไฟฟ้าอยูใ่นช่วง 429-483 ไมโครซีเมนส์ต่อเซนติเมตร เนืÉองจากอุณหภูมิของบ่อในฤดูร้อนมีอุณหภูมิค่อนขา้งสูง การศึกษาของจตุพร ดอนเส และคณะ (2557) ไดศึ้กษาคุณภาพนํÊ าบาดาลในเขตพืÊนทีÉบา้นหนองปลาปาก ตาํบลขามใหญ่ อาํเภอเมือง จงัหวดัอุบลราชธานี ทาํการเก็บตวัอยา่งนํÊ าบาดาล 4 บ่อ พบวา่พีเอชอยูใ่นช่วง 5.9-6.4 และค่าสภาพการนาํไฟฟ้าอยูใ่นช่วง 141-622 โมโครซีเมนส์ต่อเซนติเมตร ดงันัÊนนํÊ าแร่ทีÉศึกษาจากแหล่งนํÊ าพุร้อนทัÊงบ่ออุปโภคและบ่อบริโภคในฤดูร้อนและฤดูฝน อยูใ่นเกณฑที์Éปลอดภยัตามเกณฑม์าตรฐานคุณภาพนํÊ าแร่ตามธรรมชาติตามประกาศของกรมอนามยั กระทรวง สาธารณะสุข พ.ศ. 2543 ตารางทีÉ 2 สมบติัทางกายภาพของนํÊ าแร่ 
ตวัอยา่งนํÊ าแร่ อุณหภมิู (°C) พเีอช ความขุ่น (NTU) ค่าสภาพการนาํไฟฟ้า (µS/cm) No.1 72.0 7.1 5 429.0 No.2 73.0 7.1 5 432.0 No.3 74.5 7.3 6 438.2 No.4 76.0 7.3 6 483.0 No.5 77.6 8.0 7        519.0 No.6 78.4 7.1 7 521.0 No.7 79.2 7.8 7 522.3 No.8 81.1 8.7 7 562.0  3. การวิเคราะห์หาธาตุองค์ประกอบเชิงปริมาณของนํÊาแร่ด้วยเทคนิคการเรืองรังสีเอกซ์ การวเิคราะห์หาธาตุองคป์ระกอบเชิงปริมาณของนํÊาแร่ ในบ่ออปุโภคและบริโภคดว้ยเทคนิคการเรืองรังสีเอกซ์ พบธาตุหลายชนิด เช่น อะลูมิเนียม (Al) ซิลิกอน (Si) โพแทสเซียม (K) แคลเซียม (Ca) แมงกานีส (Mn) นิกเกิล (Ni) ทองแดง (Cu) อยู่ในช่วงเกณฑ์มาตรฐานตามพระราชบัญญตัินํÊ าบาดาล พ.ศ. 2535 ธาตุทีÉพบมากทีÉสุด คือ แคลเซียมร้อยละ 0.013-0.019 รองลงมา ทองแดงร้อยละ 0.004-0.017 อะลูมิเนียมร้อยละ 0.001-0.004 ซิลิกอนร้อยละ 0.002-0.008 โพแทสเซียมร้อยละ 0.006-0.008 และนิกเกิลร้อยละ 0.002-0.008 ตามลาํดบั ในการศึกษาของจาํเรียง หนูสีแก้วและคณะ (2548) ไดศึ้กษาสมบติัทางกายภาพ และวิเคราะห์หาธาตุองค์ประกอบเชิงปริมาณของนํÊ าแร่จากแหล่งนํÊ าพุร้อนธรรมชาติในพืÊนทีÉจังหวดั
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สงขลาและจงัหวดัพทัลุง ซึÉงไดแ้ก่ นํÊ าพรุ้อนบา้นโพร่ง อ.นาทว ีนํÊ าพรุ้อนเขาแดง อ.สะบา้ยอ้ย นํÊ าพรุ้อนบา้นโล๊ะจงักระ อ.กงหรา และนํÊ าพุร้อนเขาชัยสน อ. เขาชัยสน พบว่าอุณหภูมิใตผ้ิวนํÊ าพุร้อนอยู่ในช่วง 44.6-65.0 องศาเซลเซียส ค่าพีเอชอยู่ในช่วง 7.0-8.9 และค่าสภาพนําไฟฟ้าอยู่ในช่วง 260.0-475.7 โมโครซีเมนส์ต่อเซนติเมตร และจากการวิเคราะห์หาธาตุองคป์ระกอบในนํÊ าแร่เชิงปริมาณ ดว้ยเทคนิคการเรืองรังสีเอกซ์ พบอะลูมิเนียมร้อยละ 0.001-0.004 ซิลิกอนร้อยละ 0.004-0.010 โพแทสเซียมร้อยละ 0.008 แคลเซียมร้อยละ 0.006-0.030 แมงกานีสร้อยละ 0.010 นิกเกิลร้อยละ 0.006-0.011 และทองแดงร้อยละ 0.004-0.012  ตารางทีÉ 3  ผลการวเิคราะห์หาธาตุองคป์ระกอบในนํÊ าแร่ 
ตวัอยา่งนํÊ าแร่ ความเขม้ขน้ (%) Al Si K Ca Mn Ni Cu No.1  -  0.008  -  0.013 -  -  0.006  No.2  0.002  - - 0.016  -  -  0.004  No.3   - - 0.014 -  - - No.4  -  - -  0.017 -  -  - No.5  0.001   0.008  0.019  -  0.007 0.017  No.6  0.003 -  0.008  0.018  -  -  0.016 No.7  0.004  0.008  0.006 0.015  -  -  0.011  No.8  0.002  0.002  -  0.016  -  0.010 0.012   สรุปผลการวจิัย การศึกษาลกัษณะทางกายภาพของแหล่งนํÊ าพุร้อน บา้นบ่อนํÊ าร้อน ตาํบลตาเนาะแมเราะ อาํเภอเบตง จงัหวดัยะลา จากการศึกษาสมบตัิทางกายภาพของนํÊ าแร่บ่ออุปโภคและบ่อบริโภคในฤดูฝน (No.1-4) พบว่าอุณหภูมิของนํÊ าพุร้อนอยู่ในช่วง 72-76 องศาเซลเซียส มีพีเอชอยูใ่นช่วง 7.1-7.3 ผลของค่าความขุ่นอยูใ่นช่วง 5-6 เอ็นทีย ูและค่าสภาพการนาํไฟฟ้าอยู่ในช่วง 429-483 โมโครซีเมนส์ต่อเซนติเมตร ในขณะทีÉสมบตัิทางกายภาพของนํÊ าแร่บ่ออุปโภคและบ่อบริโภคในฤดูร้อน (No.5-8) พบว่าอุณหภูมิของนํÊ าพุร้อนอยู่ในช่วง 77-81 องศาเซลเซียส มีพีเอชอยู่ในช่วง 7.1-8.7 ผลของค่าความขุ่นเท่ากบั             7 เอ็นทียู และค่าสภาพการนําไฟฟ้าอยู่ในช่วง 519-562 โมโครซีเมนส์ต่อเซนติเมตร และจากการวิเคราะห์หาธาตุองคป์ระกอบในนํÊ าแร่เชิงปริมาณของบ่ออุปโภคและบ่อบริโภค ดว้ยเทคนิคการเรืองรังสีเอกซ์ พบวา่มีธาตุหลายชนิด ธาตุทีÉพบมากทีÉสุด คือ แคลเซียมร้อยละ 0.013-0.019 รองลงมา ทองแดงร้อยละ 0.004-0.017 อะลูมิเนียมร้อยละ 0.001-0.004 ซิลิกอนร้อยละ 0.002-0.008 โพแทสเซียมร้อยละ 0.006-0.008 และนิกเกิลร้อยละ 0.002-0.008 ตามลาํดบั การวเิคราะห์นํÊ าแร่เพืÉอหาธาตุองคป์ระกอบ พบวา่มีธาตุ อะลูมิเนียม ซิลิกอน โพแทสเซียม แคลเซียม และธาตุหนกัจาํพวกนิกเกิลและทองแดงในปริมาณน้อย เมืÉอเปรียบเทียบกับค่ามาตรฐานนํÊ าบาดาลตามประกาศของกรมทรัพยากรธรณี พ.ศ. 2535 และมาตรฐานนํÊ าแร่ ตามประกาศของกระทรวงสาธารณสุขฉบบัทีÉ 199 พ.ศ. 2543 ดงันัÊน นํÊ าแร่ทีÉศึกษาจากแหล่งนํÊ าพุร้อนทัÊง 4 บ่อ อยูใ่นเกณฑที์Éปลอดภยั   
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กิตติกรรมประกาศ ขอขอบคุณทุนสนบัสนุนวจิยังบประมาณแผ่นดิน ปี 2561 และศูนยเ์ครืÉองมือวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยั สงขลานครินทร์ในการวเิคราะห์ตวัอยา่งดว้ยเครืÉอง XRF  เอกสารอ้างองิ จาํเรียง หนูสีแกว้, อรวรรณ บุญธรรม, ฉตัร ผลนาค และสุวทิย ์เพชรหว้ยลึก. 2548. การวเิคราะห์หาธาตุองคป์ระกอบ                 ของนํÊ าแร่จากแหล่งนํÊ าพรุ้อนธรรมชาติบางแหล่งนํÊ าใน พืÊนทีÉจงัหวดัสงขลาและจงัหวดัพทัลุงโดยใชเ้ทคนิค               การเรืองรังสีเอก็ซ์. วารสารวทิยาศาสตร์ทกัษิณ 2(2): 68-78. จําลอง ปินตาวงศ์, อานนท์ นนทโส และสภาพร กาวิเนตร. 2556. การสํารวจและประเมินเพืÉอกําหนดเขตแหล่งหิน ก่อสร้าง พืÊนทีÉจังหวดัขอนแก่นและจงัหวดัอุดรธานี.  สาํนกังานทรัพยากรแร่ กรมทรัพยากรธรณี,  กรุงเทพฯ.  จตุพร ดอนเส, สุกัญญา เพ็งพา และสุนิดา ทองโท. 2558. การศึกษาคุณภาพนํÊ าบาดาลในเขตพืÊนทีÉบ้านหนอง  ปลาปาก ตําบลขามใหญ่  อําเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี, น. 35-40. ใ น  ราย งานการประชุมวิชาการ วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยภีาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มหาวทิยาลยัอุบลราชธานี, อุบลราชธานี.  ทรัพยากรธรณี, กรม. 2535. มาต รฐานนํÊ าบาดาลตาม ประกาศ ข องกรม ทรัพ ย ากรธรณี  พ .ศ . 2535. กรุง เทพฯ:                            กรม ควบคุมมลพิษ. แหล่งทีÉมา: http://WWW.dmr.go.th, 13 สิงหาคม 2560. ประกาศกระทรวงสาธารณสุข (ฉบบัทีÉ 199). 2543. นํÊาแร่ธรรมชาต.ิ แหล่งทีÉมา: http://food.fda.moph.go.th/data/  tradermain/580724_water.pdf, 20 สิงหาคม 2560. .Costa, A.C.M., Anjos, M.J., Moreira, S., Lopes, R.T. and de Jesus, E.F.O. 2003. Analysis of mineral water from  Brazil using total reflection x-ray fluorescence by synchrotron radiation. Spectrochimica Acta Par t B 58 : 2199-2204.                 
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การประเมินค่ากัมมันตภาพรังสีธรรมชาติในทรายชาดหาดตะโละสะมิแล บริเวณจังหวัดปัตตานี Assessment of Natural Radioactivity in Taloka Samilae  Beach Sand from Pattani Province  อดุลยส์มาน  สุขแกว้ř ไมมูน  อินตนัř* ไซนบั ดอเลาะ1  Adulsman Sukkaew1 Maimoon Intan1* Sainap Dorloh1   บทคัดย่อ   ไดท้าํการศึกษาและตรวจวดักมัมนัตภาพจาํเพาะของนิวไคลด์สารรังสีธรรมชาติ (ŜŘK, 226Ra และ ŚśŚTh)  ในทรายชายหาดทีÉเก็บจากบริเวณชายหาดตะโละสะมิแลทีÉได้รับผลกระทบ จากการเกิดคลืÉนสึนามิในจังหวดัปัตตานี จาํนวน            50 ตวัอยา่ง สาํหรับการตรวจวดักมัมนัตภาพจาํเพาะของนิวไคลด์รังสีเริÉมตน้ในตวัอยา่งทรายชายหาดทัÊงหมดทาํไดโ้ดยใช้หัววดัแบบ เจอร์เมเนียมบริสุทธิÍ  ระบบการวิเคราะห์แบบแกมมาสเปกโตรเมตรีและแหล่งกาํเนิดรังสีมาตรฐานชนิด IAEA-SOIL-6 ทีÉไดรั้บการอนุเคราะห์จากสาํนกังานปรมาณูเพืÉอสันติ เพืÉอใชใ้นการเปรียบเทียบและคาํนวณหาปริมาณกมัมนัตภาพจาํเพาะของนิวไคลดที์Éตอ้งการทาํการตรวจวดัและวิเคราะห์ผล ณ ห้องปฏิบติัการทดลองวิจยั ณ ห้องปฏิบติัการทดลองวจิยั            ณ สาํนักงานปรมาณูเพืÉอสันติ กรุงเทพมหานครจากผลการวิจยั พบวา่ พิสัยของกมัมนัตภาพจาํเพาะทีÉตรวจวดัได ้นีÊ มีค่าอยู่ระหวา่ง 201.25 – 804.26 Bq/kg สําหรับ 40K 20.68 – 46.88 Bq/kg สําหรับ 226Ra และ 3.78 – 22.79 Bq/kg สําหรับ 232Th  และมีค่าเฉลีÉยเป็น 402.13  14.28, 23.12  5.19และ11.39  1.68 Bq/kg ตามลาํดบั  ไดน้ําผลการตรวจวดักมัมนัตภาพจาํเพาะของนิว ไคลด์สารรังสีธรรมชาติทีÉตรวจวดัไดนี้Ê ไปคาํนวณหาค่าอตัราปริมาณรังสีแกมมาดูดกลืน (gamma-absorbed dose rate: D)กัมมันตภาพรังสีสมมูลของเรเดียม (radium equivalent activity: Raeq) ดัชนีว ัดความเสีÉ ยงรังสีทีÉได้รับจาก ภายนอกร่างกาย (external hazard index: Hex) และปริมาณรังสียงัผลทีÉได้รับจากภายนอกร่างกายรอบปี (annual external effective dose rate: AEDou) ในบริเวณชายหาดของจงัหวดัภูเก็ต และยงัไดเ้ปรียบเทียบค่าตรวจวดัและคาํนวณไดใ้น การทาํวิจยัครัÊ งนีÊ กบัค่าทีÉตรวจวดัไดอ้งสาํนกังานปรมาณูเพืÉอสันติขอ้มูลของกลุ่มนกัวิจยัในต่างประเทศทัÉวโลกค่าทีÉกาํหนดไวโ้ดยองคก์ารเพืÉอความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพฒันา (Organization for Economic Cooperation and Development: OECD, 1979) และคณะกรรมการวทิยาศาสตร์ขององคก์รสหประชาชาติเกีÉยวกบัผลของรังสี(UNSCEAR, 2000).  คาํสําคญั : กมัมนัตภาพจาํเพาะ, ทรายชายหาด,หวัวดั HPGe, ค่าดชันีความเป็นอนัตรายทางรังสี      ř สาขาฟิสิกส์ คณะวทิยาศาสตร์เทคโนโลยแีละการเกษตร มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา ตาํบลสะเตง อาํเภอเมือง จงัหวดัยะลา  95000 1 Department of Physic, Faculty of Science  Technology  and Agricultural, University  Yala Rajabhat, Sateng Sub-district,  Muang District, Yala Province 95000, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) :maimoon.i@yru.ac.th 
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ABSTRACT   Specific activities of natural (40K, 226Ra and 232Th) radionuclides in 50 Beach Sand samples collected from Taloka Samilae  beach sand  in Pattani  province which was effected from 2004 tsunami disaster, have been studied and measured. Experimental results were obtained by using a high-purity germanium (HPGe) detector and gamma spectrometry analysis system and also evaluated by using the standard reference materials IAEASOIL-6 which were obtained from Office of Atoms for Peace. Experimental set-up and measurement were operated and carried out at laboratory research building, Office of Atoms for Peace, Bangkok. It was found that, the beach sand specific activity ranges from 201.25 – 804.26 Bq/kg for 40K, 20.68 – 46.88 Bq/kg for 226Ra and 3.78 – 22.79 Bq/kg for 232Th with mean values of 402.13  14.28, 23.12  5.19 and 11.39  1.68 Bq/kg, respectively. Furthermore, the results were also used to evaluate the absorbed dose rates in air (D), the radium equivalent (Raeq), the external hazard index (Hex) and the annual effective dose rate (AEDout) in all beach area. Moreover, experimental results were also compared to the Office of Atoms for Peace (OAP) research data, Thailand and global radioactivity measurements and evaluation, the recommended values which were proposed by the Organization for Economic Cooperation and Development (OECD, 1979) and United Nations Scientific Committee on the Effects of Atomic Radiation (UNSCEAR,2000).  Keywords : Specific Activity, Beach sand , HPGe detecter, Radiological Hazard Index                   
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บทนํา สิÉ งมีชีวิตทุกชนิดบนโลกสัมผัสอยู่กับรังสีและอนุภาคทีÉมีอยู่ในธรรมชาติ (natural radiations) อยู่ตลอดเวลา               รังสีและอนุภาคเหล่านัÊนมีแหล่งกาํเนิดมาจากทัÊงภายในและภายนอกโลก ซึÉ งแหล่งกาํเนิดรังสีทีÉอยูใ่นโลกคือ แหล่งกาํเนิดรังสีทีÉมีอยูใ่นธรรมชาติ การไดรั้บรังสีทีÉมีอยูต่ามธรรมชาตินีÊมาจากการสลายตวัของนิวไคลด์สารรังสีปฐมภูมิ (primordial radionuclides) ของอนุกรมสารกมัมนัตรังสีทีÉมีอยูใ่นดิน ทราย และหิน ตามธรรมชาติ ส่วนแหล่งกาํเนิดรังสีทีÉมาจากภายนอกโลกคือ รังสีคอสมิกทีÉผ่านเขา้มาในชัÊนบรรยากาศของโลก จะเห็นไดว้า่รังสีจึงมีอยู่ในอาหาร นํÊ าดืÉม และอากาศทีÉหายใจเขา้ไปทุกวนั  สาํหรับนิวไคลดก์มัมนัตรังสีธรรมชาติในดินและทรายส่วนใหญ่มาจาก ŚŚŞRa และ ŚśŠU ทีÉมีอยูใ่นอนุกรมยเูรเนียม (uranium series) และ ŚśŚTh ในอนุกรมทอเรียม (thorium series) และนอกจากนีÊยงัประกอบไปดว้ยสารกมัมนัตรังสีทีÉมีอยูใ่นธรรมชาติอยูแ่ลว้ตัÊงแต่กาํเนิดของโลกมนุษย ์แต่ไม่ไดเ้ป็นสารกมัมนัตรังสีทีÉมีอยูใ่นอนุกรมสารกมัมนัตรังสีทีÉไดก้ล่าวแลว้ขา้งตน้ ไดแ้ก่ ŜŘK เป็นตน้ ดงันัÊน เมืÉอมีแหล่งกาํเนิดรังสีย่อมนาํไปสู่การสะสมของสารกัมมนัตรังสีในบริเวณต่างๆ บนพืÊนผิวโลกขึÊน และผลกระทบทีÉตามมาคือ ทาํให้มนุษยที์Éอาศยัอยูใ่นบางพืÊนทีÉ มีปริมาณรังสีสูงเกินกวา่ค่าทีÉกาํหนด จะไดรั้บปริมาณรังสีอนัก่อให้เกิดอนัตรายต่อร่างกายได้ ด้วยเหตุนีÊ การตรวจวดัปริมาณของค่ากัมมนัตภาพจาํเพาะของนิวไคลด์กมัมนัตรังสีธรรมชาติและทีÉมนุษยส์ร้างขึÊน จึงมีความสาํคญัอยา่งยิÉง นอกจากนีÊการนาํค่ากมัมนัตภาพจาํเพาะของนิวไคลด์กมัมนัตรังสีธรรมชาติไปคาํนวณหาค่าปริมาณรังสีแกมมา (gamma radiation dose) จากนิวไคลด์กมัมนัตรังสีธรรมชาติ ซึÉ งเป็นแหล่งกาํเนิดทีÉใหญ่ทีÉสุด ก็มีความจาํเป็นและสาํคญัเช่นกนั  สาํหรับในประเทศไทยนัÊน ทางสาํนกังานปรมาณูเพืÉอสันติ (สนง.ปส.) กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยเีป็นหน่วยงานของรัฐทีÉมีหนา้ทีÉรับผิดชอบโดยตรงในการตรวจสอบ ดูแลและประเมินค่าความเป็นอนัตรายในการไดรั้บรังสีจากธรรมชาติและจากมนุษยผ์ลิตขึÊนมา สาํนกังานปรมาณูเพืÉอสันติ (สนง.ปส.)ไดด้าํเนินการตรวจวดัและวเิคราะห์ปริมาณรังสีทีÉมีอยูใ่นธรรมชาติในตวัอยา่งจากธรรมชาติ เช่น อากาศ นํÊ า นํÊ าฝน ฝุ่ นกมัมนัตรังสี ดิน หญา้ พืชผกัและอาหารประเภทต่างๆ โดย เก็บตวัอยา่งจากบริเวณต่างๆ ทัÉวประเทศไทย มาตัÊงแต่ ปี พ.ศ. 2504 เป็นตน้มา และดาํเนินการอยา่งต่อเนืÉอง สาํหรับในภาคใตข้องประเทศไทยนัÊน ทาง สาํนกังานปรมาณูเพืÉอสันติ (สนง.ปส.)  ไดมี้ทาํการตรวจวดัและวเิคราะห์ปริมาณรังสีทีÉมีอยู่ในธรรมชาติในตวัอยา่งจากธรรมชาติไวด้ว้ยเช่นกนัดว้ยเหตุนีÊทางผูว้ิจยัจึงไดมี้ความสนใจในการศึกษาและตรวจวดัค่ากัมมนัตภาพจาํเพาะของนิวไคลดก์มัมนัตรังสีธรรมชาติ (40K, 226Ra, 232Th) โดยจะศึกษาบางชายหาดของแต่ละอาํเภอในจงัหวดัปัตตานีทีÉมีปริมาณนักท่องเทีÉยวมากทีÉสุดในจงัหวดั คือ หาดตะโละสะมิแล  ตาํบลแหลมโพธิÍ  อาํเภอยะหริÉง จาํนวน 50 ตวัอย่าง ทัÊ งนีÊ ยงัสามารถนาํค่ากมัมนัตภาพจาํเพาะของนิวไคลด์กมัมนัตรังสีธรรมชาติ (40K, 226Ra, 232Th) ในตวัอย่างทรายบริเวณดงักล่าวไปคาํนวณค่าทีÉบ่งชีÊความเป็นอนัตรายต่าง ๆ  ของนิวไคลดก์มัมนัตรังสีในธรรมชาติ ไดแ้ก่ กมัมนัตภาพสมมูลเรเดียม (radium equivalent activity; Raeq) อตัราปริมาณรังสีดูดกลืนในอากาศ (absorbed dose rates in air; D) ดชันีความเสีÉยงของรังสีภายนอก (external hazard index; Hex) อัตราปริมาณรังสีทีÉได้รับต่อปี (annual effective dose rates ; AEDout) ของตวัอยา่งทรายไดอี้กดว้ย นอกจากนีÊ  จากขอ้มูลทีÉไดจ้ากการวดัค่ากมัมนัตภาพจาํเพาะของนิวไคลดก์มัมนัตรังสีธรรมชาติและนิวไคลดก์มัมนัตรังสีทีÉมนุษยส์ร้างขึÊนในตวัอยา่งทรายทีÉเก็บเป็นตวัอยา่งนีÊสามารถนาํไปเปรียบเทียบกบัค่าทีÉตรวจวดัไดข้องสาํนักงานปรมาณูเพืÉอสันติและขอ้มูลของกลุ่มนกัวิจยัในต่างประเทศทัÉวโลก รวมทัÊงการเปรียบเทียบขอ้มูลทีÉตรวจวดัและคาํนวณไวด้งักล่าวนีÊ ทีÉกาํหนดไวโ้ดยองคก์รเพืÉอความร่วมมือทางเศรษฐศาสตร์และการพฒันา (Organization for Economic Cooperation and Development : OECD,1979) และคณะกรรมการวทิยาศาสตร์ขององคก์รสหประชาชาติเกีÉยวกบัผลของรังสีปรมาณู (United Nations Scientific Committee on  Effects of Atomatic Radiation : UNSCEAR,2000) และข้อมูลทีÉ ได้นีÊ
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สามารถใชเ้ป็นขอ้มูลพืÊนฐานของค่ากมัมนัตภาพจาํเพาะของนิวไคลด์กมัมนัตรังสีธรรมชาติในบริเวณหาดตะโละสะมิแล  ตาํบลแหลมโพธิÍ  อาํเภอยะหริÉงดงักล่าวไดอี้กทางหนึÉงดว้ย วธิีดาํเนินการวิจยั 1. การเก็บและเตรียมตวัอย่างทรายชายหาด ศึกษาและสํารวจพืÊนทีÉบริเวณทีÉตอ้งการเก็บตวัอย่างทรายชายหาด ได้แก่ บริเวณหาดตะโละสะมิแล อาํเภอยะหริÉง จาํนวน 50 ตวัอย่าง โดยเลือกบริเวณทีÉเก็บตวัอย่างทรายชายหาดจากบริเวณทีÉประชาชนและนักท่องเทีÉยวทีÉเดินทางมาท่องเทีÉยวใช้ในการเดินเทีÉยวชมชายหาดซึÉ งส่วนใหญ่จะเป็นบริเวณกลางชายหาด พร้อมทัÊ งบันทึกตาํแหน่งพิกัดทางภูมิศาสตร์ดว้ยเครืÉองมือ GPS ของจุดทีÉเก็บตวัอยา่งทรายชายหาดทุกจุด แลว้นาํมาเตรียมตวัอยา่งให้เหมาะสมตามหลกัการมาตรฐาน แลว้นาํไปทาํการตรวจวดักมัมนัตภาพรังสีทัÊงในเชิงคุณภาพและปริมาณในตวัอย่างทรายทัÊงหมด โดยใชห้ัววดัแบบเจอร์มาเนียมบริสุทธิÍ  และระบบการวิเคราะห์แกมมาสเปกโตรเมตรี ณ ห้องปฏิบตัิการทดลองวิจัย อาคาร 1 ชัÊน 4 สาํนกังานปรมาณูเพืÉอสันติ กรุงเทพมหานคร  2. การตรวจวดัและวเิคราะห์กัมมนัตภาพจาํเพาะของนิวไคลด์สารรังสีธรรมชาต ิ(232Th 226Ra และ 40K)  ไดท้าํการปรับเทียบพลงังาน (energy calibration) โดยใชแ้หล่งก าเนิดรังสี 60Co และ 137Cs ซึÉ งใชเ้วลาในการวดั 1,000 วินาที และทาํการวดัปริมาณนิวไคลด์กมัมนัตรังสีของสารมาตรฐาน (IAEA-SOIL-6) เพืÉอใชใ้นการหาประสิทธิภาพของหัววดัรังสีเจอร์มาเนียมบริสุทธิÍ  โดยใชเ้วลาในการตรวจวดั 5,000 วินาที แลว้ทาํการวดัปริมาณกมัมนัตภาพรังสีของตวัอยา่งทราย โดยแต่ละตวัอยา่งใชเ้วลาในการตรวจวดั 10,000 วนิาที และคาํนวณหาค่ากมัมนัตภาพจาํเพาะ (specific activity ; S.A.) โดยเนน้เฉพาะนิวไคลด์กมัมนัตรังสีบางชนิดทีÉสนใจไดแ้ก่  232Th 226Ra และ 40K ทีÉสะสมในตวัอยา่งทรายชายหาดทัÊงหมด โดยทีÉค่ากมัมนัตภาพจาํเพาะของŜŘK สามารถคาํนวณไดจ้ากพืÊนทีÉใตพี้คพลงังานของรังสีแกมมาทีÉพลงังาน 1460.8 keV  ส่วนค่ากมัมนัตภาพจาํเพาะของ  226Ra สามารถคาํนวณไดจ้ากพืÊนทีÉใตพี้คพลงังานของรังสีแกมมาของ 214Pb ทีÉพลงังาน 351.9 keV  และค่ากัมมันตภาพจําเพาะของ  232Th สามารถคาํนวณได้จากพืÊนทีÉใตพี้คพลงังานของรังสีแกมมาของ 208Tl ทีÉพลังงาน            583.2 keV   3.  การคาํนวณค่าดชันีความเสีÉยงทางรังสี หลงัจากนัÊนนาํผลการตรวจวดักมัมนัตภาพจาํเพาะของ 226Ra 232Th และ 40K ทีÉตรวจวดัได้นีÊ  ไปคาํนวณหาอตัราปริมาณรังสีแกมมาดูดกลืน กัมมนัตภาพรังสีสมมูลของเรเดียม ดัชนีวดัความเสีÉยงรังสีทีÉได้รับจากภายนอกร่างกายและปริมาณรังสียงัผลทีÉไดรั้บจากภายนอกร่างกายรอบปีในบริเวณ ชายหาดของจงัหวดัภูเก็ต และยงัไดเ้ปรียบเทียบค่าทีÉตรวจวดัและคาํนวณได้ในการทําวิจัยครัÊ งนีÊ กับค่าทีÉตรวจวดัได้ของสํานักงานปรมาณูเพืÉอสันติและข้อมูลของกลุ่มนักวิจัยในต่างประเทศทัÉวโลก นอกจากนีÊ ยงัเปรียบเทียบกบัค่าทีÉกาํหนดไวโ้ดยองค์การความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพฒันา (OECD,1979) และคณะกรรมการวิทยาศาสตร์ขององคก์ารสหประชาชาติเกีÉยวกบัผลของรังสีปรมาณู (UNSCEAR,2002) อีกดว้ย        
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ผลและวจิารณ์ผล ตารางทีÉ 1 ค่าพสิยัและค่าเฉลีÉยของปริมาณกมัมนัตภาพจาํเพาะของ 40K, 226Raและ 232Th ในตวัอยา่งทรายชายหาดตะโละสะมิ แลทีÉเก็บจากบริเวณ ตาํบลแหลมโพธิÍ  อาํเภอยะหริÉง จงัหวดัปัตตานี จาํนวน 50 ตวัอยา่ง  ตวัอยา่งทราย ชายหาดตะโละสะมิแล (50) 
ค่าพสิยั และค่ากมัมนัตภาพจาํเพาะเฉลีÉย (Bq/kg)  

40K  
226Ra  

232Th พิสยั 201.25 – 804.26 20.68 – 46.88 3.78 – 22.79 ค่าเฉลีÉย 402.13 14.28 23.12 5.19 11.39 1.68  การเปรียบเทยีบข้อมูลทีÉตรวจวดัได้กับข้อมูลทีÉมอียู่ในประเทศไทยและข้อมูลของนักวจิัยทีÉมีอยู่ทัÉวโลก นอกจากนีÊยงัไดแ้สดงการเปรียบเทียบค่าเฉลีÉยของกมัมนัตภาพจาํเพาะในหน่วยของ Bq/kg ของนิวไคลด ์40K 226Ra และ 232Th ในตวัอย่างทรายชายหาด  จาํนวน 50  ตวัอย่างทีÉเก็บจากบริเวณชายหาด จังหวดัปัตตานี กับขอ้มูลทีÉมีอยู่ของชายหาดต่างๆใน 14 จงัหวดัภาคใตด้งัแสดงไวใ้น ตารางทีÉ 2 และยงัไดเ้ปรียบเทียบขอ้มูลค่าเฉลีÉยของกมัมนัตภาพจาํเพาะของทรายชายหาดตะโละสะมิแล จงัหวดัปัตตานีนีÊกบัขอ้มูลของทางสาํนกังานปรมาณูเพืÉอสันติทีÉศึกษาจากตวัอยา่งในประเทศไทยและ ขอ้มูลของนกัวิจยัทีÉรายงานไวท้ัÉวโลก ดงัแสดงไวใ้นตารางทีÉ 3 อีกดว้ย ตารางทีÉ 2  การเปรียบเทียบค่าเฉลีÉยของกมัมนัตภาพจาํเพาะ ในตวัอย่างทรายชายหาดตะโละสะมิแล จงัหวดัปัตตานี กับ ขอ้มูลทีÉมีอยูข่องชายหาดต่างๆ ใน 14 จงัหวดภาคใต ้ ขอ้มูล ค่ากมัมนัตภาพจาํเพาะเฉลีÉย (Bq/kg)  
40K  

226Ra  
232Th 1.ทรายชายหาดตะโละสะมิแล (จงัหวดัปัตตานี) 402.13 14.28 23.12 5.19 11.39 1.68 

2.ทรายชายหาดรัชดาภิเษก (จงัหวดัปัตตานี) 427.58  14.09 31.10  7.63 11.40  1.75 
3.ทรายชายหาดตะโละกาโปร์ (จงัหวดัปัตตานี) 1,090.62  54.28 160.68  8.07 356.65  6.59 

4.ทรายชายหาดปะนาเระ (จงัหวดัปัตตานี) 463.95  14.06 84.41  13.09 74.50  3.07 
5.ทรายชายหาดวาสุกรี (จงัหวดัปัตตานี) 449.07  13.80 33.98  7.76 16.04  1.78 
6. ทรายชายหาดป่าไม ้(จงัหวดัปัตตานี) 433.49  12.77 44.42  10.17 26.86  2.08 
7.ทรายชายหาดในยาง (จงัหวดัภูเก็ต) 1,843.03 152.49 14.88 3.30 19.19 2.80 
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8.ทรายชายหาดนราทศัน ์(จงัหวดัสงขลา) 186.72 10.78 65.79 7.65 100.52 12.12 
9.ทรายชายหาดสมิหลา (จงัหวดัสงขลา) 309.04 24.31 16.81 4.90 27.24 8.14 

10.ทรายชายหาดปากเมง (จงัหวดัตรัง) 57.26 2.30 13.06 0.87 6.89 0.37 
11.ทรายชายหาดเฉวง (จงัหวดัสุราษฎร์ธานี) 373.30 13.59 18.85 1.45 23.53 2.40 

 ตารางทีÉ 3 การเปรียบเทียบค่าเฉลีÉยของกมัมนัตภาพจาํเพาะในตวัอยา่งทรายชายหาดตะโละสะมิแล จงัหวดัปัตตานีกบัขอ้มูล ของทางสาํนกังานปรมาณูเพืÉอสันติทีÉมีอยูใ่นประเทศไทยและขอ้มูลของนกัวจิยัทีÉมีอยูท่ ัÉวโลก  ขอ้มูล  
ค่ากมัมนัตภาพจาํเพาะเฉลีÉย (Bq/kg)  

40K  
226Ra  

232Th ชายหาดตะโละสะมิแล (จงัหวดัปัตตานี) 402.13 14.28 23.12 5.19 11.39 1.68 สนง.ปส. (จงัหวดัสงขลา) 511.04 7.04 71.5 3.13 211.19 1.98 สนง.ปส. (ประเทศไทย) 400 48 40 ค่าเฉลีÉยจาก UNSCEAR (2000) 400 35 30 
 ผลการคาํนวณหาดชันีความเสีÉยงทางรังสีในบริเวณชายหาดตะโละสะมแิล จงัหวดัปัตตาน ีสําหรับดชันีความเสีÉยงทางรังสีในบริเวณหรือพืÊนทีÉต่าง ๆ สามารถคาํนวณได้จากสมการหรือ สูตรทีÉไดรั้บการพฒันาจากนักวิทยาศาสตร์ทีÉมีความรู้และความสนใจทางดา้นการตรวจวดัปริมาณรังสีในธรรมชาติทัÉวโลกในทีÉนีÊ จะใช้ขอ้มูลกมัมนัตภาพจาํเพาะในหน่วย Bq/kg ของนิวไคลด ์40K 226Ra และ 232Th ทีÉแสดงไวใ้นตารางทีÉ 1 ในการคาํนวณหาดชันีความเสีÉยงทางรังสีในพืÊนทีÉบริเวณชายหาดตะโละสะมิแล จังหวดัปัตตานี จาํนวนทัÊงหมด 4 ดัชนีความเสีÉยงไดแ้ก่อตัราปริมาณรังสีแกมมาดูดกลืน (D) กมัมนัตภาพรังสีสมมูลของเรเดียม (Raeq) ดชันีวดัความเสีÉยงรังสีทีÉไดรั้บจากภายนอกร่างกาย (Hex) และปริมาณรังสียงัผลทีÉไดรั้บจากภายนอกร่างกายประจาํปี (AEDout)และไดแ้สดงผลทีÉไดไ้วใ้นตารางทีÉ 4 ดงัต่อไปนีÊ  ตารางทีÉ 4 อตัราปริมาณรังสีแกมมาดูดกลืน (D) ค่ากมัมนัตภาพรังสีสมมูลของเรเดียม (Raeq) ค่าดชันีวดัความเสีÉยงรังสีทีÉ ไดรั้บจากภายนอกร่างกาย (Hex) และค่าปริมาณรังสียงัผลทีÉไดรั้บจากภายนอกร่างกายประจาํปี (AEDout) สถานทีÉ  D (nGy/h) Raeq (Bq/kg) Hex (mSv/y) AEDout (mSv/y) หาดตะโละสะมิแล  (จงัหวดัปัตตานี) 257.96 518.15 0.86 0.19 UNSCEAR  (2000) 55.00 370.00 1.00 0.48 
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จะเห็นไดว้า่ค่าเฉลีÉยของปริมาณค่ากมัมนัตภาพจาํเพาะของนิวไคลด ์40K ในตวัอยา่งทรายชายหาดตะโละสะมิแล  มีค่าตํÉากวา่ขอ้มูลทีÉมีอยูข่องชายหาดต่าง ๆ ใน 14 จงัหวดัภาคใต ้ค่าเฉลีÉยของสาํนกังานปรมาณเพืÉอสันติเฉพาะในเขตจงัหวดัสงขลาของประเทศไทยและค่าเฉลีÉยของสาํนกังานปรมาณูเพืÉอสันติทีÉมี อยูท่ ัÉวประเทศไทยและทัÉวโลก และเป็นปัจจยัหลกัทีÉทาํให้อตัราปริมาณรังสีแกมมาดูดกลืน (D)กมัมนัตภาพรังสีสมมูลของเรเดียม (Raeq) ดชันีวดัความเสีÉยงรังสีทีÉไดรั้บจากภายนอกร่างกาย (Hex) และ ปริมาณรังสียงัผลทีÉได้รับจากภายนอกร่างกายรอบปี(AEDout)ทีÉคาํนวณได้ในตวัอย่างทรายชายหาด จาํนวน 50 ตวัอยา่งทีÉเก็บจากบริเวณชายหาดตะโละสะมิแล จงัหวดัปัตตานี มีค่านอ้ยกวา่โดยเฉพาะอยา่งยิÉงอตัราปริมาณรังสีแกมมาดูดกลืน (D) และกัมมนัตภาพรังสีสมมูลของเรเดียม (Raeq)  ทีÉมีค่าสูงกว่าค่าเฉลีÉยทัÉวโลกทีÉเผยแพร่            โดย UNSCEAR  สรุปผลการวจิัย จากการศึกษาตรวจวดัและวเิคราะห์กมัมนัตภาพจาํเพาะของนิวไคลดก์มัมนัตรังสีในธรรมชาติ 40K, 226Ra และ232Thในตวัอย่างทรายชายหาดตะโละสะมิแลจาํนวน ŝŘ ตวัอย่าง อาํเภอยะหริÉงในจงัหวดัปัตตานี เมืÉอมาคาํนวณค่าดัชนีทีÉบ่งชีÊความเป็นอนัตรายต่างๆทางรังสีมีค่าอยูใ่นระดบัปกติ จึงสามารถประเมินไดว้า่ “ในเบืÊองต้นบริเวณทรายชายหาดแห่งนีÊของจังหวัดปัตตานี มีค่ากมัมันตภาพรังสีธรรมชาติทีÉอยู่ในเกณฑ์ปกติและมีความปลอดภัยแก่ประชาชนทีÉอาศัยอยู่โดยทัÉวไป”  กิตติกรรมประกาศ ขอขอบคุณทุนสนบัสนุนการทาํวจิยัจากงบประมาณแผ่นดิน มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา ประจาํปีงบประมาณ  2561  ขอขอบคุณ สาขาวิชาฟิสิกส์ คณะวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลยัราชัฏยะลาทีÉไดใ้ห้การสนับสนุนและอาํนวยความสะดวกทัÊงในเรืÉองสถานทีÉและอุปกรณ์ทีÉใชใ้นการตรียมตวัอยา่งในครัÊ งนีÊ  และขอขอบคุณทางสาํนกังานปรมาณูเพืÉอสันติทีÉไดใ้หค้วามอนุเคราะห์ทัÊงในเรืÉองสถานทีÉ เครืÉองมือในการทาํวจิยั และสารมาตรฐานเพืÉอใชใ้นการเปรียบเทียบและคาํนวณค่ากมัมนัตภาพจาํเพาะของนิวไคลดส์ารรังสีทีÉตอ้งการในการทาํวจิยัในครัÊ งนีÊดว้ยเช่นกนั  เอกสารอ้างองิ กองการวดักมัมนัตภาพรังสี. 2547. รายงานวชิาการประจาํปี 2534-2546. สาํนกังานปรมาณูเพืÉอ สนัติ. กระทรวงวทิยาศาสตร์  เทคโนโลยีและสิÉงแวดลอ้ม. กรุงเทพฯ. จิระพา สุโขวัฒนกิจ, ประสงค์เกษราธิคุณ, สุชิน อุดมสมพร, 2548. การตรวจว ัดเชิงคุณภาพ และปริมาณของค่า   กัมมนัตภาพรังสีในตวัอย่างทรายชายหาดบริเวณชายหาดชลาทัศน์จังหวดั สงขลา. การประชุมทางวิชาการวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทยครัÊงทีÉ 31(วทท. 31). 18-20 ตุลาคม 2548. มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี. นครราชสีมา, ประเทศไทย.  จังหวดัภูเก็ต ภายหลงัการเกิดสึนามิ.การประชุมวิชาการ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีนิวเคลียร์ ครัÊงทีÉ 12. 6-7 กรกฎาคม 2554.โรงแรมแชงกรี-ลา. กรุงเทพมหานคร,ประเทศไทย. ประสงค ์เกษราธิคุณ, ฤทยัรัตน์ บุญครองชีพ, อุดร ยงัช่วย,2554.ค่ากมัมนัตภาพจาํเพาะและแผนภาพทางรังสี ของนิวไคลด์ รังสีธรรมชาติ ( 238U 232Th 226Ra และ 40K) และทีÉมนุษยส์ร้างขึÊน (137Cs) ในทรายชายหาด จากชายหาดในยาง ประสงค์ เกษราธิคุณ, สุพรรษา ธานีรัตน์ ,  อุดร ย ังช่วย, 2552. การตรวจวัดค่า  กัมมันตภาพรังสีธรรมชาติในตัวอย่าง ทรายชายห าดจ ากบริ เ วณชายหาด เ ฉวงอ ํา เ ภอเ กาะ สมุย  จ ังห ว ัด สุราษฎร์ธานี , ประ เ ทศ
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ไทย .  การประชุมทางวิชาการวิทย าศ าสต ร์และเทคโนโลยีแห่ง  ประเทศ ไทย ครัÊ งทีÉ  35  (วทท.  35).  15-17 ตุลาคม 2552. โรงแรมเดอะไทด์รีสอร์ท (ชายหาด บางแสน).  จังหวัดชลบุ รี ,  ประเทศไทย. มูร ณี  ด าโ อ ะ ,2558.  กา ร ปร ะเ มิน ค่ าค ว า ม เ ป็นอันต รา ย ทา ง รั ง สี  ใน ทรา ย ชา ย หาด บริ เ วณ  จ ัง ห วัด ปัต ต านี.รายงานวิจัย .สงขลา : สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา. วิชชุ  อายสุุข, ประสงค์ เกษราธิคุณ, 2551. การตรวจวดัปริมาณกมัมนัตภาพรังสีธรรมชาติใน ตวัอยา่งทรายชายหาดบริเวณชายหาดปากเมง จงัหวดัตรัง. การประชุมวชิาการของ มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลครัÊงทีÉ 1. 27-28 สิงหาคม 2551. โรงแรมธรรมรินทร์ธนา. จงัหวดัตรัง, ประเทศไทย.  ไอนิง มีซา, ประสงค์เกษราธิคุณ, สุชิน อุดมสมพร, 2549. การตรวจวดัค่ากมัมนัตภาพรังสี เชิงคุณภาพและปริมาณของตวัอยา่งทรายชายหาดบริเวณชายหาดสมิหลาจงัหวดัสงขลา.การประชุมทางวิชาการวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทยครัÊงทีÉ 32 (วทท. 32). 10-12 ตุลาคม 2549. ศูนยป์ระชุมแห่งชาติสิริกิตติÍ . กรุงเทพฯ, ประเทศไทย.      Organization for Economic Coorperation and Development (OECD), 1979. E xp osu r e r a d ia t ion  f r om  n a t u r a l r a d ioa ct ivit y in  b u ild in g m a t er ia ls .  Report by  Group of  Experts  of the OECD Nuclear Energy Agency, OECD, Paris .   UNSCEAR.2000.Sou r ces a n d  E ffect s of I on izin g R a d ia t ion .  Report to General Assembly ,  with Scientif ic Annexes, United Nations Scientif ic Committee on the Effect of  Atomic Radiation.New York :  n .p    . .               
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ระดับกัมมันตภาพรังสีในดินตะกอนบริเวณอ่าวปัตตานี Radioactivity Levels in Sediment in Pattani Bay  โรสลีนา อนนัตนุกลูวงศř์ ไซนบั ดอเลาะř ไมมูน  อินตนัř*  Roseleena Anantanukulwong1 Sainap Dorloh 1 Maimoon Intan1*  บทคัดย่อ   งานวิจยันีÊ มีวตัถุประสงค์หลกัเพืÉอตรวจวดัระดบักมัมนัตภาพรังสีจาํเพาะของนิวไคลด์กมัมนัตรังสีทีÉมีในธรรมชาติ (40K, 226Ra และ ŚśŚTh) ในตวัอย่างดินตะกอนบริเวณอ่าวปัตตานีของจังหวดัปัตตานี โดยเก็บตวัอย่างดินตะกอนทัÊ งหมด                       ş สถานี ดงันีÊ  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ แหลมตาชี บา้นบูดี ดาโต๊ะ ตะโล๊ะสะมิแล ตนัหยงลูโล๊ะ และแหลมนก  ในช่วง                  Ś ฤดูกาล (ฤดูร้อน และฤดูฝน) จาํนวนทัÊงสิÊน řŜ ตวัอยา่ง โดยใชห้วัวดั HPGe  เวลาทีÉใชใ้นการตรวจวดัตวัอยา่งละ 7,200 วนิาที จากผลการศึกษา พบว่า กัมมนัตภาพจาํเพาะของนิวไคลด์กัมมนัตรังสีทีÉมีในธรรมชาติ (ŜŘK, 226Ra และ ŚśŚTh) ในตวัอย่างตะกอนดิ นฤดู ร้อน 803107.16 4Bq/kg, 59.9316.13 Bq/kg, 79.4712.44 Bq/kg และ ฤดู ฝน 648212.46 Bq/kg, 44.4220.42 Bq/kg, 66.2030.16 Bq/kg ตามลาํดับเมืÉอนํามาเปรียบเทียบกับค่าเฉลีÉยในดินตามรายงานของ UNSCEAR (2000) พบวา่มีค่าสูงกวา่ ซึÉงถือไดว้า่เป็นทีÉน่าสนใจต่อการทาํวจิยัต่อไป  คาํสําคัญ : กมัมนัตภาพจาํเพาะ, ดินตะกอน, หวัวดั HPGe, อ่าวปัตตานี  ABSTRACT   The research main objective is to measure and analyze the specific activities of natural (40K, 226Ra and 232Th)               in Marine Sediment samples collected  from Pattani Bay of Pattani province. 14 Sediment samples were collected from                      7 stations i.e. Prince of Songkla University, Lam Tachee, Ban Budee, Datho, Talho Samila Tanyong Luloh  and Lam Nok during the rainy and summer season.    Experimental results were obtained using HPGe  detecter. The measuring time of each sample is 7,200 seconds. It was found that, the mean values of specific activities of 40K, 226Ra and 232Th in Marine Sediment samples summer season  from 803107.16 4Bq/kg, 59.9316.13 Bq/kg, 79.4712.44 Bq/kg rainy season from 648212.46 Bq/kg, 44.4220.42 Bq/kg, 66.2030.16 Bq/kg respectively. Compared with the average in the soil, UNSCEAR (2000) reported higher values. It is considered to be interesting to continue research.  Keywords: Specific Activity, Marine Sediment, HPGe detecter, Pattani Bay  ř สาขาฟิสิกส์ คณะวทิยาศาสตร์เทคโนโลยแีละการเกษตร มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา ตาํบลสะเตง อาํเภอเมือง จงัหวดัยะลา  95000 1 Department of Physic, Faculty of Science Technology  and Agricultural, University  Yala Rajabhat, Sateng Sub-district,  Muang District, Yala Province 95000, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) :  maimoon.i@yru.ac.th 
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บทนํา มลพิษทางอากาศเป็นหนึÉงในปัญหาสิÉงแวดลอ้มทีÉหลีกเลีÉยงไดย้ากและเป็นภยัต่อสุขภาพ สารกมัมนัตรังสีมีอยูทุ่กหนแห่งไม่มีสี ไม่มีกลิÉน และไม่สามารถรับรู้ดว้ยประสาทสัมผสัใด ๆ ของมนุษย ์จัดเป็นมลพิษทางอากาศทีÉสําคญัทีÉสุดประเภทหนึÉ งทีÉหลายประเทศกําลังให้ความสนใจ และมีการศึกษาวิจัยกันอย่างกวา้งขวางในต่างประเทศ ทัÊ งในด้านผลกระทบต่อมนุษยแ์ละสัตว ์ตลอดจนวิธีการลดปริมาณสารกมัมนัตรังสี และไดมี้การกาํหนดมาตรฐานระดบัความเขม้ขน้กัมมนัตรังสีในสิÉงแวดลอ้ม ของก๊าซเรดอนภายในอาคารขึÊนใช้ในหลายประเทศ เช่นสหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร เนเธอร์แลนด ์เยอรมนี และญีÉปุ่น เป็นตน้ อ่าวปัตตานี (ภาพทีÉ 1) เป็นลกัษณะอ่าวกึÉ งปิดและเป็นอ่าวนํÊ าตืÊน มีความลึกเฉลีÉย ř.Ś เมตร อ่าวปัตตานีมีพืÊนทีÉประมาณ şŜ ตารางกิโลเมตร มีแม่นํÊ าทีÉสาํคญั 2 สายคือ แม่นํÊ ายะหริÉง และแม่นํÊ าปัตตานีทีÉพดัพาดินตะกอนไหลลงสู่ปากอ่าวจึงเกิดตะกอนดินทีÉมีลักษณะเป็นหาดโคลนกวา้งใหญ่พฒันาการมาเป็นป่าชายเลนทีÉสมบูรณ์ ทําให้สภาพภายในอ่าวเปรียบเสมือนกบัดกัตะกอนดินทีÉมีอตัราการตกตะกอนสูง (พวงทิพย,์ 2553 และซูใบหยะ๊ กะเด็ง, 2556) และมีธาตุอาหารต่าง ๆ ทีÉมีความสมบูรณ์ทางชีวภาพสูง เกิดเป็นแหล่งอนุบาลและเพาะพนัธ์ุสตัวน์ํÊ าทีÉสาํคญันานาชนิดและทาํใหมี้ทรัพยากรอืÉน ๆ เช่น หญา้ทะเล สาหร่ายทะเล นกนํÊ า หาดโคลน หาดทราย ป่าชายหาด ป่าสันทราย เป็นตน้ โดยพบวามีสัตวห์น้าดินไม่               ตํÉากวา่ řŝš ชนิด สาหร่ายทะเลจาํนวน Š ชนิด และหญา้ทะเลจาํนวน Ŝ ชนิด กระจายภายในอ่าว ใน พ.ศ.Śŝśš   

  ภาพทีÉ 1 ลกัษณะทัÉวไปของอ่าวปัตตานี (ทีÉมา https://www.google.co.th/maps/search/อ่าวปัตตานี)  พืÊนทีÉรอบอ่าวเป็นชุมชนชุมชนมีประชากรทัÊงสิÊนประมาณ ŝŘ,ŘŘŘ คน อาศยัอยู่ใน śŘ หมู่บา้นรอบอ่าว ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพทาํการประมง มีเรือประมงขนาดเล็กทีÉใชพื้ÊนทีÉ อ่าวปัตตานีโดยตรงในการทาํประมง ประมาณ ś,ŘŘŘ ลาํ ซึÉ งนบัว่าเป็นพืÊนทีÉทีÉมีการประมงต่อหน่วยพืÊนทีÉสูงทีÉสุดแห่งหนึÉ งของประเทศไทย ใช้เครืÉ องมือประมงตัÊงแต่ชนิดเก่าแก่ เช่น ฉมวก              ไปจนถึงเครืÉองมือประเภททาํลายลา้งสูง เช่นอวนลาก คานถ่าง อวนรุน เป็นตน้ การทีÉอ่าวปัตตานีเป็นพืÊนทีÉทีÉมีการพดัพาและเกิดการทบัถมของตะกอนจากแหล่งต่างๆ ซึÉงส่งผลให้อา่วตืÊนเขินขึÊนอยา่งต่อเนืÉองทุกปี จึงส่งผลใหส้ตัวน์ํÊ าบางส่วนจะอาศยัอยูใ่นบริเวณอ่าว บางส่วนจะอพยพออกสู่ทะเลลึก ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจทีÉสาํคญัทัÊงต่อชุมชนรอบอ่าว อุตสาหกรรม และการประมงของจงัหวดัปัตตานี ซึÉ งสภาวะความเสืÉอมโทรมทีÉเกิดขึÊนในอ่าวปัตตานี ไดแ้สดงอยา่งชดัเจนจากการทีÉมีการอพยพออกของประชากรในชุมชน เพืÉอไปประกอบอาชีพยงัพืÊนทีÉอืÉนโดยเฉพาะในประเทศเพืÉอนบ้านเป็นจํานวนมาก               
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จากการบอกเล่าของชาวประมงทีÉอาศยัอยูใ่นชุมชน ลว้นแลว้แต่แสดงถึงการลดลงอยา่งเห็นไดช้ดัของทรัพยากรสัตวน์ํÊ าในอ่าว (ซุกรี, 2554) เนืÉองจากสารกมัมนัตรังสีพบไดท้ัÉวไปในสิÉงแวดลอ้ม เช่นในดิน หิน พชื นํÊ า  และอากาศ เช่นเดียวกนักบัตะกอนดินอ่าวปัตตานี เมืÉออยู่ลึกลงไปใตดิ้นจะได้รับปริมาณรังสีทีÉแผ่ออกมาจากอตัราการแผ่กัมมนัตภาพรังสีในธรรมชาติและไอโซโทปรังสีทีÉมีกาํเนิดมาพร้อมโลกไดแ้ก่ ธาตุยเูรเนียม ทอเรียม และโพแทสเซียม (Ikeya, 1993) ซึÉงทัÊง 3 ธาตนีุÊจะสลายตวัตามหลกัครึÉ งชีวติ (Half-life) ซึÉงธาตุเหล่านีÊ มีค่าครึÉ งชีวติยาวจึงยงัมีปรากฏอยูใ่นโลกจนถึงปัจจบุนั ในระหวา่งการสลายตวัจะแผ่รังสีออกมาในปริมาณต่าง ๆ  กนัในรูปของรังสีแอลฟา เบตา้ และแกมมา เมืÉอมนุษยห์ายใจเอากมัมนัตรังสีดงักล่าวเขา้ไปในปอดส่วนใหญ่แลว้จะแพร่ฟุ้งกระจายออกจากร่างกาย แต่อยา่งไรก็ตามยงัมีส่วนทีÉเหลือคา้งอยู ่ รังสีทีÉปลดปล่อยออกมาจะถูกดูดกลืนไวโ้ดยเนืÊอเยืÉอหุ้มปอด ผลคือมนัจะไปทาํลายเซลลเ์นืÊอเยืÉอหุ้มปอด หากเซลลไ์ม่สามารถซ่อมแซมไดด้ว้ยตวัเองความเสียหายทีÉเกิดขึÊน จะแสดงอาการต่าง ๆ ผลทีÉร้ายแรงทีÉสุดคือก่อให้เกิดโรคมะเร็งในเวลาต่อมา ดงันัÊน เพืÉอเป็นการเฝ้าระวงัสภาพแวดลอ้มอ่าวปัตตานีและการตระหนกัถึงอนัตรายทีÉเกิดขึÊนจากการอุปโภคและบริโภคอ่าวปัตตานี คณะผูว้ิจยัจึงเกิดแนวคิดการทาํงานวิจยันีÊ โดยมีเป้าหมายเพืÉอตรวจวดัระดับกมัมนัตภาพรังสีของนิวไคลด์กมัมนัตรังสีทีÉมีในธรรมชาติ (40K, 226Ra และ ŚśŚTh) รวบรวมเป็นขอ้มูลพืÊนฐานและใชเ้ป็นแนวทางในการป้องกนัอนัตรายทีÉเกิดจากกมัมนัตรังสีทีÉสะสมในดินตะกอน  วธิีดําเนินการวจิัย 
1. พืÊนทีÉศึกษา ศึกษาบริเวณและสถานทีÉทีÉตอ้งการเก็บตวัอยา่งดินตะกอน บริเวณอา่วปัตตานี จงัหวดัปัตตานี โดยวางแผนการเก็บตวัอยา่งดินตะกอนทัÊงหมด Ś ช่วงฤดูกาล ไดแ้ก่ ครัÊ งทีÉ ř ฤดูร้อน (21 กรกฎาคม 2560) และครัÊ งทีÉ Ś ฤดูฝน (20 มกราคม 2561) ซึÉงแต่ละจุดห่างจากชายฝัÉง ř กิโลเมตร พิจารณาจากตาํแหน่งพิกดัใหม้นัครอบคลุมพืÊนทีÉอ่าวปัตตานี จาํนวนทัÊงหมด            7 สถานทีÉ คือ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ (ม.อ.) แหลมตาชี บา้นบูดี ดาโตะ๊ ตะโละ๊สะมิแล ตนัหยงลูโล๊ะ และแหลมนก รวมตวัอยา่งดินตะกอนทัÊงสิÊน ř4 ตวัอยา่ง     
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 ภาพทีÉ 2 บริเวณและสถานทีÉเก็บตวัอยา่งดินตะกอน บริเวณอา่วปัตตานี จงัหวดัปัตตานี ปี 2561 2. การเก็บและเตรียมตัวอย่าง เก็บตวัอย่างแบบผิวหน้าดินตะกอน (Ekman dredge grab) ความลึกไม่เกิน 50 เซนติเมตร ซึÉ งแต่ละจุดห่างจากชายฝัÉง 1 กิโลเมตร จะไดต้วัอยา่งประมาณ 3-5 กิโลกรัม (ชลธิชา, 2556) นาํตวัอยา่งดินตะกอนผึÉงไวที้Éอุณหภมิูหอ้ง และอบทีÉอุณหภมิู 70 องศาเซลเซียส จนแหง้สนิทนาํไปร่อนดว้ยตะแกรง (ขนาด 212 ไมโครเมตร) หลงัจากนัÊนนาํตวัอยา่งดินตะกอนทีÉร่อนบรรจุลงในภาชนะบรรจุรูปทรงกระบอกทีÉมีความสูงเท่ากันกับขนาดของสารมาตรฐานดินบรรทึกนํÊ าหนักทีÉได้ หลงัจากนัÊนปิดฝาใหแ้น่นและห่อหุม้ดว้ยเทปพนัสายไฟสีดาํ โดยไม่ให้มีการไหลเขา้ออกของอากาศได ้ตัÊงทิÊงไวป้ระมาณ 30 วนั เพืÉอใหเ้กิดการสมดุลของการสลายตวัของอนุกรมสารกมัมนัตรังสีในธรรมชาติ 3. การตรวจวดั นําตวัอย่างดินทีÉเขา้สู่สมดุลทางรังสีส่งตรวจวดัสเปกตรัมรังสีแกมมาด้วยเครืÉองสเปกโทรมิเตอร์รังสีแกมมา (Gammaray Spectrometer) ชนิดเจอร์เมเนียมบริสุทธิÍ สูง (High Purity Germanium, HPGe; Canberra, Model GC1319 USA) ซึÉ งอยูภ่ายในถํÊากาํบงัรังสีภูมิหลงั (Canberra, Model 747, USA) หัววดัจะเชืÉอมต่อกบัเครืÉองวิเคราะห์แบบหลายช่อง (MCA 8192 ช่อง Canberra Model Inspector 2000, USA) และวเิคราะห์ยอดพลงังานรังสีแกมมาดว้ยโปรแกรมสาําเร็จรูป (Canberra, Genie2k software Version 2.1, USA) หัววดัรังสีแกมมามีประสิทธิภาพสัมพทัธ์เท่ากบั 13.9% และมีกาํลงัแยกเท่ากบั 1.75 keV ทีÉพลงังานรังสีแกมมา 1332 keV และมีอตัราส่วนระหว่างยอดพลงังานต่อฐานคอมพต์นัเท่ากบั 44.8 : 1 (Tripob and Hanafee. 2017) ทีÉห้องปฏิบตัิการเฉพาะดา้ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ ซึÉ งทาํการปรับเทียบเครืÉองมือโดยใชแ้หล่งกาํเนิดรังสีแกมมามาตรฐานดิน (IAEA Soil 6) ความสูง 2.12 เซนติเมตร เป็นตวัปรับเทียบมาตรฐานเพืÉอใหไ้ด้ค่าประสิทธิภาพของหัววดัดงัภาพทีÉ 3  และคาํนวณค่ากมัมนัตภาพจาํเพาะของนิวไคลด์กมัมนัตรังสีในตวัอย่างดินตะกอน บริเวณอ่าวปัตตานีจาํนวน ř4 ตวัอย่าง โดยทาํการตรวจวดัรังสีแกมมาใช้เวลาในการตรวจวดัเป็นเวลา 120 วินาที ต่อ 1 ตวัอยา่ง 
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 ภาพทีÉ 3 ประสิทธิภาพหวัวดัรังสีชนิด HPGe โดยใชแ้หล่งกาํเนิดรังสีแกมมามาตราฐานดิน IAEA Soil 6 4. การวิเคราะห์นิวไคลด์กัมมนัตรังสีทีÉมีในธรรมชาต ินาํสเปกตรัมของตวัอยา่งไปวเิคราะห์หาพืÊนทีÉใตพี้คทีÉพลงังาน 1460.81, 351.90 และ 911.60 กิโลอิเลก็ตรอนโวลต ์เพืÉอคาํนวณหากมัมนัตภาพรังสีจาํเพาะของนิวไคลด์โพแทสเซียม (K) ยูเรเนียม (U) และทอเรียม (Th) โดยวดัรังสีแกมมา (Limsuwan et al., 2011) ของตัวอย่างดินตะกอน ทําการวิเคราะห์ความแรงของรังสีแกมมาทีÉสลายตัวของไอโซโทปกมัมนัตรังสี ŜŘK, 214Pb  และ Ś28Ac ตามลาํดบั โดยใชห้ลกัการเปรียบเทียบจาํนวนนบัรังสีแกมมาของตวัอยา่งกบัสารอา้งอิงมาตรฐานดิน (IAEA Soil 6) ซึÉงทราบปริมาณทีÉสนใจตามสมการต่อไปนีÊ  (R. Veiga et al., 2005)  (1) 
 เมืÉอ S.A คือ  ค่ากมัมนัตภาพจาํเพาะ ในสารตวัอยา่ง (Bq/kg)  cps คือ  อตัรานบัสุทธิ (peak area/counting time)    คือ  ประสิทธิภาพของหัววดัรังสี  Wt คือ  นํÊ าหนกัของตวัอยา่งทีÉทาํการวดัรังสี (kg)  Py คือ   ค่าเปอร์เซ็นตที์Éมีรังสีแกมมาออกมาจากแหล่งกาํเนิดรังสี (%yield)   ผลและวจิารณ์ผล ผลการตรวจวดัปริมาณกมัมนัตภาพรังสีจาํเพาะของนิวไคลด์ในธรรมชาติโพแทสเซียม (K) ยูเรเนียม (U) และทอเรียม (Th) ของตัวอย่างดินตะกอนอ่าวปัตตานี พบว่า กัมมนัตภาพจาํเพาะของนิวไคลด์กัมมนัตรังสีทีÉมีในธรรมชาติ            (40K, 226Ra และŚśŚTh) ในตวัอย่างดินตะกอนฤดูร้อน มีค่า 803107.16 4Bq/kg, 59.9316.13 Bq/kg, 79.4712.44 Bq/kg และฤดูฝนมีค่า 648212.46 Bq/kg, 44.4220.42 Bq/kg, 66.2030.16 Bq/kg ตามลาํดบั ดงัตารางทีÉ 1  

y t

cpsS.A       P W  

ประสิท
ธิภาพข

องหวัว
ดั, Eff (

CPS/B
q) 

พลงังานรังสีแกมมา (keV) 
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ตารางทีÉ 1 กมัมนัตภาพจาํเพาะทีÉมีในธรรมชาติในดินตะกอนอ่าวปัตตานี 
สถานี กมัมนัตภาพจาํเพาะ (Bq/kg) 

40K  226Ra 232Th ฤดูร้อน ฤดูฝน ฤดูร้อน ฤดูฝน ฤดูร้อน ฤดูฝน ดาโตะ๊ 917.77 673.76 95.72 47.56 66.19 82.78 ตนัหยงลูโล๊ะ 790.32 748.05 56.31 58.78 89.13 76.95 แหลมตาชี 979.90 716.03 55.84 25.85 72.89 54.89 บูดี 678.24 755.74 46.76 53.17 73.77 82.95 ตะโล๊ะสะมิแล 777.51 171.00 53.57 7.35 101.66 1.76 ม.อ. 735.68 733.97 55.12 64.46 70.38 80.39 แหลมนก 743.57 742.93 56.17 53.77 82.25 83.66 ค่าเฉลีÉย 803107.16 648212.46 59.9316.13 44.4220.42 79.4712.44 66.2030.16 UNSCEAR (2000) 400 35 30  สรุปผลการวจิัย ค่ากมัมนัตภาพรวมของนิวไคลด์ทัÊง 3 ชนิด แต่ละฤดูกาล (ตารางทีÉ 2) จะเห็นไดว้่าตวัอย่างดินตะกอนส่วนใหญ่เกือบทุกจุดทีÉเก็บในฤดูร้อน มีค่ากมัมนัตภาพจาํเพาะของนิวไคลดสู์งกว่าฤดูฝน ทัÊงนีÊ เนืÉองจากปริมาณนํÊ าฝนและทิศทางลมมรสุมมีผลต่อระดบัปริมาณรังสี (ศริญญา, Śŝŝś) และเห็นไดว้่าค่าดงักล่าวสูงกว่าค่าเฉลีÉยในดินตามรายงานของ UNSCEAR (2008) เป็นจุดทีÉน่าสนใจในการศึกษาวจิยัต่อไป จากผลวิจยัพบวา่กมัมนัตภาพจาํเพาะของนิวไคลดก์มัมนัตรังสีทีÉมีในธรรมชาติ (ŜŘK, 226Ra และŚśŚTh) มีค่าสูงกวา่ UNSCEAR (2008) ควรทาํการศึกษาส่วนอืÉน ๆ เพิÉมเติมนอกจากตวัอยา่งตะกอนดิน เช่น นํÊ าในอ่าวปัตตานี สัตวน์ํÊ า หรือพืชอืÉน ๆ เป็นตน้ เก็บตวัอย่างตะกอนดินเป็นกระบอกเจาะเพืÉอเป็นการบ่งบอกถึงการสะสมในชัÊนดินต่าง ๆ ไดอ้ย่างชดัเจน เพืÉอใหส้ามารถระบุความปลอดภยัต่อสุขภาพมนุษยแ์ละสิÉงมีชีวติทีÉอาศยัและใชง้านอ่าวปัตตานีไดต้่อไป  กิตติกรรมประกาศ ขอขอบคุณทุนสนบัสนุนการทาํวจิยัจากงบประมาณแผ่นดิน มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา ประจาํปีงบประมาณ  2561  ขอขอบคุณความกรุณาและความช่วยเหลือเป็นอย่างดียิÉงจาก ผศ.ดร.พวงทิพย ์แกว้ทบัทิม และผศ.ดร.ธิดารัตน์ วิชัยดิษฐ์ อาจารย์สาขาฟิสิกส์ และนักวิชาการประมง พนั ยีÉสิÊน สาขาเทคโนโลยีการประมง คณะวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและเทคโนโลยี มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี ทีÉช่วยเหลือดา้นการเก็บตวัอยา่ง คอยใหค้าํแนะนาํทีÉดี และอาํนวยความสะดวกในดา้นเครืÉองมือในการตรวจวดัจนงานสาํเร็จลุล่วงตามวตัถุประสงค ์ ขอขอบคุณอาจารยค์มฤทธิÍ  วฒันวาที สาขาฟิสิกส์ คณะวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์วทิยาเขตปัตตานีและอาจารย ์ดร.ปัทมา พิศภกัดิÍ  สาขาฟิสิกส์ คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารเกษตร ทีÉใหก้ารสนบัสนุนเกีÉยวกบัอุปกรณ์ เครืÉองมือในการตรวจวดัรังสี ทา้ยนีÊขอบคุณทุกท่านทีÉไดมี้ส่วนช่วยเหลือในงานครัÊ งนีÊ   
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เอกสารอ้างองิ ชลธิชา เผ่าผาง. 2556. ระดับกัมมันตภาพรังสีในดินตะกอนบริเวณจังหวัดชลบุรี. วิทยานิพนธ์บัณฑิตวิทยาลัย ,มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์. ซุกรี หะยสีาแม. 2554. อ่าวปัตตานีขอ้เท็จจริงและความทา้ทาย. วารสารข่าวศรีตรัง śŜ(ş): Ŝ-Ş. ซูใบหย๊ะ กะเด็ง. 2556. อัตราการตกตะกอนในอ่าวปัตตานีโดยวิธีการวิเคราะห์ไอโซโทปรังสี Cs-137 และ Pb-210. วทิยานิพนธ์ปริญญาวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์. พวงทิพย์ แก้วทับทิม. 2553. การศึกษาอัตราการตกตะกอนของอ่าวปัตตานีโดยใช้เทคนิคการวดั Cs-řśş. วารสารวทิยาศาสตร์ มข. śŠ(ś): śŠŞ-śšŝś. ศริญญา วงษส์นิท. 2553. ปริมาณรังสีรวมแอลฟาและบีตาในตวัอยา่งนํÊ าทะเล ตะกอนดินและแพลงตอนจากบริเวณระบบนิเวศชายฝัÉงอ่าวไทยตอนบน. วทิยานิพนธ์ปริญญาโท, มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์. Ikeya, M. 1993. New Applications of Electron Spin Resonance Dating. Dosimetry and Microscopy. Singapore: World Scientific. 447 p. Tripob Bhongsuwan and Hanafee Hemtrakoonwong. 2017. Radionuclide Content in Beach Sand in Ta Kua Pa District, Phang Nga Province. Naresuan University Journal: Science and Technology; 25(1): 123-137. UNSCEAR.2000.Sources and Effects of Ionizing Radiation. Report to General Assembly , with Scientific Annexes, United Nations Scientific Committee on the Effect of Atomic Radiation.New York : n.p Mosquera, B., Carvalho, C., Batista Filho, M., Umisedo, N.K., 2005. Measurement natural radioactivity in Brazilian beach sands. Radiat Meas. 41, 189-196.                    



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  720 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

ศักยภาพปุ๋ ยหมักจากเปลือกลอนตาลผสม มูลไก่ และขีÊเลืÉอย Potential of Compost from Palm Fruit Rind, Chicken Manure and Sawdust  ฌานิกา  แซ่แง่ ชูกลิÉนř* เอนก  สาวะอินทร์řกตัตินาฏ  สกลุสวสัดิพนัธ1์  ชนาภา จนัทร์มุ่ย1    และนพรัตน์ ทองคาํ 1      ChanikaSaengeChooklin1* AnekSawain1Kattinat  Sagulsawasdipan1 Chanapa Chanmui1     And NopparatThongkum 1       บทคัดย่อ   งานวิจยันีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาอตัราส่วนทีÉเหมาะสมในการผลิตปุ๋ ยหมกั จากเปลือกลอนตาล มูลไก่ และขีÊ เลืÉอย..เพืÉอศึกษาประสิทธิภาพของปุ๋ยหมกัทีÉผลิตได้ต่อการเจริญเติบโตของผกับุ ้งจีน โดยจะทําการหมกัชุดการทดลองละ                         3 กิโลกรัม โดยใชอ้ตัราส่วนเทียบเท่า 100 กิโลกรัม ทาํการศึกษา 5 อตัราส่วน โดยใชว้ตัถุดิบ.เปลือกลอนตาล:มูลไก่:ขีÊ เลืÉอย ซึÉงมีอตัราส่วน ดงันีÊ  100:0:0 72:14:14 63:13:25 56:11:33 และ 50:10:40 ตามลาํดบั และในทุกอตัราส่วนผสมสารเร่งซุปเปอร์ พด.1              อตัราส่วนละ 400 มิลลิลิตร โดยทาํการหมกัเป็นเวลา.30.วนั โดยในระหวา่งการหมกัตรวจวดัค่าอณุหภูมิ ค่าความเป็นกรด-ด่าง ค่าการนําไฟฟ้า ความชืÊน การย่อยสลายทีÉสมบูรณ์ ปริมาณธาตุอาหารหลกั ปริมาณอินทรียวตัถุ (OM) และ อตัราส่วนคาร์บอนต่อไนโตรเจน.ผลการศึกษาพบวา่อตัราส่วนทีÉดีทีÉสุดคืออตัราส่วน.100:0:0.ซึÉงมีค่าอณุหภูมิเท่ากบั29องศาเซลเซียส ค่าความเป็นกรด-ด่าง.(pH) เท่ากบั.7.2.ค่าการนาํไฟฟ้าเท่ากบั.4.27.เดซิซีเมนตต์่อเมตรสาํหรับการวเิคราะห์ปริมาณธาตุอาหารหลกั.ไดแ้ก่.ไนโตรเจนทัÊงหมด ฟอสฟอรัสทีÉเป็นประโยชน์ และโพแทสเซียมทัÊงหมด เท่ากบั 2.39,0.8 และ 2.4 เปอร์เซ็นตโ์ดยนํÊ าหนกั ตามลาํดบั ค่าทีÉไดอ้ยูใ่นเกณฑม์าตรฐานของกรมวชิาการเกษตร  คาํสําคญั : ปุ๋ยหมกั,.เปลือกลอนตาล,.มูลไก่,.ขีÊ เลืÉอย         ř สาขาสิÉงแวดลอ้ม คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั  วิทยาเขตตรังตาํบลไมฝ้าด อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง 92150 1 Department of environment  Faculty of science and fisheries technology, Rajamangala University of Technology SrivijayaTrang Campus Maifad Sub-district, Sikao District, Trang Province 92150, Thailand ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : Chanika.sae@gmail.com  
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ABSTRACT   This research aims to study the optimal ratio of compost production from palm fruit rind, chicken manure and sawdust.  The purpose of this research was to study the effects on growth of Chinese morning glory using this compost..Each experimental set had 3 kilograms, were fermented by using 100 kilograms equivalent, and to study of 5 ratios were used by palm fruit rind, chicken manure and sawdust. The ratios are in ordered 100:0:0 72:14:14 63:13:25 56:11:35 and 50:10:40 and in all ingredients of Super LDD1 Microbial Activator in 400 milliliters ratio by fermentation in 30 days.  During fermentation, the temperature, acidity, conductivity, humidity, degradation, main nutrient content, organic matter (OM), and carbon nitrogen ratios were measured.  The findings of study found the best ratio was 100:0:0 at 29 degrees Celsius, with a pH value of 7.2 and the conductivity at 4.27 ds/m..For analysis of the main nutrient content; such as nitrogen, useful phosphorus and potassium were 2.39 0.8 and 24 percent by weight respectively. The measurement were standardized by the Department of Agriculture (2008) and studying the effects of the use of this compost on the growth of Chinese morning glory found that the experimental set use of chemical fertilizers formula 46:0:0 had the best growth rate of the Chinese morning glory.  The second best was the experimental compost from palm fruit rind, chicken manure and sawdust at the ratio of 100:0:0..  Keyword: Compost, Palm Fruit Rind, Chicken Manure, Sawdust                    
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บทนํา          ตาลโตนดมีถิÉนกาํเนิดอยูใ่นทวปีแอฟริกาตะวนัออก ต่อมาไดแ้พร่พนัธุ์เขา้ไปในอินเดียศรีลงักา.และกลุ่มประเทศแถบเอเชีย ปัจจุบนัมีมากในทวปีเอเชีย.อินโดนีเซีย.ศรีลงักา.พม่า.กมัพชูา มาเลเซีย.อินโดนีเซีย.และไทย.สาํหรับประเทศไทยพบมากในแถบพืÊนทีÉภาคกลาง.เช่น.เพชรบุรี.นครปฐม.และภาคใตที้Éจงัหวดัสงขลา.เป็นตน้.จากขอ้มูลเกษตรจงัหวดัสงขลา.ปี.ŚŝŝŠ.จงัหวดัสงขลามีตาลโตนดมีอยูป่ระมาณ ś ลา้นตน้.ครอบคลุมพืÊนทีÉจงัหวดัสงขลาจาํนวน.Ş.อาํเภอ.ไดแ้ก่.สิงหนครสทิงพระ.กระแสสินธ์ุ ระโนด ควนเนียง.รัตภูมิ.และจะนะ.เฉพาะ.อาํเภอสทิงพระ.มีอยู.่ř,700,ŘŘŘ.ตน้จึงทาํใหช้าวบา้นส่วนใหญ่ประกอบอาชีพทีÉเกีÉยวกบัตาลโตนดในพืÊนทีÉ.บา้นชุมพล อาํเภอสทิงพระ.จงัหวดัสงขลา.มีโรงงานปอกเปลือกตาลโตนด.เพืÉอส่งลอนตาลทีÉผ่านการปอกเปลือกแลว้เขา้สู่ภาคอุตสาหกรรมและทาํการแปรรูปเป็นผลิตภณัฑต์่อไป.ส่งผลใหมี้เปลือกของลอนตาลเป็นจาํนวนมาก.ซึÉ งในกระบวนการปอกเปลือกลอนตาลจะก่อให้เกิดนํÊ าเสีย.และของเสียขึÊนมาในระบบ  เมืÉอไม่มีการจดัการของเสียทีÉเกิดขึÊนอยา่งถูกตอ้ง.และเหมาะสมแลว้.ของเสียดงักล่าวจะก่อให้เกิดปัญหามลภาวะทีÉมีผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้ม.ทัÊงภายในพืÊนทีÉโรงงานและชุมชนโดยรอบ.ทัÊงในปัญหาเรืÉองของกลิÉนเหม็น.และแมลงวนั.ดงันัÊน.การหาวิธีเพืÉอจดัการกบัของเสียเหล่านัÊนดว้ยวิธีการทีÉถูกตอ้ง และเหมาะสมจะเป็นการช่วยลดปัญหามลภาวะทีÉเกิดขึÊนภายในพืÊนทีÉ.พร้อมทัÊงเสริมสร้างสัมพนัธภาพทีÉดีในการอยูร่่วมกนักบัชุมชนรอบขา้งและสงัคมโดยรวมต่อไปดว้ย  ปุ๋ยหมกัเป็นปุ๋ ยอินทรียช์นิดหนึÉงทีÉไดจ้ากการนาํวสัดุอินทรียจ์ากพืช.สัตว.์และชุมชนมาผลิตดว้ยกรรมวิธีทาํให้ชืÊน.สับ.บด.ร่อน.และผ่านกรรมวิธีการหมกัอย่างสมบูรณ์.จนแปรสภาพจากเดิมซึÉ งกระบวนการหมกัเป็นการย่อยสลายทางชีววิทยา.โดยอาศยักิจกรรมของจุลินทรียที์Éเป็นประโยชน์บางชนิดภายใตส้ภาวะทีÉเหมาะสม ซึÉ งจะยอ่ยสลายสารอินทรียจ์นกลายเป็นปุ๋ยทีÉมีลกัษณะนุ่มยุ่ยขาดจากกันไดง่้าย มีอุณหภูมิไม่สูงกว่าอุณหภูมิอากาศซึÉ งเหมาะทีÉจะใส่บาํรุงดินเพืÉอช่วยปรับปรุงคุณสมบติัทางกายภาพของดิน.ช่วยให้ดินร่วนซุย.และอุม้นํÊ าไดม้ากขึÊน(ทศันีย,์.2557)การวิจัยในครัÊ งนีÊ เล็งเห็นความสําคญัของการทาํปุ๋ยหมกัโดยใชว้สัดุอินทรียเ์หลือใชที้Éหาได้   ในทอ้งถิÉนมาผลิตเป็นปุ๋ยหมกั ผูว้ิจยัจึงเลือกใชว้สัดุร่วมกนัระหวา่งเปลือกลอนตาล มูลไก่ และ ขีÊ เลืÉอย ทาํการหมกัโดยใชก้ารหมกัในภาชนะพลาสติก เพืÉอลดการขงัของนํÊ าชะและไม่ส่งกลิÉนรบกวน สามารถรักษาอุณหภูมิของปุ๋ยหมกัได ้วตัถุดิบสามารถยอ่ยสลายเป็นปุ๋ ยไดเ้พิÉมธาตุอาหารใหก้บัดิน.และยงัช่วยปรับปรุงดินอีกด้วยเป็นการนําวสัดุอินทรียเ์หลือใช้มาใช้ให้เกิดประโยชน์เป็นทางเลือกสําหรับชุมชนและอุตสาหกรรมในการผลิตปุ๋ ยหมกัทีÉเป็นมิตรต่อสิÉงแวดลอ้ม  วธิีดําเนินการวิจัย  งานวิจยันีÊ ไดท้าํการศึกษาคุณสมบตัิของปุ๋ยหมกัจากเปลือกลอนตาล.มูลไก่.และขีÊ เลืÉอย โดยทาํการหมกัในภาชนะหมกัพลาสติกทีÉเป็นทรงกลม.ขนาด.3.กิโลกรัม.ทาํการศึกษาคุณสมบตัิทางกายภาพและเคมีของ.เปลือกลอนตาล.มูลไก่.และขีÊ เลืÉอย.และปุ๋ยหมกัทีÉสมบูรณ์.เพืÉอศึกษาอตัราส่วนทีÉเหมาะสมในการผลิตปุ๋ยหมกั.จากนัÊนนาํปุ๋ ยหมกัทีÉสมบูรณ์มาใชก้บัพืชทดลองเพืÉอศึกษาประสิทธิภาพของปุ๋ยหมกั วธิีการศึกษา  ř การเกบ็และการเตรียมวัตถุดบิ   ř.ř เปลือกลอนตาล ทาํการเก็บเปลือกลอนตาลจากโรงงานรับปอกเปลือกลอนตาล บา้นชุมพล อาํเภอสทิงพระ จงัหวดัสงขลา    ř.Ś ขีÊ เลืÉอย ทาํการเก็บขีÊ เลืÉอยจากโรงงานแปรรูปไม.้นาํมาผึÉงไวบ้นผา้ใบโดยกระจายใหมี้ความหนาของขีÊเลืÉอยเท่ากนัทัÉวทัÊงกองวางไวใ้นทีÉทีÉแดดส่องถึง เป็นเวลา Ś วนั.จากนัÊนนาํขีÊ เลืÉอยมาร่อนผา่นตะแกรง ขนาด.řŘ.มิลลิเมตร  
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  ř.ś มูลไก่ ซืÊอจากฟาร์มไก่ไข่ อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง โดยจะนาํมาผึÉงบนผา้ใบโดยกระจายใหมี้ความหนาของมูลไก่เท่ากนัทัÉวทัÊงกอง แลว้วางไวใ้นทีÉทีÉแดดส่องถึงเป็นเวลา Ś วนั จากนัÊนนาํมาบดให้ละเอียดแลว้ร่อนผ่านตะแกรงขนาด.řŘ.มิลลิเมตร    1.4.สารเร่ง.พด.ř.ไดรั้บความอนุเคราะห์จากสถานีพฒันาทีÉดินจงัหวดัตรัง.สาํหรับการเตรียมนํÊ าพด.1.จะใชจ้าํนวน.100.กรัม.(ř ซอง) ผสมกบันํÊ าเปล่า.20.ลิตร และกากนํÊ าตาล 2 ลิตร คนใหเ้ขา้กนัประมาณ.10-15.นาที.เพืÉอกระตุน้ใหจุ้ลินทรียอ์อกจากสภาพทีÉเป็นสปอร์และพร้อมทีÉจะเกิดกิจกรรมการยอ่ยสลาย.จากนัÊนนาํไปใชก้บัทุกชุดการทดลองชุดทดลองละ ŜŘŘ มิลลิลิตร (กรมวชิาการเกษตร, 2551)  Ś การวิเคราะห์คุณสมบัติของวตัถุดบิก่อนหมัก   งานวิจัยนีÊ จะนําวตัถุดิบทีÉ เตรียมไวท้ัÊ ง ś อย่าง คือ เปลือกลอนตาล ขีÊ เลืÉอย และมูลไก่ มาวิเคราะห์คุณสมบติัของวตัถุดิบก่อนหมกั โดยจะทาํการวเิคราะห์หาค่าความชืÊน  ค่าความเป็นกรด-ด่าง  และค่าการนาํไฟฟ้า  3 การหมกัปุ๋ยจากเปลือกลอนตาลร่วมกบัมูลไก่ และขีÊเลืÉอย   ś.ř กาํหนดอตัราส่วนผสม    นาํวตัถุดิบทีÉเตรียมไว ้  มาผสมในอตัราส่วนเปลือกลอนตาล:มูลไก่:ขีÊ เลืÉอย จาํนวน   5 ชุดการทดลองทาํการหมกัชุดการทดลองละ.3.ซํÊ า.งานวิจยั ในครัÊ งนีÊทาํการหมกัปุ๋ ยในภาชนะพลาสติก ขนาด śกิโลกรัม เทียบเท่าอตัราส่วนผสม.řŘŘ.กิโลกรัม แสดงดงัตารางทีÉ 1 ตารางทีÉ 1อตัราส่วนผสมระหวา่งเปลือกลอนตาล:มูลไก่:ขีÊ เลืÉอยทาํการหมกัในภาชนะหมกัพลาสติก 
ชุดทดลองทีÉ ปริมาณ อตัราส่วน เปลือกลอนตาล (กิโลกรัม) มูลไก่ (กิโลกรัม) ขีÊ เลืÉอย (กิโลกรัม) 1 100 0 0 100:0:0 2 72 14 14 72:14:14 3 63 13 25 63:13:25 4 56 11 33 56:11:33 5 50 10 40 50:10:40    3.2 วธีิการหมกัปุ๋ ย    วางแผนการทดลองแบบสุ่มสมบูรณ์ (Completely Randomized desing : CRD) ประกอบไปดว้ย 5 ชุดการทดลอง ทาํ ś ซํÊ าโดยนาํวสัดุต่างๆ มาใส่ในภาชนะทีÉเป็นพลาสติกทีÉมีลกัษณะเป็นทรงกลมทีÉมีขนาดความกวา้ง ŝŜ เซนติเมตร สูง řŞ เซนติเมตร   ทาํการหมกัปุ๋ยโดยใชอ้ตัราส่วนของวตัถุดิบหมกัดงัแสดงในตารางทีÉ ŝ ใส่ในภาชนะพลาสติกทรงกลมทีÉมีขนาด ความกวา้ง ŝŜ เซนติเมตร สูง řŞ เซนติเมตร และมีการเจาะรูดา้นล่าง  Ŝ รู ขนาดความกวา้งรูละ ŝ มิลลิเมตร ผสมคลุกเคลา้ให้เขา้กนั ใช ้พด.ř ทีÉเตรียมไวร้ดบนกองปุ๋ย ในระหว่างการหมกัควบคุมปริมาณความชืÊนให้อยู่ในช่วง ŝŘ-şŘ เปอร์เซ็นตโ์ดยนํÊ าหนกั แลว้คลุมดว้ยผา้ใบเพืÉอรักษาความชืÊน และทาํการกลบักองปุ๋ยทุก ş วนั     
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Ŝ การศึกษาคุณสมบัตขิองปุ๋ยหมกัระหว่างหมัก   ในระหวา่งกระบวนการทาํปุ๋ ยหมกัจากเปลือกลอนตาล.มูลไก่.และขีÊ เลืÉอยในภาชนะพลาสติก ตรวจดูวา่มีกลิÉนเหม็นเน่าหรือไม่ ถา้ไม่มีกลิÉนเหม็นเน่าเกิดขึÊนก็ทาํการหมกัต่อไป และทาํการตรวจวดั ค่าอุณหภูมิ ค่าความเป็นกรด-ด่าง.และค่าการนาํไฟฟ้าทุกวนั.ซึÉ งค่าทัÊงหมดทีÉกล่าวมาจะเป็นพารามิเตอร์ทีÉจะใชใ้นการตดัสินใจถึงระยะเวลาในการหมกัทีÉสมบูรณ์  ŝ การวเิคราะห์คุณสมบัตทิางเคมขีองปุ๋ยหมกัทีÉสมบูรณ์   งานวิจยันีÊ ทาํการวิเคราะห์ปุ๋ยหมกัทีÉสมบูรณ์แลว้โดยพารามิเตอร์ทีÉใชศึ้กษา คือ ความชืÊน และการย่อยสลายทีÉ สมบูรณ์ ส่วนปริมาณธาตุอาหารห ลักทําก ารส่งตัวอย่ างวิ เ ค ราะ ห์ ทีÉ ศูนย์ป ฏิบัติการวิ เค ราะ ห์ ก ล าง                               คณะทรัพยากรธรรมชาติ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ จากนัÊนทาํการวิเคราะห์หาปริมาณอินทรียวตัถุ และ อตัราคาร์บอนต่อไนโตรเจน นาํค่าทัÊงหมดทีÉวดัไดม้าเปรียบเทียบกบัมาตรฐานปุ๋ยอินทรีย ์พ.ศ..2551 เพืÉอผลิตปุ๋ยหมกัและสามารถนาํปุ๋ยหมกัทีÉผลิตไดไ้ปใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง    ผลและวจิารณ์ผล ř. ผลการศึกษาคุณสมบัตทิางเคมขีองวตัถุดบิ  งานวิจยันีÊทาํการวิเคราะห์คุณสมบตัิของวตัถุดิบ คือ เปลือกลอนตาล มูลไก่ และขีÊ เลืÉอย พารามิเตอร์ทีÉทาํการศึกษา ไดแ้ก่ ค่าความเป็นกรด-ด่าง ความชืÊน และค่าการนาํไฟฟ้า ผลการศึกษาแสดงดงัตารางทีÉ 2 ตารางทีÉ 2 ผลการศึกษาความเป็นกรด-ด่าง ความชืÊน และค่าการนาํไฟฟ้าของวตัถุดิบ 
วตัถุดิบ ค่าความเป็นกรด-ด่าง ความชืÊน (เปอร์เซ็นตโ์ดยนํÊ าหนกั) ค่าการนาํไฟฟ้า (เดซิซีเมนต่อเมตร) เปลือกลอนตาล 6.6 70.90 9.32 มูลไก่ 5.3 17.35 8.52 ขีÊ เลืÉอย 8.3 23.47 0.15   จากการศึกษาคุณสมบติัของวตัถุดิบ คือ เปลือกลอนตาล มูลไก่ และขีÊ เลืÉอย มีองค์ประกอบทีÉมีประโยชน์ต่อการเจริญเติบโตของพชื คือค่าความเป็นกรด-ด่าง ความชืÊน และ ค่าการนาํไฟฟ้า พบวา่วตัถุดิบทัÊง ś ชนิด มีค่าความเป็นกรด-ด่าง ความชืÊน และ ค่าการนาํไฟฟ้าอยูใ่นเกณฑที์Éเหมาะสม แสดงใหเ้ห็นวา่วตัถุดิบสามารถนาํมาใชเ้ป็นวตัถุดิบในการหมกัปุ๋ ยได ้Ś..การศึกษาคุณสมบัตทิางเคมขีองปุ๋ยหมกัระหว่างทาํการหมกั  ปุ๋ยหมักมีลกัษณะเป็นสีนํÊ าตาลเข้มหรือสีดาํ ไม่มีกลิÉน เมืÉอทาํการหมกัเป็นระยะเวลา śŘ วนั ประกอบกับผลการศึกษาอณุหภูมิ พบวา่หลงัจากทาํการหมกัเป็นระยะเวลา śŘ วนั อุณหภูมิภายในปุ๋ยหมกัเริÉมคงทีÉและใกลเ้คียงกบัอุณหภูมิสภาพแวดลอ้ม ซึÉงมีค่า 28-30 องศาเซลเซียส แสดงใหเ้ห็นวา่การผลิตปุ๋ ยหมกัจากเปลือกลอนตาล มูลไก่ และ ขีÊ เลืÉอย จะหมกัไดส้มบูรณ์จะใชร้ะยะเวลาประมาณ śŘ วนั  ค่าความเป็นกรด-ด่าง ในระหวา่งการหมกัปุ๋ ย จะเห็นไดว้า่ ค่าความเป็นกรด-ด่างในระหวา่งการหมกัปุ๋ ยเวลา śŘ วนั ค่าทีÉได้จะอยู่ในช่วง Ş.ś – 7.8 ซึÉ งการหมักในช่วงแรก ประมาณวนัทีÉ Ŝ- řŝค่าความเป็นกรด-ด่าง มีการเปลีÉยนแปลงอยู่ตลอดเวลาจึงทาํการหมกัต่อไป และเมืÉอหลงัจากวนัทีÉ řŝ ค่าความเป็นกรด-ด่างของปุ๋ ยหมกัในทุกอตัราส่วนเริÉมคงทีÉ.โดยจะเห็นไดว้า่หลงัจากทาํการหมกัไประยะเวลาประมาณ śŘ วนั ค่าเฉลีÉยความเป็นกรด-ด่างภายในปุ๋ ยหมกัในทัÊง ŝ ชุดการทดลองมีค่าคงทีÉ และอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานของปุ๋ ยอินทรียโ์ดยกรมวิชาการเกษตร.พ.ศ..Śŝŝř.กาํหนดค่าความเป็นกรด-ด่าง อยู่
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ในช่วง ŝ.ŝ-Š.ŝ ค่าการนําไฟฟ้าของปุ๋ยหมกั หลงัจากทาํการหมกัเป็นเวลา śŘ วนัพบว่าค่าการนาํไฟฟ้า เริÉ มมีค่าคงทีÉซึÉ งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เจ๊ะอูย ีและ ทพัพสาร (2560) และค่าทีÉทาํการวดัไดใ้นทุกอตัราส่วนมีค่าการนาํไฟฟ้าไม่เกินเกณฑ์มาตรฐานปุ๋ยอินทรียไ์ดก้าํหนดไว ้คือ ค่าการนาํไฟฟ้าของปุ๋ ยอินทรียจ์ะตอ้งไม่เกิน Ş เดซิซีเมนต์ต่อเมตร แสดงให้เห็นว่าเวลาทีÉจะใชใ้นการทาํการหมกัปุ๋ยจากเปลือกลอนตาลร่วมกบัมูลไก่ และขีÊ เลืÉอยในภาชนะพลาสติก จะตอ้งใชเ้วลาในการหมกัประมาณ śŘ วนั 3. ผลการศึกษาปริมาณธาตุอาหารหลกัของปุ๋ยหมกั   งานวิจยันีÊ ไดท้าํการศึกษาปริมาณธาตุอาหารหลกัของพชื  ซึÉงประกอบดว้ย  ไนโตรเจนทัÊงหมด  ฟอสฟอรัส  และโพแทสเซียม  ของปุ๋ยหมกัจากเปลือกลอนตาลมูลไก่ และขีÊ เลืÉอยซึÉงแสดงดงัตารางทีÉ 2 ตารางทีÉ 2  แสดงปริมาณธาตุอาหารหลกัในการหมกัปุ๋ ย อตัราส่วน ปริมาณไนโตรเจน (ร้อยละ) ปริมาณฟอสฟอรัส (ร้อยละ) ปริมาณโพแทสเซียม (ร้อยละ) 100:0:0 2.39 0.80 2.40 72:14:14 1.59 1.10 1.80 63:13:25 1.33 1.00 1.60 56:11:33 1.34 0.90 1.50 50:10:40 1.08 0.80 1.20 หมายเหตุ เกณฑม์าตรฐานปุ๋ ยอินทรียข์องกรมวชิาการเกษตร พ.ศ..Śŝŝř กาํหนดให ้ทุกค่า≥0.5   การศึกษาไนโตรเจนทัÊงหมด ฟอสฟอรัสทัÊงหมด และโพแทสเซียมทัÊงหมดของปุ๋ยหมกัหลงัจากทาํการหมกัเป็นเวลา śŘ วนั พบวา่ ปุ๋ยหมกัทีÉอตัราส่วน เปลือกลอนตาล มูลไก่ และขีÊ เลืÉอย เท่ากบั 100:0:0 72:14:14 63:13:25 56:11:33 และ 50:10:40 มีค่าไนโตรเจนทัÊ งหมด-ฟอสฟอรัสทัÊ งหมด-โพแทสเซียมทัÊ งหมด.เท่ากับ 2.39-0.8-2.4 1.59-1.1-1.8 1.33-1.0-1.6..1.34-0.9-1.5 และ 1.08-0.8-1.2 ตามลาํดบั จะเห็นไดว้่า ปุ๋ ยหมกัในทุกอตัราส่วนอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานปุ๋ ยอินทรียข์องกรมวชิาการเกษตร พ.ศ..Śŝŝř.ไดก้าํหนดไว ้ซึÉงปุ๋ยหมกัในอตัราส่วน řŘŘ:0:0 มีปริมาณธาตุอาหารหลกัสูงสุด  ปริมาณอินทรียวตัถุในปุ๋ ยหมกัทีÉหมกัเสร็จสิÊนสมบูรณ์ในภาชนะพลาสติก มีค่าเฉลีÉยอยู่ในช่วง Ŝř.Řř-Şř.Śş.เปอร์เซ็นต์โดยนํÊ าหนัก.จากผลการศึกษา.พบว่า.ปุ๋ยหมกัจากเปลือกลอนตาลร่วมกบัมูลไก่.และขีÊ เลืÉอยในภาชนะพลาสติก               มีปริมาณอินทรียวตัถุเฉลีÉยตามค่ามาตรฐานของ กรมวิชาการเกษตร พ.ศ. Śŝŝř.ซึÉ งกรมวิชาการเกษตรกาํหนดให้ปริมาณอินทรียวตัถุไม่นอ้ยกวา่.ŚŘ เปอร์เซ็นตโ์ดยนํÊ าหนกั   อตัราส่วนคาร์บอนต่อไนโตรเจนในปุ๋ยหมกั พบว่าปุ๋ยหมักทีÉอตัราส่วนเปลือกลอนตาล:มูลไก่:ขีÊ เลืÉอย เท่ากบั 72:14:14 และ.50:40:10 ไม่ผ่านเกณฑม์าตรฐาน ดงันัÊนหากนาํปุ๋ยหมกัไปใชผู้วิ้จยัจึงเสนอใหว้างทิÊงไว ้Ś-ś สัปดาห์ ก่อนใช้ปุ๋ย ส่วนอตัราส่วน 100:0:0 63:13:25 และ 56:11:33 อยู่ในเกณฑ์มาตรฐานของปุ๋ยอินทรีย ์พ.ศ.  Śŝŝřไดก้าํหนดไว ้คือ ไม่เกิน ŚŘ:1:7 ซึÉงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของทศันีย.์(.(2547)  ดังนัÊน.จากการศึกษาคุณสมบัติทางกายภาพ คุณสมบัติทางเคมี และปุ๋ยหมกัทีÉสมบูรณ์แลว้.พบว่าปุ๋ยหมกัจากเปลือกลอนตาล มูลไก่ และขีÊ เลืÉอยยงัมีธาตุอาหารหลกัในการเจริญเติบโตของพืช ดงันัÊนจึงสามารถใช้เป็นวตัถุดิบในการหมกัปุ๋ ยได ้โดยอตัราส่วนทีÉเหมาะสมทีÉสุด.คือ.řŘŘ:0:0.เนืÉองจากเป็นอตัราส่วนทีÉมีปริมาณธาตุอาหารหลกัในการเจริญเติบโตของพืชสูงสุด.และไม่มีความเป็นพิษ  
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สรุปผลการวจิัย  จากการศึกษาคุณสมบติัของวตัถุดิบ คือ เปลือกลอนตาล มูลไก่ และขีÊ เลืÉอย มีองค์ประกอบทีÉมีประโยชน์ต่อการเจริญเติบโตของพชื คือค่าความเป็นกรด-ด่าง ความชืÊน และ ค่าการนาํไฟฟ้า พบวา่วตัถุดิบทัÊง ś ชนิด มีค่าความเป็นกรด-ด่าง ความชืÊน และ ค่าการนาํไฟฟ้าอยูใ่นเกณฑที์Éเหมาะสม แสดงใหเ้ห็นวา่วตัถุดิบสามารถนาํมาใชเ้ป็นวตัถุดิบในการหมกัปุ๋ยได้และอยูใ่นเกณฑม์าตรฐานของปุ๋ยอินทรียโ์ดยกรมวชิาการเกษตร.พ.ศ..Śŝŝř.กาํหนดค่าความเป็นกรด-ด่าง อยูใ่นช่วง ŝ.ŝ-Š.ŝ ประสิทธิภาพปุ๋ยหมกัจากเปลือกลอนตาลร่วมกบัมูลไก่ และขีÊ เลืÉอยต่อการเจริญเติบโตของผกับุง้จีน.ทัÊงดา้นความสูงของลาํตน้.ความยาวของใบ.ความกวา้งของใบ.และนํÊ าหนกัสด พบวา่ชุดทดลองทีÉใชปุ้๋ ยเคมี ŜŞ-Ř-Ř มีการเจริญเติบโตของผกับุง้จีนดีทีÉสุด รองลงมาเป็นชุดทดลองทีÉใชปุ๋้ยหมกัจากเปลือกลอนตาลร่วมกบัมูลไก่.และขีÊ เลืÉอย.ในอตัราส่วน.100:0:0 สาํหรับชุดการทดลองทีÉใช้นํÊ าสะอาดรดเพียงอย่างเดียว พบว่าการเจริญเติบโตของผกับุง้จีนค่อนขา้งชา้ เนืÉองจากนํÊ าสะอาดไม่มีธาตุอาหารทีÉจะช่วยเร่งการเจริญเติบโตของผกับุง้จีนจะเห็นไดว้า่ปุ๋ยหมกัจากเปลือกลอนตาลร่วมกบัมูลไก่ และขีÊ เลืÉอยมีปริมาณธาตุอาหารทีÉสําคญัต่อการเจริญเติบโตของผกับุง้จีน และไม่มีสารเคมีเจือปนเพราะใชว้สัดุในการหมกัเป็นวสัดุธรรมชาติทัÊงหมด ซึÉ งจะสามารถใชป้ระโยชน์จากปุ๋ ยหมกัในด้านการเกษตรต่าง.ๆ สามารถลดการใชปุ๋้ยเคมี และลดตน้ทุนการผลิตของเกษตรกรได ้ กิตติกรรมประกาศ  คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรัง ทีÉเอืÊอเฟืÊ ออุปกรณ์และสถานทีÉในการทาํวจิยั เอกสารอ้างองิ กรมวชิาการเกษตร..Śŝŝř.ก..มาตรฐานปุ๋ ยหมกั.[ออนไลน์]..เขา้ถึงไดจ้าก.:http://www.ldd.go.th (ŚŜ เมษายน ŚŝŞŘ). กรมส่งเสริมการเกษตร..Śŝŝř.ข..อตัราการใชปุ้๋ ยคอกชนิดต่างๆ..[ออนไลน์]..เขา้ถึงไดจ้า www.doae.go.th  (Śŝ มีนาคม พ.ศ.  2560). จนัทร์เพญ็ ชุมแสง และ พิทกัษ ์อุปัญญ.์  ŚŝŝŞ.  การสร้างมูลค่าเพิÉมวัสดุเหลือทิÊงจากตาลโตนดแบบมีส่วนร่วม ของชุมชน.   สาํนกังานคณะกรรมการวจิยัแห่งชาติ.  řน. เจ๊ะอูยี เปาะเลาะ และ ทัพพสาร แต้มประสิทธิ....ŚŝŞŘ......การผลิตปุ๋ ยหมักจากวสัดุอินทรีย์เหลือใช้ในลังโฟม...                      ปริญญาวิทยาศาสตรบณัฑิต.สาขาการจดัการสิÉงแวดลอ้มทอ้งถิÉน.คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการประมง. มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั.วทิยาเขต.ตรัง. ณัฐมน ขวญัชยั...ŚŝŝŞ..การเปรียบเทียบคุณภาพของนํÊ าปุ๋ ยหมกันํÊ าหมกัชีวภาพทีผลิตจากอตัราส่วนของวสัดุ และวิธีการทีÉ แตกต่างกนั...ปริญญาวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศิลปากร. ทศันีย ์แกว้มรกฏ...2547..การผลิตปุ๋ยหมกัจากเศษหอมแดง กระดูกโคป่น และมูลแพะ.วิทยานิพนธ์ปริญญาวิทยาศาสตร มหาบณัฑิต. สาขาวชิาการจดัการทรัพยากรดิน มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์.         
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การเปรียบเทยีบปุ๋ยนํÊาหมักชีวภาพแบบขัÊนตอนเดียวและสองขัÊนตอนจาก เศษผลไม้  และเศษปลา Compar ison of One Step and Two Steps  Bio extract from the Fruit Wastes and Fish Waste  ฌานิกา  แซ่แง่ ชูกลิÉนř* เอนก  สาวะอินทร์řเตือนใจ  ปิยงั1 วรรณวภิา  ไชยชาญ1    และจิระภา  จนัทร์หนู 1      ChanikaSaengeChooklin1* AnekSawain1Tuenjai  Piyang1 Wanvipa  Chaichan1     And JirapaJannu 1       บทคัดย่อ   งานวิจยันีÊ มีวตัถุประสงค์เพืÉอศึกษาคุณสมบตัิของปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพทีÉผลิตจากอตัราส่วนของวสัดุและวิธีการทีÉต่างกนั โดยสูตร 1 ใชเ้ศษปลา : เศษผลไม ้ในอตัราส่วน 3 : 1 : 1 : 1 และ สูตร 2 ใชอ้ตัราส่วน 2 : 1 : 1 : 1 ส่วนสูตร 3 และ 4 ใชอ้ตัราส่วนของวสัดุเช่นเดียวกบัสูตร 1 และ 2 ตามลาํดบั แต่เริÉมเติมเศษผลไมเ้มืÉอเขา้สู่ระยะทีÉ 2 ซึÉงหมกันาน 25 วนั และทาํการหมกัเสร็จสมบูรณ์ 45 วนั พบวา่ ตลอดระยะเวลาการหมกัปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพ ค่าอุณหภูมิ อยูใ่นช่วง ŚŞ - Śš องศาเซลเซียส ค่าความเป็นกรด - ด่าง อยู่ในช่วง 3.90 - 3.99 ค่าการนาํไฟฟ้า อยู่ในช่วง 14.90 - 18.81 ไมโครซีเมนต์ต่อเซนติเมตร ส่วนปริมาณอินทรียวตัถุ อยูใ่นช่วง 16.68 - 18.47 เปอร์เซ็นตโ์ดยนํÊ าหนกั และจากการทดลอง พบวา่ ปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพ สูตร 3 (เศษผลไม)้ เป็นสูตรดีทีÉสุดปริมาณโพแทสเซียมสูงสุด เปอร์เซ็นต ์0.64 โดยมวลต่อปริมาตร  คาํสําคญั : ปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพ เศษผลไม ้เศษปลา           ř สาขาสิÉงแวดลอ้ม คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั  วิทยาเขตตรังตาํบลไมฝ้าด อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง 92150 1 Department of environment  Faculty of science and fisheries technology, Rajamangala University of Technology SrivijayaTrang Campus Maifad Sub-district, Sikao District, Trang Province 92150, Thailand ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : Chanika.sae@gmail.com  
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ABSTRACT   The purposes of this to research were properties of liquid fertilizer produced by different ratio of material components and different production processes. There were four formulations performed in this study. For the 1st formulation, the ratio of fish waste to vegetable and fruit wastes was 3 : 1 : 1 : 1. While this ratio was modified  to 2 : 1 : 1 : 1 for the 2nd formulations, respectively, but vegetable and fruit wastes were added in the 2nd stage of fermentation. The fermentation lasted for 25th day. and the result showed that liquid fertilizer would be perfect for 45th day.   The temperatures of liquid fertilizer were in the range 26 - 29 degrees Celsius and pH were in the range of 3.90 - 3.99. Electrical conductivity ( EC)  values were in the range of14.90 - 18.81 microcemet/cm and organic matters were in the range of 16.68 -18.47. Most of liquid bio-fertilizer 3rd( fruit wastes)  was the best has maximum potassium content 0.64 percent, respectively in mass by volume.   Keyword: Bio Fertilizer, Fruit Wastes, Fish Waste                      
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บทนํา  ประเทศไทยเป็นประเทศเกษตรกรรมทีÉอุดมไปดว้ยผลไม ้และผกันานาชนิดมีใหบ้ริโภคตลอดทัÊงปี ผลไมที้Éสาํคญัของประเทศไทย ไดแ้ก่ แตงโม สปัปะรด ฝรัÉง มะม่วง เป็นตน้ ซึÉงผลไมเ้หล่านีÊจะมีระยะเวลาในการอออกสู่ตลาดตามฤดูกาล ปริมาณการผลิตในแต่ละปีนัÊนไม่สมํÉาเสมอผลผลิตส่วนใหญ่จะนิยมบริโภคสด และใชใ้นอุตสาหกรรมการแปรรูปเกือบทัÊงหมด แตงโมเป็นผลไมช้นิดหนึÉงทีÉนิยมเพาะปลูก ซึÉ งในแต่ละวนัมีเปลือกแตงโมทิÊงเป็นจาํนวนมาก และสับปะรดเป็นผลไมเ้ศรษฐกิจทีÉสาํคญัชนิดหนึÉงของประเทศไทย พืÊนทีÉทีÉมีการปลูกสบัปะรดมาก เช่น จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์ เพชรบุรี และราชบุรี (วณีารัตน์  มูลรัตน์, 2553) สบัปะรดเป็นผลไมที้ÉมีกลิÉนเฉพาะ  และนิยมเก็บเกีÉยวผลผลิตจากตน้เมืÉอสับปะรดแก่เตม็ทีÉซึÉ งจะสุกงอมอยา่งรวดเร็วทาํให้เก็บรักษาไดไ้ม่นานบางครัÊ งผลผลิตมีมากเกินความตอ้งการของผูบ้ริโภค หรือผลผลิตไม่ได้ตามเกณฑ์มาตรฐานทีÉโรงงานกําหนดจากปัญหาเหล่านีÊ ให้เกิดการแปรรูปผลไม้โดยการกวนเพืÉอให้เก็บได้นานขึÊ น (เสาวลกัษณ์ และ นพรัตน,์ 2551) และเศษปลาพบวา่มีเศษเหลือจากการผลิต ไดแ้ก่ ปลาเสียทัÊงตวั หวั ไส ้รวมทัÊงกระดูก และถูกทิÊงโดยเปล่าประโยชน์ ซึÉ งเศษซากเหล่านีÊสามารถนาํมาใชเ้ป็นแหล่งโปรตีนในการทาํปุ๋ยนํÊ าหมกัไดโ้ดยนาํเศษปลาหมกัดว้ยจุลินทรีย ์ซึÉ งจุลินทรียจ์ะย่อยสลายวสัดุอินทรียใ์ห้มีโมเลกุลเล็กลงของเหลวหรือนํÊ าหมกัทีÉไดจ้ะมีทัÊงจุลินทรียเ์กิดขึÊนหลากหลายชนิด (Natisriet al., ŚŘŘŝ)ซึÉ งวตัถุดิบเหล่านีÊสามารถนาํมาใชป้ระโยชน์ โดยนาํมาใชเ้ป็นปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพนํÊ าหมกัชีวภาพเกิดจากการนาํเอาเศษวสัดุอินทรีย ์ เช่น พืช สัตว ์ทีÉมีลกัษณะสดหรืออวบนํÊ า เศษทีÉเหลือใชท้างการเกษตรและวสัดุเหลือทิÊงจากเกษตรกรรมไปหมกักบันํÊ าตาลหรือกากนํÊ าตาลเขม้ขน้ซึÉ งเป็นตวัการทีÉทาํให้นํÊ าและสารประกอบอินทรียที์Éอยูใ่นเซลลพ์ืชหรือเซลลส์ัตวแ์ตกตวัออกมากจากเซลลด์ว้ยแรงดนัออสโมติก ซึÉ งจุลินทรียธ์รรมชาติทีÉติดมากบัวสัดุทีÉนาํมาหมกัจะเจริญเติบโตและ เพิÉมจาํนวนโดยใชน้ํÊ าตาลเป็นแหล่งพลงังานจุลินทรียเ์หล่านีÊ จะยอ่ยสลายอินทรียว์สัดุใหมี้โมเลกลุเล็กลงอยู่ในรูปสารประกอบฮิวมิกกรดอะมิโน ธาตุอาหารในรูปพืชทีÉสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์ได ้นอกจากนีÊนํÊ าหมกัยงัมีสารควบคุมการเจริญเติบโตของพืชหรือฮอร์โมนสารควบคุมแมลง และสารป้องกนักาํจดัโรคซึÉงคุณภาพ และปริมาณของสารเหล่านีÊ จะมากหรือนอ้ยขึÊนอยูก่บัวสัดุทีÉนาํมาใชแ้ละปัจจยัการผลิตนํÊ าหมกัชีวภาพนอกจากเศษพืชและซากสัตวที์Éเป็นวตัถุดิบในการผลิตการหมกั นํÊ าหมกัชีวภาพยงัตอ้งอาศยัจุลินทรียที์Éใชใ้นกระบวนการย่อยสลาย ดงันัÊน การนาํเศษซากสัตว์มาหมกัจาํเป็นตอ้งตอ้งเพิÉมธาตุอาหารให้แก่จุลินทรียด์ว้ย เช่น กากนํÊ าตาล นํÊ าตาลทรายแดงทีÉเป็นแหล่งพลงังานแก่จุลินทรีย์ในรูปของกลูโคสหรือฟลุคโตส หรือนํÊ าตาลชนิดอืÉน ๆ (อานัฐ, 2549) ผูว้ิจยัจึงมีแนวคิดทีÉจะศึกษาการการผลิตปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพจากขยะอินทรียโ์ดยนาํขยะอินทรียป์ระเภทผลไม ้เช่น สัปปะรด แตงโม และเศษปลามาประยกุตท์าํเป็นปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพในการหมกัปุ๋ ยโดยเปรียบเทียบกระบวนการหมกัแบบขัÊนตอนเดียวและสองขัÊนตอน   วธิีดําเนินการวิจัย  เปรียบเทียบการทาํปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพแบบขัÊนตอนเดียวและสองขัÊนตอนจากเศษผลไม ้และเศษปลา โดยมีขัÊนตอน คือ ศึกษาอตัราส่วนทีÉเหมาะสมในการทาํปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพ และศึกษาการวเิคราะห์คุณภาพของปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพ 1. การออกแบบการหมกัปุ๋ยชีวภาพแบบขัÊนตอนเดียวและสองขัÊนตอน    เป็นการเปรียบเทียบปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพแบบขัÊนตอนเดียวและสองขัÊนตอนจากเศษผลไม ้และเศษปลา ซึÉ งเป็นขยะอินทรียที์Éสามารถยอ่ยสลายไดใ้นการศึกษาวิจยัครัÊ งนีÊ ออกแบบการทดลองทัÊงหมด 4 ชุดการทดลอง แต่ละชุดการทดลองมี 3 ซํÊ า แต่ละการทดลองทีÉ 3 และ 4 จะเติมเศษผลไมเ้มืÉอเขา้ระยะทีÉ 2 โดยมีวตัถุดิบ คือ เศษผลไม ้และเศษปลา เพืÉอหาอตัราส่วนและวสัดุวธีิการทีÉเหมาะสมทีÉสุดในการผลิตปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพ เมืÉอพิจารณาจากคุณภาพของปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพทีÉไดท้ัÊงทางดา้นกายภาพ และเคมี เมืÉอเปรียบเทียบกบัค่ามาตรฐาน ทัÊงนีÊ รายละเอียดการออกแบบส่วนผสมทาํการศึกษาลกัษณะในการเติมเศษผลไมเ้มืÉอเขา้สู่ระยะทีÉ 2 ดงัตารางทีÉ 1  
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ตารางทีÉ 1 อตัราส่วนในการทาํปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพจากเศษผลไม ้และเศษปลา   
ชุดการทดลอง อตัราส่วนของวตัถุดิบ (โดยนํÊ าหนกั)     เศษผลไม ้  เศษปลา กากนํÊ าตาล สารเร่งพด.Ś + นํÊ า 1 3 1 1 1 2 2 2 1 1 3 3 1 1 1 4 2 2 1 1 หมายเหตุ : ชุดการทดลองทีÉ 3 และ 4 เติมเศษผลไมเ้พิÉมเมืÉอเขา้ระยะทีÉ 2 ของการหมกั      *นํÊ าผสมสารเร่ง พด.2 คือ นํÊ า 10 ลิตร ต่อ สารเร่ง พด.2 จาํนวน 1 ซอง (25 กรัม)  2. ศึกษาการหมกัปุ๋ยนํÊาหมกัชีวภาพจากเศษผลไม้ และเศษปลา  เติมอตัราส่วนผสมทุกอยา่งตามอตัราส่วนทีÉไดอ้อกแบบไว ้(ตารางทีÉ 1) นาํถงัหมกัขนาด 60 ลิตร ใส่วตัถุดิบสาํหรับการผลิตปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพ ลงถงัหมกัพลาสติก 60 ลิตร นาํสารเร่ง พด.2 จาํนวน 1 ซอง (25 กรัม) ผสมในนํÊ า 10 ลิตร คนให้เขา้กนันาน 5 นาที แลว้กวนส่วนผสมให้เขา้กนั และตัÊงในทีÉร่มโดยกวนทุก 7 วนั เพืÉอระบายก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ทีÉเกิดขึÊน และปิดฝาไม่ตอ้งสนิทโดยใหมี้ช่องวา่งเล็กนอ้ยทาํการหมกัจนผา่นกระบวนการทีÉสมบูรณ ์3. ศึกษาคุณภาพปุ๋ยนํÊาหมกัชีวภาพ      3.1 การวเิคราะห์ลกัษณะทางกายภาพ                       ทาํการวิเคราะห์อุณหภูมิอากาศเหนือถงัหมกั และอุณหภูมิของปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพภายในถงัหมกัทีÉตาํแหน่งกลางถังหมกัชีวภาพทุกวนัจนไดปุ้๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพทีÉสมบูรณ์  3.2 การวเิคราะห์ลกัษณะทางเคม ี วสัดุในถงัหมกักวนดว้ยไมพ้ายกวนใหเ้ขา้กนั จากนัÊนใชบี้กเกอร์พลาสติกตกัตวัอยา่งปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพบริเวณกลางถงัหมกัครัÊ งละ ŝŘŘ มิลลิลิตร จนครบปริมาณ Ś ลิตร กวนนํÊ าหมกัทีÉไดอี้กครัÊ งตกัตวัอยา่งจากจดุกึÉงกลางภาชนะขึÊนมาปริมาณ ř ลิตร เพืÉอเป็นตวัแทนนาํไปวเิคราะห์ลกัษณะทางเคมี โดยวเิคราะห์ค่าความเป็นกรด - ด่าง (pH)  และค่าการนาํไฟฟ้า (EC) ทุกวนั ส่วนปริมาณอินทรียวตัถุ (Organic Matter) ไนโตรเจนทัÊงหมด (Total N) ฟอสฟอรัสทัÊงหมด (Total P2O5)  และโพแทสเซียมทัÊงหมด (Total K2O) ทาํการวเิคราะห์เมืÉอผา่นกระบวนหมกัทีÉสมบูรณ์แลว้ โดยเกบ็ตวัอยา่งแต่ละพารามิเตอร์ทีÉกาํหนดจนครบระยะเวลาในการหมกั  ผลและวจิารณ์ผล 1. คุณภาพของปุ๋ยนํÊาหมกัชีวภาพจากการเปรียบเทยีบแบบขัÊนตอนเดยีว และสองขัÊนตอนจากเศษผลไม้ และเศษปลา  1.1 การเปลีÉยนแปลงทางกายภาพของปุ๋ยนํÊาหมกัชีวภาพระหว่างการหมกั   การเปลีÉยนแปลงทางกายภาพของปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพในระหวา่งการหมกั เมืÉอพิจารณาตามระยะเวลาของการหมกัในระหวา่ง วนัทีÉ ř - ş พบวา่ปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพทัÊง 4 ชุดการทดลอง เกิดฟองก๊าซคาร์บอนไดออกไซดที์Éผิวหนา้วสัดุ เนืÉองจากกระบวนการหายใจของกลุ่มจุลินทรียจ์าํพวกยสีต ์ต่อมาระหวา่ง วนัทีÉ Š - řŜ พบวา่ ชุดการทดลองทีÉ ř - Ś มีหนอนขึÊนภายในถงัหมกัเนืÉองจากมีแมลงวนัมาหยอดไข่บริเวณฝาของถงัหมกั ทาํใหห้นอนเขา้ไปในถงัหมกั ต่อมาระหวา่งวนัทีÉ 15 - 21 พบวา่ชุดการทดลองทีÉ ś และ Ŝ มีฝ้าขาวหรือโคโลนีเกิดขึÊนทีÉผิวหนา้ของวสัดุ เนืÉองจากการเจริญเติบโตของจุลินทรียที์ÉเพิÉมขึÊนทาํให้เกิดฝ้าขาว ซึÉ งจุลินทรียใ์ชค้าร์บอนจากกากนํÊ าตาลให้เป็นแหล่งอาหารเพืÉอการเจริญเติบโต และเขา้สู่ระยะทีÉ 2 ของการหมกั แล้วจึงเติมเศษผลไมล้งไปในชุดการทดลองทีÉ ś และ Ŝ ต่อระหวางวนัทีÉ ŚŚ - ŚŠ มีกลิÉนคลา้ยแอลกอฮอล์
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เนืÉองจากจุลินทรียจ์าํพวกยีสตเ์ปลีÉยนนํÊ าตาลใหเ้ป็นแอลกอฮอลไ์ด ้ต่อมาระหวา่งวนัทีÉ 29 - 35 พบวา่ชุดการทดลองทีÉ 1 - 2 มีฟองเล็ก ๆ ละเอียด และส่วนระหว่างวนัทีÉ 36 - 45 พบว่าทัÊง Ŝ ชุดการทดลอง มีฟองเล็กน้อย และมีกลิÉนคลา้ยแอลกอฮอล์ลดลง เนืÉองจากวสัดุในการหมกัลดลง ทาํใหจุ้ลินทรียมี์นอ้ยลง ซึÉงเป็นลกัษณะของปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพทีÉผา่นกระบวนการหมกัสมบูรณ์แลว้ โดยใชร้ะยะเวลาในการหมกัเป็นเวลา 45 วนั  1.2 อุณหภูมขิองปุ๋ยนํÊาหมกัชีวภาพ   อุณหภูมิในระหว่างการผลิตปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพจากเศษผลไมแ้ละเศษปลา แต่ละชุดการทดลอง พบว่า โดยทัÉวไปอุณหภูมิของปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพทัÊง 4 ชุดการทดลองมีค่าใกลเ้คียงกันและมีแนวโน้มไปในลกัษณะเดียวกัน มีความสมัพนัธ์กบัอุณหภูมิในอากาศ โดยอณุหภูมิในปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพตลอดระยะเวลาเวลาการหมกัจะมีค่าอยูใ่นช่วง 26 - 29 องศาเซลเซียส และอุณหภูมิอากาศตลอดเวลาระยะการหมกัอยูใ่นช่วง Śş - śř องศาเซลเซียส ซึÉ งใชร้ะยะเวลาในการหมกัสมบูรณ์  45 วนั เนืÉองจากระหวา่งการหมกัเกิดกิจกรรมของจุลินทรียที์ÉเกิดขึÊน และตลอดการหมกัอุณหภูมิของปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพมีการเปลีÉยนแปลงไม่มากนัก ซึÉ งแตกต่างจากการทาํปุ๋ยหมกัชีวภาพทีÉมีสภาพเป็นของแข็ง การเปลีÉยนแปลงของอุณหภูมิเกิดจากความร้อนทีÉมาจากกิจกรรมของจุลินทรียเ์ป็นหลกั (จุฬาลกัษณ์ และ ยุสรี, 2560) แต่ในการทาํปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพใชปั้จจยัสาํคญัในการหมกั ถึงแมว้า่ในระหวา่งการหมกักิจกรรมของจุลินทรียที์ÉเกิดขึÊน แต่อุณหภูมิในถงัหมกัไม่ได้เปลีÉยนแปลงไปจากเดิม นอกจากนีÊกระบวนการหมกัทีÉเกิดขึÊนก็ยงัมีค่าความร้อนตํÉากว่ากิจกรรมการหมกัในสภาพอากาศ จึงทาํใหอ้ณุหภูมิในถงัหมกัไม่ค่อยมีการเปลีÉยนแปลงมาก (วนัวสิาข,์ 2545) 1.3 ความเป็นกรด - ด่าง (pH)         ค่าความเป็นกรด - ด่าง ในปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพแต่ละชุดการทดลอง พบวา่ ค่าความเป็นกรด - ด่าง ในปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพในช่วงแรกของการหมกั มีค่าอยูใ่นช่วง 4.0 - 4.77 ต่อมาในช่วง 45 วนัของการหมกั มีค่าความเป็น    กรด - ด่าง ในปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพค่อนขา้งตํÉา ซึÉ งกระบวนการหมกัเสร็จสมบูรณ์ และค่าความเป็นกรด - ด่างคงทีÉในช่วง 40 - 45 วนัของการหมกั มีค่าความเป็นกรด - ด่าง อยูใ่นช่วง 3.92 - 4.03 1.4 ค่าการนําไฟฟ้า (EC) ในปุ๋ยนํÊาหมกัชีวภาพ       ค่าการนาํไฟฟ้าในปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพทัÊง Ŝ ชุดการทดลอง พบวา่ ปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพในช่วงแรกชองการหมกัมีค่าการนําไฟฟ้าอยู่ระหว่าง 14.63 - 18.10 ไมโครซีเมนต์ต่อเซนติเมตร และในช่วงสิÊนสุดการหมกั 45 วนั มีค่าการนําไฟฟ้าอยู่ระหว่าง 14.90 - 18.81 ไมโครซีเมนตต์่อเซนติเมตร ซึÉ งชุดการทดลองทีÉ 4 มีค่าการนาํไฟฟ้ามากทีÉสุด เท่ากบั 18.81 ไมโครซีเมนตต่์อเซนติเมตร รองลงมาปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพทีÉ 3 2 และ 1 มีค่าไฟฟ้า เท่ากบั 16.61 15.86 และ 14.90 ไมโครซีเมนตต์่อเซนติเมตร ตามลาํดบั 1.5 ปริมาณอนิทรียวตัถุ (Organic Matter ) ในปุ๋ยนํÊาหมกัชีวภาพ  ปริมาณอินทรียวตัถุของปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพทัÊง 4 ชุดการทดลอง เมืÉอสิÊนสุดระยะเวลาการหมกั พบวา่ ชุดการทดลองทีÉ ś ปริมาณอินทรียวตัถุมากทีÉสุด เปอร์เซ็นต ์řŠ.Ŝş โดยนํÊ าหนกั รองลงมา คือ ชุดการทดลองทีÉ 4 และ 2 ปริมาณอินทรียวตัถุใกลเ้คียงกนั เปอร์เซ็นต์ řŠ.ŘŞ และ 17.60 โดยนํÊ าหนัก และชุดการทดลองทีÉ ř เปอร์เซ็นต์ 16.68 โดยนํÊ าหนัก มีปริมาณอินทรียวตัถุนอ้ยทีÉสุด แสดงผลการศึกษาแสดงรายละเอียดดงัตารางทีÉ 2      
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ตารางทีÉ 2 ปริมาณอินทรียวตัถุ (Organic Matter) ในปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพ ชุดการทดลอง  ค่าเฉลีÉยปริมาณอินทรียวตัถุทัÊงหมดในปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพ (เปอร์เซ็นต)์  1 16.68 ± 0.38  2 17.60±1.06  3 18.47±1.23  4 18.06± 0.86   2. ปริมาณธาตุอาหารหลักของปุ๋ยนํÊาหมกัชีวภาพจากเศษผลไม้และเศษปลา        การวเิคราะห์ประมาณธาตุอาหารหลกัของปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพจากเศษผลไม ้และเศษปลา  โดยใชปุ้๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพทีÉผา่นกระบวนการหมกัสมบูรณ์แลว้นาํมาวเิคราะห์ปริมาณธาตุอาหารหลกั คือ ปริมาณไนโตรเจนทัÊงหมด ปริมาณฟอสฟอรัสทัÊงหมด และปริมาณโพแทสเซียมทัÊงหมดผลการศึกษาดงัต่อไปนีÊ   2.1 ปริมาณไนโตรเจนทัÊงหมด (Total N) ในปุ๋ยนํÊาหมกัชีวภาพ   ปริมาณไนโตรเจนทัÊงหมดของปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพทัÊง Ŝ ชุดการทดลองในถงันํÊ าหมกั พบวา่ เมืÉอสิÊนสุดระยะการหมกัปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพชุดการทดลองทีÉ ř มีปริมาณไนโตรเจนมากทีÉสุด  ร้อยละ 0.55  รองลงมา คือ ปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพชุดการทดลองทีÉ 2  ร้อยละ 0.53 รองลงมาปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพชุดการทดลองทีÉ 3  ร้อยละ 0.13 โดยมวลต่อปริมาตร ส่วนการทดลองทีÉ 4 มีปริมาณไนโตรเจน ร้อยละ 0.31 โดยมวลต่อปริมาตร ตามลาํดบั แสดงรายละเอียดดงัตารางทีÉ 3   ตารางทีÉ 3 ปริมาณธาตุอาหารหลกั ในปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพ 
ชุดการทดลอง       ปริมาณไนโตรเจนทัÊงหมด    (โดยมวลต่อปริมาตร) 

ปริมาณฟอสฟอรัสทัÊงหมด   (โดยมวลต่อปริมาตร) ปริมาณโพแทสเซียม ทัÊงหมด    (โดยมวลต่อปริมาตร) 1 0.55 0.31 0.59 2 0.53 0.39 0.48 3 0.13 0.04 0.64 4 0.31 0.21 0.60 หมายเหตุ เกณฑม์าตรฐานปุ๋ ยอินทรียข์องกรมวชิาการเกษตร พ.ศ..Śŝŝř กาํหนดให ้ทุกค่า≥0.5 จากตารางทีÉ 3 พบว่าปริมาณไนโตรเจนของปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพ แต่ละชุดการทดลองจะแตกต่างกนั พบว่าชุดการทดลองทีÉ ř มีปริมาณไนโตรเจนสูงสุด  ซึÉงเป็นการผลิตปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพแบบขัÊนตอนเดียว เนืÉองจากมีปริมาณไนโตรเจนสูง และมีจุลินทรียใ์นปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพเป็นจุลินทรียจ์าํพวกทีÉสามารถตรึงไนโตรเจนจากอากาศทีÉมีอยู่อย่างอิสระสามารถเจริญเติบโตไดท้ัÊงทีÉมีอากาศถ่ายเทไดดี้ (Aerobic Bacteria) ในสภาพทีÉอบัอากาศ (Anaerobic Bacteria) ในกิจกรรมทีÉมีการใช้ไนโตรเจนในการเจริญเติบโต และมีการสร้างเซลล์ในรูปทีÉมีอินทรียไ์นโตรเจนในระหว่างการย่อยสลายวสัดุหมกั (วีณารัตน์,2553) เมืÉอสิÊนสุดการหมกัปริมาณไนโตรเจนของแต่ละชุดการทดลอง อยู่ในมาตรฐานของกรมพฒันาทีÉดิน (2547) ไม่ตํÉากวา่ร้อยละ 0.05 โดยนํÊ าหนกั สาํหรับปริมาณฟอสฟอรัสทัÊงหมดของปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพทัÊง 4 ชุดการทดลองในถงันํÊ าหมกั พบวา่เมืÉอสิÊนสุดระยะการหมกั ปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพชุดการทดลองทีÉ 1 มีปริมาณฟอสฟอรัสมากทีÉสุด ร้อยละ 0.31  รองลงมา คือ ปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพชุดการทดลองทีÉ 2 ร้อยละ 0.39  รองลงมาปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพชุดการทดลองทีÉ 4 ร้อยละ 0.21  ส่วนชุดการการทดลองทีÉ ś ไม่



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  733 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

ผ่านค่าเกณฑ์มาตรฐาน ร้อยละ Ř.ŘŜ ซึÉ งปริมาณฟอสฟอรัสทัÊ งหมดทีÉได้ ชุดการทดลองทีÉ ř Ś และ Ŝ มีค่าอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานของกรมพฒันาทีÉดิน (2547) ไม่ต ํÉากว่าร้อยละ 0.05 โดยนํÊ าหนกั เพราะค่าฟอสฟอรัสจะสูงขึÊนเนืÉองมาจากการยอ่ยสลายของเศษผลไมที้Éใส่ลงไปหลงัจากการหมกัไปแลว้ Śŝ วนัส่วนการทดลองทีÉ ś ไม่ผ่านเกณฑเ์พราะการทดลองอาจจะใช้เวลาในการหมกันอ้ยเกินไปหรือการหมกัไม่ไดม้าตรฐานอาจทาํให้เชืÊอจุลินทรียใ์นถงัหมกัตาย  สําหรับปริมาณโพแทสเซียมทัÊงหมดของปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพทัÊง 4 ชุดการทดลองในถงันํÊ าหมกั พบว่า เมืÉอสิÊนสุดระยะการหมกัปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพชุดการทดลองทีÉ 3 มีปริมาณโพแทสเซียมมากทีÉสุด ร้อยละ 0.64 โดยมวลต่อปริมาตร รองลงมา คือ ปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพชุดการทดลองทีÉ 4 และ ř มีปริมาณโพแทสเซียมทีÉใกลเ้คียงกนั ร้อยละ Ř.ŞŘ และ 0.59  ส่วนปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพชุดการทดลองทีÉ 2 มีปริมาณร้อยละ 0.48  ซึÉ งเป็นการผลิตปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพแบบสองขัÊนตอน ซึÉ งปริมาณโพแทสเซียมในปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพทีÉใชเ้ศษปลา และเศษผลไม ้มีปริมาณโพแทสเซียมทีÉสูง ส่วนปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพทีÉใชเ้ศษปลามีปริมาณโพแทสเซียมทีÉนอ้ยกวา่ เนืÉองจากเศษปลามีผลต่อปริมาณโพแทสเซียมในปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพ ซึÉ งภายในตวัของเศษปลา และเศษผลไม ้มีธาตุอาหารฟอสฟอรัสอยูเ่มืÉอผ่านกระบวนการหมกั และถูกยอ่ยสลายโดยจุลินทรียจึ์งทาํใหป้ริมาณโพแทสเซียมสูงกวา่ชุดการทดลองทีÉใชว้สัดุหมกัเป็นเศษปลาเพียงอยา่งเดียว ซึÉ งปริมาณโพแทสเซียมทัÊงหมดทีÉไดจ้ากการวจิยัครัÊ งนีÊ มีค่าอยูใ่นเกณฑม์าตรฐานของกรมพฒันาทีÉดิน (2547) ไม่ตํÉากวา่ร้อยละ 0.05 โดยนํÊ าหนกั 2.4 การเปรียบเทยีบคุณสมบัตทิางเคมขีองปุ๋ยนํÊาหมีกชีวภาพทัÊง 4 ชุดการทดลองกับค่ามาตรฐาน  ผลการวเิคราะห์คุณสมบตัิของปุ๋ยนํÊาหมกัชีวภาพทัÊง Ŝ ชุดการทดลอง เมืÉอสิÊนสุดการหมกั 45 วนั สามารถสรุปไดว้า่ปริมาณไนโตรเจน ฟอสฟอรัส และโพแทสเซียม ปุ๋ ยนํÊ าหมักชีวภาพทัÊ ง 4 ชุดการทดลอง มีค่าผ่านเกณฑ์มาตรฐาน                    ส่วนปริมาณฟอสฟอรัสในชุดการทดลองทีÉ ś ไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน ซึÉ งมีค่าตํÉากว่าร้อยละ Ř.Řŝ โดยนํÊ าหนกั โดยชุดการทดลองทีÉ ř มีไนโตรเจน ฟอสฟอรัส และโพแทสเซียมรวมกนัมากทีÉสุด และมีค่ามาตรฐานกาํหนดค่าความเป็นกรด - ด่าง มีค่าใกลเ้คียงกนัและอยู่ในเกณฑม์าตรฐาน รวมถึงค่าการนาํไฟฟ้าทีÉมีอยูใ่นเกณฑม์าตรฐานปริมาณอินทรียวตัถุในปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพมีค่าผา่นเกณฑที์Éมาตรฐานกาํหนด และอยูใ่นเกณฑข์องมาตรฐานกรมพฒันาทีÉดิน (2547) ดงัตารางทีÉ 4 ตารางทีÉ 4 การเปรียบเทียบสมบติัของปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพทัÊง 4 ชุดการทดลองกบัค่ามาตรฐาน   
ลาํดบั สมบติั (โดยมวลต่อปริมาตร)     ค่า มาตรฐาน 

ค่าของปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพ  (ชุดการทดลอง) 1             2               3                  4 1 ปริมาณไนโตรเจนทัÊงหมด  ≥0.5 0.55 0.53 0.13 0.31 
 ปริมาณโพแทสเซียมทัÊงหมด  ≥ 0.5 0.31 0.39 0.04 0.21 
 ปริมาณฟอสฟอรัสทัÊงหมด  ≥ 0.5 0.59 0.48 0.64 0.60 
 ปริมาณธาตุอาหารหลกัรวม ≥ 1.5 1.45 1.40 0.81 1.12 2 ค่าความเป็นกรด - ด่าง (pH) ≤4.0 3.96 3.90 3.90 3.99 
3 ค่าการนาํไฟฟ้า (EC) ≤ 10* 14.90 16.61 15.87 18.81 
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(ไมโครซีเมนตต์่อเซนติเมตร) ≤ 20** 
4 ปริมาณอินทรียวตัถุ (ร้อยละ) ≥ 10 16.68     17.60   18.47   18.06 

ทีÉมา: *กลุ่มควบคุมปุ๋ ย สาํนกังานควบคุมพืชและวสัดุการเกษตร กรมวชิาการเกษตร (2550) **สาํนกังานวทิยาศาสตร์เพืÉอการพฒันาทีÉดิน กรมพฒันาทีÉดิน กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (2547)  สรุปผลการวจิัย  การเปรียบเทียบปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพแบบขัÊนตอนเดียวและสองขัÊนตอนจากเศษผลไมแ้ละเศษปลาไดท้าํการศึกษาเพืÉอศึกษาคุณสมบติัของการหมกัปุ๋ ยชีวภาพแบบขัÊนตอนเดียว และสองขัÊนตอนจากเศษผลไมร่้วมกบัเศษปลาทีÉทาํใหป้ริมาณธาตุอาหารสูงสุด และเพืÉอศึกษาศกัยภาพของปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพทีÉผลิตจากเศษผลไม ้รวมทัÊงอตัราส่วนปุ๋ ยนํÊ าหมกัชีวภาพทีÉมีปริมาณธาตุอาหารหลกัรวมสูงสุด และทีÉมีปริมาณธาตุอาหารไนโตรเจนสูงสุด  สามารถสรุปได ้ดงันีÊ   คุณสมบตัิของปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพทีÉผา่นกระบวนการหมกั พบวา่ อุณหภูมิอยูใ่นช่วง 26 - 29 องศาเซลเซียส ค่าความเป็นกรด - ด่าง ช่วงแรก มีค่าความเป็นกรด - ด่างสูง และค่อย ๆ ลดลง อยูใ่นช่วง 3.90 - 3.99 และมีค่าคงทีÉในวนัทีÉ 40 - 45 วนั ของการหมกั ค่าการนาํไฟฟ้า อยูใ่นช่วง 14.90 - 18.81 ไมโครซีเมนตต์่อเซนติเมตร และมีปริมาณอินทรียวตัถุ ร้อยละ16.68 - 18.47โดยนํÊ าหนัก สําหรับปริมาณธาตุอาหารหลัก ได้แก่ ปริมาณไนโตรเจนทัÊ งหมด ปริมาณฟอสฟอรัสทัÊ งหมด และโพแทสเซียมทัÊงหมด พบวา่ ปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพชุดการทดลองทีÉ ř และชุดการทดลองทีÉ ś มีปริมาณธาตุอาหารหลกัสูงสุด ร้อยละ 0.55 และ 0.ŞŜ ตามลาํดบัคุณสมบตัิของปุ๋ยนํÊ าหมกัชีวภาพแต่ละชุดการทดลอง ทีÉอยูใ่นเกณฑ์มาตรฐานทีÉกาํหนดไวข้องกรมพฒันาทีÉดิน (2547)  กิตติกรรมประกาศ คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรัง ทีÉเอืÊอเฟืÊ ออุปกรณ์และสถานทีÉในการทาํวจิยั  เอกสารอ้างองิ            กรมพฒันาทีÉดิน..กระทรวงเกษตรและสหกรณ์. 2547. คู่มือการผลิตและประโยชน์ของปุ๋ยอินทรีย ์ . [ออนไลน์]. เข ้าถึงได้จาก : http://a-gebook.lib.ku.ac.th/index.php. (25มีนาคม 2560).   จิ นดารัฐ  วีระ วุฒิ .  2541.  สัปปะรด และสรี ร ะวิทย ากร เจ ริญ เ ติบโต จ อง สัปปะร ด .  พิมพ์ค รัÊ ง ทีÉ  1.  สํานักพิมพ์มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์. กรุงเทพฯ. 196 น. จุฬาลกัษณ์ ศรีแกว้ และ ยสุรี   เจะอารง. 2560. การผลิตปุ๋ ยนํÊ าหมกัจากชีวภาพจากสัตวน์ํÊ าพลอยไดท้างการประมงร่วมกบั ขยะอินทรีย.์ วิทยานิพนธ์ปริญญาวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาสิÉงแวดลอ้ม คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการ ประมง มหาวทิยาลยัราชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรัง. วนัวิสาห์ ปัÊ นศกัดิÍ . ŚŝŜŝ. การใชป้ระโยชน์วสัดุเหลือใชจ้ากโรงงานแป้งมนัสาํปะหลงัเพืÉอผลิตปุ๋ ยนํÊ าชีวภาพ. วิทยานิพนธ์ วทิยาศาสตร์มหาบณัฑิต มหาวทิยาลยันเรศวร.     
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วีณารัตน์ มูลรัตน์. Śŝŝś. ประสิทธิภาพของนํÊ าหมกัชีวภาพจากเศษปลาทีÉใช้นํÊ ากากส่าหลา้ทดแทนกากนํÊ าตาลต่อการ   เจริญเติบโตของผักโขม ผักกวางตุ ้งฮ่องเต้ และผักบุ้งจีน. วิทยานิพนธ์วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขา เทคโนโลยกีารเกษตร คณะวทิยาศาสตร์และ เทคโนโลย ีมหาลยัธรรมศาสตร์. เสาวลกัษณ์ จิตรบรรเจิดกุล และ นพรัตน์ วงศ์หิรัญเดชา. 2551. รายงานวิจยัฉบบัสมบูรณ์เรืÉองการปรับปรุง คุณภาพและ มาตรฐานผลไมก้วน. มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์.  อานฐัตนัโช, 2549. เกษตรธรรมชาตปิระยุกต์ :แนวคดิ หลักการ เทคนิคปฏิบัติในประเทศไทย. Natisri K. , Ponggun J. , Tayatum S. , Jaigowna H. , Suranarakun W. , PhumkachornP.  and  Rattanachaikunsopon P.  2005. Character ization of Bancter iocin  produced  3ylactic bacter ia M3 isolated from fermented food.  Report of  31st Congress on Science and Technology of Thailand at Suranaree University of technology, 18 – 22 October 2005.                           
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การศึกษาความเข้มของแสงสว่างในห้องปฏิบัติงานทีÉแตกต่างกันของสถาบันทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดล้อม Study on Light Density in Different Workrooms of Natural Resources and Environment Institute  ธชัชยั สุขยงัř* จกัรพนัธ์ คงนครř Thatchai sukyang1*Jakrapun  kongnakorn1  บทคัดย่อ   การศึกษาความเขม้ของแสงสวา่ง โดยการตรวจวดัแสงเฉลีÉยแบบพืÊนทีÉทัÉวไปสาํหรับห้องเรียนและห้องปฏิบติัการ และการตรวจวดัแบบจุดสําหรับห้องสํานักงาน  ของสถาบันทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม  เก็บขอ้มูล เดือนละ                  3  ครัÊ ง/ห้อง  เป็นระยะเวลา 3 เดือน  ผลการตรวจวดัของหอ้งเรียน จาํนวน ř ห้องเมืÉอนาํมาเปรียบเทียบกบัค่าเฉลีÉยมาตรฐาน ของห้องเรียนซึÉงอยูใ่นช่วง śŘŘ-ŝŘŘ ลกัซ์  อยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน ผลการตรวจวดัของห้องปฏิบตัิการ ř ห้อง จาํนวน Ś โต๊ะปฏิบติัการ อยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน ř โต๊ะปฏิบติัการ และนอ้ยกวา่เกณฑม์าตรฐาน ř โต๊ะปฏิบติัการ  และการตรวจวดัความเขม้ของแสงสวา่งแบบจุดซึÉ งจะนาํไปเปรียบเทียบกบัค่ามาตรฐานความเขม้ของหอ้งสาํนกังาน ซึÉ งอยูใ่นช่วง śŘŘ - ŝŘŘ ลกัซ์  และผลการตรวจวดัความเขม้ของแสงสวา่งหอ้งสาํนกังาน  řš จุด  อยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน ŝ จุด คิดเป็นร้อยละ ŚŞ.śŚ  ต ํÉากว่าเกณฑม์าตรฐาน řŜ จุด คิดเป็นร้อยละ şŜ.ŞŠ  ซึÉงจะตอ้งมีการเพิÉมปริมาณแสงสวา่งใหเ้พียงพอในจุดดงักล่าว  
 

ABSTRACT     Study on light intensity in the rooms of Natural Resources and environment institute building measured with Lux meter instrument  compose classrooms  and laboratory rooms were measured average light intensity  by ordinary area method  and office rooms were measured by point area method. The experiment was recorded data each month 3 time/room for 3 months. The end of experiment light intensity data was compared with average standard of classroom, laboratory room and office room was 300-500 lux found that the classroom 1 room was suitable level, laboratory room 1 room 2 laboratory tables 1 table was suitable level but 1 table unsuitable level. The light intensity data of office room was measured 19 point  showed that suitable level 5 points was 26.32 percentage and lower than average standard 14 point was 74.68 percentage. Consequence recommend as should be addition light in point lower than average standard.       ř สถาบนัทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม řşš หมู่ ś ตาํบล....ไมฝ้าด..... อาํเภอ...สิเกา..... จงัหวดั..ตรัง... šŚřŝŘ 1 Natural Resources and Environment Institute, 179 M.3 Mai Fad Sub-district, Sikao District, Trang 92150, Thailand. ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : thatchaisukyang @gmail.com 
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บทนํา  แสงสว่างเป็นปัจจัยหนึÉ งทีÉมีบทบาทสําคญัในการดาํเนินชีวิตประจาํวนัหรือการทาํกิจกรรมต่างๆ ของมนุษย ์ เนืÉองจากแสงสวา่งส่งผลโดยตรงต่อการมองเห็น  โดยในการทาํงานหรือทาํกิจกรรมต่างๆ ตอ้งมีแสงสว่างเขา้มาเกีÉยวขอ้ง และจะตอ้งเป็นแสงสวา่งทีÉมีความเหมาะสมสาํหรับกิจกรรมนัÊนๆ เช่น  การเรียนการสอนในห้องเรียน  การทาํงานในห้องสาํนกังาน การปฏิบติังานดา้นการประมง  ถา้หากมีแสงสวา่งนอ้ยเกินไป จะมีผลเสียต่อสายตา ทาํใหก้ลา้มเนืÊอตาตอ้งทาํงานหนักเกินไป  ซึÉ งอาจเกิดอาการปวดตา มึนศีรษะ การหยิบจับโดยใชเ้ครืÉองมืออุปกรณ์อาจผิดพลาด  ทาํให้เกิดอุบติัเหตุได ้และในกรณีทีÉมีแสงสวา่งมากเกินไป จะทาํให้เกิดอาการปวดตา มึนศีรษะ กลา้มเนืÊอหนงัตากระตุก วิงเวียน การมองเห็นแย่ลง นอนไม่หลบั ซึÉงทัÊงแสงสวา่งทีÉนอ้ยเกินไปและมากเกินไปลว้นส่งผลกระทบต่อสุขภาพของมนุษย ์ฉะนัÊนจึงจาํเป็นจะตอ้งมีการจัดการระบบแสงสว่างให้เหมาะสมในการปฏิบัติงานแต่ละประเภท เพืÉอความปลอดภัยของผูป้ฏิบติั ตามกําหนดมาตรฐานในการบริหารและการจดัการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงานเกีÉยวกบัความร้อน แสงสวา่ง และเสียง   สาํหรับสถาบนัทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้มซึÉงเป็นส่วนงานหนึÉงของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั วิทยาเขตตรัง มีหนา้ทีÉให้บริการทางวิชาการ สนบัสนุนการจดัการเรียนการสอน การวิจยั  และจดัการศึกษาในระดบับณัฑิตศึกษา สร้างความร่วมมือกบัหน่วยงานอืÉน ๆ  จึงจาํเป็นจะตอ้งดูแลเอาใจใส่ในเรืÉองของสภาพแวดลอ้มภายในของสถาบนัฯและแสงสวา่งก็เป็นส่วนหนึÉงของสภาพแวดลอ้ม ซึÉงอาจส่งผลกระทบต่อการปฏิบติังานของเจา้หนา้ทีÉและบุคลากรภายในสถาบนัฯ  ผูว้จิยัไดเ้ล็งเห็นความสาํคญัของปัญหาปริมาณความเขม้ของแสงสวา่งทีÉใชส้าํหรับหอ้งสาํนกังาน หอ้งเรียน และห้องปฏิบตัิการ  จึงไดท้าํการศึกษาปริมาณความเขม้ของแสงสว่างในห้องสํานักงาน ห้องเรียน และห้องปฏิบติัการ  สถาบนัทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั วิทยาเขตตรัง เพืÉอเปรียบเทียบกบัค่ามาตรฐาน และหาแนวทางหรือมาตรการป้องกนัและแกไ้ขต่อไป  วธิีการดําเนินการวจิัย ř.วธิีการตรวจวดั  1.1  อุปกรณ์สําหรับการตรวจวดั   ř.ř เครืÉองวดัแสงสวา่ง (Lux Meter)    1.2 ตลบัเมตร   ř.ś ใบบนัทึกขอ้มูลภาคสนาม   1.4 กลอ้งถ่ายรูป   1.5 สก๊อตเทปสี   ř.Ş ปากกาสาํหรับจดบนัทึก  ř.Ś การวางแผนการตรวจวัด   วางแผนการตรวจวดัความเขม้ของแสงสวา่ง โดยการศึกษารวบรวมทฤษฎีและขอ้มูลทีÉเกีÉยวขอ้ง สํารวจห้องสํานักงาน  ห้องเรียน  และห้องปฏิบติัการทีÉจะทาํการตรวจวดัแสงสว่าง กาํหนดจุดตรวจวดัในแต่ละห้องโดยพิจารณาจากลกัษณะการติดตัÊงหลอดไฟ เก็บขอ้มูล เดือนละ 3  ครัÊ ง/ห้อง  เป็นระยะเวลา 3 เดือน คือในเดือนตุลาคม เดือนพฤศจิกายน และเดือนธนัวาคม    



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  738 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

Ś. วธิีเก็บข้อมูล ทาํการตรวจวดัแสงสว่างในแต่ละหอ้ง และบนัทึกขอ้มูล  โดยสามารถแบ่งการตรวจวดัออกได ้Ś ลกัษณะคือ การตรวจวดัแบบจุด สาํหรับหอ้งสาํนกังาน มีวธีิการตรวจวดั คือวางเครืÉองตรวจวดัแสงสวา่งบริเวณพืÊนทีÉโตะ๊ทาํงานทีÉสายตาตกกระทบแลว้อ่านค่า  บนัทึกขอ้มูลและนาํไปเปรียบเทียบกบัมาตรฐานตามกฎกระทรวง กาํหนดมาตรฐานในการบริหารและจดัการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน เกีÉยวกบั ความร้อน แสงสวา่ง และเสียง พ.ศ. 2549 หมวด 2 แสงสวา่ง (3)   และการวดัแสงเฉลีÉยแบบพืÊนทีÉทัÉวไปทีÉใช้สําหรับห้องเรียนและห้องปฏิบัติการ มีวิธีการตรวจวดัโดยแบ่งจุดตรวจวดัตามวิธีการวดัแสงและคํานวณหาค่าเฉลีÉยของ IES [Lighting Handbook 1981 (Reference Volume)] หรือเทียบเท่า ในขณะทาํการตรวจวดัแสงสวา่งใหถื้อเซลรับแสงในแนวระนาบสูงจากพืÊน 30 นิÊว (75 เซนติเมตร) แลว้อ่านค่า (ในขณะทีÉวดันัÊนตอ้งไม่ให้เงาของผูว้ดับงัแสงสวา่ง) นาํค่าทีÉวดัไดห้าค่าเฉลีÉยดงันีÊ   หอ้งเรียนบรรยายทุกหอ้งทีÉเป็นลกัษณะหลอดไฟมีระยะห่างระหวา่งหลอดเท่ากนัและมีจาํนวนแถวมากกวา่ 2 แถว (ภาพทีÉ ř) เมืÉอมีการตรวจวดัความเขม้ของแสงสวา่งแต่ละจุดแลว้ใหค้าํนวณตามสูตรดงันีÊ      แสงเฉลีÉย =                 …(1)     

  ภาพทีÉ 1 หลอดไฟมีระยะห่างระหวา่งหลอดเท่ากนัและมีจาํนวนแถวมากกวา่ 2 แถว ทีÉมา : กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน (ŚŝŜš)  เมืÉอ  N = จาํนวนหลอดไฟตอ่แถว          M = จาํนวนแถว                    = หลอดไฟ / ดวงไฟ ขัÊนตอนในการตรวจวดั คือ     ก) อ่านค่า r ทัÊง 8 จุด แลว้หาค่าเฉลีÉยไดเ้ป็นค่า R     ข) อ่านค่า q ทัÊง 4 จุด แลว้หาค่าเฉลีÉยไดเ้ป็นค่า Q     ค) อ่านค่า t ทัÊง 4 จุด แลว้หาค่าเฉลีÉยไดเ้ป็นค่า T     ง) อ่านค่า p ทัÊง 2 จุด แลว้หาค่าเฉลีÉยไดเ้ป็นค่า P     จ) แทนค่า R, Q, T, P, N และ M ตามสูตร จะไดค้่าแสงเฉลีÉย 

[ R(N-1)(M-1)+Q(N-1)+T(M-1)+P] NM 
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 โดย  r-1 – r-8 = ส่วนในและกลางห้อง  และ R = ค่าเฉลีÉยของ r 1-8   q-1 – q-4 = กึÉงกลางขอบขา้งห้อง   และ Q = ค่าเฉลีÉยของ q 1-4   t-1 – t-4 = กึÉงกลางขอบหวั-ทา้ยหอ้ง และ T = ค่าเฉลีÉยของ t 1-4   p-1, p-2 = มุมหอ้ง    และ P = ค่าเฉลีÉยของ p-1 และ p-2    หอ้งปฏิบตัิการทุกหอ้งทีÉมีลกัษณะหลอดไฟติดตัÊงแบบต่อเนืÉองแถวเดียว (ภาพทีÉ Ś) เมืÉอมีการตรวจวดัความเขม้ของแสงสวา่งแต่ละจุดแลว้ใหค้าํนวณตามสูตรดงันีÊ      แสงเฉลีÉย =                …(2)    

 ภาพทีÉ Ś หลอดไฟติดตัÊงแถวเดียวต่อเนืÉอง ทีÉมา : กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน (ŚŝŜš) เมืÉอ N  = จาํนวนหลอดไฟ             = หลอดไฟ / ดวงไฟ  ขัÊนตอนในการตรวจวดัคือ     ก) อ่านค่า q ทัÊงหมด 8 จุด แลว้หาค่าเฉลีÉยไดเ้ป็นค่า Q     ข)  อ่านค่า p ทัÊง 2 จุด แลว้หาค่าเฉลีÉยไดเ้ป็นค่า P     ค) แทนค่า Q, P และ N ตามสูตร จะไดค้่าแสงเฉลีÉย 3. การวิเคราะห์ผลการตรวจวัด  ผลทีÉไดจ้ากการตรวจวดัแสงสวา่งโดยการวดัแบบจุดจะนาํไปเปรียบเทียบกบัมาตรฐานตามกฎกระทรวง กาํหนดมาตรฐานในการบริหารและจดัการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน เกีÉยวกบั ความร้อน แสงสวา่ง และเสียง พ.ศ. ŚŝŜš หมวด Ś แสงสวา่ง (ś) โดยยดึมาตรฐานดงัตารางทีÉ ř  ตารางทีÉ ř มาตรฐานความเขม้ของแสงสวา่ง ณ ทีÉทีÉคนใดคนหนึÉงทาํงาน ประเภทของหอ้ง ลกัษณะงาน ค่าความเขม้ของ แสงสวา่ง (ลกัซ์)  งานสาํนกังาน  
หอ้งคอมพวิเตอร์ - งานบนัทึกขอ้มูล - บริเวณทีÉแสดงขอ้มูล (จอภาพและเครืÉองพมิพ)์ 

 600 600 

[Q(N-1)+P] N 
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 งานสาํนกังาน  
หอ้งธุรการ - งานพิมพดี์ด การเขียน การอา่น และการจดัเก็บเอกสารอืÉนๆ ทีÉเกีÉยวขอ้ง - การทาํงานทีÉสีของชิÊนงานกบัสีของพืÊนผิวกลมกลืนกนั 

 400  600 
 การวดัแสงเฉลีÉยแบบพืÊนทีÉทัÉวไปจะนาํผลการตรวจวดัไปคาํนวณหาค่าเฉลีÉยของ IES [Lighting Handbook 1981 (Reference Volume) ] หรือเทียบเท่า ซึÉ งจะใชก้ารคาํนวณ  ผลการคาํนวณแสงเฉลีÉยจะนาํไปเปรียบเทียบกบัมาตรฐานตามกฎกระทรวง กาํหนดมาตรฐานในการบริหารและจดัการดา้นความปลอดภยั อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน เกีÉยวกบั ความร้อน แสงสวา่ง และเสียง พ.ศ. 2549 หมวด 2 แสงสวา่ง (1) โดยยดึมาตรฐานดงัตารางทีÉ 2   ตารางทีÉ Ś มาตรฐานค่าเฉลีÉยความเขม้ของแสงสวา่ง ณ บริเวณพืÊนทีÉทัÉวไป  ประเภทของหอ้ง ลกัษณะงาน ค่าความเขม้ของ แสงสวา่ง (ลกัซ)์  บริเวณพืÊนทีÉทัÉวไปของอาคาร หอ้งฝึกอบรมและหอ้งบรรยาย - พืÊนทีÉทัÉวไป  300 หอ้งคอมพวิเตอร์ - บริเวณทัÉวไป  400  4. สถานทีÉทาํการทดลองและระยะเวลาการทดลอง  โครงการวิจยันีÊ จะใชพ้ืÊนทีÉในการศึกษาวิจยัไดแ้ก่ ห้องสาํนกังาน ห้องเรียนและหอ้งปฏิบติัการรวม  řř ห้องไดแ้ก่ ห้องสํานักงาน š ห้อง ห้องเ รียนบรรยาย ř ห้อง ห้องปฏิบัติการวิเคราะห์คุณภาพนํÊ า ř ห้อง ภายในสถาบันบันทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรัง โดยทาํการตรวจวดัในช่วงเดือนตุลาคม พฤศจิกายน และธนัวาคม   ผลและวจิารณ์ผล  การตรวจวัดความเข้มของแสงสว่างในห้องสํานักงาน ห้อง เ รียน และห้องปฏิบัติการ ของสถาบันทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั วิทยาเขตตรัง ซึÉ งทาํการตรวจวดัทัÊงหมด řř หอ้ง แบ่งการตรวจวดัออกเป็นลกัษณะต่างๆ ตามลกัษณะการใชง้านของห้องไดด้งันีÊ  ř. การตรวจวดัความเข้มของแสงสว่างแบบเฉลีÉย 1.1 ห้องเรียนบรรยาย M 1 การตรวจวดัความเขม้ของแสงสวา่งแบบพืÊนทีÉของห้องเรียนบรรยาย M 1 จะทาํการตรวจวดั โดยจดุทีÉตรวจวดัคือเป็นจุดทีÉใชส้าํหรับเป็นทีÉนัÉงของนกัศึกษา โดยแสดงผลการตรวจวดัดงัตาราทีÉ ś     
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ตารางทีÉ  ś ผลการตรวจวดัความเขม้ของแสงสวา่งหอ้งเรียนบรรยาย M 1 รายการตรวจวดั ผลการตรวจวดั (Lux) หอ้ง M 1 เดือนตุลาคม 386 เดือนพฤศจิกายน 394 เดือนธนัวาคม 402 เฉลีÉย 394   จากตารางทีÉ 3 ผลการตรวจวดัความเขม้ของแสงสวา่งหอ้งเรียนบรรยาย M 1 ซึÉงทาํการตรวจวดัจาํนวน 3 ครัÊ งในช่วงเดือนตุลาคม พฤศจิกายน และธนัวาคม ผลการตรวจวดัเฉลีÉยเท่ากบั 394 Lux ซึÉงอยูใ่นช่วงเกณฑม์าตรฐาน  1.2 ห้องปฏิบัตกิาร การตรวจวดัความเขม้ของแสงสวา่งแบบพืÊนทีÉของห้องปฏิบติัการ จะทาํการตรวจวดัทีÉโตะ๊ปฏิบติัการ โดยแสดงผลการตรวจวดัดงัตารางทีÉ Ŝ ตารางทีÉ  Ŝ ผลการตรวจวดัความเขม้ของแสงสวา่งหอ้งปฏิบติัการวเิคราะห์คุณภาพนํÊ า รายการตรวจวดั ผลการตรวจวดั (Lux) โตะ๊ปฏิบติัการทีÉ ř โตะ๊ปฏิบติัการทีÉ Ś เดือนตุลาคม 285 350 เดือนพฤศจิกายน 291 365 เดือนธนัวาคม 315 374 เฉลีÉย                      297                                                     363  จากตารางทีÉ 4 จะเห็นไดว้่าความเขม้ของแสงสว่างเฉลีÉยแบบพืÊนทีÉสําหรับโต๊ะปฏิบตัิการภายในห้องปฏิบติัการวิเคราะห์คุณภาพนํÊ า บริเวณโต๊ะปฏิบติัการทีÉ 1 จะมีค่าทีÉนอ้ยกวา่เกณฑม์าตรฐาน เพราะเกินเกณฑม์าตรฐานความเขม้ของแสงสวา่งเฉลีÉยแบบพืÊนทีÉสาํหรับโต๊ะปฏิบติัการ อยูใ่นช่วง 300-500 lux  เนืÉองจากบริเวณดงักล่าวเป็นบริเวณทีÉอยูต่ิดกบัฝาพนงักัÊนซึÉงทาํใหแ้สงสวา่งจากภายนอกไม่สามารถส่องผา่นเขา้มาได ้อีกทัÊงหลอดไฟบนโตะ๊ปฏิบตัิการบางหลอดไม่สามารถใชง้านได ้ ส่วนสาํหรับโตะ๊ปฏิบติัการทีÉ 2  ซึÉงมีค่าอยูใ่นเกณฑม์าตรฐานเนืÉองจากบริเวณดงักล่าวจะอยูใ่กลก้บัหนา้ต่างซึÉ งทาํใหแ้สงสวา่งจากภายนอกสามารถส่องผา่นเขา้มาภายในหอ้งได ้2. การตรวจวดัความเข้มของแสงสว่างแบบจุด  Ś.ř สํานักงานผู้อาํนวยการ สาํนักงานผูอ้าํนวยการทาํการตรวจวดัจาํนวน Ş จุด ไดแ้ก่ โต๊ะผูอ้าํนวยการ รองผูอ้าํนวยการ งานการเงิน งานสารบรรณ งานพสัดุ และงานบุคลากร โดยแสดงผลการตรวจวดัดงัตารางทีÉ ŝ 
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ตารางทีÉ  ŝ  ผลการตรวจวดัความเขม้ของแสงสวา่งหอ้งสาํนกังานผูอ้าํนวยการ รายการตรวจวดั ผลการตรวจวดั (Lux) ผอ. รอง ผอ. การเงิน สารบรรณ พสัดุ บุคลากร เดือนตุลาคม     320   278    286        255    260      252 เดือนพฤศจิกายน     335   293    295        265    264      293 เดือนธนัวาคม     342   305    277        257    286      266 เฉลีÉย     333   292    286        259    270     271 Ś.Ś ห้องหน่วยสวนสัตว์ ห้องหน่วยสวนสัตวท์าํการตรวจวดัจาํนวน ś จุด ไดแ้ก่ โต๊ะนักวิทยาศาสตร์ โต๊ะนายสัตวแพทย ์โต๊ะนักวิชาการสัตวบาล โดยแสดงผลการตรวจวดัดงัตารางทีÉ Ş ตารางทีÉ  Ş  ผลการตรวจวดัความเขม้ของแสงสวา่งหอ้งหน่วยสวนสตัว ์รายการตรวจวดั ผลการตรวจวดั (Lux) นกัวิทยาศาสตร์ นายสตัวแพทย ์ นกัวิชาการสตัวบาล เดือนตุลาคม 249 298 386 เดือนพฤศจิกายน 265 343 359 เดือนธนัวาคม 263 322 365 เฉลีÉย 259 321 370   จากตารางทีÉ 6  ผลการตรวจวดัความเขม้ของแสงสว่างห้องปฏิบติัการรักษาสัตว ์ซึÉ งทาํการตรวจวดัในช่วงเดือนตุลาคม พฤศจิกายน และธนัวาคม ผลการตรวจวดัเฉลีÉยปรากฏวา่โต๊ะของนกัวิทยาศาสตร์มีผลการตรวจวดันอ้ยกวา่เกณฑ์มาตรฐานเนืÉองจากโต๊ะดังกล่าววางอยู่ติดกับพนัง ซึÉ งทําให้แสงสว่างจากภายนอกส่องเข้ามาไม่ถึง ส่วนโต๊ะของ นายสัตวแพทยแ์ละโต๊ะของนกัวิชาการสัตวบาลอยูใ่นช่วงเกณฑม์าตรฐาน เนืÉองจากบริเวณดงักล่าวอยูต่ิดกบัหนา้ต่างจึงทาํใหแ้สงสวา่งจากภายนอกส่องเขา้มาไดถึ้งภายใน Ś.ś ห้องช่างไฟฟ้าและประปา หอ้งช่างไฟฟ้าและประปาทาํการตรวจวดัจาํนวน 1 จุด ไดแ้ก่จุดสาํหรับปฏิบตัิงานของนายช่างไฟฟ้าและประปา โดยแสดงผลการตรวจวดัดงัตารางทีÉ  7 ตารางทีÉ  ş  ผลการตรวจวดัความเขม้ของแสงสวา่งหอ้งช่างไฟฟ้าและประปา  รายการตรวจวดั ผลการตรวจวดั (Lux)  เดือนตุลาคม 238 เดือนพฤศจิกายน 252 เดือนธนัวาคม 254 เฉลีÉย 248  จากตารางทีÉ ş  ผลการตรวจวดัความเขม้ของแสงสว่างห้องช่างไฟฟ้าและประปา ซึÉ งทาํการตรวจวดัในช่วงเดือนตุลาคม พฤศจิกายน และธันวาคม ผลการตรวจวดัเฉลีÉยเท่ากบั ŚŜŠ Lux ซึÉ งนอ้ยกวา่เกณฑม์าตรฐานเนืÉองจากห้องดงักล่าว
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เป็นห้องสีÉเหลีÉยมเล็ก ไม่มีหนา้ต่าง อากาศถ่ายเทไม่สะดวก แสงสวา่งจากภายนอกส่องเขา้มาภายในหอ้งไดน้อ้ย  ควรมีการติดตัÊงหลอดไฟฟ้าเพิÉมเติม ในจุดทีÉมีการปฏิบตัิงาน 2.4 ห้องหน่วยพพิธิภัณฑ์ หอ้งหน่วยพิพธิภณัฑท์าํการตรวจวดัจาํนวน 2 จุด ไดแ้ก่โตะ๊สาํหรับปฏิบติังานของนายสายนัต ์กกแกว้ และโตะ๊สาํหรับปฏิบติังานของนายจรัญ บุญรงค ์ โดยแสดงผลการตรวจวดัดงัตารางทีÉ  8 ตารางทีÉ  Š  ผลการตรวจวดัความเขม้ของแสงสวา่งหอ้งหน่วยพพิธิภณัฑ ์ รายการตรวจวดั ผลการตรวจวดั (Lux) โตะ๊นายสายนัต ์กกแกว้ โตะ๊นายจรัญ  บุญรงค ์เดือนตุลาคม 225 253 เดือนพฤศจิกายน 214 264 เดือนธนัวาคม 236 255 เฉลีÉย 225 257   จากตารางทีÉ Š  ผลการตรวจวดัความเขม้ของแสงสวา่งห้องหน่วยพิพิธภณัฑ ์ซึÉงทาํการตรวจวดัในช่วงเดือนตุลาคม พฤศจิกายน และธนัวาคม ผลการตรวจวดัเฉลีÉยทัÊง Ś โต๊ะ นอ้ยกวา่เกณฑม์าตรฐานเนืÉองจากห้องดงักล่าวเป็นห้องสีÉเหลีÉยม ประตูและหน้าต่างทีÉทาํดว้ยกระจกแต่ไดมี้การติดตัÊงผา้ม่านป้องกนัสงแดดเอาไว ้ทาํให้แสงสว่างจากภายนอกส่องเขา้มาภายในหอ้งไดน้อ้ย  หากมีการปฏิบติังานในห้องดงักล่าวควรเปิดผา้ม่านออก เพืÉอใหแ้สงสวา่งจากภายนอกส่องเขา้มาภายในหอ้ง  2.5 ห้องหน่วยจาํหน่ายบัตร  หอ้งหน่วยจาํหน่ายบตัรทาํการตรวจวดัจาํนวน 1 จุด คือจุดทีÉใชส้าํหรับจาํหน่ายบตัรให้กบันกัท่องเทีÉยวซึÉงมีลกัษณะคลา้ยเคา้เตอร์  โดยแสดงผลการตรวจวดัดงัตารางทีÉ  9 ตารางทีÉ  š  ผลการตรวจวดัความเขม้ของแสงสวา่งหอ้งหน่วยจาํหน่ายบตัร  รายการตรวจวดั ผลการตรวจวดั (Lux) หอ้ง M 1 เดือนตุลาคม 135 เดือนพฤศจิกายน 146 เดือนธนัวาคม 128 เฉลีÉย 136  จากตารางทีÉ š  ผลการตรวจวดัความเขม้ของแสงสว่างบริเวณจุดจาํหน่ายบตัร ซึÉ งทาํการตรวจวดัในช่วงเดือนตุลาคม พฤศจิกายน และธนัวาคม ผลการตรวจวดัเฉลีÉยเท่ากบั řśŞ LuxซึÉ งนอ้ยกวา่เกณฑม์าตรฐานเนืÉองจากบริเวณดงักล่าวเป็นห้องมืด  มีดวงไฟเพียงดวงเดียวจึงทาํให้บริเวณดงักล่าวมีแสงสว่างไม่เพียงพอ ซึÉ งอาจส่งผลกระทบต่อผูป้ฏิบติังานได้เนืÉองจากบริเวณดงักล่าวมีเจา้หน้าทีÉปฏิบติังานตลอดเวลา จึงควรมีการติดตัÊงหลอดไฟเพิÉมเติมเพืÉอเพิÉมปริมาณแสงสว่างใหก้บับริเวณดงักล่าว  Ś.Ş ห้องหน่วยประชาสัมพนัธ์และโสตทศันูปกรณ์   หอ้งหน่วยประชาสมัพนัธ์และโสตทศันูปกรณ์ทาํการตรวจวดัจาํนวน Ś จุด ไดแ้ก่โตะ๊สาํหรับปฏิบติังานของนกัประชาสมัพนัธ์ และโตะ๊สาํหรับปฏิบติังานของนกัวชิาการคอมพวิเตอร์ โดยแสดงผลการตรวจวดัดงัตารางทีÉ  10 
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 ตารางทีÉ  řŘ  ผลการตรวจวดัความเขม้ของแสงสวา่งหอ้งหน่วยประชาสมัพนัธ์และโสตทศันูปกรณ์  รายการตรวจวดั ผลการตรวจวดั (Lux)   โตะ๊นกัประชาสมัพนัธ์ โตะ๊นกัวชิาการคอมพวิเตอร์ เดือนตุลาคม 224 263 เดือนพฤศจิกายน 216 262 เดือนธนัวาคม 235 250 เฉลีÉย 225 258  จากตารางทีÉ  řŘ  ผลการตรวจวดัความเขม้ของแสงสวา่งห้องหน่วยประชาสมัพนัธ์และโสตทศันูปกรณ์  ซึÉงทาํการตรวจวดัในช่วงเดือนตุลาคม พฤศจิกายน และธันวาคม ผลการตรวจวดัทัÊง Ś โต๊ะ น้อยกว่าเกณฑ์มาตรฐานเนืÉองจากห้องดงักล่าวเป็นหอ้งทีÉกัÊนดว้ยกระจก  แต่ไดมี้การติดผา้ม่านรอบหอ้งเพืÉอป้องกนัใหแ้สงสวา่งจากภายนอกส่องเขา้มาภายในห้องไดน้อ้ย นัÊนหากมีการปฏิบตัิงานในหอ้งดงักล่าวควรเปิดผา้ม่านออกบางส่วน เพืÉอใหแ้สงสวา่งจากภายนอกส่องเขา้มาภายในหอ้ง 2.7 ห้องจาํหน่ายของทีÉระลึก   ห้องจาํหน่ายของทีÉระลึกทาํการตรวจวดัจาํนวน 2 จุด คือบริเวณโต๊ะทีÉใชส้าํหรับคิดเงินให้กบัลูกคา้และบริเวณหนา้จอคอมพิวเตอร์ โดยแสดงผลการตรวจวดัดงัตารางทีÉ  11 ตารางทีÉ  řř  ผลการตรวจวดัความเขม้ของแสงสวา่งหอ้งจาํหน่ายของทีÉระลึก รายการตรวจวดั ผลการตรวจวดั (Lux) โตะ๊คิดเงิน  โตะ๊คอมพวิเตอร์  เดือนตุลาคม 320 356 เดือนพฤศจิกายน 335 368 เดือนธนัวาคม 348 359 เฉลีÉย 334 361  จากตารางทีÉ  řř  ผลการตรวจวดัความเขม้ของแสงสว่างห้องจาํหน่ายของทีÉระลึก ซึÉ งทาํการตรวจวดัในช่วงเดือนตุลาคม พฤศจิกายน และธนัวาคม ผลการตรวจวดัทัÊง Ś โต๊ะ อยูใ่นเกณฑม์าตรฐานเนืÉองจากห้องดงักล่าวเป็นห้องทีÉกัÊนดว้ยกระจก  จึงทาํมีใหแ้สงสวา่งจากภายนอกส่องเขา้มาภายในห้องไดม้าก และช่วยเพิÉมแสงสวา่งภายในหอ้งทาํใหห้้องจาํหน่ายของทีÉระลึกมีความเขม้ของแสงสวา่งโตะ๊ อยูใ่นเกณฑม์าตรฐานไม่ส่งผลกระทบต่อผูป้ฏิบติังาน  2.8 ห้องหน่วยบริการวชิาการ   หอ้งหน่วยบริการวชิาการทาํการตรวจวดัจาํนวน 1 จุด คือบริเวณโต๊ะทีÉใชส้าํหรับนัÉงทาํงานของนายสมภพ ยีÉสุ่น ตาํแหน่งนกัวชิาการประมง โดยแสดงผลการตรวจวดัดงัตารางทีÉ  12    
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ตารางทีÉ  řŚ  ผลการตรวจวดัความเขม้ของแสงสวา่งหอ้งหน่วยบริการวชิาการ  รายการตรวจวดั ผลการตรวจวดั (Lux) หอ้ง M 1 เดือนตุลาคม 135 เดือนพฤศจิกายน 136 เดือนธนัวาคม 130 เฉลีÉย 134  จากตารางทีÉ  řŚ  ผลการตรวจวดัความเขม้ของแสงสวา่งหอ้งหน่วยบริการวชิาการ ซึÉงทาํการบริเวณโตะ๊ทาํงานของนายสมภพ ยีÉสุ่น ผลการตรวจวดัเฉลีÉยเท่ากบั řśŜ Lux ซึÉงนอ้ยกวา่เกณฑม์าตรฐานเนืÉองจากห้องดงักล่าวเป็นหอ้งทีÉทึบ จึงทาํมีให้แสงสว่างจากภายนอกส่องเขา้มาภายในห้องไดน้้อย มีหน้าต่างเพียง ř บาน  อีกทัÊงหลอดไฟทีÉใชใ้นห้องเป็นหลอดตะเกียบทีÉใหแ้สงสวา่งนอ้ยมาก ควรมีการติดตัÊงหลอดไฟเพิÉมเติม Ś.š ห้องหน่วยแสดงแมวนํÊา  ห้องหน่วยแสดงแมวนํÊ าทาํการตรวจวดัจาํนวน ř จุด คือบริเวณโต๊ะทีÉใชส้ําหรับนัÉงทาํงานของนายภากรณ์ จูห้อง ตาํแหน่งนกัวชิาการประมง โดยแสดงผลการตรวจวดัดงัตารางทีÉ  13 ตารางทีÉ  řś  ผลการตรวจวดัความเขม้ของแสงสวา่งหอ้งหน่วยแสดงแมวนํÊ า  รายการตรวจวดั ผลการตรวจวดั (Lux) หอ้ง M 1 เดือนตุลาคม 125 เดือนพฤศจิกายน 130 เดือนธนัวาคม 133 เฉลีÉย 129  จากตารางทีÉ  řś  ผลการตรวจวดัความเขม้ของแสงสวา่งหอ้งหน่วยแสดงแมวนํÊ า ซึÉ งทาํการบริเวณโตะ๊ทาํงานของนายภากรณ์ จูห้อง ผลการตรวจวดัเฉลีÉยเท่ากบั řŚš  Lux ซึÉงนอ้ยกวา่เกณฑม์าตรฐานเนืÉองจากหอ้งดงักล่าวเป็นหอ้งทีÉทึบ จึงทาํมีให้แสงสวา่งจากภายนอกส่องเขา้มาภายในห้องไดน้อ้ย มีหนา้ต่างเพียง ř บาน  อีกทัÊงหลอดไฟทีÉใชใ้นห้องเป็นหลอดตะเกียบทีÉใหแ้สงสวา่งนอ้ยมาก ควรมีการติดตัÊงหลอดไฟเพิÉมเติมเพืÉอช่วยเพิÉมความเขม้ของแสงสวา่งภายในหอ้ง  สรุปผลการตรวจวดั  1.ผลการตรวจวดัของห้องเรียน จาํนวน ř ห้องเมืÉอนาํมาเปรียบเทียบกับค่าเฉลีÉยมาตรฐาน ของห้องเรียนซึÉ งอยู่ในช่วง śŘŘ-ŝŘŘ ลกัซ์  อยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน Ś. ผลการตรวจวดัของหอ้งปฏิบติัการ ř หอ้ง จาํนวน Ś โตะ๊ปฏิบติัการ อยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน ř โตะ๊ปฏิบติัการ และนอ้ยกวา่เกณฑม์าตรฐาน ř โตะ๊ปฏิบติัการ  ś. ผลการตรวจวดัความเขม้ของแสงสว่างแบบจุดซึÉ งจะนําไปเปรียบเทียบกับค่ามาตรฐานความเขม้ของห้องสํานักงาน ซึÉ งอยู่ในช่วง śŘŘ - ŝŘŘ ลกัซ์  และผลการตรวจวดัความเขม้ของแสงสว่างห้องสํานักงาน  řš จุด  อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน ŝ จุด คิดเป็นร้อยละ ŚŞ.śŚ  ต ํÉากวา่เกณฑม์าตรฐาน řŜ จุด คิดเป็นร้อยละ şŜ.ŞŠ  
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กิตติกรรมประกาศ ขอขอบคุณอาจารยป์รีดา เกิดสุข และผูช่้วยศาสตราจารยม์าโนช  ขาํเจริญ ทีÉค่อยให้คาํปรึกษาและสนบัสนุนการศึกษาวิจยัในครัÊ งนีÊ   ขอขอบคุณสาขาสิÉงแวดลอ้ม คณะวิทยาสตร์และเทคโนโลยีการประมง ทีÉกรุณาให้ยืมใชเ้ครืÉองตรวจวดัความเข้มของแสงสว่าง ในการตรวจวดัในครัÊ งนีÊ จนสําเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี และขอขอบคุณเจ้าหน้าทีÉของสาบันทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้มทุกท่านทีÉให้ความร่วมมือ และอาํนวยความสะดวกในการตรวจวดัจนสําเร็จลุล่วงไปดว้ยดี  เอกสารอ้างองิ กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน. 2549. กําหนดมาตรฐานในการบริหารและการจดัการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามยั  และสภาพแวดล้อมในการทาํงานเกีÉยวกับความร้อน แสงสว่างและเสียง พ.ศ. 2549.น ř-řř. คณาจารยภ์าควชิาสรีรวทิยา. 2539. สรีรวทิยา. คณะวทิยาศาสตร์  มหาวทิยาลยัมหิดล. ประไพจิตต์ รัตนบุรี และวรรณี สอนทอง.2555. การตรวจวัดความเข้มแสงในห้องเ รียน มหาวิทยาลัยราชภัฏ นครศรีธรรมราช. ปริญญานิพนธ์วทิยาศาสตรบณัฑิต. มหาวทิยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช ศุภางค์  ปานพวงแก้ว, กรรณิการ์ ศรีสนใจ และสัณหวชั  ไชยวงศ์. Śŝŝŝ. ความเขม้แสงสว่าง ของอาคารเรียนรวมของ มหาวิทยาลยัพะเยา. [ออนไลน์]. เข้าถึงได้จาก : http://www.learners.in.th/blogs/posts/ŝŚŘśšş (řŚ กันยายน  2560 ).                    
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ผลของการปรับปรุงผิวโดยพลาสมาต่อสมบัติการแยกแก๊ส ของเยืÉอบางโพลิซัลโฟน The effect of sur face modification by plasma tr eatment on gas separation of polysulfone membrane   สุทธิษา กอ้นเรืองř* สุขสวสัดิÍ  ศิริจารุกลุŚ ธวชั ชิตตระการŚ และ พิกุล วณิชาภิชาติŚ Sutthisa Konruang1* Suksawat Sirijarukul2 Thawat Chittakarn2 and Pikul Wanichapichat2  บทคัดย่อ  งานวิจยันีÊ ศึกษาผลของการปรับปรุงผิวเยืÉอบางโพลิซัลโฟนดว้ยพลาสมาทีÉมีต่อสมบติัการแยกแก๊ส เยืÉอบางโพลิซัลโฟนถูกเตรียมโดยวิธีการแยกเฟส และถูกปรับปรุงผิวดว้ยพลาสมาภายใตบ้รรยากาศของแก๊สอาร์กอน เป็นเวลา ř-ŚŘ นาที จากนัÊนนาํมาทดสอบสมบติัการซึมผ่านของแก๊สโดยใชแ้ก๊สบริสุทธิÍ  Ŝ ชนิด คือคาร์บอนไดออกไซด์ (CO2) มีเทน (CH4) ออกซิเจน (O2) และ ไนโตรเจน (N2) ผลการศึกษาพบวา่หลงัการปรับปรุงผิวดว้ยพลาสมาปริมาณการซึมผ่านของ OŚ ลดลง ขณะทีÉ N2, CHŜ และ COŚ เพิÉมขึÊน ซึÉงการเปลีÉยนแปลงนีÊ มีผลต่อสมบตัิการแยกแก๊สของโพลิซลัโฟน โดยทาํให ้ค่าแยก O2/N2 ลดลง และค่าการแยก CO2/CH4 เพิÉมขึÊน คาํสําคญั : พลาสมา, การแยกแก๊ส, เยืÉอบางโพลิซลัโฟน  ABSTRACT  The effect of surface modification by plasma treatment on gas separation property of polysulfone membrane was studied. Polysulfone menbranes were prepared by the phase inversion method and modified by Ar plasma in DC discharge for 1-20 min. Pure gases, such as carbon dioxide (CO2), methane (CH4) oxygen (O2) and nitrogen (N2) gases were used for gas permeation measurement. The result shown that O2 permeation decreased while N2, CH4 and CO2 increased after plasma treatment. These result lead to the O2/N2 selectivity decreasing and the CO2/CH4 selectivity increasing.   Keywords: Plasma, Gas Separation, Polysulfone Membrane       ř สาขาฟิสิกส์ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัทกัษิณ ตาํบลบา้นพร้าว อาํเภอป่าพะยอม จงัหวดัพทัลุง šśŚřŘ 1 Department of Physics, Faculty of Science, Thaksin University, Ban Phrao, Pa Payom, Patthalung 93210, Thailand Ś ภาควชิาฟิสิกส์ คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ถ.กาญจนวณิชย ์อาํเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา šŘřřŘ 2 Department of Physics, Faculty of Science, Prince of Sangkla University, Karnjanavanich Rd., Hat Yai, Songkhla 90110, Thailand ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : sutthisa.krg@gmail.com
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บทนํา ปัจจุบนัเทคโนโลยีเยืÉอบางถูกนาํมาใชใ้นอุตสาหกรรมดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ อุตสาหกรรมโลหะ อาหาร สิÉงแวดลอ้ม เคมีและการแยกแก๊ส และการแพทย ์เป็นตน้ (Liu และคณะ, 2011 ) เนืÉองจากกระบวนการแยกสารดว้ยเยืÉอบางสามารถทาํได้โดยไม่ตอ้งเปลีÉยนสถานะ จึงเป็นกระบวนการทีÉประหยดัพลงังานและคงสภาพผลิตภณัฑ์ได ้(Wenten, 2002 และ Abedini และคณะ, 2010 ) การใชเ้ยืÉอบางแยกแก๊สทีÉใช้กันอย่างกวา้งขวาง ได้แก่ การแยกออกซิเจนกับไนโตรเจน (O2/N2) และคาร์บอนไดออกไซดก์บัมีเทน (CO2/CH4) (Ismail และคณะ, 2002 และ Abedini และคณะ, 2010 ) การแยกแก๊สดว้ยเยืÉอบางมีขอ้ดีดา้นตน้ทุนและพลงังานทีÉใชเ้มืÉอเทียบกบักระบวนการแยกแก๊สแบบอืÉน ๆ (Liu และคณะ, 2011 ) อยา่งไรก็ตามเยืÉอบางทีÉมีค่าการซึมผ่านและมีค่าการแยกสูงในกระบวนการแยกก๊าซนัÊนยงัขาดแคลน (Ismail และคณะ, 2002) แมมี้การพฒันาพอลิเมอร์ใหม่ ๆ แต่มีไม่กีÉชนิดทีÉใชผ้ลิตเยืÉอบางเพืÉอใชง้านในเชิงพาณิชยไ์ด ้(Modarresi และคณะ, 2012) ดงันัÊนการปรับปรุงผิวเยืÉอบางทีÉมีอยู่ให้มีความเหมาะสมกบัการใชง้านจึงไดรั้บความสนใจเป็นอย่างมาก  แมว้า่จากการวิจยัพบว่ามีหลายวิธีทีÉสามารถปรับปรุงผิวเยืÉอบาง เช่น การใช้รังสียูวี (Nystrom และคณะ, 1991 และ Hsu และคณะ, 1993)  โอโซน (Choi และคณะ, 2003) และแกมมา (Rupiasih และคณะ, 2008 และ Vuazqez และคณะ, 2005) เป็นตน้  แต่การปรับปรุงผิวเยืÉอบางดว้ยพลาสมาเป็นวธีิทีÉมีความน่าสนใจอยา่งมากเนืÉองจากเป็นวธีิทีÉมีประสิทธิภาพสูงในการ เปลีÉยนคุณสมบติัทางกายภาพและทางเคมีของพืÊนผิวของเยืÉอบาง เช่น ความสามารถในการเปียกนํÊ า (wettability) การซึมผ่าน (permeability) และการนําไฟฟ้า (conductivity) (Bryjak และคณะ, 2002) ซึÉ งส่งผลใหค้่าการซึมผา่นของแก๊สและค่าการเลือกในกระบวนการแยกก๊าซ (Steen และคณะ, 2001) เพิÉมขึÊนโดยไม่เปลีÉยนสมบติัภายในของเยืÉอบาง งานวจิยัของ Wanichapichart และคณะ (ŚŘŘš) แสดงใหเ้ห็นวา่หมู่ฟังก์ชนัคาร์บอนิล (C = O) และเมทิล (C-H) ซึÉ งเป็นหมู่ฟังก์ชนัทีÉชอบนํÊ าเกิดขึÊนบนผิวเยืÉอบางไคโตซานหลงัจากถูกปรับปรุงผิวดว้ยพลาสมาภายใตบ้รรยากาศของแก๊สอาร์กอนเป็นเวลา śŘ วินาที ซึÉ งสอดคลอ้งกบัผลจากการวดัค่ามุมสัมผสัของนํÊ าทีÉพบวา่มีค่าลดลงจาก Şŝ° -70° เป็น ŚŘ° -25° (Wanichapichart และคณะ, 2009) ขณะทีÉงานวิจยัของ Zhang และคณะ (ŚŘřś) รายงานว่าคาร์บอนไดออกไซด์จะซึมผ่านเยืÉอบางทีÉหมู่ฟังก์ชนัทีÉมีขัÊวได้ดีกว่ามีเทน เนืÉองจากมีปฏิกิริยาระหว่าง dipole – quadrupole ระหว่าง โมเลกุลของคาร์บอนไดออกไซด์และอนุภาคทีÉมีขัÊวบนผิวของเยืÉอบาง (Lin และ Freeman, 2004 และ Xing และคณะ, 2009 ) นอกจากนีÊยงัมีงานวจิยัอืÉน ๆ เช่น Lin และ Freeman (2004) และ Sadeghi และคณะ (2009) ทีÉยืนยนัวา่คาร์บอนไดออกไซด์ซึมผ่านเยืÉอบางทีÉมีขัÊวไดดี้กวา่เยืÉอบางทีÉไม่มีขัÊว ซึÉ งจะเห็นไดว้า่ความเป็นขัÊวของเยืÉอบางมีผลต่อการซึมผา่นของแก๊ส  งานวิจัยนีÊ ศึกษาการปรับปรุงผิวเยืÉอบางโพลิซัลโฟนดว้ยกระบวนการทางพลาสมาภายใตบ้รรยากาศของแก๊สอาร์กอน และผลทีÉมีต่อสมบตัิการซึมผา่นของแก๊ส Ŝ ชนิด คือ คาร์บอนไดออกไซด์ (CO2) มีเทน (CH4) ออกซิเจน (O2) และ ไนโตรเจน (N2) และค่าแยกแก๊สออกซิเจนกบัไนโตรเจน (O2/N2) และคาร์บอนไดออกไซดก์บัมีเทน (CO2/CH4)   วธิีดําเนินการวิจัย 1. การเตรียมเยืÉอบางพอลซิัลโฟน  เยืÉอบางโพลิซัลโฟนถูกเตรียมโดยวิธีการแยกเฟส โดยการละลายโพลิซัลโฟน 19%, 22% และ 25%  (PSF19%, PSF22% และ PSF25%) ในสารละลายไดเมทธิลอะเซตะไมด ์(N,N-Dimethylacetamide :DMAc) และ  อะซิโตน ดงังานวจิยัของ Sutthisa และคณะ (2015)    
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2. การปรับปรุงผวิเยืÉอบางด้วยกระบวนการทางพลาสมา  เยืÉอบางโพลิซลัโฟนถูกปรับปรุงผิวดว้ยพลาสมาภายใตบ้รรยากาศของแก๊สอาร์กอนทีÉความดนั 2.5  10-1 มิลลิบาร์ โดยใชร้ะบบไฟฟ้ากระแสตรง กาํลงั 15 W ทาํการทดลองเป็นเวลา 1-20 นาที   การวิเคราะห์หมู่ฟังก์ชันทีÉผิวของเยืÉอบางทาํได้โดยใช้เทคนิค Fourier transform infrared spectrometer (Bruker, EQUINOX 55) และสมบติัการเปียกนํÊ าวดัไดด้ว้ยเครืÉองวดัค่ามุมสัมผสั (Dataphysics, OCA 15 EC) โดยทาํการวดัทนัทีหลงัการปรับปรุงผิว 3. การทดสอบเยืÉอบาง   ประสิทธิภาพของเยืÉอบางพิจารณาจากค่าการซึมผ่านของแก๊ส (permeability : P) และค่าการแยก (selectivity :  ) โดยเยืÉอบางจะถูกตดัเป็นวงกลมรัศมี 1 cm ก่อนนาํไปติดตัÊงในชุดทดลองวดัการซึมผ่านของแก๊สดงัภาพทีÉ 1 จากนัÊนปล่อยแก๊สคาร์บอนไดออกไซด ์(CO2) มีเทน (CH4) ออกซิเจน (O2) และ ไนโตรเจน (N2) เขา้ในระบบโดยใชค้วามดนั 3-8 บาร์ ทาํการทดลองทีÉอุณหภมิูหอ้ง และวดัอตัราการไหลของแก๊สผา่นเยืÉอบาง (Q) จากการไหลของฟองสบู่ 
PG

Gas cylinder

Pressure Gage

Membrane cell

Bubble Flow Meter

Retentate

Permeate

PG

 ภาพทีÉ 1  ชุดทดลองวดัการซึมผา่นของแกส๊ (Sutthisa และคณะ, 2015)  การซึมผา่นของแก๊ส (permeance : /P l ) หาไดจ้ากสมการทีÉ 1 (Ismail และคณะ, 2002) 
P Q
l A P                                                                               (1) 

เมืÉอ P  คือ ผลต่างของความดนัระหวา่งดา้นของเยืÉอบาง, A  คือ พืÊนทีÉผิวของเยืÉอบาง และ l  คือความหนาของเยืÉอบาง   ค่าการแยกแก๊สของเยืÉอบาง  (selectivity :  ) หาไดจ้ากสมการทีÉ 2  (Xing และคณะ, 2009 )   /
/

iij
j

P l
P l                                                                           (2) 

เมืÉอ  / iP l และ คือ  / jP l คือ ค่าการซึมผา่นของแก๊ส i และ j ตามลาํดบั     
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ผลและวจิารณ์ผล ผลของพลาสมาต่อค่ามุมสัมผสั ผลของค่ามุมสัมผสัของนํÊ าบนผิวเยืÉอบางหลงัการปรับปรุงผิวดว้ยพลาสมาเป็นเวลา 1-20 นาทีแสดงในภาพทีÉ 2 พบวา่เยืÉอบางทีÉเตรียมจากโพลิซลัโฟนความเขม้ขน้ 19%, 22 และ 25% ให้ผลคลา้ยกนั คือ ค่ามุมสัมผสัลดลงอย่างรวดเร็วจาก 70°-80° เป็น 20°-30° หลงัการปรับปรุงผิว 3 นาที หลงัจากนัÊนค่าจะค่อยเพิÉมขึÊน และค่อนขา้งคงทีÉทีÉมุม 40°-50° จากการปรับปรุงผิว 10-20  นาที ดงันัÊนสภาวะทีÉเยืÉอบางมีความชอบนํÊ ามากทีÉสุดคือหลงัการปรับปรุงผิวดว้ยพลาสมา 3 นาที ค่ามุมสัมผสัของนํÊ าขึÊนอยูก่บัหมู่ฟังก์ชนัทีÉผิวและความขรุขระของผิวเยืÉอบางซึÉ งยงัไม่สามารถแยกผลทีÉเกิดจาก 2 ปัจจยันีÊได ้  เนืÉองจากอาร์กอนเป็นก๊าซทีÉไม่เกิดปฏิกิริยา แต่ทาํให้เกิดการสลายตวัและการสะสมตวัของวสัดุพอมิเมอร์ ดงันัÊนจึงเป็นไปไดว้า่ในช่วงเริÉมตน้ของกระบวนทางพลาสมามีการสลายตวัของวสัดุพอมิเมอร์บริเวณผิวเยืÉอบางทาํให้ผิวเกิดความขรุขระ ส่งผลให้การยึดเกาะของนํÊ าดีขึÊนดงันัÊนค่ามุมสัมผสัของนํÊ าจึงลดลงในช่วงแรก หลงัจากนัÊนอนุภาคทีÉหลุดออกมาจะเกิดการสะสมตวับนผิวเยืÉอบางทาํใหค้วามขรุขระลดลง ค่ามุมสมัผสัของนํÊ าจึงเพิÉมขึÊน (Gancarz และคณะ, 1999)  

  ภาพทีÉ 2 ค่ามุมสมัผสัของนํÊ าบนผวิเยืÉอบางโพลิซลัโฟนหลงัจากปรบัปรุงผิวดว้ยพลาสมาเป็นเวลา 1-20 นาที  ผลการปรับปรุงผวิเยืÉอบางด้วยพลาสมาต่อโครงสร้างทางเคม ีจากผลการวิเคราะห์ดว้ยเครืÉอง FT-IR พบว่า หลงัจากผ่านการปรับปรุงผิวดว้ยพลาสมาเป็นเวลา 3 นาที เยืÉอบางทีÉเตรียมจากโพลิซลัโฟน 19%, 22% และ 25% (ภาพทีÉ 3 (ก-ค)) ยงัคงปรากฏหมู่ฟังก์ชนัเดิมของโพลิซลัโฟน ไดแ้ก่ diaryl sulfone (Ar-
SO2-Ar) และ diaryl ether (Ar-O-Ar) ทีÉเลขคลืÉน 1150 และ 1241 cm-1 ตามลาํดบั และสารประกอบอะโรมาติก (C=C) ในโมเลกุลของโพลิซัลโฟนเลขคลืÉน 1487 และ 1585 cm-1 อย่างไรก็ตามส่วนประกอบเหล่านีÊ ลดลงหลงัการปรับปรุงผิวด้วยพลาสมา ซึÉ งโดยธรรมชาติแลว้โพลิซลัโฟนเป็นพอลิเมอร์ทีÉไม่ชอบนํÊ า ดงันัÊนจึงเป็นไปไดว้า่การลดลงของส่วนประกอบเดิมทาํใหเ้ยืÉอบางโพลิซลัโฟนมีความชอบนํÊ ามากขึÊนหรือมีความเป็นขัÊวเพิÉมขึÊนนัÉนเอง 
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 (ก)  

 (ข)  

 (ค) ภาพทีÉ 3 สเปกตรัม FT-IR ของเยืÉอบางทีÉผา่นและไม่ผา่นการปรับปรุงผิวดว้ยพลาสมา : (ก) PSF 19%, (ข) PSF 22% and (ค)   PSF 25%.   
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ผลของการปรับปรุงผวิโดยพลาสมาต่อสมบัตกิารแยกแก๊ส ค่าการซึมผา่นของ เยืÉอบางทีÉผา่นการปรับปรุงผิวดว้ยพลาสมาแสดงดงัภาพทีÉ 4 (ก-ง) ซึÉงพบวา่หลงัการปรับปรุงผิว ค่าการซึมผ่านของ OŚ ลดลง 1.4  เท่า ขณะทีÉ N2, CHŜ และ COŚ เพิÉมขึÊน 1.4, 1.8 และ 2.4 เท่าของก่อนการปรับปรุงผิวดว้ยพลาสมาตามลาํดบั ซึÉ งเกิดจากปฏิกิริยา dipole–quadrupole ระหว่างพอลิเมอร์และโมเลกุลของแก๊ส (Xing และคณะ, 2009) เมืÉอผิวเยืÉอบางมีความเป็นขัÊวมากขึÊนจึงดูดซบัแก๊ส N2, CHŜ และ COŚ ซึÉ งเป็นแก๊สทีÉมีค่าสภาพการเกิดขัÊว (polarizability) สูงไดม้ากขึÊนส่งผลให้ค่าการซึมผา่นของทัÊงสามแก๊สเพิÉมขึÊน ขณะทีÉ OŚ เป็นแก๊สทีÉมีค่าสภาพการเกิดขัÊวตํÉาจึงถูกดูดซบัไดล้ดลง ซึÉ งค่าการซึมผ่านนีÊ มีผลต่อสมบัติการแยกแก๊สของเยืÉอบางโพลิซัลโฟนโดยทาํให้ค่าแยก O2/N2 ลดลง และค่าการแยก CO2/CH4 เพิÉมขึÊนหลงัการปรับปรุงผิว แสดงดงัภาพทีÉ 5 (ก-ข) ซึÉ งความดนัทีÉใหค้่าการแยกสูงสุดคือ  3 บาร์ และความเขม้ขัÊนของสารลายพอลิเมอร์ทีÉให้ค่าการแยกสูงสุดคือ 25% ดงันัÊนเมืÉอพิจารณาค่าการแยกของเยืÉอบางทีÉผลิตจากสารละลายพอลิเมอร์ 25% ทีÉความดนัของแก๊ส 3 บาร์จะพบวา่หลงัการปรับปรุงผิวคา่แยก CO2/CH4 เป็น 4.3 โดยเพิÉมขึÊนประมาณ 2 เท่า ขณะค่าแยก O2/N2 เป็น 3.8 โดยลดลงประมาณ 2 เท่า เมืÉอเทียบกบัเยืÉอบางก่อนการปรับปรุงผิวดว้ยพลาสมา  

 (ก) 

 (ข) 
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 (ค)  

 (ง) ภาพทีÉ 4 ค่าการซึมผา่นของแก๊สผา่นเยืÉอบางหลงัการปรับปรุงผิวดว้ยพลาสมา : (ก) O2, (ข) N2, (ค) CO2, และ (ง) CH4 

 (ก) 
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 (ข) ภาพทีÉ 5 ค่าการเลือกของเยืÉอบางทีÉผา่นและไม่ผา่นการปรับปรุงผิวดว้ยพลาสมา :  (ก) O2/N2 และ (ข) CO2/CH4  สรุปผลการวจิัย การปรับปรุงผิวเยืÉอบางโฟลิซัลโฟนดว้ยพลาสมาภายใตบ้รรยากาศของแก๊สอาร์กอนส่งผลต่อค่าการซึมผ่านของแก๊สโดยค่าการซึมผ่านของ OŚ ลดลง 1.4  เท่า ขณะทีÉ N2, CHŜ และ COŚ เพิÉมขึÊน 1.4, 1.8 และ 2.4 เท่าของก่อนการปรับปรุงผิวดว้ยพลาสมาตามลาํดบั ซึÉงค่าการซึมผ่านนีÊ มีผลต่อสมบตัิการแยกแก๊ส  O2/N2 ลดลง และ  CO2/CH4 ของเยืÉอบาง ซึÉงพบว่าทาํใหค้่าการแยก O2/N2 ลดลง ขณะทีÉค่าการแยก CO2/CH4 เพิÉมขึÊนหลงัการปรับปรุงผิว และเงืÉอนทีÉใหค้่าการแยกสูงสุดคือเยืÉอบางทีÉเตรียมจากสารละลายพอลิเมอร์ 25% ทีÉความดนัของแก๊ส 3 บาร์ โดยให้ค่าการแยก CO2/CH4 และ O2/N2 เป็น 4.3 และ 3.8 ตามลาํดบั ซึÉ งค่าการแยก CO2/CH4 เพิÉมขึÊนประมาณ 2 เท่า และค่าแยก O2/N2 ลดลงประมาณ 2 เท่า เมืÉอเทียบกบัเยืÉอบางก่อนการปรับปรุงผิวดว้ยพลาสมา  กิตติกรรมประกาศ งานวิจยันีÊ ไดรั้บการสนบัสนุนจากภาควิชาฟิสิกส์, คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ และศูนยค์วามเป็นเลิศดา้นฟิสิกส์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม ่ เอกสารอ้างองิ Abedini, R. Nezhadmoghadam, A. 2010. Application of membrane in gas separation processs : Its suitability and mechanisms. Petroleum & Coal 52 : 69-80.  Chen, S. H. Chuang, W. H. Wang, A. A. Ruaan, R.C. Lai, J.Y. 1997. Gas sorption and transport of ozone-treated polysulfone. Journal of Membrane Science 124 : 273-281. Choi, S.H. Lee, M.K. Oh, S.J. Koo, J.K. . 2003. Gas sorption and transport of ozone-treated polysulfone Journal of Membrane Science  221 : 37-46.  Bryjak, M. Gancarz, I. Pozniak, G. Tylus, W. 2002. Low temperature plasma treatment of asymmetric polysulfone membranes for permanent hydrophilic surface modification. European Polymer Journal 38 : 717 –726. 
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Gancarz, I. PozÂniak, G. Bryjak, M. 1999. Modifcation of polysulfone membranes 1. CO2 plasma treatment. European Polymer  Journal 35 : 1419-1428. Hsu, K.K. Nataraj, S. Thorogood, R.M. Puri, P.S. 1993. O2/N2 Selectivity improvement for polytrimethylsilypropyne membranes by UV-irradiation and further enhancement by subambient temperature operation. Journal of Membrane Science 79 : l-10.  Ismail, A.F. Ridzuan, N. Rahman, S.A. 2002. Latest development on the membrane formation for gas separation. Songklanakar in J . Sci. Technol. 24 (Suppl.) : 1025-1043.  Konruang, S. Sirijarukul, S. Wanichapichart, P. Yu, L. Chittrakarn, T. 2015. Ultraviolet-ray treatment of polysulfone membranes on the O2/N2 and CO2/CH4 separation performance. Journal of Applied Polymer  Science 132(25), 42074-.42081. Lin, H. Freeman, B.D..2004.Gas solubility, diffusivity and permeability in poly(ethylene oxide). Journal of Membrane Science 239 : 105-117. Liu, F. Hashim, N.A. Liu, Y. Moghareh Abed, M.R, Li, K. 2011. Progress in the production and modification of PVDF membranes. Journal of Membrane Science 375 : 1-27.  Modarresi, S. Soltanieh, M. Mousavi, S.A. Shabani, I. 2012. Effect of Low-Frequency Oxygen Plasma on Polysulfone Membranes for CO2/CH4 Separation. Journal of Applied Polymer Science 124 : E199-E204 Nystrom, M. Jarvinen, P. J.Membr. 1991. Modification of polysulfone ultrafiltration membraneswith UV irradiation and hydrophilicity increasing agents. Journal of Membrane Science 60 : 275-296. Sadeghi, M. Semsarzadeh, M.A. Moadel, H. 2009. Enhancement of the gas separation properties of polybenzimidazole (PBI) membrane by incorporation of silica nano particles. Journal of Membrane Science  331 : 21-30  Steen, M.L. Hymasa, L. Havey, E.D. Capps, N.E. Castner, D.G. Fisher, E.R. 2001. Low temperature plasma treatment of asymmetric polysulfone membranes for permanent hydrophilic surface modification. Journal of Membrane Science 188 : 97-114. Wanichapichart, P. Sungkum, R. Taweepreda, W. Nisoa, M. 2009. Characteristics of chitosan membranes modified by argon plasmas. Surface & Coatings Technology 203 : 2531-2535. Wenten, I.G. 2002. Recent development in membrane science and its industrial applications. Songklanakar in J . Sci. Technol. 24 (Suppl.) :  1009-1024. Xing, R. Winston Ho W.S., J. 2009. Synthesis and characterization of crosslinked polyvinylalcohol/polyethyleneglycol blend membranes for CO2/CH4 separation. Journal of the Taiwan Institute of Chemical Engineers 40 : 654-662.       
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ผลของระยะเวลาในการแช่นํÊาทะเลทีÉแตกต่างกันต่อการแตกยอดคู่แรกของฝักโกงกางใบเล็ก (Rhizophora apicudata) Effect of Dur ing Different Immersing in Sea Water  on First Cople Sprount of Pod (Rhizophora apicudata)  สมภพ     ยีÉสุ่น1* และสุริยะ  ตาเตะ1 Sompop  Yeesun1*   Suriya Tateh1 
 บทคดัย่อ  การศึกษาผลของระยะเวลาในการแช่นํÊ าทะเลทีÉแตกต่างกันต่อการแตกยอดคู่แรกของฝักโกงกางใบเล็ก   (Rhizophora apicudata) จากการทดลองแบบสุ่มสมบูรณ์ (CRD) แบ่งเป็น Ŝ ชุดการทดลอง คือแช่ในนํÊ าทะเลวนัละ Ş , 12 , ŚŜ ชัÉวโมงต่อวนั และวนัเวน้วนัตามลาํดบั แต่ละชุดการทดลองมี  Ŝ ซํÊ าแต่ละซํÊ าใส่ฝักโกงกางใบเล็ก 15 ฝัก ทดลองในขวดพลาสติกขนาดความจุ ř.ŝ ลิตร ใส่นํÊ าทะเลความเคม็ Śŝ ppt. บรรจุนํÊ าสูง řŘ เซนติเมตร  ทาํการทดลองเป็นระยะเวลา ś เดือน พบว่าฝักโกงกางใบเล็กมีการแตกยอดคู่แรก  มีความยาวของยอดคู่แรกเฉลีÉยเท่ากบั 0.13 ± 0.05, 1.19 ± 0.15, 3.22 ± 0.07  และ 1.48 ± 0.16  ตามลาํดบั มีอตัราการรอดตายเฉลีÉยเท่ากบั šŘ , ŝŝ , ŜŘ  และ śŘ เปอร์เซ็นตต์ามลาํดบั  พบความแตกต่างกนัทางสถิติ ทัÊ งการเจริญเติบโตด้านความยาวของยอดคู่แรก (P≤0.05)  และอัตราการรอดตายของฝักโกงกางใบเล็ก (P≤0.05)โดยการแช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเล  ŚŜ  ชัÉวโมงต่อวนั ใหผ้ลการเจริญเติบโตและอตัราการรอดตายสูงทีÉสุด  คาํสําคญั : ชีววทิยาโกงกาง, ระยะเวลาการแช่ในนํÊ าทะเล                  
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ABSTRACT               Effect of different immersion periods in sea water on first couple sprout of pod ( Rhizophora apicudata) .                           The experiment was designed using Completely Randomized Design (CRD) and divided into 4 treatments immersed in sea water for 6, 12, 24 and alternate days respectively. Each treatment had 4 replicates, each replicates was put the pod 15 pods in plastic bottles 1.5 liters that was put sea water 25 ppt. salinity and 10 centimeters height for 3 month. The result showed that average lengths of first couple sprout of  pods (Rhizophora apicudata) were 0.13 ± 0.05, 1.19 ± 0.15, 3.22 ± 0.07 and  1.48 ± 0.16 centimeters respectively. The average survival rates were 90, 55, 40, and 30 percentages respectively. There were significant differences in both average length of first couple sprout ( P≤0.05)  and average survival rate of pods ( P≤0.05) . When analysis statistic significant different showed that significant different (P≤0.05) . The pods immersed in sea water for 24 hours/day was the best comdition.    Keyword: Biology of Rhizophora apicudata, immersion periods in sea water                   ř งานบริการทางวิชาการ สถาบนัทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั วทิยาเขตตรัง.ตาํบลไมฝ้าด       อ ําเภอสิเกา จังหวัดตรัง  šŚřŝŘ 1 Academic Services, Natural Resources and Enviroment Institute University Rajamanggala University of Technology Srivijaya, Trang     campus, Maifrad Sub-district, Sikao District,Trang  Province 92150, Thailand ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : kwunsom@gmail.com   
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บทนํา โกงกางใบเล็ก (Rhizophora apicudata)  เป็นไมที้ÉขึÊนในดินเลนค่อนขา้งอ่อน และมีนํÊ าทะเลท่วมถึงสมํÉาเสมอบริเวณชายฝัÉงทะเล ริมคลอง และริมแม่นํÊ าทีÉมีนํÊ าทะเลท่วมถึง ซึÉ งการกระจายของโกงกางใบเล็กจะแตกต่างกนัไปในแต่ละพืÊนทีÉ เช่น ทีÉอาํเภอคุระบุรี จงัหวดัพงังา จงัหวดัตราด พบโกงกางใบเลก็ขึÊนอยูลึ่กเขา้ไปจากขอบป่า ช่วง 20-90 เมตร หลงัเขตแนวของไมล้าํพูและไมแ้สม  (ไพศาล, 2532)  โกงกางใบเล็กเป็นไมย้ืนตน้ขนาดกลางถึงขนาดใหญ่ สูงประมาณ  20-30  เมตร ลาํตน้แตกกิÉงกา้นมาก มีเปลือกหนาประมาณ  1.5-3  เซนติเมตร  เปลือกสีเทาเกือบเรียบ เมืÉอทุบทิÊงไวส้กัครู่ดา้นในของเปลือกจะเป็นสีแสดอมแดงถึงแดงเลือดหมู กระพีÊ สีเหลืองอ่อน แก่นสีนํÊ าตาลแดง เนืÊอไมเ้ป็นมนัวาว นํÊ าหนกัมาก  (ความถ่วงจําเพาะ 1.04)  เสีÊ ยนตรง  (วิรัชและดํารงค์, 2517)   ใบเป็นชนิดใบเดีÉยว เรียงตัวแบบตรงข้ามกัน ขนาดกวา้ง  3-8  เซนติเมตร  ยาว  7-18  เซนติเมตร  หรือเล็กกว่า ขอบใบเรียบ ใบหนาเป็นมนั รูปใบมน (elliptic)  ค่อนไปทางรูปใบหอก  ดอกเป็นดอกช่อแบบ cymes  กลีบเลีÊยง มี  4  กลีบ  สีเขียวอมเหลืองยาว  10-14  เซนติเมตร  โคนกลีบติดกนั ปลายกลีบแยกเป็นแฉกรูปไข่  ปลายแหลมและยงัคงติดอยูจ่นเป็นผลจะออกดอกประมาณเดือนธนัวาคมถึงเดือนมกราคม ผลแก่ประมาณเดือนพฤษภาคมถึงเดือนกรกฎาคม ผลมีลกัษณะเป็นทรงกลมคลา้ยไข่  เปลือกของผลหยาบสีนํÊ าตาล  ภายใน 1  ผล มี 1 เมลด็ จะเจริญต่อไปในขณะทีÉผลยงัติดอยูบ่นตน้แม่ จดัเป็นเมล็ดจะงอกส่วนของ radicle   แทงทะลุออกมาทางปลายผล  ตามดว้ยส่วนของตน้อ่อน  ซึÉ งเจริญยาวออกเรืÉอยๆ มีลกัษณะปลายแหลมยาวสีเขียว  หรือเรียกโดยทัÉวไปวา่ ฝัก ยาวประมาณ  30-40  เซนติเมตร. เมืÉอผลแก่ คพัภะ (embryo)  จะหลุดออกจากเปลือกผลปักลงดินเลนก็จะงอกทนัที  แต่ถา้หล่นลงขณะนํÊ าทะเลขึÊนก็จะลอยไปตามนํÊ า  และมีชีวติประมาณ  2  เดือน เมืÉอเกยตืÊนหรือติดอยูก่บัทีÉจะงอกทนัที (ไพศาล, 2532)  ประมูล, (2520)  ได้ทาํการขยายพนัธ์ุ  โดยทดลองหาเปอร์เซ็นตก์ารงอกของฝักโกงกางใบเลก็ซึÉงเก็บไวใ้ตร่้มและรดนํÊ าวนัละหนึÉงครัÊ งพบวา่ การเก็บโดยวธีินีÊสามารถรักษาฝักโกงกางไวไ้ดถึ้ง  30  วนั  โดยมีเปอร์เซ็นตก์ารงอกอยูร่ะหวา่ง  83-98  เปอร์เซ็นต ์หากเรียงฝักในลกัษณะซอ้นทบักนัเป็นผลให้โรคหรือแมลงเขา้ทาํลายได ้หรือยอดอ่อนของฝักทีÉจะเจริญเติบโตเป็นลาํตน้หกัและตายได ้ (สนใจ, 2534)  สนิท, (2525) พบว่า โกงกางใบเล็กควรปลูกระยะ  1x1  หรือ  1.5x1.5 เมตร จะได้ผลรวมทัÊ งหมดดีทีÉสุด  สาํหรับการรอดตายของไมโ้กงกางใบเล็กซึÉ งปลูกระยะทัÊงสองนีÊ จะมีเปอร์เซ็นตก์ารรอดตายสูงกวา่  90  เปอร์เซ็นต ์ กรมป่าไม,้ (2536)  กล่าวว่า ไม้โกงกางใบเล็กอายุ 10 ปี  โดยจะมีอัตราการเจริญเติบโตด้านความสูงประมาณ 1 เมตรต่อปี  Aksornkoae และ Kongsangchai,(1982) ไดท้าํการศึกษาโกงกางใบเล็กในจงัหวดัจนัทบุรี  อาย ุ 8-18  ปี ระยะปลูก  1x1 เมตร  ให้ผลผลิตในรูปมวลชีวภาพประมาณ 74.5-229  ตนั/เฮกแตร์  ดุสิต ( 2530)  ไดศึ้กษาการเจริญเติบโตของโกงกางใบเล็กในจงัหวดัสมุทรสงคราม   พบวา่ สวนป่าอาย ุ1-15 ปี มีความสูงและขนาดเส้นผ่าศูนยก์ลางเฉลีÉยอยู่ระหว่าง 0.45-12.36 เมตร และ 0-6.26 เซนติเมตร ตามลาํดบั  นพรัตน์ (2536)  ไดท้าํการทดลองปลุกป่าชายเลนเป็นเวลานาน  3  ปี  บนหาดเลนใหม่ของอ่าวปัตตานี  พบวา่  ไมโ้กงกางใบเล็กมีอตัราการรอดตายร้อยละ  30  มีความสูง  95.45  เซนติเมตร  จิตต ์(2534)  โดยศึกษาการเจริญเติบโตทางความสูง ของเส้นผ่าศูนยก์ลางมวลชีวภาพ  และปริมาตรของสวนป่าโกงกางใบเล็กชัÊนอายตุ่าง ๆ  กนัตัÊงแต่  5-20  ปี ปรากฏวา่  ความสูงเฉลีÉยของสวนป่าไมโ้กงกางจะเพิÉมมากขึÊนตามอายขุองสวนป่า  ในทอ้งทีÉอาํเภอยะหริÉง จังหวดัปัตตานี, อาํเภอปากพนัง จงัหวดันครศรีธรรมราช,  อาํเภอกันตงั จงัหวดัตรัง และอาํเภอเกาะลนัตา จงัหวดักระบีÉ   ประโยชน์ของไมโ้กงกางใบเล็ก จาํแนกตามลกัษณะไดด้งันีÊ   ใชท้าํฟืนและถ่านใหค้วามร้อนสูง ใชท้าํไมเ้สาเขม็และไมค้ํÊายนั  เนืÉองจากไมโ้กงกางมีลกัษณะตรง มีความแขง็ และความเหนียว  เปลือกของไมโ้กงกางนาํมาสกดัแทนนิน ซึÉงเป็นแหล่งของแทนนิน และฟีนอลธรรมชาติทีÉมีราคาถูกทีÉสุด  และยงัสามารถนาํมาใชป้ระโยชน์ไดห้ลายอย่าง  เช่น  ทาํหมึก  ทาํสี ยาง ใช้ในการฟอกหนงั  และใชท้าํกาวสาํหรับติดไม ้การใชป้ระโยชน์อืÉนๆ  เนืÊอไมโ้กงกางมีคุณสมบตัิทีÉสามารถนาํมาแปรรูปเพืÉอใชใ้นการก่อสร้าง  ทาํเฟอร์นิเจอร์และเครืÉองมือเครืÉองใชไ้ด ้
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จากการบุกรุกป่าชายเลน  ไม่วา่จะเป็นการทาํประโยชน์จากการทาํนาเกลือ  นากุง้  การประมง  ซึÉ งทาํให้ปริมาณของป่าชายเลนลดนอ้ยลง  ส่งผลต่อระบบนิเวศในวงกวา้ง  จนปัจจุบนัมีผูตื้ÉนตวักบัปัญหานีÊมากขึÊน  มีการฟืÊ นฟปู่าชายเลนทีÉถูกทาํลาย  โดยการนาํพนัธุ์ไมต้น้กลา้โกงกางใบเล็กมาปลูกขึÊนทดแทนตน้โกงกางทีÉขึÊนเองตามธรรมชาติ ในการเพาะพนัธุ์ตน้โกงกางใบเล็กมีปัญหาทีÉเจอคือ อตัราการรอดตายค่อนขา้งนอ้ยเวลานาํไปปลูกทดแทนไมใ้นธรรมชาติมีไม่เพียงพอต่อกลุ่มผูอ้นุรักษที์Éทาํการปลูก  จึงมีแนวคิดทีÉจะทาํใหก้ารรอดตายของตน้กลา้โกงกางใบเล็กสูงขึÊน และเพียงพอต่อการนาํตน้กลา้โกงกางใบเลก็ไวแ้จกจ่ายใหก้บักลุ่มนกัอนุรักษที์Éมีความสนใจในการปลูกตน้กลา้  จึงไดน้าํเอาฝักโกงกางใบเล็กมาศึกษาการแตกยอดคู่แรกและอัตราการรอดตายของฝักโกงกางใบเล็ก ทีÉแช่นํÊ าทะเลในระยะเวลาทีÉแตกต่างกัน เพืÉอทราบถึงระยะเวลาทีÉเหมาะสมต่อการเจริญเติบโตและการรอดตายของฝักโกงกางใบเลก็  วธิีการดําเนินงานวิจัย  ř. วธิีการทดลองวจิยั ř.ř  การเตรียมอปุกรณ์        1.1.1 ฝักแก่ทีÉหลุดร่วงจากตน้โกงกางใบเลก็ (Rhizophora apicudata)         1.1.2 ขวดนํÊ าดืÉมพลาสติก  ขนาด ř.ŝ  ลิตร   ř.Ś  วธิีการเตรียมการทดลอง            1.2.1 นาํขวดนํÊ าดืÉมขนาด 1.5 ลิตร จาํนวน  16  ใบ  ตดัปากขวด  บรรจุนํÊ าทะเลลงในขวดทดลองทีÉระดบัความสูง  řŘ เซนติเมตร        1.2.2 ทาํการตรวจวดัความเคม็ของนํÊ าทุกครัÊ งทีÉมีการเปลีÉยนถ่ายนํÊ าพร้อมบนัทึกผลการทดลอง           1.2.3 นาํฝักโกงกางใบเล็ก  มาแช่ลงในขวดนํÊ าดืÉมทีÉบรรจุนํÊ าทะเลทีÉจดัเตรียมไวข้วดละ  5 ฝัก ต่อ 1 ซํÊ า แบ่งเป็น 4  ชุดการทดลอง  ชุดการทดลองละ  4 ซํÊ า  ในบริเวณใตห้ลงัคาโรงกรองนํÊ าทีÉมีแสงแดดส่องถึง ř.ś  การวางแผนการทดลอง        การดาํเนินการวจิยัในครัÊ งนีÊ  เป็นการศึกษาผลของระยะเวลาในการแช่นํÊ าทะเลทีÉแตกต่างกนัต่อการแตกยอดคู่แรกของฝักโกงกางใบเล็กทีÉนํÊ าทะเลความเคม็ 25 ppt  อุณหภูมิ 28 องคศ์าเซลเซียส  ประกอบดว้ยจาํนวน  4  ชุดการทดลอง  ชุดการทดลองละ  4 ซํÊ า  จาํนวนของฝักโกงกางใบเล็กทีÉใชใ้นการทดลองแต่ละซํÊ ามีทัÊงหมด  5 ฝัก  แต่ละชุดการทดลอง โดย  มีดงันีÊ      ชุดการทดลองทีÉ 1 แช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเล วนัละ  Ş  ชัÉวโมงต่อวนั     ชุดการทดลองทีÉ 2 แช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเลวนัละ  12 ชัÉวโมงต่อวนั    ชุดการทดลองทีÉ 3 แช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเล  24 ชัÉวโมงต่อวนั   ชุดการทดลองทีÉ 4 แช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเลวนัเวน้วนั Ś.  การเกบ็ข้อมูล  ทาํการเก็บขอ้มูลทุกตน้ของตน้โกงกางใบเล็ก  ทุกๆ 15วนั เพืÉอสังเกตการแตกยอดคู่แรกของฝักโกงกางใบเลก็โดยวดัความยาวของยอดคู่แรก และเมืÉอสิÊนสุดการทดลองนบัจาํนวนฝักโกงกางใบเล็ก ทีÉรอดตายทัÊงหมดพร้อมบนัทึกผลทีÉไดใ้นระยะเวลา  3 เดือน    
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การวิเคราะห์ข้อมูล  นาํขอ้มูลทีÉไดม้าวิเคราะห์ความแตกต่างของความยาวยอดคู่แรก  โดยวางแผนการทดลองแบบสุ่มอย่างสมบูรณ์       (Completely  Randomized  Design : CRD)  และวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช ้ Analysis  of  Variance  (ANOVA)  แบบ  One –way  ANOVA  และรายงานผลค่าเฉลีÉย  ±  ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน    อตัราการรอดตาย  =    จาํนวนตน้โกงกางเมืÉอสิÊนสุดการทดลอง  x 100           จาํนวนตน้โกงกางทีÉเริÉมการทดลอง  ผลการวจิัย ř.  การเจริญเตบิโตของฝักโกงกางใบเล็ก  จากการศึกษาผลของระยะเวลาในการแช่นํÊ าทะเลทีÉแตกต่างกนัต่อการแตกยอดคู่แรกของฝักโกงกางใบเล็ก  ทาํการเก็บขอ้มูลทุกๆ  řŝ  วนั  เป็นระยะเวลา  ś  เดือน  ผลปรากฏวา่  การเก็บขอ้มูลครัÊ งทีÉ  1 ผลของระยะเวลาในการแช่นํÊ าทะเลทีÉแตกต่างกนัต่อการแตกยอดคู่แรกของฝักโกงกางใบเล็ก ไม่มีการแตกยอดคู่แรก  และ เมืÉอวเิคราะห์ไม่มีความแตกต่างทางสถิติ การเก็บขอ้มูลครัÊ งทีÉ  2 การแช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเล  24 ชัÉวโมงต่อวนัมีการแตกยอดคู่แรกทีÉระดบัค่าเฉลีÉย 0.48 ± 0.11  ส่วนการแช่ฝักโกงกางใบเลก็ในนํÊ าทะเลวนัละ  Ş  ชัÉวโมง, 12 ชัÉวโมงต่อวนั  และวนัเวน้วนั  ไม่มีการแตกยอดคู่แรก และเมืÉอวเิคราะห์ทางสถิติมีความแตกต่างทางสถิติ  (P≤0.05) การเก็บขอ้มูลครัÊ งทีÉ  3 การแช่ฝักโกงกางใบเลก็ในนํÊ าทะเล  24 ชัÉวโมงต่อวนั  มีการแตกยอดคู่แรกทีÉระดบัค่าเฉลีÉย 0.89 ± 0.16 รองลงมาเป็นการแช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเลวนัเวน้วนัทีÉระดบัค่าเฉลีÉย Ř.Ŝř± 0.05  ส่วนการแช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเลวนัละ  Ş  ชัÉวโมง, 12 ชัÉวโมงต่อวนั  ไม่มีการแตกยอดคู่แรก และเมืÉอวิเคราะห์ทางสถิติมีความแตกต่างทางสถิติ  (P≤0.05) การเก็บขอ้มูลครัÊ งทีÉ  4 การแช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเล 24 ชัÉวโมงต่อวนั มีการแตกยอดคู่แรกทีÉระดบัค่าเฉลีÉย 1.98  ± 0.21  รองลงมาเป็นการแช่ฝักโกงกางใบเลก็ในนํÊ าทะเลวนัเวน้วนัทีÉระดบัค่าเฉลีÉย Ř.Šś ± 0.05 และการแช่ฝักโกงกางใบเลก็ในนํÊ าทะเล  12 ชัÉวโมงต่อวนัทีÉระดบัค่าเฉลีÉย Ř.řŞ ± 0.06 ส่วนการแช่ฝักโกงกางใบเลก็ในนํÊ าทะเลวนัละ  Ş  ชัÉวโมงต่อวนั  ไม่มีการแตกยอดคู่แรก  และเมืÉอวเิคราะห์ทางสถิติมีความแตกต่างทางสถิติ  (P≤0.05) การเก็บขอ้มูลครัÊ งทีÉ  5 การแช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเล 24 ชัÉวโมงต่อวนั มีการแตกยอดคู่แรกทีÉระดบัค่าเฉลีÉย 3.22  ± 0.07  รองลงมาเป็นการแช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเลวนัเวน้วนัมีค่าเฉลีÉย ř.ŜŠ ± 0.16   การแช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเล  12 ชัÉวโมงต่อวนัมีค่าเฉลีÉย ř.řş ± 0.15 และการแช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเลวนัละ  Ş  ชวัโมงต่อวนัมีค่าเฉลีÉย 0.13 ± 0.05   ตามลาํดบั  และเมืÉอวเิคราะห์ทางสถิติมีความแตกต่างทางสถิติ  (P≤0.05) การเก็บขอ้มูลครัÊ งทีÉ  6 การแช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเล 24 ชัÉวโมงต่อวนั มีการแตกยอดคู่แรกทีÉระดบัค่าเฉลีÉย 3.22 ± 0.07  รองลงมาเป็นการแช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเลวนัเวน้วนัทีÉระดบัค่าเฉลีÉย ř.ŜŠ ± 0.16  การแช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเล  12 ชัÉวโมงต่อวนัทีÉระดบัค่าเฉลีÉย ř.řš ± 0.15 และการแช่ฝักโกงกางใบเลก็ในนํÊ าทะเลวนัละ  Ş  ชัÉวโมงต่อวนัวนัทีÉระดบัค่าเฉลีÉย Ř.řś ± 0.05  ตามลาํดบั  และเมืÉอวเิคราะห์ทางสถิติมีความแตกต่างทางสถิติ  (P≤0.05)    
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ตารางทีÉ  ř   ความยาวใบเฉลีÉยของยอดคู่แรกของฝักโกงกางใบเล็กในระยะเวลาในการแช่นํÊ าทะเลทีÉแตกต่างกนั 
ระยะเวลาในการแช่นํÊ าทะเล ความยาวใบเฉลีÉยยอดคู่แรกของฝักโกงกางใบเล็ก ครัÊ งทีÉ ř ครัÊ งทีÉ Ś ครัÊ งทีÉ ś ครัÊ งทีÉ Ŝ ครัÊ งทีÉ ŝ ครัÊ งทีÉ Ş แช่วนัละ Ş ชัÉวโมงต่อวนั   0 0 0 0 0.13±0.05C 0.13±0.05c   

แช่วนัละ  12 ชัÉวโมงต่อวนั 0 0 0 0.16±0.06b 1.17±0.15b 1.19±0.15b 
แช่24 ชัÉวโมงต่อวนั 0 0.48±0.11a   1.98±0.21a 1.98±0.21a   3.22±0.07a 3.22±0.07a 
แช่วนัเวน้วนั 0 0 0.41±0.05ab 0.83±0.05b 1.48±0.16b 1.48±0.16b   หมายเหต ุ ค่าเฉลีÉยในแนวตัÊงทีÉกาํกบัดว้ยตวัอกัษรต่างกนั  แสดงวา่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ  (P≤0.05)   ค่าเฉลีÉย ± ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐานของตวัอยา่ง  4  ซํÊ า  

ภาพทีÉ  1  ความยาวใบเฉลีÉยของยอดคู่แรกของฝักโกงกางใบเล็กในระยะเวลาการแช่นํÊ าทะเลทีÉแตกต่างกนั 2.  อตัราการรอดตาย อตัราการรอดตายของโกงกางใบเล็กทีÉแช่นํÊ าทะเลทีÉแตกต่างกนัผลปรากฏวา่  การแช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเล  24 ชัÉวโมงต่อวนั    มีอตัราการรอดตาย  90  เปอร์เซ็นต ์ รองลงมาการแช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเลวนัละ  12 ชัÉวโมงต่อวนั  มีอตัราการรอดตาย  55  เปอร์เซ็นต ์ การแช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเลวนัละ  Ş  ชัÉวโมงต่อวนั  มีอตัราการรอดตาย  40  เปอร์เซ็นต ์ และ  การแช่ฝักโกงกางใบเลก็ในนํÊ าทะเลวนัเวน้วนั  มีอตัราการรอดตาย  30  เปอร์เซ็นต ์ ตามลาํดบั ตารางทีÉ  Ś   อตัราการรอดตายของโกงกางใบเลก็ทีÉแช่นํÊ าทะเลทีÉแตกต่างในวนัทีÉ  90 ระยะเวลาในการแช่นํÊ าทะเล อตัราการรอดตาย  (เปอร์เซ็นต)์ แช่วนัละ Ş ชัÉวโมงต่อวนั   40 แช่วนัละ  12 ชัÉวโมงต่อวนั 55 แช่ 24 ชัÉวโมงต่อวนั   90 แช่วนัเวน้วนั 30  
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             ภาพทีÉ  Ś   อตัราการรอดตายของโกงกางใบเลก็ทีÉแช่นํÊ าทะเลทีÉแตกต่าง  วจิารณ์ผลการวจิัย จากการศึกษาผลของระยะเวลาในการแช่นํÊ าทะเลทีÉแตกต่างกนัต่อการแตกยอดคู่แรกของฝักโกงกางใบเล็ก  พบวา่  การแช่ฝักโกงกางใบเลก็ในนํÊ าทะเลตลอดทัÊงวนัเป็นระยะเวลา 3 เดือน มีการเจริญเติบโตคือมีการแตกยอดคู่แรกเร็วทีÉสุดและมีความยาวใบเฉลีÉยสูงทีÉสุดอีกทัÊงมีอตัราการรอดตายของฝักโกงกางใบเล็กดีทีÉสุด  เนืÉองจากการไดรั้บนํÊ าทะเลตลอดเวลาทาํให้ฝักโกงกางใบเล็กมีความชืÊนทีÉไปหล่อเลีÊยงฝักอยา่งเตม็ทีÉ  และฝักสามารถดูสารอาหารในนํÊ าทะเลไดอ้ยา่งเตม็ทีÉ ส่วนการแช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเลวนัเวน้วนั  มีการเจริญเติบโตรองลงมา  มีการรอดตายของฝักโกงกางใบเล็กนอ้ย   เนืÉองจากในช่วงสัปดาห์แรกๆการปรับสภาพของฝักโกงกางใบเล็กไม่สามารถปรับตวัให้เขา้กบัสภาพแวดลอ้มทีÉเกิดขึÊนได ้ ทาํให้มีการตายในช่วงนีÊ เป็นจาํนวนมาก  แต่ในระยะหลงัทีมีการปรับตวัให้เขา้กบัสภาพแวดลอ้มทีÉไดรั้บไดมี้การเจริญเติบโตดีขึÊนตามลาํดบั  การแช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเลวนัละ  12 ชัÉวโมงต่อวนั และ การแช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเลวนัละ  Ş  ชวัโมงต่อวนั  มีการเจริญเติบโตและมีอตัราการรอดตาย  ทีÉไม่แตกต่างกนั อาจเนืÉองมาจากสภาพแวดลอ้มตามธรรมชาติกบัสภาพแวดล้อมทีÉทดลองมีลกัษณะคลา้ยคลึงกัน จึงทําให้มีการเจริญเติบโตและอตัราการรอดตายทีÉไม่แตกต่างกัน  ซึÉ งสอดคลอ้งกบัประมูล  รักษาแกว้ (2520)  ไดท้ดลองหาเปอร์เซ็นตก์ารงอกของฝักโกงกางใบเลก็ซึÉงเก็บไวใ้ตร่้มและรดนํÊ าวนัละหนึÉงครัÊ งพบว่า การเก็บโดยวิธีนีÊสามารถรักษาฝักโกงกางไวไ้ดถึ้ง  30  วนั  โดยมีเปอร์เซ็นตก์ารงอกอยูร่ะหวา่ง  83–98  เปอร์เซ็นต ์แต่ถา้เก็บในถุงพลาสติกและปล่อยให้นํÊ าทะเลท่วมถึงสามารถเก็บไวไ้ดถึ้ง  90  วนั โดยมีเปอร์เซ็นต์การงอกประมาณ  78-97  เปอร์เซ็นต ์ สรุปผลการวจิัย จากการศึกษาผลของระยะเวลาในการแช่นํÊ าทะเลทีÉแตกต่างกนัต่อการแตกยอดคู่แรกของฝักโกงกางใบเล็ก  พบวา่  การแตกยอดคู่แรกของฝักโกงกางใบเล็ก  โดยการแช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเล 24 ชัÉวโมงต่อวนั  มีการแตกยอดคู่แรกดีทีÉสุด   รองลงมาการแช่ฝักโกงกางใบเลก็ในนํÊ าทะเลวนัเวน้  การแช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเลวนัละ  12 ชัÉวโมงต่อวนั และ การแช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเลวนัละ  Ş  ชัÉวโมงตามลาํดบั  ส่วนอตัราการรอดตาย  พบวา่  การแช่ฝักโกงกางใบเล็กใน
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นํÊ าทะเล 24 ชัÉวโมงต่อวนั  มีอตัราการรอดตายมากทีÉสุด   รองลงมา การแช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเลวนัละ  12 ชัÉวโมงต่อวนั  การแช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเลวนัละ  Ş  ชัÉวโมงและ  การแช่ฝักโกงกางใบเล็กในนํÊ าทะเลวนัเวน้  ตามลาํดบั    กิตติกรรมประกาศ  ขอขอบคุณ  ผูอ้าํนวยการสถาบนัทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม  ทีÉกรุณาอนุญาตให้ใชส้ถานทีÉโรงกรองนํÊ าเค็ม  และขอขอบคุณเจา้หนา้ทีÉสถาบนัทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม  ทีÉมีส่วนช่วยในการทาํการทดลอง  และเก็บขอ้มูลการวจิยัตัÊงแต่เริÉมการทดลองจนเสร็จสิÊนสมบูรณ์  เอกสารอ้างองิ จิตต ์ คงแสงไชย, 2534.  การอนุรักษแ์ละการจดัการป่าชายเลน.  กองจดัการป่าไม.้  กรมป่าไม.้  กรุงเทพฯ ดุสิต  เวชกิจม, 2530. การเจริญเติบโตและการรอดตายของสวนป่าไมโ้กงกางใบเล็กของเอกชนในทอ้งทีÉอาํเภออมัพวา  จงัหวดัสมุทรสงคราม.  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์.  กรุงเทพฯ  นพรัตน์  บาํรุงรักษ,์ 2536.  ผลการทดลองปลูกป่าชายเลนสามปีทีÉอ่าวปัตตานี.  สํานักพิมพโ์อเดียนสโตร์ กรุงเทพฯ.  72   หนา้ ประมูล  รักษาแกว้, 2519. วธีิการป้องกนัปูแสมโดยใชถุ้งพลาสติกห่อโคนฝักโกงกางก่อนปลูก. กรมอุทยานแห่งชาติ สตัวป่์า  และพนัธ์ุพืช.  กรมป่าไม.้  กรุงเทพฯ ประมูล  รักษาแกว้, 2520.  เปอร์เซ็นตก์ารงอกของฝักโกงกางใบเล็กซึÉ งเก็บไวใ้ตร่้มและรดนํÊ าวนัละหนึÉงครัÊ ง.  กรมอุทยาน แห่งชาติ สตัวป่์า และพนัธ์ุพืช.  กรมป่าไม.้  กรุงเทพฯ.  134  หนา้ ไพศาล ธนะเพิÉมพูนม 2532. ผลผลิตของสวนป่าไมโ้กงกางใบเล็ก จงัหวดัปัตตานี. มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์.  กรุงเทพฯ.   58  หนา้ วิรัช ชืÉนวารินและ ดาํรงค์ ศรีอรัญ, 2517.  ลกัษณะโครงสร้างของเนืÊอไมที้Éสาํคญัในชุดคาลิซิฟลอรีอินเฟอรี เฮตเตอโรเมอรี  ไบคาเปลลาตี ไมเซนติเมตรไบรอี ดาฟเนลส์และยูนิเซกชวลส์. คณะวนศาสตร์  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์.   กรุงเทพฯ สนิท  อักษรแก้ว, 2525.  ศักยภาพ และการเพิÉมผลผลิตของสวนป่าชายเลนเพืÉอใช้เป็นพลังงานในประเทศไทย.    มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์.  กรุงเทพฯ สนใจ  หวานนท์, 2534. การย่อยสลายใบโกงกางและใบแสมด้วยเชืÊอราบริเวณพืÊนทีÉนากุ้งร้าง อาํเภอโคกขาม จังหวดั สมุทรสาคร.  คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี. ปทุมธานี. หนา้ 24 Aksornkoae S. and J. Kongsangchai, 1982.  mangrove  forest  Conservatation  in Thailand. 97- 101p.        
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คุณภาพนํÊาในอ่างเกบ็นํÊาห้วยขอนแก่น Ś อาํเภอสันติสุข จังหวดัน่าน Water  Quality of Huay Khonkaen Rreservoir , Santisuk Distr ict Nan Province  เจนจิรา ลานแกว้1* เชาวลีย ์ใจสุข2 อมรชยั ลอ้ทองคาํ2 และ จุลทรรศน์ คีรีแลง2 Janejira Lankaew1* Chaowalee Jaisuk2  Amornchai Lothongkum2 and Julatat Keereelang 2  บทคัดย่อ   จงัหวดัน่านเป็นพืÊนทีÉตน้นํÊ าซึÉงเป็นแม่นํÊ าสายสาํคญัทีÉไหลลงสู่แม่นํÊ าเจา้พระยา จงัหวดัน่านในปัจจุบนัไดมี้ขอ้จาํกดัการใชส้ารเคมีทางการเกษตรต่อพืÊนทีÉการเพาะปลูก โดยเฉพาะการทาํไร่ขา้วโพด เนืÉองมาจากส่งผลกระทบทัÊงทางตรงและทางออ้มต่อประชาชนและสิÉงแวดลอ้ม เช่น ส่งผลให้เกิดสารพิษตกคา้งในสินคา้ทางการเกษตรและสิÉงแวดลอ้ม เป็นตน้ การศึกษานีÊ มีพืÊนทีÉตรวจวดัคุณภาพนํÊ าเป็นบริเวณอ่างเก็บนํÊ าห้วยขอนแก่น อาํเภอสันติสุข จงัหวดัน่าน เนืÉองจากบริเวณดงักล่าวเป็นพืÊนทีÉทีÉมีการปลูกขา้วโพดมากทีÉสุดของจงัหวดัน่าน มีการใชปุ๋้ยเคมี สารเคมีกาํจดัวชัพืชและแมลงเป็นจาํนวนมาก ซึÉงเมืÉอถึงฤดูนํÊ าหลากจะมีการชะลา้งสารเหล่านีÊลงสู่ห้วยขอนแก่น ř และอ่างเก็บนํÊ าหว้ยขอนแก่น Ś โดยตรง การศึกษานีÊไดต้รวจวดัคุณภาพนํÊ าในหว้ยขอนแก่น Ś เนืÉองจากชุมชนใชน้ํÊ าจากอ่างเก็บนํÊ าห้วยขอนแก่น Ś เพืÉอการอุปโภคและบริโภคในครัวเรือน ผลการตรวจวดัคุณภาพนํÊ าเบืÊองตน้พบวา่ คุณภาพนํÊ าทางกายภาพ และทางเคมี ของนํÊ าในหว้ยขอนแก่น Ś มีค่าปกติตามมาตรฐานคุณภาพนํÊ าผิวดินประเภททีÉ 3 และสาํหรับการวเิคราะห์หาปริมาณยาฆ่าแมลงและสารกาํจดัวชัพืชในกลุ่ม Carbamate  และ  Herbicide ในตวัอยา่งนํÊ า และปลา ไม่พบปริมาณยาฆ่าแมลงและสารกาํจดัวชัพืชในกลุ่ม Carbamate  และ Herbicide แต่อยา่งใด ซึÉงแสดงถึงนํÊ าในอ่างเก็บนํÊ าหว้ยขอนแก่น Ś สามารถนาํไปใชเ้พืÉอการอุปโภคและบริโภคโดยตอ้งผ่านการฆ่าเชืÊอโรคตามปกติและผา่นกระบวนการปรับปรุงคุณภาพนํÊ าทัÉวไปก่อนตามมาตรฐานนํÊ าผิวดินประเภททีÉ ś     คาํสําคญั คุณภาพนํÊ า, อ่างเก็บนํÊ าหว้ยขอนแก่น, น่าน       1 สาขาวิทยาศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารเกษตร มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา น่าน ตาํบลฝายแกว้ อาํเภอภเูพียง           จงัหวดัน่าน 55000 1 Department of Science Faculty of Science Agricultural Technology, Rajamangala University of Technology Lanna, Fai Kaew, Phu Phiang, Nan Province 55000, Thailand 2 สาขาวิชาสตัวศาสตร์และประมง คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารเกษตร มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา น่าน ตาํบลฝายแกว้ อาํเภอภเูพียง จงัหวดัน่าน ŝŝŘŘŘ 2 Department of Animal Science and Fisheries Faculty of Science Agricultural Technology, Rajamangala University of Technology Lanna, Fai Kaew, Phu Phiang, Nan Province 55000, Thailand E-mail : biochemistryjb@hotmail.com 
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ABSTRACT   Nan Province is a headwaters area, Nan River is important flowing in the Chao Praya River. Presently the use of agrochemicals in agriculture especially corn farm affected on environment. Moreover, the agrochemicals were direct and indirect effected to the people because the increasing of environment and human health problem. This study assessed water quality of Huay Khonkaen reservoir, Santisuk district Nan, province, there were numerous of corn farm so the area were heavy agrochemicals. Moreover, in rainy season the chemicals may discharge to the Huay Khonkaen reservoir 1 and 2. The community were used water from Huay Khonkaen reservoir 2 for consume, therefore, the objectives of this study were assessed the water quality in the Huay Khonkaen reservoir 2. The finding showed the water quality were according to surface water quality type 3, moreover the analysis of carbamate and herbicide were not detected in all water, sediment and fishes. In summary, the water in Huay Khonkaen reservoir 2 is can used to consume after improve and disinfection..  Keyword: Keywords : Water quality, Huay Khonkaen reservoir, Nan                     
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บทนํา อ่างเก็บนํÊ าห้วยขอนแก่น Ś เป็นอ่างเก็บนํÊ าขนาดใหญ่เป็นอนัดบัสองของอาํเภอสันติสุข จงัหวดัน่าน ซึÉ งรองรับนํÊ าจากห้วยขอนแก่นทีÉไหลมาจากเทือกเขาทางตอนหนือของอาํเภอสันติสุข บริเวณดงักล่าวเป็นพืÊนทีÉทีÉมีการปลูกขา้วโพดมากทีÉสุดของจงัหวดัน่าน  มีการใชปุ้๋ ยเคมีและสารเคมีต่าง ๆ ทีÉใชก้าํจดัวชัพชืและแมลงในกระบวนการปลูกขา้วโพดจาํนวนมากและเป็นเวลานาน  เมืÉอถึงฤดูนํÊ าหลากจึงมีการชะลา้งสารเหล่านีÊ ลงสู่ห้วยขอนแก่นและอ่างเก็บนํÊ าห้วยขอนแก่น Ś โดยตรง ซึÉงสารเคมีดงักล่าวน่าจะส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศของแหล่งนํÊ าทัÊงทางตรงและทางออ้ม  และกระทบต่อคุณภาพชีวติของผู ้ทีÉใชป้ระโยชน์จากอ่างเก็บนํÊ าหว้ยขอนแก่น Ś  คือ ชุมชนบา้นน่านมัÉนคง ตาํบลป่าแลวหลวง อยา่งยิÉง เพราะชุมชนดงักล่าวใช้เป็นแหล่งนํÊ าในการเกษตร การปศุสัตว ์การประมงตลอดจนเป็นแหล่งท่องเทีÉยวทีÉสาํคญัของอาํเภอสันติสุข  ดงันัÊนโอกาสทีÉสารเคมีเหล่านีÊจะเขา้ไปปนเปืÊ อนสิÉงมีชีวิตต่างๆ ทัÊงสัตวน์ํÊ า แหล่งนํÊ า และคนในชุมชนดงักล่าวน่าจะมีสูง และอาจก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อปลอดภยัของชีวิตสิÉงมีชีวิตต่าง ๆ  ในพืÊนทีÉดงักล่าวดว้ย ดงันัÊนคณะผูว้ิจยัจึงมีความสนใจศึกษาคุณภาพนํÊ า และวิเคราะห์หาปริมาณยาฆ่าแมลงและสารกาํจดัวชัพืชในกลุ่ม Carbamate  และ  Herbicide ในแหลงนํÊ าของอ่างเก็บนํÊ าห้วยขอนแก่น Ś  ทัÊ งนีÊ ขอ้มูลทีÉไดจ้ะใชเ้ป็นขอ้มูลพืÊนฐานทีÉสําคญัให้กับชุมชนและทอ้งถิÉนนาํไปใชเ้ป็นแนวทางในการจดัการจดัการทรัพยากรประมง การใชส้ารเคมีและการป้องกนัตวัเองจากสารเคมีตกคา้งของชุมชนบา้นน่านมัÉนคงต่อไป   วธิีดําเนินการวิจัย 1. วสัดุ อุปกรณ์ และวธีิการ ศึกษาลกัษณะทางภมิูศาสตร์ของอา่งเก็บนํÊ า และบริบทของชุมชนบา้นน่านมัÉนคงเพืÉอกาํหนดสถานีทีÉเป็นตวัแทนในการศึกษา จากนัÊนสาํรวจเกบ็รวบรวมตวัอยา่งนํÊ า และปลามาวเิคราะห์คุณภาพนํÊ า และการวเิคราะห์หาปริมาณยาฆ่าแมลงและสารกาํจดัวชัพืชในกลุ่ม Carbamate  และ  Herbicide โดยวธีิ house method TE-CH-207 Based on EPA 507 method แสดงดงัภาพทีÉ ř และ Ś 
          ภาพทีÉ ř ลกัษณะทางภมิูศาสตร์และตาํแหน่งสถานีเกบ็ตวัอยา่งนํÊาและปลา    
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ตอนบนของอ่างเก็บนํÊ า ตอนกลางของอา่งเก็บนํÊ า 

  
                       ตอนล่างของอ่างเก็บนํÊ า                                                  บ่อเก็บนํÊาชุมชน  ภาพทีÉ 2 จุดเก็บตวัอยา่งนํÊ าและปลาในอ่างเก็บนํÊ าหว้ยขอนแก่น 2                A : สถานีทีÉ 1 ตอนบนอา่งเก็บนํÊ าหว้ยขอนแก่น 2  B : สถานีทีÉ 2  ตอนกลางของอา่งเก็บนํÊ าหว้ยขอนแก่น 2    C : สถานีทีÉ 3  ตอนล่างของอา่งเก็บนํÊ าหว้ยขอนแก่น 2   D : สถานีทีÉ 4  บ่อเก็บนํÊ า       2. การตรวจวัดคุณภาพนํÊาทางกายภาพ และทางเคมี 2.1 ศึกษาคุณภาพนํÊ าทางกายภาพ และทางเคมี ดว้ยเครืÉองมือตรวจวดัคุณภาพนํÊ าภาคสนามและวิธีการ ดงัตารางทีÉ  ř ตารางทีÉ 1 พารามิเตอร์และเครืÉองมือทีÉใชใ้นการศึกษาคุณภาพนํÊา คุณภาพนํÊาทีÉตรวจวดั เครืÉองมือตรวจวดั วิธีการวิเคราะห ์/ ยีÉหอ้รุ่น ความเป็นกรดเป็นด่าง (pH) pH meter วดัค่าความต่างศกัยไ์ฟฟ้าของไอออนในนํÊา อุณหภูมิ Temperature meter HANNA / HI98129 ของแขง็ทีÉละลายในนํÊา Conductivity meter HANNA / HI98129 ความนาํไฟฟ้า Conductivity meter               HNNA / HI98129 

A B 

C D 
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ความกระดา้งของนํÊา Hardness meter HANNA / HI96735 ความขุ่นของนํÊา  Turbidity meter HANNA / HI93703 ความโปร่งแสง  Secchi disc วดัความโปร่งแสงของนํÊา ออกซิเจนทีÉละลายในนํÊา DO meter     EUTECH / cyberscan  DO 300 ไนไตรท ์  Spectrophotometer       Colorimetric method ไนเตรท   Spectrophotometer       Colorimetric method แอมโมเนีย   Ammonia meter       HI 700 Checker® HC          Handleld  Colorimeter  2.2 การวเิคราะห์หาปริมาณยาฆ่าแมลงและสารกําจัดวชัพืชในกลุ่ม Carbamate  และ  Herbicide นาํตวัอยา่งนํÊ าและปลา ในอ่างเก็บนํÊ าหว้ยของแก่น 2 และจากบ่อเก็บนํÊ าชุมชน  มาวเิคราะห์ปริมาณยาฆ่าแมลงและสารกาํจดัวชัพืชในกลุ่ม Carbamate และ Herbicide โดยวธีิทดสอบอา้งอิง In-house method on EPA method 507 by LC-MS/MS และ In-house method based on Journal of Chromatography A, 886 (2000), p 207-216 By HPLC/Post-column derivatizer  ผลและวจิารณ์ผล คุณภาพนํÊาทางกายภาพ และทางเคม ีผลการวิเคราะห์คุณภาพนํÊ าทางกายภาพ และทางเคมี พบวา่เมืÉอทาํการตรวจวดัและวิเคราะห์คุณภาพนํÊ าในอ่างเก็บนํÊ าหว้ยขอนแก่น 2 จาํนวนทัÊงหมด 4 สถานี ปรากฎวา่คุณภาพนํÊ าในในอ่างเก็บนํÊ าห้วยขอนแก่น 2 มีค่าแสดงดงัภาพทีÉ 3 และ 4 ผลการวเิคราะห์คุณภาพนํÊ าทางกายภาพและทางเคมีของอ่างเก็บนํÊ าหว้ยขอนแก่น 2 อาํเภอสนัติสุข จงัหวดัน่าน   

  B 

C D 

A 
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ภาพทีÉ 3  A: ค่า pH  B: อุณหภมิู C:  ออกซิเจนทีÉละลายในนํÊ า  D: ค่าความนาํไฟฟ้าของนํÊ า E: ความขุ่น                F: ค่าความโปร่งแสง  ในสถานีทีÉ 1-4  ระหวา่งเดือน พฤษภาคม และ ธนัวาคม   

  
 ภาพทีÉ 4  G: ความกระดา้ง H: ของแขง็ทีÉละลายทัÊงหมด ของนํÊ าในสถานีทีÉ 1-4  ในระหวา่งเดือน พฤษภาคม                           และ ธนัวาคม  ความเป็นกรด - ด่าง (pH) ค่าความเป็นกรด-ด่าง (pH) ของตวัอยา่งนํÊ าในอ่างเก็บนํÊ าหว้ยขอนแก่น 2 จาํนวน 4 สถานี ในช่วงเดือนพฤษภาคม มีค่า pH อยูใ่นช่วง 6.6- 7.6 ซึÉ งพบว่ามีค่าอยู่ในเกณฑที์Éกาํหนด สิÉงมีชีวิตในนํÊ าสามารถดาํรงชีวิตไดต้ามปกติ ชุมชนสามารถนาํมาใช้อุปโภคได้ตามปกติ ในขณะทีÉช่วงเดือนธันวาคมปริมาณนํÊ าในอ่างเก็บนํÊ าห้วยขอนแก่น 2 จะลดลง นอกจากนีÊ ยงัพบวา่ ในสถานีทีÉ 2 3 และ 4 พบค่า pH อยูใ่นช่วง 8.58 – 9.20 อยูใ่นช่วงทีÉเหมาะสมต่อการเพาะเลีÊยงสัตวน์ํÊ าไม่มีผลต่อการดาํรงชีวิตของสัตวน์ํÊ า (ประเทือง, 2534) แสดงดงัตารางทีÉ 2  ค่า ความเป็นกรด-ด่าง (pH) ของตวัอยา่งนํÊ าในอ่างเก็บนํÊ าห้วยขอนแก่น 2 จาํนวนทัÊงหมด 4 สถานี หากนาํมาเทียบกบัมาตรฐานของนํÊ าดืÉม โดยเกณฑม์าตรฐานกาํหนดให้นํÊ ามีค่า pH อยู่ในช่วง 6.5-8.5  จากผลการศึกษาพบว่าในสถานีทีÉ 2 3 และ 4 มีค่า pH เกินกว่า 8.5 ดงันัÊนนํÊ าในอ่างเก็บนํÊ าห้วยขอนแก่น 2 ในช่วงเดือนธนัวาคม ไม่เหมาะสมต่อการนาํมาอุปโภคบริโภคหรือนาํไปผลิตนํÊ าประปา (กรมอนามยั, 2543) อุณหภูม ิ(Temperature)   อุณหภมิูของนํÊ าในอ่างเก็บนํÊ าหว้ยขอนแก่น 2 ในช่วงเดือน พฤษภาคม และ ธนัวาคม มีค่าอยูใ่นช่วง    28.0 – 32.30 จดัอยูใ่นเกณฑม์าตรฐานคุณภาพนํÊ าผิวดินกาํหนดไว ้ดงันัÊนจึงไม่มีผลกระทบต่อสตัวน์ํÊ า (กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม, 2538)    

E F 

G H 
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ปริมาณออกซิเจนทีÉละลายนํÊา (DO)  ค่าออกซิเจนทีÉละลายนํÊ า เดือนพฤษภาคม และธนัวาคม แสดงดงัภาพ C มีค่าเฉลีÉย ของนํÊ าอยูใ่นช่วง 4.4 – 8.3 ppm  ค่าออกซิเจนละลายในนํÊ า ในช่วงเดือนพฤษภาคม (4.40 -5.30 ppm) มีค่านอ้ยกวา่เดือนธนัวาคม (5.0 -8.3 ppm) อยา่งไรก็ตามอุณหภูมิ และปริมาณของแข็งทัÊงหมดทีÉละลายในนํÊ า เมืÉออุณหภูมิของนํÊ าลดลง ปริมาณการละลายของออกซิเจนในนํÊ าจะเพิÉมขึÊน (มัÉนสิน และมัÉนรักษ,์ 2551) ดงันัÊนปริมาณออกซิเจนทีÉละลายนํÊ าเฉลีÉย (4.4 – 8.3 ppm ) จัดอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพนํÊ าในแหล่งนํÊ าผิวดินทีÉกาํหนดค่าไวม้ีค่าไม่นอ้ยกวา่ 6.0 ppm (กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม, 2538) ค่าการนําไฟฟ้า (conductivity)  ค่าความนาํไฟฟ้าของตวัอยา่งนํÊ าในอ่างเก็บนํÊ าหว้ยขอนแก่น 2 เดือนพฤษภาคม และเดือนธนัวาคม  มีค่าอยูใ่นช่วง 45.0 – 87.0 ppm พบวา่ในช่วงเดือนธนัวาคมมีค่าความนาํไฟฟ้ามากกวา่ช่วงเดือน พฤษภาคม ผลการศึกษาทีÉไดส้อดคลอ้งกบัค่าของแขง็ทัÊงหมดทีÉละลายนํÊ า กล่าวคือถา้ในนํÊ ามีปริมาณไอออนมากค่าความนาํไฟฟ้าของไอออนทีÉวดัได้จะมีค่าเพิÉมขึÊน ค่าความโปร่งแสง (Transparency) ค่าความโปร่งแสงของนํÊ าในอ่างเก็บนํÊ าห้วยขอนแก่น 2 เดือนพฤษภาคม และธนัวาคม แสดงดงัภาพทีÉ F ค่าความโปร่งแสงเฉลีÉยของนํÊ ามีค่าอยูใ่นช่วง 35.00 – 100.00 cm ระดบัความโปร่งแสงทีÉมีความเหมาะสมต่อการดาํรงชีวิตของสัตว์นํÊ าควรมีความโปร่งแสงอยูร่ะหวา่ง 30 – 60 cm (ประเทือง, 2534) ความขุ่น (Turbidity) ค่าความขุ่นของตวัอยา่งนํÊ าในอ่างเก็บนํÊ าหว้ยขอนแก่น 2 ในช่วงเดือนพฤษภาคม และธนัวาคม  มีค่าอยู่ในช่วง 0.94 – 83.3 FTU ค่าความขุ่นของนํÊ าแสดงให้เห็นว่ามีสารแขวนลอยอยู่ในนํÊ ามากน้อยเพียงใด จากผลการศึกษาพบวา่ในเดือนพฤษภาคม (นํÊ าหลาก) นํÊ ามีความขุ่นมากกวา่ช่วงเดือนธนัวาคม (นํÊ านอ้ย)อาจเนืÉองมาจากฤดูกาลทีÉวดัระดบัปริมาณนํÊ าแตกต่างกนัส่งผลใหค้วามขุ่นต่างกนั ผลการวเิคราะห์คุณภาพนํÊ าทางกายภาพและทางเคมี (ต่อ) ค่าความกระด้างของนํÊา (Hardness)  ค่าความกระดา้งของนํÊ าในอ่างเก็บนํÊ าหว้ยขอนแก่น 2 เดือนพฤษภาคม และเดือนธนัวาคม เฉลีÉยอยูใ่นช่วง 97.0 – 406.0  ซึÉ งค่าความกระดา้งทีÉเหมาะสมต่อการดาํรงชีวิตของสัตวน์ํÊ าอยูร่ะหวา่ง 80 – 200 mg/l (กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและแวดลอ้ม, 2538) จากผลการศึกษาพบวา่ ในระหวา่งเดือนพฤษภาคม นํÊ ากระดา้งมากในสถานีทีÉ 3  และ 4 เดือนธันวาคมนํÊ ากระดา้งมากในสถานีทีÉ 1 2 และ 3 ในสถานีทีÉ 4 คือบ่อเก็บนํÊ าชุมชน พบวา่ปริมาณของนํÊ ามีผลต่อค่าความกระดา้งของนํÊ า ซึÉ งในช่วงทีÉปริมาณนํÊ ามาก (พฤษภาคม) อยูใ่นช่วงฤดูหลงันํÊ าหลาก อาจเกิดจากนํÊ าฝนไดช้ะลา้งผิวหน้าดินและละลาย CO2 ในปริมาณมากอนัเนืÉองมาจากกิจกรรมของแบคทีเรีย กรดคาร์บอนิกในนํÊ าฝนจึงซึมลงใต้ดินผ่านชัÊนดินทีÉมีการเน่าการสลายตวัของสารอินทรียท์าํให้กรดคาร์บอนิกเพิÉมมากขึÊนไปสัมผสักบัชัÊนหินปูนส่งผลให้มี CaCO3 และ MgCO3 ละลายออกมาลงสู่แหล่งนํÊ า (นิพนธ์ และคณิตา, 2550) ส่งผลใหค้่าความกระดา้งของนํÊ ามีปริมาณสูง ช่วงปริมาณนํÊ านอ้ย (ธนัวาคม) นํÊ ามีความกระด้างน้อยเนืÉองจากปริมาณของไอออนรวมต่างๆ อาจถูกดูดซึมเก็บไวที้Éผิวดินส่งผลให้มีการปนเปืÊ อนของไอออนในนํÊ ามีปริมาณนอ้ย ปริมาณของแข็งทัÊงหมดทีÉละลายนํÊา (TDS)   เปรียบเทียบของแข็งทัÊงหมดทีÉละลายนํÊ าของตวัอยา่งนํÊ าในอ่างเก็บนํÊ าห้วยขอนแก่น 2 เดือนพฤษภาคม และเดือนธันวาคมมีค่าอยู่ในช่วง 29.0 – 57.0 ppm พบว่า ในช่วงเดือนพฤษภาคมในสถานีทีÉ 1 2 และ 3 ถึงเดือนธันวาคม นํÊ ามีความกระดา้งมากในสถานีทีÉ 1  2  และ 3 ซึÉ งเป็นจุดเก็บตวัอย่างนํÊ าบริเวณตอนบน ตอนกลาง และตอนล่างของอ่างเก็บนํÊ าห้วย
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ขอนแก่น 2 ทัÊงนีÊ บริเวณดงักล่าวเป็นจุดรับนํÊ าทีÉมาจากการเพาะปลูกทางการเกษตรโดยเฉพาะการปลูกขา้วโพด มีการไถพรวนดิน และการใชย้ากาํจดัวชัพืช เมืÉอฝนตกจึงเกิดการชะลา้งหนา้ดินลงสู่แหล่งนํÊ าส่งผลให้ปริมาณของแขง็ทัÊงหมด  ในสถานีÊ ทีÉ  1, 2 และ 3 มีปริมาณมากกว่าในสถานีทีÉ  4  เมืÉอเปรียบเทียบปริมาณของแข็งทัÊ งหมดทีÉละลายนํÊ าในเดือนพฤษภาคม และเดือน ธันวาคม พบว่าช่วงเดือนธันวาคมนํÊ าในอ่างห้วยขอนแก่น 2  มีปริมาณของแข็งทัÊงหมดทีÉละลายนํÊ ามากกว่า (44.2 -57.0) เดือนพฤษภาคม (47.7-49.2)ธันวาคม  ทัÊ งนีÊ อาจเนืÉองมาจากในช่วงเดือนธันวาคม นํÊ าในอ่างเก็บนํÊ ามีปริมาณลดลง จึงส่งผลทาํใหมี้ความเขม้ขน้ของไอออนทัÊงหมดมีปริมาณเพิÉมขึÊน การวิเคราะห์หาปริมาณยาฆ่าแมลงและสารกําจดัวชัพืชในกลุ่ม Carbamate  และ  Herbicide  1) ยาฆ่าแมลงและสารกาํจดัวชัพืชในกลุ่ม Carbamate จากการเก็บตวัอยา่งนํÊ าจาํนวน 2 ตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ตวัอยา่งนํÊ าจากอ่างเก็บนํÊ า และจากบ่อเก็บนํÊ าชุมชน และตวัอยา่งสัตวน์ํÊ า ไดแ้ก่ ปลา เพืÉอนาํมาวิเคราะห์หาการปนเปืÊ อนของยาฆ่าแมลงและสารกาํจดัวชัพืชในกลุ่ม Carbamate พบว่าไม่สามารถตรวจพบค่าต่าง ๆ เลย (ตารางทีÉ 2-4) นัÉนแสดงให้เห็นว่าชุมชนไม่ไดมี้การใชส้ารเคมีในกลุ่มกาํจดัแมลง หรืออาจจะใชน้อ้ยมาก จนไม่มีการปนเปืÊ อนในแหล่งนํÊ าและสัตวน์ํÊ าในพืÊนทีÉอ่างเก็บนํÊ าหว้ยขอนแก่น  จากการนาํตวัอยา่งนํÊ าและปลา ในอ่างเก็บนํÊ าห้วยของแก่น 2 และจากบ่อเก็บนํÊ าชุมชน  มาวิเคราะห์ปริมาณยาฆ่าแมลงและสารกาํจดัวชัพืชในกลุ่ม Carbamate  แสดงผลดงัตารางทีÉ 2  3 และ 4 ตามลาํดบั  ตารางทีÉ 2  ผลการวเิคราะห์ปริมาณยาฆ่าแมลงและสารกาํจดัวชัพชืในกลุ่ม Carbamate ในอ่างเก็บนํÊ าหว้ยขอนแก่น 2 
รายการทดสอบ ผลการทดสอบ   วธีิทดสอบอา้งอิง พฤษภาคม ธนัวาคม หน่วย LOD Oxamyl ND ND Mg/L 0.01 In-house method  Methomyl ND ND Mg/L 0.01 TE-CH-207 Based on Carbaryl ND ND Mg/L 0.01 EPA 507 method Isoprocarb ND ND Mg/L 0.01  Fenobucarb ND ND Mg/L 0.01  Methiocarb ND ND Mg/L 0.01  Promecarb ND ND Mg/L 0.01  Total Aldicarb ND ND Mg/L 0.01    - Aldicarb ND ND Mg/L 0.01    - Aldicarb Sulfoxide ND ND Mg/L 0.01    - Aldicarb Sulfone ND ND Mg/L 0.01  Total Cabofuran ND ND Mg/L 0.01   - Carbofuran ND ND Mg/L 0.01   -Carbofuran-3-hydroxy ND ND Mg/L 0.01      
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ตารางทีÉ 3  ผลการวเิคราะห์ปริมาณยาฆ่าแมลงและสารกาํจดัวชัพชืกลุ่ม Carbamate ในตวัอยา่งนํÊ า จากบ่อเก็บนํÊ าชุมชน        
รายการทดสอบ ผลการทดสอบ   วธีิทดสอบอา้งอิง พฤษภาคม ธนัวาคม หน่วย LOD  Oxamyl ND ND Mg/L 0.01 In-house method  Methomyl ND ND Mg/L 0.01 TE-CH-207 Based on Carbaryl ND ND Mg/L 0.01 EPA 507 method Isoprocarb ND ND Mg/L 0.01  Fenobucarb ND ND Mg/L 0.01  Methiocarb ND ND Mg/L 0.01  Promecarb ND ND Mg/L 0.01  Total Aldicarb ND ND Mg/L 0.01    - Aldicarb ND ND Mg/L 0.01    - Aldicarb Sulfoxide ND ND Mg/L 0.01    - Aldicarb Sulfone ND ND Mg/L 0.01  Total Cabofuran ND ND Mg/L 0.01   - Carbofuran ND ND Mg/L 0.01   -Carbofuran-3-hydroxy ND ND Mg/L 0.01   ตารางทีÉ 4  ผลการวิเคราะห์ปริมาณยาฆ่าแมลงและสารกาํจดัวชัพืชกลุ่ม Carbamate ในตวัอยา่งปลาจากอ่างเก็บนํÊ าห้วยของ   แก่น 2 และบ่อเก็บนํÊ าชุมชน              
รายการทดสอบ ผลการทดสอบ   วธีิทดสอบอา้งอิง พฤษภาคม ธนัวาคม หน่วย LOD Oxamyl ND ND Mg/L 0.01 In-house method  Methomyl ND ND Mg/L 0.01 TE-CH-207 Based on Carbaryl ND ND Mg/L 0.01 EPA 507 method Isoprocarb ND ND Mg/L 0.01  Fenobucarb ND ND Mg/L 0.01  Methiocarb ND ND Mg/L 0.01  Promecarb ND ND Mg/L 0.01  Total Aldicarb ND ND Mg/L 0.01    - Aldicarb ND ND Mg/L 0.01    - Aldicarb Sulfoxide ND ND Mg/L 0.01    - Aldicarb Sulfone ND ND Mg/L 0.01  Total Cabofuran ND ND Mg/L 0.01   - Carbofuran ND ND Mg/L 0.01   -Carbofuran-3-hydroxy ND ND Mg/L 0.01  
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2) การวเิคราะห์หาปริมาณสารป้องกนักาํจดัวชัพืช (Herbicide)     จากการนาํตวัอย่างนํÊ าและปลาในอ่างเก็บนํÊ าหว้ยขอนแก่น 2  จาํนวน 1 ตวัอยา่ง และจากบ่อเก็บนํÊ าชุมชน จาํนวน 1 ตวัอยา่งมาวเิคราะห์หาสารป้องกนักาํจดัวชัพืช (Herbicide) แสดงผลดงัตารางทีÉ 5 และ 6 ตามลาํดบั ตารางทีÉ 5 ผลการวเิคราะห์ปริมาณสารป้องกนักาํจดัวชัพืช (Herbicide) ของตวัอยา่งนํÊ าในอ่างเก็บนํÊ าหว้ยขอนแก่น 2 และบ่อ  เก็บนํÊ าชุมชน รายการทดสอบ ผลการทดสอบ   วิธีทดสอบอา้งอิง พฤษภาคม ธนัวาคม หน่วย LOD Atrazine ND ND Mg/L 0.001 In-house method on      EPA method 507 by       LC-MS/MS  Glyphosate ND ND Mg/L 0.005 In-house method based on Journal of  AMPA ND ND Mg/L 0.005 Chromatography A, 886 (2000), p 207-216      By HPLC/Post-column derivatizer   ตารางทีÉ 6 ผลการวิเคราะห์ปริมาณสารป้องกนักาํจดัวชัพืช (Herbicide) ของตวัอยา่งปลาในอ่างเก็บนํÊ าหว้ยขอนแก่น 2 และ  บ่อเก็บนํÊ าชุมชน            รายการทดสอบ ผลการทดสอบ   วธีิทดสอบอา้งอิง พฤษภาคม ธนัวาคม หน่วย LOD Atrazine ND ND Mg/L 0.001 In-house method on      EPA method 507 by       LC-MS/MS  Glyphosate ND ND Mg/L 0.005 In-house method based on Journal of  AMPA ND ND Mg/L 0.005 Chromatography A, 886 (2000), p 207-216      By HPLC/Post-column derivatizer หมายเหตุ ND = Not Detected วธีิการตรวจสอบดงักล่าวตรวจไม่พบ  สรุปผลการวจิัย คุณภาพนํÊ าในอ่างเก็บนํÊ าห้วยขอนแก่นอยูใ่นมาตรฐานคุณภาพนํÊ าผิวดินประเภททีÉ 3 เมืÉอเปรียบเทียบกบัมาตรฐานของคณะกรรมการสิÉงแวดลอ้มแห่งชาติ (2537)  เนืÉองจากมีค่าออกซิเจนละลายนํÊ านอ้ยกวา่ 6 mg/l  โดยทีÉนํÊ าผิวดินประเภททีÉ 3 คือ แหล่งนํÊ าทีÉไดรั้บนํÊ าทิÊงจากกิจกรรมบางประเภทและสามารถเป็นประโยชน์เพืÉอ (ก) การอุปโภคและบริโภคโดยตอ้งผ่านการฆ่าเชืÊอโรคตามปกติ และผ่านกระบวนการปรับปรุงคุณภาพนํÊ าทัÉวไปก่อน และ (ข) การเกษตร เมืÉอพิจารณาคุณภาพนํÊ าสถานีทีÉ 4 ซึÉงเป็นบ่อนํÊ าทีÉใชเ้พืÉอการอุปโภคของชุมชน พบวา่มีค่าความกระดา้งสูงมากถึง 400 mg/l จดัเป็นนํÊ ากระดา้งมาก 
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และแปรผนัตรงกบัความโปร่งแสงของนํÊ า พบว่าความโปร่งแสงของนํÊ ามีค่ามากกวา่ 300 เซนติเมตร และนํÊ ามีสีเขียวใส ซึÉ งสะทอ้นให้เห็นถึงการมีปริมาณของแคลเซียมและแมกนีเซียมเจือปนสูงมาก  สาํหรับค่าความกระดา้งทีÉเหมาะสมต่อการใช้อุปโภคหรือซกัฟอกชาํระร่างกายไม่ควรสูงเกิน 100 mg/l (ประเทือง, 2534) ดงันัÊนควรมีการบาํบดัใหมี้ค่าความกระดา้งอยูใ่นเกณฑที์Éเหมาะสมก่อนนาํไปใชใ้นกิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชน ผลการวเิคราะห์ปริมาณยาฆ่าแมลงและสารป้องกนักาํจดัวชัพืชในกลุ่ม Carbamate และHerbicide ในตวัอยา่งนํÊ าและปลา พบวา่ไม่สามารถตรวจพบค่าต่าง ๆ เลย (ตารางทีÉ 2-4) นัÉนแสดงให้เห็นวา่ชุมชนไม่ไดมี้การใชส้ารเคมีในกลุ่มกาํจดัแมลง หรืออาจจะใชน้อ้ยมาก จนไม่มีการปนเปืÊ อนในแหล่งนํÊ าและสัตวน์ํÊ าในพืÊนทีÉอ่างเก็บนํÊ าหว้ยขอนแก่น 2  กิตติกรรมประกาศ คณะผูว้ิจ ัยขอขอบคุณงบผลประโยชน์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา น่าน   ทีÉให้การสนับสนุนงบประมาณ และคณะวทิยาศาสตร์มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา น่านทีÉใหก้ารสนบัสนุน เครืÉองมือ อุปกรณ์ และสถานทีÉดาํเนินงานวิจยั  เอกสารอ้างองิ กรมอนามยั. 2543. มาตรฐานคุณภาพนํÊ าบริโภค. ประกาศกรมอนามยั (29 กุมภาพนัธ์ 2543). กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและแวดลอ้ม. ŚŝśŠ. การวเิคราะห์คุณภาพนํÊ า, กรุงเทพฯ.   นิพนธ์ ตังคณานุรักษ์ และ คณิตา ตังคณานุรักษ์. 2550. หลักการตรวจวิเคราะห์คุณภาพนํÊ าทางเคมี. สํานักพิมพ์  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์. ประเทือง เชาวว์นักลาง. ŚŝśŜ. คุณภาพนํÊ าทางการประมง. สาํนกัพมิพฟิ์สิกส์ เซ็นเตอร์. กรุงเทพฯ. ภทัรารัตน์ เทียมเก่า. 2557. ความเป็นพิษของไกลโฟเสทและการยอ่ยสลายโดยจุลินทรีย.์ วารสารเกษตรพระจอมเกลา้. ปีทีÉ  32 ฉบบัทีÉ 3 (ก.ย.-ธ.ค. 2557) หนา้ 71-79. มัÉนสิน ตณัฑุลเวศม์ และมัÉนรักษ ์ตณัฑ์ฑุลเวศม์. 2551. คู่มือวิเคราะห์คุณภาพนํÊ า, พิมพค์รัÊ งทีÉ ŝ. โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์              มหาวทิยาลยั. กรุงเทพฯ. สิท ธิชัย  ตันธนะ สฤษดิÍ .  2549. ค วาม รู้ เ บืÊ องต้น เ กีÉ ยวกับคุ ณภาพนํÊ า .  ภาค วิชาอนุ รักษาวิทยา  คณะ วนศาสตร์   มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์. พิมพค์รัÊ งทีÉ 1. กรุงเทพฯ.         
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การคัดเลือกและศึกษาจุลินทรีย์ทีÉสามารถผลิตเอทานอลจากแหล่งนํÊาหวานชนิดต่าง  ๆScreening and Characterisation of Ethanol Producing Microorganisms from Different Sugar Sources   ธณิกานต ์ธรสินธ์ุř* และ ศรีอุบล ทองประดิษฐř์  Thanikan Thorasin 1* and Sriubol Thongpradistha1  บทคดัย่อ  งานวิจัยเรืÉ องนีÊ มีวตัถุประสงค์เพืÉอคัดเลือกจุลินทรีย์ทีÉสามารถผลิตเอทานอลจากแหล่งนํÊ าหวานชนิดต่าง ๆ                เช่น นํÊ าออ้ยสด นํÊ าตาลจากสด นํÊ าตาลโตนดสด นํÊ าตาลสดบรรจุขวด และนํÊ าตาลเมา หลงัจากนัÊนคดัเลือกจุลินทรียที์ÉมีคุณสมบติัดีทีÉสุดเพืÉอศึกษาลกัษณะการเจริญเติบโตภายใตส้ภาวะต่าง ๆ ผลการทดลองพบเชืÊอจุลินทรียที์ÉสามารถผลิตเอทานอลทัÊงหมด šŠ ไอโซเลต แบ่งเป็นแบคทีเรีย şš ไอโซเลต และยสีต ์19 ไอโซเลต จุลินทรียแ์ต่ละชนิดมีประสิทธิภาพในการผลิตเอทานอลได้แตกต่างกัน โดยยีสต์สามารถผลิตเอทานอล [0.739 - ř.ŘŚř เปอร์เซ็นต์ (ปริมาตร/ปริมาตร)] สูงกว่าแบคทีเรียประมาณ řŘ เท่า [0.002 – Ř.ŚŘś เปอร์เซ็นต์ (ปริมาตร/ปริมาตร)] ยีสต์ทีÉค ัดเลือกสามารถจัดจาํแนกได้เป็น Kloeckera apis ซึÉ งสามารถเจริญเติบโตเพิÉมจาํนวนอยา่งรวดเร็วและผลิตเอทานอลสูงทีÉสุดภายใน řŚ ชัÉวโมง โดยเฉพาะไอโซเลต K. apis SCSO0824 สามารถเจริญเติบโตและเกิดการหมกัทีÉอุณหภมิู śŚ, śş, 40 และ Ŝ2 องศาเซลเซียส และยงัสามารถเจริญเติบโตไดใ้นอาหารทีÉมีแป้งและเซลลูโลสเป็นองคป์ระกอบ นอกจากนีÊ  K. apis SCSO0824 เกิดการหมกันํÊ าตาลหลายชนิดได้แก่ D-glucose, fructose, D-mannose, cellobiose, dextrose และ maltose นอกจากนีÊ สภาวะการเติมกรดอะซิติก 1.0 เปอร์เซ็นต ์(ปริมาตร/ปริมาตร) สามารถยบัยัÊงการเจริญเติบโตของ K. apis SCSO0824 ไดอ้ยา่งสมบูรณ์ จากผลการทดลองเป็นการคดัเลือกยสีตท์างเลือกทีÉสามารถผลิตเอทานอลไดอ้ยา่งรวดเร็ว   คาํสําคญั : การคดัเลือกเชืÊอจุลินทรีย,์ แหล่งนํÊ าหวาน, เอทานอล   
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ABSTRACT   Aim of the study was the isolation of microorganisms capable to produce ethanol from different sugar sources such as: sugarcane juice, nipa palm sap, palmyra palm sap, commercial palm sap and palm wine. Subsequently, the most performing isolate was characterised in relation to its growing abilities under different conditions. In total, 98 microorganisms were isolated. Among them, 79 were bacteria while the remaining 19 were yeasts. The level of ethanol production was significantly different, with proportions microorganism-dependent. It was found out that the ethanol production from yeast [0.739 - 1.021 % (v/v)] was approximately 10-times higher than bacteria [0.002 - 0.203 % (v/v)]. The isolated yeasts belonged to the species Kloeckera apis, which rapidly grew and was able to produce the highest level of ethanol within 12 h of fermentation. Into details, Kloeckera apis isolate SCSO0824 was able to grow at 32C, 37C, 40C and 42C. In addition, Kloeckera apis SCSO0824 could grow on starch and cellulose agar, and was capable to ferment different carbon sources, for instance: D-glucose, fructose, D-mannose, cellobiose, dextrose and maltose. Moreover, the 1.0 % (v/v) acetic acid condition was able to completely inhibit the growth of K. apis SCSO0824. The above results are promising for the identification of alternative yeast with the ability to produce rapidly ethanol.  Keywords : screening microorganisms, sugar source, ethanol                ř สาขาเทคโนโลยีชีวภาพ คณะอุตสาหกรรมเกษตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย ตาํบลทุ่งใหญ่ อาํเภอทุ่งใหญ่ จังหวัดนครศรีธรรมราช ŠŘŚŜŘ 1 Department of Biotechnology, Faculty of Agro-Industry, Rajamangala University of Technology Srivijaya, Thungyai Sub-district,  Thungyai District, Nakhon Sri Thammarat Province 80240, Thailand ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : blueofbeer@hotmail.com, thanikan.t@rmutsv.ac.th  
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บทนํา ปัจจุบนันีÊความตอ้งการใชพ้ลงังานเชืÊอเพลิงทัÉวโลกมีแนวโน้มการใชเ้พิÉมขึÊน ทาํให้ปริมาณเชืÊอเพลิงจากนํÊ ามนัดิบ (fossil fuels) ลดลง ในทางกลบักันราคานํÊ ามนัดิบกลบัสูงขึÊน เพราะเป็นแหล่งพลงังานแหล่งเดียวทีÉใช้ทัÉวโลก   แต่การใช้นํÊ ามนัดิบก่อให้เกิดปัญหาสิÉงแวดลอ้ม มลภาวะเป็นพิษ และภาวะโลกร้อน (Azhar et al., 2017) ดงันัÊนหลายประเทศจึงให้ความสาํคญักบัการใชพ้ลงังานทดแทนในรูปแบบอืÉน เช่น พลงังานลม พลงังานแสงอาทิตย ์พลงังานชีวมวลจากเอทานอล มีเทน และไฮโดรเจน เป็นตน้ แหล่งพลงังานหมุนเวยีนทีÉหลาย ๆ  ประเทศนาํมาใชก็้คือ เอทานอล ซึÉ งนาํมาใชใ้นรูปไบโอเอทานอล (bioethanol) ทีÉผลิตจากชีวมวล (biomass) (Lin and Tanaka, 2006) เอทานอลสามารถสังเคราะห์ไดจ้ากปิโตรเลียมหรือผา่นกระบวนการหมกัโดยจุลินทรียจ์ากชีวมวลโดยการศึกษาเรืÉองเอทานอลจะมุ่งเนน้ศึกษาเรืÉอง ราคา และประสิทธิภาพของกระบวนการผลิตเอทานอลในระดบัอุตสาหกรรม ประสิทธิภาพของจุลินทรียใ์นกระบวนการหมกัเอทานอล การใชว้สัดุทางการเกษตรทีÉมีราคาถูกเป็นวตัถุดิบ การควบคุมสภาวะแวดลอ้มทีÉเหมาะสมในกระบวนการหมกั เป็นตน้ (Gunasekaran and Raj, 2005) เชืÊอจุลินทรียห์ลายสายพนัธ์ุมีความสามารถในการผลิตเอทานอลทัÊงยสีต ์แบคทีเรีย และรา  แต่จุลินทรียส์องสายพนัธุ์ทีÉ นิยมใช้ในการผลิตเอทานอล คือ ยีสต์ Saccharomyces cerevisiae และแบคทีเรีย Zymomonas mobilis เชืÊอ S. cerevisiae สามารถเปลีÉยนนํÊ าตาลกลูโคสเพืÉอผลิตเป็นเอทานอลไดสู้งและมีประสิทธิภาพใชน้ํÊ าตาลไดห้ลากหลายชนิด แต่สายพนัธ์ุยีสต์ทีÉใชใ้นปัจจุบนัไม่ทนอุณหภูมิและความเขม้ขน้ของเอทานอลสูงได ้(Azhar et al., 2017) ส่วนเชืÊอแบคทีเรียแกรมลบสายพนัธุ์ Z. mobilis สามารถผลิตเอทานอลไดดี้กว่ายีสต์เมืÉอใชน้ํÊ าตาลเริÉมตน้เท่ากนั (Sivasakthivelan et al., 2014)สามารถทนต่อความเขม้ขน้ของนํÊ าตาลและเอทานอลสูง ๆ ได ้ไม่ตอ้งการออกซิเจนในกระบวนการหมกั และง่ายต่อการปรับปรุงสายพนัธุ์ (Gunasekaran and Raj, 2005) ส่วนขอ้ดอ้ยของ Z. mobilis คือสามารถใชน้ํÊ าตาลไดอ้ยา่งจาํกดั ซึÉงแตกต่างจากยีสตที์Éสามารถใชน้ํÊ าตาลไดห้ลากหลายกว่า แต่สามารถแกไ้ขขอ้ดอ้ยไดด้ว้ยการทาํพนัธุวิศวกรรม (Mohagheghi et al., 2004)  งานวิจยัครัÊ งนีÊ จึงมุ่งเนน้การคดัเลือกเชืÊอจุลินทรียท์ัÊงแบคทีเรียและยสีต์ตามธรรมชาติทีÉมีความสามารถในการผลิตเอทานอล โดยคดัแยกเชืÊอจากแหล่งนํÊ าหวานชนิดต่าง ๆ และทดสอบความสามารถในการผลิตเอทานอลของเชืÊอทีÉคดัเลือกได ้หลงัจากนัÊนศึกษาคุณสมบติัทางสรีรวิทยาและชีวเคมีของเชืÊอจุลินทรีย ์จดัจาํแนกสายพนัธุ์ระดบัโมเลกุล และทดสอบคุณลกัษณะของเชืÊอจุลินทรียที์Éคดัเลือกไดใ้นสภาวะต่าง ๆ ทีÉมีผลต่อการผลิตเอทานอล  วธิีดาํเนินการวิจยั 1. ตวัอย่างนํÊาหวานจากแหล่งต่าง  ๆเก็บตัวอย่างนํÊ าอ้อยสด นํÊ าตาลจากสด นํÊ าตาลโตนดสด นํÊ าตาลสดบรรจุขวด และนํÊ าตาลเมา จากจังหวัดนครศรีธรรมราช สุราษฎร์ธานี และ สงขลา ใส่ในขวดฆ่าเชืÊอปิดฝาให้สนิทและเก็บในกล่องนํÊ าแข็งแช่เยน็ ก่อนนาํมาถึงหอ้งปฏิบตัิการโดยเร็วทีÉสุด 2. การคดัแยกเชืÊอจุลินทรีย์ทีÉสามารถผลิตเอทานอล นาํนํÊ าหวานแต่ละชนิดปริมาตร 1 มิลลิลิตร เติมในอาหาร differential media ทีÉมีเอทิลแอลกอฮอล์ 3 เปอร์เซ็นต์ (ปริมาตร/ปริมาตร) ทีÉมีหลอดดกัก๊าซ บ่มทีÉอุณหภมิู 32 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 48 ชัÉวโมง และเก็บตวัอยา่งจากหลอดทีÉผลิตก๊าซในเวลา 24 และ 48 ชัÉวโมงโดยการ cross streak plate บนอาหารเลีÊยงเชืÊอ W.L. differential media คดัเลือกโคโลนีและ re-streak หลาย ๆ ซํÊ า จนไดเ้ชืÊอบริสุทธิÍ ทีÉมีโคโลนีเดีÉยว ๆ (สุนีย,์ 2525) หลงัจากนัÊนทดสอบการผลิตเอทานอลโดยเขีÉยเชืÊอบริสุทธิÍ ในอาหาร YG broth บ่มทีÉอุณหภูมิ 32 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 24 ชัÉวโมง และถ่ายเชืÊอ 10 เปอร์เซ็นต ์ใน YG broth บ่มทีÉอุณหภมิู 32 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 48 ชัÉวโมง จากนัÊนปัÉนเหวีÉยงแยกเซลลที์Éความเร็วรอบ 9,000 รอบต่อนาที อณุหภูมิ 
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4 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 10 นาที นาํเฉพาะส่วนใสวิเคราะห์ปริมาณเอทานอลโดยวิธี Gas Chromatography รุ่น HP6890 Column: HP-Innowax  3. การทดสอบคุณสมบัตทิางสัณฐานวิทยาและสรีรวทิยาเบืÊองต้น เขีÉยเชืÊอบริสุทธิÍ ใน YG slant บ่มทีÉอุณหภูมิห้องเป็นเวลา 18-24 ชัÉวโมง ทดสอบคุณสมบตัิทางสัณฐานวิทยาและสรีรวิทยาของแบคทีเรียโดยการยอ้มแกรม ตรวจสอบการติดสีแกรม ลกัษณะรูปร่าง และการจดัเรียงตวั ส่วนเชืÊอยีสตศึ์กษาคุณสมบติัสัณฐานวิทยา สรีรวิทยา และการจดัเรียงตวัของยีสต์โดยการทาํ wet mount และทดสอบการสร้างแอสโคสปอร์ (ascospore) ในวนัทีÉ 3, 7, 14, 21, 28, 35 และ 42 วนั ในอาหาร malt extract agar และ YM agar (ชุติมา, 2548) 4. ศึกษาการเจริญเตบิโตของยสีต์ในสภาวะต่าง  ๆ 4.1 ทดสอบการเจริญเติบโตทีÉอุณหภูมิต่าง ๆ เขีÉยเชืÊอบริสุทธิÍ ใน YG slant บ่มทีÉอุณหภูมิ 32 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 24 ชัÉวโมง หลงัจากนัÊนเขีÉยเชืÊอในอาหาร differential media บ่มทีÉอุณหภมิู 32, 37, 40, 42 และ 45 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 24, 48 และ72 ชัÉวโมง สังเกตการเจริญเติบโตและการเกิดก๊าซทีÉอุณหภมิูต่าง ๆ  4.2. ทดสอบการเจริญเติบโตในอาหารทีÉมีแป้งหรือเซลลูโลส เขีÉยเชืÊอบริสุทธิÍ ใน YG slant บ่มทีÉอุณหภูมิ 32 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 24 ชัÉวโมง หลงัจากนัÊนเขีÉยเชืÊอบนอาหาร starch /cellulose agar ทีÉมีแป้งหรือเซลลูโลสเป็นองค์ประกอบ 0.3, 0.5, 1.0, 1.5, 2.0 และ 2.5 เปอร์เซ็นต์ บ่มเชืÊอทีÉอุณหภูมิ 32 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 7 วนั สังเกตการเจริญเติบโต กรณี starch agar ราดสารละลายไอโอดีนลงไปให้ท่วมอาหารและสังเกตผล  4.3 ทดสอบการเจริญเติบโตในนํÊ าตาลชนิดต่าง ๆ  เขีÉยเชืÊอบริสุทธิÍ ในอาหาร YM broth บ่มทีÉอุณหภมิู śŚ องศาเซลเซียส เป็นเวลา ŚŜ ชัÉวโมง หลงัจากนัÊนดูดสารละลายเชืÊอปริมาตร Ř.ŝ มิลลิลิตร ผสมกบันํÊ ากลัÉนปราศจากเชืÊอ Ŝ.ŝ มิลลิลิตร แลว้เติมสารละลายเชืÊอปริมาตร Ř.ř มิลลิลิตร ลงในอาหาร fermentation basal medium ทีÉมีความเขม้ขน้ของนํÊ าตาลแต่ละชนิด Ś เปอร์เซ็นต์ (นํÊ าตาลทดสอบ řř ชนิดได้แก่ ซูโครส กลูโคส ฟรุคโตส ดี-ไซโลส ดี-แมนโนส กาแลกโตส แลกโตส แอล-อะราบิโนส เซลโลไบโอส เดร็กซ์โตรส และมอลโตส) บ่มทีÉอุณหภมิู Śŝ องศาเซลเซียส เป็นระยะเวลา ŚŠ วนั ตรวจสอบการหมกัโดยสงัเกตการเจริญเติบโตและปริมาณก๊าซทีÉสะสมในหลอดดกัก๊าซ (ชุติมา, 2548) 4.4 ทดสอบความสามารถในการทนกรดอะซิติก เขีÉยเชืÊอบริสุทธิÍ ในอาหาร YG broth with (NH4)2SO4 (ยีสต์สกัด 10 กรัม, กลูโคส ŚŘ กรัม, แอมโมเนียมซัลเฟต     Ř.ŝŘ กรัม ในปริมาตร ř ลิตร) บ่มทีÉอุณหภูมิ 32 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 24 ชัÉวโมง และถ่ายเชืÊอ 5 เปอร์เซ็นต ์สู่อาหารใหม่บ่มเป็นเวลา ŜŠ ชัÉวโมง ในเครืÉองเขย่าความเร็ว řşŘ รอบต่อนาที จากนัÊนถ่ายเชืÊอ 5 เปอร์เซ็นต ์ในอาหาร YG broth with (NH4)2SO4 ซึÉ งเติมกรดอะซิติกความเขม้ขน้ 0, 0.5 และ 1.0 เปอร์เซ็นต ์บ่มทีÉอุณหภูมิ 32 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 72 ชัÉวโมง ในเครืÉองเขยา่ความเร็วรอบ 120 รอบต่อนาที เก็บตวัอยา่ง ทุก ๆ 4 ชัÉวโมงเป็นเวลา 72 ชัÉวโมง วิเคราะห์นํÊ าตาลรีดิวซ์โดยวธีิ phenol sulfuric method วดัค่าการดูดกลืนแสงทีÉความยาวคลืÉน 660 นาโนเมตร นํÊ าหนักเซลล์แห้ง และปริมาณเอทานอล           โดยวธีิ Gas Chromatography  5. การจดัจาํแนกชนิดของเชืÊอจุลินทรีย์ ทดสอบคุณสมบัติทางชีวเคมี řŜ ประเภท ได้แก่ การทดสอบคะตะเลส ออกซิเดส อินโดล และ Oxidation-Fermentation เ ป็นต้น  (MacFaddin, 2000; Alexander and Strete, 2001; Cappuccino and Sherman, 2005) แ ละจัดจําแนกแบคทีเรียดว้ยวิธี The Biolog GP2 MicroPlate performs 95 discret tests ส่วนยีสต์ทดสอบดว้ยชุดทดสอบ ID 32 C และจัด
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จาํแนกเชืÊอยีสต์ระดบัโมเลกุลโดยวิธี 26S rDNA sequence analysis โดยสกดัดีเอ็นเอและเพิÉมปริมาณ D1/D2 domain ของ 26S rDNA เปรียบเทียบลาํดับนิวคลีโอไทด์จากฐานขอ้มูลใน GenBank และแสดงแผนภูมิความสัมพนัธ์ทางพนัธุกรรม (phylogenetic tree) โดยการวเิคราะห์แบบ neighbor-joining  ผลและวจิารณ์ผล 1. คดัแยกเชืÊอจุลินทรีย์ทีÉสามารถผลิตเอทานอลจากนํÊาหวานแหล่งต่าง  ๆเก็บตวัอยา่งนํÊ าหวานจากจงัหวดัต่าง ๆ  ทัÊงหมด 139 ตวัอยา่ง จงัหวดัสุราษฎร์ธานีเก็บตวัอยา่งไดเ้ฉพาะนํÊ าออ้ย ส่วนนํÊ าตาลจากสดเก็บตวัอยา่งไดเ้ฉพาะอาํเภอปากพนังและเชียรใหญ่ ซึÉ งเป็นแหล่งปลูกจากของจงัหวดันครศรีธรรมราช และสามารถคดัแยกเชืÊอจุลินทรียที์Éสามารถผลิตเอทานอลไดท้ัÊงสิÊน 98 ไอโซเลต ดงัแสดงในตารางทีÉ 1  ตารางทีÉ 1 จาํนวนตวัอยา่งนํÊ าหวานชนิดต่าง ๆ และจาํนวนไอโซเลตของเชืÊอจุลินทรียที์Éคดัเลือกไดจ้ากจงัหวดัต่าง ๆ 
ชนิดของนํÊ าหวาน นครศรีธรรมราช (NA) สงขลา (SO) สุราษฏร์ธานี (SU) จาํนวนตวัอยา่ง ไอโซเลตทีÉคดัเลือก จาํนวนตวัอยา่ง ไอโซเลตทีÉคดัเลือก จาํนวนตวัอยา่ง ไอโซเลตทีÉคดัเลือก นํÊ าออ้ย (SC) 27 16 8 6 19 23 นํÊ าตาลจากสด (NP) 20 14 - - - - นํÊ าตาลโตนดสด (TB) 11 4 12 7 - - นํÊ าตาลสดบรรจขุวด (TF) 12 7 18 19 - - นํÊ าตาลเมา (TH) 10 3 2 - - - รวม 80 44 40 32 19 22 2. ทดสอบคุณสมบัตทิางสัณฐานวทิยาและสรีรวทิยาเบืÊองต้น สามารถคดัเลือกเชืÊอจุลินทรียที์ÉผลิตเอทานอลทัÊงหมด 98 ไอโซเลต แบ่งเป็นแบคทีเรีย 79 ไอโซเลต และยีสต์ 19 ไอโซเลต ไม่พบเชืÊอแบคทีเรียทีÉผลิตเอทานอลจากนํÊ าตาลเมา พบแบคทีเรียแกรมบวกและแกรมลบ 61 และ 18 ไอโซเลต ตามลาํดบั แบคทีเรียมีลกัษณะรูปร่างท่อนสัÊน ท่อน และ กลม จดัเรียงตวัเป็นแบบเดีÉยว ๆ คู่ กลุ่ม และเรียงตวัเป็นสาย ส่วนยีสต์สามารถพบในตวัอย่างนํÊ าหวานทุกชนิด โดยยีสตท์ัÊงหมดมีรูปร่างแหลมหัวแหลมทา้ยแบบมะนาวฝรัÉง (lemon-shaped) จดัเรียงตวัเป็นกลุ่ม ยีสตไ์ม่เกิดการสร้างแอสโคสปอร์ในวนัทีÉ 3, 7, 14, 21, 28, 35 และ 42 วนั จากการทดลองพบแบคทีเรียแกรมบวกมากกวา่แกรมลบเพราะนํÊ าหวานจากปาลม์ส่วนใหญ่จะพบแบคทีเรียแลกติกซึÉ งเป็นแบคทีเรียแกรมบวก จุลินทรีย์ในนํÊ าหวานจากอินทผาลัม (date palm sap) ประกอบด้วยจุลินทรีย์ทีÉต ้องการอากาศและชอบอุณหภูมิปานกลาง เช่น แบคทีเรียแลกติก ยสีต ์และคอลิฟอร์มแบคทีเรีย (Manel et al., 2011) สอดคลอ้งกบั Chandrasekhar et al., (2012) ซึÉงรายงานวา่ปาลม์ไวน์ (palm wine) พบยสีตแ์ละแบคทีเรียแลกติกเป็นส่วนใหญ่  3. การผลิตเอทานอลของเชืÊอจุลินทรีย์ทีÉคดัเลือกได้ เชืÊอจุลินทรียที์Éคดัเลือกไดท้ัÊงหมด 98 ไอโซเลต ทดสอบการผลิตเอทานอลโดยเปรียบเทียบกับเชืÊอแบคทีเรีย Z. mobilis TISTR405 และ 550 เมืÉอเลีÊ ยงเชืÊอในสภาวะเดียวกันในอาหาร YG broth ทีÉมียีสต์สกัด ř เปอร์เซ็นต์ และนํÊ าตาลกลูโคส Ś เปอร์เซ็นต ์ดงัตารางทีÉ 2 เชืÊอจุลินทรียที์Éคดัเลือกไดบ้างชนิดผลิตเอทานอลตํÉากว่า 0.001 เปอร์เซ็นต ์จึงแสดงผลเฉพาะไอโซเลตทีÉผลิตเอทานอลมากกว่า 0.2 เปอร์เซ็นต์ แบคทีเรียผลิตเอทานอลในช่วง 0.002 ถึง 0.203 เปอร์เซ็นต์ แบคทีเรียทีÉผลิตเอทานอลมากทีÉสุดคือไอโซเลต TFSO0848 และTFSO0948 ซึÉ งเป็นแบคทีเรียทีÉคดัแยกจากนํÊ าตาลสดบรรจุขวดจากจงัหวดัสงขลา สามารถผลิตเอทานอลได ้0.203 และ 0.200 เปอร์เซ็นต ์ส่วนยีสตผ์ลิตเอทานอลไดใ้นช่วง 0.739 ถึง 
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1.021 เปอร์เซ็นต ์ยสีตที์ÉผลิตเอทานอลสูงทีÉสุด คือยสีตที์ÉคดัแยกจากนํÊ าออ้ยจากจงัหวดัสงขลาและนครศรีธรรมราช ไดแ้ก่ไอโซเลต SCSO0824, SCNA0324, SCNA1348 และ SCNA2648 โดยสามารถผลิตเอทานอล 1.021, 0.869, 0.819 และ 0.739 เปอร์เซ็นต ์ตามลาํดบั เชืÊอยีสตไ์อโซเลต SCSO0824 สามารถผลิตเอทานอลไดสู้งทีÉสุด (1.021 เปอร์เซ็นต)์ ซึÉ งมีค่าใกลเ้คียงกับปริมาณเอทานอลทีÉผลิตโดยเชืÊอ Z. mobilis TISTR550 และ Z. mobilis TISTR405 มีค่า 1.099 และ 1.110 เปอร์เซ็นต์ ตามลาํดบั โดยสรุปยสีตท์ัÊง 4 ไอโซเลตผลิตเอทานอลสูงกวา่แบคทีเรียทุกไอโซเลตประมาณ 10 เท่า เชืÊอทีÉคดัเลือกไดผ้ลิตเอทานอลไม่สูงมากเนืÉองจากมีปริมาณนํÊ าตาลกลูโคสเพียง Ś เปอร์เซ็นต ์ในอาหาร YG broth และไม่ไดเ้ติมสารอาหารอืÉน ๆ เพิÉมเติม Chaudhary and Karita (2017) พบว่าเชืÊอยีสต์สายพนัธ์ุ Metschnikowia cibodasensis Y34 ทีÉแยกจากดอกไม้จากประเทศญีÉปุ่นผลิตเอทานอลได ้1.80±0.05 เปอร์เซ็นต์ ในเวลา 2-4 วนั และ Meyerozyma carbica Y42 ผลิตเอทานอลได ้2.20±0.21 เปอร์เซ็นต ์ในเวลา 4-6 วนั ส่วน Ruriani et al., (2012) คดัเลือกเชืÊอยีสตจ์ากผลไมที้Éเน่าเสีย พบว่ายีสตที์Éคดัเลือกได้ผลิตเอทานอลในอาหารทีÉมีกลูโคส řŘ เปอร์เซ็นต์ อยู่ในช่วง ř.Řš-ś.řś เปอร์เซ็นต์ และในอาหารทีÉมีกลูโคส řŘ เปอร์เซ็นต ์และไซโลส řŘ เปอร์เซ็นต ์อยูใ่นช่วง ř.řŜ-ř.ŝŠ เปอร์เซ็นต ์ตารางทีÉ 2 ปริมาณเอทานอลทีÉผลิตโดยจุลินทรียที์Éคดัเลือกได ้
ลาํดบัทีÉ ไอโซเลต ปริมาณเอทานอล  (เปอร์เซ็นต,์ ปริมาตรโดยปริมาตร) 1 TFSO0948 0.200±0.09 2 TFSO0848 0.203±0.16 3 SCNA2648 0.739±0.03 4 SCNA1348 0.819±0.46 5 SCNA0324 0.869±0.49 6 SCSO0824 1.021± 0.30 7 Z. mobilis TISTR 550 1.099±0.10 8 Z. mobilis TISTR 405 1.110±0.66 หมายเหต:ุ ไอโซเลตทีÉขีดเสน้ใตคื้อเชืÊอยสีต ์ส่วนไอโซเลตทีÉไม่ไดขี้ดเส้นใตคื้อเชืÊอแบคทีเรีย 
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4. การจดัจาํแนกสายพันธ์ุเชืÊอจุลินทรีย์ แบคทีเรียไอโซเลต TFSO0848 และ TFSO0948 และแบคทีเรียรูปร่างท่อนสัÊน ทดสอบคุณสมบติัทางชีวเคมีและจัดจาํแนกสายพนัธ์ุโดยวิธี Biolog GP2 MicroPlate จดัจาํแนกได้เป็น Leuconostoc mesenteroides ssp. mesenteroides ส่วนแบคทีเรียรูปร่างท่อนไม่สามารถจดัจาํแนกได ้ส่วนแบคทีเรียรูปร่างกลมซึÉ งผลิตเอทานอลปริมาณตํÉา จัดจาํแนกไดเ้ป็น Micrococcus luteus ATCC9341 การทดลองของ Ziadi et al. (2014) รายงานว่านํÊ าหวานจากพืชตระกูลปาลม์จะเกิดการหมกัอย่างรวดเร็วโดยจุลินทรียที์Éพบอยู่ทัÉวไป เช่น ยีสต์ แบคทีเรียกรดแลกติก และแบคทีเรียกรดอะซิติก Chandrasekhar et al. (2012) รายงานว่าปาลม์ไวน์ประกอบดว้ยจุลินทรียห์ลายชนิดโดยเฉพาะยีสตแ์ละแบคทีเรีย เช่น Saccharomyces cerevisae, S.  pombe, Debaryomyces hansenii แ ล ะ  Zygosaccharomyces rouxii แ ล ะ แ บค ที เ รี ยกร ดแ ลก ติ ก เ ช่น  Streptococcus, Pediococcus, Leuconostoc และ Lactobacillus สอดคลอ้งกบัการทดลองของ Amoa-Awua et al. (2007) ซึÉงแยกเชืÊอแบคทีเรียกรดแลกติกจากปาล์มไวน์ในประเทศกานา พบเชืÊ อแบคทีเ รียกรดแลกติกสายพันธ์ุ Lactobacillus plantarum และ                       L. mesenteroides  ส่วนยีสต์ทีÉ ผลิตเอทานอลสูงทีÉ สุดได้แก่  ไอโซเลต SCNA2648, SCNA1348, SCNA0324 และ SCSO0824                   เมืÉอทดสอบดว้ยชุดทดสอบ ID 32 C พบว่ายีสต์ทัÊ งหมดสามารถเกิดปฏิกิริยาในหลุมทีÉมี actidione, cellobioose, 2-keto-D-gluconate, gluconate, glucose และเกิดการไฮโดรไลซีสของ esculin เมืÉอวิเคราะห์ผลจากโปรแกรมคอมพิวเตอร์สามารถจดัจาํแนกเป็นเชืÊอยีสตส์ายพนัธุ์ Kloeckera apis ในสูตรอาหาร differential media ทีÉใชแ้ยกเชืÊอจุลินทรียใ์นการทดลองครัÊ งนีÊ มีการเติม actidione ซึÉ งส่งผลยบัยัÊงการเจริญของเชืÊอยีสต์ แต่เนืÉองจากยีสต์สายพนัธุ์ K. apis สามารถเจริญเติบโตได้ใน actidione ทีÉมีความเขม้ขน้ 0.01 และ 0.1 เปอร์เซ็นต์ (นํÊ าหนัก/ปริมาตร) (Barnett et al., 2000) จึงสามารถคดัเลือกยีสตส์ายพนัธุ์นีÊ ได ้ส่วนการเปรียบเทียบลาํดบันิวคลีโอไทดก์บัฐานขอ้มูลใน GenBank พบวา่ยีสตมี์ลาํดบันิวคลีโอไทดต์รงกบั Type strain ของ Hanseniaspora guilliermondii (สายพันธ์ุ NRRLY-1625T, GenBank accession No. U84230) 100 เปอร์เซ็นต์ (572/572 นิวคลีโอไทด์) ซึÉ งเป็น teleomorph (ระยะสืบพนัธ์ุแบบอาศยัเพศ) แผนภูมิความสัมพนัธ์ทางพนัธุกรรมแสดงในภาพทีÉ  ř แต่เมืÉอเลีÊ ยงเชืÊอในอาหารทีÉเหนีÉยวนําให้เกิดการสร้างแอสโคสปอร์ ไม่พบการสร้างแอสโคสปอร์รูปหมวก                     (hat shape) จาํนวน 1-4 แอสโคสปอร์ จึงสามารถจดัจาํแนกยีสต์ทีÉคดัแยกไดเ้ป็น K. apis ซึÉ งเป็น anamorph (ระยะทีÉไม่พบการสร้างสปอร์แบบอาศยัเพศ) ของ H. guilliermondii (Barnett et al., 2000) ซึÉ งสอดคลอ้งกบัผลการจดัจาํแนกสายพนัธ์ุโดยชุดทดสอบ ID 32 C K. apis เป็นเชืÊอยีสต์ทีÉอยู่ในระยะ asexual state โคโลนีทีÉเจริญบนอาหารแข็งมกัจะมีสีขาว และจดัเป็น apiculate yeast สามารถสืบพนัธุ์แบบไม่อาศยัเพศโดยการแตกหน่อทัÊง 2 ดา้นของเซลลย์ีสต ์(bipolar-budding) ทาํให้มีลกัษณะเซลล์แหลมหวัแหลมทา้ยแบบมะนาวฝรัÉง (lemon-shaped) (Spencer and Spencer, 1997 b; Barnett et al., 2000) แหล่งทีÉพบยสีต ์K. apis ไดแ้ก่ ผลไมที้Éเน่าเสียชนิดต่าง ๆ เช่น มะเดืÉอ (Spencer and Spencer, 1997a) มะเขือเทศ (Spencer and Spencer, 1997a; Barnett et al., 2000; Abranches et al., 2001) ฝรัÉง (Abranches et al., 2001) สม้ องุ่น (Spencer and Spencer, 1997a) อินทผลมั ผิวเปลือกองุ่น (Barnett et al., 2000) สับปะรด (Korres et al., 2011) นอกจากนีÊ ยงัพบในกระบวนการหมักไวน์และเชืÊอทอ้งถิÉนในหัวเชืÊอของไวน์ (Heard and Fleet, 1985; Spencer and Spencer, 1997b)  ดินในสวนผลไมที้Éมีการทบัถมของผลไม้ทีÉหล่นใตต้น้ผลไม ้เมล็ดกาแฟ เมล็ดโกโ้ก ้(Ardhana and Fleet, 2003) นํÊ าหวานในดอกไมแ้ละเรณูของดอกไม ้(Spencer and Spencer, 1997b) เนืÉองจากยีสตที์Éคดัเลือกไดผ้ลิตเอทานอลสูงกวา่แบคทีเรียทุกไอโซเลต ดงันัÊนจึงเลือกเฉพาะเชืÊอยีสตท์ัÊง Ŝ ไอโซเลตนาํไปทดสอบในขัÊนตอนต่อไป 
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 ภาพทีÉ 1  แผนภูมิความสมัพนัธ์ทางพนัธุกรรมของยสีตไ์อโซเลต SCSO0824 เปรียบเทียบกบัฐานขอ้มูลจาก GenBank                โดยการวเิคราะห์แบบ neighbor-joining หมายเหต:ุ T คือ type strain 5. ศึกษาการเจริญเตบิโตของยสีต์ในสภาวะต่าง  ๆ 5.1 ทดสอบการเจริญเติบโตทีÉอุณหภูมิต่าง ๆ ยีสต์ K. apis SCNA2648, SCNA1348, SCNA0324 และ SCSO0824 เจริญเติบโตเกิดการหมกัและสร้างก๊าซอยา่งรวดเร็วทีÉอุณหภมิู 32, 37 และ 40 องศาเซลเซียส แต่ทุกไอโซเลตไม่สามารถเจริญเติบโตและเกิดการหมกัทีÉอุณหภมิู 45 องศาเซลเซียส ส่วนทีÉอุณหภูมิ 42 องศาเซลเซียส K. apis SCNA2648 เจริญเติบโต เกิดการหมกัและสร้างก๊าซอยา่งรวดเร็วตัÊงแต่วนัแรก ส่วน K.apis SCNA0324, SCNA1348 และ SCSO0824 เจริญเติบโตและเกิดการหมกัอยา่งชา้ ๆ  ผลการทดลองแสดงในตารางทีÉ 3 การเจริญเติบโตของยีสต ์apiculate มีอิทธิพลเกีÉยวขอ้งกนัหลายปัจจยั เช่น อุณหภูมิ และค่าความเป็นกรดด่าง โดยทีÉอุณหภูมิต ํÉา (10 องศาเซลเซียส) Kloeckera apiculata เจริญเติบโตไดดี้กว่าทีÉอุณหภูมิ Śŝ องศาเซลเซียส (Bilbao et al., 1997) โดยปกติยีสต์สามารถเจริญไดดี้ในช่วงอุณหภูมิกวา้ง โดยเจริญไดต้ัÊงแต่อุณหภูมิ 0-42 องศาเซลเซียส แต่อุณหภูมิทีÉยสีตเ์จริญไดดี้ทีÉสุดคือ 30 ถึง 32 องศาเซลเซียส ส่วนอุณหภูมิทีÉเหมาะสมในการหมกัคือ 27 ถึง 35 องศาเซลเซียส เชืÊอยสีต ์K. apis สามารถเจริญเติบโตไดดี้ทีÉอุณหภูมิ ตัÊงแต่ 25, 30, 35, 37 องศาเซลเซียส และบางสายพนัธุ์สามารถเจริญเติบโตได้ทีÉอุณหภูมิ 40 องศาเซลเซียส (Barnett et al., 2000) การทดลองของ Ardhana and Fleet (2003) พบวา่ K. apis สามารถเจริญได้ทีÉอุณหภมิู 32 องศาเซลเซียส และเจริญไดช้า้ทีÉอุณหภมิู 40 องศาเซลเซียส  ส่วน Kloeckera javanica และ Kloeckera africana ไม่เจริญทีÉอุณหภูมิ 30 องศาเซลเซียสและ K. apis จะทนต่ออุณหภูมิสูงได้ดีกว่า Kloeckera apiculata (Kurtzman and Robnette, 1998) 
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ตารางทีÉ 3 การเจริญของ K. apis ไอโซเลตต่าง ๆ ในอาหาร differential media ทีÉอุณหภมิูระดบัต่าง ๆ   วนัทีÉ 
ระดบัอุณหภูม ิ(องศาเซลเซียส) SCNA2648 SCNA1348 SCNA0324 SCSO0824 42C 45C 42C 45C 42C 45C 42C 45C 1 + - +w - +w - +w - 2 + - +w - +w - +w - 3 + - +w - +w - +w - 4 + - +w - +w - +w - 5 + - +w - +w - +w - 6 + - +w - +w - +w - 7 + - +w - +w - +w - หมายเหต:ุ + คือ เชืÊอเจริญเติบโตเกิดการหมกัรวดเร็ว (strong positive) และเกิดก๊าซเตม็หลอดดกัก๊าซ    +w คือ เชืÊอเจริญเติบโตมีการหมกัชา้ ๆ (weakly positive) และเกิดก๊าซนอ้ยกวา่หนึÉงในสามของหลอด    - คือ เชืÊอไม่เจริญเติบโต ไม่เกิดการหมกัและก๊าซ 5.2. ทดสอบการเจริญเติบโตในอาหารทีÉมีแป้งหรือเซลลูโลส ยีสต์ทุกไอโซเลตเจริญในอาหารทีÉมีแป้งเป็นองคป์ระกอบทุกความเขม้ขน้ เนืÉองจากเมืÉอเลีÊยงในสูตรอาหาร starch agar ทีÉ มีเฉพาะ beef extract และ peptone แต่ไม่เติม soluble starch ยีสต์ไม่สามารถเจริญเติบโตได้ นอกจากนีÊ เมืÉอราดสารละลายไอโอดีนลงไปบนโคโลนี ๆ ของ K. apis SCNA0324 และ SCNA1348 โคโลนีมีสีม่วง แต่เมืÉอราดสารละลายไอโอดีนบนโคโลนี ๆ ของ K. apis SCSO0824 โคโลนีมีสีเหลืองในทุกความเข้มข้นของแป้ง เช่นเดียวกับ K. apis SCNA2648 ยกเวน้อาหารทีÉมีความเขม้ขน้ของแป้ง 2.5 เปอร์เซ็นต์ โคโลนียงัคงมีสีม่วง แสดงว่าเชืÊอยีสต์ทัÊ ง 4 ไอโซเลต สามารถเจริญเติบโตในอาหารทีÉมีแป้งเป็นองคป์ระกอบ แต่เชืÊอไม่สามารถผลิตเอนไซมอ์ะไมเลสทีÉมีปริมาณสูงทีÉสามารถยอ่ยสลายแป้งจนเกิดเป็น clear zone ได ้โดยเชืÊอสามารถผลิตเอนไซมอ์ะไมเลสเพืÉอยอ่ยสลายแป้งและใชเ้ป็นแหล่งคาร์บอนในการเจริญเติบโตเท่านัÊน นอกจากนีÊ ยีสต์ทุกไอโซเลตสามารถเจริญเติบโตในอาหารทีÉมีเซลลูโลสเป็นองค์ประกอบ เนืÉองจากเมืÉอทดสอบในสูตรอาหาร cellulose agar ทีÉมีเฉพาะ beef extract และ peptone แต่ไม่เติม cellulose powder เชืÊอไม่สามารถเจริญเติบโตได ้นอกจากนีÊ  K. apis เจริญเติบโตไดดี้ในอาหารทีÉมีเซลลูโลส 0.3-0.5 เปอร์เซ็นต ์แต่เมืÉอความเขม้ขน้มากกว่า 1.0 เปอร์เซ็นต์ K. apis จะมีการเจริญเติบโตไดน้้อยลงตามความเขม้ขน้ของเซลลูโลสทีÉเพิÉมขึÊน ยกเวน้ K. apis SCSO0824 ยงัสามารถเจริญเติบโตไดดี้ทีÉระดบัความเขม้ขน้ของเซลลูโลส 1.0 เปอร์เซ็นต ์ผลการทดลองแสดงในตารางทีÉ 4 การทดสอบคุณสมบตัิดา้นต่าง ๆ ของยีสต ์K. apis ทัÊง 4 ไอโซเลต พบวา่ K. apis SCSO0824 เจริญเติบโตไดอ้ยา่งรวดเร็วทีÉอุณหภูมิตัÊงแต่ 32, 37 และ 40 องศาเซลเซียส เจริญเติบโตไดใ้นอาหารทีÉมีแป้งและเซลลูโลส และผลิตเอทานอลสูงทีÉสุด ดงันัÊนจึงคดัเลือกเฉพาะ K. apis SCSO0824 เพืÉอศึกษาในขัÊนตอนต่อไป ตารางทีÉ 4 การเจริญของ K. apis ในอาหาร starch/cellulose agar ทีÉระดบัความเขม้ขน้ต่าง ๆ  

เชืÊอยสีต ์ ความเขม้ขน้ของ soluble starch (เปอร์เซ็นต)์ ความเขม้ขน้ของ cellulose powder (เปอร์เซ็นต)์ 0.3 0.5 1.0  1.5 2.0 2.5 0.3 0.5 1.0  1.5 2.0 2.5 SCNA2648 G(+) G(+) G(+) G(+) G(+) G(-) G G  G< G< G< G< SCNA1348 G(-) G(-) G(-) G(-) G(-) G(-) G G  G< G< G< G< 
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หมายเหต:ุ G คือ เชืÊอเกิดการเจริญเติบโตบนอาหาร starch/ cellulose agar ไดดี้ G (+) คือ เมืÉอราดสารละลายไอโอดีนลงไปบนโคโลนี ๆ เกิดสีเหลือง-นํÊาตาล G (-) คือ เมืÉอราดสารละลายไอโอดีนลงไปบนโคโลนี ๆ เกิดสีม่วง    G< คือ เชืÊอเกิดการเจริญเติบโตบนอาหาร cellulose agar เพียงเล็กนอ้ย 5.3 ทดสอบการเจริญเติบโตในนํÊาตาลชนิดต่าง ๆ  การเจริญเติบโตของ K. apis SCSO0824 ในอาหารทีÉมีนํÊ าตาลชนิดต่าง ๆ แสดงในตารางทีÉ 5 พบวา่ยสีตเ์จริญเติบโตและเกิดการหมกันํÊ าตาล 6 ชนิด คือ ดี-กลูโคส ฟรุ๊คโตส ดี-แมนโนส เซลโลไบโอส เด็กซ์โตรส และมอลโตส แต่ในนํÊ าตาลมอลโตสเชืÊอเจริญเติบโตเกิดและการหมกัแบบชา้ ๆ ในวนัทีÉ 21-28 ไม่พบการเจริญเติบโตและสร้างก๊าซในนํÊ าตาลซูโครส ดี-ไซโลส กาแลกโตส แลกโตส และ แอล-อะราบิโนส และหลอดทีÉไม่เติมนํÊ าตาล K. apis สามารถหมกั ดี-กลูโคส และเซลโลไบโอสได ้(Barnett et al., 2000)  ตารางทีÉ 5 การเจริญของ K. apis ไอโซเลตต่าง ๆ ในอาหาร fermentation basal medium ทีÉมีนํÊ าตาลชนิดต่าง ๆ 
วนัทีÉ ชนิดของนํÊ าตาลทีÉทดสอบ ดี-กลูโคส ฟรุ๊คโตส ดี-แมนโนส เซลโลไบโอส เด็กซ์โตรส มอลโตส 1 + + + +w + - 2 + + + +w + - 3 + + + +w + - 7 + + + +w + - 14 + + + +w + - 21 + + + +w + +w 28 + + + +w + +w หมายเหต:ุ + คือ เชืÊอเจริญเติบโตเกิดการหมกัรวดเร็ว (strong positive) และเกิดก๊าซเตม็หลอดดกัก๊าซ    +w คือ เชืÊอเจริญเติบโตเกิดการหมกัชา้ ๆ (weakly positive) แต่ไม่สร้างก๊าซ    - คือ เชืÊอไม่เจริญเติบโต ไม่เกิดการหมกัและก๊าซ  Kloeckera มีเอนไซม์ β-glucosidase ทีÉสามารถย่อยสลายเซลโลไบโอสเป็นกลูโคสได้ (Esteve-Zarzoso et al., 1998) แต่จากการทดลองนีÊ  K. apis เกิดการหมกัแบบชา้ ๆ แต่ไม่เกิดการสร้างก๊าซ ส่วนการทดลองของ Ciani and Fatichenti (1999) พบวา่ K. apis ทีÉทดสอบในอาหารทีÉมีนํÊ าตาลกลูโคสหรือฟรุ๊คโตสสามารถใชน้ํÊ าตาลกลูโคส (89.70 เปอร์เซ็นต)์ ได้ดีกว่านํÊ าตาลฟรุ๊คโตส (72.90 เปอร์เซ็นต)์ ในขณะทีÉ H. guillermondii สามารถใชน้ํÊ าตาลฟรุ๊คโตส (89.10 เปอร์เซ็นต)์ ได้ดีกวา่นํÊ าตาลกลูโคส (78.80 เปอร์เซ็นต)์ และ K. apis สามารถเจริญดีทีÉสุดในอาหารทีÉมีกลูโคสเป็นองคป์ระกอบ ยีสตห์ลายสายพนัธุ์สามารถผลิตเอทานอลจาก ดี-ไซโลสได้ เช่น Candida, Pichia, Clavispora, Issatchenkia, Kluyveromyces และ Kloeckera เป็นตน้ (Rao et al., 2008) การทดลองของ Nigam et al., (řšŠŝ) ศึกษายีสต์ทีÉสามารถหมกันํÊ าตาลดี-ไซโลส 2.0 เปอร์เซ็นต ์เป็นเอทานอล พบวา่ K. apis สามารถหมกันํÊ าตาล ดี-ไซโลส ใหเ้ป็นเอทานอลได ้แต่ปริมาณเอทานอลทีÉผลิตมีค่านอ้ยกวา่ ř กรัมต่อลิตร แต่จากการทดลองครัÊ งนีÊ  K. apis ไม่สามารถเกิดการหมกันํÊ าตาลดี-ไซโลส   

SCNA0324 G(-) G(-) G(-) G(-) G(-) G(-) G G  G< G< G< G< SCSO0824 G(+) G(+) G(+) G(+) G(+) G(+) G G  G  G< G< G< 
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5.4 ทดสอบความสามารถในการทนกรดอะซิติก การยอ่ยลิกโนเซลลูโลสเพืÉอเป็นสารตัÊงตน้ในการผลิตเอทานอลจะมีสารอืÉน ๆ ทีÉเหลือจากการยอ่ย เช่น กรดอะซิติก เกลือ และลิกนิน ซึÉงยบัย ัÊงการเจริญเติบโตของจุลินทรีย ์(Olsson and Hahn-Hägerdal, 1993; Casey et al., 2010) จึงตอ้งการทดสอบความสามารถในการทนกรดอะซิติกของเชืÊอยสีตที์ÉคดัเลือกดงัแสดงผลในภาพทีÉ 2  

 

 ภาพทีÉ Ś การเจริญเติบโตของ K. apis SCSO0824 ในอาหารทีÉมีกรดอะซิติกความเขม้ขน้ต่าง ๆ หมายเหต:ุ กรดอะซิติก Ř เปอร์เซ็นต ์(    ) กรดอะซิติก Ř.ŝ เปอร์เซ็นต ์(    ) และกรดอะซิติก ř เปอร์เซ็นต ์(   )  พบวา่นํÊ าหนกัเซลลแ์หง้ ค่าการดูดกลืนแสง และปริมาณเอทานอลของ K. apis SCSO0824 ในอาหารทีÉไม่มีการเติมกรดอะซิติก (ค่าพีเอช 6.30) มีค่าเพิÉมขึÊนอย่างรวดเร็วและมีค่าสูงทีÉสุดในชัÉวโมงทีÉ 12 และมีค่าเท่ากบั 2.3 กรัมต่อลิตร 6.5 และ 1.07 เปอร์เซ็นต ์ตามลาํดบั หลงัจากนัÊนการเจริญเติบโตมีแนวโนม้คงทีÉจนถึงชัÉวโมงทีÉ 72 สอดคลอ้งกบัปริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์ทีÉใช้ในการเจริญเติบโตลดลง ยีสต์ทีÉมีอิทธิพลในการหมกัไวน์ในช่วง Ś-ś วนัแรกของการหมกัไดแ้ก่ ยีสต์สายพนัธ์ุ Hanseniaspora, Hansennula, Pichia, Candida และ Kloeckera หลงัจากนัÊนเชืÊอจะตายเพราะไม่สามารถทนต่อความเขม้ขน้ของเอทานอลได ้(Esteve-Zarzoso et al., 1998) ในชัÉวโมงทีÉ Ř พบเอทานอลปริมาณเล็กนอ้ยซึÉ งอาจเกิดจากการปนเปืÊ อนจากการเก็บตัวอย่างและการเก็บรักษาก่อนการวิเคราะห์เอทานอล ขณะทีÉ  K apis SCSO0824 ในอาหารทีÉ เติมกรดอะซิติก            0.5 เปอร์เซ็นต ์(ค่าพเีอช 4.11) แนวโนม้ไม่มีการเจริญเติบโตจนถึงชัÉวโมงทีÉ 48 หลงัจากนัÊนค่าการดูดกลืนแสงและปริมาณเอทานอล มีค่าเพิÉมขึÊนเรืÉอย ๆ จนถึงชัÉวโมงทีÉ 72 ผลสอดคลอ้งกบัปริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์ทีÉใชใ้นการเจริญเติบโตลดลงหลงัจาก            48 ชัÉวโมง แสดงว่ากรดอะซิติก 0.5 เปอร์เซ็นต์ สามารถยบัยัÊงการเจริญเติบโตของ K. apis SCSO0824 ภายใน 48 ชัÉวโมง หลงัจากนัÊน K. apis SCSO0824 สามารถใชน้ํÊ าตาลรีดิวซ์ในการเจริญเติบโต และผลิตเอทานอลได ้ส่วนนํÊ าหนกัเซลลแ์ห้ง     ค่าการดูดกลืนแสง นํÊ าตาลรีดิวซ์ และปริมาณเอทานอลของ K. apis SCSO0824 ในอาหารทีÉเติมกรดอะซิติก 1.0 เปอร์เซ็นต ์(ค่าพเีอช 3.80) มีแนวโนม้คงทีÉจนถึงชัÉวโมงทีÉ 72  

นํ Êาตาล
รีดิวซ์ (

กรัม/ลิต
ร)

เวลา (ชัÉวโมง)
ปริมาณ

เอทานอ
ล (เปอ

ร์เซ็นต
)์

เวลา (ชัÉวโมง)

ค่ าการดู
ดกลืนแ

สงทีÉ 66
0 นาโน

เมตร

เวลา (ชัÉวโมง)

นํ Êาหนกั
เซลลแ์ห

้ง(กรัม
ต่ อลิตร

)

เวลา (ชัÉวโมง)



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  786 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0” 
 

สรุปได้ว่ากรดอะซิติก 1.0 เปอร์เซ็นต์ สามารถยบัยัÊงการเจริญเติบโตของ K. apis SCSO0824 ได้อย่างสมบูรณ์ สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Limthong et al., (ŚŘŘŘ) ซึÉ งพบว่าอาหารทีÉเติมกรดอะซิติก 1.0 เปอร์เซ็นต ์(ค่าพีเอช 3.7) ยบัย ัÊงการเจริญเติบโตของยีสต์ Saccharomyces cerevisiae ส่วนยีสต์ Candida shehatae, Pichia stipitis CBS5773, fusant  F101และ fusant F198 จะถูกยบัย ัÊงการเจริญเติบโต เมืÉอเลีÊ ยงใน Xylose Medium ทีÉเติมกรดอะซิติก 0.5 เปอร์เซ็นต ์ส่วนการเติมกรดอะซิติก 0.5 เปอร์เซ็นต ์(ค่าพีเอช 4.1) จะทาํให้ S. cerevisiae บางสายพนัธ์ุมีอตัราการเจริญเติบโตชา้ และความเขม้ขน้ของเซลลมี์ค่าต ํÉากวา่อาหารทีÉไม่เติมกรดอะซิติก (ค่าพีเอช 6.2) กรดอะซิติกมากกว่า Ř.Š เปอร์เซ็นต ์(นํÊ าหนกั/ปริมาตร) และค่าพีเอช Ŝ.Ř มีผลยบัยัÊงการผลิตเอทานอลของยีสต ์S.cerevisiae SŘŘřโดยสมบูรณ์ (Graves et al., 2006) ผลการทดลองของ Casey et al., (2010) พบว่าการเพิÉมระดับความเป็นกรด-ด่างในอาหารเลีÊ ยงเชืÊอจะลดการยบัย ัÊงการเจริญเติบโตของยีสต์ S.cerevisiae 424A(LNH-ST) จากกรดอะซิติกได ้Moon (1983) ศึกษาการยบัย ัÊงการเจริญเติบโตของยสีตโ์ดยกรดอะซิติก กรดแลกติก และกรดโพรพิโอนิก พบว่ากรดโพรพิโอนิกสามารถยบัยัÊงเชืÊอยีสต์มากทีÉสุด ส่วนกรดอะซิติกและกรดแลกติกมีความสามารถยบัยัÊงเชืÊอยีสตใ์กลเ้คียงกนั และความเขม้ขน้ของกรดประมาณ ř.Ř เปอร์เซ็นต ์จะลดอตัราการเจริญเติบโตแต่ไม่ทาํให้เซลล์ตาย เพราะกรดจะยบัย ัÊงการผ่านเขา้ออกของโมเลกุลสับสเตรทเขา้สู่ภายในเซลล ์Phowchida et al., (1995) พบวา่กรดอะซิติกสามารถยบัย ัÊงการเจริญและกิจกรรมการหมกัของ S. cerevisiae โดยการยบัย ัÊงไม่เกีÉยวขอ้งกบัค่าระดบัความเป็นกรด-ด่างทีÉลดลง แต่เกีÉยวขอ้งกับการยบัย ัÊงการสร้างมวลเซลล์มากกว่าการยบัย ัÊงการผลิตเอทานอล Pampulha and Loureioro-Dias (1990) ศึกษาผลของกรดอะซิติกทีÉมีต่อการขนส่งกลูโคส และกิจกรรมของ glycolytic enzyme ของ S. cerevisiae พบวา่ กรดอะซิติกไม่มีผลต่อการขนส่งกลูโคส แต่จะมีผลต่อกิจกรรมของเอนไซมเ์มืÉอค่าพีเอชในไซโตพลาสซึมลดลง สอดคลอ้งกบั Pampulha and Loureioro (1989) และ Ferrari et al., (1992)แสดงให้เห็นว่ากรดอะซิติกส่งผลต่อเซลล์ยีสต์ทาํให้ค่าพีเอชในไซโตพลาสซึมลดลง และยบัยัÊงกิจกรรมของเอนไซม ์endolase, phosphoglyceromutase, aldolase และ triosephophate isomerase   สรุปผลการวจิัย เชืÊอจุลินทรียที์ÉสามารถผลิตเอทานอลซึÉงคดัแยกจากแหล่งนํÊ าหวานชนิดต่าง ๆ มีทัÊงแบคทีเรียและยีสต ์ส่วนใหญ่เป็นแบคทีเรียแกรมบวกและรูปร่างท่อนสัÊน จดัจาํแนกเป็น L. mesenteroides ssp. mesenteroides ส่วนยีสต์มีรูปร่างแหลมหวัแหลมทา้ยแบบมะนาวฝรัÉง จดัจาํแนกเป็น K. apis ยสีตทุ์กสายพนัธ์ุผลิตเอทานอลมากกวา่แบคทีเรีย ยสีตที์ÉผลิตเอทานอลสูงทีÉสุดคือ ยีสตที์ÉแยกจากนํÊ าออ้ย K. apis SCSO0824 สามารถผลิตเอทานอลมีค่าใกลเ้คียงกบัเชืÊอ Z. mobilis ในสภาวะการหมกัแบบเดียวกนั แมว้า่ยสีตที์Éคดัเลือกไดจ้ะผลิตเอทานอลไดค้่อนขา้งตํÉาเพราะเลีÊยงในสูตรอาหารพืÊนฐานทีÉมีนํÊ าตาลกลูโคสเพียง Ś เปอร์เซ็นต ์และไม่ไดเ้ติมสารอืÉน ๆ เพืÉอส่งเสริมการผลิตเอทานอล แต่ยีสตที์Éคดัเลือกไดส้ามารถเจริญเติบโตอย่างรวดเร็วและผลิตเอทานอลสูงสุดในชัÉวโมงทีÉ 12 นอกจากนีÊสามารถเจริญเติบโตไดดี้ทีÉอุณหภมิูช่วงกวา้งและเจริญในอาหารทีÉมีนํÊ าตาลหลายชนิดรวมทัÊ งอาหารทีÉ มีแป้งและเซลลูโลส แต่ไม่สามารถทนต่อกรดอะซิติกทีÉ มีความเข้มข้นมากว่า                           1 เปอร์เซ็นต ์ดงันัÊนควรมีการศึกษาเพิÉมเติมเพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพการผลิตเอทานอลในดา้นต่าง ๆ เช่นเติมสารอาหารอืÉน ๆ เพิÉมการผลิตเอทานอล การหมกัร่วมกบัเชืÊอตวัอืÉน (co-culture) ทีÉเจริญเติบโตไดช้า้กวา่แต่ผลิตเอทานอลไดสู้งกวา่ การตรึงเซลลจุ์ลินทรีย ์และเทคนิคทางพนัธุวศิวกรรม  กิตติกรรมประกาศ ผูว้จิยัขอขอบคุณมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยัสาํหรับทุนสนบัสนุนงานวจิยั  
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Ferrari, M.D., Neirott, E., Albornoz, C. and Saucedo, E. 1992.  Ethanol production from Eucalyptus wood hemicellulose  hydrolysate by Pichia stipitis. Biotechnology and Bioengineering, 40: 753-759. Graves, T., Narendranath, N.V., Dawson, K. and Power, R. 2006. Effect of pH and lactic or acetic acid on ethanol  productivity by Saccharomyces cerevisiae in corn mash. Journal of Industr ial Microbiology and  Biotechnology, 33: 469-474. Gunasekaran, P. and Raj K. C. 2005. Ethanol fermentation technology Zymomonas mobilis. Current Science, 77 (1):             56-68. Heard, G.M. and Fleet, G.H.. 1985. Growth of natural yeast flora during the fermentation of inoculated wine. Applied  and Environmental Microbiology, 50(3): 727-728. Korrer, A.M.N., Buss, D.S., Ventura, J.A. and Fernandes P.M.B. 2011. Candida krusei and Kloeckera apis inhibit               the causal agent of pineapple fusariosis, Fusarium guttiforme. Fungal Biology, 115: 1251-1258. Kurtzman, C.P. and Robnette C.J. 1998. Identification and phylogeny of ascomycetous yeasts from analysis of nuclear  large subunit (26S) ribosomal DNA partial sequences. Antonie van Leuvanhock, 73: 331-371.  Limtong, S., Sumpradit, T., Kitpreechavanich, V., Tuntirungkij, M., Seki, T., and Yoshida, T. 2000. Effect of acetic acid  on growth and ethanol fermentation of xylose fermentating yeast and Saccharomyces cerevisiae. Kasetsart  J ournal (Natural Science), 34: 64-73. Lin, Y. and Tanaka S. 2006. Ethanol fermentation from biomass resources: current state and prospects. Applied Microbiology Biotechnology, 69: 627-642. MacFaddin, J. F. 2000. Biochemical Test for  Identification of Medical Bacter ia (3rd ed.). Lippincott Williams &  Wilkins, Washington, USA. Manel, Z., Sana, N., Nedia, K., Mokta, H. and Ali, F. 2011. Microbiological analysis and screening of lactic acid bacteria  from Tunisian date palm sap. International Food Research Journal, 5(19): 2929-2935.  Mohagheghi, A., Nancy, D., Daniel, S., Chou, Y.C. Eddy C. and Zhang, M. 2004. Performance of a newly developed  integrant of Zymomonas mobilis for ethanol production on corn stover hydrolysate. Biotechnology Letter , 26:  321-325. Moon, N.J. 1983. Inhibition of the growth of acid tolerant yeasts by acetate, lactate and propionate and their synergistic  mixture. Journal of Applied Bacter iology, 55: 453-460. Nigam J. N., Ireland, R. S., Margaritis, A. and Lachance, M.A. 1985. Isolation and screening of yeast that ferment D- xylose directly to ethanol. Applied and Environmental Microbiology, 50 (6): 1486-1489. Olsson, L. and Hahn-Hägerdal, B. 1993. Fermentative performance of bacterial and yeasts in lignocellulose hydrolysate.  Process Biochemistry, 28: 249-257. Pampulha, M.E. and Loureiro-Dias M.C. 1990. Activity of glycolytic enzyme of Saccharomyces cerevisiae in the  presence of acetic acid. Applied Microbiology and Biotechnology, 34: 375-380. Pampulha, M.E. and Loureiro, V. 1989. Interaction of effect of Acetic acid and ethanol on inhibition of fermentation in  Saccharomyces cerevisiae. Biotechnology Letters, 11(4): 269-274. 
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ผลของสารกําจัดศัตรูพืชทีÉมีต่อปลาและทรัพยากรนํÊาในบึงแม่ระหัน  ตําบลบ้านกร่าง อาํเภอเมือง จังหวดัพษิณุโลก Effect of  Pesticides on Fishes and Water  Resour ce in Bung Mae Rahun, Tambon Bankr ang, Amphur  Muang, Phitsanulok Pr ovince  จารว ี เลิกสายเพง็ř*  พรวภิา  สะนะวงศ2์  ประวติั  ปรางสุรางคř์  รุ่งระว ี ทองดอนเอ1 Jarawee  Lerksaipeng1*    Pornvipar  Sanawong2   Prawat  Prangsurang1   Rungrawee  Thongdon-a1  บทคัดย่อ  งานวิจยันีÊ มีวตัถุประสงค ์เพืÉอตรวจวิเคราะห์ชนิดและปริมาณของสารกาํจดัศตัรูพืชทีÉตกคา้งในนํÊ า ในปลาสด และปลาแปรรูป บริเวณบึงแม่ระหัน ตาํบลบา้นกร่าง อาํเภอเมือง จงัหวดัพิษณุโลก โดยการเก็บตวัอย่างนํÊ า ตวัอย่างปลา จาํนวน                ś สถานี ในฤดูฝน (กันยายน) และในฤดูร้อน (เมษายน) ชนิดของปลาทีÉเก็บตวัอย่างคือปลาสลิด ปลากระดีÉ ปลาสลาด                   ปลาตะเพียนขาว ปลากด ปลากระทิง ปลาสร้อยขาว และปลาสวาย โดยมีขนาดความยาว Ŝ.ŝ-ŚŘ เซ็นติเมตร จากการตรวจวิเคราะห์ในห้องปฏิบัติการไม่พบสารกาํจัดศัตรูพืชในนํÊ าตัวอย่างในทุกจุดเก็บตวัอย่าง และทุกดัชนีทีÉตรวจวิเคราะห์                 ทัÊง Ś ฤดูกาล  ส่วนการเก็บตวัอยา่งในปลาในฤดูร้อน   ไม่พบสารกาํจดัศตัรูพืชในปลาสด ปลาตากแห้ง และปลารมควนัในทุกจุดเก็บตวัอยา่ง และทุกดชันีทีÉตรวจวิเคราะห์   แต่ในฤดูฝน ตรวจพบสารกาํจดัศตัรูพืชชนิด Chlopyrifosในปลาสด  ปลาตากแหง้  และปลารมควนั   คาํสําคญั : สารกาํจดัศตัรูพชื  ปลา  ทรัพยากรนํÊ า บึงแม่ระหนั                



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  791 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0” 
 

ABSTRACT  The research aim to analyze the pesticides residues in water, fresh fishes ,dried fishes  and smoked fishes from     3 stations at Bung Mae Rahun, Tambon Bankrang,  Amphur Muang,  Phitsanulok Province. The fresh fishes were Gourami (Trichogaster pectoralis), Three-spot gourami (Trichogaster microlepis), Grey featherback (Notopterus notopterus), Silver barb ( Barbonymus gonionotus) , Yellow mystus ( Hemibagrus nemurus) , Armed- spiny eel ( Mastacembelus armatus) , Jullien’ s mud carp ( Henicorhynchus siamensis)  and Striped catfish ( Pangasianodon hypophthalmus) .  Their length was between 4.5-20.0 centimeters. The Sampling were done in rainy season (September) and summer season(April). The result from laboratory analysis indicated that there were no any pesticide residues in water samples which collected both in summer and rainy season. While all type of fishes (fresh, dried and smoked fishes) could detect chlopyrifos but in rainy season only.   Keyword: Pesticides,  Fishes,  Water resources,  Bung Mae Rahun                 ř สาขาวิชาประมง  คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารเกษตร มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา พิษณุโลก ตาํบลบา้นกร่าง อาํเภอ   เมือง จงัหวดัพษิณุโลก ŞŝŘŘŘŘ 1 Department of Fisheries Science, Faculty of Science and Agricultural Technology  Rajamangala University of Technology Lanna Phitsanulok , Sub-district Ban Krang,  Muang District, Phitsanulok 65000 Ś สาขาวิชาพชืศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารเกษตร มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา พษิณุโลก ตาํบลบา้นกร่าง อาํเภอ    เมือง จงัหวดัพษิณุโลก ŞŝŘŘŘŘ 1 Department of Plants Science,  Faculty of Science and Agricultural Technology  Rajamangala University of Technology Lanna Phitsanulok , Sub-district Ban Krang,  Muang District, Phitsanulok  65000 *Corresponding author.  E-mail  job6942@gmail.com 
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บทนํา ปัญหาการปลูกพืชของเกษตรกรในปัจจุบนัคือมีแมลงและศตัรูพืชรบกวน และปัญหาความอุดมสมบูรณ์ของดิน ทาํให้เกษตรกรจาํเป็นตอ้งใชส้ารกาํจดัศตัรูพืช ใชปุ๋้ย สารฆ่าแมลง เพืÉอแกปั้ญหาดงักล่าว การใชส้ารเคมีเพืÉอป้องกนักาํจดัศตัรูพชืทาํใหมี้การตกคา้งของสารดงักล่าวทัÊงในพืชทีÉปลูก ในดิน ในนํÊ าและสะสมในสิÉงมีชีวติ ซึÉงจะมีผลกระทบต่อห่วงโซ่อาหารและสุขภาพของผูบ้ริโภค รวมถึงสุขภาพของเกษตรกรเองหากมีการบริโภคสตัวน์ํÊ าทีÉมีสารตกคา้งดงักล่าว เนืÉองจากมีการสะสมสารพิษในร่างกาย ซึÉ งร่างกายสามารถจะขบัสารพิษดงักล่าวออกไดเ้ป็นบางส่วน แต่บางส่วนก็ยงัมีสะสมอยูใ่นร่างกาย และหากไดรั้บสารดงักล่าวเป็นประจาํ เป็นระยะเวลานานๆ ความเป็นพิษก็จะสะสมมากขึÊน และเป็นอนัตรายไดใ้นทีÉสุด ซึÉ งเกษตรกรส่วนใหญ่ไม่ไดค้าํนึงถึงผลตกคา้งและผลกระทบอืÉนๆทีÉจะตามมา รวมถึงผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้มทีÉจะเกิดขึÊนในอนาคต จึงยงัมีการใชส้ารเคมีและสารกาํจดัศตัรูพืชกนัอยา่งแพร่หลายในกลุ่มของเกษตรกรทีÉทาํการปลูกพืช บึงแม่ระหนั เป็นบึงธรรมชาติขนาดใหญ่ ตัÊงอยูบ่า้นแม่ระหนั  หมู่ทีÉ řŘ ต. บา้นกร่าง อ. เมือง จ. พิษณุโลก มีพืÊนทีÉ šŘŘ ไร่ มีนํÊ าขงัตลอดทัÊงปี พืÊนทีÉรอบบึงจะเป็นนาขา้วและทีÉตัÊงบา้นเรือนของชุมชน มีการปล่อยนํÊ าทิÊงทัÊงจากการทาํเกษตรและจากชุมชนเขา้สู่ในบึงซึÉ งเป็นแหล่งกักเก็บนํÊ าทาํให้มีการสะสมของสารต่างๆทัÊงจากในดินและในนํÊ าซึÉ งจะส่งผลต่อคุณภาพนํÊ า และสิÉงมีชีวติในแหล่งนํÊ า  การปนเปืÊ อนของสารเคมีเกษตรในแหล่งนํÊานัÊนมาจากหลายสาเหตุดว้ยกนัดงัต่อไปนีÊ     ř.  การฉีดพ่นสารเคมีเกษตรลงสู่แหล่งนํÊาโดยตรงเพืÉอกาํจดัยงุและวชัพืชนํÊา Ś.  การกดัชะดินของฝนและนํÊาไหลบ่าหนา้ดินผ่านพืÊนทีÉทีÉมีการใชส้ารเคมีเกษตรก่อนลงสู่แหล่งนํÊา ś. การระบายนํÊาทิÊงจากบา้นเรือนและโรงงานอุตสาหกรรมทีÉใชส้ารเคมีเกษตรลงสู่แหล่งนํÊาโดยมิไดมี้วิธีกาํจดัเสียก่อน Ŝ. การทิÊงหรือลา้งภาชนะทีÉบรรจุสารเคมีเกษตรลงสู่แหล่งนํÊา ŝ. การใชส้ารเคมีเกษตรในบริเวณพืÊนทีÉเกษตรใกลก้บัแหล่งนํÊา อย่างไรก็ตามสารพิษตกคา้งในนํÊ าอาจแบ่งไดเ้ป็น 2 ประเภท คือ ตกคา้งในนํÊ าผิวดิน (surface water) และตกคา้งในแหล่งนํÊาใตดิ้น (ground water) สารพิษตกคา้งในแหล่งนํÊาผิวดินเป็นสารทีÉพบไดใ้นแม่นํÊา ลาํคลอง แหล่งนํÊาสาธารณะทัÉวไป มีทีÉมาจากการตัÊงใจใช้สารลงนํÊ าโดยตรง หรือเกิดจากการปนเปืÊ อนและการถ่ายเทมาจากพืÊนทีÉเกษตรกรรม (นิรนาม,2561) น้อยกว่า Ř.ř เปอร์เซ็นต์ของสารเคมีทีÉ ใช้จะไปถึงศัตรูพืชเป้าหมาย ซึÉ งหมายความว่า šš.šš เปอร์เซ็นต์                          จะปนเปืÊ อนอยู่ในสิÉงแวดลอ้ม จนกว่าสารสารเคมีจะสลายตวัไปโดยธรรมชาติ ภายหลงัการฉีด พ่น หยอด หว่าน สารเคมีกาํจดัศตัรูพืช จะถูกดูดซึมเขา้ไปในพืช และอยู่บนตน้พืชบางส่วน ทีÉเหลือจะปลิวไปในอากาศหรือรอเวลาทีÉนํÊ าจากแปลงเกษตรจะชะสารเคมีลงสู่ดินหรือแหล่งนํÊ าใกลเ้คียง ปัญหาอาจลดลงหากสารเคมีกาํจดัศตัรูพืชสลายตวัได้อย่างรวดเร็ว            แต่อัตราการสลายตัวหรือค่าครึÉ งชีวิต (haif-life) มีความแตกต่างกันตามชนิดและสภาพแวดล้อม สารเคมีในกลุ่มออร์กาโนฟอสฟอรัส หรือออร์กาโนฟอสเฟต (organophosphorus or organophosphate pesticides) เช่นไดโครโตฟอส และอีพีเอน็ สามารถตกคา้งในดินทีÉมีความเป็นกลางไม่กีÉชัÉวโมงถึงหลายอาทิตย ์แต่จะมีอายยุาวนานขึÊนหลายเท่าตวัหากดินมีความเ ป็นกรดเล็กน้อย สาร เ ค มีก ลุ่มทีÉ มีอัตราการสลายตัวช้าทีÉ สุดและย ัง มีอันตรายสูง คือก ลุ่มออร์กาโนคลอรีน (organochlorine)เช่น DDT และเอนโดซลัแฟน ซึÉ งใชเ้วลายอ่ยสลายไดใ้นดินประมาณ ř-řŝ ปี ดงันัÊนจึงยงัมีสารเคมีเหล่านีÊตกคา้งในลุ่มนํÊ าและคลองแยกต่างๆในปริมาณค่อนขา้งสูง (แมว้่าประเทศไทยไดย้กเลิกการใชไ้ปแลว้แต่ยงัมีการลกัลอบนาํเขา้ และใชอ้ยู่ในปัจจุบนั) ซึÉ งสารเคมีกาํจดัศตัรูพืชทีÉปนเปืÊ อนในแหล่งนํÊ ายงัทาํให้ปลาหลายชนิดตายลง บางครัÊ งเป็นผลกระทบทางออ้มจากการใชส้ารเคมีกาํจดัวชัพืชทีÉทาํให้พืชในแหล่งนํÊ าเน่า และปลาขาดออกซิเจนในการหายใจ ผลสาํรวจ
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การใชส้ารเคมีกาํจดัศตัรูพืชเฝ้าระวงัเช่น คาร์โบฟรูาน อีพีเอ็น เมโมมิล และไดโครโตฟอส พบวา่แมมี้การฉีดพน่หรือหวา่นสารเคมีเหล่านีÊ ตามคาํแนะนาํบนฉลาก แต่ปลาทีÉเลีÊ ยงไวใ้นร่องนํÊ าของแปลงเกษตรกลบัได้รับพิษเฉียบพลนัและตายลง ในขณะทีÉบางการศึกษาระบุวา่การไดรั้บพิษในปริมาณนอ้ยแต่เรืÊ อรังของปลาอาจส่งผลร้ายแรงกวา่พิษเฉียบพลนั เพราะทาํให้เกิดการเปลีÉยนแปลงของพฤติกรรม และการทาํงานของอวยัวะต่างๆ ซึÉ งสร้างความเสียหายต่อการอยูร่อดและการเจริญพนัธุ์(มูลนิธิชีววถีิ,2561)  ปัจจุบนับึงแม่ระหันพฒันาเป็นแหล่งท่องเทีÉยว โดยได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากองค์การบริหารส่วนจงัหวดั  และยงัเป็นแหล่งทาํประมงของชาวบา้นทีÉอาศยับริเวณใกลเ้คียง นอกจากนัÊนยงัเป็นแหล่งตกปลาทีÉไดรั้บความนิยมจากนกัตกปลาทัÉวไปอีกดว้ย  การศึกษาถึงผลกระทบของสารกาํจดัศตัรูพืชทีÉมีต่อปลา ปลาแปรรูป และทรัพยากรนํÊ า             มีวตัถุประสงคเ์พืÉอจะไดท้ราบถึงชนิดและปริมาณของสารกาํจดัศตัรูพืชทีÉมีตกคา้งในนํÊ า ในปลาสด และในปลาแปรรูป ขอ้มูลทีÉไดจ้ะไดน้าํไปเผยแพร่ใหก้บัเกษตรกรทีÉทาํการปลูกพืชและใชส้ารเคมีในพืÊนทีÉดงักล่าว และชุมชนทีÉอยูบ่ริเวณรอบบึงแม่ระหนั นอกจากนัÊนยงัเป็นอีกแนวทางหนึÉงในการป้องกนัแกไ้ขปัญหาสารพิษตกคา้งทีÉจะเกิดขึÊนในอนาคต  วธิีดําเนินการวจิัย ř. สํารวจพืÊนทีÉพร้อมกําหนดจุดเก็บตัวอย่าง ทาํการสาํรวจพืÊนทีÉรอบๆ บึงแม่ระหัน และพืÊนทีÉใกลเ้คียงว่ามีการปลูกพืชชนิดใดบา้ง และการใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรในบึงมีลกัษณะเป็นอย่างไร กาํหนดจุดเก็บตวัอย่างนํÊ า ตวัอย่างปลา และปลาแปรรูป ซึÉ งการกาํหนดตามจุดเก็บตวัอยา่งกาํหนดตามทีÉขึÊนปลาของบึง โดยกาํหนดจุดเก็บตวัอยา่งนํÊ า ś  จุดเก็บตวัอยา่ง ดงัภาพทีÉ ř   

 ภาพทีÉ ř  จุดเก็บตวัอยา่งนํÊ า และตวัอยา่งปลาในบึงแม่ระหนั ทีÉมา: นิรนาม(ŚŝŞř)  Ś. เก็บตวัอย่างเพืÉอเตรียมตรวจวเิคราะห์  ทําการเก็บตัวอย่างเป็นฤดูกาล กําหนดเก็บ Ś ครัÊ งในรอบ ř ปี คือ ฤดูฝน (เ ดือนกันยายน) และฤดูร้อน                        (เดือนเมษายน) เพืÉอเตรียมส่งตรวจวเิคราะห์หาสารกาํจดัศตัรูพืชตกคา้ง โดยบริษทัหอ้งปฏิบติัการกลาง (ประเทศไทย) จาํกดัมีวธีิการดงันีÊ  
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1) เก็บตวัอยา่งนํÊ า ś จดุเก็บตวัอยา่ง ตวัอยา่งละ Ś ซํÊ า โดยใชข้วดแกว้สีชาขนาด ř ลิตร เก็บนํÊ าจาํนวน Ŝ ลิตรต่อจดุเก็บตวัอยา่ง ปิดฝาขวดใหส้นิท หุม้ขวดดว้ยถุงพลาสติกและใชย้างรัดใหแ้น่น นาํแช่ถงันํÊ าแขง็ เพืÉอเตรียมส่งตรวจวเิคราะห์ 2) เก็บตวัอย่างปลาสด ś จุดเก็บตวัอย่างและเก็บตวัอย่างละ Ś ซํÊ า โดยการจาํแนกชนิดของปลาทีÉจับไดท้ัÊงหมด      ชัÉงนํÊ าหนัก และวดัความยาวของปลาแต่ละชนิดสุ่มปลาสดตวัอย่างละ ř กิโลกรัม นําใส่ถุงพลาสติกใช้ยางรัดให้แน่น              นาํแช่นํÊ าแขง็เพืÉอเตรียมส่งตรวจวเิคราะห์ 3) นาํปลาสดจากทัÊง ś จุดเก็บตวัอย่าง ตวัอย่างละ Ś ซํÊ า มาทาํเป็นปลาตากแห้ง จุดเก็บตวัอย่างละ Ś กิโลกรัม               และทาํปลารมควนั จุดเก็บตวัอยา่งละ Ś กิโลกรัม เก็บปลาตากแหง้และปลารมควนัในแต่ละจุดเก็บตวัอยา่งนาํใส่ถุงพลาสติก             รัดยางใหแ้น่นเตรียมส่งตรวจวเิคราะห์ ś. การตรวจวเิคราะห์สารกําจดัศัตรูพืชตกค้าง  นําตวัอย่างนํÊ า ตวัอย่างปลาสด ตวัอย่างปลาแปรรูป (ปลาตากแห้ง และปลารมควนั) ทีÉ เตรียมไวเ้รียบร้อยแลว้            นาํส่งบริษทัห้องปฏิบติัการกลาง (ประเทศไทย) จาํกดั ต. ดอนแกว้  อ. แม่ริม จ. เชียงใหม่ เพืÉอตรวจวิเคราะห์สารกาํจัดศตัรูพืชตกคา้ง ตวัอยา่งนํÊ ามีวิธีทดสอบอา้งอิงโดย In house method based on EPA 507 และตวัอยา่งปลามีวิธีทดสอบอา้งอิงโดย In house method based on Steinwandter,H.1985,Fresenius Z.Chem No.1155    มี Ŝ กลุ่มดชันีของสารกาํจดัศตัรูพืช ดงันีÊ  1) Organophoshate group 2) Carbamate group 3) Organochlorine group 4) Pyrethroid group  ผลและวจิารณ์ ผลจากการศึกษาสารกําจัดศัตรูพืชทีÉตกค้างในนํÊ า ในปลาสด ในปลาแปรรูป  (ปลาตากแห้ง, ปลารมควนั)                    ทัÊง Ś ฤดูกาล คือในฤดูฝน (เดือนกนัยายน ) และในฤดูร้อน (เดือนเมษายน ) โดยตรวจวเิคราะห์สารกาํจดัศตัรูพืชทีÉตกคา้งใน Ŝ กลุ่มดัชนีคือ Organophosphate group   Carbamate group Organochlorine  group  และ Pyrethroid  group  พบว่า ในนํÊ าตัวอย่าง ทัÊ ง ś จุดเก็บตัวอย่างและทัÊ ง Ś ฤดูกาล ไม่พบสารกําจัดศัตรูพืชตกค้างในทุกกลุ่มดัชนี โดยค่า Limited of Detection(LOD) เท่ากบั  0.01 มิลลิกรัม/ลิตร  ซึÉ งปริมาณของสารกาํจดัศตัรูพืชในแหล่งนํÊ า ทุกจุดเก็บทุกตวัอย่างทุกดชันี          ทัÊง Ś ฤดูกาล มีค่าเป็น nd หรือ not detected การตรวจวิเคราะห์ในปลาสด พบสารกําจัดศัตรูพืชตกค้างในกลุ่มออร์กาโนฟอสเฟต ชนิด คลอร์ไพริฟอส (Chlorpyrifos) เพยีงชนิดเดียว โดยพบเฉพาะในฤดูฝนทัÊง ś จุดเก็บตวัอยา่งดงัตารางทีÉ 1 ตารางทีÉ ř ผลการทดสอบสารกาํจดัศตัรูพืชในปลาสด ในฤดูฝน รายการทดสอบ จุดเก็บทีÉř จุดเก็บทีÉŚ จุดเก็บทีÉś  หน่วย LOD       Organophoshate group      Methamidophos nd nd         nd mg/L 0.01 Mevinphos nd nd         nd mg/L 0.01 Diazinon nd nd         nd mg/L 0.01 Dicrotophos nd nd         nd mg/L 0.01 Dimethoate nd nd         nd mg/L 0.01 
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Pirimiphos-methyl nd nd         nd mg/L 0.01 Chlorpyrifos 0.03 0.02 0.03 mg/L 0.01 Parathion-methyl nd nd         nd mg/L 0.01 Pirimiphos-ethyl nd nd         nd mg/L 0.01 Malathion nd nd         nd mg/L 0.01 Fenitrothion nd nd         nd mg/L 0.01 nd = not detected การตรวจวิเคราะห์ ในปลาตากแห้ง พบสารกาํจดัศตัรูพืชตกคา้ง ในกลุ่มออร์กาโนฟอสเฟต ชนิด คลอร์ไพริฟอส (Chlorpyrifos) เพียงชนิดเดียว โดยพบเฉพาะในฤดูฝนทัÊงในจุดเก็บตวัอยา่งทีÉř และจุดเก็บตวัอยา่งทีÉ ś ส่วนจุดเก็บตวัอยา่งทีÉ Ś ไม่พบสารกาํจดัศตัรูพชืในทุกกลุ่มดชันี  ดงัตารางทีÉ  Ś ตารางทีÉ Ś ผลการทดสอบสารกาํจดัศตัรูพืชในปลาตากแหง้ ในฤดูฝน รายการทดสอบ จุดเก็บทีÉř จุดเก็บทีÉŚ จุดเก็บทีÉś  หน่วย LOD Organophoshate group      Methamidophos nd nd         nd mg/L 0.01 Mevinphos nd nd         nd mg/L 0.01 Diazinon nd nd         nd mg/L 0.01 Dicrotophos nd nd         nd mg/L 0.01 Pirimiphos-methyl nd nd         nd mg/L 0.01 Chlorpyrifos 0.02 nd 0.02 mg/L 0.01 Parathion-methyl nd nd         nd mg/L 0.01 Pirimiphos-ethyl nd nd         nd mg/L 0.01 Malathion nd nd         nd mg/L 0.01 Fenitrothion nd nd         nd mg/L 0.01 Prothiofos nd nd         nd mg/L 0.01 Profenofos nd nd         nd mg/L 0.01 Triazophos nd nd         nd mg/L 0.01 Dicofol nd nd         nd mg/L 0.005 nd = not detected  การตรวจวิเคราะห์ ในปลารมควนั พบสารกาํจดัศตัรูพืชตกคา้ง ในกลุ่มออร์กาโนฟอสเฟต ชนิด คลอร์ไพริฟอส (Chlorpyrifos) เพียงชนิดเดียว โดยพบเฉพาะในฤดูฝนทัÊงในจุดเก็บตวัอยา่งทีÉŚ และจุดเก็บตวัอยา่งทีÉ ś ส่วนจุดเก็บตวัอยา่งทีÉ ř ไม่พบสารกาํจดัศตัรูพชืในทุกกลุ่มดชันี  ดงัตารางทีÉ  ś สาร Chlopyrifos ทีÉตรวจพบทัÊงในปลาสด ปลาตากแห้ง และปลารมควนั จดัเป็นสารกาํจดัศตัรูพืชในกลุ่ม          ออร์กาโนฟอสเฟต ทีÉองคก์ารอนามยัโลก กาํหนดใหมี้ความเป็นพิษปานกลาง เป็นพิษโดยการกินและการสมัผสั เมืÉอสารพิษเขา้สู่ร่างกายจะเกิดอาการกลา้มเนืÊอเกร็ง ชกักระตุก ถา้รุนแรงอาจเสียชีวติ  มีความเป็นพิษสูงต่อสิÉงมีชีวติในนํÊ า โดยเฉพาะปลานํÊ าจืด สัตวไ์ม่มีกระดูกสันหลงั สัตวน์ํÊ ากร่อย และสัตวท์ะเล พบวา่มีการยบัย ัÊงเอนไซม ์Cholinesterase ระดบั Ř.Řř ปอนด์ อาจ
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เป็นสาเหตุใหป้ลาและสตัวไ์ม่มีกระดูกสันหลงัตาย ซึÉงพษิของ Chlopyrifos ต่อปลาจะสมัพนัธ์กบัอุณหภูมิของนํÊ า              96 ชัÉวโมง ค่า LC 50  ของ Chlopyrifos  เป็น Ř.ŘŘš mg/L ใน mature rainbow trout ใน lake trout  เป็น 0.098 mg/L, ใน goldfish เป็น 0.806 mg/L, ใน bluegill  0.01 mg/L  และ Ř.śśř mg/L ใน fathead minnow ตารางทีÉ ś ผลการทดสอบสารกาํจดัศตัรูพืชในปลารมควนั ในฤดูฝน รายการทดสอบ จุดเก็บทีÉř จุดเก็บทีÉŚ จุดเก็บทีÉś  หน่วย LOD Organophoshate group      Methamidophos nd nd         nd mg/L 0.01 Mevinphos nd nd         nd mg/L 0.01 Diazinon nd nd         nd mg/L 0.01 Dicrotophos nd nd         nd mg/L 0.01 Monocrotophos nd nd         nd mg/L 0.01 Dimethoate nd nd         nd mg/L 0.01 Pirimiphos-methyl nd nd         nd mg/L 0.01 Chlorpyrifos nd 0.07 0.03 mg/L 0.01 Parathion-methyl nd nd         nd mg/L 0.01 Pirimiphos-ethyl nd nd         nd mg/L 0.01 Malathion nd nd         nd mg/L 0.01 Fenitrothion nd nd         nd mg/L 0.01 Prothiofos nd nd         nd mg/L 0.01 Profenofos nd nd         nd mg/L 0.01 Triazophos nd nd         nd mg/L 0.01 nd = not detected   นอกจากนัÊน สาร Chlopyrifos  มีความเป็นพิษเฉียบพลนัสูง และมีความคงทนสูงในดินตะกอน จึงอาจจะเป็นอนัตรายต่อสัตวใ์ตท้ะเล  สิÉงมีชีวิตขนาดเล็กจะปรากฏอาการเร็วกวา่สิÉงมีชีวิตขนาดใหญ่ ส่วนความคงทนและสลายตวัในสิÉงแวดลอ้ม พบวา่ Chlopyrifos มีครึÉ งชีวิตในดินอยู่ระหวา่ง ŞŘ-řŚŘ วนั ขึÊนอยูก่บัชนิดของดินและสภาพภูมิอากาศ ส่วนการสลายตวัในนํÊ าทีÉ pH 7.0 อุณหภูมิ Śŝ องศาเซลเซียส มีค่าครึÉ งชีวิต śŝ-şŠ วนั  สาํหรับค่ามาตรฐานทีÉมีรายงานของ Canadian Water Quality Guidelines สาํหรับคุม้ครองสิÉงมีชีวติในนํÊ าจืดเท่ากบั Ř.ŘŘśŝ ไมโครกรัม/ลิตร  มโนรัตน์ (Śŝŝş)   การใช้สาร chlorpyrifos ได้มีการใช้เกือบทัÉวโลก เพืÉอควบคุมแมลงในการทําการเกษตร มีประเทศต่างๆ                 ไดน้าํมาใชเ้กือบ řŘŘ ประเทศ ซึÉ งการเพาะปลูกส่วนใหญ่พืชทีÉใช ้Chlorpyrifos คือ ขา้วโพด อลัมอนด์ ผลไม ้รวมถึงกลว้ยและแอปเปิล ในรอบปีจะมีการใช้ในพืÊนทีÉประมาณ Š.ŝ ล้านเอเคอร์ (The Dow Chemical Company,2014 and NASS Agricultural Chemical Database, 2011) EPA ได้ประมาณการระหว่างปี ค.ศ. řšŠş-řšŠŠ พบว่า Śř ล้านปอนด์ของ Chlorpyrifos ไดถู้กนาํมาใชใ้นอเมริกา โดยเฉพาะในปี ค.ศ. ŚŘŘş ปริมาณ Š-řř ลา้นปอนดข์อง Chlorpyrifos ไดถู้กนาํมาใช ้(Grube et al.,2011 )  สาเหตุของการการตรวจวิเคราะห์สารกาํจดัศตัรูพืชชนิด Chlopyrifos ทีÉตรวจพบเฉพาะในปลาสด ปลาตากแห้งและปลารมควนั แต่ไม่พบในนํÊ า เนืÉองจากความเขม้ขน้ของสารดังกล่าวยงัมีปริมาณตํÉากว่าค่าของ LOD ซึÉ งเครืÉ องมือทีÉ
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ตรวจวดัยงัไม่สามารถตรวจพบได ้แต่สารกลุ่มนีÊสามารถสะสม และเพิÉมปริมาณมากขึÊนตามลาํดบัของการบริโภคในห่วงโซ่อาหารไดเ้ช่นกรณีของ DDT  การสะสมของสารเคมีในห่วงโซ่อาหาร สารเคมีกาํจดัศตัรูพืชนัÊนไม่ไดค้งอยู่เฉพาะในบริเวณพืÊนทีÉการเกษตร           แต่มกัจะแพร่กระจายออกไปในสิÉงแวดลอ้ม เพราะนํÊ าทีÉไหลผา่นแปลงเกษตร ทีÉมีการฉีดพน่สารเคมีกาํจดัศตัรูพืช จะไหลลงไปสู่แหล่งนํÊ าธรรมชาติ ทาํให้เกิดการปนเปืÊ อนของสารเคมีในระบบนิเวศอยา่งกวา้งขวาง สิÉงมีชีวิตในแหล่งนํÊ าอาจไดรั้บผลกระทบโดยตรงจากสารเคมีเหล่านีÊ  โดยเฉพาะอยา่งยิÉงผลต่อระบบภูมิตา้นทานของปลา ทาํให้ปลาเป็นโรคต่างๆ ไดง่้ายขึÊน นอกจากนีÊ  สารเคมีเหล่านีÊ  โดยเฉพาะในกลุ่ม Organochlorine ซึÉงยอ่ยสลายชา้ อาจจะไปสะสมอยูใ่นร่างกายของสิÉงมีชีวติต่างๆ และถ่ายทอดไปยงัสิÉ งมีชีวิตทีÉอยู่ด้านบนของห่วงโซ่อาหาร เกิดการสะสมของสารพิษในปริมาณทีÉ เข้มข้นขึÊน (biological magnification) ดงัตวัอย่างภาพทีÉ Ś  ซึÉ งเป็นการสะสมของ DDT ในห่วงโซ่อาหาร ทีÉเริÉมจากการปนเปืÊ อนของ DDT ในนํÊ าในอตัราเพียง 0.000003 ส่วนในลา้นส่วน แต่ในสิÉงมีชีวิตขนาดเล็กทีÉอาศยัอยูใ่นนํÊ า เช่น พวกไรแดง หนอนแดง จะพบว่ามีการสะสมของ DDT ในสัตวเ์หล่านีÊ เพิÉมขึÊนเป็น 0.04 ส่วนในลา้นส่วน และในปลาทีÉกินสิÉงมีชีวิตขนาดเล็กเป็นอาหาร จะมีการสะสมของ DDT ในตวัปลามากถึง 2 ส่วนในลา้นส่วน และเมืÉอถึงนกทีÉกินปลาเป็นอาหาร จะมี DDT สะสมในตวัไดม้ากถึง 25 ส่วนในลา้นส่วน แมว้า่ นกจะมีการสะสม DDT ในตวัค่อนขา้งมาก แต่การสะสมนีÊอาจไม่ไดท้าํให้นกตายลงทนัทีÉ แต่ก็มีผลกระทบดา้นอืÉนๆ ได ้เช่น DDT ทีÉอยูใ่นตวันกจะทาํใหเ้ปลือกไข่บางลง ส่งผลใหไ้ข่แตกขณะทีÉกาํลงัฟักอยู ่ส่งผลให้ประชากรของนกลดลงไดอ้ยา่งรวดเร็ว ซึÉ งปัญหานีÊ  ไม่ไดเ้กิดเฉพาะกบันกทีÉกินปลา แต่รวมถึงนกทีÉกินแมลง และนกทีÉกินผลไมด้ว้ยเช่นกนั(นิรนาม,2561) 

 
ภาพทีÉ Ś การสะสมของ DDT ในห่วงโซ่อาหาร ทีÉมา: นิรนาม(ŚŝŞř)  สรุปผลการวจิัย จากการศึกษาผลของสารกําจัดศัตรูพืชทีÉ มีต่อปลาและทรัพยากรนํÊ าในบึงแม่ระหัน ต.บ้านกร่าง อ.เมือง  จ.พิษณุโลก ไม่พบสารกาํจดัศตัรูพืชตกคา้งในนํÊ าในทุกจุดเก็บตวัอยา่งทัÊงในฤดูร้อนและฤดูฝน แต่พบสารกาํจดัศตัรูพืชกลุ่ม Organophosphate ชนิด คลอไพรีฟอส (Chlopyrifos) ทัÊ งในปลาสด ปลาตากแห้ง และปลารมควนั ทุกจุดเก็บตวัอย่างและ         
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พบเฉพาะในฤดูฝน ส่วนในฤดูร้อนไม่พบสารกาํจดัศตัรูพืชตกคา้งในทุกจุดเก็บตวัอยา่ง และในปลาทัÊง ś กลุ่ม ปริมาณของสาร Chlopyrifos ทีÉตรวจพบมีค่าอยูใ่นช่วง Ř.ŘŚ-Ř.Řş มิลลิกรัม/ลิตร ซึÉงถือวา่เป็นค่าทีÉไม่ปลอดภยัสาํหรับการบริโภคปลาในแหล่งนํÊ าดงักล่าว เนืÉองจากในบางจุดเก็บตวัอยา่งมีค่าสูงกวา่ค่า LC 50  ของปลาทัÉวไป  กิตติกรรมประกาศ ขอบคุณมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา ทีÉสนบัสนุนทุนสาํหรับการวจิยั  เอกสารอ้างองิ นิรนาม. ŚŝŞř. สืบคน้เมืÉอ Ś กุมภาพนัธ์ ŚŝŞř,จาก http://www.google.co.th/maps นิรนาม.ŚŝŞř.พิษภยัสารเคมีเกษตร.สืบคน้เมืÉอ Śŝ เมษายน ŚŝŞř,จาก http://www.greennet.or.th/article/263 บทความดีดี มีสาระ.ŚŝŞř.การแพร่กระจายและและการตกคา้งในสิÉงแวดลอ้มของสารเคมีทางการเกษตร.สืบคน้เมืÉอ  25 พฤษภาคม 2561,จาก http://www.thaieditorial.com มโนรัตน์  ฤทธิÍ เต็ม.  Śŝŝş.  ขอ้เสนอยกเลิกและจาํกดัการใชส้ารเคมีกาํจดัศตัรูพืชทีÉมีอนัตรายร้ายแรง ś ชนิด. ส่วนสารอนัตราย สาํนกัจดัการกากของเสียและสารอนัตราย.  กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม. มูลนิธิชีววิถี .ŚŝŞř. สารเคมีกําจัดศัตรูพืชและความเสืÉ อมโทรมในระบบนิเวศ.สืบค้นเมืÉอ 25 พฤษภาคม ŚŝŞř,                              จาก http://www.biothai.net สาํนกังานมาตรฐานสินคา้เกษตรและอาหารแห่งชาติ.  Śŝŝř.  สารพิษตกคา้ง: ปริมาณสารพษิตกคา้งสูงสุด. กรุงเทพฯ. สุภาภรณ์  สงวนให้.  Śŝśş.  เอกสารประกอบการเรียนสงัคมศึกษารายวชิา ส ŘŚş ทอ้งถิÉนของเรา.โรงเรียนเฉลิมขวญัสตรี, พิษณุโลก. ŜšŞ น. Grube, Arthur; Donaldson, David; Kiely, Timothy; Wu, La.  2011.  Pesticide Industry Sales and Usage Report:  2006 and 2007 Market Estimates (PDF). U.S. EPA. Archived from the original (PDF) on March 18, 2015. Retrieved 2014-07-24. NASS Agricultural Chemical Database. Pestmanagement.info. Retrieved November 20, 2011. The Dow Chemical Company. Chlorpyrifos and Responsible Use. Retrieved 2014-07-24.             
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ลักษณะทางกายภาพและการเคลืÉอนทีÉของขยะทะเลบนชายหาด Physical Character istic and Movement of Mar ine Debr is on Beaches  เอนก สาวะอินทร์ř* และ ฌานิกา แซ่แง่ ชูกลิÉนř Aneak Sawain1* Chaniga Saenge Chooklin1   บทคัดย่อ   งานวิจยันีÊ เป็นงานวิจยัเชิงสํารวจ เกีÉยวกบัลกัษณะทางกายภาพ และ การเคลืÉอนทีÉของขยะทะเลบนชายหาด ขยะทะเลมีคุณลกัษณะทีÉแตกต่างจากขยะมูลฝอยชุมชนทัÉวไป ดงันัÊนคุณลกัษณะทางกายภาพทัÉวไปของขยะทะเลทีÉติดคา้งอยูบ่นชายหาดจึงเป็นขอ้มูลพืÊนฐานทีÉสําคญัสําหรับการจดัการ เพืÉอนาํมาใชใ้นการจดัเก็บขยะทะเลทีÉตกคา้งอยู่บนชายหาด ผลการศึกษาแสดงถึงลกัษณะทีÉแตกต่างกนัของขยะทะเล อิทธิพลของ ความหนาแน่น หรือ นํÊ าหนกั ของขยะทะเล กระแสนํÊ าทะเล คลืÉน และ ลม ทีÉมีผลต่อการเคลืÉอนทีÉ และ ผลจากการสาํรวจพบจุดทีÉมีการสะสมของขยะทะเลมีมากกวา่ ŝŘ ชิÊนต่อรางเมตร เนืÉองจากขยะทะเลมกัมีการแตกหัก ฉีกขาด หรือ การสึกกร่อน เนืÉองจากติดคา้งอยูใ่นทะเลเป็นระยะเวลานาน รวมทัÊงลกัษณะของการติดคา้งอยู่บนชายหาด ซึÉ งขยะทะเลบางส่วนติดคา้งอยูบ่นผิวหนา้ทราย หรือ ถูกกลบทบัฝังลึกลงไปมากกวา่ ś เซนติเมตร ดงันัÊนขอ้มูลทีÉไดจ้ากงานวิจยันีÊ จึงมีความสําคญัเป็นอย่างยิÉงในการนาํไปใชเ้ป็นขอ้มูลพืÊนฐาน หรือ เกณฑ์สําหรับการออกแบบพฒันาสิÉงประดิษฐ์ นวตักรรม เครืÉองมือ อุปกรณ์ สําหรับนาํมาใชใ้นการจดัเก็บขยะทะเล ทีÉมีความเหมาะสมสาํหรับการใชง้าน และมีประสิทธิภาพเพียงพอสาํหรับการใชง้าน เพืÉอแกไ้ขปัญหาขยะทะเลทีÉติดคา้งอยูบ่นพืÊนทีÉชายหาด รวมทัÊงการหาแนวทางในการป้องกนัแกไ้ขปัญหาขยะทะเลทีÉติดคา้งอยูต่ามแนวชายฝัÉง  คาํสําคญั : ขยะทะเล, ชายหาด, ชายฝัÉง, การเคลืÉอนทีÉ, การแพร่กระจาย            ř สาขาสิÉงแวดลอ้ม คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการประมง มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั วิทยาเขตตรัง ตาํบลไมฝ้าด อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง 92150 1 Department of Environment, Faculty of Science and Fisheries Technology, Rajamangala University of Technology Srivijaya, Trang Campus, Mifad Sub-district, Sikao District, Trang Province 92150, Thailand ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : aneak.ene@gmail.com, aneak.s@rmutsv.ac.th 
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ABSTRACT   This research is a survey research to the physical appearance and movement of marine debris on the beach. Marine debris is different from common household solid waste.  The general physical characteristics of marine debris stuck on the beach is an important basic data for management for the storage of marine debris on the beach.  The results showed the different characteristics of marine debris. Influence of density or weight of marine debris, sea currents, waves and winds on movement and distribution.  The result from surveying show the maximum abundance of marine debris on beaches was more than 50 items/m2. Because of marine debris it is often being torn, broken, or eroded due to the long- term in the sea. Including the nature of marine debris stuck on the beach, some marine debris is stuck on the sand surface or buried more than 3 centimeters. The data obtained from this research is very important to be used as a basis or a criterion for the design or development the innovation, equipment or tools used for marine debris collection.  It is suitable for use and efficient enough for use to solve the problem of marine debris on the beach area.  Including finding ways to prevent and solve the problem of marine debris on the coastal.  Keyword: Marine debris, Beach, Coastal, Movement, Distribution                       
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บทนํา จากปัญหาขยะมูลฝอยทีÉส่งผลกระทบทัÊงทางดา้นสิÉงแวดลอ้ม และ สังคมความเป็นอยู่ของประชาชนโดยทัÉวไป          ซึÉ งเป็นผลจากขยะปริมาณมากทีÉ เกิดขึÊ นในแต่ละวนั ในบางพืÊนทีÉยงัขาดกระบวนการจัดการขยะมูลฝอยทีÉ เหมาะสม โดยเฉพาะพืÊนทีÉในทอ้งถิÉนทีÉมีงบประมาณสําหรับการบริหารจดัการนอ้ย พืÊนทีÉทีÉประสบปัญหามากอีกพืÊนทีÉหนึÉ ง คือ พืÊนทีÉชายฝัÉงทะเลทีÉมีการสนบัสนุนธุรกิจการท่องเทีÉยว (Silva et al., 2018) ซึÉ งมีจาํนวณนกัท่องเทีÉยวทีÉชอบการเทีÉยวทะเลปริมาณมากในแต่ละปี ทัÊ งนีÊ ในพืÊนทีÉภาคใตข้องประเทศไทยหลายจงัหวดัไดมี้การสนบัสนุนการท่องเทีÉยวทางทะเลอย่างสํÉ าเสมอ             ทัÊ งพืÊนทีÉชายหาดต่าง ๆ บนชายฝัÉงทะเล และ ในพืÊนทีÉเกาะ ซึÉ งมีการดาํเนินกิจการทีÉเกีÉยวขอ้งกับการท่องเทีÉยวทางทะเล          เช่น โรงแรม รีสอร์ท บงักะโล ซึÉงขยะทีÉก่อเกิดขึÊนมาจากนกัท่องเทีÉยว และ พนกังาน หรือ คนงาน อีกทัÊงอาจมีการทิÊงขยะลงทะเลในระหวา่งการเดินทางท่องเทีÉยวทางเรือไดเ้ช่นกนั นอกจากนีÊขยะทะเลบางส่วนเกิดจากการทิÊงของผูค้น หรือ ชาวบา้น ทีÉอยูอ่าศยับริเวณแนวชายฝัÉงทะเล ขยะทีÉก่อเกิดขึÊนหากไม่ไดมี้การบริหารจดัการทีÉดีจะมีขยะบางส่วนทีÉก่อเกิดขึÊนจากแหล่งต่าง ๆ ถูกทิÊงลงสู่ทะเล กลายเป็นขยะทะเลทีÉส่งผลกระทบระบบนิเวศและสิÉงแวดลอ้มทางทะเล ทัÊงนีÊขยะทะเลทีÉติดคา้งอยูบ่นแนวชายหาด ณ วนั เวลา ทีÉพบเจอ อาจมิได้เกิดจากการทิÊงของนักท่องเทีÉยว หรือประชาชน ทีÉอาศัยอยู่บริเวณพืÊนทีÉนัÊน            แต่อาจเป็นขยะทีÉมาจากสถานทีÉแหล่งกาํเนิดอืÉน ๆ  ทีÉอยูใ่กลเ้คียง หรือ อยูห่่างไกลออกไปมากก็เป็นได ้เนืÉองจากขยะทะเลบางประเภทสามารถลอยนํÊ าได ้ประกอบกบักระแสนํÊ า คลืÉน และ ลม ในทะเลทีÉเกิดขึÊนจากการเปลีÉยนแปลงสภาพอากาศทาํให้ขยะทะเลสามารถเคลืÉอนทีÉไปไดไ้กลจากแหล่งกาํเนิดมาก (Zhou et al., 2011) ซึÉ งขยะทะเลทีÉปรากฏบนบริเวณชายหาด มกัเกิดจากกิจกรรมบางประเภททีÉดําเนินอยู่ใกล้บริเวณชายฝัÉงทะเล เช่น กิจกรรมชายฝัÉงและการพักผ่อน การประมง                  การขนส่งทางเรือ หรือ กิจกรรมทางนํÊ าในรูปแบบต่าง ๆ และกิจกรรมอืÉน ๆ ทีÉด ําเนินอยู่บริเวณชายฝัÉง หรือในทะเล                โดยมีทัÊงขยะชิÊนส่วนขนาดใหญ่ หรือชิÊนส่วนวสัดุทีÉเกิดจากการแตกหกั (Walker Grant and Archambault, 2006)   วธิีดําเนินการวจิัย งานวิจยันีÊ เป็นงานวิจยัเชิงสํารวจ เพืÉอดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลขยะทะเลบนพืÊนทีÉชายหาด ริมชายฝัÉงทะเล              และพืÊนทีÉชายหาดบนเกาะของจงัหวดัตรัง โดยกาํหนดพืÊนทีÉชายหาดสาํหรับทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นพืÊนทีÉชายหาดทัÊงทีÉมีและไม่มีกิจกรรมการท่องเทีÉยว หรือ ผูค้นอาศยัอยู่ ในพืÊนทีÉชายหาดของเกาะลิบง และเกาะมุกด์ (ช่วงเวลาการสํารวจ พฤษภาคม ŚŝŝŜ) หาดเจา้ไหม (ช่วงเวลาการสํารวจ มีนาคม ŚŝŝŞ) และ หาดราชมงคล (ช่วงเวลาการสํารวจ พฤษภาคม ŚŝŞŘ) ทัÊงทีÉเป็นหาดทราย และ หาดโคลน เพืÉอศึกษาถึงลกัษณะทางกายภาพของขยะทะเลทีÉเกิดจากการพดัพาของกระแสนํÊ า และ คลืÉน การศึกษาถึงแหล่งกาํเนิดของขยะทะเล และ การเคลืÉอนทีÉ จากการลงพืÊนทีÉทาํการสํารวจ และทาํการเก็บขอ้มูล   โ ดย ใ ช้วิ ธีก า รสํา รว จต ามรู ปแบบวิ ธีก า รข อง  UNEP/ IOC Guidelines on Survey and Monitoring of Marine Litter                   (UNEP-United Nation Environmental Programme, 2009) และทาํการบนัทึกขอ้มูลแหล่งกาํเนิด องค์ประกอบ และปริมาณของขยะทะเลตามแบบบนัทึกขอ้มูล  International Coastal Cleanup Data Card (Ocean Conservancy, 2009)  ผลและวจิารณ์ผล จากการลงพืÊนทีÉสํารวจเก็บข้อมูลขยะทะเลในพืÊนทีÉชายหาด ของเกาะลิบง เกาะมุกด์ หาดราชมงคล และ                 หาดเจา้ไหม พบว่าการติดคา้ง และ การสะสม ของขยะทะเลทีÉอยู่บนพืÊนทีÉชายหาดทีÉดาํเนินการสํารวจมีความแตกต่างกนั เนืÉองจากการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ ในพืÊนทีÉชายฝัÉง และ การติดคา้ง และ การสะสม ของขยะทะเลจากแหล่งกาํเนิดอืÉน           เป็นผลทาํให้มีลกัษณะทางกายภาพของขยะทะเลในพืÊนชายหาดทีÉมีความแตกต่างกนั (Pasternak et al., 2017) อีกทัÊงลกัษณะ
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การเคลืÉอนทีÉ หรือ การแพร่กระจายของขยะทะเล จากอิทธิพลของ กระแสนํÊ า คลืÉน ลม และนํÊ าขึÊน-นํÊ าลง มีผลต่อการเคลืÉอนทีÉและการแพร่กระจายของขยะทะเลเป็นอยา่งมาก โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปนีÊ  ชนิดและปริมาณของขยะทะเล การดาํเนินการวจิยัสาํรวจขยะทะเลในพืÊนทีÉชายหาดเพืÉอเป็นขอ้มูลพืÊนฐานสาํหรับใชป้ระโยชน์ ทัÊงในดา้นส่วนของ การติดตามในระยะยาว การเฝ้าระวงั การหาแนวทางการจดัการขยะทะเล (Jang et al., 2018) ซึÉ งผลการดาํเนินการวิจยัเก็บขอ้มูลขยะทะเลทีÉมีการแบ่งประเภทของขยะทะเลตามรูปแบบกิจกรรมต่าง ๆ ซึÉ งจากการสํารวจในพืÊนทีÉหาดเจ้าไหม            และหาดราชมงคล ซึÉ งเป็นชายหาดทีÉไม่มีผูค้นอาศยั แสดงดงัภาพทีÉ ř และ Ś ผลการสาํรวจแสดงถึงขยะทะเลส่วนใหญ่เกิดจาก กิจกรรมชายฝัÉงและการพักผ่อน (Shoreline and Recreational Activities) และ กิจกรรมทางนํÊ า (Ocean/Waterway Activities) ในทัÊงสองพืÊนทีÉ ซึÉ งสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาสาํรวจขยะทะเลในพืÊนทีÉชายหาดของเกาะลิบง (เอนก สาวะอินทร์ และคณะ, Śŝŝŝ) และ พืÊนทีÉชายหาดของเกาะมุกด์ (บุญจงรักษ ์ จิÊวตัÊน และ คณะ, Śŝŝŝ) แมว้า่จะมีความแตกต่างของพืÊนทีÉและช่วงระยะเวลาการสาํรวจ แสดงให้เห็นถึงแนวทางการแกไ้ขปัญหาขยะทะเลทีÉจะตอ้งเนน้การแกปั้ญหา ณ แหล่งกาํเนิด คือ พืÊนทีÉ ทีÉ มีการดําเนินกิจกรรมชายฝัÉงและการพักผ่อน (Shoreline and Recreational Activities) และกิจกรรมทางนํÊ า (Ocean/Waterway Activities) ซึÉงขยะทะเลทีÉสาํรวจพบส่วนใหญ่มีวสัดุเป็น โฟม หรือ พลาสติก เช่น กล่องโฟมบรรจุอาหาร ทุ่นจากอุปกรณ์การประมงถุงพลาสติก ขวดนํÊ าดืÉม แกว้นํÊ า หลอด ไฟเช็ค เป็นตน้  

 ภาพทีÉ ř ร้อยละของปริมาณขยะทะเลจากผลการสาํรวจเก็บขอ้มูลในพืÊนทีÉหาดเจา้ไหม  
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 ภาพทีÉ Ś ร้อยละของปริมาณขยะทะเลจากผลการสาํรวจเก็บขอ้มูลในพืÊนทีÉหาดราชมงคล ในส่วนของปริมาณขยะทะเลทีÉติดคา้งอยูบ่นพืÊนทีÉชายฝัÉงทะเลนัÊนจะมีความแตกต่างกนั และ มีการเปลีÉยนแปลงไปตามช่วงระยะเวลา เนืÉองจากขยะทะเลถูกพดัพา และ เกิดการแพร่กระจาย โดยอิทธิพลของ ความหนาแน่นของขยะทะเลชนิดนัÊน ๆ  กระแสนํÊ า คลืÉน ลม นํÊ าขึÊน – นํÊ าลง ตามจนัทรคติ ฤดูกาล และ อิทธิพลอืÉน ๆ ทีÉมีศกัยภาพก่อให้เกิดการเปลีÉยนแปลงในทะเล โดยงานวิจยันีÊ ไดมี้การเก็บรวบรวมขอ้มูลสิÉงต่าง ๆ ทีÉมีอิทธิพลต่อปริมาณขยะทะเลทีÉติดคา้งบริเวณพืÊนทีÉชายหาด โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปนีÊ  ลักษณะทางกายภาพของขยะทะเลทีÉตดิค้างอยู่บริเวณหาดทราย เมืÉอมีการทิÊง หรือ การพดัพาขยะจากแหล่งกาํเนิดบนชายฝัÉงลงในทะเล กระแสนํÊ า และ คลืÉน จะพดัพาขยะเคลืÉอนทีÉไปตามแนวชายฝัÉง และจะหยดุการเคลืÉอนทีÉเมืÉอมีการติดคา้งบนหาด ติดคา้งบนกิÉงไม ้หรือ รากไม ้หรือ วสัดุสิÉงก่อสร้างทีÉยืÉนออกไปจากชายฝัÉง ซึÉ งขยะทะเลเหล่านัÊนจะมีการเคลืÉอนทีÉอีกครัÊ งเมืÉอ กระแสนํÊ า หรือ คลืÉนพดัพาให้หลุดออก หรือ เกิดจากการฉีกขาดจากการเสืÉอมสภาพจนหลุดออกไปจากจุดทีÉติดคา้งอยู ่หากขยะทะเลเกิดการติดคา้งอยูบ่นพืÊนหาดทราย มกัจะถูกกลบทบัดว้ยทราย ซึÉงโดยในระยะแรกขยะจะติดคา้งอยูบ่นผิวหนา้ทราย แต่เมืÉอระยะเวลาผา่นไป พบวา่ ขยะทะเลบางส่วนจะถูกกลบทบัดว้ยทราย และ เพิÉมความหนามากขึÊนเรืÉอย ๆ เมืÉอผ่านพน้ไปเป็นระยะเวลานาน โดยมีความหนาของทรายทีÉกลบทบัไดม้ากกวา่ ś เซนติเมตร ทัÊงนีÊความหนาของทรายทีÉกลบทบันัÊนขึÊนอยูก่บัระยะเวลาทีÉติดคา้งอยูข่องขยะ ตาํแหน่งบริเวณทีÉติดคา้ง โดยเฉพาะวสัดุจาํพวก เชือก หรือ อวน หรือ อุปกรณ์จบัสตัวน์ํÊ าทีÉใชว้สัดุจาํพวกนีÊ เป็นส่วนประกอบ แสดงดงัภาพทีÉ ś ซึÉ งจากการมีลกัษณะเป็นเส้นใยของเชือกสามารถพนัติดกบัวสัดุอืÉน ๆ ทีÉอยูต่ามแนวชายฝัÉงไดง่้าย และ หลุดออกยาก ทาํให้ติดคา้งอยูเ่ป็นระยะเวลานาน เช่นเดียวกบัขยะทะเลทีÉมีนํÊ าหนกัมาก หรือ ความหนาแน่นของวสัดุสูง ก็จะถูกพดัพาไปไดช้า้เช่นกนั เนืÉองจากกระแสนํÊ าและคลืÉนจะตอ้งมีพลงังานมากพอทีÉจะทาํให้เคลืÉอนทีÉไปได ้เช่น ในช่วงนํÊ าทะเลขึÊนสูงสุด ช่วงมรสุม หรือ เกิดพาย ุเป็นตน้ ส่วนขยะทะเลทีÉมีนํÊ าหนกัเบา หรือ มีความหนาแน่นตํÉา จะถูกกระแสนํÊ า ลม และ คลืÉน พดัพาไปไดเ้ร็ว ทัÊงนีÊจากการติดตามการเคลืÉอนทีÉของขยะทะเล พบวา่ วตัถุทีÉมีลกัษณะรูปทรงมล หรือ กลม จะสามารถเคลืÉอนทีÉไปได้ง่ายบริเวณพืÊนทอ้งนํÊ า  
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 A.  B. ภาพทีÉ ś การติดคา้งของ เชือก อวน หรือ อุปกรณ์การประมง ทีÉมีการกลบทบัของทรายบริเวณชายหาด A.บริเวณใตถุ้นบา้นทีÉอยูอ่าศยั B. บริเวณชายหาดทีÉจอดเรือประมง การติดค้าง และ การสะสม ของขยะทะเลในบริเวณพืÊนทีÉชายหาดทีÉมีผู้คนอยู่อาศัย ผลจากการสาํรวจพืÊนทีÉชุมชนทีÉอยูอ่าศยับริเวณแนวชายฝัÉงทะเล พบวา่มีการสะสมของขยะทะเล เนืÉองจากการทิÊงขยะลงไปในทะเลของชาวบา้นทีÉอาศยัอยู่ หรือ นักท่องเทีÉยวทีÉเขา้มาพกั โดยเฉพาะอาคารบา้นเรือนทีÉมีการสร้างรุกลํÊ ายืÉนออกไปในทะเล แสดงดงัภาพทีÉ Ŝ ซึÉ งบริเวณใตถุ้นบา้นจะมีลกัษณะเป็นเลน หรือ โคลน ทัÊงนีÊ เนืÉองจากการสร้างบา้นหรืออาคารลุกลํÊาลงไป จะก่อให้เกิดการกัดเซาะดินทรายออกไปจากพืÊนทีÉบริเวณนัÊน ประกอบกบัมกัมีการทิÊง เชือก อวน หรือ เครืÉองมือทางการประมงชนิดอืÉน ๆ ทีÉมีลกัษณะเป็นตาข่าย บริเวณใตถุ้นบา้น จึงเกิดโอกาสการพดัพาขยะทะเลจากอิทธิพลของกระแสนํÊ า และ คลืÉน ไดน้อ้ยลง ทาํให้เมืÉอมีการทิÊงขยะลงไปจะส่งผลมีการใหต้ิดคา้งอยูบ่ริเวณนัÊนไดเ้ป็นระยะเวลานาน และ อาจมีการสะสมของขยะทบัถมอยูใ่นโคลนบริเวณใตถุ้นบา้นติดคา้งอยู่ไดน้านแรมปี อยา่งไรก็ตามขยะทะเลดงักล่าวขา้งตน้อาจมีการพดัพาออกไปไดใ้นช่วงวนัทีÉมีนํÊ าทะเลขึÊนสูงสุด หรือ หรือ ในช่วงฤดูฝนทีÉมีลมพาย ุคลืÉนแรง การติดคา้ง และ การสะสมของขยะทะเลบริเวณพืÊนทีÉชายหาดทีÉมีผูค้นอาศยั มกัมีความแตกต่างของการการติดคา้ง และ การสะสม ของขยะทะเล กับบริเวณพืÊนทีÉทีÉ เป็นย่านธุรกิจการท่องเทีÉยวทีÉมักเป็นหาดทราย โดยเฉพาะหาดทรายทีÉมีชืÉอเสียง และ มีนกัท่องเทีÉยวปริมาณมาก ซีÉงมีผลต่อนกัท่องเทีÉยวเป็นอยา่งมาก พืÊนทีÉดงักล่าวจึงมกัมีการจดัเก็บขยะทะเลทีÉมาเกยตืÊน หรือ ติดคา้ง รวมถึงขยะทีÉถูกทิÊงโดยนักท่องเทีÉยว โดยมีเจา้หนา้ทีÉหน่วยงานส่วนทอ้งถิÉนทีÉรับผิดชอบดาํเนินการเก็บเป็นประจาํ หรือ เจา้ของธุรกิจร้านคา้เป็นคนดาํเนินการเองในทุก ๆ วนั จนเกิดปัญหาของการจบัจองพืÊนทีÉบริเวณชายหาดโดยอา้งถึงการจดัการขยะในพืÊนทีÉบริเวณชายหาดดงัทีÉไดเ้คยปรากฏเป็นข่าวแลว้หลายครัÊ ง หรือ โดยเฉพาะในช่วงเปิดฤดูกาลการท่องเทีÉยว อยา่งไรก็ตามอาจมีบางพืÊนทีÉทีÉปล่อยปะละเลยจนมีการสะสมขยะอยูบ่นชายหาด ซึÉงขยะเหล่านัÊนจะถูกพดัพาไปยงับริเวณอืÉน เมืÉอนํÊ าทะเลขึÊนถึงบริเวณทีÉมีขยะสะสมอยู ่ยกเวน้ขยะทีÉมีการติดคา้งในลกัษณะฝังลึกอยูใ่ตผื้นทรายทัÊงหมด หรือ บางส่วน ทีÉไม่อาจเคลืÉอนทีÉได ้แต่จะมีโอกาสหลุดออกเมืÉอมีคลืÉนลมแรงในช่วงทีÉมีพาย ุหรือ ฤดูฝน และเคลืÉอนทีÉไปยงับริเวณอืÉนตามทิศทางการไหลของกระแสนํÊ าไดเ้ช่นกนั ผลจากการสาํรวจเก็บขอ้มูลขยะทะเลในบริเวณพืÊนทีÉชายหาดทีÉมีผูค้นอยูอ่าศยั ในจุดทีÉมีการติดคา้ง และ เกิดการสะสมของขยะทะเล พบวา่ มีมากกวา่ ŚŘ ชิÊน/ตารางเมตร     
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A.  B. ภาพทีÉ Ŝ ขยะทะเลทีÉมีการทิÊง และ ติดคา้ง เกิดการสะสมในบริเวณพืÊนทีÉชายหาดทีÉมีผูค้นอาศยัอยู ่A. บริเวณใตถุ้นบา้นทีÉอยู่อาศยั B. บริเวณชายหาดใกลที้Éอยูอ่าศยั การติดค้าง และ การสะสม ของขยะทะเลในบริเวณพืÊนทีÉชายหาดทีÉไม่มผีู้คนอยู่อาศัย การติดค้าง และ การสะสม ของขยะทะเลในพืÊนทีÉทีÉไม่มีผูค้นอาศัย ขยะทะเลส่วนใหญ่เป็นการพดัพามาจากแหล่งกาํเนิดอืÉน ๆ ทัÊงใกล ้และ ไกล เช่น ขยะทีÉถูกทิÊงมาจากชุมชนทีÉอยูอ่าศยั หรือ แหล่งท่องเทีÉยว ตามแนวริมชายฝัÉงทะเล (Schmuck et al., 2017) การแอบทิÊงขยะลงทะเลจากเรือนาํเทีÉยวประเภทต่าง ๆ  รวมถึงการทิÊงขยะลงแม่นํÊ าทีÉไหลลงสู่ทะเล ซึÉงผลจากการสาํรวจพบวา่ขยะทะเลทีÉลอยมาจากแหล่งอืÉนมกัจะมีเศษไม ้กิÉงไม ้หรือ ใบไมเ้ป็นองคป์ระกอบทีÉปะปนมากบัขยะทะเลในพืÊนทีÉบริเวณนีÊดว้ย แสดงดงัภาพทีÉ ŝ อยา่งไรก็ตามขยะทะเลเหล่านีÊมกัมีการติดคา้งอยูไ่ม่นานนกั ซึÉ งการติดคา้ง การสะสม และ การเคลืÉอนทีÉ เป็นผลมาจากกลไกทางธรรมชาติเป็นส่วนใหญ่ คือ กระแสนํÊ า ลม และ คลืÉน นํÊ าขึÊน-นํÊ าลง รวมถึงฤดูกาลทีÉมีลมพาย ุซึÉ งมีโอกาสทีÉขยะทะเลจะถูกพดัพาขึÊนฝัÉงเขา้มาไดร้ะยะไกลมากจากความแรงของคลืÉนทีÉถูกชดัเขา้มาตามแนวชายฝัÉง และ ขึÊนอยูก่บัความสูงจากระดบันํÊ าทะเลของพืÊนทีÉบริเวณนัÉน ๆ  ผลการสาํรวจเก็บขอ้มูลขยะทะเลในบริเวณพืÊนทีÉชายหาดทีÉไม่มีผูค้นอยูอ่าศยั ซึÉงเป็นจุดทีÉมีการติดคา้งและเกิดการสะสมของขยะทะเล พบวา่ มีมากกวา่ 50 ชิÊน/ตารางเมตร   

 A.  B. ภาพทีÉ ŝ แสดงการติดคา้งและการสะสมของขยะทะเลบริเวณชายหาดทีÉมีการกัดเซาะจนถึงแนวของตน้ไม้ริมชายหาด            A. การติดคา้งของขยะทะเลในแนวตน้ไมริ้มชายหาด B. การสะสมของขยะทะเลจากการพดัพาของกระแสนํÊ าบริเวณชายหาด 
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 อทิธิพลของนํÊาหนัก และ ความหนาแน่น ของขยะทะเลต่อการแพร่กระจาย นํÊ าหนกั และ ความหนาแน่น ของขยะทะเล มีอิทธิพลต่อการแพร่กระจ่ายของขยะทะเล หรือ โดยทีÉขยะทะเลทีÉติดค้างอยู่ในบริเวณเดิมได้นานก็ต่อเมืÉอเป็นขยะทีÉมีนํÊ าหนักมาก ความหนาแน่นสูง เช่น เศษซากปรักหักพงัของอาคาร                  วสัดุสิÉงก่อสร้างทีÉเป็นคอนกรีต ส่วนประกอบของเรือหรือสิÉงของต่าง ๆ  ทีÉเป็นโลหะ ซึÉ งวสัดุเหล่านีÊ เมืÉอถูกทิÊง หรือ ตกหลน ลงไปในทะเล จะตกจมลงสู่กน้ทะเล จากความเร็วกระแสนํÊ าบริเวณใกลช้ายฝัÉงทีÉมีความเร็วตํÉาบริเวณกน้ทะเล เมืÉอเทียบกบับริเวณผิวนํÊ า จะทาํใหเ้ศษชิÊนส่วนต่าง ๆ  เหล่านีÊ เคลืÉอนทีÉไดช้า้ เมืÉอเทียบกบัวสัดุทีÉเบาและ สามารถลอยนํÊ าได ้เช่น พลาสติก โฟม ส่งผลให้สามารถเคลืÉอนทีÉไดเ้ร็วไปตามกระแสนํÊ า ลม และ คลืÉน ทัÊงนีÊความเร็วของการเคลืÉอนทีÉก็จะขึÊนอยูก่บักระแสนํÊา ลม และ คลืÉน ในขณะนัÊนดว้ยเช่นกนั ตวัอยา่งในสภาพสิÉงแวดลอ้มจริงถึงอิทธิพลของนํÊ าหนกั และ ความหนาแน่นของขยะทะเลชนิดเดียวกนั คือ การเคลืÉอนทีÉของขวดแกว้ทีÉมีนํÊ าหนกั และ ความหนาแน่นแตกต่างกนั จะส่งผลต่อการเคลืÉอนทีÉในระดบัความลึกทีÉแตกต่างกนั รวมทัÊงระดบัความลึกของนํÊ าทะเลบริเวณชายหาด และ ความเร็วของกระแสนํÊ า แสดงดงัภาพทีÉ 6 ซึÉ งเมืÉอเปรียบเทียบจากการทดสอบจบัเวลาวดัความเร็วในการเคลืÉอนทีÉของขยะทะเลทีÉเป็นขวดแกว้ในขณะทีÉทะเลไม่มีคลืÉน และ ลม พบวา่ขวดทีÉลอยอยูบ่นผิวนํÊ าสามารถเคลืÉอนทีÉตามกระแสนํÊ าไดเ้ร็ว และความเร็วของการเคลืÉอนทีÉจะเพิÉมสูงขึÊนเมืÉอกระแสนํÊ าไหลเร็วขึÊนจากอิทธิพลของ นํÊ าขึÊน – นํÊ าลง ส่วนขวดทีÉตกจมลงติดกบัพืÊนเนืÉองจากมีสิÉงสกปรกติดอยูภ่ายใน เช่น ดิน ทราย ขยะทะเลทีÉเป็นขวดนีÊ ก็จะตกจมลงสู่พืÊนไม่เคลืÉอนทีÉ หรือ เคลืÉอนทีÉไดช้า้มาก ขึÊนอยูก่บัความแรงของกระแสนํÊา และ คลืÉน เนืÉองจากความแรงของกระแสนํÊ าช่วยในการพดัพาเคลืÉอนทีÉ โดยสามารถเขียนภาพเสมือนอธิบายลกัษณะการเคลืÉอนทีÉของขยะทะเลในลกัษณะดงักล่าวแสดงดงัภาพทีÉ ş ในส่วนของขยะทีÉลอยบนผิวนํÊ าได้ถึงแมว้่าจะเป็นขยะชนิดเดียวกนั แต่หากรูปทรงรูปร่างต่างกนั หรือ เกิดการแตกหกั หลุดร่อน ของวสัดุ ก็จะมีผลทาํใหเ้กิดลกัษณะการลอยตวัอยูบ่นผิวนํÊ าทีÉแตกต่างกนั ซึÉงส่งผลต่อการเคลืÉอนทีÉไดเ้ช่นกนั (Yoon, Kawano and Igawa, 2010)   

 A.  B. ภาพทีÉ Ş ลกัษณะการลอยตวัอยูบ่นผิวนํÊ าของขยะทะเลชนิดขวดแกว้ A. การลอยตวัและเคลืÉอนทีÉขณะนํÊ าขึÊน B. การติดคา้งอยู่บนพืÊนเมืÉอนํÊ าลงตํÉาสุด        
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  ภาพทีÉ 7 ภาพเสมือนอธิบายตวัอยา่งการเคลืÉอนทีÉของขยะทะเลชนิดทีÉเป็นขวดแกว้ ทีÉไดรั้บอิทธิพลจากกระแสนํÊ า บริเวณนํÊ าตืÊนตามแนวชายหาด อทิธิพลของกระแสนํÊา คลืÉน และ ลม ต่อการเคลืÉอนทีÉของขยะทะเลทีÉลอยบนผวินํÊาทะเลตามแนวชายฝัÉง จากการศึกษางานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการเคลืÉอนทีÉและการแพร่กระจายของขยะทะเลทีÉลอยอยู่บนผิวนํÊ าทะเลตามแนวชายฝัง นอกจากการไดรั้บอิทธิพลจาก กระแสนํÊ า คลืÉน และ แรงลม เนืÉองจากการเปลีÉยนแปลงสภาพอากาศ ยงัมีอิทธิพลต่อขยะทะเลทีÉลอยอยู่บนผิวนํÊ า (McWilliams, Liboiron and Wiersma, 2018 and Yoon, Kawano and Igawa, 2010) หรือ แม้กระทัÊง การเกิดซึนามิ (Iniguez, Conesa and Fullana, 2016) ภยัพิบติัทางธรรมชาติทีÉมีโอกาสเกิดขึÊนน้อยมาก โดยจากการสาํรวจในสภาพแวดลอ้มจริง กระแสนํÊ าจะก่อใหเ้กิดการพดัพาขยะทะเลไปตามทิศทางการเคลืÉอนทีÉของกระแสนํÊ านัÊน ตราบใดทีÉขยะทะเลไม่ถูกคลืÉน หรือ ลม ตามแลว้ชายฝัÉง พดัพาขึÊนติดคา้งบนชายฝัÉง หรือ บนหาดทราย ขยะทะเลก็จะยงัเคลืÉอนทีÉต่อไปเรืÉอย ๆ  โดยเฉพาะพืÊนทีÉชายฝัÉงทีÉมีความชนัสูง อยา่งไรก็ตามขยะทีÉติดคา้งอยูบ่ริเวณแนวชายฝัÉงจะมีการเคลืÉอนทีÉไดอี้กครัÊ ง เมืÉอนํÊ าทะเลขึÊนถึงจุดทีÉติดคา้งอยู ่และ คลืÉน ทาํให้ขยะนัÊนหลุดออกไป แต่หากช่วงใดทีÉมีคลืÉนแรง เช่น ช่วงมรสุม หรือ ลมพายุ ขยะทะเลมกัถูกพดัพาขึÊนฝัÉงเขา้มาในแผ่นดินไกลกวา่ปรกติ และเมืÉอหมดช่วงมรสุม หรือ ลมพายุ ขยะทะเลก็จะติดคา้งอยูใ่นบริเวณนัÊน เป็นระยะเวลานาน เนืÉองจากไม่มีกระแสนํÊ าเป็นตวักลางในการพดัพาออกไปจากพืÊนทีÉ แต่หากขยะทะเลทีÉติดคา้งอยูต่ามแนวชายฝัÉงนัÊนไม่ไดอ้ยูห่่างมากเกินไป จะมีโอกาสทีÉขยะทะเลจะถูกพดัพาอีกครัÊ งเมืÉอเกิดลมมรสุมในครัÊ งถดัไป กรณีทีÉเป็นขยะทีÉลอยอยูก่ลางทะเลกรณีทีÉไม่มีคลืÉนลม ขยะทะเลจะเคลืÉอนทีÉดว้ยความเร็วและทิศทางจากอิทธิพลของกระแสนํÊ าเป็นหลกั และจะมีโอกาศนอ้ยทีÉขยะทะเลจะถูกพดัพาขึÊนชายฝัÉง ภาพเสมือนแสดงอิทธิพลของ กระแสนํÊ า คลืÉน และ ลม บริเวณแนวชายฝัÉงทะเล แสดงดงัภาพทีÉ Š ซึÉ งมีผลต่อความเร็ว และทิศทางการเคลืÉอนทีÉของขยะทะเล นอกจากนีÊอิทธิพลจากแรงกระทาํอืÉน ๆ ยงัอาจส่งผลต่อทิศทางการเคลืÉอนทีÉและการแพร่กระจายได ้เช่น คลืÉนทีÉเคลืÉอนทีÉจากบริเวณนํÊ าลึก คลืÉนทีÉเกิดจากการเดินเรือ หรือ ยานพาหนะทางนํÊ าอืÉน ๆ          
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 ภาพทีÉ Š  ภาพเสมือนแสดงอิทธิพลของ กระแสนํÊ า คลืÉน และ ลม บริเวณแนวชายฝัÉงทะเลทีÉจะมีผลต่อการเคลืÉอนทีÉของขยะทะเลทีÉลอยอยูบ่นผิวนํÊ า  ลักษณะการเคลืÉอนทีÉของขยะทะเลบนชายหาดจากอทิธิพลของ นํÊาขึÊน – นํÊาลง ตามจนัทรคต ิขยะทะเลทีÉมีการเคลืÉอนทีÉไปตามกระแสนํÊ า และ คลืÉน ซึÉงในส่วนของขยะทะเลทีÉมีความหนาแน่นนอ้ยกวา่นํÊ าทะเล และสามารถลอยอยูบ่นผิวนํÊ าไดน้านนัÊน จากการสาํรวจติดตามขยะทะเลตามแนวชายฝัÉงในพืÊนทีÉเกาะลิบง จ.ตรัง พบวา่ขยะทะเลสามารถเคลืÉอนทีÉตามแนวชายฝัÉงไดไ้กลกวา่ ř กิโลเมตร/วนั ในช่วงวนัทีÉมีสภาพอากาศปรกติ และมีนํÊ าขึÊนสูงสุด การติดคา้งของขยะทะเลบนชายหาดขึÊนอยูก่บัระดบันํÊ าขึÊนสูงสุดในวนันัÊน ๆ  ในช่วงเวลานํÊ าขึÊนขยะทะเลทีÉเคลืÉอนทีÉตามแนวชายหาดจะถูกคลืÉนพดัพาขึÊนสู่ชายฝัÉง หรือ ชายหาด สูงขึÊนเรืÉอย ๆ ในขณะทีÉช่วงนํÊ าลงขยะทะเลบางส่วนทีÉความหนาแน่นตํÉา หรือ ลอยตามนํÊ าไดดี้ จะถอยลงตามนํÊ า แต่ขยะบางส่วนทีÉมีความหนาแน่นสูง หรือ นํÊ าหนักมาก จะติดคา้งอยู่บนแนวชายหาด แสดงดงัภาพทีÉ š และอาจจะเคลืÉอนทีÉไดอี้กครัÊ งเมืÉอนํÊ าทะเลขึÊนมาถึงตาํแหน่งทีÉติดคา้งอยู ่ขยะทะเลหากติดคา้งอยู่เป็นระยะเวลานานในช่วงทีÉไม่มีฝนตก หรือ ฤดูร้อน ขยะเหล่านีÊ จะมีความชืÊนตํÉา แห้ง เนืÉองจากแสงแดด ซึÉ งมีอิทธิพลต่อค่าความชืÊนของขยะทะเลลดลงมาก ในกรณีทีÉขยะทะเลลอยอยู่บนผิวนํÊ าในช่วงนํÊ าตาย ซีÉงกระแสนํÊ าทะเลไหลชา้มาก ขยะทะเลก็จะเคลืÉอนทีÉได้ช้าเช่นเดียวกัน แต่หากในระหว่างช่วงเวลานัÊนมีคลืÉนลมแรงขยะทะเลจะเคลืÉอนทีÉด้วยอิทธิพลของคลืÉนลมมากกวา่กระแสนํÊ าในขณะนัÊน นอกจากนีÊจากการสาํรวจติดตามขยะทะเลทีÉเคลืÉอนทีÉตามแนวชายหาด พบวา่ อิทธิพลของ นํÊ าขึÊน – นํÊ าลง ยงัส่งผลต่อการเคลืÉอนทีÉของขยะทะเลในพืÊนทีÉชายหาดทีÉมีความยาวมากจนทาํให้เกิดการแพร่กระจายของขยะทะเลไปตามแนวชายหาด        
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   ภาพทีÉ  9 การติดคา้งของขยะทะเลบนชายหาดเนืÉองจากอิทธิพลของ นํÊ าขึÊน - นํÊ าลง ลักษณะการเคลืÉอนทีÉของขยะทะเลจากอทิธิพลของกระแสนํÊาทีÉไหลออกมาจากปากแม่นํÊา เมืÉอขยะถูกทิÊงลงสู่แม่นํÊ า กระแสนํÊ าในแม่นํÊ าจะพดัพาเอาขยะไหลไปพร้อมกบักระแสนํÊ าทีÉไหลลงสู่ทะเล ซึÉ งเมืÉอขยะทะเลออกมาถึงยงัปากแม่นํÊ า ความแรงของกระแสนํÊ าในแม่นํÊ าจะส่งผลต่อระยะทางของขยะทีÉเคลืÉอนทีÉออกมาจากปากแม่นํÊ า (Diaz-Torres, et al., 2017) จากนัÊนทิศทางการไหลของกระแสนํÊ าในทะเล และ คลืÉน จะเป็นสิÉงทีÉกาํหนดทิศทางการเคลืÉอนทีÉของขยะทะเลในเวลาต่อมา อาจมีการพดัพาออกสู่ทะเลไกลออกไนปนอกชายฝัÉง หรือ พดัพาไปตามแนวชายฝัÉง ซึÉ งกระแสนํÊ าในทะเลเป็นสิÉงทีÉกาํหนดทิศทางการเคลืÉอนทีÉของขยะทะเล จากการสาํรวจติดตามการเคลืÉอนทีÉของขยะทะเลตามแนวชายฝัÉงทีÉมีการติดคา้งอยูบ่นแนวชายหาดของพืÊนทีÉเกาะลิบง บริเวณหาดพร้าว แสดงดงัภาพทีÉ 10 พบวา่ในช่วงของการสาํรวจพบการเคลืÉอนทีÉของกองขยะทะเลทีÉออกมาจากปากแม่นํÊ าตรัง (A) มีทิศทางการเคลืÉอนทีÉผา่นบริเวณแหลมจุโหย (B) และ เคลืÉอนทีÉต่อตามแนวชายหาดบริเวณหาดพร้าว (C) ซึÉ งเป็นผลมาจากอิทธิพลของกระแสนํÊ าทะเลบริเวณนัÊน จากการสอบถามขอ้มูลจากคนในพืÊนทีÉ พบวา่ กลุ่มคนบางส่วนทีÉทราบถึงอิทธิพลของ นํÊ าขึÊน - นํÊ าลง และ กระแสนํÊ า จึงมีการแอบทิÊงขยะลงแม่นํÊ า เพืÉอให้กระแสนํÊ าพดัพาขยะออกไปจากจุดทีÉอยู่อาศัย ให้ถูกพดัพาไหลลงสู่ทะเล ซึÉ งเป็นการกระทาํทีÉไม่เหมาะสมอยา่งยิÉง และ ควรไดรั้บการป้องปราม เพืÉอป้องกนัผลกระทบทีÉเกิดจากปัญหาขยะทะเลทีÉนบัวนัยิÉงมีมากขึÊนเรืÉอย ๆ   

  ภาพทีÉ 10 แสดงอิทธิพลของกระแสนํÊ าทะเลบริเวณชายฝัÉงทีÉส่งผลต่อทิศทางการไหลของกระแสนํÊ าบริเวณปากแม่นํÊ าตรังและส่งผลต่อการเคลืÉอนทีÉและการแพร่กระจายของขยะทะเลทีÉลอยออกจากปากแม่นํÊ า 
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เนืÉองจากงานวิจัยนีÊ เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากสภาพแวดลอ้มจริงทีÉเกิดขึÊนตามแนวชายหาดในขณะช่วงระยะเวลาทาํการสํารวจ ซึÉ งอาจจะมีความแตกต่างไปจากพืÊนทีÉอืÉน ๆ หากช่วงระยะเวลาทาํการสํารวจทีÉมีสภาพแวดล้อมแตกต่างกนั โดยเฉพาะสภาพอากาศทีÉมีการเปลีÉยนแปลงไปตามแต่ละพืÊนทีÉ การสาํรวจติดตามขยะทะเลตามแนวชายฝัง หรือ ชายหาด จึงยงัตอ้งการขอ้มูลเพิÉมเติมในอีกหลายดา้น เช่น บริเวณทีÉมีการสะสมของขยะทะเล ผลกระทบทีÉเกิดขึÊน โดยเฉพาะพืÊนทีÉทีÉเป็นป่าโกงกาง ทีÉเป็นทัÊงแหล่งขยายพนัธ์ และอนุบาลสัตวน์ํÊ า หลายชนิดทัÊงนีÊ ขอ้มูลเหล่านีÊ จะเป็นส่วนสําคญัในการพิจารณาดาํเนินการป้องกนัแกไ้ขปัญหาขยะทะเลบริเวณชายฝัÉง ซึÉงขยะทะเลบางส่วนสามารถนํÊ ามาผลิตเป็นเชืÉอเพลิง (RDF) หรือ รีไซเคิล เพืÉอนาํไปใชป้ระโยชน์อยา่งอืÉนได ้(Iniguez, Conesa and Fullana, 2016) นอกจากนีÊ ในดา้นสงัคมยงัสามารถใช้เป็นขอ้มูลเพืÉอนาํไปสู่การดาํเนินการเกีÉยวกบัขอ้กาํหนด กฎหมาย ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิÉงแวดลอ้มขององค์กร (CSR) เพืÉอป้องกนั หรือ แกไ้ข ปัญหาขยะทะเล (Landon-Lane, 2018)  สรุปผลการวจิัย  ผลจากการดาํเนินงานวิจยันีÊ แสดงถึงแหล่งกาํเนิดขยะทะเลทีÉก่อเกิดจากการดาํเนินกิจกรรมต่าง ๆ บริเวณชายฝัÉงทะเล โดยส่วนใหญ่มาจากการดาํเนินกิจกรรมชายฝัÉงและการพกัผ่อน  และ กิจกรรมทางนํÊ า นอกจากนีÊ ยงัมีปัญหาการพดัพาขยะทะเลจากแหล่งกาํเนิดต่างพืÊนทีÉ เช่น การทิÊงขยะจากในชุมชนริมฝัÉงแม่นํÊ าทีÉไหลลงสู่ทะเล ปริมาณของขยะทะเลในพืÊนทีÉชายหาดขึÊนอยูก่บั การติดคา้ง การสะสม และ แพร่กระจาย ของขยะทะเล ซีÉงเป็นผลจากการเคลืÉอนทีÉของขยะทะเล ทีÉไดรั้บอิทธิพลจากการพดัพาของกระแสนํÊ าทะเลบริเวณแนวชายฝัÉง คลืÉน และ ลม รวมถึง อิทธิพลของ นํÊ าขึÊน - นํÊ าลง ตามจนัทรคติ ทัÊงนีÊบางพืÊนทีÉทีÉมีการสะสมของขยะทะเลจนมีปริมาณมาก ซึÉ งจะส่งผลกระทบทางสิÉงแวดลอ้มดา้นอืÉน ๆ ตามมา การติดคา้งของขยะทะเลบริเวณหาดทรายเป็นระยะเวลานานจะก่อใหเ้กิดการกลบทบัของทราย และ เกิดการสะสะสมของขยะทะเลอยู่ใตผื้นทรายบริเวณชายหาด ทาํให้การเก็บขนทาํไดย้ากขึÊน การเปลีÉยนแปลงสภาพอากาศ และ การเปลีÉยนแปลงสภาพพืÊนทีÉตามแนวชายฝัÉง จะส่งผลให้เกิดความแตกต่างออกไปในแต่ละพืÊนทีÉ จึงควรมีการศึกษาเพิÉมเติมในพืÊนทีÉทีÉมีลกัษณะแตกต่างกนัออกไป ตลอดจนการศึกษาผลกระทบทีÉเกิดจากการสะสมของขยะทะเลในพืÊนทีÉตามแนวชายฝัÉง เพืÉอเป็นขอ้มูลสาํหรับการพจิารณาแนวทางการป้องกนั และ แกไ้ขปัญหาขยะทะเลตามแนวชายฝัÉง  เอกสารอ้างองิ บุญจงรักษ ์ จิÊวตัÊน กมลวรรณ โชติพนัธ์ เอนก สาวะอินทร์ และจิโรจน์  พีระเกียรติขจร. Śŝŝŝ. องคป์ระกอบและแหล่งกาํเนิดขยะทะเลบนชายหาดรอบเกาะมุกด์. P0ř. รายงานการประชุมวิชาการสิÉงแวดลอ้มแห่งชาติครัÊ งทีÉ 11. โพธิÍ วดล                 รีสอร์ท แอนด ์สปา เชียงราย; 21 – 23 มีนาคม 2555 เอนก สาวะอินทร์ บุญจงรักษ ์ จิÊวตนั กมลวรรณ โชติพนัธ์  และ สุวิทย ์ จิตรภกัดี. Śŝŝŝ. องคป์ระกอบและแหล่งกาํเนิดขยะทะเลบนชายหาดรอบเกาะลิบง. P02. รายงานการประชุมวิชาการสิÉงแวดลอ้มแห่งชาติครัÊ งทีÉ 11. โพธิÍ วดล รีสอร์ท แอนด ์สปา เชียงราย; 21 – 23 มีนาคม 2555 Diaz-Torres, E.R., Ortega-Ortiz, C.D., Silva-Iniguez, L., Nene-Preciado, A., Orozco, E.T. 2017. Floating marine debris in waters of the Mexican Central Pacific. Marine Pollution Bulletin. 115: 225 – 232 Iniguez, M. E. , Conesa, J. A. , and Fullana, A.  2016.  Marine debris occurrence and treatment:  A review.  Renewable and Sustainable Energy Reviews. 64: 394 – 402 
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ABSTRACT   The purpose of this research was to study and compare the forecasting methods for the number of deaths with Malignant Neoplasms in Thailand. The studied data were annual data since 1981 to 2016. In this research uses                  5 forecasting methods ; Simple Moving Average Method, Double Moving Average Method, Simple Exponential Smoothing Method, Double Exponential Smoothing Method and Linear Exponential Smoothing Method. The suitable forecasting methods were chosen by considering the smallest value of  Mean Absolute Deviation (MAD). The result indicated that Double Exponential Smoothing Method was the best method.  Keywords : Forecasting, Moving Average, Exponential Smoothing, Mean Absolute Deviation                            
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บทนํา  มะเร็งเกิดจากความผิดปกติของรหสัทางพนัธุกรรมหรือยนีของเซลลน์ัÊนจนมีผลใหร่้างกายสร้างเซลลที์ÉผิดปกติเพิÉมจาํนวนขึÊนเรืÉอยๆ โดยทีÉไม่สามารถควบคุมได ้เซลลที์ÉผิดปกตินีÊ เรียกวา่เซลลม์ะเร็งนัÉนเอง ปัจจุบนัโรคมะเร็งและเนืÊองอกเป็นสาเหตุการตายอนัดบัหนึÉงของประเทศไทย มีอตัราการเกิดโรคมะเร็งทีÉสูงขึÊน จากขอ้มูลสถิติสาธารณสุข กองยทุธศาสตร์และแผนงาน สาํนกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข พบวา่ แนวโนม้ของผูเ้สียชีวติดว้ยโรคมะเร็งและเนืÊองอกในประเทศไทยเพิÉมขึÊนเรืÉอยๆ โดยมีอตัราการตาย 50.5 , 83.1 และ 119.3 ต่อประชากร 100,000 คนในปีพ.ศ. 2539 ปีพ.ศ. 2549 และ ปีพ.ศ. 2559 ตามลาํดบั ถา้พิจารณาเป็นรายภาค พบวา่ ในปี พ.ศ. 2559 กรุงเทพมหานครมีอตัราการตาย 182.3 ต่อประชากร 100,000 คน ซึÉ งสูงทีÉสุดของประเทศไทย รองลงมาได้แก่ภาคเหนือมีอัตราการตาย 130.3 ต่อประชากร 100,000 คน มะเร็งทีÉพบผูเ้สียชีวิตสูงทีÉสุดไดแ้ก่ มะเร็งตบั มะเร็งปอด มะเร็งเตา้นม และมะเร็งมดลูก ตามลาํดบั (กองยุทธศาสตร์และแผนงาน สาํนกังานปลดักระทรวงสาธารณสุข, 2560)  ปัจจุบนัเทคนิคการพยากรณ์อนุกรมเวลาได้ถูกนาํมาใชใ้นทางสาธารณสุขและทางระบาดวิทยาอย่างแพร่หลาย  ตวัอย่างเช่น  ดาว, หรรษา และมณีรัตน์ (2558) ศึกษาเรืÉ องการศึกษาเปรียบเทียบเพืÉอหาตวัแบบทีÉเหมาะสมสําหรับการพยากรณ์จาํนวนผูป่้วยทีÉเป็นโรคเฝ้าระวงัทางระบาดวิทยาในกรุงเทพมหานคร ในการศึกษาครัÊ งนีÊ ไดน้าํเทคนิคการพยากรณ์มาช่วยในการวเิคราะห์ขอ้มูลซึÉงประกอบดว้ย วธีิเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉแบบง่าย วธีิปรับให้เรียบเอก็ซ์โพเนนเชียลแบบง่าย  วธีิบอกซ์เจนกินส์  วธีิสดัส่วนกบัแนวโนม้ และวิธีปรับใหเ้รียบเอ็กซ์โพเนนเชียลแบบโฮลท ์– วนิเทอร์  ธนัวา, ชนาธิป, ดนุสรณ์ และวรีะชยั (2558) การพยากรณ์จาํนวนผูป่้วยโรคสุกใสในจงัหวดัเชียงใหม่ดว้ยวิธีบ็อกซ-์เจนกินส์  วรางคณา (2558) ศึกษาเรืÉองตัวแบบพยากรณ์จํานวนผูป่้วยโรคบิดในประเทศไทย สําหรับการสร้างตัวแบบพยากรณ์ด้วยวิธีการทางสถิติ  3 วิธี                ได้แก่  วิธีบอกซ์ – เจนกินส์  วิธีการปรับเรียบด้วยเส้นโคง้เลขชีÊ กําลังของวินเทอร์แบบคูณ และวิธีการพยากรณ์รวม               กมล (2559) ศึกษาเรืÉองการพยากรณ์การเกิดโรคไขเ้ลือดออกในพืÊนทีÉจงัหวดัเพชรบูรณ์ พ.ศ. 2558 โดยใชส้ถิติ time series analysis: triple exponential smoothing หรือ Winter’s model   สุมิตรา เมืองขวา (2559) ศึกษาการพยากรณ์จาํนวนผูป่้วยในโรคหลอดเลือดหวัใจทีÉจาํหน่ายออกจากโรงพยาบาลในคณะแพทยศาสตร์ วชิรพยาบาล ดว้ยวธีิการวเิคราะห์อนุกรมเวลาโดยใชเ้ทคนิคปรับให้เรียบเอกซ์โพเนนเชียลแบบง่าย  จะเห็นไดว้า่เทคนิคการพยากรณ์อนุกรมเวลามีบทบาทสาํคญัในการวางแผนและตดัสินใจเกีÉยวกบัการดาํเนินงานต่างๆ  ดว้ยเหตุนีÊ ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจศึกษาขอ้มูลจาํนวนผูเ้สียชีวิตดว้ยโรคมะเร็งและเนืÊองอกในประเทศไทย และไดน้าํเทคนิคการพยากรณ์อนุกรมเวลามาใช้พยากรณ์  ซึÉ งในการวิจยัครัÊ งนีÊ ไดศึ้กษาเทคนิคการพยากรณ์อนุกรมเวลา 5 วิธี คือ             วิธีเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉแบบง่าย (Simple Moving Average Method) วิธีเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉสองครัÊ ง (Double Moving  Average Method) วิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลแบบง่าย (Simple Exponential Smoothing Method) วิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลดับเบิÊล (Double Exponential Smoothing Method หรือวิธีของ Brown) และวิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลเส้นตรง         (Linear Exponential Smoothing Method หรือ วิธีของ Holt)  ในการเลือกวิธีการพยากรณ์ทีÉเหมาะสมจะพิจารณาจากค่าเฉลีÉยความคลาดเคลืÉอนสมับูรณ์ (MAD)  ทีÉนอ้ยทีÉสุด  เพืÉอเป็นขอ้มูลสาํหรับหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งนาํไปใชก้าํหนดเป้าหมายในการวางนโยบายป้องกนัและควบคุมโรคมะเร็งและเนืÊองอกต่อไป      
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วธิีการดําเนินการวจิัย ในการดาํเนินการวจิยัไดด้าํเนินการดงันีÊ   ข้อมูลทีÉใช้ในการศึกษา ขอ้มูลทีÉใชใ้นการศึกษา คือ ขอ้มูลจาํนวนผูเ้สียชีวิตดว้ยโรคมะเร็งและเนืÊองอกในประเทศไทย ซึÉ งใชข้อ้มูลรายปี ตัÊงแต่ปี พ.ศ. 2524 ถึงปีพ.ศ. 2559 จากสถิติสาธารณสุข กองยุทธศาสตร์และแผนงาน สาํนักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข ดงันีÊ  ตารางทีÉ 1 ขอ้มูลจาํนวนผูเ้สียชีวติดว้ยโรคมะเร็งและเนืÊองอกในประเทศไทย ปี พ.ศ. 2524 ถึงปีพ.ศ. 2559 ปี พ.ศ. จาํนวน ปี พ.ศ. จาํนวน ปี พ.ศ. จาํนวน 2524 11,726 2536 26,132 2548 50,622 2525 12,653 2537 28,741 2549 52,062 2526 13,327 2538 30,195 2550 53,434 2527 13,159 2539 30,172 2551 55,403 2528 13,964 2540 26,478 2552 56,058 2529 14,709 2541 29,812 2553 58,076 2530 16,905 2542 36,091 2554 61,082 2531 18,284 2543 39,480 2555 63,272 2532 20,385 2544 42,497 2556 67,692 2533 22,154 2545 45,834 2557 70,075 2534 23,332 2546 49,682 2558 73,938 2535 24,961 2547 50,818 2559 77,566  การวเิคราะห์ข้อมูล การวิจัยครัÊ งนีÊ ได้นําเทคนิคการพยากรณ์อนุกรมเวลามาใช้พยากรณ์ ซึÉ งในการวิจัยครัÊ งนีÊ ได้ศึกษาเทคนิคการพยากรณ์อนุกรมเวลา 5 วธีิ คือ วธีิเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉแบบง่าย วธีิเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉสองครัÊ ง วธีิปรับให้เรียบเอก็ซ์โปเนนเชียลแบบงา่ย วิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลดับเบิÊล และวิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลเส้นตรง ในการเลือกวิธีการพยากรณ์ทีÉเหมาะสมจะพิจารณาจากค่าเฉลีÉยความคลาดเคลืÉอนสมับูรณ์ (MAD) ทีÉนอ้ยทีÉสุด รายละเอียดดงันีÊ  1. วธิีเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉแบบง่าย (Simple Moving Average Method) การเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉจะกาํหนดนํÊ าหนกัของขอ้มูลทีÉใชใ้นการคาํนวณให้มีนํÊ าหนกัเท่ากนัซึÉ งคาํวา่  เฉลีÉยหมายถึงการหาค่าเฉลีÉยของขอ้มูลทีÉใชใ้นการคาํนวณ  ส่วนคาํวา่เคลืÉอนทีÉ หมายถึง การเพิÉมขอ้มูลตวัถดัไปเขา้ไปในการคาํนวณ และตดัขอ้มูลตวัแรกออกจากการพยากรณ์โดยการเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉจะขึÊนอยูก่บัรูปแบบของขอ้มูล     (ทรงศิริ, 2549) วิธีเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉแบบง่ายเป็นวิธีการสร้างสมการพยากรณ์จากการเฉลีÉยค่าสังเกตล่าสุดจาํนวน k ค่า มีสมการพยากรณ์หนึÉงช่วงเวลาล่วงหนา้ทีÉเวลา t+1 ดงันีÊ  
t t - k + 1t + 1 Y  + ... + YŶ = k     (1) 

 วิธีเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉแบบง่าย ไม่กาํหนดจาํนวนค่าสังเกตทีÉจะนาํมาเฉลีÉยแน่นอน โดยทัÉวไปจะเลือก k ทีÉให้ค่า SSE หรือ MSE หรือ RMSE หรือ MAPE นอ้ยทีÉสุด 
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2. วธิีเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉสองครัÊง (Double Moving Average Method)   การเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉสองครัÊ งจะทาํให้การเคลืÉอนไหวของอนุกรมเวลาในการปรับครัÊ งทีÉสองเรียบกว่าการเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉครัÊ งแรก วธีิเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉสองครัÊ งเป็นวิธีการสร้างสมการพยากรณ์สาํหรับอนุกรมเวลาทีÉมีการเคลืÉอนไหวแนวโน้มเสน้ตรง ไดส้มการพยากรณ์ p ช่วงเวลาล่วงหนา้ทีÉเวลา t  (ทรงศิริ, 2549) ดงันีÊ              t t 1ˆˆ ˆY (p) = T (t) + p (t)   เมืÉอ p = 1, 2, …  (2) กาํหนด MAt เป็นค่าเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉขนาด k ครัÊ งทีÉหนึÉงทีÉเวลา t และ tMA  เป็นค่าเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉขนาด k ครัÊ งทีÉสองทีÉ
เวลา t ซึÉ ง  tt MTMA  = k   และ   tt 2MTMA = k   เมืÉอ k -1

t t - ii = 0MT = Y และ  k -1
t t - ii = 0MT = MT  จาก MAt และ tMA  ทีÉเวลา 

t หาค่าจุดตดัแกนตัÊงทีÉเวลา t  ไดด้งันีÊ  t t tT̂ (t) = 2MA - MA      (3) และค่าความลาดชนัทีÉเวลา t ไดด้งันีÊ  
1 t t2ˆ (t) = (MA - MA )k - 1    (4) 

 3. วธิีปรับให้เรียบเอก็ซ์โปเนนเชียลแบบง่าย (Simple Exponential Smoothing Method)  วิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลแบบง่าย ค่าพยากรณ์จะไดจ้ากค่าสังเกตทีÉผ่านมาทัÊงหมด นํÊ าหนักทีÉให้กบัค่าสังเกตแต่ละค่าไม่เท่ากนั นํÊ าหนักทีÉให้จะให้กับค่าทีÉเกิดขึÊนล่าสุดสูงทีÉสุด และจะลดหลัÉนกนัไปสําหรับค่าสังเกตทีÉอยูห่่างออกไป นํÊ าหนกัทีÉใหจ้ะขึÊนอยูก่บัค่าปรับใหเ้รียบ ทีÉมีค่าอยูร่ะหว่าง 0 ถึง 1 สมการพยากรณ์หนึÉงช่วงเวลาล่วงหนา้ทีÉเวลา t เมืÉอใชค้่าสงัเกตทัÊงหมดจนถึงเวลา t  (ทรงศิริ, 2549) ดงันีÊ  
     2t + 1 t t - 1 t - 2Ŷ =  Y + (1 - )Y + (1 - ) Y + ...  (5) ซึÉงค่าถ่วงนํÊ าหนกัทัÊงหมดจะรวมกนัเป็น 1 อาจจะเขียนสมการพยากรณ์ใหม่อีกสองแบบไดแ้ก่ แบบปรับให้เรียบ ดงันีÊ       t + 1 t tˆ ˆY = Y  + (1 - )Y     (6) และแบบปรับค่าเดิมดว้ยความคลาดเคลืÉอน ดงันีÊ      t + 1 t tˆ ˆY = Y + e      (7) แบบปรับให้เรียบจะไดจ้ากการเฉลีÉยแบบถ่วงนํÊ าหนกัของค่าจริงและค่าพยากรณ์ ณ เวลา t ส่วนแบบปรับค่าเดิมดว้ยความคลาดเคลืÉอนจะไดจ้ากการปรับค่าพยากรณ์ ณ เวลา t ดว้ย   เท่าของความคลาดเคลืÉอน ณ เวลา t 4. วธิีปรับให้เรียบเอก็ซ์โปเนนเชียลดบัเบิÊล (Double Exponential Smoothing Method หรือวธิีของ Brown) วธีิปรับให้เรียบเอก็ซ์โปเนนเชียลดบัเบิÊล หรือวธีิของ Brown เป็นวธีิทีÉใชก้บัอนุกรมเวลาทีÉมีแนวโนม้แบบเส้นตรง มีวิธีคลา้ยกบัวิธีเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉสองครัÊ งเพียงแต่ใช ้At แทน MAt และ tA แทน tMA  โดยทีÉ ใช ้At คือค่าปรับให้เรียบแบบเอ็กซ์โปเนนเชียล ณ เวลา t  หาไดจ้ากการเฉลีÉยถ่วงนํÊ าหนกัระหวา่ง At – 1 และ Yt  ส่วน tA  คือค่าปรับให้เรียบครัÊ งทีÉสองแบบเอ็กซ์โปเนนเชียล ณ เวลา t  หาไดจ้ากการเฉลีÉยถ่วงนํÊ าหนกัระหวา่ง t-1A  และ At   (ทรงศิริ, 2549) นัÉนคือ      t t t - 1A = Y + (1 - )A     (8)       t t t - 1A = A + (1 - )A     (9) สมการพยากรณ์ p ช่วงเวลาล่วงหนา้ทีÉเวลา t เป็นดงันีÊ  

t t 1ˆˆ ˆY (p) = T (t) + p (t)   เมืÉอ p = 1, 2, …  (10) 
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จะได ้ tT̂ (t)  และ 1ˆ (t)  แบบปรับใหเ้รียบ ดงันีÊ  
t t tT̂ (t) = 2A - A       (11) 
1 t tˆ (t) = (A - A )1 -        (12) 

ในทาํนองเดียวกบัวิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลแบบง่ายจะได ้ tT̂ (t)  และ 1ˆ (t)  แบบปรับค่าเดิมดว้ยความคลาดเคลืÉอน ดงันีÊ  2t t - 1 tˆ ˆT (t) = Y (1) + (1- (1 - ) )e     (13) 
21 1 tˆ ˆ(t) = (t - 1) + e       (14) การสร้างสมการพยากรณ์ดว้ยวธีิปรับใหเ้รียบเอก็ซ์โปเนนเชียลดบัเบิÊลทัÊงแบบปรับใหเ้รียบและแบบปรับดว้ยความคลาดเคลืÉอนตอ้งกาํหนดค่าเริÉมตน้ของ tT̂ (t)  และ 1ˆ (t)  และกาํหนดค่าปรับให้เรียบ  ทีÉเหมาะสม ซึÉ งเป็นค่าคงทีÉทีÉมีค่าอยู่ระหวา่ง 0 ถึง 1 และทาํใหค้่า SSE หรือ MSE หรือ RMSE หรือ MAPE นอ้ยทีÉสุด 5. วธิีปรับให้เรียบเอก็ซ์โปเนนเชียลเส้นตรง (Linear  Exponential Smoothing Method หรือ วิธีของ Holt) วธีิปรับให้เรียบเอก็ซ์โปเนนเชียลเสน้ตรงหรือ วธีิของ Holt เป็นวธีิทีÉใชก้บัอนุกรมเวลาทีÉมีแนวโนม้แบบเสน้ตรง มีหลกัการคลา้ยกบัวิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลดบัเบิÊล โดยวิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลดบัเบิÊลใชค้่าปรับให้เรียบหนึÉงค่า ( ) แต่วธีิปรับให้เรียบเอก็ซ์โปเนนเชียลเสน้ตรงใชค้่าปรับใหเ้รียบสองค่าไดแ้ก่  และ  โดย เป็นค่าปรับให้เรียบสําหรับค่าแนวโน้ม tT̂ (t) และ  เป็นค่าปรับให้เรียบสําหรับค่าความลาดชนั 1ˆ (t)  ได้สมการพยากรณ์ p ช่วงเวลาล่วงหนา้ทีÉเวลา t (ทรงศิริ, 2549) ดงันีÊ  

t t 1ˆˆ ˆY (p) = T (t) + p (t)  เมืÉอ p =1,2,…  (15) 
จะได ้ tT̂ (t)  และ 1ˆ (t)  แบบปรับใหเ้รียบ ดงันีÊ   

t t t - 1ˆ ˆT (t) = Y + (1 - ) Y (1)      (16) 
1 t t-1 1ˆ ˆˆ ˆ(t) = (T (t)- T (t -1))+(1- ) (t -1)      (17) 

และจะได ้ tT̂ (t)  และ 1ˆ (t)  แบบปรับดว้ยความคลาดเคลืÉอน ดงันีÊ  
t t - 1 tˆ ˆT (t) = Y (1) + e      (18) 
1 1 tˆ ˆ(t) = (t - 1) + e       (19) การสร้างสมการพยากรณ์ดว้ยวิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลเส้นตรงทัÊงแบบปรับให้เรียบและแบบปรับดว้ยความคลาดเคลืÉอนต้องกําหนดค่าเริÉ มต้นของ tT̂ (t)  และ 1ˆ (t)  และกําหนดค่าปรับให้เรียบ   และ  ทีÉ เหมาะสม                ซึÉงเป็นค่าคงทีÉทีÉมีค่าอยูร่ะหวา่ง 0 ถึง 1 และทาํใหค้่า SSE หรือ MSE หรือ RMSE หรือ MAPE นอ้ยทีÉสุด  การพจิารณาความเหมาะสมของการพยากรณ์  เกณฑ์ทีÉใชใ้นการพิจารณาความเหมาะสมของการพยากรณ์ จะพิจารณาจากค่าความคลาดเคลืÉอนซึÉ งเป็นค่าของความแตกต่างระหวา่งค่าทีÉเกิดขึÊนจริงกบัค่าพยากรณ์ (วิชิต และจิราวลัย,์ 2548)      et = ˆY  - Yt t      (20)  ในการพยากรณ์ควรทาํให้ค่าความคลาดเคลืÉอนน้อยทีÉสุด สําหรับการวิจัยครัÊ งนีÊ จะพิจารณาจากค่าเฉลีÉยความคลาดเคลืÉอนสมับูรณ์ (Mean Absolute Deviation : MAD) (กลัยา, 2542) ดงันีÊ  
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n tt = 1 eMAD = n
      (21) 

 ผลการวจิัย 1. ผลการพยากรณ์โดยวธิีค่าเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉแบบง่าย  ในการวิเคราะห์จาํนวนผูเ้สียชีวิตด้วยโรคมะเร็งและเนืÊองอกในประเทศไทยโดยวิธีค่าเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉแบบง่าย                       เมืÉอพิจารณาจากค่าเฉลีÉยความคลาดเคลืÉอนสัมบูรณ์ (MAD) พบว่า เมืÉอ k = 2  ทาํให้ค่าคลาดเคลืÉอนของการพยากรณ์นอ้ยทีÉสุด ไดค้่า MAD เท่ากบั 3,042.06  ผลแสดงดงัภาพทีÉ 1  

   2. ผลการพยากรณ์โดยวธิีเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉสองครัÊง  ในการวิเคราะห์จาํนวนผูเ้สียชีวิตดว้ยโรคมะเร็งและเนืÊองอกในประเทศไทยโดยวิธีค่าเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉสองครัÊ ง  เมืÉอพิจารณาจากค่าเฉลีÉยความคลาดเคลืÉอนสัมบูรณ์ (MAD) พบวา่ เมืÉอ k = 2  ทาํให้ค่าคลาดเคลืÉอนของการพยากรณ์นอ้ยทีÉสุด ไดค้่า MAD  เท่ากบั 2,018.90  ผลแสดงดงัภาพทีÉ 2           3. ผลการพยากรณ์โดยวธิีปรับให้เรียบเอก็ซ์โปเนนเชียลแบบง่าย 
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จาํนวนผูเ้สียชีวติ 
        ภาพทีÉ 1  แสดงจาํนวนผูเ้สียชีวิตดว้ยโรคมะเร็งและเนืÊองอกในประเทศไทย ปี พ.ศ. 2524 ถึงปีพ.ศ. 2559 

 
 ภาพทีÉ 2  แสดงผลการพยากรณ์โดยวธีิเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉแบบง่าย 
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 ในการวิเคราะห์จาํนวนผูเ้สียชีวิตดว้ยโรคมะเร็งและเนืÊองอกในประเทศไทยโดยปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลแบบง่าย เมืÉอพิจารณาจากค่าเฉลีÉยความคลาดเคลืÉอนสัมบูรณ์ (MAD) พบว่า เมืÉอ   = 0.9 ทาํให้ค่าคลาดเคลืÉอนของการพยากรณ์นอ้ยทีÉสุด ไดค้่า MAD เท่ากบั 2,295.07  ผลแสดงดงัภาพทีÉ 3             4. ผลการพยากรณ์โดยวธิีปรับให้เรียบเอก็ซ์โปเนนเชียลดบัเบิÊล ในการวิเคราะห์จาํนวนผูเ้สียชีวิตดว้ยโรคมะเร็งและเนืÊองอกในประเทศไทยโดยปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลดับเบิÊล เมืÉอพิจารณาจากค่าเฉลีÉยความคลาดเคลืÉอนสัมบูรณ์ (MAD) พบว่า เมืÉอ   = 0.7 ทาํให้ค่าคลาดเคลืÉอนของการพยากรณ์นอ้ยทีÉสุด ไดค้่า MAD เท่ากบั 1,144.42  ผลแสดงดงัภาพทีÉ 4             5. ผลการพยากรณ์โดยวธิีปรับให้เรียบเอก็ซ์โปเนนเชียลเส้นตรง ในการวิเคราะห์จาํนวนผูเ้สียชีวิตดว้ยโรคมะเร็งและเนืÊองอกในประเทศไทยโดยปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลเสน้ตรง  เมืÉอพิจารณาจากค่าเฉลีÉยความคลาดเคลืÉอนสมับูรณ์ (MAD) พบวา่ เมืÉอ   = 0.9 และ = 0.5 ทาํใหค้่าคลาดเคลืÉอนของการพยากรณ์นอ้ยทีÉสุด ไดค้่า MAD เท่ากบั 1,145.43  ผลแสดงดงัภาพทีÉ 5  

  ภาพทีÉ 3  แสดงผลการพยากรณ์โดยวธีิเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉสองครัÊ ง 
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 ภาพทีÉ 4  แสดงผลการพยากรณ์โดยวธีิปรับใหเ้รียบเอก็ซ์โปเนนเชียลแบบง่าย 
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                           6. การพจิารณาความเหมาะสมของการพยากรณ์ เกณฑ์ทีÉใช้ในการพิจารณาความเหมาะสมของการพยากรณ์ พิจารณาจากค่าเฉลีÉยความคลาดเคลืÉอนสัมบูรณ์ (MAD) ซึÉ งในการวิจยัครัÊ งนีÊ ไดศึ้กษาเทคนิคการพยากรณ์อนุกรมเวลา 5 วิธี คือ วิธีเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉแบบง่าย วิธีเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉสองครัÊ ง วิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลแบบง่าย วิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลดบัเบิÊล และวิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลเสน้ตรง ไดค้่าเฉลีÉยความคลาดเคลืÉอนสมับูรณ์ (MAD) ดงัตารางทีÉ 2     

 
      ภาพทีÉ 5  แสดงผลการพยากรณ์โดยวธีิปรับใหเ้รียบเอก็ซ์โปเนนเชียลดบัเบิÊล  
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  ภาพทีÉ 6  แสดงผลการพยากรณ์โดยวธีิปรับใหเ้รียบเอก็ซ์โปเนนเชียลเสน้ตรง 
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ตารางทีÉ 2 แสดงค่าเฉลีÉยความคลาดเคลืÉอนสมับูรณ์ในการวเิคราะห์โดยใชเ้ทคนิคการพยากรณ์อนุกรมเวลา 5 วธีิ เทคนิคการพยากรณ์ MAD วธีิเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉแบบง่าย (k = 2) 3,042.06 วธีิเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉสองครัÊ ง (k = 2) 2,018.90 วธีิปรับใหเ้รียบเอก็ซ์โปเนนเชียลแบบง่าย (  = 0.9) 2,295.07 วธีิปรับใหเ้รียบเอก็ซ์โปเนนเชียลดบัเบิÊล (  = 0.7) 1,144.42 วธีิปรับใหเ้รียบเอก็ซ์โปเนนเชียลเสน้ตรง (  = 0.9 ,= 0.5) 1,145.43 จากตารางทีÉ 2 พบว่า วิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลดับเบิÊลให้ค่าเฉลีÉยความคลาดเคลืÉอนสัมบูรณ์ (MAD)               ตํÉาทีÉสุด ดงันัÊนวธีิการพยากรณ์ทีÉเหมาะสมทีÉสุดคือ วธีิปรับใหเ้รียบเอก็ซ์โปเนนเชียลดบัเบิÊล  สรุปและวจิารณ์ผล การวิจยัครัÊ งนีÊ ไดศึ้กษาเปรียบเทียบเทคนิคการพยากรณ์อนุกรมเวลา 5 วิธี คือ วิธีเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉแบบง่าย วิธีเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉสองครัÊ ง วิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลแบบง่าย วิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลดบัเบิÊล และวิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลเสน้ตรง ในการเลือกวธีิการพยากรณ์ทีÉเหมาะสมจะพิจารณาจากค่าเฉลีÉยความคลาดเคลืÉอนสมับูรณ์ (MAD)  ทีÉนอ้ยทีÉสุด ขอ้มูลทีÉใชใ้นการศึกษา คือ ขอ้มูลจาํนวนผูเ้สียชีวติดว้ยโรคมะเร็งและเนืÊองอกในประเทศไทย ซึÉงใชข้อ้มูลรายปี ตัÊงแต่ปี พ.ศ. 2524 ถึงปีพ.ศ. 2559 ผลการเปรียบเทียบเทคนิคการพยากรณ์อนุกรมเวลา 5 วธีิ พบวา่วธีิเฉลีÉยเคลืÉอนทีÉแบบง่ายและวิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลแบบง่ายมีค่าเฉลีÉยความคลาดเคลืÉอนสมบูรณ์สูงกวา่วิธีอืÉนๆ อาจเนืÉองมากจากทัÊง 2 วิธีเหมาะสาํหรับขอ้มูลอนุกรมเวลาทีÉมีแนวโน้มคงทีÉ ส่วนวิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลดบัเบิÊลและวิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลเส้นตรงให้ค่าเฉลีÉยความคลาดเคลืÉอนสัมบูรณ์ใกลเ้คียงกนัมาก อาจเนืÉองมาจากทัÊง 2 วิธีเหมาะสาํหรับอนุกรมเวลาทีÉมีแนวโน้มแต่ไม่มีอิทธิพลของฤดูกาล  แต่วิธีปรับให้เรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลดบัเบิÊลให้ค่าเฉลีÉยความคลาดเคลืÉอนสัมบูรณ์นอ้ยกวา่จึงเหมาะสมทีÉสุดในการพยากรณ์จาํนวนผูเ้สียชีวติดว้ยโรคมะเร็งและเนืÊองอกในประเทศไทย ซึÉงสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ กฤษณา (2556) ศึกษาระบบสนับสนุนการตัดสินใจการวางแผนการผลิตทีÉ เหมาะสม กรณีศึกษา :                     การวางแผนการผลิตในบริษัทอุตสาหกรรมสิÉ งพิมพ์ พบว่าตัวแบบ Double Exponential Smoothing ให้ค่าความคลาดเคลืÉอนทีÉนอ้ยทีÉสุด ทีÉค่าถ่วงนํÊ าหนกัปรับเรียบ ( ) 0.5  เอกสารอ้างองิ กมล กญัญาประสิทธิÍ . 2559. การพยากรณ์การเกิดโรคไขเ้ลือดออกในพืÊนทีÉจังหวดัเพชรบูรณ์ พ.ศ. 2558. วารสารวิชาการสาธารณสุข 25 (4) : 604 – 614. กฤษณา กลิÉนสมัผสั. 2556. ระบบสนับสนุนการตดัสินใจการวางแผนการผลิตทีÉเหมาะสม กรณีศึกษา : การวางแผนการผลิตในบริษัทอุตสาหกรรมสิÉงพมิพ์. การศึกษาอิสระปริญญาวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัรามคาํแหง. กองยุทธศาสตร์และแผนงาน สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข. 2560. สถิติสาธารณสุข พ.ศ.2559. แหล่งทีÉมา : http://bps.moph.go.th/new_bps/node/232, 25 ธนัวาคม 2560. กลัยา วาณิชบญัชา. 2542. การวิเคราะห์สถิต ิ: สถิตเิพืÉอการตัดสินใจ. (พิมพค์รัÊ งทีÉ 4). โรงพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, กรุงเทพฯ. 
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ดาว สงวนรังศิริกลุ  หรรษา เชีÉยวอนนัตวานิช และมณีรัตน์ แสงเกษม. 2558. การศึกษาเปรียบเทียบเพืÉอหาตวัแบบทีÉเหมาะสมสาํหรับการพยากรณ์จาํนวนผูป่้วยทีÉเป็นโรคเฝ้าระวงัทางระบาดวทิยาในกรุงเทพมหานคร. วารสารวจิยัและพัฒนา มจธ. 38 (1) : 35 – 55. ทรงศิริ แตส้มบติั. 2549. การพยากรณ์เชิงปริมาณ. สาํนกัพิมพม์หาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์, กรุงเทพฯ. ธนัวา เจริญศิริ, ชนาธิป โสภณพิมล, ดนุสรณ์ ธนะปาละและวีระชยั ขนัทองคาํ. 2558. การพยากรณ์จาํนวนผูป่้วยโรคสุกใสในจงัหวดัเชียงใหม่ดว้ยวธีิบ็อกซ์-เจนกินส์. บูรพาเวชสาร. 2 (2) : 41 – 49. วรางคณา กีรติวบิูลย.์ 2558. ศึกษาเรืÉองตวัแบบพยากรณ์จาํนวนผูป่้วยโรคบิดในประเทศไทย. วารสารมหาวทิยาลัยนเรศวร : วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี23 (3) : 140 – 151. วิชิต หล่อจีระชุณห์กุล และจิราวลัย ์จิตรถเวช. 2548. เทคนิคการพยากรณ์. (พิมพ์ครัÊ งทีÉ  3). สํานักงานกิจการโรงพิมพ์ องคก์ารสงเคราะห์ทหารผา่นศึก, กรุงเทพฯ. สุมิตรา เมืองขวา. 2559. การพยากรณ์จํานวนผูป่้วยในโรคหลอดเลือดหัวใจทีÉจําหน่ายออกจากโรงพยาบาลในคณะแพทยศาสตร์วชิรพยาบาล ดว้ยวิธีการวิเคราะห์อนุกรมเวลาโดยใชเ้ทคนิคปรับใหเ้รียบเอกซ์โพเนนเชียลแบบง่าย. วชิรเวชสารและวารสารเวชศาสตร์เขตเมือง 60 (4) : 277 – 285.                        
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การปนเปืÊ อนของโลหะหนักในแหล่งนํÊาผวิดินผลิตประปา และนํÊาประปาหมู่บ้าน  ตําบลดงบัง อาํเภอประจันตคาม จังหวดัปราจีนบุรี Contamination of Heavy Metals in Sur face Water  and Tap Water  at Dongbang Subdistr ict, Prachantakam Distr ict, Prachinbur i Province  จานนท ์ ศรีเกตřุ*  ตีรณรรถ  ศรีสุนนทř์ และ ทิฆมัพร  ศรีเกตุŚ Janon  Srigate1* Treeranut Srisunont1and Tikumporn  Srigate2  บทคัดย่อ  วตัถุประสงคก์ารวิจยัเพืÉอศึกษาการปนเปืÊ อนโลหะหนกั ไดแ้ก่ เหล็ก แมงกานีส และแคดเมียม ในแหล่งนํÊ าผิวดินผลิตประปาและนํÊ าประปาหมู่บา้นของชุมชนตาํบลดงบงั อาํเภอประจนัตคาม จงัหวดัปราจีนบุรี โดยสุ่มเก็บตวัอย่างนํÊ า                ś หมู่บา้น คือ บา้นนา บา้นโนน และบา้นสวนผึÊง หมู่บา้นละ Ŝ ตวัอย่าง คือ แหล่งนํÊ าผิวดินผลิตประปา นํÊ าประปาตน้ท่อ กลางท่อ และปลายท่อระบบจ่ายนํÊ า แยกเก็บตัวอย่างนํÊ า 2 ฤดูกาล คือฤดูฝนและฤดูร้อน และวิเคราะห์ตวัอย่างนํÊ าในห้องปฏิบติัการดว้ยวิธี Atomic Absorption Spectroscopy (AAS) วิเคราะห์ขอ้มูลด้วยค่าเฉลีÉยและเปรียบเทียบความแตกต่างโดยใชส้ถิติ The Kruskal-Wallis One-Way Analysis of Variance Test ผลการวจิยัพบวา่ 1. การปนเปืÊ อนของโลหะหนกัในนํÊ าผิวดินผลิตประปา  อยู่ในเกณฑ์มาตรฐานแหล่งนํÊ าผิวดินของกรมควบคุมมลพิษ ในขณะทีÉ การปนเปืÊ อนของโลหะหนกัในนํÊ าประปาหมู่บา้น พบ เหล็กและแคดเมียมเกินเกณฑม์าตรฐานคุณภาพนํÊ าเพืÉอการบริโภคของกรมอนามยั   Ś. ฤดูกาลมีผลต่อการปนเปืÊ อนของเหล็ก แคดเมียม และแมงกานีส ในแหล่งนํÊ าผิวดินผลิตประปาอยา่ง มีนยัสาํคญัทางสถิติ ทีÉระดบั Ř.Řŝ และระยะทางเสน้ท่อมีผลต่อการปนเปืÊ อนของแมงกานีสในบา้นนาและบา้นโนน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ทีÉระดับ 0.01 และ Ř.Řŝ ตามลาํดับ เนืÉองจากในช่วงฤดูร้อนมีการตกตะกอนของโลหะหนักในแหล่งนํÊ าผิวดินผลิตประปาปริมาณมาก ประกอบกบัระบบการผลิตประปาขาดการดูแลบาํรุงรักษาและไม่มีการระบายตะกอนออกจากท่อจ่ายนํÊ าตามระยะเวลาทีÉกาํหนด   คาํสําคญั : การปนเปืÊ อน, โลหะหนกั, นํÊ าผิวดิน, นํÊ าประปาหมู่บา้น          
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ABSTRACT  The objectives this of research were study contamination of heavy metals including ferrum manganese and cadmium in surface water and tap water at Dongbang subdistrict, Prachantakam district, Prachinburi province. Water samples were collected in 3 villages: Na village, Non village and Suanphung village. In each village, 4 water samples were collected from surface water source of tap water, initial of pipe, middle of pipe and end of pipe. All samples were collected in two seasons: rainy season and summer. The samples were analyzed by using Atomic Absorption Spectroscopy (AAS). Statistical analysis as averages and The Kruskal-Wallis One-Way Analysis of Variance Test were employed to demonstrated data variation. The result show that:  1. The concentration of heavy metals in surface water source of tap water were in range of the standard of surface water. Meanwhile, concentration of heavy metals as furrum and cadmium in village tap water were over the standard of drinking water regulated by Department of Health  2. The season was significantly associated with concentration of ferrum manganese and cadmium in surface water sourced of tap water (α= 0.05). Pipe distances in Na village and Non villages were significantly associated with concentration of manganese in tap water at α= 0.01 and 0.05 respectively. This may be due to higher heavy metal concentration in the surface water during summer. Moreover, plumbing system was lack of maintenance and did not drainage sludge from the pipe following by the maintenance schedule.  Keyword: Contamination, Heavy Metals, Surface water, Tap Water            ř สาขาการจดัการภยัพิบติัและบรรเทาสาธารณภยั. คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี .มหาวิทยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ในพระบรมราชูปถมัภ์ตาํบลคลองหนึÉง อาํเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 13180 1 Department of Disaster Management and Public Hazard Mitigation Faculty of Science and Technology, Valaya Alongkorn Rajabhat University under the Royal Patronage, Sub-district Khlong Nueng, Khlong Luang District , Pathum Thani Province 13180, Thailand Ś สาํนกังานป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัจงัหวดัราชบุรี อาํเภอเมือง จงัหวดัราชบุรี şŘŘŘŘ 2 Office of Disaster Prevention and Mitigation Ratchaburi, Mueang District, Ratchaburi Province 70000, Thailand ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : gaggs_14@hotmail.com
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บทนํา นํÊ าเป็นทรัพยากรทีÉมีความสาํคญัต่อการดาํเนินชีวติของมนุษยส์าํหรับการอปุโภคและบริโภค   แตปั่จจุบนัแหล่งนํÊ าในแหล่งนํÊ าธรรมชาติส่วนใหญ่เกิดการปนเปืÊ อนของสิÉงต่างๆ  ซึÉ งเป็นผลมาจากการขยายตวัของเมือง  พืÊนทีÉเกษตรกรรม  อุตสาหกรรมบางประเภท  จนทาํใหเ้กิดนํÊ าเสีย  กลิÉน ความขุ่น  มีการปนเปืÊ อนโลหะหนกั   และเกิดเชืÊอโรค ส่งผลใหรั้ฐตอ้งสูญเสียงบประมาณทัÊงทางดา้นการจดัการสิÉงแวดลอ้ม  และการจดัการทางสาธารณสุขอยา่งมหาศาล  ต่อมารัฐบาลมีนโยบายพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนในทุกพืÊนทีÉ  จึงส่งเสริมให้ทุกหมู่บา้นจดัสร้างระบบประปาหมู่บา้นจากนํÊ าผิวดินและนํÊ าบาดาล (กรมส่งเสริมส่วนทอ้งถิÉน, 2554 ) และเมืÉอดาํเนินการก่อสร้างระบบประปาเสร็จไดมี้การถ่ายโอนภารกิจการให้แก่องค์การบริหารส่วนทอ้งถิÉนเป็นผูดู้แลระบบการผลิตต่อไป  ซึÉ งภายหลงักลบัพบว่า หลายพืÊนทีÉมีปัญหาดา้นคุณภาพของแหล่งนํÊ าดิบและนํÊ าประปาทีÉมีการการปนเปืÊ อนของโลหะหนกัเกินเกณฑม์าตรฐาน  และคุณภาพของนํÊ าประปาสาํหรับการนาํไปอุปโภคบริโภคไม่ผา่นเกณฑม์าตรฐานคุณภาพนํÊ าบริโภคของกรมอนามยั (ธนาวฒัน์  และคณะ, 2551)   จังหวดัปราจีนบุรี  ถือเป็นพืÊนทีÉพฒันาอุตสาหกรรมทีÉสําคญัอีกแห่งหนึÉ งของประเทศ  แต่ประชาชนในพืÊนทีÉ                  กวา่ครึÉ งจงัหวดัยงัคงใชน้ํÊ าประปาหมู่บา้นทีÉมีบริหารจดัการและตรวจสอบมาตรฐานโดยชุมชน  และจากการสังเกตเบืÊองตน้ของคณะผูว้ิจยั พบว่า นํÊ าขุ่น มีกลิÉน และสีของนํÊ าประปามีสีเหลืองแดงคลา้ยสนิม ซึÉ งถือว่าพืÊนทีÉมีความเสีÉยงในดา้นการปนเปืÊ อนของโลหะหนักในแหล่งนํÊ าธรรมชาติ  จนอาจก่อให้เกิดผลต่อสุขภาพอนามยัของประชาชน  ผูว้ิจัยจึงเห็นควรดําเนินการศึกษาการปนเปืÊ อนของโลหะหนักในแหล่งนํÊ าผิวดินผลิตประปาและนํÊ าประปาหมู่บ้าน  ต ําบลดงบัง                      อาํเภอประจนัตคาม จงัหวดัปราจีนบุรี  เพืÉอนาํไปสู่การหาแนวทางแกไ้ขปรับปรุงคุณภาพนํÊ าประปาหมู่บา้นแบบมีส่วนร่วมใหไ้ดม้าตรฐานและปลอดภยัต่อการดาํเนินชีวติของประชาชนทีÉย ัÉงยนืต่อไป วตัถุประสงค์ ศึกษาการปนเปืÊ อนของโลหะหนัก ได้แก่ เหล็ก แมงกานีส และแคดเมียม ในแหล่งนํÊ าผิวดินผลิตประปาและนํÊ าประปาหมู่บา้นของตาํบลดงบงั อาํเภอประจนัตคาม จงัหวดัปราจีนบุรี อยูใ่นเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพนํÊ าผิวดินของกรมควบคุมมลพิษ และเกณฑม์าตรฐานคุณภาพนํÊ าบริโภคของกรมอนามยั พร้อมทัÊงหาแนวทางการปรับปรุงคุณภาพนํÊ าประปาหมู่บา้นร่วมกบัชุมชน  วธิีดําเนินการวิจัย 1. รูปแบบการวจิยั      การวิจยัครัÊ งนีÊ  เป็นการวิจยัเชิงประยกุต ์โดยผูว้ิจยัดาํเนินการร่วมกบัชุมชนกาํหนดจุดเก็บตวัอยา่งนํÊ าจากนํÊ าผิวดินสาํหรับผลิตนํÊ าประปาและนํÊ าประปาหมู่บา้นในระบบท่อจ่ายของตาํบลดงบงั อาํเภอประจนัตคาม จงัหวดัปราจีนบุรี และนาํตวัอยา่งนํÊ ามาตรวจวิเคราะห์ค่าโลหะหนกัในนํÊ า ไดแ้ก่ เหล็ก แมงกานีส และแคดเมียม โดยนาํค่าโลหะหนกัในนํÊ าผิวดินสาํหรับผลิตประปาเปรียบเทียบกบัเกณฑม์าตรฐานคุณภาพนํÊ าผิวดินตามประกาศคณะกรรมการสิÉงแวดลอ้มชาติ ฉบบัทีÉ 8 (พ.ศ. 2537) ออกตามความในพระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพสิÉงแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. 2535 เรืÉ อง กาํหนดมาตรฐานคุณภาพนํÊ าในแหล่งนํÊ าผิวดิน ประเภททีÉ 3 ไดแ้ก่ แหล่งนํÊ าทีÉไดรั้บนํÊ าทิÊงจากกิจกรรมบางประเภทและสามารถเป็นประโยชน์เพืÉอการอุปโภคและบริโภคโดยตอ้งผา่นการฆ่าเชืÊอโรคตามปกติและผ่านกระบวนการปรับปรุงคุณภาพนํÊ าทัÉวไปก่อนและการเกษตร (กรมควบคุมมลพิษ, 2543) และคุณภาพนํÊ าประปาหมู่บา้นเปรียบเทียบกบัเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพนํÊ าบริโภค (กรมอนามยั, 2543) และพฒันาองคค์วามรู้ดา้นการจดัการคุณภาพนํÊ า  พร้อมทัÊงแนวทางการปรับปรุงคุณภาพนํÊ าประปาหมู่บา้นร่วมกบัชุมชนใหอ้ยูใ่นเกณฑม์าตรฐานทีÉสามาถนาํมาใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสมตามศกัยภาพของชุมชน  
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2. พืÊนทีÉวจิยัและการเก็บตวัอยา่งคุณภาพนํÊ า       พืÊนทีÉวิจยั คือ ตาํบลดงบงั  อาํเภอประจนัตคาม  จงัหวดัปราจีนบุรี  โดยผูว้ิจยัวางแผนร่วมกบัชุมชนกาํหนดจุดเก็บตวัอย่างคุณภาพนํÊ า จาํนวน ś หมู่บา้น จาก řŘ หมู่บา้น คือ หมู่ ś บา้นนา หมู่ Ŝ บา้นโนน และ หมู่ ŝ บา้นสวนผึÊง ซึÉ งเป็นไปตามเกณฑ์ ร้อยละ śŘ ของหมู่บา้นทัÊงหมด (จิตราภา, 2550)  โดยเก็บตวัอย่างนํÊ าหมู่บา้นละ 4 แหล่ง ประกอบดว้ย แหล่งนํÊ าผิวดินผลิตประปา  1 แหล่ง  (3 จุดเก็บตวัอยา่ง) และนํÊ าประปา ไดแ้ก่ บริเวณตน้ท่อจ่ายนํÊ า 1 แหล่ง กลางท่อจ่ายนํÊ า 1 แหล่ง และปลายท่อจ่ายนํÊ า 1 แหล่ง  (ภาพทีÉ 1)      ดาํเนินการเก็บตวัอยา่ง 2 ครัÊ ง (สาํนกัพฒันาอุตุนิยมวิทยา, 2558) คือ ครัÊ งทีÉ 1 เดือนตุลาคม พ.ศ. 2557 (ตวัแทนฤดูฝน) และครัÊ งทีÉ 2 เดือนกุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2558 (ตวัแทนฤดูร้อน) 

  ภาพทีÉ  จุดเก็บตวัอยา่งคุณภาพนํÊ าผิวดินผลิตประปาและประปาหมูบ่า้น ทีÉมา : ดดัแปลงจากกรมแผนทีÉทหาร (2540) 3. การเก็บตวัอยา่งคุณภาพนํÊ า 3.1 บนัทึกขอ้มูลคุณภาพนํÊ าภาคสนาม ไดแ้ก่ พีเอช อุณหภูมิ  บนัทึกลกัษณะอากาศขณะเก็บตวัอยา่ง  การใช้ประโยชน์ทีÉดิน  และสิÉงแวดลอ้มรอบจุดเก็บตวัอยา่งนํÊ า  และบนัทึกภาพจุดเก็บตวัอยา่งนํÊ า 3.2 เก็บตวัอยา่งนํÊ าผิวดินผลิตนํÊ าประปา โดยใชว้ิธีการเก็บแบบตวัอยา่งนํÊ าแบบจว้ง (Grap Sampling) กลางแหล่งนํÊ า 3 จุดเก็บ ณ จุดกึÉงกลางของความลึกของแหล่งนํÊ า แลว้นาํมาวเิคราะห์ 3.3 เก็บตวัอยา่งนํÊ าประปาหมู่บา้นแบบมีเงืÉอนไข (inclusion criteria) ตามระยะทางของเส้นจ่ายนํÊ าประปา ไดแ้ก่ ตน้ท่อจ่ายนํÊ า กลางท่อจ่ายนํÊ า และปลายท่อจ่ายนํÊ า โดยทาํความสะอาดก๊อกนํÊ าหรือจุดปล่อยนํÊ าดว้ยสาํลีชุปแแอกอฮอล ์ร้อยละ 70 และปล่อยนํÊ าใหไ้หลเตม็ทีÉ 2-3 นาที  เก็บตวัอยา่งดว้ยขวดพลาสติกคุณภาพดี ขนาด         ř ลิตร ให้เต็มขวด  เติมกรดไนตริกเขม้เขน้ (HNO3) 2 มิลลิลิตร  ปิดฝาและปิดฉลากเพืÉอส่งวเิคราะห์หอ้งปฏิบตัิการ (กรมอนามยั, ŚŝŝŜ)   เก็บตวัอยา่งในทีÉมืดและอุณหภูมิตํÉาประมาณ 4 องศาเซลเซียส  เพืÉอรักษาสภาพตวัอยา่งนํÊ า  3.4 การวิเคราะห์คุณภาพนํÊ า นําตวัอย่างนํÊ าทีÉจะตรวจวิเคราะห์หาค่าโลหะหนักไดแ้ก่ เหล็ก แมงกานีส และแคดเมียม วิเคราะห์ตวัอยา่งละ ś ซํÊ า ดว้ยวิธี Atomic Absorption Spectroscopy (AAS) ในห้องปฏิบติัการ โดยให้เป็นไปตามวธีิการทีÉกาํหนดไวใ้น Standard Method for Examination of Water and Waste Water (APHA, AWWA and WPCF, 1995)  

หมู่  3 แหล่งนํ Êาดิบ 
หมู่  3 ต้นท่อ 

หมู่  3 กลางท่อ 
หมู่  3 ปลายท่อ หมู่  5 แหล่งนํ Êาดิบ 

หมู่  5 ต้นท่อ 
หมู่  5 กลางท่อ หมู่  5 ปลายท่อ 

หมู่  4 แหล่งนํ Êาดิบ 
หมู่  4 ต้นท่อ 

หมู่  4 กลางท่อ หมู่  4 ปลายท่อ 

 มาตราส่วน 1:50,000 SCALE    จุดเก็บตัวอย่างนํÊา 



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  827 

 

4. เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยั      อุปกรณ์และสารเคมีในการเก็บตวัอยา่งนํÊ าภาคสนาม ไดแ้ก่ เครืÉองวดัคุณภาพนํÊ าเบืÊองตน้ อาทิ  ความเป็นกรดด่าง อุณหภมิู  ขวดพลาสติกคุณภาพดีทาํดว้ยพลาสติกโพลีเอทธิลีน กระบอกเก็บนํÊ า ถงัแช่ตวัอยา่ง กรดไนตริกเขม้เขน้ (HNO3) 2 มิลลิลิตร ปิเปต และอุปกรณ์การบนัทึกขอ้มูล   เครืÉองมือและอุปกรณ์วิเคราะห์โลหะหนกัในห้องปฏิบตัิการ ไดแ้ก่ เครืÉองอะตอมมิกแอบซอร์พชนัสเปกโทรโฟโตมิเตอร์ (AAS)  อุปกรณ์และสารเคมีสาํหรับวิเคราะห์คุณภาพนํÊ าในห้องปฏิบตัิการตามวิธีการทีÉกาํหนดไวใ้น Standard Method for Examination of Water and Waste Water (APHA, AWWA and WPCF, 1995) 5.  กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน  จัดการประชุมเชิงปฏิบติัการร่วมกบักลุ่มผูน้าํชุมชน ไดแ้ก่ ผูน้าํหมู่บา้น องค์การบริหารส่วนทอ้งถิÉนหรือตวัแทน คณะกรรมการประปาหมู่บา้น ปราชญ์ชาวบ้าน  อาสาสมคัรสาธารณสุข และประชาชนผูบ้ริโภคนํÊ าใชใ้นชุมชน        ครัÊ งทีÉ  1  ระดมสมองเพืÉอวเิคราะห์ปัญหา  และกาํหนดพืÊนทีÉเก็บตวัอยา่งร่วมกนั       ครัÊ งทีÉ 2  นาํเสนอผลการวิเคราะห์คุณภาพนํÊ า  พฒันาองคค์วามรู้ดา้นการจดัการคุณภาพนํÊ า  และร่วมกนักนัหาแนวทางการปรับปรุงคุณภาพนํÊ าประปาหมู่บา้นใหอ้ยูใ่นเกณฑม์าตรฐานทีÉสามาถนาํมาใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม  ตามศกัยภาพของชุมชน 6. การวเิคราะห์ขอ้มูล      นาํขอ้มูลปริมาณโลหะหนกัในนํÊ าผิวดินผลิตประปาและประปาหมู่บา้นอธิบายเชิงพรรณนาดว้ยค่าเฉลีÉย (Mean) เปรียบเทียบกบัค่ามาตรฐานคุณภาพนํÊ าผิวดินของกรมควบคุมมลพิษ 2543 และเปรียบเทียบประปาหมู่บา้นกบัค่ามาตรฐานคุณภาพนํÊ าบริโภคของกรมอนามยั 2543 (ตารางทีÉ 1) นอกจากนีÊ ใช้สถิติแบบ The Kruskal-Wallis One-Way Analysis of Variance Test เพืÉอเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งฤดูกาลและตามระยะเส้นท่อ ตารางทีÉ 1 มาตรฐานคุณภาพนํÊ าผิวดินและมาตรฐานคุณภาพนํÊ าบริโภค 
พารามิเตอร์ หน่วย เกณฑม์าตรฐานคุณภาพนํÊ าในแหล่งนํÊ าผิวดิน คุณภาพนํÊ าประปาของกรมอนามยั  (ปี ŚŝŜś)  เหลก็ (Fe) mg/L (ppm) ไม่มี 0.5  แมงกานีส (Mn) mg/L (ppm) ไม่เกิน ř.ŘŘ 0.3  แคดเมียม (Cd) mg/L (ppm) ไม่เกิน Ř.Řŝ 0.003  ผลและวจิารณ์ผล 1. การปนเปืÊ อนปริมาณโลหะหนกัในแหล่งนํÊ าผิวดินผลิตประปาหมู่บา้น  ผลของปริมาณการปนเปืÊ อนโลหะหนัก ได้แก่ เหล็ก แมงกานีส และแคดเมียม ในแหล่งนํÊ าผิวดินผลิตประปาหมู่บา้น บา้นโนน บา้นนา และบา้นสวนผึÊง (ตารางทีÉ 2) สามารถอธิบายไดด้งันีÊ  ตารางทีÉ 2 ปริมาณโลหะหนกัในแหล่งนํÊ าผิวดินผลิตประปาหมู่บา้น คุณภาพนํÊ า ชุมชน ฤดูฝน ฤดูร้อน เฉลีÉย ค่าการทดสอบ Sig. เหลก็ (mg/l) หมู่ 3 บา้นนา 0.20 0.17 0.19 3.971 0.046* หมู่ 4 บา้นโนน 1.85 1.43 1.64 3.857 0.050* หมู่ 5 บา้นสวนผึÊง 1.00 0.46 0.73 3.857 0.050*                            เฉลีÉยตลอดการศึกษา 1.02 0.69 0.85 - - 
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แมงกานีส (mg/l) หมู่ 3 บา้นนา 0.00 0.00 0.00 2.191     0.139 หมู่ 4 บา้นโนน 0.07 0.06 0.07 4.153 0.042* หมู่ 5 บา้นสวนผึÊง 0.03 0.03 0.03 - - เฉลีÉยตลอดการศึกษา 0.03 0.03 0.03 - - แคดเมียม (mg/l) หมู่ 3 บา้นนา 0.005 0.003 0.004 2.009    0.156 หมู่ 4 บา้นโนน 0.011 0.010 0.011 6.604 0.010** หมู่ 5 บา้นสวนผึÊง 0.014 0.012 0.013 7.623 0.006**                            เฉลีÉยตลอดการศึกษา 0.010 0.008 0.009 - - หมายเหตุ : *   มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05 (p>0.05)      ** มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.01 (p>0.01)  1.1 เหล็ก ในแหล่งนํÊ าผิวดินผลิตประปาหมู่บา้น บา้นนา บา้นโนน และบา้นสวนผึÊง มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ř.řš, ř.ŞŜ และ Ř.şś มิลลิกรัมต่อลิตร ตามลาํดบั มีค่าพสิยัอยูร่ะหวา่ง 0.17-1.85 มิลลิกรัมต่อลิตร โดยเหลก็ไม่มีเกณฑม์าตรฐานคุณภาพนํÊ าในแหล่งนํÊ าผิวดินประเภททีÉ ś (กรมควบคุมมลพิษ, ŚŝŜś) เมืÉอเปรียบเทียบความแตกต่างของเหล็กในนํÊ าผิวดินผลิตประปาระหวา่งฤดูกาลโดยใชส้ถิติ พบวา่ ทุกหมู่บา้นมีความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ (p>0.05) แสดงใหเ้ห็นวา่ฤดูกาลมีผลต่อการปนเปืÊ อนของเหลก็ในนํÊ าประปาหมู่บา้น  1.2 แมงกานีส ในแหล่งนํÊ าผิวดินผลิตประปาหมู่บา้น บา้นนา บ้านโนน และบา้นสวนผึÊง มีค่าเฉลีÉยเท่ากับ Ř.00, 0.07 และ Ř.03 มิลลิกรัมต่อลิตร ตามลาํดบั มีค่าพิสัยอยูร่ะหวา่ง 0.00-0.07  มิลลิกรัมต่อลิตร ไม่เกินเกณฑม์าตรฐานคุณภาพนํÊ าในแหล่งนํÊ าผิวดินประเภททีÉ ś ทีÉกาํหนดใหมี้ไดไ้ม่เกิน 1.00 มิลลิกรัมต่อลิตร  (กรมควบคุมมลพิษ, ŚŝŜś) เมืÉอเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าแมงกานีสในนํÊ าผิวดินทัÊงสองฤดูกาลโดยใชส้ถิติ พบวา่ บา้นโนน มีความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ (p>Ř.Řŝ) แสดงให้เห็นวา่ฤดูกาลมีผลต่อการปนเปืÊ อนของแมงกานีสในแหล่งนํÊ าผิวดินผลิตประปา และอีก 2 หมู่บา้น การปนเปืÊ อนของแมงกานีสในแต่ละฤดูกาลไม่มีความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ   1.3 แคดเมียม ในแหล่งนํÊ าผิวดินผลิตประปาหมู่บา้น บา้นนา บา้นโนน และบา้นสวนผึÊง มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ř.ŘŘ4, 0.011 และ Ř.Ř1ś มิลลิกรัมต่อลิตร ตามลาํดบั มีค่าพิสัยอยู่ระหว่าง Ř.ŘŘś-Ř.ŘřŜ มิลลิกรัมต่อลิตร ไม่เกินเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพนํÊ าในแหล่งนํÊ าผิวดินประเภททีÉ ś ทีÉกาํหนดให้มีไดไ้ม่เกิน 0.05 มิลลิกรัมต่อลิตร  (กรมควบคุมมลพิษ, ŚŝŜś) เมืÉอเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าแคดเมียมในนํÊ าผิวดินทัÊงสองฤดูกาลโดยใชส้ถิติ พบวา่ บา้นโนน และบา้นสวนผึÊง มีความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ (p>Ř.Řŝ) แสดงใหเ้ห็นวา่ฤดูกาลมีผลต่อการปนเปืÊ อนของแคดเมียมในแหล่งนํÊ าผิวดินผลิตประปา   นํÊ าผิวดินทีÉเป็นแหล่งนํÊ าดิบผลิตประปาหมู่บา้น บา้นนา บา้นโนน และบ้านสวนผึÊง พบว่ามีปริมาณโลหะหนักสูงสุดในช่วงฤดูฝนและตํÉาสุดในช่วงฤดูร้อน โดยปริมาณแคดเมียมมีค่าเกินเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพนํÊ าผิวดิน อาจเนืÉองจากในช่วงฤดูฝนเกิดการพดัพาปริมาณนํÊ าฝนปนเปืÊ อนโลหะหนักจากพืÊนทีÉกิจกรรมต่างๆ ของชุมชน เช่น เพาะปลูก เลีÊยงสัตว ์            ทีÉอยูอ่าศยั เป็นตน้ ไหลลงสู่แหล่งนํÊ าผิวดินสาํหรับผลิตประปา โดยบริเวณหมู่บา้นและพืÊนทีÉเกษตรกรรมส่วนมากจะมีการใช้ปุ๋ยทีÉมีส่วนผสมของแคดเมียมในพืÊนทีÉทาํการเกษตรและลกัษณะทางด้านธรณีวิทยาทีÉมีองค์ประกอบของสารโลหะหนกัจาํพวกแคดเมียมและพวกเกลือแร่ในปริมาณมาก และการละลายของแคดเมียมในนํÊ าขึÊนอยูก่บัแหล่งทีÉมาและความเป็นกรดในแหล่งนํÊ า (กรมทรัพยากรธรณี, 2545) โดยในช่วงฤดูร้อนพบวา่ปริมาณฝนและปริมาณนํÊ าในแหล่งนํÊ าลดตํÉาลงส่งผลใหมี้ปริมาณนํÊ านอ้ยและอาจมีการชะลา้งของการใชส้ารเคมีลดลง เนืÉองจากการสลายตวัของสารอินทรียล์ะลายในนํÊ านอ้ยลงและการพดัพาของแคดเมียมทีÉปะปนอยู่ในพืÊนทีÉทางการเกษตรเกิดปริมาณแคดเมียมลดน้อยลง โดยแคดเมียมในแหล่งนํÊ าจะ
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สะสมอยู่ในรูปคอลลอยและอิออนอิสระ  แคดเมียมในรูปเกลือออกไซด ์เกลือคาร์บอเนต และเกลือซลัไฟด์มีความสามารถละลายนํÊ าตํÉา และความสามารถในการละลายของแคดเมียมยงัขึÊนอยู่กบัปริมาณสารประกอบเชิงซ้อนทีÉละลายในนํÊ าชนิดซัลไฟด์ทีÉแขวนลอยอยู่กบัค่าพีเอชและความกระดา้งของนํÊ า  สอดคลอ้งกบั บาํรุง (2549) ไดศึ้กษาความเขม้ขน้ของโลหะหนกัในแหล่งนํÊ า พบว่า ช่วงฤดูฝนมีค่าโลหะหนกัสูงและฤดูร้อนมีค่าโลหะหนกัตํÉา อาจเนืÉองจากช่วงการเก็บตวัอยา่งมีการชะลา้งพงัทลายของหนา้ดินต่างกนัส่งผลต่อการละลายโลหะหนกัลงสู่แหล่งนํÊ าในแต่ละช่วงเวลาต่างกนัและการสะสมของเหล็กในปริมาณมากจะมีความสมัพนัธ์กบัการสร้างออกซิเจนอิสระแลว้อาจทาํใหเ้กิดโรคมะเร็ง นอกจากนีÊ  แหล่งนํÊ าในช่วงฤดูร้อนมีปริมาณนํÊ านอ้ยจาํนวนตะกอนและสารอินทรียมี์ปริมาณสูงและเกิดการตืÊนเขินเพราะไม่ไดท้าํการขดุลอกตะกอนมาหลายปี สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ Majagi et al. (2008) พบว่า ความเขม้ขน้ของโลหะหนกัในอ่างเก็บนํÊ ามีความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัตามการเปลีÉยนแปลงของฤดูกาล เนืÉองจากเกิดการตกตะกอนและการพดัพาสารอินทรียแ์ละสารอนินทรีย์จากพืÊนทีÉต่างๆ ทีÉเกิดจากธรรมชาติหรือการกระทาํของมนุษยล์งสู่แหล่งนํÊ าผิวดิน และอตัราการระเหยกบัการตกตะกอนมีผลต่อความเขม้ขน้ของโลหะหนกัในแต่ละฤดูกาลเช่นกนั 2. การปนเปืÊ อนปริมาณโลหะหนกัในนํÊ าประปาหมู่บา้น ผลของปริมาณการปนเปืÊ อนโลหะหนัก ได้แก่ เหล็ก แมงกานีส และแคดเมียม ในนํÊ าประปาหมู่บ้าน บ้านนา                  บา้นโนน และบา้นสวนผึÊง (ตารางทีÉ 3 และภาพทีÉ 2 ถึงภาพทีÉ 4) อธิบายไดด้งันีÊ  ตารางทีÉ 3 การปนเปืÊ อนของโลหะหนกัในนํÊ าประปาหมู่บา้น 
คุณภาพนํÊ า หมู่บา้น สถานทีÉเก็บตวัอยา่ง ฤดูฝน ฤดูร้อน เฉลีÉย ค่าทดสอบ Sig. 

เหลก็ (mg/l) บา้นนา ตน้ท่อ 0.25 1.02 0.64 1.389 0.499 กลางท่อ 0.32 1.01 0.67 ปลายท่อ 0.38 1.03 0.71 เฉลีÉยรวม 0.32 1.02 0.67 12.896    0.000** บา้นโนน ตน้ท่อ 1.01 1.70 1.36 2.949 0.229 กลางท่อ 1.02 1.67 1.35 ปลายท่อ 1.03 1.74 1.39 เฉลีÉยรวม 1.02 1.70 1.36 12.936    0.000** บา้นสวนผึÊง ตน้ท่อ 0.34 0.41 0.38 3.240 0.198 กลางท่อ 0.33 0.38 0.36 ปลายท่อ 0.35 0.42 0.39 เฉลีÉยรวม 0.34 0.40 0.37 12.977   0.000**                              เฉลีÉยตลอดการศึกษา 0.56 1.04 0.80 - - แมงกานีส (mg/l) บา้นนา ตน้ท่อ 0.010 0.010 0.010 12.709 0.002** กลางท่อ 0.017 0.021 0.019 ปลายท่อ 0.020 0.030 0.025 เฉลีÉยรวม 0.016 0.020 0.018 2.191   0.139 บา้นโนน ตน้ท่อ 0.020 0.010 0.015 6.977   0.031* กลางท่อ 0.018 0.012 0.015 
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คุณภาพนํÊ า หมู่บา้น สถานทีÉเก็บตวัอยา่ง ฤดูฝน ฤดูร้อน เฉลีÉย ค่าทดสอบ Sig. 
ปลายท่อ 0.020 0.020 0.020 เฉลีÉยรวม 0.019 0.014 0.017 4.153 0.042* บา้นสวนผึÊง ตน้ท่อ 0.020 0.018 0.019 4.906   0.086 กลางท่อ 0.019 0.021 0.020 ปลายท่อ 0.020 0.020 0.020 เฉลีÉยรวม 0.020 0.020 0.020 - -                              เฉลีÉยตลอดการศึกษา 0.018 0.018 0.018 - - แคดเมียม (mg/l) บา้นนา ตน้ท่อ 0.004 0.005 0.005 4.344 0.114 กลางท่อ 0.005 0.006 0.006 ปลายท่อ 0.004 0.005 0.005 เฉลีÉยรวม 0.004 0.005 0.005 2.009 0.156 บา้นโนน ตน้ท่อ 0.009 0.010 0.010 4.855 0.088 กลางท่อ 0.009 0.009 0.009 ปลายท่อ 0.009 0.011 0.010 เฉลีÉยรวม 0.009 0.010 0.010 6.604    0.010** บา้นสวนผึÊง ตน้ท่อ 0.010 0.012 0.011 3.087 0.214 กลางท่อ 0.011 0.012 0.012 ปลายท่อ 0.011 0.014 0.013 เฉลีÉยรวม 0.011 0.013 0.012 7.623 0.006**            เฉลีÉยตลอดการศึกษา 0.008 0.009 0.009 - - หมายเหตุ : *   มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05 (p>0.05)      ** มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.01 (p>0.01) 2.1 เหลก็ ในนํÊ าประปาหมู่บา้น บา้นนา บา้นโนน และบา้นสวนผึÊง มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 0.38, 0.67 และ 1.36 มิลลิกรัมต่อลิตร ตามลาํดบั ค่าพิสัยอยูร่ะหว่าง 0.25-1.74 มิลลิกรัมต่อลิตร โดยปริมาณเหล็กในนํÊ าประปาหมู่บา้นของชุมชนบา้นนาช่วงฤดูร้อน และบา้นโนนช่วงฤดูร้อนกบัฤดูฝน มีค่าเกินเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพนํÊ าบริโภคของกรมอนามยั พ.ศ. Śŝ4ś ทีÉกาํหนดไวไ้ม่เกิน Ř.ŝ มิลลิกรัมต่อลิตร (กรมอนามยั, 2543) เมืÉอเปรียบเทียบความแตกต่างของเหล็กในนํÊ าประปาหมู่บา้นระหว่างฤดูกาลโดยใชส้ถิติ พบวา่ บา้นโนน มีความแตกต่างอยา่งมีนัยสาํคญัทางสถิติ (p>0.01) แสดงให้เห็นวา่ฤดูกาลมีผลต่อการปนเปืÊ อนของเหลก็ในนํÊ าประปาหมู่บา้น  2.2 แมงกานีส ในนํÊ าประปาหมู่บา้น บา้นนา บา้นโนน และบา้นสวนผึÊง มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 0.018, 0.017 และ 0.020 มิลลิกรัมต่อลิตร ตามลาํดบั มีค่าพิสัยอยูร่ะหว่าง 0.010-0.030 มิลลิกรัมต่อลิตร โดยปริมาณแมงกานีสในนํÊ าประปาหมู่บา้นทัÊง 3 หมู่บา้น ไม่เกินเกณฑม์าตรฐานคุณภาพนํÊ าบริโภคของกรมอนามยั พ.ศ. 2543 ทีÉกาํหนดไวไ้ม่เกิน 0.3 มิลลิกรัมต่อลิตร  (กรมอนามยั, 2543) เมืÉอเปรียบเทียบความแตกต่างของแมงกานีสในนํÊ าประปาหมู่บา้นระหว่างฤดูกาลโดยใชส้ถิติ พบว่า บา้นโนน มีความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ (p>0.05) และความแตกต่างของแมงกานีสในนํÊ าประปาหมู่บา้นตามระยะ
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เส้นท่อโดยใช้สถิติ พบว่า บ้านนา มีความแตกต่างอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ (p>Ř.Řř) บ้านโนน มีความแตกต่างอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติ (p>0.05) แสดงใหเ้ห็นวา่ระยะเสน้ท่อมีผลต่อการปนเปืÊ อนของแมงกานีสในนํÊ าประปาหมู่บา้น  2.3 แคดเมียม ในแหล่งนํÊ าผิวดินผลิตประปาหมู่บา้น บา้นนา บา้นโนน และบา้นสวนผึÊง มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 0.005, 0.010 และ 0.012 มิลลิกรัมต่อลิตร ตามลาํดบั มีค่าพิสัยอยู่ระหว่าง 0.004-0.014 มิลลิกรัมต่อลิตร โดยปริมาณแคดเมียมในนํÊ าประปาหมู่บา้นทัÊง 3 หมู่บา้น มีค่าเกินเกณฑม์าตรฐานคุณภาพนํÊ าบริโภคของกรมอนามยั พ.ศ. 2543 ทีÉกาํหนดไวไ้ม่เกิน 0.003 มิลลิกรัมต่อลิตร (กรมอนามยั, 2543) เมืÉอเปรียบเทียบความแตกต่างของแคดเมียมในนํÊ าประปาหมู่บา้นระหวา่งฤดูกาลโดยใชส้ถิติ พบวา่ บา้นโนนและบา้นสวนผึÊง มีความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ (p>0.01) แสดงใหเ้ห็นวา่ฤดูกาลมีผลต่อการปนเปืÊ อนของแคดเมียมในนํÊ าประปาหมู่บา้น  นํÊ าประปาหมู่บา้นชุมชนบา้นนา บา้นโนน และบา้นสวนผึÊง ตามระยะเสน้ท่อ ไดแ้ก่ ตน้ท่อ กลางท่อ และปลายท่อ พบว่า โลหะหนักมีปริมาณสูงสุดในช่วงฤดูร้อนและตํÉาสุดในช่วงฤดูฝน โดยปริมาณเหล็กของชุมชนบา้นนาช่วงฤดูร้อน และบา้นโนนช่วงฤดูร้อนกบัฤดูฝน มีค่าเกินเกณฑม์าตรฐานคุณภาพนํÊ าบริโภคของกรมอนามยั พ.ศ. ŚŝŜś ทีÉกาํหนดไวไ้ม่เกิน Ř.ŝ มิลลิกรัมต่อลิตร  และปริมาณแคดเมียมในนํÊ าประปาหมู่บา้นทัÊง ś หมู่บา้น มีค่าเกินเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพนํÊ าบริโภคของกรมอนามยั พ.ศ. ŚŝŜś ทีÉกาํหนดไวไ้ม่เกิน Ř.ŘŘś มิลลิกรัมต่อลิตร (กรมอนามยั, ŚŝŜś) เมืÉอเปรียบเทียบความแตกต่างของโละหะหนกัระหวา่งฤดูกาล พบวา่ ความแตกต่างของเหล็กในนํÊ าประปาหมู่บา้นบา้นโนนระหวา่งฤดูกาลโดยใช้สถิติ มีความแตกต่างอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ (p>0.01) แมงกานีสในนํÊ าประปาหมู่บา้นบา้นโนน  มีความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ (p>Ř.Řŝ) และแคดเมียมในประปาหมู่บา้นบา้นโนนและบา้นสวนผึÊง มีความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ (p>Ř.Řř) อาจเนืÉองจากในช่วงฤดูร้อนเกิดการตกตะกอนของสารแขวนลอยและโลหะหนัก โดยกลไกของการผสมผสานทีÉแตกต่างกนัของสารแขวนลอยจะมี residence time ยาวนานกว่าพวกทีÉละลายนํÊ าและนํÊ ามีการเคลืÉอนไหวอยู่ตลอดเวลาจึงมีผลทาํให้ตะกอนใตน้ํÊ าเกิดการลอยตวัขึÊนมาได ้โดยจะมีทัÊงกระบวนการดูดซับและการคายของโลหะหนกัระหว่างนํÊ าและตะกอน (Duinker and Nolting, l978) และช่วงฤดูฝนมีปริมาณนํÊ ามากและเกิดการฟุ้งกระจายของโลหะหนกัทําให้มีการเจือจางในระบบผลิตและเส้นท่อ จากการศึกษาของ ปวิตร (2548) พบว่าปริมาณโลหะหนักจําพวกตะกัÉว แคดเมียม และแมงกานีส ในนํÊ าประปาช่วงฤดูแลง้มีค่าสูงกว่าในฤดูฝน เนืÉองจากคุณภาพนํÊ าดิบเมืÉอผ่านกระบวนการผลิตนํÊ าประปาจะลดปริมาณโลหะหนกัไดเ้พียงเล็กนอ้ยเท่านัÊน  

 ภาพทีÉ  2 การปนเปืÊ อนของเหล็กในนํÊ าประปาหมูบ่า้น 
0.000.200.400.600.801.001.201.401.60

หมู่  3 บ้านนา หมู่  4 บ้านโนน หมู่  5 บ้านสวนผึ Êง

เหล็ก (
mg/l)

ชุมชน

ต้นท่อกลางท่อปลายท่อเฉลีÉยรวม
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 ภาพทีÉ  3 การปนเปืÊ อนของแมงกานีสในนํÊ าประปาหมูบ่า้น 

 ภาพทีÉ  4 การปนเปืÊ อนของแคดเมียมในนํÊ าประปาหมู่บา้น การปนเปืÊ อนของโลหะหนกัตามระยะเส้นท่อ พบวา่ ระบบการผลิตนํÊ าประปาหมู่บา้นสามารถกาํจดัโลหะหนกัได้เพียงเล็กนอ้ย สอดคลอ้งกบัรายงานของ มัÉนสิน (2542)  กล่าววา่โดยทัÉวกระบวนการผลิตนํÊ าประปาสามารถกาํจดัโลหะหนกัไดเ้พียงเล็กน้อยและอาจขึÊนอยู่กบัแหล่งนํÊ าดิบทีÉนาํผลิตนํÊ าประปา และเมืÉอเปรียบเทียบความแตกต่างของโลหะหนกัตามระยะเส้นท่อ พบวา่ ความแตกต่างของแมงกานีสในนํÊ าประปาหมู่บา้นบา้นนาและบา้นโนนตามระยะเส้นท่อโดยใชส้ถิติ มีความแตกต่างอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติ (p>0.05 และ p>Ř.Řř) ตามลาํดบั อาจเนืÉองจากคุณภาพนํÊ าผิวดินบางชนิดมีค่าเกินเกณฑม์าตรฐานส่งผลไปถึงกระบวนการผลิต  และขาดการลา้งทาํความสะอาดระบบตวักรอง ถงัตกตะกอน และขาดการระบายตะกอนในระหวา่งเส้นท่อ ตามระยะเวลากาํหนดส่งผลใหป้ริมาณตะกัÉวตกตะกอนคา้งอยูบ่ริเวณเสน้ท่อและสะสมในปริมาณเพิÉมมากขึÊน รวมถึงขาดการเติมสารเคมีจาํพวกปูนขาวหรือโซดาไฟทีÉใชส้าํหรับปรับปรุงคุณภาพนํÊ าทีÉมีความเป็นกรดด่างสูงให้เกิดสภาพความเป็นกลาง เพราะสารจาํพวกโลหะหนักจะละลายไดดี้เมืÉอมีค่าความเป็นกรดด่างตํÉาทาํให้เกิดการตกตะกอนและแยกออกจากนํÊ าได้อย่างดีในกระบวนการตกตะกอน จากการสัมภาษณ์กลุ่มตวัแทนชุมชนและกรรมการประปาหมู่บา้น พบว่า การดูแลกระบวนการผลิต การซ่อมบาํรุงรักษา และทาํความสะอาดบริเวณระบบกรองนํÊ าไม่เป็นไปตามแผนการปฏิบติัการประจาํปีทีÉไดก้าํหนดไว ้วรินทร และคณะ (ŚŝŝŞ) ไดป้ระเมินคุณภาพนํÊ าประปาหมู่บา้นบริเวณตน้ท่อระบบจ่ายนํÊ าและนํÊ าประปาจากปลายท่อระบบเส้นท่อพบว่าผูดู้แลระบบทีÉผ่านการอบรมมานานแลว้และไม่เคยผ่านการอบรมยงัขาดความรู้ความชาํนาญ ดา้นการผลิต การทาํความสะอาดระบบผลิต มีผลใหผู้ดู้แลระบบประปามีการปฏิบติังานไม่ตรงตามรอบระยะเวลาในการบาํรุงรักษาระบบผลิตนํÊ าประปา  และอาจมาจากการเติมสารส้มยงัไม่เพียงพอสําหรับกาํจดัโลหะหนกัเพืÉอช่วยในการตกตะกอน โลหะหนกัทีÉเกินค่ามาตรฐานนํÊ าประปานีÊหากมีการสะสมของปริมาณโลหะหนักในร่างกายเป็นจาํนวนมากอาจส่งผลต่อความเสีÉยงทีÉก่อใหเ้กิดอาการและโรคต่างๆ เช่น ถา้ปริมาณเหล็กมากกวา่ ř-Ś มิลลิกรัมต่อลิตร อาจทาํให้นํÊ าไม่น่าบริโภค ถา้หากในนํÊ ามีเหล็กมากกวา่ Ř.ś มิลลิกรัมต่อลิตร ทาํให้เกิดปัญหาในการซกัผา้จะทาํให้

0.0000.0050.0100.0150.0200.0250.030

หมู่  3 บ้านนา หมู่  4 บ้านโนน หมู่  5 บ้านสวนผึ Êง

แมงกา
นีส (m

g/l)

ชุมชน

ต้นท่อกลางท่อปลายท่อเฉลีÉยรวม

0.0000.0020.0040.0060.0080.0100.0120.0140.016

หมู่  3 บ้านนา หมู่  4 บ้านโนน หมู่  5 บ้านสวนผึ Êง

แคดเม
ียม (mg

/l)

ชุมชน

ต้นท่อกลางท่อปลายท่อเฉลีÉยรวม
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ให้เกิดรอยด่างบนเสืÊอผา้และทาํให้เครืÉองสุขภณัฑห์รือเครืÉองใชต้่างๆ สกปรกมีคราบสนิมสีนํÊ าตาลเหลืองแดง (พิชญากร, ŚŝŝŜ) แมงกานีสก่อใหเ้กิดอาการต่อระบบประสาท ประสาทส่วนกลาง ประสาทหลอนพฤติกรรมแปรปรวน อาการอ่อนแรง ภาวะเบืÉออาหาร ปวดกลา้มเนืÊอ ไร้อารมณ์ การพดูชา้ลง มีระดบัของเสียงเพียงระดบัเดียว และการเคลืÉอนของแขนหรือขาไม่คล่อง (วรเดช, ŚŝŝŚ) แคดเมียมเมืÉอเขา้สู่ร่างกายจะปรากฏอาการอาเจียร ทอ้งร่วง และสามารถสะสมอยูใ่นตบั ไต ตบัอ่อนของมนุษย ์อาจเป็นสาเหตุของการเกิดโรคมะเร็ง และเมืÉอสัมผสักบัอากาศจะตกตะกอนเป็นสีดาํมีผลต่อความพิษสะสมเรืÊอรังทาํใหเ้กิดอาการของโรคสายตาเสืÉอมและเม็ดเลือดขาวถูกทาํลาย  3. ผลการประชุมเชิงปฏิบตัิการร่วมกบัชุมชนเพืÉอพฒันาองคค์วามรู้และการปรับปรุงคุณภาพนํÊ าประปาหมู่บา้น 3.1 ชุมชนเสนอให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนและสาธารณสุขตาํบล ร่วมกนัจดัการอบรมให้ความรู้ดา้นการจดัการคุณภาพนํÊ าใหก้บัผูดู้แลระบบประปาและผูใ้ชน้ํÊ า ปีละ 1  ครัÊ ง 3.2  การจดัการคุณภาพนํÊ า ระดบัครัวเรือน ให้ทุกครัวเรือนจดัทาํระบบกรองอย่างง่าย ตม้ฆ่าเชืÊอโรค และจดัซืÊอเครืÉองกรองนํÊ า และตรวจสอบลกัษณะทางกายภาพของนํÊ า และในระดบัชุมชน ให้ผูน้าํชุมชนประสานองคก์รปกครองส่วนท้องถิÉนและหน่วยงานทีÉรับผิดชอบดา้นสุขอนามยั จัดทาํคาํของบประมาณในการบาํรุงรักษาระบบผลิตและระบบจ่ายนํÊ าประปา และกาํหนดใหมี้การสุ่มตรวจติดตามคุณภาพนํÊ าอยา่งสมํÉาเสมอ และนาํเสนอใหก้บัชุมชนทราบในทุกขัÊนตอนการปฏิบตัิ เพืÉอสร้างการรับรู้  การตดัสินใจ  และแนวทางการปฏิบติัอืÉนๆร่วมกนั    สรุปผลการวจิัย การปนเปืÊ อนของโลหะหนกั ไดแ้ก่ เหล็ก แมงกานีส และแคดเมียม ในแหล่งนํÊ าผิวดินผลิตประปาและนํÊ าประปาหมู่บา้นตาํบลดงบงั อาํเภอประจนัตคาม จงัหวดัปราจีนบุรี พบวา่ในแหล่งนํÊ าผิวดินสาํหรับผลิตประปาทุกหมู่บา้น มีปริมาณแคดเมียม เกินเกณฑม์าตรฐานคุณภาพนํÊ าผิวดินประเภททีÉ 3 และในแหล่งนํÊ าประปาหมู่บา้นมีปริมาณเหล็กบริเวณบา้นโนน และแคดเมียมทัÊง 3 หมู่บา้น เกินเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพนํÊ าบริโภคของกรมอนามยั ซึÉ งชุมชนเสนอให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนและสาธารณสุขตาํบล ร่วมกนัจดัการอบรมให้ความรู้ดา้นการจดัการคุณภาพนํÊ าใหก้บัผูดู้แลระบบประปา  และใหทุ้กครัวเรือนจดัทาํระบบกรองอยา่งง่าย ตม้ฆ่าเชืÊอโรค และจดัซืÊอเครืÉองกรองนํÊ า และตรวจสอบลกัษณะทางกายภาพของนํÊ า  ให้ผูน้าํชุมชนประสานองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิÉนและหน่วยงานทีÉรับผิดชอบดา้นสุขอนามยั จดัทาํแผนงบประมาณในการบาํรุงรักษาระบบผลิตและระบบจ่ายนํÊ าประปา และกาํหนดให้มีการสุ่มตรวจและการติดตามตรวจสอบคุณภาพนํÊ าอย่างสมํÉาเสมอ และนาํเสนอใหก้บัชุมชนทราบในทุกขัÊนตอนของการปฏิบติั เพืÉอสร้างเป็นแผนระยะยาวสาํหรับการบริหารแบบมีส่วนร่วมในการจดับริการระบบนํÊ าสะอาดใหก้บัชุมชน เพืÉอลดความเสีÉยงและปัญหาดา้นสุขภาพจากการปนเปืÊ อนของโลหะหนกัในนํÊ าใชไ้ม่ให้เกินเกณฑม์าตรฐาน และเป็นขอ้มลูประกอบการตดัสินใจสาํหรับการอุปโภคบริโภคนํÊ าประปาหมู่บา้นทีÉปลอดภยั  กิตติกรรมประกาศ ขอขอบคุณผูร่้วมวจิยัทุกท่านและสถาบนัวจิยัและพฒันา มหาวทิยาลยัราชภฎัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถมัภป์ทุมธานี ไดก้รุณาสนบัสนุนทุนในการทาํวจิยัครัÊ งนีÊ      
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เอกสารอ้างองิ กรมการปกครองส่วนท้องถิÉน.  2554.  มาตรฐานระบบนํÊาสะอาด. กรมการปกครองส่วนทอ้งถิÉน กระทรวงมหาดไทย,  กรุงเทพฯ. กรมควบคุมมลพิษ.   ŚŝŜś .   เกณ ฑ์ระดับคุณ ภ าพ นํÊ าและมาต ร ฐานคุณ ภ าพ นํÊ าประเทศ ไทย .  พิมพ์ครัÊ ง ทีÉ  Ś .  กรมควบคุมมลพิษ  กระทรวงวทิยาศาสตร์ เทคโนโลยแีละสิÉงแวดลอ้ม, กรุงเทพฯ. กรมทรัพยากรธรณี.  2545.  การศึกษาปริมาณตะกัÉว แคดเมียม และสารหนู ในนํÊาบาดาลและนํÊาผวิดินบริเวณกลุ่มโรงงานอุตสาหกรรมจงัหวดัจนัทบุรี. รายงานวชิาการกองวเิคราะห์  กรมทรัพยากรธรณี, กรุงเทพฯ. กรมแผนทีÉทหาร.  ŚŝŜś0. แผนทีÉชุด L şŘřŠ ระวาง ŝŞśŠ III.  อาํเภอประจนัตาคาม จงัหวดัปราจีนบุรี. กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถิÉน. ŚŝŝŜ.  มาตรฐานระบบนํÊาสะอาด. กระทรวงมหาดไทย, กรุงเทพฯ. กรมอนามยั.  ŚŝŜś.  ค่ามาตรฐานคุณภาพนํÊาประปากรมอนามยั.  กรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข, นนทบุรี. จิตราภา  กลุฑลบุตร.  ŚŝŝŘ.  การวิจยัสําหรับนักวจิยัรุ่นใหม่.  สาํนกัพมิพส์หธรรมิก, กรุงเทพฯ. ธนาวฒัน์ รักกมล, ปุญญพฒัน์ ไชยเมล ์และสมเกีรยติยศ วรเดช.  Śŝŝř.  การประเมินประสิทธิภาพและคุณภาพนํÊ าของระบบผลิตนํÊ าประปาหมู่บา้น: กรณีศึกษาบา้นถํÊาลา ตาํบลลานข่อย อาํเภอป่าพะยอม จงัหวดัพทัลุง. มหาวิทยาลยัทกัษิณ, พทัลุง. บาํรุง  ขมุแร่.  2549.  ความสมัพนัธ์ระหวา่งความเขม้ขน้ของแมงกานีส ตะกัÉวและแคดเมียมในนํÊ า และตะกอนดินในแม่นํÊ าป่าสัก. วทิยานิพนธ์ปริญญาวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, กรุงเทพฯ. ป วิต ร  ชัย วิ สิท ธิÍ .   Ś ŝ Ŝ Š .  ก าร ป ร ะ เ มิน ป ระ สิท ธิภ าพ ข อ ง ระ บ บประ ป า แ ล ะ ค วา ม พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง ผู ้ใ ช้นํÊ า ใน มหาวิทยาลัยสงข ลานค รินทร์  วิทยา เ ข ตห าดให ญ่ .  วิทยานิพนธ์ป ริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต , มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์. พิชญากร  มาพะเนาว์.  ŚŝŝŜ.  การประเมินคุณภาพและสภาพแวดล้อมของตู ้นํÊ าดืÉมหยอดเหรียญในเขตคลองสามวา            ก รุ ง เ ท พ ม ห า น ค ร .  วิ ท ย า นิ พ น ธ์ ป ริ ญ ญ า ส า ธ า ร ณ สุ ข ศ า ต ร ม ห า บั ณ ฑิ ต ,  ม ห า วิ ท ย า ลั ย บู ร พ า . มัÉนสิน  ตนัฑลุเวศม.์  2542.  วศิวกรรมการประปา เล่มทีÉ 1. สาํนกัพมิพจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, กรุงเทพฯ. วรเดช  พิชัยอุตกฤษฏ์.  ŚŝŝŚ.  ผลของแมงกานีสในเครืÉ องดืÉมชาเขียวต่อการเปลีÉยนแปลงของแร่ธาตุทีÉผิวเคลือบฟัน              และส่วนประกอบของจุลชีววิทยาของแผ่นฟิล์มชีวภาพฟัน. วิทยานิพนธ์ปริญญาวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต               มหาวทิยาลยัขอนแก่น, ขอนแก่น. วรินทร  มะโนวร ยรรยงค ์อินทร์ม่วง และอุไรวรรณ อินทร์ม่วง. ŚŝŝŞ. การประเมินคุณภาพนํÊ าประปาหมู่บา้น ตาํบลสาวะถี จงัหวดัขอนแก่น. วารสารวจิัยสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น Ş(1): 181-190. สํ า นัก ง า น พัฒ น า อุ ตุ นิ ย ม วิท ย า .   2558.   ภู มิ อ า ก า ศ จั ง ห วั ด ป ร า จีน บุ รี .   ก ร ม อุ ตุ นิ ย ม วิท ย า .   แ ห ล่ ง ทีÉ ม า : http://WWW.climate.tmd.go.th/data/province/ตะวนัออก/ภูมิอากาศปราจีนบุรี.pdf, 17 ธนัวาคม 2558. APHA, AWWA and WPCF.  1995.  Standard Method for  the Examination of Water and Wastewater  19th ed.. American Public Health Association, Washington DC. Duinker, J.C. and R.F.Nolting.  1978.  Mixing, removal and mobilization of trace metals in the Rhine astuary.  Nether land. J ournal of Sea research.12(2):205-223 Majagi SH, Vijaykumar K and Vasanthkaumar B. 2008.  Concentration of heavy metals in Karanja reservoir, Bidar district, Karnataka, India. Environ Monit Assess. 138(1-3): 273–279. World Health Organization.  1993.  Guidelines for drinking water quality.  2 nd edition, Recommendation volume 1. 
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อทิธิพลการขยายตัวของเมืองและอตุสาหกรรมต่อพืÊนทีÉสีเขียว ในพืÊนทีÉจังหวดัปทุมธานี Influence of Urban and Industr ial Expansion on Green Area at  Pathum Thani Province  ตีรณรรถ  ศรีสุนนท1์*  รัตถชล  อ่างมณี1 และชยารัตน์  ศรีสุนนท2์ Treeranut  Srisunont1* Rattachon  Angmanee1 and Chayarat  Srisunont2  บทคัดย่อ   การศึกษานีÊ มีวตัถุประสงค์เพืÉอศึกษาสถานการณ์การใชป้ระโยชน์ทีÉดินในช่วงปี พ.ศ. 2544-2560 และวิเคราะห์อิทธิพลการขยายตัวของเมืองและอุตสาหกรรมต่อพืÊนทีÉ สี เขียว ผู ้วิจัยทําการจําแนกพืÊนทีÉการใช้ประโยชน์ทีÉ ดิน                     ระหว่างปีพ.ศ. 2544 2550 2555 และ 2560 ซึÉ งแบ่งออกเป็น พืÊนทีÉเมือง พืÊนทีÉอุตสาหกรรม พืÊนทีÉแหล่งนํÊ า และพืÊนทีÉสีเขียว โดยใชเ้ทคโนโลยีภูมิสารสนเทศ ArcGIS และปัจจยัทางดา้นประชากร ไดแ้ก่ ความหนาแน่นของประชากร นาํมาวิเคราะห์หาความสมัพนัธ์ระหวา่งร้อยละของพืÊนทีÉ ความหนาแน่นของประชากร กบัพืÊนทีÉสีเขียวดว้ยวธีิสมัประสิทธิÍ สหสมัพนัธ์เพียร์สัน จากผลการศึกษา พบว่าการใชป้ระโยชน์ทีÉดินประเภทเมืองและอุตสาหกรรม มีการเปลีÉยนแปลงเพิÉมขึÊนจาก 371.12 ตารางกิโลเมตร เป็น 521.08 ตารางกิโลเมตร ในทางตรงกันข้าม การใช้ประโยชน์ทีÉ ดินประเภทพืÊนทีÉสีเขียวมีการเปลีÉยนแปลงลดลงจาก 1,112.92 ตารางกิโลเมตร เป็น 886.42 ตารางกิโลเมตร จากการวิเคราะห์สัมประสิทธิÍ สหสัมพนัธ์พบว่าร้อยละของพืÊนทีÉสีเขียวมีความสัมพนัธ์ระดบัสูงมาก อย่างมีนัยสําคญัยิÉงทีÉระดับ α = 0.01 กบัร้อยละของพืÊนทีÉเมือง ร้อยละของพืÊนทีÉอุตสาหกรรม และความหนาแน่นของประชากร (rxy =  -0.99, -0.98 และ -0.99 ตามลาํดบั) เมืÉอเปรียบเทียบผลการศึกษาทีÉไดก้บัผงัเมืองรวมของจงัหวดัปทุมธานี พบวา่ สดัส่วนของเมืองและอุตสาหกรรมมากกวา่แผนทีÉไดก้าํหนดไว ้โดยการขยายตวัของเมืองและอุตสาหกรรมในจงัหวดัปทุมธานีเป็นไปอย่างไร้ทิศทาง ซึÉ งส่งผลให้ปริมาณพืÊนทีÉสีเขียวมีแนวโนม้ลดลงอยา่งต่อเนืÉอง และนาํไปสู่การใชป้ระโยชน์ทีÉดินอยา่งไม่เหมาะสม การขยายตวัของเมืองดงักล่าวอาจส่งผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้มโดยทาํให้คุณภาพนํÊ าเสืÉอมโทรมลง นอกจากนีÊผลทีÉไดจ้ากการศึกษาสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาผงัเมืองเพืÉอรักษาพืÊนทีÉสีเขียว ป้องกนันํÊ าท่วมและการจดัการนํÊ าเสียในอนาคต  คาํสําคญั : การขยายตวัของเมือง, พืÊนทีÉสีเขียว, การขยายตวัของเมืองไร้ทิศทาง, จงัหวดัปทุมธานี         
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ABSTRACT   This research aims to study the land use changes from 2001 to 2017 and investigate the influence of urban and industrial expansion on green area at Pathum Thani Province. The categories of land use in year 2001, 2007, 2012 and 2017 were interpreted by GIS technique. Land use was divided into four categories as urban, industrial, water body and green area. In addition, Pearson correlation coefficient was employed to evaluate the relationship between the percentage of urban industrial water body area and population density on green area. The results revealed that the urban and industrial area dramatically increased from 371.12 square kilometers to 521.08 square kilometers. On the other hand, the green areas reduced from 1,112.92 square kilometers to 886.42 square kilometers. Results from the Pearson correlation coefficients (rxy) demonstrate that percentage of green area had perfect significantly negative correlation with percentage of urban industry and population density, rxy = -0.99, -0.98 and -0.99, respectively (α = 0.01). Comparison between the existing of land uses and the City Master Plan published by Department of Public Works and Town and Country show that the percentage of urban and industrial were more than green area. Urban and industrial expansion in the study area are unfriendly sprawls of urban. The finding of this study can assist in land use guidelines for the city plan development, protection of green area, flood prevention and water pollution management at Pathum Thani Province in the future.  Keyword: urban expansion, green area, urban sprawl, Pathum Thani Province           1 สาขาการจดัการภยัพิบติัและบรรเทาสาธารณภยั คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ในพระบรมราชูปถมัภ์ตาํบลคลองหนึÉง อาํเภอคลองหลวง จงัหวดัปทุมธานี 13180 1 Disaster Management and Public Hazard Mitigation Program, Faculty of Science and Technology, Valaya Alongkorn Rajabhat University under the Royal Patronage, Sub-district Khlong Nueng, Khlong Luang District , Pathum Thani Province 13180, Thailand 2 สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีสิÉงแวดลอ้ม คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏับา้นสมเด็จเจา้พระยา ถนนอิสรภาพ แขวงหิรัญรูจี เขตธนบุรี กรุงเทพฯ ประเทศไทย 10600 2 Environmental Science and Technology Program, Faculty of Science and Technology, Bansomdejchaopraya Rajabhat University, Isaraphap Rd., Hiranruchi, Dhonburi Bangkok 10600,Thailand ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : treeranut@vru.ac.th, treeranut17@gmail.com บทนํา 
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การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”   

พืÊนทีÉจังหวดัปทุมธานี เป็นจงัหวดัทีÉรองรับการขยายตวัของประชากรจากพืÊนทีÉกรุงเทพมหานคร และเป็นเมืองอุตสาหกรรมทีÉมีการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ มีมูลค่าสูงเป็นลาํดบัทีÉเจ็ดของประเทศรองจากสมุทรสาคร (สาํนกังานสถิติแห่งชาติ, Śŝŝš) และมีการขยายตวัของโรงงานอุตสาหกรรมอยา่งต่อเนืÉอง (สาํนกังานอุตสาหกรรมจงัหวดัปทุมธานี, Śŝŝš) มีแนวโนม้การกระจายตวัของพืÊนทีÉชุมชน และการตัÊงโรงงานเป็นจาํนวนมาก ทาํใหพื้ÊนทีÉ   สีเขียว โดยเฉพาะพืÊนทีÉเกษตรกรรมทีÉเหลือนัÊนกาํลงัถูกแทนทีÉทีละนอ้ยดว้ยชุมชน และโรงงานอุตสาหกรรม ซึÉ งการลดลงของพืÊนทีÉสีเขียว ส่งผลให้สิÉงแวดลอ้มขาดสมดุลเนืÉองจากพืÊนทีÉสีเขียวเป็นเสมือนพืÊนทีÉฟอกอากาศช่วยปรับปรุงคุณภาพอากาศและลดอุณหภูมิอากาศให้กบัเมือง ลดการพงัทลายของดินริมตลิÉง ลดมลภาวะทางเสียง และพืÊนทีÉสีเขียวจะทาํให้เมืองเกิดความสมดุลทางดา้นสิÉงแวดลอ้ม ซึÉ งช่วยควบคุมการกระจายตวัของการพฒันาเมืองให้มีทิศทางอย่างเหมาะสม ช่วยรักษาลกัษณะพิเศษของชุมชนชนบทซึÉ งอาจจะถูกกลืนไปกบัการขยายตวัของเมือง นอกจากนีÊยงัเป็นแหล่งรองรับและระบายนํÊ าซึÉงช่วยลดปัญหาอุทกภยัในเขตเมือง รวมทัÊงยงัเป็นแหล่งเรียนรู้ แหล่งพกัผอ่น และแหล่งท่องเทีÉยวทีÉสาํคญัในเขตเมืองดว้ย ดงันัÊนการกาํหนดและวางแผนการใช้ทีÉดินทีÉเหมาะสมเป็นประโยชน์อยา่งยิÉงต่อการพฒันาเมืองต่อไป สมมติฐานของงานวิจยันีÊ คือการขยายตวัของเมืองและอุตสาหกรรมส่งผลทาํให้พืÊนทีÉสีเขียวลดลงหรือไม่ ดงันัÊน            ผูศึ้กษาจึงมีความสนใจทีÉจะศึกษาอิทธิพลการขยายตวัของเมืองและอุตสาหกรรมต่อพืÊนทีÉสีเขียว โดยวตัถุประสงค์ของงานวิจยัเพืÉอศึกษาสถานการณ์และจาํแนกลกัษณะการใชป้ระโยชน์ทีÉดินและเพืÉอศึกษาอิทธิพลการขยายตวัของเมืองและอุตสาหกรรมต่อพืÊนทีÉสีเขียวในพืÊนทีÉจงัหวดัปทุมธานี ทาํให้ทราบถึงสถานสภาพการเปลีÉยนแปลงทีÉเกิดขึÊนของพืÊนทีÉสีเขียว ปัจจยัทีÉส่งผลต่อพืÊนทีÉสีเขียว ตลอดจนการติดตามแผนการจดัการผงัเมืองรวมจงัหวดัปทุมธานี ผลการศึกษาครัÊ งนีÊสามารถนาํไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผนป้องกนัการบุกรุกเขา้สู่พืÊนทีÉสีเขียว และการวางแผนการใช้ทีÉดินโดยเฉพาะพืÊนทีÉสีเขียวของจงัหวดัปทุมธานีในอนาคตได ้ วธิีดําเนินการวิจัย  1. ทาํการศึกษาสถานการณ์และการจาํแนกการใชป้ระโยชน์ทีÉดินในพืÊนทีÉจงัหวดัปทุมธานีโดยนาํขอ้มูล ระหวา่งปีพ.ศ. ŚŝŜŜ ŚŝŝŘ Śŝŝŝ และŚŝŞŘ ของกรมพฒันาทีÉดิน จาํแนกการใชป้ระโยชน์ทีÉดิน ซึÉ งในพืÊนทีÉศึกษามีรูปแบบการใชที้Éดินแบ่งเป็น Ŝ ประเภท คือ พืÊนทีÉสีเขียว (พืÊนทีÉปกคลุมไปดว้ยตน้ไม ้และพืชพรรณ แบ่งเป็นพืÊนทีÉเกษตรกรรม พืÊนทีÉนนัทนาการ และทุ่งหญา้ป่าละเมาะ) พืÊนทีÉเมือง (พืÊนทีÉทีÉมีสิÉงปลูกสร้างของเมือง) พืÊนทีÉอุตสาหกรรม และพืÊนทีÉแหล่งนํÊ า โดยใชเ้ทคโนโลยีระบบสารสนเทศทางภูมิศาสตร์ (Geographic Information System: GIS) ดว้ยโปรแกรม ArcGIS และเปรียบเทียบกบัโมเดลการขยายเมืองทีÉเหมาะสมโดยไม่ส่งผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้มของ Treeranut (2015)  2. ทาํการวเิคราะห์การเปลีÉยนแปลงพืÊนทีÉสีเขียวในพืÊนทีÉจงัหวดัปทุมธานี ระหวา่งปี พ.ศ. ŚŝŜŜ ถึง พ.ศ. ŚŝŞŘ มาทาํการวิเคราะห์ตรวจสอบการเปลีÉยนแปลง ดว้ยการซอ้นทบั (Overlay) โดยใช ้ArcGIS ไดผ้ลการเปลีÉยนแปลงพืÊนทีÉสีเขียวในพืÊนทีÉจงัหวดัปทุมธานี นอกจากนัÊนทาํวิเคราะห์การเปลีÉยนแปลงดา้นประชากรในพืÊนทีÉ โดยจะพิจารณาในลกัษณะภาพรวมทัÊงหมดในพืÊนทีÉจงัหวดัปทุมธานี ไดแ้ก่ จาํนวนประชากร ครัวเรือน และความหนาแน่นนัÊนสามารถคาํนวณหาค่าในลกัษณะของความหนาแน่นของประชากรต่อพืÊ นทีÉ  (คนต่อตารางกิโลเมตร)  โดยสืบค้นข้อมูลจากกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย ปีพ.ศ. ŚŝŜŜ-ŚŝŞŘ  ś. วเิคราะห์หาความสมัพนัธ์ของอิทธิพลการขยายตวัของเมืองและอุตสาหกรรมต่อพืÊนทีÉสีเขียว                               โดยใชส้ัมประสิทธิÍ สหสัมพนัธ์เพียร์สัน (Pearson correlation coefficient) โดยมีปัจจยัทีÉนาํมาวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์กับร้อย
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ละของของพืÊนทีÉสีเขียว ไดแ้ก่ ร้อยละของพืÊนทีÉเมือง ร้อยละของพืÊนทีÉอุตสาหกรรม ร้อยละของพืÊนทีÉแหล่งนํÊ า และความหนาแน่นของประชากร  Ŝ. เปรียบเทียบพืÊนทีÉสีเขียวปัจจุบนั (พ.ศ. ŚŝŞŘ) กบัผงัเมืองรวมจงัหวดัปทุมธานี (พ.ศ. ŚŝŝŠ) การศึกษานีÊไดท้าํการแบ่งเขตพืÊนทีÉดินเป็นś เขต คือ เขตพืÊนทีÉสีเขียว (ทีÉดินประเภทชนบทและเกษตรกรรม) เขตพืÊนทีÉสีชมพ ู(ทีÉดินประเภทชุมชน) และเขตพืÊนทีÉสีม่วง (ทีÉดินประเภทอุตสาหกรรมทัÊงหมด) โดยไดท้าํการศึกษา ś อาํเภอ ไดแ้ก่ อาํเภอลาดหลุมแกว้ สามโคก และลาํลูกกา เนืÉองจากเป็นพืÊนทีÉถูกกําหนดให้เป็นเขตพืÊนทีÉสีเขียวตามผงัเมืองรวมเป็นส่วนใหญ่ และทาํการวิเคราะห์เปรียบเทียบการเปลีÉยนแปลงเขตพืÊนทีÉสีเขียวปัจจุบนั กบัผงัเมืองรวมจงัหวดัปทุมธานี โดยใช ้ArcGIS เพืÉอเป็นแนวทางในการติดตามแผนผงัเมืองรวมจงัหวดัปทุมธานี การพฒันาผงัเมืองและเพืÉอรักษาพืÊนทีÉสีเขียว  ผลและวจิารณ์ผล 1. สถานการณ์และการจําแนกการใช้ประโยชน์ทีÉดนิในพืÊนทีÉจังหวดัปทุมธาน ีผลการวิเคราะห์การจําแนกการใช้ประโยชน์ทีÉดินระหว่างปี พ.ศ. 2544, 2550, 2555 และ 2560 ดังแสดงใน      ตารางทีÉ ř พบวา่การใชป้ระโยชน์ทีÉดินในพืÊนทีÉจงัหวดัปทุมธานีปี พ.ศ. ŚŝŜŜ นัÊนส่วนใหญ่เป็นพืÊนทีÉสีเขียวโดยเฉพาะพืÊนทีÉสาํหรับทาํการเกษตรกรรมซึÉงมีอยูร้่อยละ şŚ.šś ส่วนพืÊนทีÉทีÉถูกใชเ้ป็นแหล่งชุมชนและอุตสาหกรรมมีร้อยละ ŚŜ.śŚ และř.šŞ ตามลาํดบั ซึÉ งถือวา่เป็นแหล่งชุมชนและอุตสาหกรรมทีÉอยูก่นัอย่างหนาแน่นเมืÉอเทียบกบัเกณฑ์การขยายเมืองทีÉเหมาะสมของ Treeranut (ŚŘřŝ) ทีÉกล่าววา่การขยายเมืองทีÉเหมาะสมไม่ควรมีสัดส่วนของชุมชนและอุตสาหกรรมมากกวา่ร้อยละ Śŝ เพราะจะส่งผลต่อสภาพแวดลอ้มในเมืองได ้ขณะเดียวกนัพืÊนแหล่งนํÊ ามีอยูร้่อยละ Ř.şš ของพืÊนทีÉทัÊงหมด ต่อมาในปี พ.ศ. ŚŝŝŘ จะเห็นการเปลีÉยนแปลงการใชป้ระโยชน์ทีÉดิน ซึÉ งพบว่าพืÊนทีÉสีเขียวลดลงจากร้อยละ şŚ.šś ในปี พ.ศ.ŚŝŜŜ เหลือเพียงร้อยละ Şş.şś ในขณะทีÉพืÊนทีÉเมืองและอุตสาหกรรมขยายตวัเพิÉมขึÊนจากร้อยละ ŚŜ.śŚ และř.šŞ เป็นร้อยละ ŚŞ.śŘ และŚ.ŚŜ ตามลาํดบั และแหล่งนํÊ าไดข้ยายตวัเพิÉมขึÊนมากเป็นร้อยละ ś.şś จากเพียงร้อยละ Ř.şš ในปี พ.ศ. ŚŝŜŜ ต่อมาในปี พ.ศ. Śŝŝŝ จะเห็นวา่การเปลีÉยนแปลงการใชป้ระโยชน์ทีÉดินไม่ว่าจะเป็นพืÊนทีÉเมือง อุตสาหกรรม และแหล่งนํÊ าไดข้ยายตวัอยา่งต่อเนืÉองจากปี พ.ศ. ŚŝŝŘ เป็นร้อยละ śŘ.ŠŞ, Ś.šŘ และś.ŝŠ ตามลาํดบั ขณะเดียวกนัพืÊนทีÉสีเขียวลดลงอยา่งต่อเนืÉองจากร้อยละ Şş.şś ในปี พ.ศ. ŚŝŝŘ เหลือ ร้อยละ ŞŚ.ŞŞ ในปี พ.ศ. Śŝŝŝ และสถานการณ์ในปัจจุบนัปี พ.ศ. ŚŝŞŘ พบวา่การใชป้ระโยชน์ทีÉดินในพืÊนทีÉจงัหวดัปทุมธานีนัÊนส่วนใหญ่ยงัเป็นพืÊนทีÉสีเขียวซึÉงมีอยูร้่อยละ ŝŠ.Řš พืÊนทีÉทีÉถูกใชเ้ป็นแหล่งชุมชนและอุตสาหกรรมมีร้อยละ śŜ.řŝ และś.şŝ ตามลาํดบั ซึÉ งถือวา่เป็นแหล่งชุมชนทีÉอยู่กนัอย่างหนาแน่นมากเมืÉอเทียบกบัเกณฑก์ารขยายเมืองทีÉเหมาะสม ซึÉงไม่ควรมีสดัส่วนของชุมชนและอุตสาหกรรมรวมกนัแลว้มากกวา่ร้อยละ Śŝ โดยจะส่งผลกระทบในทางลบต่อสภาพแวดลอ้มในเมืองไดเ้ช่น นํÊ าเสีย (Treeranut, 2015)  ตารางทีÉ 1 การจาํแนกการใชป้ระโยชน์ทีÉดินในพืÊนทีÉจงัหวดัปทุมธานีระหวา่งปี พ.ศ. 2544, 2550, 2555 และ 2560 การใช ้ประโยชน์ทีÉดิน พ.ศ. ŚŝŜŜ พ.ศ. ŚŝŝŘ พ.ศ. Śŝŝŝ พ.ศ. ŚŝŞŘ ตร.กม. ร้อยละ ตร.กม. ร้อยละ ตร.กม. ร้อยละ ตร.กม. ร้อยละ ř. พืÊนทีÉสีเขียว 1,112.92 72.93 1,033.62 67.73 956.18 62.66 886.42 58.09 Ś. พืÊนทีÉเมือง 371.12 24.32 401.28 26.30 470.89 30.86 521.08 34.15 ś. พืÊนทีÉ      อุตสาหกรรม 29.98 1.96 34.22 2.24 44.23 2.90 57.19 3.75 Ŝ. แหล่งนํÊ า 11.98 0.79 56.88 3.73 54.70 3.58 61.31 4.02 
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รวม 1,526.00 100.00 1,526.00 100.00 1,526.00 100.00 1,526.00 100.00 Ś. การเปลีÉยนแปลงพืÊนทีÉสีเขียวในพืÊนทีÉจังหวดัปทุมธาน ีจากการศึกษาการเปลีÉยนแปลงพืÊนทีÉสีเขียวในพืÊนทีÉจงัหวดัปทุมธานีช่วงปี พ.ศ. ŚŝŜŜ ถึง พ.ศ. ŚŝŞŘ ดงัแสดงตารางทีÉ  Ś พบว่า พืÊนทีÉสีเขียวมีรูปแบบการเปลีÉยนแปลงทีÉลดลงอย่างต่อเนืÉองโดยลดลงถึง ŚŚŞ.ŝŘ ตารางกิโลเมตร                   โดยมีอตัราลดลงคิดเป็นร้อยละ ŚŘ.śŝ ตลอดช่วงระยะเวลา řŞ ปี เนืÉองจากพืÊนทีÉดงักล่าวถูกเปลีÉยนแปลงไปเป็นพืÊนทีÉเมือง และอุตสาหกรรมมากขึÊน ดงัแสดงในภาพทีÉ ř แสดงการเปรียบเทียบใหเ้ห็นการเปลีÉยนแปลงการใชป้ระโยชน์ทีÉดินของพืÊนทีÉสีเขียวในพืÊนทีÉจังหวดัปทุมธานี ระหว่าง พ.ศ.ŚŝŜŜ-ŚŝŞŘ ซึÉ งจะเห็นถึงจํานวนทีÉลดลงอย่างต่อเนืÉองของพืÊนทีÉสีเขียว                      ในระยะเวลาไม่ถึง ŚŘ ปี และมีแนวโนม้ทีÉพืÊนทีÉสีเขียวจะลดลงเรืÉอย ๆในอนาคต ในทางตรงกนัขา้มจะเห็นถึงจาํนวนพืÊนทีÉเมือง และอุตสาหกรรมทีÉเพิÉมขึÊนอยา่งต่อเนืÉองทุก ๆ ปี ซึÉ งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ บุญศิริ (ŚŝŝŠ) ทีÉกล่าววา่พืÊนทีÉสีเขียวมีรูปแบบการเปลีÉยนแปลงทีÉลดลงคิดเป็นร้อยละ řŠ.šŘ โดยถูกเปลีÉยนแปลงไปเป็นพืÊนทีÉเมืองถึงร้อยละ ŚŚŠ.Ŝŝ และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กีรติ (Śŝŝŝ) ไดก้ล่าววา่ตวัชีÊวดัสาํคญัทีÉเป็นสาเหตุของการสูญเสียพืÊนทีÉสีเขียวทีÉสมบูรณ์คือจากการพฒันาของเมืองโดยเฉพาะเพืÉอการอยูอ่าศยัทีÉขยายตวัเขา้ไปในพืÊนทีÉสีเขียวทีÉโดยเฉพาะพืÊนทีÉเกษตรกรรม ตลอดจนเช่นเดียวกบัการเปลีÉยนแปลงการใชที้Éดินประเภทแหล่งนํÊ า มีแนวโนม้เพิÉมขึÊนโดยตลอด คือ เพิÉมขึÊนเป็นอตัราร้อยละ Ŝřř.şş ซึÉงพืÊนทีÉสีเขียวมีอตัราทีÉลดลงโดยสะทอ้นออกมาในรูปแบบการพฒันาทีÉดินและการก่อสร้างอาคาร ส่วนใหญ่เป็นการเปลีÉยนแปลงจากพืÊนทีÉนาขา้วและพืÊนทีÉหญา้เป็นการใชที้ÉดินประเภทอืÉน ไดแ้ก่ การใชที้ÉดินประเภททีÉอยูอ่าศยั โดยเฉพาะหมู่บา้นจดัสรร ซึÉงพบเป็นจาํนวนมากและเป็นบริเวณกวา้ง โดยมีการขยายออกไปเรืÉอย ๆ ตามแนวถนนสายหลกัและสายรองทีÉตดัขึÊนใหม่ จากการมีโครงข่ายเส้นทางคมนาคมทีÉสะดวกขึÊน จากโครงการคมนาคมดงักล่าวอาจส่งผลให้การใชที้ÉดินเพืÉอการเกษตรและชุมชนชนบทแบบดัÊงเดิมลดนอ้ยลงไป ในขณะทีÉความตอ้งการใชพื้ÊนทีÉเพืÉอเป็นทีÉอยูอ่าศยั พาณิชยกรรม อาจมีแนวโนม้เพิÉมมากขึÊนในอนาคต (ศิวรักษ,์ 2551; ธชาณันทน์, 2557) ทัÊงนีÊ เนืÉองจากทีÉดินในบริเวณดงักล่าวมีมูลค่าทางเศรษฐกิจสูง จึงมีการเปลีÉยนจากการใชป้ระโยชน์ทีÉดินเพืÉอการอยู่อาศยัไปเป็นการใชที้ÉดินเพืÉอกิจกรรมทางเศรษฐกิจ แสดงให้เห็นว่าความตอ้งการใช้ทีÉดินในกิจกรรมต่างๆ ทีÉให้ผลตอบแทนสูงขึÊน และพืÊนทีÉมีจาํกดั ประกอบดว้ย ปัจจยัภายนอกต่าง ๆ เช่น การขยายตวัของเมือง การพฒันาโครงการสร้างพืÊนฐานต่าง ๆ เป็นตน้ จึงเป็นแรงกระตุน้ใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงการใชที้Éดิน ดงันัÊน การวางแนวทางการใชที้ÉดินบริเวณพืÊนทีÉสีเขียวเพืÉอนาํไปสู่การใชที้Éดินอยา่งย ัÉงยนืไดใ้นอนาคต จึงตอ้งพจิารณาแนวโนม้สถานการณ์การใชที้ÉดินรวมทัÊงสภาพปัญหาต่าง ๆ ทีÉเกิดขึÊนในพืÊนทีÉใหช้ดัเจน ทัÊงในบริเวณพืÊนทีÉศึกษาและบริบทแวดลอ้ม  อัตราการเปลีÉยนแปลงของพืÊนทีÉ เมือง และพืÊนทีÉอุตสาหกรรมระหว่าง พ.ศ.ŚŝŜŜ-ŚŝŞŘ นัÊ น มีอัตราการเปลีÉยนแปลงเพิÉมขึÊน řŜš.šŞ และ Śş.Śř ตารางกิโลเมตร หรือร้อยละ ŜŘ.Ŝř และ šŘ.şş ตามลาํดบั (ตารางทีÉ Ś) อตัราการเปลีÉยนแปลงดงักล่าวแสดงให้เห็นถึงการขยายตวัของเมือง และอุตสาหกรรม โดยในภาพทีÉ Ś แสดงพืÊนทีÉเมืองและพืÊนทีÉอุตสาหกรรมทีÉขยายตวัระหว่างปี ŚŝŜŜ และ ŚŝŞŘ ไปตามแนวสองฟากถนนหลกั หรือทางหลวงหลกั โดยขยายออกจากบริเวณศูนยก์ลาง คือ บริเวณเขตเมืองหรือเทศบาลไปยงับริเวณขา้งเคียง และเป็นรูปแบบการกระจายตวัอยา่งไร้ทิศทางไร้ระเบียบ (ฉัตรชยั, ŚŝŚŠ) หรือ เป็นไปอยา่งไร้ทิศทาง (Urban sprawl) จากในภาพจะเห็นพืÊนทีÉสีเขียวลดลง และกระจายเป็นบริเวณกวา้งหรือมีการขยายตวัของเมืองรุกลํÊาพืÊนทีÉสีเขียว โดยการเปลีÉยนแปลงการใชที้Éดินจากเกษตรกรรม ขึÊนมาเป็นพืÊนทีÉชุมชนและสิÉงปลูกสร้าง ไดแ้ก่ ตวัเมืองและยา่นการคา้ หมู่บา้น โรงงานอุตสาหกรรม เป็นตน้ ซึÉ งพบมีจาํนวนเพิÉมขึÊน และกระจายไปทัÊงพืÊนทีÉ ในขณะทีÉการเปลีÉยนแปลงการใช้ทีÉดินประเภทพืÊนทีÉสิÉงปลูกสร้างมีแนวโน้มเพิÉมขึÊน จะเห็นได้จากโรงงานอุตสาหกรรมตามแนวถนนสายหลกั และสายรองทีÉตดัขึÊนใหม่ มีการขยายตวัเมืองและยา่นการคา้ หมู่บา้น ทีÉต ัÊงอยู่ตามแนวถนนสายตา่ง เนืÉองจากทีÉดินในบริเวณดงักล่าวมีมูลค่าทางเศรษฐกิจสูง จึงมีการเปลีÉยนจากการใชป้ระโยชน์ทีÉดินเพืÉอ
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อยูอ่าศยัไปเป็นการใชที้ÉดินเพืÉอกิจกรรมทางเศรษฐกิจ ซึÉ งสอดคลอ้งกบั ธชาณันทน์ (Śŝŝş) ไดแ้สดงใหเ้ห็นวา่ความตอ้งการใชที้Éดินในกิจกรรมต่างๆ ทีÉให้ผลตอบแทนสูงขึÊน ในขณะทีÉพืÊนทีÉมีจาํกดั ผลมาจากปัจจยัภายนอกต่าง ๆ เช่น การขยายตวั     ของเมืองการพฒันาโครงการสร้างพืÊนฐานต่าง ๆ เป็นตน้ ทีÉเป็นแรงกระตุน้ใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงการใชที้Éดิน ตารางทีÉ 2 การเปลีÉยนแปลงพืÊนทีÉสีเขียวในพืÊนทีÉจงัหวดัปทุมธานีช่วงปี พ.ศ. ŚŝŜŜ ถึง พ.ศ. ŚŝŞŘ ประเภท การใชป้ระโยชน์ทีÉดิน พ.ศ. 2544-2550 พ.ศ. 2550-2555 พ.ศ. 2555-2560 พ.ศ. 2544-2560 ตร.กม. ร้อยละ ตร.กม. ร้อยละ ตร.กม. ร้อยละ ตร.กม. ร้อยละ ř. พืÊนทีÉสีเขียว -79.30 -7.13 -77.44 -7.49 -69.76 -7.30 -226.50 -20.35 Ś. พืÊนทีÉเมือง +30.16 +8.13 +69.61 +17.35 +50.19 +10.66 +149.96 +40.41 ś. พืÊนทีÉอุตสาหกรรม +4.24 +14.14 +10.01 +29.25 +12.96 +29.31 +27.21 +90.77 Ŝ. แหล่งนํÊ า +44.9 +374.79 -2.18 -3.83 +6.61 +12.08 +49.33 +411.77 หมายเหตุ : การเปลีÉยนแปลงการใชที้Éดินคาํนวณจากความแตกต่างของพืÊนทีÉระหวา่งช่วงปีทีÉใชใ้นการศึกษาของใน                      แต่ละประเภทการใชที้Éดิน                   + คือ การเปลีÉยนแปลงการใชป้ระโยชน์ทีÉดินเพิÉมขึÊน, - คือ การเปลีÉยนแปลงการใชป้ระโยชน์ทีÉดินลดลง  

  ภาพทีÉ 1 การเปลีÉยนแปลงพืÊนทีÉสีเขียว พืÊนทีÉเมือง และพืÊนทีÉอุตสาหกรรมช่วงปี พ.ศ. 2544 ถึง พ.ศ. 2560  
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  ภาพทีÉ Ś การขยายตวัของเมืองและอุตสาหกรรมในจงัหวดัปทุมธานีระหวา่งปีพ.ศ. ŚŝŜŜ-ŚŝŞŘ ś. การเปลีÉยนแปลงด้านประชากรในพืÊนทีÉ จากตารางทีÉ ś และภาพทีÉ ś แสดงสถิติจาํนวนประชากร ครัวเรือน และความหนาแน่นของจงัหวดัปทุมธานีเปรียบเทียบในรอบ řŞ ปีทีÉผ่านมา เพืÉอให้สอดคลอ้งกบัช่วงเวลาการเปลีÉยนแปลงพืÊนทีÉสีเขียวในพืÊนทีÉจงัหวดัปทุมธานีในช่วงเวลาเดียวกนั การศึกษาพบวา่ประชากร ครัวเรือน และความหนาแน่นของจงัหวดัปทุมธานีทีÉผา่นมา มีการเพิÉมจาํนวนขึÊนอย่างรวดเร็วอย่างเห็นไดช้ดัเจน ซึÉ งน่าจะเป็นตวัชีÊ วดัสําคญัทีÉเป็นสาเหตุของการสูญเสียพืÊนทีÉสีเขียว จากการทีÉประชากรเพิÉมขึÊนอยา่งรวดเร็วและไดมี้การใชพื้ÊนทีÉเพืÉอการปลูกสร้างอาคารซึÉ งค่อนขา้งหนาแน่นอยู่แลว้ และมีการใช้พืÊนทีÉเพืÉอการปลูกสร้างอาคารบริเวณริมถนนและคลอง พอสมควรในระดบัหนึÉง ซึÉงสอดคลอ้งกบั แนวคิดของ ฉตัร (ŚŝŚŠ) เสน่ห์ (ŚŝŜš) และกนิษฐา (Śŝŝŝ) กล่าวว่า ปัจจยัทางดา้นประชากรชนบททีÉมีการเปลีÉยนแปลงดา้นคุณภาพชีวิต จะละทิÊงการประกอบ อาชีพเดิมทีÉบรรพบุรุษเคยทาํมา แลว้หันเขา้ไปประกอบอาชีพในเขตตวัเมืองทีÉมีโอกาสแสวงหา งานให้ตรงกบัคุณภาพทีÉพฒันาขึÊนมาไดดี้กวา่ในเขตชนบท และนโยบายของรัฐการกาํหนดหนา้ทีÉบางอยา่งใหแ้ก่ชุมชนใดชุมชนหนึÉงยอ่มใหโ้อกาสในการพฒันาเป็นชุมชนเมืองขึÊนได ้เช่น การกาํหนดหนา้ทีÉในการบริหารโดยเป็นศูนยก์ลางการบริหารของภูมิภาคใกลเ้คียง ชุมชนนัÊนจะเพิÉมความสาํคญัของตนเอง ดว้ยการเสริมสร้างหนา้ทีÉบริการแก่ภูมิภาคโดยรอบ และเนืÉองจากมีการเพิÉมขึÊนของประชากรในเขตเทศบาลมากขึÊนซึÉ งเกิดจากการยา้ยถิÉน เขา้มาในเขตเทศบาลของประชากรทีÉอยูน่อกเขตเทศบาล จึงทาํให้มี
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ความตอ้งการพืÊนทีÉเพืÉออยูอ่าศยัสูง ส่งผลให้ทีÉดินมีราคาสูงขึÊน ประกอบกบัผลผลิตทางการเกษตรลดลง ทาํให้ประชากรทีÉมีพืÊนทีÉสาํหรับทาํการเกษตรส่วนมากหันมาขายทีÉให้นายทุนเพืÉอสร้างทีÉอยูอ่าศยั ส่งผลให้พืÊนทีÉสีเขียวลดลงประมาณ ŠŠŞ.ŜŚ ตารางกิโลเมตร กีรติ (Śŝŝŝ) รายงานว่าโครงสร้างประชากรในอดีตมีผูอ้ยูใ่นวยัแรงงานมาก แต่ในปัจจุบนัเนืÉองจากมีการขยายตวัของแหล่งงาน จังหวดัปทุมธานีเป็นจงัหวดัทีÉมีการขยายตวัของโรงงานอุตสาหกรรมอย่างต่อเนืÉอง (สํานักงานอุตสาหกรรมจงัหวดัปทุมธานี, Śŝŝš) โดยเฉพาะในดา้นอุตสาหกรรม การคา้บริการจึงดึงคนในวยัทาํงานให้เขา้มาอยู่ในพืÊนทีÉเพิÉมขึÊน ประกอบกบัการขยายตวัของบา้นจดัสรร ทาวน์เฮา้ส์ ทาวน์โฮม ซึÉงดึงดูดผูมี้งานทาํทีÉเพิÉง สร้างครอบครัวเขา้มาอยูอ่าศยัมากขึÊน ซึÉงคาดวา่แนวโนม้เหล่านีÊจะคงอยูต่่อไปและจะทวตีวัสูงขึÊนกวา่ในปัจจุบนัและจะขยายตวัไปในพืÊนทีÉบริบทรอบขา้ง เช่น เขตจงัหวดัอยธุยา สระบุรี เป็นตน้ ตารางทีÉ ś จาํนวนประชากร ครัวเรือน และความหนาแน่นของจงัหวดัปทุมธานีระหวา่งปี พ.ศ. ŚŝŜŜ ถึง พ.ศ. ŚŝŞŘ ปี พ.ศ. จาํนวนประชากร จาํนวนครัวเรือน ความหนาแน่น (คน/ตร.กม.) 2544 679,417 291,862 445.23 2545 708,909 305,693 464.55 2546 739,412 324,932 484.54 2547 770,153 346,950 504.69 2548 815,402 370,867 534.34 2549 861,338 387,509 564.44 2550 896,843 411,022 587.76 ตารางทีÉ ś (ต่อ) ปี พ.ศ. จาํนวนประชากร จาํนวนครัวเรือน ความหนาแน่น (คน/ตร.กม.) 2551 929,250 427,051 609.00 2552 956,376 446,121 626.78 2553 985,643 457,458 645.96 2554 1,010,898 471,813 662.51 2555 1,033,837 489,783 677.55 2556 1,053,158 506,671 690.21 2557 1,074,058 521,360 703.91 2558 1,094,249 551,271 717.14 2559 1,111,376 567,974 728.36 2560 1,129,115 585,814 739.92  
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  ภาพทีÉ ś  แผนภูมิจาํนวนประชากรและครัวเรือนในจงัหวดัปทุมธานีระหวา่งปี พ.ศ. ŚŝŜŜ ถึง พ.ศ. ŚŝŞŘ Ŝ. วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างอิทธิพลของการขยายตัวของเมือง อุตสาหกรรม และความหนาแน่นของประชากรต่อพืÊนทีÉสีเขียว ผลการวจิยัโดยการวเิคราะห์สัมประสิทธิÍ สหสมัพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson correlation coefficient) พบวา่ปัจจยัทีÉมีความสัมพนัธ์กบัร้อยละของพืÊนทีÉสีเขียวไดแ้ก่ ร้อยละของพืÊนทีÉเมือง ร้อยละของพืÊนทีÉอุตสาหกรรม และความหนาแน่นของประชากรมีความสัมพนัธ์ทางลบ ในระดบัสูงมาก (rxy = -0.99, -Ř.šŠ และ -Ř.šš ตามลาํดบั) อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั Ř.Řř ดงัรายละเอียดแสดงในตารางทีÉ Ŝ ซึÉงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานทีÉตัÊงไวแ้ละมีความใกลเ้คียงกบังานวจิยัของ Zhou et al. (ŚŘřş) ทีÉศึกษาเกีÉยวกบัการขยายตวัของเมืองทีÉส่งผลกระทบต่อพืÊนทีÉป่าไมที้Éลดลงในประเทศจีน โดยพบว่า พืÊนทีÉสีเขียวไดแ้ก่ พืÊนทีÉป่าไมมี้ความสัมพนัธ์ในทางลบกบัพืÊนทีÉพฒันา ไดแ้ก่พืÊนทีÉทีÉมีการขยายตวัของเมืองและอุตสาหกรรมดงันัÊนการขยายตวัของเมืองและอุตสาหกรรมเป็นปัจจัยทีÉสําคญัของการลดลงอย่างรวดเร็วของพืÊนทีÉสีเขียวเป็นอย่างมาก รวมทัÊ งงานวิจยัของ Qi Lei & Lu Bin (ŚŘŘŠ) ทีÉศึกษาเกีÉยวกบัการเพิÉมขึÊนอยา่งรวดเร็วของประชากรส่งผลทาํใหเ้กิดการขยายตวัของเมืองอย่างไร้ทิศทาง (Urban sprawl) โดบพบว่าความหนาแน่นของประชากรมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการขยายตวัของเมืองและอุตสาหกรรม ในระดบัสูง         (rxy = 0.99, และ Ř.šŠ ตามลาํดบั) ซึÉงสอดคลอ้งกบังานวจิยันีÊ โดยตรง นอกจากนีÊ  ร้อยละของพืÊนทีÉแหล่งนํÊ ามีความสัมพนัธ์ทางลบ ในระดับสูง (rxy = -Ř.Šś) อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดบั Ř.Řř ดังนัÊนผลการศึกษาครัÊ งนีÊสามารถสรุปไดว้่าร้อยละของพืÊนทีÉเมือง อุตสาหกรรม แหล่งนํÊ า และความหนาแน่นของประชากรทีÉเพิÉมขึÊนจะส่งผลกระทบต่อพืÊนทีÉสีเขียวลดลง หรือปัจจยัทีÉส่งผลกระทบต่อพืÊนทีÉสีเขียวลดลงคือ พืÊนทีÉเมือง อุตสาหกรรม แหล่งนํÊ า และความหนาแน่นของประชากร    
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ตารางทีÉ Ŝ แสดงค่าสัมประสิทธิÍ สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน เพืÉอวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ระหว่าง% พืÊนทีÉเมือง % พืÊนทีÉอุตสาหกรรม % พืÊนทีÉแหล่งนํÊ า และความหนาแน่นของประชากรต่อพืÊนทีÉสีเขียว  %  พืÊนทีÉสีเขียว %  พืÊนทีÉเมือง %  พืÊนทีÉอุตสาหกรรม %  แหล่งนํÊา ความหนาแน่น (คน/ตร.กม.) %  พืÊนทีÉสีเขียว 1.00     %  พืÊนทีÉเมือง -0.99 1.00    %  พืÊนทีÉอุตสาหกรรม -0.98 0.99 1.00   
%  แหล่งนํÊา -0.83 0.74 0.70 1.00  ความหนาแน่น  (คน/ตร.กม.) -0.99 0.96 0.93 0.89 1.00 

หมายเหต:ุ  มีนยัสาํคญัทางสถิติ (α < 0.01) ŝ. การศึกษาพืÊนทีÉสีเขียวปัจจุบันกับผงัเมืองรวมจงัหวดัปทุมธาน ีจากขอ้กําหนดการใช้ทีÉดินของผงัเมืองรวมจังหวดัปทุมธานี ทีÉกาํหนดให้เขตพืÊนทีÉสีเขียวเป็นทีÉดินประเภทชนบทและเกษตรกรรม โดยมีวตัถุประสงคเ์พืÉอเกษตรกรรม การสงวนรักษาสภาพทางธรรมชาติ และการส่งเสริมเศรษฐกิจการเกษตร เพืÉอเป็นชุมชน ศูนย์กลางการให้บริการทางสังคม และการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชนในพืÊนทีÉชนบทและเกษตรกรรม ซึÉงครอบคลุมเขตอาํเภอลาดหลุมแกว้ สามโคก และลาํลูกกาเป็นส่วนใหญ่ ตามกฎกระทรวงใหใ้ชบ้งัคบัผงัเมืองรวมจงัหวดัปทุมธานี พ.ศ. ŚŝŝŠ ดงัแสดงในภาพทีÉ Ŝ  ผลการศึกษาพืÊนทีÉสีเขียวปัจจุบนั (พ.ศ. ŚŝŞŘ) เปรียบเทียบกบัผงัเมืองรวมจงัหวดัปทุมธานี (พ.ศ. ŚŝŝŠ) ดงัแสดงในตารางทีÉ ŝ ภาพทีÉ Ŝ และ ŝ พบว่า พืÊนทีÉสีเขียวปัจจุบนั (พ.ศ. ŚŝŞŘ) ไม่สอดคลองกบันโยบายของพืÊนทีÉทีÉกาํหนดให้เป็นพืÊนทีÉชนบทและเกษตรกรรมตามผงัเมืองรวมจงัหวดัปทุมธานี (พ.ศ. ŚŝŝŠ) โดยจะเห็นไดว้า่มีการรุกลํÊาพืÊนทีÉสีเขียว ทีÉมาจากชุมชนและอุตสาหกรรมปรากฏในทัÊง ś อาํเภอ ไดแ้ก่ อาํเภอลาดหลุมแกว้ สามโคก และ     ลาํลูกกาพืÊนทีÉสีเขียวลดลงจากร้อยละ ŠŠ.řŘ şŞ.ŜŠ และşř.ŜŞ ตามผงัเมืองรวมจงัหวดัปทุมธานี (พ.ศ. ŚŝŝŠ) เหลือเพียงร้อยละ şş.šŠ şŜ.Šř และŞŠ.šŝ ในปี พ.ศ. ŚŝŞŘ ตามลาํดบั ในขณะทีÉพืÊนทีÉชุมชนและอุตสาหกรรมขยายตวัเพิÉมขึÊนจากแผนของผงัเมืองรวมทัÊง ś อาํเภอ เช่นเดียวกนั ดงัแสดงในตารางทีÉ ŝ ภาพทีÉ Ŝ และ ŝ จะเห็นไดว้า่เขตพืÊนทีÉสีชมพูกบัเขตพืÊนทีÉสีม่วง ไดข้ยายตวัรุกลํÊาพืÊนทีÉสีเขียวทัÊง ś อาํเภอ โดยสัดส่วนของเมืองและอุตสาหกรรมมากกว่าแผนของผงัเมืองรวมทีÉได้กาํหนดไว ้โดยการขยายตวัของเมืองและอุตสาหกรรมในจังหวดัปทุมธานีเป็นไปอยา่งไร้ทิศทาง (Urban sprawl) ดงัแสดงในภาพทีÉ 5 ทาํให้ไม่สอดคลองกบันโยบายของผงัเมืองรวมจงัหวดัปทุมธานีซึÉงกาํหนดใหเ้ป็นเขตพืÊนทีÉสีเขียว โดยสอดคลอ้งกบั ธชาณนัทน์ (Śŝŝş) ไดท้าํการศึกษาพืÊนทีÉสีเขียวกบัผงัเมืองรวมเขตทวีวตันา พบวา่ พืÊนทีÉสีเขียวในปัจจุบนัไม่สอดคลองกบันโยบายของผงัเมืองรวมเช่นกนั เนืÉองจากสัดส่วนของเมืองและอุตสาหกรรมมากกวา่แผนทีÉไดก้าํหนดไว ้และเป็นการขยายตวัของเมืองอุตสาหกรรมอยา่งไร้ทิศทางเช่นกนั เพราะฉะนัÊนหากระบบการวางแผน และการจดัการพืÊนทีÉ ถา้ขาดความร่วมมือและประสานงานกนัจากทุกฝ่ายในการนาํนโยบายการบริหารจดัการพืÊนทีÉสีเขียวและการนาํแผนไปสู่การปฏิบตัิ เช่นเดียวกบัการวางผงัหรือกาํหนดนโยบายทางผงัเมืองซึÉ งเป็นการวางแผนระยะยาว โดยให้สอดคลอ้งกบัผงัเมืองรวมจงัหวดัปทุมธานี หากเหตุการณ์ยงัเป็นเช่นนีÊต่อไป 



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  845 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”   

พืÊนทีÉจังหวดัปทุมธานีก็จะเปลีÉยนสภาพจากการเกษตรเป็นทีÉอยู่อาศยั และโรงงานอุตสาหกรรมซึÉ งจะขดัต่อผงัเมืองรวมจงัหวดัปทุมธานี ทีÉกาํหนดใหบ้ริเวณนีÊ  เป็นพืÊนทีÉสีเขียว  ตารางทีÉ ŝ แสดงพืÊนทีÉสีเขียวปัจจุบนั (พ.ศ. ŚŝŞŘ) กบัผงัเมืองรวมจงัหวดัปทุมธานี (พ.ศ. ŚŝŝŠ) อาํเภอ/เขตพืÊนทีÉ ผงัเมืองรวม (พ.ศ. ŚŝŝŠ) พืÊนทีÉสีเขียวปัจจุบัน (พ.ศ. ŚŝŞŘ) ตร.กม. ร้อยละ ตร.กม. ร้อยละ 1. อาํเภอลาดหลุมแก้ว         1.1 พืÊนทีÉสีเขียว  171.27 88.10 151.60 77.98 1.2 พืÊนทีÉสีชมพู 17.73 9.12 34.88 17.94 1.3 พืÊนทีÉสีม่วง 5.41 2.78 7.91 4.07 รวม 194.40 100.00 194.40 100.00  ตารางทีÉ ŝ (ต่อ) อาํเภอ/เขตพืÊนทีÉ  ผงัเมืองรวมจงัหวดัปทุมธานี (พ.ศ. ŚŝŝŠ) พืÊนทีÉสีเขียวปัจจุบัน (พ.ศ. ŚŝŞŘ) ตร.กม. ร้อยละ ตร.กม. ร้อยละ 2. อาํเภอสามโคก         2.1 พืÊนทีÉสีเขียว  91.92 76.48 89.90 74.81 2.2 พืÊนทีÉสีชมพู 28.27 23.52 25.17 20.94 2.3 พืÊนทีÉสีม่วง     5.11 4.25 รวม 120.18 100.00 120.18 100.00 3. อาํเภอลําลูกกกา         3.1 พืÊนทีÉสีเขียว  217.06 71.46 209.43 68.95 3.2 พืÊนทีÉสีชมพู 80.84 26.61 85.84 28.26 3.3 พืÊนทีÉสีม่วง 5.84 1.92 8.48 2.79 รวม 303.74 100.00 303.74 100.00         
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                              ภาพทีÉ 4 ผงัเมืองรวมจงัหวดัปทุมธานี พ.ศ. ŚŝŝŠ (กฎกระทรวง, 2558)     
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 ภาพทีÉ ŝ พืÊนทีÉสีเขียวปัจจบุนั (พ.ศ. ŚŝŞŘ) โดยกาํหนดใหเ้ป็นเขตพืÊนทีÉสีเขียว สีชมพ ูและสีม่วงตามผงัเมืองรว 
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สรุปผลการวจิัย สถานการณ์การใชป้ระโยชน์ทีÉดินในปัจจุบนัปี พ.ศ. 2560 พบวา่พืÊนทีÉจงัหวดัปทุมธานีนัÊนส่วนใหญ่ยงัเป็นพืÊนทีÉสีเขียวซึÉ งมีอยูร้่อยละ 58.09 แต่อยา่งไรก็ตามพืÊนทีÉเมืองและอุตสาหกรรมมากถึงร้อยละ 38 ซึÉ งถือวา่เป็นแหล่งชุมชนทีÉมีความอยา่งหนาแน่นมากเมืÉอเทียบกบัเกณฑก์ารขยายเมืองทีÉเหมาะสม (ชุมชนและอุตสาหกรรมมากกวา่ร้อยละ 25) ซึÉงอาจจะส่งผลกระทบในทางลบต่อสภาพแวดลอ้มในเมืองไดเ้ช่น นํÊ าเสีย เป็นตน้ และพืÊนทีÉสีเขียวมีการเปลีÉยนแปลงทีÉลดลงโดยตลอดช่วงระยะเวลา 16 ปีทีÉผา่นมา ซึÉงลดลงถึง 226.50 ตารางกิโลเมตร คิดเป็นร้อยละ 20.35 เนืÉองจากพืÊนทีÉดงักล่าวถูกเปลีÉยนแปลงไปเป็นพืÊนทีÉเมือง และอุตสาหกรรมเพิÉมมากขึÊนถึง 149.96 และ 27.21 ตารางกิโลเมตร หรือร้อยละ 40.41 และ 90.77 ตามลาํดบั โดยการขยายตวัของเมืองและอุตสาหกรรมมี 2 รูปแบบคือ 1) ออกจากบริเวณศูนยก์ลาง คือ บริเวณเขตเมืองหรือเทศบาลไปยงับริเวณขา้งเคียง และ2) เป็นรูปแบบการกระจายตวัอยา่งไร้ทิศทางไร้ระเบียบ ตลอดจนการเปลีÉยนแปลงดา้นประชากรในพืÊนทีÉ พบว่าประชากร ครัวเรือน และความหนาแน่นมีการเพิÉมจาํนวนขึÊนอยา่งรวดเร็ว และคาดว่าแนวโนม้เหล่านีÊ จะทวีตวัสูงขึÊนกว่าในปัจจุบนั ส่วนผลการวิเคราะห์สัมประสิทธิÍ สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน พบว่าปัจจยัทีÉมีความสัมพนัธ์กบัร้อยละของพืÊนทีÉสีเขียวไดแ้ก่ ร้อยละของพืÊนทีÉเมือง พืÊนทีÉอุตสาหกรรม และความหนาแน่นของประชากรมีความสมัพนัธ์ทางลบ ในระดบัสูงมาก (rxy = -0.99, -0.98 และ -0.99 ตามลาํดบั) และสุดทา้ยจากการศึกษาพืÊนทีÉสีเขียวปัจจุบนักบัผงัเมืองรวมพบวา่ สัดส่วนของเมืองและอุตสาหกรรมมากกว่าแผนทีÉได้กําหนดไว ้โดยการขยายตัวของเมืองและอุตสาหกรรมในจงัหวดัปทุมธานีเป็นไปอยา่งไร้ทิศทาง (Urban sprawl) ซึÉ งส่งผลให้ปริมาณพืÊนทีÉสีเขียวมีแนวโนม้ลดลงอยา่งต่อเนืÉอง และนาํไปสู่การใชป้ระโยชน์ทีÉดินอย่างไม่เหมาะสม การขยายตวัของเมืองและอุตสาหกรรมดงักล่าวอาจส่งผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้มโดยทาํให้คุณภาพนํÊ าเสืÉอมโทรมลง นอกจากนีÊผลทีÉไดจ้ากการศึกษาสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาผงัเมืองเพืÉอรักษาพืÊนทีÉสีเขียว และสามารถนําขอ้มูลทีÉได้ไปใช้ในการคาดการณ์การใช้ประโยชน์ทีÉดินในจงัหวดัปทุมธานี ตลอดจนการป้องกนันํÊ าท่วมและการจดัการนํÊ าเสียในอนาคต   กิตติกรรมประกาศ ขอขอบคุณสถาบนัวิจยัและพฒันามหาวิทยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ทีÉให้การสนบัสนุนงบประมาณแผน่ดินดา้นการวิจัย ประจําปีงบประมาณ ŚŝŞŘ และขอขอบคุณท่านผู ้ทรงคุณวุฒิทีÉได้กรุณาให้ข้อเสนอแนะ ตรวจสอบ แก้ไขขอ้บกพร่องต่างๆ พร้อมกันนีÊ  คณะผูว้ิจัยต้องขอขอบคุณคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ทีÉใหก้ารสนบัสนุนในการศึกษาและวจิยั ณ โอกาสนีÊดว้ย  เอกสารอ้างองิ กฎกระทรวง.  ŚŝŝŠ.  ราชกิจจานุเบกษา: ให้ใช้บังคับผงัเมืองรวมจังหวัดปทุมธานี พ.ศ. ŚŝŝŠ. เล่มทีÉ řśŚ ตอนทีÉ ŝŘ. หนา้แผนทีÉทา้ยกฎกระทรวง. กนิษฐา  วงศ์ชมภู.  2555.  การขยายตวัของเมืองกบัความเพียงพอของโครงสร้างพืÊนฐานในเขตเทศบาล  เมืองหนองปรือ. วทิยานิพนธ์ปริญญาวทิยาศาสตรมหาบณัฑิต, มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์. กรมการปกครอง  กระทรวงมหาดไทย.  2560.  รายงานสถิติจํานวนประชากรและบ้านจังหวัดปทุมธานี พ.ศ. 2544 -2560. แหล่งทีÉมา: http://stat.bora.dopa.go.th/stat/statnew/statTDD/views/showProvinceData.php, 23 มีนาคม 2561.  กีรติ สงเอียด.  2555.  ปัจจัยทีÉ มีผลต่อการเปลีÉยนแปลงการใช้ประโยชน์ทีÉ ดินเขตชานเมือง  :กรณีศึกษาเขตตลิÉงชัน กรุงเทพมหานคร.  วทิยานิพนธ์ปริญญาการวางผงัเมืองและสภาพแวดลอ้มหาบณัฑิต,มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์. 
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ฉตัรชยั  พงศป์ระยรู.  2520.  ทฤษฎเีกีÉยวกับการตัÊงถิÉนฐาน. มหาวทิยาลยัรามคาํแหง, กรุงเทพฯ. ________________.  2528.  ภูมศิาสตร์เมือง. ไทยวฒันาพานิช, กรุงเทพฯ. ธชาณันทน์  เติมกสิพาณิชย.์ 2557.  การศึกษาการเปลีÉยนแปลงการใชพื้ÊนทีÉสีเขียว ดว้ยเทคโนโลยีภูมิสารสนเทศ  ในเขตทวีวฒันา กรุงเทพมหานคร.  วชิาการคน้ควา้อิสระปริญญามหาบณัฑิต, สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์. บุญศิริ  สุขพร้อมสรรพ.์  ŚŝŝŠ.  การวิเคราะห์ศกัยภาพพืÊนทีÉเพืÉอรองรับการขยายตวัของชุมชน  โดยรอบมหาวทิยาลยัพะเยา.  วารสารวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 23(3): 432-445. ศิวรักษ์  ตัณฑโอภาส.  2551.  การประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ และการสํารวจระยะไกลเพืÉอศึกษาการเปลีÉยนแปลงพืÊนทีÉสีเขียวในเขตหนองจอก  กรุงเทพมหานคร.  วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต, สถาบันบณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์. สํานักงานอุตสาหกรรมจงัหวดัปทุมธานี.  Śŝŝš.  ข้อมูลสถิติจาํนวนโรงงานสะสม, น. ŝ. รายงานการวิเคราะห์สภาวะเศรษฐกจิอุตสาหกรรม ฉบับทีÉ 2/2559.  สาํนกังานคลงัจงัหวดัปทุมธานี, ปทุมธานี. สํานักงานสถิติแห่งชาติ.  Śŝŝš.  จังหวัดทีÉมีมูลค่ารวมผลิตภัณฑ์จังหวัด (GPP) ตามราคาประจําปีมากทีÉสุด řŘ ลําดับ.  แหล่งทีÉมา: http://service.nso.go.th/nso/web/topten/topaccount.html, 26 พฤศจิกายน 2560.      เสน่ห์  ญาณสาร.  2549.  ภูมศิาสตร์เมือง. มหาวทิยาลยัเชียงใหม่, เชียงใหม่. Qi, L. and Lu, B.  2008.  Urban sprawl: A case study of Shenzhen, China, pp.1-14. 44th ISOCARP Congress 2008. Dalian, China. Treeranut, S.  2015 .   Optimization of Land Allocation for Suitable Development Plan in Trang Watershed. Ph.D. Thesis, Kasetsart University, Thailand. Zhou, W. Zhang, S. Yu, W. Wang, J. and Wang, W.  2017.  Effects of urban expansion on forest loss and fragmentation in six megaregions, China. Remote Sensing 9: 1-14.                
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ปัจจัยทีÉส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ  กรณีศึกษา: จังหวดัปทุมธานี Factors Affecting the Decision Join to the Thongfah (Blue Flag) Pracharat Project: A Case Study Pathumthani Province   สุภาพร  นนทนาํř*  วรรณนิภา  ชา้งกรุด2 และ จินตนา   จงสิริฤกษ3์  Supaporn Nontaum1*  Wannipa Changkrut 2   Jintana  Jongsiriloek3  บทคัดย่อ   การวิจยัครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค ์1) เพืÉอศึกษาปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ 2) เพืÉอศึกษาปัจจยัทางดา้นส่วนประสมทางการตลาดทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ 3) เพืÉอศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ 4) เพืÉอศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาดต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ  ตวัอยา่งในการวจิยัครัÊ งนีÊ  คือ ผูป้ระกอบการร้านคา้ในจงัหวดัปทุมธานี  เครืÉองมือในการวิจยั คือ แบบสอบถาม และสถิติทีÉใชว้เิคราะห์ขอ้มูล  ไดแ้ก่ การแจกแจงความถีÉ ค่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย ค่าส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน การวเิคราะห์องคป์ระกอบและการวเิคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ  ผลการวิจยั พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายอุยูใ่นช่วง Ŝř-ŝŘ ปี ส่วนใหญ่เป็นร้านคา้ทีÉจดทะเบียนพาณิชย ์โดยร้านคา้ทีÉเขา้ร่วมโครงการฯแลว้มีรายไดห้ลงัเขา้ร่วมโครงการฯเพิÉมขึÊนจากก่อนเขา้ร่วมโครงการฯและมีช่องทางการรับรู้ข้อมูลข่าวสารส่วนใหญ่ คือ ทางโทรทัศน์ โดยสามารถวิเคราะห์องค์ประกอบของปัจจัยด้านการประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารได ้ş ดา้น คือ ř) ดา้นเงืÉอนไขของการปฏิบติั Ś) ดา้นเงืÉอนไขของการเพิกถอน ś) ดา้นเกณฑก์ารสมคัร Ŝ) ดา้นเกณฑก์ารับรู้ ŝ) ดา้นประเภทสินคา้โครงการฯ Ş) ดา้นคุณสมบตัิ    ş) ดา้นสินคา้ชุมชน  และวเิคราะห์องคป์ระกอบของปัจจยัทางดา้นส่วนประสมการตลาดได ้ś ดา้น คือ ř) ดา้นผลิตภณัฑ ์Ś) ดา้นราคา ś) ดา้นช่องทางการจัดจาํหน่าย โดยปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารทีÉมีความสัมพนัธ์ต่อการตัดสินใจเขา้ร่วมโครงการฯ คือ ดา้นเกณฑ์การรับรู้และดา้นเกณฑก์ารสมคัร และปัจจยัดา้นส่วนประสมการตลาดทีÉมีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการฯ คือ ดา้นราคา  คาํสําคญั :  การวเิคราะห์องคป์ระกอบ, การตดัสินใจ, โครงการธงฟ้าประชารัฐ        
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ABSTRACT   This research aims  to 1) To study public relations factors and information perception that affect the decision to participate in the project Thong Fah Pracharat 2) To study the factors affecting the marketing mix that affect the decision to participate in the project Thong Fah Pracharat 3) To study the relationship of public relations factors and information perception on the decision to participate in the project Thong Fah Pracharat 4) To study the relationship of marketing mix factors to the decision to join the flagship project Thong Fah Pracharat, The sample in this study was a shop operator in Pathumthani, The research instrument was a questionnaire, And statistics used for data analysis include Frequency Distribution, Percentage, Mean, Standard deviation, Factor Analysis and Multiple Regression Analysis. The results showed that the majority of respondents were female. Age range 41-50 years, most of the merchants registered. The stores participating in the project and have the participants increases of participants and channels of information, most of the TV can analyze the composition of the public relations and receiving. information about the seven factors.  1) The conditions of the practice  2) The terms of the revocation 3) The criteria for applicants                        4) The recognition criteria  5) Illness cover its project   6) Property  7) Community goods. Analysis of factors and elements of the marketing mix is a third factor.  1) Product    2) price   3) the distribution channel.  In the field of public relations and awareness information relating to the participants was the recognition criteria and the criteria applied. And the factors of the marketing mix, which is related to the decision to join the project's cost.  Keywords: factor analysis, decisions, project a blue flag for lower-income citizens          1*สาขาวชิาสถิติประยกุต ์คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี ถนนรังสิต-นครนายก ตาํบลคลองหก อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี 12110  1 * Department of Applied Statistics, Faculty of Science and Technology, Rajamangala University of Technology Thanyaburi, Rangsit-Nakornnayok Road, Klong 6, Thanyaburi, Pathumthani, 12110 Thailand  2,3 สาขาวิชาสถิติประยกุต ์คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี ถนนรังสิต-นครนายก ตาํบลคลองหก อาํเภอธญับุรี จงัหวดัปทุมธานี 12110  2,3 Department of Applied Statistics, Faculty of Science and Technology, Rajamangala University of Technology Thanyaburi, Rangsit-Nakornnayok Road, Klong 6, Thanyaburi, Pathumthani, 12110 Thailand  ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : supaporn_n@exchange.rmutt.ac.th 
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บทนํา นโยบาย “ประชานิยม” ของนกัการเมืองถูกลบออก ในขณะทีÉยงัมีคนไทยจาํนวนมากยงัคงยากจน และดอ้ยโอกาสจาํเป็นทีÉตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากภาครัฐอยา่งนอ้ยประชากร 67 ลา้นคน ซึÉงมีคนทีÉมีรายไดต้ ํÉากวา่เสน้ยากจนอยูถึ่ง 11.43 ลา้นคน และยงัไม่รวมถึงผูด้อ้ยโอกาสอืÉนๆทีÉอยูป่ริÉมเสน้กวา่ทีÉภาครัฐจะเอืÊอมถึง ทัÊงคนชราภาพ และคนพกิาร ซึÉงทัÊงหมดไม่มีระบบการจดัเก็บขอ้มูลทีÉถูกตอ้งครบถว้น ดว้ยเหตุนีÊ  สวสัดิการแห่งรัฐ ภายใตน้โยบายของ รัฐบาล พล.อ.ประยทุธ์ จนัทร์โอชา นายกรัฐมนตรี และหัวหนา้คณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) เกิดขึÊนเพืÉอช่วยเหลือคนไทยในกลุ่มทีÉดอ้ยโอกาสทางสังคมทุกกลุ่มไดรั้บความช่วยเหลืออยา่งเท่าเทียมกนัในทุกดา้น โดยความประสงคข์องนายกรัฐมนตรีทีÉวา่ “จะไม่เหลือใครสักคนไวข้า้งหลงัในการนาํพาประชาชนคนไทยทุกคนกา้วพน้จากกบัดกัแห่งความยากจน และนาํพาทุกคนสู่ความเท่าเทียมกันในทุกเรืÉ อง” โดยนโยบายปฏิรูปประเทศไทยไม่เพียงแต่การช่วยเหลือในเบืÊองตน้ทีÉประสงค์จะลดค่าใช้จ่ายในชีวิตประจาํวนัของผูค้นดว้ย “บตัรสวสัดิการแห่งรัฐ” แต่ยงัมีสวสัดิการอีกหลายอยา่งทีÉรัฐเขา้มาเติมเต็มสิÉงทีÉเคยขาดหายไปให้กับประชาชนคนไทยไม่เพียงแต่การช่วยเหลือในเบืÊองตน้ทีÉประสงค์จะลดค่าใช้จ่ายในชีวิตประจาํวนั ดังนัÊนเพืÉอให้นโยบายดงักล่าวดาํเนินการไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ควรมีแผนยทุธศาสตร์การพฒันาโครงสร้างพืÊนฐานรองรับ แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้างพืÊนฐานระบบการชําระเงินแบบอิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติ (National                         e-Payment Master Plan or National e-Payment) เป็นระบบการชาํระเงินแบบอิเล็กทรอนิกส์ทีÉรัฐบาลกาํลงัผลกัดนั เพืÉอให้มีระบบการชาํระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ทีÉมีมาตรฐานสากล  สอดคลอ้งกบัการใชเ้ทคโนโลยี  โดยเฉพาะอินเทอร์เน็ตและโทรศพัท์เคลืÉอนทีÉทีÉมีการใชง้านอย่างแพร่หลายมากขึÊนและมีการนาํเทคโนโลยีมาใชใ้นภาครัฐและภาคเอกชน เพืÉอช่วยยกระดบัศกัยภาพและการแข่งขนัของประเทศโดยรวม โดยกระทรวงการคลงัจึงไดริ้เริÉมผลกัดนัแนวคิด National e-Payment ขึÊนตัÊงแต่ปี ŚŝŝŠ ทีÉผ่านมา โครงการ National e-Payment เริÉมดาํเนินการเมืÉอวนัทีÉ ŚŚ ธันวาคม ŚŝŝŠ ซึÉ งคณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบในหลกัการแผนยุทธศาสตร์การพฒันาโครงสร้างพืÊนฐานระบบการชาํระเงินแบบอิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติ โดยมีโครงการ 5 โครงการ คือ โครงการทีÉ 1 ระบบรับและโอนเงินพร้อมเพย ์โครงการทีÉ Ś การขยายการใช้บตัรอิเล็กทรอนิกส์ โครงการทีÉ ś ระบบภาษีและเอกสารธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์  โครงการทีÉ Ŝ โครงการ e-Payment ภาครัฐ และโครงการทีÉ 5 ประชาสัมพนัธ์ ให้ความรู้และมาตรการจูงใจ  (คณะอนุกรรมการขบัเคลืÉอนโครงการการให้ความรู้และส่งเสริมการใช้ธุรกรรมอิเลก็ทรอนิกส์, 2559)  หลงัจากเริÉมโครงการทีÉ Ŝ เพืÉอลงทะเบียนบตัรสวสัดิการแห่งรัฐสาํหรับผูมี้รายไดน้อ้ย รัฐบาลใหค้วามช่วยเหลือค่าครองชีพสาํหรับผูถื้อรายไดน้้อยทัÉวประเทศ řř.Ŝś ลา้นคน จากจาํนวนผูถื้อบตัรดงักล่าวโครงการธงฟ้าประชารัฐไดมี้การเพิÉมเติมรถให้บริการเคลืÉอนทีÉเขา้เสริมในพืÊนทีÉทีÉยงัไม่มีร้านคา้ติดตัÊงเครืÉอง EDC (Electronic Data Capture) โดยปัญหาความไม่สมบูรณ์ของโครงการฯ การติดตัÊงเครืÉ อง EDC ยงัไม่ทัÉวถึง ร้านคา้ปลีกหลายพืÊนทีÉ เช่น ในจังหวดัปทุมธานีทีÉร้านคา้ปลีกไม่พร้อมสมคัรเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ และไม่มีการประชาสมัพนัธ์ดา้นภาษีเงินไดย้อ้นหลงัและภาษีสาํหรับร้านคา้ทีÉเขา้ร่วมโครงการฯ และค่าใชจ่้ายในส่วนอืÉนๆ โดยเมืÉอจาํนวนร้านธงฟ้าประชารัฐไม่ทัÉวถึง จึงเกิดปัญหาตามมา คือ ร้านธงฟ้าประชารัฐมีการทุจริตปรับราคาสินคา้สูงขึÊน เช่น นํÊ าปลา ขนาด ŝŘŘ มล. ราคาขวดละ řş บาท ขายขวดละ Śŝ บาท และร้านคา้ทีÉยงัไม่ไดรั้บการติดตัÊงเครืÉอง EDC มีการยึดบตัรสวสัดิการแห่งรัฐสาํหรับผูมี้รายไดน้อ้ยเพืÉอแลกกบัการซืÊอสินคา้  ซึÉ งผิดเงืÉอนไขในของผูส้มคัรร้านธงฟ้าประชารัฐ  วนัทีÉ ř ตุลาคม พ.ศ.ŚŝŞŘ ตามเงืÉอนไขของบตัรสวสัดิการแห่งรัฐสาํหรับผูมี้รายไดน้อ้ย โดยสามารถใชบ้ตัรกบัร้านคา้ทีÉกระทรวงพาณิชยก์าํหนดและติดตัÊงเครืÉอง EDC แลว้เท่านัÊน กระทรวงพาณิชยเ์ป็นผูจ้ดัส่งรายชืÉอร้านคา้ปลีกทีÉสมคัรเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ ส่งไปยงักรมบญัชีกลางโดยประสานงานกบัธนาคารกรุงไทย เพืÉอติดตัÊงเครืÉอง EDC และใชเ้ครือข่ายอินเทอร์เน็ตจากทรู คอร์ปอเรชัÉน ในวนัทีÉ řŚ ตุลาคม พ.ศ. ŚŝŞŘ มีร้านคา้สมคัรเขา้ร่วมโครงการฯแลว้ จาํนวน řş,ŘŘŘ แห่ง ซึÉ งสามารถติดเครืÉอง EDC แลว้เสร็จ จาํนวน ŝ,şŘŘ 
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แห่ง แต่รัฐบาลมีนโยบาลวา่ติดตัÊงให้ครบจาํนวน ŚŘ,ŘŘŘ แห่ง (ประชาชาติธุรกิจ ออนไลน์ ,ŚŝŞŘ) โดยในพืÊนทีÉ ş จงัหวดั ไดแ้ก่ กรุงเทพมหานคร สมุทรปราการ นนทบุรีรี ปทุมธานี สมุทรสาคร  นครปฐม อยธุยา มีจาํนวนร้านคา้ทีÉเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ จาํนวน ř,ŠŚś แห่ง แต่ร้านคา้ในจงัหวดัปทุมธานีมีจาํนวนเพียง řŜŝ แห่ง (ธงฟ้าประชารัฐ,2560)  ซึÉงมีจาํนวนนอ้ยทีÉสุดในพืÊนทีÉ ş จงัหวดั  ผูว้ิจยัไดเ้ล็งเห็นปัญหาขา้งตน้ จึงเป็นส่วนสําคญัทีÉทาํให้เกิดความสนใจในการทาํวิจัยเรืÉองปัจจัยทีÉมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ กรณีศึกษา: จงัหวดัปทุมธานี เพืÉอนาํไปใช้เป็นขอ้มูลทีÉสามารถประยุกตใ์ชเ้ป็นแนวทางในการพฒันาการประชาสมัพนัธ์และการรับรู้ขอ้มูลเกีÉยวกบัโครงการธงฟ้าประชารัฐ รวมถึงการตลาดของโครงการธงฟ้าประชารัฐเพืÉอใหส้อดคลอ้งและตรงกบัความตอ้งการของร้านคา้อยา่งแทจ้ริง วตัถุประสงค์ 1. เพืÉอศึกษาปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ 2. เพืÉอศึกษาปัจจยัทางดา้นส่วนประสมทางการตลาดทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ 3. เพืÉอศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ 4. เพืÉอศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาดต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ  วธิีดําเนินงานวจิัย 1.  ประชากร      ประชากรในการวิจัยครัÊ งนีÊ  คือ ผูป้ระกอบการร้านค้าสินค้าอุปโภคบริโภค ผูป้ระกอบการร้านค้าสินค้า              เพืÉอการศึกษา  และผูป้ระกอบการร้านคา้สินคา้การเกษตรในจงัหวดัปทุมธานี  ซึÉ งทราบจาํนวนผูป้ระกอบการร้านคา้ทีÉเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐแลว้ ขอ้มูล ณ วนัทีÉ ŚŘ ม.ค. ŚŝŞŘ จาํนวน řŜŝ แห่ง (ธงฟ้าประชารัฐ, ŚŝŞŘ) แต่ไม่ทราบจาํนวนผูป้ระกอบการร้านคา้ทีÉยงัไม่เขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ 2.   กําหนดขนาดตวัอย่าง       2.1   การกําหนดขนาดตัวอย่าง (Sample Size) เนืÉ องจากไม่ทราบจํานวนประชากรทีÉแน่นอนทัÊ งหมด               การกาํหนดขนาดตวัอยา่งนีÊ จึงใชวิ้ธีการของ W.G. Cochran (บุญชม ศรีสะอาด, 2535: 38) ดงันัÊน ขนาดตวัอย่างของการวจิยัในครัÊ งนีÊ  คือ ผูป้ระกอบการร้านคา้ จาํนวน řŘŘ ตวัอยา่ง โดยแบ่งเป็นร้านคา้ทีÉเขา้ร่วมโครงการฯจาํนวน 50 แห่ง และร้านคา้ทีÉยงัไม่เขา้ร่วมโครงการฯจาํนวน 50 ตวัอยา่ง       Ś.Ś    การเลือกหน่วยตวัอย่าง แบ่งเป็น Ś ส่วน ไดแ้ก่ Ś.Ś.ř ร้านคา้ทีÉเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐแลว้ จาํนวน řŜŝ แห่ง ผูว้จิยัใชว้ธีิสุ่มตวัอยา่งแบบแบ่งชัÊนภูมิอย่างมีสัดส่วน (Proportional stratified random sampling) เพืÉอหาจาํนวนตวัอย่างของแต่ละอาํเภอจากค่าสัดส่วนของประชากรของแต่ละอาํเภอ (สุดธิดา เรืองยงัมี, ŚŝŝŜ : 51-53)  ผูว้ิจยัเลือกหน่วยตวัอยา่ง ดว้ยวิธีการเลือกหน่วยตวัอยา่งอยา่งง่าย (simple random sampling : SRS)  โดยการจับฉลาก การเลือกหน่วยตัวอย่างเป็นแบบไม่ใส่คืน (Sampling without replacement)  จาํนวน ŝŘ แห่ง 
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Ś.Ś.Ś จาํนวนผูที้Éยงัไม่เขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ ไม่ทราบจาํนวนประชากรแน่นอน ผูว้ิจัยใช้ กาํหนดใหข้นาดร้านคา้ทีÉไม่ไดเ้ขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ จาํนวน ŝŘ แห่ง ใชว้ธีิการกาํหนดขนาดตวัอยา่งแบบโควตา (Quota sampling) ผูว้จิยัเลือกหน่วยตวัอยา่ง ดว้ยวธีิการเลือกหน่วยตวัอยา่งแบบตามความสะดวก (Convenience Sampling) 
3.   เครืÉองมือในการวจิยั       เครืÉองมือในการวจิยัครัÊ งนีÊ  คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบ่ง ออกเป็น Ŝ ส่วน ดงันีÊ        ตอนทีÉ 1 แบบสอบถามเกีÉยวกบัประชากรศาสตร์ คือ เพศ อาํเภอ ตาํบล การจดทะเบียนพาณิชย ์และการเขา้ร่วมโครงการฯ เป็นคาํถามแบบนามบญัญติั (Nominal scale) จาํนวน ŝ ขอ้ ส่วนอาย ุรายไดก่้อนเขา้ร่วมโครงการฯ เป็นคาํถามแบบอตัราส่วน (Ratio scale) จาํนวน Ś ขอ้       ตอนทีÉ 2 แบบสอบถามเกีÉยวกบัการประชาสัมพนัธ์และการับรู้ขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัโครงการธงฟ้าประชารัฐ ซึÉ งเป็นคาํถามแบบนามบญัญตัิ (Nominal scale) จาํนวน 2 ขอ้ และแบบสอบถามเกีÉยวกบัความเขา้ใจเกีÉยวกับโครงการฯ              ซึÉงเป็นคาํถามแบบอนัตรภาคชัÊน (Interval Scale) ŝ ระดบั ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert Scale) จาํนวน śŝ ขอ้        ตอนทีÉ ś ถามเกีÉยวกบัปัจจยัเกีÉยวส่วนประสมทางการตลาด (4’Ps) คือ ดา้นผลิตภณัฑ ์(Product) ดา้นการกาํหนดราคา (Price) ดา้นการจดัจาํหน่าย (Place or Distribution) ดา้นการส่งเสริมการตลาด (Promotion)) ซึÉ งเป็นคาํถามแบบอนัตรภาคชัÊน (Interval Scale) ŝ ระดบั ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert Scale) จาํนวน řś ขอ้        ตอนทีÉ 4 ถามเกีÉยวความสนใจเขา้ร่วมโครงการ “ธงฟ้าประชารัฐ” ซึÉ งเป็นคาํถามแบบอนัตรภาคชัÊน (Interval Scale) ŝ ระดบั ตามแบบของลิเคิร์ท (Likert Scale) จาํนวน ř ขอ้  ซึÉ งมีหลกัเกณฑใ์นการให้คะแนนแต่ละระดบั (พิษณุ อิÉมวญิญาณ, ŚŝŝŜ : 47-48) 4.   การวิเคราะห์ข้อมูล        4.1 การตรวจสอบคุณภาพเครืÉองมือ ในการวจิยัครัÊ งนีÊ    มี Ś ขัÊนตอน คือ  Ŝ.ř.ř ความเทีÉยงตรงของเนืÊอหา (Validity) จากการพิจารณาของผูเ้ชีÉยวชาญในศาสตร์นัÊนๆ  จาํนวน 3 คนเพืÉอลงสรุป โดยใช้ดัชนีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้คาํถามกับจุดประสงค์ (Index of Item Objective Congruence : IOC)              นาํคะแนนของผูเ้ชีÉยวชาญมาหาค่าดชันีความสอดคลอ้งฯ โดยใชสู้ตรของโรวิเนลลี และแฮมเบิลตนั มีสูตรการคาํนวณ (Rovinelli and Hambleton, 1977 : 49-60) โดยกาํหนดเกณฑก์ารพจิารณาระดบัค่าดชันีความสอดคลอ้งฯ ของขอ้คาํถามทีÉได้จากการคาํนวณจากสูตรทีÉจะมีค่าอยู่ระหว่าง 0.00 ถึง 1.00 มีรายละเอียดของเกณฑ์การพิจารณา ค่า IOC ตัÊงแต่ 0.5 ขึÊนไป คดัเลือกขอ้สอบขอ้นัÊนไวใ้ช้ได ้ค่า IOC ตํÉากว่า 0.5 ควรพิจารณาแก้ไขปรับปรุง หรือตดัทิÊง  ผลการคาํนวณหาค่าความสอดคลอ้งของแบบสอบถามโดยผูเ้ชีÉยวชาญ จากความคิดเห็นของผูเ้ชีÉยวชาญทัÊง ś ท่าน ผูว้ิจัยเลือกขอ้คาํถามทีÉมีค่า IOC มากกวา่หรือเท่ากบั Ř.ŝ ขึÊนไป                Ŝ.ř.Ś นาํแบบสอบถามทีÉสร้างขึÊนมาไปนาํแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try Out) โดยการทดสอบกบักลุ่มทีÉไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง แต่มีลกัษณะใกลเ้คียงกับกลุ่มตวัอย่าง จาํนวน śŘ ราย โดยการทดสอบความเชืÉอมัÉน (Reliability)                 หาค่าสัมประสิทธิÍ แอลฟา (Coefficient Alpha) ซึÉ งการประเมินความเทีÉยงสัมประสิทธิÍ แอลฟานัÊน มีการพิจารณาจากเกณฑ์การประเมินความเทีÉยงสัมประสิทธิÍ แอลฟา กาํหนดให้ค่าความน่าเชืÉอถือของสัมประสิทธิÍ แอลฟาค่ามากกวา่หรือเท่ากบั Ř.ş ถือวา่แบบสอบถามอยูใ่นเกณฑที์Éยอมรับได ้พบวา่ ค่าสัมประสิทธิÍ อลัฟาของครอนบคั (Cronbach's alpha coefficient) ของแบบสอบถามทัÊงฉบบั เท่ากบั Ř.šŚŝ และของปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารโครงการธงฟ้าประชารัฐ เท่ากบั Ř.šŜŘ ปัจจยัดา้นส่วนประสมการตลาด (Ŝ’Ps) เท่ากบั Ř.šśŜ  ทัÊงหมดมีค่าเขา้ใกล ้1 โดยทีÉมากกวา่ 0.70 ทาํใหท้ราบวา่เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยัมีความน่าเชืÉอถือ และมีความสอดคลอ้งภายในชุดเดียวกนั (กลัยา วานิชยบ์ญัชา, 2549)  
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       4.2 การวิเคราะห์ข้อมูล ในการวจิยัครัÊ งนีÊ  ใชโ้ปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติสาํหรับการวเิคราะห์ขอ้มูลต่างๆ ดงันีÊ        Ŝ.Ś.ř สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) เป็นสถิติเบืÊองตน้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่  การแจกแจงความถีÉ (Frequency)  ค่าร้อยละ (Percentage)  ค่าเฉลีÉย (Mean) ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)       Ŝ.Ś.Ś สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) สําหรับการทดสอบสมมติฐานในการศึกษาความสัมพนัธ์ของตวัแปร  สถิติทีÉใช ้คือ การวิเคราะห์องคป์ระกอบ (Factor Analysis)  และการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)   ผลและวจิารณ์ผล การวิจยัเรืÉองปัจจัยทีÉมีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ กรณีศึกษา: จงัหวดัปทุมธานีร้านคา้ตวัอยา่งจาํนวน řŘŘ ตวัอยา่ง โดยเครืÉองมือทีÉใชใ้นการเก็บขอ้มูลคือแบบสอบถามและสถิติทีÉใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ความถีÉ ร้อยละ ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน  การวเิคราะห์ปัจจยั (Factor Analysis)  ในการจดักลุ่มตวัแปร                      และหาความสมัพนัธ์ของตวัแปรโดยใชก้ารวเิคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)ไดผ้ลดงัต่อไปนีÊ  1. ข้อมูลทัÉวไป 

  ภาพทีÉ ř กราฟแสดงความถีÉอายจุาํแนกตามการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ  จากภาพทีÉ 1   พบวา่ อายขุองผูเ้ขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐส่วนใหญ่อยูใ่นช่วงอาย ุ41-50 ปี แต่สาํหรับผูไ้ม่ได้เขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐส่วนใหญอ่ยูใ่นช่วงอาย ุ51-60 ปี 

1 06 68 1216 1213 146 605
101520

เขา้ร่วม ไม่เขา้ร่วม

จํานวน
 (คน)

สถานะการเข้าร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐนอ้ยกวา่ 21 ปี 21-30ปี
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  ภาพทีÉ Ś กราฟแสดงการจดทะเบียนพาณิชยจ์าํแนกตามการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ จากภาพทีÉ 2   พบว่า  ผูไ้ม่ได้เขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐสําหรับร้านคา้ทีÉไม่จดทะเบียนพาณิชย ์มากกว่าผูเ้ขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ แต่สําหรับร้านคา้ทีÉเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐตามเงืÉอนไขมีผูที้Éไม่จดทะเบียนพาณิชย ์ซึÉงผิดเงืÉอนไขของโครงการธงฟ้าประชารัฐ 2. การประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ข่าวสาร 

  ภาพทีÉ ś กราฟแสดงช่องทางการรับรู้ข่าวสารจาํแนกตามการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ 
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การเข้าร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ
โทรทศัน์ Website วทิยุสืÉอบุคคล หนงัสือพิมพ์ Facebookป้ายประกาศ เป็นร้านคา้ธงฟ้าอยูแ่ลว้
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จากภาพทีÉ 3  พบว่า ช่องทางการรับรู้ข่าวสารของผูที้É เข้าร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ 3 อนัดับแรก คือ ทางโทรทศัน์ คิดเป็นร้อยละ 19  รองลงมา คือ เวบ็ไซต ์คิดเป็นร้อยละ 14 อนัดบัทีÉ 3 คือ วทิยแุละสืÉอบุคคล คิดเป็นร้อยละ 16  แต่สาํหรับผูที้Éไม่ไดเ้ขา้ร่วมโครงการธงฟ้าระชารัฐ อนัดบัทีÉ 3 มีเพียงสืÉอบุคคล คิดเป็นร้อยละ 8 

  

ภาพทีÉ Ŝ กราฟแสดงค่าเฉลีÉยของการประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ขา่วสาร 
จากภาพทีÉ 4   พบวา่ การประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ข่าวสารของโครงการธงฟ้าประชารัฐ ผูป้ระกอบการมีการรับรู้ข่าวสารอบัดบัทีÉ 1 ดา้นเงืÉอนไขในการปฏิบติังานเฉลีÉย Ŝ.řş (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน =Ř.şŞ) และอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นสถานทีÉรับสมคัรเฉลีÉย 3.51 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 1.16) 
3. ส่วนประสมทางการตลาด 

  ภาพทีÉ ŝ แสดงค่าเฉลีÉยดา้นส่วนประสมการตลาด (4’Ps) 

33.23.43.63.844.21. ดา้นคุณสมบตัิ
2. ดา้นเกณฑก์ารสมคัร

3. ดา้นสถานทีÉการรับสมคัร
4. ดา้นเกณฑก์ารพิจารณาคดัเลือก5. ดา้นเงืÉอนไขในการปฏิบตัิ

6. ดา้นการเพิกถอน

7. ดา้นสินคา้ในโครงการฯ

3
3.5

41. ดา้นผลิตภณัฑ์

2. ดา้นการกาํหนดราคา

3. ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย

4. ดา้นการส่งเสริมทางการตลาด
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จากภาพทีÉ  5  พบว่า ส่วนประสมการตลาด (4’Ps) อนัดบัทีÉ ř ดา้นผลิตภณัฑ์เฉลีÉย ś.Šş (ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน =Ř.šŝ) และอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นการส่งเสริมทางการตลาดเฉลีÉย 3.41 (ค่าเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 1.22) 4.  การวิเคราะห์การจัดกลุ่มปัจจยัของด้านการประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร         การประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร  มีตวัแปรทัÊงหมด 35 ตวัแปร และทาํการจาํแนกกลุ่มตวัแปร (Principal Component Analysis) เพืÉอจดักลุ่มตวัแปรทีÉมีความสัมพนัธ์กนัไวก้ลุ่มเดียวกนั โดยมีผลการทดสอบโดยใช้สถิติ Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) and Bartlett’s Test แสดงดงัตารางทีÉ 1 ตารางทีÉ  1  แสดงการวดัค่า KMO และการทดสอบ Bartlett’s test ของปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ขอ้มูล       ข่าวสาร Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0.863 Bar tlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 3196.541  d.f. 595  Sig. 0.000 
จากตารางทีÉ 1   แสดงให้เห็นวา่ ขอ้มูลสามารถนาํมาวิเคราะห์การจาํแนกกลุ่มตวัแปรได ้ เนืÉองจากค่า KMO มีค่าเท่ากับ Ř.ŠŞś ซึÉ งมากกว่า Ř.ŝ และเข้าสู่ 1 สรุปได้ว่าขอ้มูลทีÉมีอยู่เหมาะสมทีÉจะใช้วิเคราะห์การจาํแนกกลุ่มตวัแปรได้ Bartlett’s Test of Sphericity ใชท้ดสอบสมมติฐาน ดงันีÊ  H0: ตวัแปรต่าง ๆ ไม่มีความสมัพนัธ์กนั H1: ตวัแปรต่าง ๆ มีความสมัพนัธ์กนั สถิติทดสอบมีการแจกแจงโดยประมาณแบบไคสแควร์ เท่ากับ śřšŞ.ŝŜř และมีค่า Significance เท่ากับ 0.00                 ซึÉงนอ้ยกวา่ 0.05 จึงปฏิเสธ H0 สรุปไดว้า่ตวัแปรต่าง ๆ มีความสมัพนัธ์กนั  จึงตอ้งวเิคราะห์การจาํแนกกลุ่มตวัแปร ไดผ้ลจากการจดัตวัแปรเขา้องคป์ระกอบและการตัÊงชืÉอองคป์ระกอบ พบวา่ ตวัแปรทีÉใชใ้นการวเิคราะห์มีทัÊงหมด śŝ ตวัแปร สามารถจดัองคป์ระกอบไดจ้าํนวน ş องคป์ระกอบ มีค่าไอแกน (Eigen value) เกิน 1.0 ซึÉงแสดงวา่แต่ละองคป์ระกอบสามารถอธิบาย ความผนัแปรของตวัแปรไดท้ัÊง Śš ตวัแปร ซึÉงทัÊง ş องคป์ระกอบสามารถอธิบายความแปรปรวนรวม ของตวัแปรทัÊงหมดได้ร้อยละ 74.337 โดยองคป์ระกอบทีÉ 1 ไดจ้าํนวน 8 ตวัแปร อธิบายไดร้้อยละ 17.199 องคป์ระกอบทีÉ 2          ไดจ้าํนวน 8 ตวัแปร อธิบายไดร้้อยละ 16.263 องคป์ระกอบทีÉ 3 ไดจ้าํนวน 5 ตวัแปร อธิบายไดร้้อยละ 12.846 องคป์ระกอบทีÉ 4 ไดจ้าํนวน 3 ตวัแปร อธิบายได ้ร้อยละ 10.159 องคป์ระกอบทีÉ 5 ไดจ้าํนวน Ś ตวัแปร อธิบายได ้ร้อยละ 6.896 องคป์ระกอบทีÉ 6 ไดจ้าํนวน Ś ตวัแปร อธิบายได ้ร้อยละ 6.584 องคป์ระกอบทีÉ 7 ไดจ้าํนวน 1 ตวัแปร อธิบายได ้ร้อยละ 4.390   เมืÉอจดัองคป์ระกอบได ้7 องคป์ระกอบ จึงทาํการกาํหนดชืÉอองคป์ระกอบเพืÉอสืÉอความหมายให้สอดคลอ้งกบัตวัแปรของแต่ละองคป์ระกอบเพืÉอทีÉมีความเหมาะสมในกบัการนาํไปใชต้่อไป แสดงดงัตารางทีÉ  2 ตารางทีÉ  2  การกาํหนดกลุ่มขององคป์ระกอบของการประชาสมัพนัธ์และการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร องคป์ระกอบ ตวัแปร ดา้นเงืÉอนไขของการปฏิบตัิ (F1) 1. หา้มยดึหรือเก็บบตัรสวสัดิการไว ้

 2. หา้มบงัคบั ขูเ่ขญ็ ใหซื้Êอสินคา้ตามรายการทีÉกาํหนด 3. หา้มจาํหน่ายเครืÉองดืÉมทีÉมีแอลกอฮอล ์ยาสูบทุกชนิด หรือสินคา้ฟุ่ มเฟือยใหก้บัผูใ้ชบ้ริการบตัรสวสัดิการแห่งรัฐ 
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4. หา้มบงัคบัให้ผูถื้อบตัรสวสัดิการแห่งรัฐใหซื้Êอสินคา้เป็นมูลค่าทีÉร้านคา้กาํหนด/เกินกวา่วงเงินทีÉผูถื้อบตัรมีสิทธิÍ  5. หา้มปรับราคาสินคา้เพิÉมสูงขึÊน โดยไม่มีเหตผุลสมควร 6. หา้มรับแลกการใชสิ้ทธิÍ ใชจ่้ายตามบตัรสวสัดิการแห่งรัฐเป็นเงินสดหรือสิÉงตอบแทนอืÉนๆ 7. สินคา้อุปโภคบริโภคทีÉเขา้ร่วมโครงการฯ 8. สินคา้ทีÉจาํหน่ายตอ้งมีคุณภาพ มาตรฐาน และไม่หมดอาย ุด้านเงืÉอนไขของการเพิกถอน (F2) ř. หา้มทาํผิดกฎหมาย/กระทาํอืÉนใดทีÉกรมการคา้ภายในเห็นวา่มีความผิด Ś. ตอ้งปิดป้ายสญัลกัษณ์ “ธงฟ้าประชารัฐ” หนา้ร้านและชัÊนวางสินคา้ ś. หากถูกเพกิถอนตอ้งคืนป้ายและสติËกเกอร์แก่กรมการค่าภายใน Ŝ. หากถูกเพกิถอนไม่มีสิทธิÍ เรียกร้องค่าใชจ่้าย/ค่าเสียหายใดๆทัÊงสิÊน ŝ. หา้มหาผลประโยชน์อืÉนใดจากบตัรสวสัดิการแห่งรัฐ Ş. หา้มกระทาํอืÉนใดทีÉถือวา่เอาเปรียบผูถื้อบตัรสวสัดิการแห่งรัฐ ş. หา้มปฏิเสธการรับชาํระสินคา้ดว้ยบตัรสวสัดิการแห่งรัฐไม่วา่กรณีใดๆทัÊงสิÊน Š. ตอ้งปิดสติËกเกอร์ “รับบตัรสวสัดิการแห่งรัฐ” บริเวณหนา้ร้านและชัÊนวางสินคา้ ดา้นเกณฑก์ารสมคัร (F3) ř. การติดตัÊงเครืÉองรูดบตัร EDC โดยไม่เสียค่าใชจ่้าย Ś. ระยะเวลาการไดรั้บเงินจากภาครัฐ คือ 3 วนัทาํการ นบัจากวนัทีÉมีการซืÊอ/ขายสินคา้ ś. เอกสารการสมคัร แบบฟอร์มทีÉกรมการคา้ภายในกาํหนด สาํเนาบตัรประชาชน เลขประจาํตวัผูเ้สียภาษี (Tax ID) สาํเนาสมุดบญัชีธนาคารกรุงไทย Ŝ. การยนิยอมใหติ้ดตัÊงเครืÉองรูดบตัร EDC ŝ. สามารถสมคัรไดที้Éสาํนกังานพาณิชยจ์งัหวดัทุกจงัหวดัทัÉวประเทศไทย ดา้นเกณฑก์ารับรู้ (F4) ř. ผูที้Éยงัไม่ไดเ้ขา้ร่วมสามารถสาํรองรายชืÉอไวไ้ด ้Ś. ตอ้งไม่เป็นร้านคา้ส่ง/คา้ปลีกสมยัใหม่ระดบัประเทศ  ś. เสียค่าบริการระบบเครืÉองรูดบตัร 100 บาท/เดือน โดยหกัจากบญัชีธนาคารกรุงไทย  ดา้นประเภทสินคา้โครงการฯ (F5) 
 ř. สินคา้เพืÉอเกษตรกรรมทีÉเขา้ร่วมโครงการฯ 

 Ś. สินคา้ประเภทเพืÉอการศึกษาทีÉเขา้ร่วมโครงการฯ ดา้นคุณสมบติั (F6) ř. ตอ้งเป็นร้านคา้ทีÉจาํหน่ายสินคา้ 3 ประเภท คือ สินคา้อุปโภคบริโภคทีÉจาํเป็นต่อการครองชีพ สินคา้เพืÉอการศึกษา สินคา้วตัถุดิบเพืÉอการเกษตร  Ś. ทาํเล/สถานทีÉตัÊง/การคมนาคม อยูใ่นเขตชุมชน ดา้นสินคา้ชุมชน (F7) ř. มีการจาํหน่ายสินคา้ทางการเกษตร สินคา้แปรรูป สินคา้ชุมชน สินคา้โอทอป และสินคา้ทีÉโครงการฯกาํหนด จากตารางทีÉ   2   จะได้องค์ประกอบจํานวน ş กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มทีÉ  ř ด้านเงืÉอนไขในการปฏิบัติ ภายในกลุ่มประกอบดว้ยตวัแปรจาํนวน Š ตวัแปร กลุ่มทีÉ Ś ดา้นเงืÉอนไขของการเพิกถอน ภายในกลุ่มประกอบดว้ยตวัแปรจาํนวน Š ตวั
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แปร กลุ่มทีÉ ś ดา้นเกณฑก์ารสมคัร ภายในกลุ่มประกอบดว้ยตวัแปรจาํนวน ŝ  ตวัแปร กลุ่มทีÉ Ŝ ดา้นเกณฑก์ารับรู้ ภายในกลุ่มประกอบดว้ยตวัแปรจาํนวน ś ตวัแปร กลุ่มทีÉ ŝ ดา้นสินคา้ของโครงการฯ ภายในกลุ่มประกอบดว้ยตวัแปรจาํนวน Ś ตวัแปร กลุ่มทีÉ Ş ดา้นคุณสมบติั ภายในกลุ่มประกอบด้วยตวัแปรจาํนวน Ś ตวัแปร กลุ่มทีÉ ş ดา้นสินคา้ชุมชน  ภายในกลุ่มประกอบดว้ยตวัแปรจาํนวน ř ตวัแปร 5. การวิเคราะห์การจัดกลุ่มปัจจยัด้านส่วนประสมการตลาด (4’Ps)         การประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารมีตวัแปรทัÊงหมด 35 ตวัแปร และทาํการจาํแนกกลุ่มตวัแปร (Principal Component Analysis) เพืÉอจดักลุ่มตวัแปรทีÉมีความสัมพนัธ์กนัไวก้ลุ่มเดียวกนั โดยมีผลการทดสอบโดยใช้สถิติ Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) และ Bartlett’s Test แสดงดงัตารางทีÉ 3 ตารางทีÉ  3   ตารางแสดงการวดัค่า KMO และการทดสอบ Bartlett’s test ของปัจจยัดา้นส่วนประสมการตลาด (4’Ps) Kaiser -Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0.888 Bar tlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 981.716  d.f. 78  Sig. 0.000 จากตารางทีÉ  3   แสดงให้เห็นวา่ ขอ้มูลสามารถนาํมาวิเคราะห์การจาํแนกกลุ่มตวัแปรได ้ เนืÉองจากค่า KMO มีค่าเท่ากบั 0.888 ซึÉ งมากกว่า 0.5 และละเขา้สู่ 1 สรุปไดว้่าขอ้มูลทีÉมีอยู่เหมาะสมทีÉจะใชว้ิเคราะห์การจาํแนกกลุ่มตวัแปรได ้Bartlett’s Test of Sphericity ใชท้ดสอบสมมติฐานดงันีÊ  H0: ตวัแปรต่างๆ ไม่มีความสมัพนัธ์กนั H1: ตวัแปรต่างๆ มีความสมัพนัธ์กนั สถิติทดสอบมีการแจกแจงโดยประมาณแบบไคสแควร์ เท่ากบั šŠř.şřŞ และมีค่า Significance เท่ากบั 0.00 ซึÉงนอ้ยกวา่ 0.05 จึงปฏิเสธ H0 สรุปไดว้า่ตวัแปรต่าง ๆ  มีความสัมพนัธ์กนัจึงตอ้งวิเคราะห์การจาํแนกกลุ่มตวัแปร ไดผ้ลจากการจดัตวัแปรเขา้องค์ประกอบและการตัÊงชืÉอองค์ประกอบ พบว่า ตวัแปรทีÉใชใ้นการวิเคราะห์มีทัÊงหมด řś ตวัแปร สามารถจดัองคป์ระกอบไดจ้าํนวน ś องค์ประกอบ มีค่าไอแกน (Eigen value) เกิน 1.0 ซึÉ งแสดงวา่แต่ละองคป์ระกอบสามารถอธิบาย ความผนัแปรของตวัแปรไดท้ัÊง řŚ ตวัแปร ซึÉ งทัÊง ś องคป์ระกอบสามารถอธิบายความแปรปรวนรวมของตวัแปรทัÊงหมดได้ร้อยละ şŚ.ŜŘš โดยองคป์ระกอบทีÉ 1  ไดจ้าํนวน ŝ ตวัแปร  อธิบายไดร้้อยละ  śŚ.ŝŚš องคป์ระกอบทีÉ 2 ไดจ้าํนวน Ŝ ตวัแปร อธิบายไดร้้อยละ Śř.ŠŜŚ และองคป์ระกอบทีÉ 3 ไดจ้าํนวน Ŝ ตวัแปร อธิบายได้ร้อยละ řŠ.ŘśŠ   เมืÉอจดัองค์ประกอบได ้ś องคป์ระกอบ จึงทาํการกาํหนดชืÉอองคป์ระกอบเพืÉอสืÉอความหมายให้สอดคลอ้งกบัตวัแปรของแต่ละองคป์ระกอบเพืÉอทีÉมีความเหมาะสมในกบัการนาํไปใชต้่อไป แสดงดงัในตารางทีÉ  4  ตารางทีÉ  4   การกาํหนดกลุ่มขององคป์ระกอบ องค์ประกอบ ตัวแปร ดา้นผลิตภณัฑ ์(F1) 1. คุณภาพของสินคา้ทีÉเขา้ร่วมโครงการฯ  2. ความหลากหลายของสินคา้ทีÉเขา้ร่วมโครงการฯ 3. ความน่าเชืÉอถือของสินคา้ทีÉเขา้ร่วมโครงการฯ 4. ความเหมาะสมของสินคา้โครงการฯต่อผูบ้ริโภค ดา้นราคา (F2) 1. ความหลากหลายของราคา 2. ความเหมาะสมของราคา 
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3. ราคาสินคา้ถูกกวา่ทอ้งตลาด 4. มีการโฆษณาประชาสมัพนัธ์ทีÉดี ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย (F3) 1. ความตอ้งการของลูกคา้ 2. บริษทัทีÉจดัจาํหน่ายสินคา้ในโครงการฯ     ใหก้บัร้านคา้มีความหลากหลาย 3. มีชืÉอบริษทัทีÉจดัจาํหน่ายสินคา้ใหร้้านคา้ชดัเจน 4. ใหส่้วนลดพิเศษ เช่น การลด/แลก/แจก/แถม 
จากตารางทีÉ  4   จะไดอ้งคป์ระกอบจาํนวน ś กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มทีÉ 1 ดา้นผลิตภณัฑ ์ภายในกลุ่มประกอบดว้ยตวัแปรจาํนวน 4  ตวัแปร กลุ่มทีÉ 2 ดา้นราคา ภายในกลุ่มประกอบดว้ยตวัแปรจาํนวน Ŝ ตวัแปร กลุ่มทีÉ 3 ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย ภายในกลุ่มประกอบดว้ยตวัแปรจาํนวน Ŝ ตวัแปร 6. การทดสอบความสัมพนัธ์โดยการวเิคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)                        6.1 การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบของการประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร                 โดยการวเิคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ ซึÉงสามารถพิจารณาความสมัพนัธ์ไดด้งันีÊ  ตารางทีÉ  5   แสดงค่า Model Summary ของความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรในปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ขอ้มลู ข่าวสารกบัการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson 
1 0.293 0.086 0.067 1.215 1.468 จากตารางทีÉ 5   สามารถอธิบายไดว้า่ ค่าสมัประสิทธิÍ สหสมัพนัธ์ (R) ซึÉงเป็นค่าแสดงความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรของปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารกบัการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ ซึÉงในการวิจยัครัÊ งนีÊ  ตวัแปรของปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารสามารถพยากรณ์ การตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐได ้โดยมีค่าสมัประสิทธิÍ สหสมัพนัธ์ (R) เท่ากบั 0.293 และค่าสมัประสิทธิÍ ในการตดัสินใจ (R2) เท่ากบั 8.6%  ตารางทีÉ 6 ค่าการวเิคราะห์ความแปรปรวน ANOVA ของตวัแปรในปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ Model  Sum of Squares d.f. Mean Square   F   Sig. 1 Regression 13.458 2 6.729 4.555 0.013  Residual 143.292 97 1.477   Total 156.750 99    จากตารางทีÉ  6   สามารถอธิบายไดว้่า ตวัแปรในปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์และการรับรู้  มีตวัแปรเพียง 2 ตวัแปร ทีÉไดรั้บการคดัเลือกเป็นตวัแปรในการเขา้สมการพยากรณ์ เพืÉอพยากรณ์การตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐได ้อยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบั Ř.Řŝ        
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ตารางทีÉ 7    ผลการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Coefficients) ของความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรในปัจจยัดา้นการ        ประชาสมัพนัธ์และการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารกบัการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ  Model  Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients t Sig. 
  B Std. Error Beta   1 (Constant) 3.350 0.122   27.563 0.000  ดา้นเกณฑก์ารับรู้ (F4) 0.276 0.122 0.220 2.262 0.026   ดา้นเกณฑก์ารสมคัร (F3) 0.244 0.122 0.194 1.999 0.048 

จากตารางทีÉ    7    สามารถอธิบายได้ว่าค่าสัมประสิทธิÍ การถดถอย (B) ของตัวแปรองค์ประกอบด้านการประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารและค่าคงทีÉ สามารถนาํมาสร้างเป็นสมการพยากรณ์ได ้ โดยค่าสัมประสิทธิÍ การถดถอย (B) ของตวัแปรดา้นเกณฑก์ารสมคัร (B3) เท่ากบั Ř.244 และตวัแปรดา้นเกณฑก์ารับรู้ (B4) เท่ากบั Ř.276  และค่าคงทีÉ (B0) เท่ากบั 3.350 เพืÉอพยากรณ์การตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐได ้ดงัสมการพยากรณ์ต่อไปนีÊ  สมการคะแนนดบิ 1 :               y = 3.350 + 0.244F3 + 0.276F4 
สมการคะแนนมาตรฐาน 1 :                   y = 0.220F3 + 0.194F4 

จากสมการพยากรณ์ สามารถอธิบายไดว้า่ ปัจจยัการรับรู้และความเขา้ใจเกีÉยวกบัโครงการธงฟ้าประชารัฐในดา้นเกณฑก์ารสมคัรและดา้นเกณฑก์ารับรู้  ส่งผลต่อการตดัสินใจเกีÉยวกบัการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05 โดยร่วมกนัทาํนายความการตดัสินใจเกีÉยวกบัการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ  คิดเป็นร้อยละ 8.6  โดยทีÉปัจจยัการรับรู้และความเขา้ใจเกีÉยวกับโครงการธงฟ้าประชารัฐในดา้นเกณฑ์การสมคัร (ß = 0.220) ส่งผลต่อการตดัสินใจเกีÉยวกบัการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ มากทีÉสุด รองลงมาไดแ้ก่ ปัจจยัการรับรู้และความเขา้ใจเกีÉยวกับโครงการธงฟ้าประชารัฐในดา้นเกณฑ ์การับรู้ (ß = 0.194) ส่วนปัจจยัทีÉไม่ส่งผลต่อการตดัสินใจเกีÉยวกบัการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ ได้แก่ ด้านเงืÉอนไขของการปฏิบัติ ด้านเงืÉอนไขของการเพิกถอน ด้านประเภทสินค้าโครงการฯ ด้านคุณสมบติั ดา้นสินคา้ชุมชน 6.2   การทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบของส่วนประสมการตลาด (Ŝ’Ps) โดยการวเิคราะห์ถดถอยเชิงการถดถอยเชิงพหุคูณ ซึÉงสามารถพิจารณาความสมัพนัธ์ไดด้งัตารางต่อไปนีÊ  ตารางทีÉ  8   แสดงค่า Model Summary ของความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรในปัจจยัดา้นส่วนประสมการตลาด (4’Ps) กบัการ    ตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate Durbin-Watson 
1 0.255 0.065 0.056 1.223 1.474 จากตารางทีÉ 8  สามารถอธิบายไดว้า่ ค่าสัมประสิทธิÍ สหสัมพนัธ์ (R) ซึÉ งเป็นค่าแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรของดา้นส่วนประสมทางการตลาด (Ŝ’Ps) กบัการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ ซึÉ งในการวิจยัตวัแปรของปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารสามารถพยากรณ์ การตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐได ้โดยมีค่าสัมประสิทธิÍ สหสมัพนัธ์ (R) เท่ากบั 0.255 และค่าสมัประสิทธิÍ ในการตดัสินใจ (R2) เท่ากบั 6.5% 
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ตารางทีÉ 9  แสดงค่าการวเิคราะห์ความแปรปรวน ANOVA ของตวัแปรในปัจจยัดา้นส่วนประสมการตลาด (4’Ps) Model  Sum of Squares d.f. Mean Square F Sig. 1 Regression 10.222   1 10.222 6.837 0.010  Residual 146.528   98 1.495    Total 156.750   99    
จากตารางทีÉ 9   สามารถอธิบายไดว้า่ ตวัแปรในปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาด (Ŝ’Ps) มีตวัแปรเพียง 1 ตวัแปร ทีÉไดรั้บการคดัเลือกเป็นตวัแปรในการเขา้สมการพยากรณ์ เพืÉอพยากรณ์การตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐได ้อยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบั Ř.Řŝ ตารางทีÉ  10   ผลการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Coefficients) ของความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรองคป์ระกอบของส่วน       ประสมทางการตลาด (Ŝ’Ps)กบัการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ Model  Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients t Sig. 

  B Std. Error Beta   1 (Constant) 3.350 0.122  27.397 0.000  ดา้นราคา (F2) 0.321 0.123 0.255 2.615 0.010 
จากตารางทีÉ 10  สามารถอธิบายไดว้า่ค่าสัมประสิทธิÍ  การถดถอย (B) ของตวัแปรองคป์ระกอบของส่วนประสมทางการตลาด (Ŝ’Ps) และค่าคงทีÉ สามารถนาํมาสร้างเป็นสมการพยากรณ์ได ้ โดย ค่าสมัประสิทธิÍ การถดถอย (B) ของตวัแปรดา้นราคา (B2) เท่ากบั Ř.321 และค่าคงทีÉ (B0) เท่ากบั 3.350 เพืÉอพยากรณ์การตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐได ้ดงัสมการพยากรณ์ต่อไปนีÊ  สมการคะแนนดบิ 2 :                           y = 3.3506+0.321F2 สมการคะแนนมาตรฐาน 2 :             y = 0.255F2                  จากสมการพยากรณ์ สามารถอธิบายไดว้า่ ปัจจยัการรับรู้และความเขา้ใจเกีÉยวกบัโครงการธงฟ้าประชารัฐในดา้นการกาํหนดราคา ส่งผลต่อการตดัสินใจเกีÉยวกบัการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05   โดยทาํนายความการตดัสินใจเกีÉยวกบัการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ คิดเป็นร้อยละ 6.5 โดยทีÉปัจจยัการรับรู้และความเขา้ใจเกีÉยวกับโครงการธงฟ้าประชารัฐในด้านการกาํหนดราคา  (ß = 0.255)  ส่งผลต่อการตดัสินใจเกีÉยวกับการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ  ส่วนปัจจยัทีÉไม่ส่งผลต่อการตดัสินใจเกีÉยวกบัการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ  ไดแ้ก่ ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย   ดา้นผลิตภณัฑ ์               ในการศึกษาปัจจัยทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการ “ธงฟ้าประชารัฐ” สามารถสรุปผลการวิเคราะห์ในกรอบแนวคิดการวจิยั ดงัแสดงในภาพทีÉ 6       
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 ปัจจยัด้านการประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกีÉยวกับโครงการ “ธงฟ้าประชารัฐ”   

            ส่งผล          ไม่ส่งผล                                  *  หมายถึง       มีนยัสาํคญัทางสถิติ 0.05                                                         ปัจจยัด้านส่วนประสมการตลาด (4’Ps) 

        ส่งผล          ไม่ส่งผล                                 *  หมายถึง       มีนยัสาํคญัทางสถิติ 0.05      ภาพทีÉ  6   ผลการวเิคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณของปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการ “ธงฟ้าประชารัฐ” อภิปรายผล 1. ข้อมูลทัÉวไป     ผลการวิจยัพบวา่ อายขุองผูเ้ขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอาย ุ41-50 ปี แต่สาํหรับผูไ้ม่ได้เขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐส่วนใหญอ่ยูใ่นช่วงอาย ุ51-60 ปี  และผูไ้ม่ไดเ้ขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐสาํหรับร้านคา้ทีÉไม่จดทะเบียนพาณิชย ์มากกวา่ผูเ้ขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ แต่สาํหรับร้านคา้ทีÉเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐตาม

ดา้นเงืÉอนไขของการปฏิบติั (F1) (β = 0.034 , sig. = 0.728) 
ดา้นเงืÉอนไขของการเพิกถอน (F2) ) (β = 0.177 , sig. =0.072)  
ดา้นเกณฑก์ารสมคัร (F3) (β = 0.194 , sig. =0.048*)  
ดา้นเกณฑก์ารับรู้ (F4) (β = 0.220 , sig. =0.026*)  
ดา้นประเภทสินคา้โครงการฯ (F5) (β = 0.012 , sig. =0.901)  
ดา้นคุณสมบติั (F6) (β = -0.120 , sig. =0.220)   

การตัดสินใจเข้าร่วมโครงการ                                                            ธงฟ้าประชารัฐ  

ดา้นสินคา้ชุมชน (F7) (β  = 0.039 , sig. =0.687) 

ดานผลิตภัณฑ (F1) (β  = 0.182 , sig. =0.063) 

ดานราคา (F2) (β  = 0.255 , sig. =0.010*) 

ดานชองทางการจัดจําหนาย (F3) (β  = -0.005 , sig. =0.962) 

การตัดสินใจเขา
รวมโครงการ                                                            

ธงฟาประชารัฐ  
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เงืÉอนไขมีผูที้Éไม่จดทะเบียนพาณิชย ์ซึÉ งผิดเงืÉอนไขของโครงการธงฟ้าประชารัฐ  ขอ้มูลการประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ข่าวสารในเชิงการเปรียบเทียบพบวา่ ช่องทางการรับรู้ข่าวสารของผูที้Éเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ 3 อนัดบัแรก คือ ทางโทรทศัน์ คิดเป็นร้อยละ 19  รองลงมา คือ เวบ็ไซต ์คิดเป็นร้อยละ 14 อนัดบัทีÉ 3 คือ วทิยแุละสืÉอบุคคล คิดเป็นร้อยละ 16  แต่สาํหรับผูที้Éไม่ไดเ้ขา้ร่วมโครงการธงฟ้าระชารัฐ อนัดบัทีÉ 3 มีเพียงสืÉอบุคคล คิดเป็นร้อยละ 8 2.  การประชาสัมพันธ์และการรับรู้ข่าวสาร      การประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ข่าวสารการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐของร้านคา้ แบ่งออกเป็น ş ดา้น โดยสามารถสรุปไดด้งันีÊ  Ś.ř  ดา้นคุณสมบตัิ ตวัแทนผูต้อบแบบสอบถามมีการรับรู้ข่าวสารการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐของร้านคา้ตวัอย่างดา้นคุณสมบัติอยู่ในระดบัมาก คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.82 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 0.91) โดยการรับรู้ว่าทาํเล         /สถานทีÉตัÊง/การคมนาคม อยูใ่นเขตชุมชน เป็นอนัดบัทีÉ 1 คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.99 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 0.75) รองลงมา คือ ตอ้งเป็นร้านคา้ทีÉจาํหน่ายสินคา้ 3 ประเภท เป็นอนัดบัทีÉ 2 คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.75 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 0.70) และอนัดบัสุดทา้ย คือ ตอ้งไม่เป็นร้านคา้ส่ง/คา้ปลีกสมยัใหม่ระดบัประเทศ คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.52 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 1.28)  2.2 ดา้นเกณฑก์ารสมคัร ตวัแทนผูต้อบแบบสอบถามมีการรับรู้ข่าวสารการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐของร้านคา้ตวัอยา่งดา้นเกณฑก์ารสมคัรอยูใ่นระดบัมาก คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.17 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 1.11)  โดยการรับรู้การยนิยอมให้ติดตัÊงเครืÉองรูดบตัร EDC  เป็นอนัดบัทีÉ ř คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.99 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 0.86) รองลงมา คือ การติดตัÊงเครืÉองรูดบตัร EDC โดยไมเ่สียค่าใชจ่้าย เป็นอนัดบัทีÉ Ś คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.88 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 1.11) และอนัดบัสุดท้าย คือ เสียค่าบริการระบบเครืÉ องรูดบัตร 100 บาท/เดือน โดยหักจากบัญชีธนาคารกรุงไทย คิดเป็นค่าเฉลีÉย ś.39                (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = ř.35)  2.3 ดา้นสถานทีÉการรับสมคัร ตวัแทนผูต้อบแบบสอบถามมีการรับรู้ข่าวสารการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐของร้านค้าตัวอย่างด้านสถานทีÉการรับสมัครอยู่ในระดับมาก คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.51 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 1.16)                   โดยสามารถสมคัรได้ทีÉสํานักงานพาณิชยจ์ังหวดัทุกจังหวดัทัÉวประเทศไทยเป็นอนัดับทีÉ 1 คิดเป็นค่าเฉลีÉย 4.02 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน =1.02) รองลงมา คือ สามารถสมคัรไดที้Éสาํนักจดัระบบราคาและปริมาณสินคา้ กรมการคา้ภายใน เป็นอนัดบัทีÉ 2 คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.25 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 1.20) และอนัดบัสุดทา้ย คือ สามารถสมคัรไดที้Éกองส่งเสริมและพฒันาธุรกิจ กรมพฒันาธุรกิจการคา้ คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.25 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 1.27)  2.4 ดา้นเกณฑก์ารพิจารณาคดัเลือก ตวัแทนผูต้อบแบบสอบถามมีการรับรู้ข่าวสารการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐของร้านคา้ตวัอยา่งดา้นเกณฑก์ารพจิารณาคดัเลือกอยูใ่นระดบัมาก คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.59 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 1.03)  โดยใหมี้ร้านธงฟ้าประชารัฐ อยา่งนอ้ยตาํบลละ 1 แห่ง เป็นอนัดบัทีÉ 1 คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.96 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 0.91) รองลงมา คือ เลือกร้านคา้ทีÉอยู่ใกลแ้หล่งชุมชน การคมนาคมสะดวก เป็นอนัดับทีÉ 2 คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.89 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน 0.82) และอนัดบัสุดทา้ย คือ สามารถจาํหน่ายสินคา้ให้ผูถื้อบตัรสวสัดิการแห่งรัฐ คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.16 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 1.19)2.5 ดา้นเงืÉอนไขในการปฏิบติั ตวัแทนผูต้อบแบบสอบถามมีการรับรู้ข่าวสารการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐของร้านคา้ตวัอยา่งดา้นเงืÉอนไขในการปฏิบตัิอยูใ่นระดบัมาก คิดเป็นค่าเฉลีÉย 4.17 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 0.76)  โดยหา้มทาํผิดกฎหมาย/กระทาํอืÉนใดทีÉกรมการคา้ภายในเห็นวา่มีความผิด เป็นอนัดบัทีÉ 1 คิดเป็นค่าเฉลีÉย 4.29 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 0.72) รองลงมา คือ หา้มรับแลกการใชสิ้ทธิÍ ใชจ่้ายตามบตัรสวสัดิการแห่งรัฐเป็นเงินสดหรือสิÉงตอบแทนอืÉนๆ เป็นอนัดบัทีÉ 2 คิดเป็นค่าเฉลีÉย 4.28 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 0.70) และอนัดบัสุดทา้ย คือ มีการจาํหน่าย
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สินคา้ทางการเกษตร สินคา้แปรรูป สินคา้ชุมชน สินคา้โอทอป และสินคา้ทีÉโครงการฯกาํหนด คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.83 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 0.95)  2.6 ด้านการเพิกถอน ตวัแทนผูต้อบแบบสอบถามมีการรับรู้ข่าวสารการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐของร้านคา้ตวัอยา่งดา้นการเพิกถอนอยูใ่นระดบัมาก คิดเป็นค่าเฉลีÉย 4.00 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน =0.90) โดยหากถูกเพิกถอนไม่มีสิทธิÍ เรียกร้องค่าใชจ่้าย/ค่าเสียหายใดๆทัÊงสิÊน เป็นอนัดบัทีÉ 1 คิดเป็นค่าเฉลีÉย 4.08 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 0.88) และอนัดับสุดท้าย คือ หากถูกเพิกถอนตอ้งคืนป้ายและสติËกเกอร์แก่กรมการค่าภายใน คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.92 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 0.91)  2.7 ดา้นสินคา้ในโครงการฯ ตวัแทนผูต้อบแบบสอบถามมีการรับรู้ข่าวสารการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐของร้านคา้ตวัอยา่งดา้นสินคา้ในโครงการฯอยูใ่นระดบัมาก คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.62 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 1.01) โดยสินคา้อุปโภคบริโภคทีÉเขา้ร่วมโครงการฯ เป็นอนัดบัทีÉ 1 คิดเป็นค่าเฉลีÉย 4.11 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 0.89) รองลงมา คือ สินคา้ประเภทเพืÉอการศึกษาทีÉเขา้ร่วมโครงการฯ เป็นอนัดบัทีÉ 2 คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.45 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 1.09) และอนัดบัสุดทา้ย คือ สินคา้เพืÉอเกษตรกรรมทีÉเขา้ร่วมโครงการฯ คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.32 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 1.07)  จากขอ้มูล ทัÊง ş ดา้น พบวา่ ร้านคา้ตวัอยา่งมีการรับรู้ข่าวสารอยูใ่นระดบัมาก คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.77 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 0.98) โดยด้านเงืÉอนไขในการปฏิบติั เป็นอนัดับทีÉ ř คิดเป็นค่าเฉลีÉย 4.17 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 0.76) รองลงมา คือ ดา้นการเพิกถอน เป็นอนัดบัทีÉ Ś คิดเป็นค่าเฉลีÉย 4.00 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 0.90) และอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นสถานทีÉการรับสมคัร คิดเป็นค่าเฉลีÉย ś.51 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 1.16)  3. ส่วนประสมการตลาด (Ŝ’PS) ของโครงการธงฟ้าประชารัฐ สามารถแบ่งออกเป็น Ŝ ดา้น โดยสามารถสรุปได้ดงันีÊ       3.1 ดา้นผลิตภณัฑ์ของโครงการธงฟ้าประชารัฐทีÉมีส่วนทาํให้ตัวแทนผูต้อบแบบสอบถามตดัสินใจเข้าร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐอยูใ่นระดบัมาก คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.87 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 0.95) โดยความตอ้งการของลูกคา้ เป็นอนัดบัทีÉ ř คิดเป็นค่าเฉลีÉย 4.21 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 0.95) รองลงมา คือ ความหลากหลายของสินคา้ทีÉเขา้ร่วมโครงการฯ เป็นอนัดบัทีÉ Ś คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.81 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 0.97) และอนัดบัสุดทา้ย คือ ความน่าเชืÉอถือของสินคา้ทีÉเขา้ร่วมโครงการฯ คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.78 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 0.94)      3.2 ดา้นการกาํหนดราคาของโครงการธงฟ้าประชารัฐมีส่วนทาํใหต้วัแทนผูต้อบแบบสอบถามตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐอยูใ่นระดบัมาก คิดเป็นค่าเฉลีÉย ś.Šś (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = Ř.šŘ) โดยความเหมาะสมของราคา เป็นอนัดบัทีÉ ř คิดเป็นค่าเฉลีÉย ś.ŠŞ (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = Ř.ŠŠ) รองลงมา คือ ราคาสินคา้ถูกกวา่ทอ้งตลาด เป็นอนัดบัทีÉ Ś คิดเป็นค่าเฉลีÉย ś.ŠŞ (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = Ř.šŘ) และอนัดบัสุดทา้ย คือ ความหลากหลายของราคาคิดเป็นค่าเฉลีÉย ś.şş (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = Ř.šř)       3.3 ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่ายของโครงการธงฟ้าประชารัฐมีส่วนทาํใหต้วัแทนผูต้อบแบบสอบถามตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐอยูใ่นระดบัมาก คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.74 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 1.01) โดยมีชืÉอบริษทัทีÉจดัจาํหน่ายสินคา้ให้ร้านคา้ชดัเจนเป็นอนัดบัทีÉ ř คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.78 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 0.93) และอนัดบัสุดทา้ย คือ บริษทัทีÉจัดจาํหน่ายสินคา้ในโครงการฯให้กบัร้านคา้มีความหลากหลาย คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.70 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 1.09)       3.Ŝ ด้านการส่งเสริมทางการตลาดของโครงการธงฟ้าประชารัฐมีส่วนทําให้ตวัแทนผูต้อบแบบสอบถามตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐอยูใ่นระดบัมาก คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.41 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 1.22) โดยความ
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เหมาะสมของราคา เป็นอนัดับทีÉ ř คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.63 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 1.32) และอนัดับสุดท้าย คือ ความหลากหลายของราคา คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.18 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 1.11)         จากขอ้มูล ทัÊง Ŝ ดา้น พบวา่ ส่วนประสมการตลาด (4’Ps) ของโครงการธงฟ้าประชารัฐมีส่วนทาํใหต้วัแทนผูต้อบแบบสอบถามตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐอยูใ่นระดบัมาก คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.71 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 1.02) โดยดา้นผลิตภณัฑ ์เป็นอนัดบัทีÉ 1 คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.87 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน =0.95) รองลงมา คือ ดา้นการกาํหนดราคา เป็นอนัดบัทีÉ 2 คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.83 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน= 0.90)  และอนัดบัสุดทา้ย คือ ดา้นการส่งเสริมทางการตลาด คิดเป็นค่าเฉลีÉย 3.41 (ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน = 1.22) Ŝ. การวิเคราะห์องค์ประกอบ ในการวิจัยครัÊ งนีÊ ใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั(Confirmatory Factor Analysis) ซึÉ งไดผ้ลดงันีÊ   ปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ข่าวสาร แบ่งได ้7 กลุ่ม  ดงันีÊ    ดา้นเงืÉอนไขของการปฏิบัติ    ด้านเงืÉอนไขของการเพิกถอน    ด้านเกณฑ์การสมคัร  ด้านเกณฑ์การับรู้ ด้านปะเภทสินคา้โครงการฯ   ด้านคุณสมบติั   ดา้นสินคา้ชุมชน   ปัจจยัดา้นส่วนประสมการตลาด (Ŝ’PS) แบ่งได ้3 กลุ่ม  คือ  ดา้นผลิตภณัฑ ์ ดา้นราคา  ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย   5. ปัจจยัทีÉมีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจเข้าร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ การวจิยัครัÊ งนีÊ ใช ้ซึÉงผลการวจิยัจากการวเิคราะห์ถดถอยเชิงการถดถอยเชิงพหุคูณ ไดผ้ลการวจิยั ดงันีÊ  ŝ.ř ปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ขอ้มูลข่าวสาร  มีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ   ผลการวิจยั พบวา่ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรของปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารกบัการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ คือ ดา้นเกณฑก์ารรับรู้และดา้นเกณฑ์การสมคัร โดยสามารถอธิบายไดว้า่ค่าสมัประสิทธิÍ การถดถอย (B) ของตวัแปรดา้นเกณฑก์ารสมคัร (B3) เท่ากบั Ř.244 และตวัแปรดา้นเกณฑก์ารับรู้ (B4) เท่ากบั 0.276  และค่าคงทีÉ (B0) เท่ากบั 3.350 เพืÉอพยากรณ์การตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐได ้จากสมการพยากรณ์ สามารถอธิบายไดว้า่ปัจจยัการรับรู้และความเขา้ใจเกีÉยวกบัโครงการธงฟ้าประชารัฐในดา้นเกณฑ์การสมคัรและดา้นเกณฑ์การับรู้ ส่งผลต่อการตดัสินใจเกีÉยวกบัการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05 โดยร่วมกนัทาํนายความการตดัสินใจเกีÉยวกบัการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ  คิดเป็นร้อยละ 8.6  โดยทีÉปัจจยัการรับรู้และความเขา้ใจเกีÉยวกับโครงการธงฟ้าประชารัฐในด้านเกณฑ์การสมคัร (ß = 0.220) ส่งผลต่อการตดัสินใจเกีÉยวกับการเข้าร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ มากทีÉสุด รองลงมาไดแ้ก่ ปัจจยัการรับรู้และความเขา้ใจเกีÉยวกบัโครงการธงฟ้าประชารัฐในดา้นเกณฑ์ การับรู้ (ß = 0.194) ส่วนปัจจยัทีÉไม่ส่งผลต่อการตดัสินใจเกีÉยวกบัการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ ไดแ้ก่ ดา้นเงืÉอนไขของการปฏิบติั ดา้นเงืÉอนไขของการเพิกถอน ดา้นประเภทสินคา้โครงการฯ ดา้นคุณสมบตัิ ดา้นสินคา้ชุมชน 5.2 ปัจจัยดา้นส่วนประสมการตลาด (Ŝ’Ps)  มีความสัมพนัธ์ต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ  ผลการวจิยั พบวา่ ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรของปัจจยัส่วนประสมการตลาด (4’Ps) กบัการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ คือ ดา้นราคา  โดยสามารถอธิบายไดว้า่ค่าสมัประสิทธิÍ การถดถอย (B) ของตวัแปรดา้นราคา (B2) เท่ากบั Ř.321 และค่าคงทีÉ (B0) เท่ากบั 3.350 เพืÉอพยากรณ์การตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐได ้จากสมการพยากรณ์ สามารถอธิบายไดว้า่ ปัจจยัการรับรู้และความเขา้ใจเกีÉยวกบัโครงการธงฟ้าประชารัฐในดา้นการกาํหนดราคา ส่งผลต่อการตดัสินใจเกีÉยวกบัการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05   โดยทาํนายความการตดัสินใจเกีÉยวกบัการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ คิดเป็นร้อยละ 6.5 โดยทีÉปัจจยัการรับรู้และความเขา้ใจเกีÉยวกบัโครงการธงฟ้าประชารัฐในดา้นการกาํหนดราคา  (ß = 0.255)  ส่งผลต่อการตดัสินใจเกีÉยวกบัการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ  ส่วนปัจจยัทีÉไม่ส่งผลต่อการตดัสินใจเกีÉยวกบัการเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ  ไดแ้ก่ ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย   ดา้นผลิตภณัฑ ์
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6.   การวิจยัครัÊ งนีÊ  พบว่า ปัจจยัดา้นการประชาสัมพนัธ์และการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารด้านเกณฑ์การรับรู้และด้านเกณฑก์ารสมคัร มีผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ  ปัจจยัดา้นส่วนประสมการตลาดดา้นราคามีผลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ จะเห็นได้ว่า การประชาสัมพนัธ์ของโครงการธงฟ้าประชารัฐควรมีการประชาสัมพนัธ์มากขึÊ น ทัÊ งด้านค่าใช้จ่าย และการสมัครต่างๆ ความหลากหลายของราคา  ความเหมาะสมของราคา                   ราคาสินคา้ถูกกวา่ทอ้งตลาด  มีการโฆษณาประชาสมัพนัธ์ทีÉดีทางดา้นเกณฑก์ารสมคัรรวมถึงขอ้มูลอืÉนๆทีÉเกีÉยวกบัโครงการธงฟ้าประชารัฐทางด้านเวบ็ไซต์ แต่เนืÉองจากผูป้ระกอบการร้านคา้ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารจากทางโทรทศัน์มากทีÉสุด และเพืÉอให้เกิดความเขา้ใจทีÉตรงกนัของผูป้ระกอบการร้านคา้มากยิÉงขึÊนควรเพิÉมการประชาสัมพนัธ์ทางดา้นโทรทศัน์ใหม้ากขึÊน   ใหมี้ผูค้า้ส่งสินคา้ทีÉเขา้ร่วมโครงการฯ ส่งสินคา้ปริมาณทีÉไม่มาก และราคาถูกกวา่ร้านส่งทัÉวไป  ตอ้งการใหธ้นาคารกรุงไทยมีการปรับปรุงรายชืÉอร้านคา้ธงฟ้าใหม่ทุกครัÊ งทีÉมี การเปลีÉยนแปลง  ควรคาํนึงถึงปริมาณร้านคา้ทีÉเขา้ร่วมโครงการฯ ให้มีระบบควบคุมพืÊนทีÉ (ไม่ให้อยูใ่กลก้นัเกินไป) เช่น ใหมี้ระยะห่างระหวา่งร้านทีÉเขา้ร่วมชดัเจน   ควรมีการเรียกร้านคา้ทีÉมีการอนุมติัให้เขา้ร่วมโครงการ จดัประชุม/อมรม และหารือ ระหวา่งร้านคา้และหน่วยงานทีÉเกีÉยวขอ้งเพืÉอใหเ้ป็นการให้ขอ้มูลทีÉถูกตอ้งและครบถว้น ก่อนทาํมีการติดตัÊงเครืÉอง EDC  เพืÉอรักษาภาพลกัษณ์ของร้านธงฟ้า เจา้หนา้ทีÉทีÉเกีÉยวขอ้ง เช่น พาณิชย์จังหวดั ควรตรวจสอบคุณภาพสินค้าให้ได้คุณภาพมีความทันสมัย และตรงตามความต้องการของลูกค้า  ควรมีการประชาสัมพนัธ์เกีÉยวกบัราคาสินคา้ในร้านคา้ธงฟ้าประชารัฐ เนืÉองจากลูกคา้เขา้ใจผิดในดา้นราคาวา่ตอ้งถูกกวา่ทอ้งตลาดถึงครึÉ งราคา  อยากใหมี้การประชาสัมพนัธ์โครงการเพิÉมมากขึÊน เช่น ดา้นเงืÉอนไขการสมคัร ค่าใชจ่้ายในการสมคัร รวมถึงภาษีทีÉจะตอ้งจ่ายเมืÉอเขา้ร่วมโครงการฯ เป็นตน้  กิตติกรรมประกาศ การวิจยัปัจจยัทีÉส่งผลต่อการตดัสินใจเขา้ร่วมโครงการธงฟ้าประชารัฐ กรณีศึกษา: จงัหวดัปทุมธานี ฉบบันีÊสาํเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดี โดยเกิดจากความอนุเคราะห์ของบุคคลหลายท่าน ทางคณะผูว้ิจยัตอ้งขอขอบพระคุณคณาจารยใ์นสาขาวิชาสถิติประยุกต ์คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยทุีกท่านทีÉไดใ้ห ้คาํแนะนาํ ตรวจทาน และแกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ โดยมอบความดีทัÊงหมดนีÊ ให้แก่ คุณพ่อ คุณแม่ พีÉน้อง เพืÉอนๆ และคณะครู-อาจารย ์ทีÉให้การสนบัสนุนและประสิทธิÍ ประสาทวิชาความรู้ให ้สุดทา้ยนีÊ  ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิÉงวา่รายงานการวจิยัฉบบันีÊจะเป็นประโยชน์สาํหรับผูที้Éสนใจไม่มากก็นอ้ย และหากรายงานการวจิยัในครัÊ งนีÊ  ขาดตกบกพร่องหรือไม่สมบูรณ์ประการใด ทางคณะผูว้จิยัตอ้งกราบขออภยัมา ณ โอกาสนีÊ    เอกสารอ้างองิ กรมการคา้ภายใน กระทรวงพาณิชย.์ ŚŝŞ. กรมการค้าภายใน: http://www.dit.go.th/Content.aspx?m=8&c=9568 กลัยา วานิชยบ์ญัชา.  ŚŝŜ9. การวิเคราะห์ตวัแปรหลายตัวแปร SPSS for  Windoes. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. คณะอนุกรรมการขับเคลืÉอนโครงการการให้ความรู้และส่งเสริมการใช้ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์. Śŝŝš. คู่มือการประชาสัมพันธ์โครงการการให้ความรู้และส่งเสริมการใช้ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์. เข ้าถึงได้จาก National                       e-Payment: http://www.epayment.go.th/home/app/handbill_21092559 ธงฟ้าประชารัฐ. 2560.   http://www.shop.moc.go.th/ บุญชม ศรีสะอาด. Śŝśŝ. การวิจยัเบืÊองต้น (พมิพ์ครัÊงทีÉ Ś). กรุงเทพมหานคร: สุวริิยาสาส์น. 
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พิษณุ อิÉมวิณญาณ. ŚŝŝŜ. การจัดการร้านค้าปลีกทีÉมีอทิธิพลต่อพฤติกรรมการซืÊอสินค้าของผู้บริโภค กรณีศึกษาร้านสะดวกซืÊอในกรุงเทพมหานคร.  ภสัส์ศา นวนขนาย. ŚŝŝŠ. ความสัมพันธ์ระหว่างขีดความสามารถหลักและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ของพนักงานบริษัททีควิเอม็ อนิชัวร์รันส์โบรคเกอร์ จาํกัด.  มติชน จาํกดั(มหาชน). ŚŝŞŘ. เขา้ถึงไดจ้าก ประชาชาตธุิรกิจ ออนไลน์: https://www.prachachat.net/economy/news-53879 สุดธิดา เรืองยงัมี. ŚŝŝŜ. การปฏิบัติตามบทบาทของคณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามทัศนะของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพืÊนทีÉการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต Ś. Manager Online. ŚŝŞŘ. เขา้ถึงไดจ้าก MGROnline: https://mgronline.com/daily/detail/9600000102766 Rovinelli, และ Hambleton. 1977. Dutch Journal of Educational Research.  TNEWS TV ONLINE. 2560. เขา้ถึงไดจ้าก TNEWS: http://www.tnews.co.th/contents/363636                          
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การศึกษาปริมาณชอร์ตเทนนิÉงนํÊามันรําข้าวทดแทนเนยสดใน ผลิตภัณฑ์คุกกีÊเนย The Study of Rice Bran Oil Shor tening Substitute Butter   in Butter  Cookies  ลดัดาวลัย ์กลิÉนมาลยัř*   อคัรภร ชยัศรีŚ  สุวฒิุนนัท ์แซ่ตัÊง2 อุกฤษฏ ์ภู่สุข2 Laddawan  Klinmalai 1 Akkrarpol Chaisri2 Suwutthinan Saetang3 Ukrit Pusook 4  บทคัดย่อ   การศึกษาปริมาณการใชช้อร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วทดแทนเนยสดในผลิตภณัฑคุ์กกีÊ เนย เพืÉอหาปริมาณการใชช้อร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วทดแทนเนยสดทีÉผูบ้ริโภคให้การยอมรับ และเปรียบเทียบปริมาณไขมนัอิÉมตวัระหว่างคุกกีÊ เนยทีÉใช้ผลิตภณัฑเ์นยสดกบัคุกกีÊ เนยทีÉใชผ้ลิตภณัฑช์อร์ตเทนนิÉง โดยใชอ้ตัราส่วนชอร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วทีÉต่างกนั Ŝ ระดบั คือ ร้อยละ Ř ŝŘ  şŝ และ řŘŘ ของนํÊ าหนกัเนยสด แลว้นาํไปประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผสั ในดา้นลกัษณะปรากฏ สี กลิÉน รสชาติ เนืÊอสัมผสั และความชอบโดยรวม โดยให้คะแนนความชอบ š ระดบั ผลการประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผสัสูตรทดแทนชอร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วพบวา่ผูชิ้มใหก้ารยอมรับสูตรชอร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วทดแทนเนยสดร้อยละ şŝ ของนํÊ าหนกัเนยสด โดยในดา้นรสชาติ เนืÊอสัมผสั และความชอบโดยรวม มีคะแนนเฉลีÉย ş.ŠŘ ş.şř และŠ.ŘŘ ตามลาํดบัซึÉงอยูใ่นระดบัชอบปานกลาง และชอบมาก จากการศึกษาคุณค่าทางโภชนาการของไขมนัอิÉมตวัพบวา่คุกกีÊ เนยสูตรพืÊนฐานมีไขมนัอิÉมตวั ŚŘ.Ś กรัม ต่อคุกกีÊ  řŘŘ กรัม คุกกีÊ เนยชอร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้ว สูตรทดแทนเนย ร้อยละ şŝ มีไขมนัอิÉมตวั  řŞ  กรัม ต่อคุกกีÊ  řŘŘ กรัม  คาํสําคญั : ชอร์ตเทนนิÉง, คุกกีÊ เนยสด      1* อาจารยป์ระจาํ สาขาอาหารและโภชนาการ คณะเทคโนโลยคีหกรรมศาสตร์  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร  แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพฯ řŘśŘŘ 1* lecturer Department of food and nutrition Faculty of Home Economics, Rajamangala University of Technology Phra Nakhon, watsirapayapun Sub-district, dusit District, Bangkok 10300, Thailand Ś นกัศึกษา สาขาอาหารและโภชนาการ คณะเทคโนโลยคีหกรรมศาสตร์  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร  แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กรุงเทพฯ řŘśŘŘ 2 Department of food and nutrition Faculty of Home Economics, Rajamangala University of Technology Phra Nakhon, watsirapayapun Sub-district, dusit District, Bangkok 10300, Thailand *ผูนิ้พนธป์ระสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : laddawam.kl@rmutp.ac.th 
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ABSTRACT   The purpose of this study volume of rice bran oil shortening substitute butter in butter cookies. There is the objective at first study the basic recipe for making cookies and volume of use rice bran oil shortening substitute and accepted by tester. Then to compare the saturated fat value between butter cookies using fresh butter and butter cookies using rice bran oil shortening. Which use rice bran oil shortening in 4 levels at 0, 50, 75 and 100 percent of butter. After that to evaluate the sensory quality in appearance, color, odor, taste, texture and overall preference.The sensory in evaluate is tested by 9 Point Hedonic Scale.The result evaluate the sensory quality of basic recipe was found  the tester use rice bran oil shortening substitute butter. That receive the highest point from sample group is formula 75 percentage rice bran oil shortening. In receive average point in each side by taste (7.80) texture (7.71) and overall preference (8.00) in arrange. Then analysis of the basic butter cookies contained 20.2 grams of saturated fat per 100 grams of cookie. In cookies at formula 75 percentage rice bran oil shortening contained 16 grams of saturated fats per 100 grams of cookie.  Keywords: Shortening, Butter Cookies                         
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บทนํา คุกกีÊ เป็นผลิตภณัฑเ์บเกอรีÉ ทีÉมีขนาดเล็ก มีรูปร่าง และกลิÉนรสแตกต่างกนัตามวตัถุดิบทีÉนาํมาใช ้ ปัจจุบนัสามารถแบ่งคุกกีÊออกเป็น Ś ประเภท คือ แบ่งตามวตัถุดิบทีÉใช ้และแบ่งตามกรรมวิธีการทาํ (เจตนิพทัธ์ บุญยสวสัดิÍ , ŚŝŞŘ, หนา้ 78) ผลิตภณัฑเ์บเกอรีÉมีมูลค่าทางการตลาดเพิÉมมากขึÊน ในประเทศกาํลงัไดรั้บความนิยม และมีความตอ้งการบริโภคเพิÉมมากขึÊน ในปัจจุบนัการผลิตคุกกีÊ มีการนาํวตัถุดิบต่างๆ มาเสริมลงในตวัคุกกีÊ เพืÉอใหมี้คุณค่าทางโภชนาการเพิÉมมากขึÊน นํÊ ามนัรําขา้ว  คือนํÊ ามนัทีÉสกดัจากรําขา้ว รําขา้วมีเอนไซมห์ลายชนิด ซึÉ งสามารถทาํให้เกิดกรดไขมนัอิสระไดร้้อยละ ŝ-ş ต่อวนั ดงันัÊนควรสกดันํÊ ามนัทนัทีหลงัการขดัสีขา้ว ในรําขา้วทีÉจะสกดันํÊ ามนัควรมีกรดไขมนัอิสระ ไม่เกินร้อยละ ŝ นํÊ ามนัรําขา้วก่อนทาํให้บริสุทธิÍ มีกลีเซอไรด์ร้อยละ Šŝ-ŠŠ ทีÉเหลือประมาณร้อยละ Ŝ ประกอบดว้ย สเตอรอล (sterols) โทโคฟีรอล (tocopherol) ไฮโดรคาร์บอน (hydrocarbon) และอืÉนๆ ในส่วนของกรดไขมนัอิÉมตวัทีÉมีอยูร้่อยละ řş-Śś เป็นกรดพาลมิติก (palmitic acid) ร้อยละ řŚ-ŚŠ ในขณะทีÉมีกรดโอลีอิกร้อยละ śŝ-ŝŘ กรดไลโนลีอิก (linoleic acid) ร้อยละ Śš-Ŝŝ ส่วนทีÉไม่ใช่กลีเซอไรด์มีร้อยละ řŜ-řş นอกจากนัÊนนํÊ ามนัรําขา้วยงัประกอบไปด้วยสารโทโคฟีรอล โทโคไทรอีนอล (tocotrienol) โอริซานอล (oryzanol) และไฟโตสเตอรอล (phytosterols) ซึÉ งสามารถลดระดบัคอเลสเตอรอล ลดอาการเส้นเลือดแดงอุดตนัระยะเริÉมตน้ ลดการสังเคราะห์คอเลสเตอรอลในตบั และลดอตัราการดูดซึมคอเลสเตอรอล สารโอริซานอลช่วยชะลอการเกิดอนุมูลอิสระ ช่วยยบัย ัÊงปฏิกิริยาออกซิเดชนั โทโคไทรอีนอลเป็นสารยบัย ัÊงปฏิกิริยาออกซิเดชนั ช่วยลดคอเลสเตอรอลชนิด LDL (low density lipoprotein) และตา้นอตัราเสีÉยงต่อสภาวะการก่อมะเร็ง (สุนนัท ์วทิิตสิริ,  Śŝŝš, หนา้ 18) ชอร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้ว เป็นผลิตภณัฑที์ÉผลิตจากไขของนํÊ ามนัรําขา้วผ่านกระบวนการทางกายภาพทีÉไม่ผ่านการเติมสารเคมี สารกนัหืน เพราะในตวัผลิตภณัฑน์ัÊนมีสารป้องกนัการหืนในธรรมชาติโดยการทีÉมีสารป้องกนัการหืน จะช่วยทาํใหช้อร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วคงสภาพไดน้านในอุณหภูมิทีÉสูงมากในขณะประกอบอาหาร โดยไม่ก่อใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงคุณสมบติัทางกายภาพและคุณสมบติัทางเคมี  จากความสําคญัดงักล่าวขา้งตน้ ทาํให้คณะผูว้ิจยัมีความสนใจศึกษาการใชช้อร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วทดแทนเนยสดในผลิตภณัฑคุ์กกีÊ เนยเพืÉอใหไ้ดคุ้ณค่าทางโภชนาการทีÉดีขึÊน และลดปริมาณไขมนัอิÉมตวัและคอเลสเตอรอลของผลิตภณัฑ์ทีÉก่อให้เกิดผลเสียต่อร่างกาย จากการศึกษานัÊนพบวา่ นํÊ ามนัรําขา้วทาํใหร้ะดบัคอเลสเตอรอลรวม และLDL-C (Lowdensity lipoprotein cholesterol) และยงัช่วยเพิÉมระดบั HDL-C (Highdensity ipoprotein cholesterol) ทีÉเป็นไขมนัตวัดีในเลือด (นยันา  บุญทวยีวุฒัน์ และเรวดี องสุวฒัน์, 2545, หนา้ 27)  วธิีดําเนินการวิจัย ศึกษาสูตรพืÊนฐานคกุกีÊเนยสด      การทดลองครัÊ งนีÊ ไดท้าํการศึกษาสูตรพืÊนฐานคุกกีÊ เนยสดจาํนวน ś สูตร โดยวางแผนการทดลองแบบสุ่มในบล็อกสมบูรณ์สมบูรณ์ (Randomized Complete Block Design, RCBD) และนาํมาประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผสั ดา้นลกัษณะปรากฏ สี กลิÉน รสชาติ เนืÊอสัมผสัและความชอบโดยรวม โดยใชวิ้ธีการชิมแบบการให้คะแนนความชอบ š ระดบั (9-Point Hedonic Scale) ใช้ผูชิ้มจํานวน ŜŘ คน ทาํการทดลอง Ś ซํÊ า ซึÉ งเป็นอาจารย์และนักศึกษาสาขาวิชาอาหารและโภชนาการ คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร  ศึกษาอตัราส่วนซอร์ตเทนนิÉงนํÊามนัรําข้าวทดแทนเนยสดทีÉเหมาะสมในคุกกีÊเนยสด นาํสูตรพืÊนฐานของคุกกีÊ เนยสดทีÉมีคุณภาพทางประสาทสมัผสัทีÉดีทีÉสุดมาทาํการศึกษาโดยใช ้                 ชอร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วทดแทนเนยสดในอตัราส่วนทีÉแตกต่าง Ŝ ระดบั คือร้อยละ Ř, ŝŘ, şŝ และřŘŘ  ของนํÊ าหนกัเนยสด โดยวาง
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แผนการทดลองแบบสุ่มในบล็อกสมบูรณ์ (Randomized Complete Block Design, RCBD) และนํามาประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผสั ในด้านลกัษณะปรากฏ สี กลิÉน รสชาติ เนืÊอสัมผสัและความชอบโดยรวม โดยใชว้ิธีการชิมแบบการให้คะแนนความชอบ š ระดับ (š-Point Hedonic Scale) ใช้ผูชิ้มจํานวน ŜŘ คน ทาํการทดลองซึÉ งเป็นอาจารยแ์ละนักศึกษาสาขาวชิาอาหารและโภชนาการ คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร             ศึกษาคุณค่าทางโภชนาการของคกุกีÊทีÉใช้เนยสดและคกุกีÊทีÉใช้ซอร์ตเทนนิÉงนํÊามนัรําข้าวทดแทน             เปรียบเทียบคุณค่าทางโภชนาการระหวา่งคุกกีÊ เนยทีÉใชผ้ลิตภณัฑเ์นยสดกบัคุกกีÊ เนยทีÉใชผ้ลิตภณัฑช์อร์ตเทนนิÉงโดยนําสูตรทีÉผูชิ้มให้คะแนนคุณภาพทางประสาทสัมผสัทีÉดีทีÉสุดนําไปวิเคราะห์ปริมาณไขมนัอิÉมตวั  ปริมาณวิธี In-house method TM-CH-705 Based on AOAC,(2005) โดยศูนยห์อ้งปฏิบติัการและวจิยัทางการแพทย ์และการเกษตรแห่งเอเชีย  การวิเคราะห์ผล นาํขอ้มูลทีÉไดจ้ากการศึกษาสูตรพืÊนฐานของคุกกีÊ เนยสดมาหาค่าเฉลีÉย และ วิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance, ANOVA) และเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลีÉยแบบ LSD (Least Significant Difference) ด้วยโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบัร้อยละ šŝ  นาํขอ้มูลทีÉไดจ้ากการศึกษาสูตรพืÊนฐานของอตัราส่วนการทดแทนชอร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วในคุกกีÊ เนยสดมาหาค่าเฉลีÉย วิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance, ANOVA) และเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลีÉยแบบ แบบ DMRT (Duncan New Multiple Range Test) ดว้ยโปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบัร้อยละ šŝ  ผลและวจิารณ์ผล      ผลการคดัเลือกสูตรพืÊนฐานคุ้กกีÊเนยสดจากท้องตลาด   การทดลองครัÊ งนีÊ ไดท้าํการศึกษาสูตรพืÊนฐานคุกกีÊ เนยจาํนวน ś สูตร โดยวางแผนการทดลองแบบสุ่มในบล็อกสมบูรณ์แลว้นาํไปประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผสั ในดา้นลกัษณะทีÉปรากฏ สี กลิÉน รสชาติ เนืÊอสัมผสั และความชอบโดยรวม โดยให้คะแนนความชอบ š ระดบัใชผู้ชิ้มจาํนวน 40 คน ซึÉ งเป็นนกัศึกษาสาขาวิชาอาหารและโภชนาการ    คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยี ราชมงคลพระนคร สูตรพืÊนฐานคุกกีÊ เนยจาํนวน ś สูตร แสดงดงัตารางทีÉ ř ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลีÉยคุณภาพทางประสาทสัมผสั และค่าความแตกต่างของค่าเฉลีÉยคุกกีÊ เนยสูตรพืÊนฐาน จาํนวน ś สูตร แสดงดงัตารางทีÉ Ś ตารางทีÉ ř สูตรพืÊนฐานคุกกีÊ เนยจาํนวน ś สูตร  วตัถุดิบ                    นํÊ าหนกัวตัถุดิบ (กรัม)     สูตรทีÉ ř           สูตรทีÉ Ś         สูตรทีÉ ś  แป้งขา้วสาลีอเนกประสงค ์ 200 200 200 ผงฟ ู 4 4 3 เนยสด(ชนิดเคม็อลาวรีÉ) 120 100 165 เกลือป่น 1 1 1 นํÊ าตาลไอซิÉง - 120 83 นํÊ าตาลทราย ไข่ไก่ 150 50 - 50 - 50 
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กลิÉนวานิลลา 10 3 2 
หมายเหตุ สูตรทีÉ 1 (ธนศกัดิÍ  ตัÊงทองจิตร.  ŚŝŝŚ, หนา้ 99)               สูตรทีÉ 2 (วภิาวนั จุลยา, 2552, หนา้ 50)                   สูตรทีÉ 3 (เจตนิพทัธ์ บุญยสวสัดิÍ , ŚŝŞŘ, หนา้ 155) ตารางทีÉ Ś ผลการวเิคราะห์ค่าเฉลีÉยคุณภาพทางประสาทสมัผสั และค่าความแตกต่างของค่าเฉลีÉยของคุกกีÊ เนยสูตรพืÊนฐาน จาํนวน ś สูตร              หมายเหตุ : ตวัอกัษรในแนวนอนทีÉแตกต่างกนั หมายถึง ค่าทีÉมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ Ř.Řŝ     จากการประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผสัของคุกกีÊ เนยสดสูตรพืÊนฐานทัÊง ś สูตร ผูชิ้มให้การยอมรับสูตรทีÉ ś มากทีÉสุด ในดา้นลกัษณะปรากฏ สี กลิÉน รสชาติ เนืÊอสัมผสั และความชอบโดยรวม โดยมีค่าเฉลีÉยทีÉ Š.Ř2 7.98 7.98 8.05 8.00 และ Š.řŝ ตามลาํดับซึÉ งอยู่ในระดับความชอบมากและชอบปานกลาง และเมืÉอนํามาวิเคราะห์ความแปรปรวน และเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลีÉยทีÉระดบัความเชืÉอมัÉน 0.05 พบว่าดา้นลกัษณะทีÉปรากฏ สี และกลิÉนของทัÊง ś สูตร           มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดับ Ř.Řŝ  ส่วนรสชาติ พบว่าทัÊ ง ś สูตร ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั Ř.Řŝ ดงันัÊนผูท้ดลองจึงคดัเลือกคุกกีÊ เนยสดสูตรทีÉ ś เป็นสูตรพืÊนฐานในการศึกษาปริมาณการใชช้อร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วทดแทนเนยสดในผลิตภณัฑคุ์กกีÊ เนยสดในการทดลองขัÊนต่อไป เพราะคุกกีÊ เนยสูตรทีÉ 3 มีลกัษณะปรากฏและสีของตวัคุกกีÊต่างจากทัÊงสองสูตรและนอกจากนัÊนมีกลิÉนหอมมากกวา่ทัÊงสองสูตรเนืÉองจากในสูตรมีส่วนประกอบของเนยสดมากกวา่       ผลการศึกษาปริมาณการใช้ชอร์ตเทนนิÉงนํÊามนัรําข้าวทดแทนเนยสดในผลติภัณฑ์คุกกีÊเนย   จากการศึกษาสูตรพืÊนฐานคุกกีÊ เนยสดทีÉผูชิ้มใหก้ารยอมรับมากทีÉสุด มาศึกษาปริมาณการใชช้อร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วทดแทนเนยสดทีÉต่างกนั 4 ระดับ คือ ร้อยละ 0 50 75 และ 100 ตามลาํดบั ของนํÊ าหนกัเนยสด โดยวางแผนการทดลองแบบสุ่มในบล็อกสมบูรณ์แลว้นาํไปประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผสั ในดา้นลกัษณะปรากฏ สี กลิÉน รสชาติ เนืÊอสัมผสั และความชอบโดยรวม โดยใหค้ะแนนความชอบ š ระดบั ใชผู้ชิ้มจาํนวน 40 คน Ś ซํÊ า ซึÉ งเป็นนกัศึกษาสาขาวชิาอาหารและโภชนาการ คณะเทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร โดยสูตรคุกกีÊ เนยสดทีÉ  ใชช้อร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วทดแทนเนยสดทีÉต่างกนั 4 ระดบั แสดงดงัตารางทีÉ 3 และผลการประเมินคุณภาพทางประสาทสมัผสัของคุกกีÊเนยสดทีÉใชช้อร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วทดแทนเนยสดต่างกนั 4 ระดบั แสดงดงัตารางทีÉ 4 ตารางทีÉ 3 สูตรคุกกีÊ เนยสดทีÉใชช้อร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วทดแทนเนยสดในปริมาณทีÉต่างกนั Ŝ ระดบั 

 คุณภาพทางประสาทสมัผสั ค่าเฉลีÉย และค่าความแตกต่างของค่าเฉลีÉย สูตรทีÉ ř สูตรทีÉ Ś สูตรทีÉ ś ลกัษณะปรากฏ 7.65 ± 0.92b 7.43 ± 0.84b 8.02  ± 0.80a สี 7.55 ± 1.03b 7.43 ± 0.87b 7.98  ± 0.80a กลิÉน 7.70 ± 1.04b 7.53 ± 0.93b 7.98 ± 0.86a รสชาติ 7.80 ± 1.01a 7.70 ± 1.01a 8.05 ± 0.93a เนืÊอสัมผสั 7.75 ± 0.98ab 7.37 ± 0.92b 8.00 ± 1.01a ความชอบโดยรวม 7.83 ± 0.93ab 7.65 ± 0.92b 8.15 ± 0.83a 
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      หมายเหตุ ř. นํÊ าหนกัวตัถุดิบพืÊนฐานทีÉใชช้อร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วทดแทนเนยสดทีÉต่างกนั Ŝ ระดบั นาํมาจากการทดสอบการประเมินคุณภาพทางประสาทสมัผสัของคุกกีÊ เนยสดสูตรพืÊนฐาน ตารางทีÉ Ŝ ผลการวเิคราะห์ค่าเฉลีÉยคุณภาพทางประสาทสมัผสั และค่าความแตกต่างของค่าเฉลีÉย  คุกกีÊ เนยทีÉใชช้อร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วทดแทนเนยสดในปริมาณทีÉต่างกนั Ŝ ระดบั           หมายเหตุ : ตวัอกัษรในแนวนอนทีÉแตกต่างกนั หมายถึง ค่าทีÉมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทาง                    สถิติ 0.05 จากตารางทีÉ Ŝ พบวา่จากการประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผสัของคุกกีÊ เนยสดทดแทนชอร์ตเทนนิÉงทัÊง 4 ระดบั พบวา่ผูชิ้มให้การยอมรับ คุกกีÊ เนยสดสูตรพืÊนฐานในดา้นลกัษณะปรากฏ สี และกลิÉนสูงทีÉสุด โดยมีคะแนนเฉลีÉย 7.84 7.91 และ7.73 ตามลาํดบั ซึÉ งอยูใ่นระดบัความชอบปานกลาง เมืÉอนาํมาวิเคราะห์ความแปรปรวน และเปรียบเทียบความแตกต่างพบวา่ ดา้นลกัษณะปรากฏ สี กลิÉน มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั 0.05  ในส่วนของสูตรทดแทนชอร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วผูชิ้มให้การยอมในดา้นรสชาติ เนืÊอสัมผสั และความชอบโดยรวม โดยพบวา่ผูชิ้มให้การยอมรับสูตรทดแทนทีÉร้อยละ şŝ ของนํÊ าหนกัเนยสด โดยมีคะแนนเฉลีÉย 7.80 7.71 และ8.00 ตามลาํดบัซึÉงอยูใ่นระดบัชอบปานกลาง และ ระดบัชอบมากโดยชอร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วส่งผลต่อคุกกีÊ สูตรทดแทนละ 75 ทาํใหเ้นืÊอสัมผสัของคุกกีÊ มีเนืÊอสัมผสัเนียนกวา่คุกกีÊ เนยสดสูตรพืÊนฐานหลงัจากผสมเสร็จจึงส่งผลให้หลงัจากอบเสร็จคุกกีÊ เนยสูตรทดแทนชอร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วร้อยละ 

 วตัถุดิบ                นํÊ าหนกัวตัถุดิบ (กรัม) 1 
 ร้อยละ 0 ร้อยละ 50 ร้อยละ 75 ร้อยละ 100 

แป้งขา้วสาลีอเนกประสงค ์     200     200    200     200 ผงฟ ู      1       1      1       1 เนยสด(ชนิดเค็มอลาวรีÉ)      165     82.5  123.75       0 ซอร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้ว      0     82.5   41.25     165 นํÊ าตาลไอซิÉง     83      83     83      83 เกลือป่น      1       1      1       1 ไข่ไก่     50      50     50      50 กลิÉนวานิลลา      2       2      2       2 

 คุณภาพทางประสาทสมัผสั          ค่าเฉลีÉย และค่าความแตกต่างของค่าเฉลีÉย 
ร้อยละ 0 ร้อยละ 50 ร้อยละ 75 ร้อยละ 100 ลกัษณะปรากฏ 7.84± 0.77a 7.48± 0.81b 7.55± 0.76b 7.19 ± 0.79c สี 7.91± 0.76a 7.65± 0.82b 7.58 ± 0.82bc 7.36 ± 0.89c กลิÉน 7.73± 0.89a 7.65± 0.90a 7.33 ± 0.77b 7.11 ± 0.79b รสชาติ 7.51 ± 0.65b 7.21± 0.80c 7.80 ± 0.80a 6.90± 0.82d เนืÊอสัมผสั 7.69 ± 0.88a 7.25± 0.81b 7.71 ± 0.99a 6.80± 0.71c ความชอบโดยรวม 7.31 ± 0.73b 7.23 ± 0.82b 8.00 ± 0.82a 6.81 ± 0.73c 
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75 มีเนืÊอสัมผสัและรสชาติดีกว่าเนืÉองจากตวัคุกกีÊ มีความเป็นเนืÊอเดียวกนัมากกว่าทาํให้ส่วนผสมอืÉนๆกระจายตวัไดดี้กวา่สูตรพืÊนฐาน  โดยในดา้นลกัษณะปรากฏ สี และกลิÉน คุกกีÊ เนยสดสูตรพืÊนฐานไดรั้บความชอบมากกวา่เนืÉองจากชอร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วเป็นไขมนัทีÉทาํมาจากนํÊ ามนัจึงทาํให้มีกลิÉนและสีทีÉดอ้ยกว่าเนยสดทีÉทาํมากจากนมจึงทาํให้คุกกีÊ เนยสดสูตรพืÊนฐานมีลกัษณะทีÉปรากฏ สี และกลิÉนทีÉดีกวา่คุกกีÊ เนยสูตรทดแทนชอร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วร้อยละ 75  ผลการวิเคราะห์ปริมาณไขมนัอิÉมตัวในคุกกีÊเนยทีÉใช้ชอร์ตเทนนิÉงทดแทนเนยสด      จากผลวเิคราะห์พบวา่คุกกีÊ เนยสูตรพืÊนฐานมีไขมนัอิÉมตวั ŚŘ.Ś กรัม ต่อ นํÊ าหนกัคุกกีÊ  řŘŘ กรัม คุกกีÊ เนย  ชอร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้ว สูตรทดแทนเนย ร้อยละ şŝ มีไขมนัอิÉมตวั  řŞ  กรัม ต่อ นํÊ าหนกัคุกกีÊ  řŘŘ กรัม  ตารางทีÉ 5 ผลการวเิคราะห์ปริมาณไขมนัอิÉมตวัในคุกกีÊ เนยทีÉใชช้อร์ตเทนนิÉงทดแทนเนยสด 

 หมายเหต:ุ ปริมาณต่อหนึÉงหน่วยปริโภคของคุกกีÊ  (กองโภชนาการ, 2560,หนา้ 16)  สรุปผลและวจิารณ์ผล     ผลการศึกษาสูตรพืÊนฐานคุกกีÊ เนยสด 3 สูตร เพืÉอคดัเลือกสูตรพืÊนฐานทีÉผูชิ้มให้การยอมรับมากทีÉสุด พบวา่ผูชิ้มให้คะแนนการยอมรับคุกกีÊ เนยสูตรทีÉ 3 ทีÉสุด ในดา้นลกัษณะทีÉปรากฏ สี กลิÉน รสชาติ เนืÊอสัมผสั และความชอบโดยรวม โดยมีค่าเฉลีÉยทีÉ Š.Řś ş.šŠ ş.šŠ Š.Řŝ Š.ŘŘ และ Š.řŝ ตามลาํดบั ซึÉ งอยูใ่นระดบัความชอบปานกลาง และความชอบมาก เมืÉอนาํมาวิเคราะห์ความแปรปรวนและเปรียบเทียบความแตกต่างทางสถิติพบวา่ดา้นดา้นลกัษณะทีÉปรากฏ สี และกลิÉน มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั Ř.Řŝ  ส่วนรสชาติ พบวา่ทัÊง ś สูตร ไม่มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั Ř.Řŝ              ผลการศึกษาปริมาณการใชช้อร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วทดแทนเนยสดในผลิตภณัฑคุ์กกีÊ เนยทีÉต่างกนั 4 ระดบั พบวา่ผู ้ชิมใหค้ะแนนการยอมรับคุกกีÊ เนยสดสูตรพืÊนฐานในดา้นลกัษณะปรากฏ สี และกลิÉน โดยมีคะแนนเฉลีÉย 7.84 7.91 และ7.73 ซึÉ งมีความชอบอยูใ่นระดบัความชอบปานกลาง ในดา้นรสชาติ เนืÊอสัมผสั และความชอบโดยรวม พบวา่ผูชิ้มให้การยอมรับ การใชช้อร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วทดแทนเนยสดในผลิตภณัฑคุ์กกีÊ เนยทีÉระดบัร้อยละ şŝ ของนํÊ าหนกัเนยสด โดยมีคะแนนเฉลีÉย 7.80 7.71 และ8.00 ซึÉ งอยูใ่นระดบัความชอบปานกลางและระดบัความชอบมาก  เมืÉอนาํมาวิเคราะห์ความแปรปรวนและเปรียบเทียบความแตกต่างทางสถิติ พบวา่ดา้นลกัษณะปรากฏ สี กลิÉน รสชาติ เนืÊอสัมผสั และความชอบโดยรวม           มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบั Ř.Řŝ  

คุกกีÊเนยสตูรพืÊนฐาน คุกกีÊเนย สตูรทดแทนเนย รอ้ยละ 75
ปรมิาณไขมนัอิÉมตวั / 100 กรมั 20.2 6.06
ปรมิาณไขมนัอิÉมตวั/ 30 กรมั 16 4.8
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 คุณประโยชน์ของนํÊ ามนัรําขา้วนัÊนพบว่ามีส่วนช่วยในการลดระดับ LDL-C (Salar, Faghih, & Pishdad, 2016, pp.299-305) และมีส่วนช่วยในการป้องกนัโรคหลอดเลือดหวัใจ (Khalid, Basharat, Singha, Preeti, & Ali, 2015, pp. 24-30) และมีสารตา้นอนุมูลอิสระ(Massarolo, Ribeiro, Furlong, & Soares, 2017, pp.ŝŜ-ŞŘ) ทีÉช่วยยบัย ัÊงการเกิดปฎิกิริยาออกซิเดชัÉนในร่างกาย (Ganguly & Pierce, 2015, pp. 170-6)ซึÉ งในชอร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วยงัปราศจากไขมนัทรานส์ทีÉส่งผลต่อโรคหลอดเลือดหวัใจ เป็นตวัการในการลดระดบั HDL-C และเพิÉมระดบั LDL-C ในเลือด (Kummerow, 2009, pp. ŜŝŠ-ŜŞŝ) โดยในขณะนีÊ ยงัไม่พบรายงานการศึกษาทีÉมีการทดแทนเนยสดในคุกกีÊดว้ยชอร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้ว แต่พบการศึกษาการใช้นํÊ ามนัรําขา้วในการศึกษาการทดแทนชอร์ตเทนนิÉงในขนมปังของ (Kaur, Jassal, & Aggarwal, 2012, pp. 110–řřŜ) โดยทาํการศึกษาการใชน้ํÊ ามนัรําขา้วทดแทนชอร์ตเทนนิÉงทีÉระดบัร้อยละ Ř, 50, şŝ และřŘŘ  ของนํÊ าหนกัชอร์ตเทนนิÉง แลว้นาํไปทดสอบการยอมรับโดยการประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผสั ในดา้นลกัษณะปรากฏ สี กลิÉน รสชาติ เนืÊอสัมผสั และความชอบโดยรวม โดยให้คะแนนความชอบ š ระดบัโดยผลทดสอบแสดงให้เห็นว่าขนมปังสูตรทีÉทดแทนนํÊ ามนัรําขา้วทีÉระดบัร้อยละ ŝŘ ของนํÊ าหนกัชอร์ตเทนนิÉง โดยพบวา่ผูชิ้มใหก้ารยอมรับมากทีÉสุดในดา้นลกัษณะปรากฏ สี กลิÉน รสชาติ และความชอบโดยรวม และการศึกษาการใชน้ํÊ ามนัรําขา้วทดแทนชอร์ตเทนนิÉงในมฟัฟิน (Kaur, Jassal , & Bhise, 2014, pp. 141-146) โดยทาํการศึกษาการใชน้ํÊ ามนัรําขา้วทดแทนชอร์ตเทนนิÉงทีÉระดบัร้อยละ Ř, 50, şŝ และřŘŘ  ของนํÊ าหนกัชอร์ตเทนนิÉง แลว้นาํไปทดสอบการยอมรับโดยการประเมินคุณภาพทางประสาทสมัผสั ในดา้นลกัษณะปรากฏ สี กลิÉน รสชาติ เนืÊอสัมผสั และความชอบโดยรวม โดยใหค้ะแนนความชอบ š ระดบั     โดยผลทดสอบแสดงใหเ้ห็นวา่มฟัฟินสูตรทดแทนนํÊ ามนัรําขา้วทีÉระดบัร้อยละ 50 ของนํÊ าหนกัชอร์ตเทนนิÉง โดยพบวา่ผูชิ้มใหก้ารยอมรับมากทีÉสุดในดา้นลกัษณะปรากฏ สี และกลิÉน  โดยเมืÉอเปรียบเทียบจาํนวนต่อหน่วยบริโภคของคุกกีÊต่อ ř ครัÊ ง śŘ กรัม (ś ชิÊน) คุกกีÊ สูตรพืÊนฐาน มีจาํนวนไขมนัอิÉมตวัอยู ่Ş.ŘŞ กรัม ต่อหน่วยปริโภค คุกกีÊ สูตรทดแทน มีจาํนวนไขมนัอิÉมตวัอยู ่Ŝ.ŠŘ กรัม ต่อหน่วยปริโภคโดยเมืÉอเทียบกบั ค่า RDI ของประเทศไทย (กระทรวงสาธารณสุข, 2541, หนา้.134) ในดา้นของค่าไขมนัอิÉมตวัทีÉกาํหนดไวที้É ŚŘ กรัมต่อวนัจะพบวา่การบริโภค คุกกีÊ เนยชอร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้ว สูตรทดแทนเนย ร้อยละ şŝ จะช่วยลดไขมนัอิÉมตวัร้อยละ Ş.ś ต่อหน่วยบริโภคของคุกกีÊต่อ ř ครัÊ ง śŘ กรัม (ś ชิÊน) โดยการศึกษานีÊ เป็นการศึกษาแรกทีÉรายงานผลของการศึกษาปริมาณการใชช้อร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วทดแทนเนยสดในผลิตภณัฑคุ์กกีÊ เนยทีÉส่งผลใหต้วัผลิตภณัฑมี์ไขมนัอิÉมตวัทีÉลดลง และตวัผลิตภณัฑย์งัไดรั้บการยอมรับในดา้นรสชาติและเนืÊอสัมผสั ซึÉ งก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผูที้Éตอ้งการควบคุมไขมนัหรือผูที้Éตอ้งการรักษาสุขภาพทัÉวไปในชีวติประจาํวนั และเหมาะสาํหรับการพฒันาผลิตภณัฑใ์นดา้นเบเกอรีÉต่อไป  กิตติกรรมประกาศ โครงงานวิจยัเรืÉอง การศึกษาปริมาณการใชช้อร์ตเทนนิÉงนํÊ ามนัรําขา้วทดแทนเนยสดในผลิตภณัฑค์ุกกีÊ เนย สาํเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดีจากการสนบัสนุนทุนอุดหนุนงบประมาณจากโครงการส่งเสริมสิÉงประดิษฐ์และนวตักรรมเพืÉอคนรุ่นใหม่ ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.2561 มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร ขอขอบคุณคณะเทคโนโลยคีหกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนครสาํหรับความอนุเคราะห์ในการใชส้ถานทีÉ การทดสอบการยอมรับของผูบ้ริโภค รวมถึงเครืÉองมืออุปกรณ์ทีÉเกีÉยวขอ้ง  ขอขอบคุณอาจารย ์บุคลากร และนักศึกษาสาขาวิชาอาหารและโภชนาการทุกท่าน สําหรับความช่วยเหลือและกาํลงัใจในทุกขัÊนตอนของการดาํเนินโครงการวจิยั   
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เอกสารอ้างองิ กองโภชนาการ.  2560.   รายงานการศึกษาวจิัยปริมาณกรดไขมนัทรานส์ในนํÊามนัและผลิตภัณฑ์ 2561 (คน้เมืÉอ 20 ธนัวาคม  2560) จาก: http://nutrition.anamai.moph.go.th/ewt_news.php?nid=493  เจตนิพทัธ์  บุญยสวสัดิÍ .  ŚŝŞŘ.  เบเกอรีÉ (BAKERY). โอเดียนสโตร์, กรุงเทพฯ   ธนศกัดิÍ  ตัÊงทองจิตร.  2552.  เบเกอรีÉ 4 สไตล์. ไทยควลิิตีÊ บุ๊คส์, กรุงเทพฯ  นยันา  บุญทวียวุฒัน์ และเรวดี องสุวฒัน์.  2545.  นํÊามนัรําข้าว. โอเดียนสโตร์, กรุงเทพฯ   วริาวนั  จุลยา.  2552.  คุกกีÊ.  ไทยควอลิตีÊบุ๊คส์, กรุงเทพฯ  สุนนัท ์วทิิตสิริ.  2559 .  รู้จกันํÊามนัและไขมนัปรุงอาหาร. โอเดียนสโตร์.  กรุงเทพฯ  สํานักคณะกรรมการอาหารและยา. กระทรวงสาธารณสุข. บัญชีหมายเลข 3 แนบท้ายประกาศกระทรวงสาธารณสุข              (ฉบบัทีÉ 182) พ.ศ. 2541.  Kaur A., Jassal V, and Aggarwal P.  2012.  Rice Bran Oil an Alternate Bakery Shor tening. J Food Sci Technol. 49(1):  110–114. Kaur A., Jassal V, and Bhise S.  2014.  Replacement of Bakery Shor tening with Rice Bran Oil in the     Preparation of Muffins. Afr J Biochem Res. 8(7): 141-146. Salar A, Faghih S, Pishdad GR. 2016.  Rice bran oil and canola oil improve blood lipids compared to sunflower  oil in women with type 2 diabetes: A randomized, single-blind, controlled trial. J Clin Lipidol. 10(2):299-305. Kummerow FA. 2009.  The negative effects of hydrogenated trans fats and what to do about them. Atherosclerosis. 205(2):458-465.  Ganguly R, Pierce GN. 2015.  The toxicity of dietary trans fats. Food and Chemical Toxicology. 78:170-6  Massarolo KC, Ribeiro AC, Furlong EB, de Souza Soares LA. 2 0 1 7 .   Effect of par ticle size of r ice br an on gamma-oryzanol content and compounds. Journal of Cereal Science. 75:54-60. Khalid G, Basharat Y, A.K.Singha, Preeti S, Ali Abas W. 2015.  Rice bran: Nutr itional values and its emerging potential for  development of functional food—A review. Bioactive Carbohydrates and Dietary Fibre. Volume 6, Issue 1: 24-30.            



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  879 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”   

ผลกระทบของชุมชนต่อโครงสร้างและความหลากหลายของสัตว์นํÊาเศรษฐกจิ : กรณีศึกษาอ่าวสิเกา  อาํเภอสิเกา จังหวัดตรัง Effects of Communities on Structure and Diversity of Economic Aquatic Fauna : A Case Study Gulf of Sikao , Sikao Distr ict, Trang Province  ปรีดา เกิดสุขř*   Preeda Kirdsook1*   บทคัดย่อ  ศึกษาผลกระทบของชุมชนต่อโครงสร้างและความหลากหลายของสัตวน์ํÊ าเศรษฐกิจ จาก ś พืÊนทีÉของอ่าวสิเกา คือ ชุมชนปากคลอง  ชุมชนโต๊ะบัน และชุมชนแหลมมะขาม อาํเภอสิเกา จังหวดัตรัง  เก็บตวัอย่างสัตวน์ํÊ าจากบริเวณใกล้ชุมชนๆละ ś สถานี และจากป่าชายเลนทีÉยงัคงมีสภาพสมบูรณ์บริเวณห่างชุมชนๆละ ś สถานี เครืÉองมือประมงทีÉใชไ้ดแ้ก่ อวนถ่วง อานปลากระบอก อวนกุง้ ลอบปลาเก๋าและลอบปู  เก็บตวัอยา่งทัÊงหมด Ş ครัÊ งแบบเดือนเวน้เดือนเริÉมตัÊงแต่เดือนกรกฎาคม Śŝŝŝ ถึงเดือนพฤษภาคม ŚŝŝŞ  พบสัตวน์ํÊ าเศรษฐกิจทัÊงหมด  šŘ ชนิด โดยมีปลาเป็นกลุ่มสัตวน์ํÊ าทีÉพบมากทีÉสุด คือ şŜ ชนิด (ŠŚ.ŚŚ %)  ขอ้มูลตวัอยา่งสัตวน์ํÊ าจากสถานีต่างๆนาํมาวิเคราะห์ จาํนวนชนิด  จาํนวนตวัอยา่ง  ค่าดรรชนีความหลากหลายทางชนิด(H´) ค่าดรรชนีความสมํÉาเสมอ (J´)และ ค่าดรรชนีความชุกชุมของชนิด (d) เปรียบเทียบระหวา่งบริเวณใกลชุ้มชนกบัห่างชุมชนพบวา่   ทุกค่าดรรชนีไม่มีความแตกต่างทางสถิติอยา่งมีนยัสาํคญั  ( p>0.05 )  เนืÉองจากชุมชนตัÊงอยู่ปลายคลองใกลก้บัส่วนทีÉติดต่อกบัชายฝัÉงทะเล สัตวน์ํÊ าสามารถวา่ยนํÊ าหลีกหนีปัจจยัสภาพแวดลอ้มต่างๆ จากกิจกรรมของชุมชนทีÉมารบกวน ส่งผลให้ไม่เกิดความเครียดตามทฤษฎี IDH   ดงันัÊนค่าดรรชนีต่างๆจึงไม่เพิÉมสูงขึÊน จนมีความแตกต่างทางสถิติอยา่งมีนยัสาํคญั   คาํสําคญั : โครงสร้าง, ความหลากหลาย, สัตวน์ํÊ าเศรษฐกิจ,  ชุมชน            
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ABSTRACT  To study the community effects on the structure and diversity of economic aquatic fauna in three communities of Gulf of Sikao; Toe Ban, Pak Klong and Lam Makham ,the study collected samples from 3 stations nearby each community and 3 stations from  rich seaside mangrove forests far  from each community.  Fishing gears used were gill net, mullet net, shrimp net, fish trap and crab trap.  Samples were collected from stations every two months from  July 2012 to May 2013. Totally, 90  species of economic aquatic fauna werefound and the most collected group was fish, 74 species (82.22 %). Aquatic fauna sample data from stations were  analyzed in terms of the number of species, number of samples, Indices of diversity; H´, Evenness; J´ and Species richness; d. There were no statistically significant difference  from all indices  between  areas  nearby and far from  communities.  These communities  were situated at the end of the canal connected to the sea shore, the aquatic fauna could stay away  from the community, s activity  factors, so there were no  pressure according to the intermediate disturbance hypothesis (IDH) . Therefore, all indices  did not  increase and  there were no statistically significant difference .  Keyword: structure, diversity, aquatic animal, community                        
ř สาขาเทคโนโลยกีารประมง คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง มทร.ศรีวิชยั ตาํบลไมฝ้าด อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง šŚřŝŘ 1 Department of Fisheries Technology, Faculty of Science and Fisheries Technology, RMUT Srivijaya, Sikao, Trang 92150 , Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : pkirdsook@hotmail.com 
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บทนํา ทรัพยากรประมงซึÉงประกอบดว้ยสัตวน์ํÊ าและพืชนํÊ าหลายชนิดเป็นทรัพยากรทีÉคืนรูปหรือทดแทนได ้(renewable resources) แต่อย่างไรก็ตามสัตวน์ํÊ าหลายชนิดทีÉอาศยัอยู่ในธรรมชาติก็มีแนวโนม้ทีÉลดลงจากหลายปัจจยั  ดงันัÊนการทีÉจะจดัการให้ทรัพยากรสามารถดาํรงต่อไปไดอ้ยา่งเหมาะสมจึงจาํเป็นตอ้งศึกษาชีววิทยาดา้นต่างๆใหเ้ขา้ใจ เพืÉอให้สามารถนาํขอ้มูลไปใช้จดัการทรัพยากรไดอ้ย่างย ัÉงยืน กรณีชายฝัÉงอ่าวสิเกาซึÉ งมีความยาวประมาณ śŘ กิโลเมตร เป็นทีÉตัÊงของชุมชนต่างๆหลายชุมชน ดงัเช่นชุมชนแหลมมะขาม ชุมชนปากคลอง และชุมชนโต๊ะบนัเป็น ś ชุมชนใหญ่ แต่ละชุมชนมีการขยายตัวของประชากรอย่างต่อเนืÉอง ทําให้มีความต้องการใช้พืÊนทีÉของป่าชายเลนในบริเวณใกล้เคียงชุมชนบางส่วน                   เพืÉอก่อสร้างอาคารทีÉอยู่อาศยัและทาํกิจกรรมอืÉนๆทีÉจาํเป็น ซึÉ งทาํให้ปริมาณพืÊนทีÉป่าชายเลนทีÉเป็นแหล่งเพาะพนัธุ์และอนุบาลสตัวน์ํÊ าลดลง รวมถึงผลกระทบจากนํÊ าทิÊง ขยะมูลฝอย ทีÉทาํใหคุ้ณภาพนํÊ ามีการเปลีÉยนแปลง อนัอาจส่งผลต่อปริมาณสัตวน์ํÊ าทีÉเคยจบัไดจ้ากเครืÉองมือประมงพืÊนบา้นของคนในชุมชนให้ลดลงกว่าในอดีต  ดงันัÊนจึงควรมีการศึกษาผลกระทบของชุมชน ต่อโครงสร้างและความหลากหลายของสัตวน์ํÊ าเศรษฐกิจ เปรียบเทียบระหว่างในเขตพืÊนทีÉชุมชนและห่างจากชุมชนในระยะทางต่างๆ ขอ้มูลทีÉไดส้ามารถนาํมาใชเ้ป็นแนวทางในการกาํหนดขอบเขตการตัÊงแหล่งชุมชนใหมี้ผลกระทบต่อสัตวน์ํÊ าและระบบนิเวศน์นอ้ยทีÉสุด  วธิีดําเนินการวิจัย  ดาํเนินการวจิยัในพืÊนทีÉอ่าวสิเกา บริเวณ 3 ชุมชนใหญ่ตามแนวชายฝัÉงอ่าวสิเกา คือชุมชนแหลมมะขาม ชุมชนปากคลอง และชุมชนโต๊ะบนั โดยเก็บขอ้มูลในพืÊนทีÉบริเวณชายฝัÉงทีÉอยูใ่นชุมชนหรือติดกบัชุมชนซึÉงไม่มีป่าชายเลนชุมชนละ             3 สถานี และนอกพืÊนทีÉชุมชนในรัศมีประมาณ 5 กิโลเมตร ซึÉงตรวจสอบกบัแผนทีÉภาพถ่ายดาวเทียมแลว้พบวา่มีสภาพเป็นป่าชายเลนสมบูรณ์อีก  3 สถานี  ทาํการเก็บขอ้มูล  6 ครัÊ งเดือนเวน้เดือนใหค้รอบคลุมทัÊง 3  ฤดูกาล เริÉมเก็บตวัอยา่งตัÊงแต่เดือนกรกฎาคม 2555 สิÊนสุดเดือนพฤษภาคม 2556 ř. การเก็บข้อมูลภาคสนาม ř.ř  กาํหนดจุดเก็บตวัอยา่งสตัวน์ํÊ าเศรษฐกิจทีÉเป็นสตัวน์ํÊ าขนาดใหญ่  ( macro fauna ) บริเวณในชุมชนละ  ś สถานี ( N1, N2 และ N3) และบริเวณป่าชายเลนทีÉห่างชุมชนในรัศมีประมาณ 5 กิโลเมตร อีก ś สถานี ตามแนวบริเวณชายฝัÉง             (F1, F2 และ F3)  ř.Ś เก็บตวัอย่างสัตวก์ลางนํÊ า (nekton) โดยเฉพาะปลาและสัตว์หน้าดินขนาดใหญ่ (macrobenthos)โดยการใช้เครืÉองมือเก็บตวัอย่างแบบสุ่มในแต่ละสถานี  คือ อวนถ่วงขนาดตา 3.5 นิÊว ความลึก ŜŘ ตา   อวนปลากระบอกขนาดตา                Ŝ เซนติเมตร ความลึก řŘŘ ตา อวนกุง้(อวน ś ชัÊน) ขนาดตา Ŝ.Ś เซนติเมตร ความลึก ŝŘ ตา  ลอบปลาเก๋าและลอบปู ซึÉ งเป็นเครืÉองมือประมงทีÉชาวประมงพืÊนบา้นในพืÊนทีÉใชจ้บัสตัวน์ํÊ าทีÉมีมูลค่าทางเศรษฐกิจเพืÉอนาํมาจาํหน่ายหรือบริโภค เก็บตวัอยา่งทีÉไดใ้นนํÊ ายาฟอร์มาลิน Š-řŘ % นาํมาแยกและวเิคราะห์ชนิดในหอ้งปฏิบติัการ ตามเอกสารของ Mohsin and Ambak (1996) , Carpenter and Niem (1998) , Fish Team of The Trang Project (2002), Swennen et al. (ŚŘŘř) และ จิตติมา (ŚŝŜŜ) ř.ś   เก็บตวัอยา่งนํÊ าเพืÉอวเิคราะห์คุณภาพนํÊ าดงัต่อไปนีÊ  - ปริมาณออกซิเจนทีÉละลายในนํÊ า (Dissolved oxygen, DO) วดัดว้ย DO meter  - ความเคม็ของนํÊ า (Salinity) วดัดว้ย Salino meter  
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- อุณหภมิูนํÊ า (Temperature) วดัดว้ย  Thermometer - ความเป็นกรดด่าง (pH) วดัดว้ย pH meter 
Ś. การวิเคราะห์ข้อมูล Ś.ř ขอ้มูลสัตวน์ํÊ าทุกชนิดทีÉเก็บตัวอย่างได้จะนํามาวิเคราะห์เปอร์เซ็นต์ความถีÉ  (% frequency),ดรรชนีความหลากหลายทางชนิด ( Indices of diversity ; H´ )  โดยดรรชนีความหลากหลายทางชนิดของแชนนอน-วายเนอร์  ( Shannon - Wiener diversity index),   ดรรชนีความชุกชุมของชนิด (Species richness ; d )  โดยดรรชนีของมาร์กาเลฟ (Margalef’s index),  ดรรชนีความสมํÉาเสมอ (Evenness ; J´)   โดยดรรชนีความสมํÉาเสมอของพีลู (Pielou’s eveness) และวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ของขอ้มูลต่างๆโดยใชโ้ปรแกรม PRIMER 5.0 (Clark and Warwick,1994) 2.2 วิเคราะห์ความแปรปรวน(Analysis of variance ;  ANOVA ) ของค่าต่างๆ เปรียบเทียบระหวา่งจุดเก็บตวัอยา่งบริเวณใกลแ้หล่งชุมชนและห่างชุมชน (จรัญ, 2534) 
ś.สถานทีÉทาํการศึกษาและเกบ็ข้อมูล  ทาํการวิจยัและเก็บขอ้มูล บริเวณอ่าวสิเกาในพืÊนทีÉชุมชน ś ชุมชน บริเวณชายฝัÉงอ่าวสิเกา คือชุมชนแหลมมะขาม ชุมชนปากคลอง และชุมชนโต๊ะบนั โดยทาํการเก็บขอ้มูลในพืÊนทีÉบริเวณชุมชนหรือติดกบัชุมชนและนอกพืÊนทีÉชุมชนในรัศมีประมาณ ŝ กิโลเมตร (ตารางทีÉř และภาพทีÉř) เก็บขอ้มูลเดือนเวน้เดือนรวม Ş ครัÊ งตลอดช่วง ř ปีทีÉทําการวิจัย                   ตัÊ งแต่ เดือนกรกฎาคม Śŝŝŝ สิÊ นสุดเดือนพฤษภาคม ŚŝŝŞ วิ เคราะห์ชนิดสัตว์นํÊ าทีÉสาขาเทคโนโลยีการประมง                         คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรัง 
ตารางทีÉ ř ขอ้มูลพืÊนทีÉและพิกดัทางภูมิศาสตร์ของบริเวณเก็บตวัอยา่งสตัวน์ํÊ า พืÊนทีÉทีÉทาํการศึกษา พิกดัทางภูมิศาสตร์ของบริเวณเกบ็ตวัอยา่งสตัวน์ํÊ า ใกลแ้หล่งชุมชน (N) ห่างแหล่งชุมชน (F) ชุมชนโตะ๊บนั 7o34´46´´N 99o18´13´´E 7o33´47´´N 99o17´33´´E ชุมชนปากคลอง 7o35´45´´N 99o17´7´´E 7o35´56´´N 99o16´23´´E ชุมชนแหลมมะขาม 7o37´53´´N 99o16´30´´E 7o36´43´´N 99o16´5´´E  
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 ภาพทีÉ 1   ชายฝัÉงอ่าวสิเกา อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรังและบริเวณพืÊนทีÉ ś ชุมชนทีÉทาํการศึกษา ทีÉมา: http://www.google_earth.com  ผลและวจิารณ์ผล  จากการเก็บตวัอยา่งสัตวน์ํÊ าเศรษฐกิจในภาพรวมทัÊง ś พืÊนทีÉของอ่าวสิเกา รวม Ş ครัÊ งเดือนเวน้เดือน ตัÊงแต่เดือนกรกฎาคม Śŝŝŝ สิÊนสุดเดือนพฤษภาคม ŚŝŝŞ  พบสัตวน์ํÊ าทัÊงหมด šŘ ชนิด  ประเภทสัตวน์ํÊ าทีÉพบมากทีÉสุดคือปลาจาํนวน şŜ ชนิด (ŠŚ.ŚŚ %)  ปูจาํนวน ş ชนิด  ( ş.şŠ %)  กุง้จาํนวน Ŝ ชนิด ( Ŝ.ŜŜ %)  หมึกทะเล จาํนวน ś ชนิด  (ś.śś %)  กัÊงตัËกแตน จาํนวน ř ชนิด ( ř.řř %)  และหอย  จาํนวน ř ชนิด ( ř.řř %)  เมืÉอพิจารณาแยกเป็นพืÊนทีÉ ปรากฏวา่ ชุมชนปากคลองพบสตัว์นํÊ ามากทีÉสุดจาํนวน Şş ชนิด รองลงมาคือชุมชนโต๊ะบนั ŝš ชนิด และชุมชนแหลมมะขาม ŝŞ ชนิด ตามลาํดบั โดยปลาเป็นกลุ่มสัตวน์ํÊ าทีÉพบมากทีÉสุดทัÊงจุดเก็บตวัอยา่งใกลชุ้มชนและห่างแหล่งชุมชน เนืÉองจากการศึกษาในครัÊ งนีÊ เนน้ไปทีÉสัตวน์ํÊ าขนาดใหญ่(macro aquatic  fauna) โดยเฉพาะทีÉมีมูลค่าทางเศรษฐกิจ ซึÉ งประชาชนในพืÊนทีÉจับมาบริโภคและจาํหน่ายเป็นรายได ้เครืÉองมือทีÉเลือกใชใ้นการเก็บตวัอยา่ง จึงเป็นประเภทอวนลอยขนาดตาต่างๆ และลอบ ส่งผลใหป้ลาเป็นกลุ่มสตัวน์ํÊ าทีÉมีจาํนวนชนิดทีÉจับไดม้ากทีÉสุดถึง şŜ ชนิด (ŠŚ.ŚŚ %)  เพราะเป็นสัตวน์ํÊ าทีÉพบไดต้ลอดทัÊงปี แพร่กระจายไดทุ้กพืÊนทีÉ                    มีความสามารถหากินไดท้ัÊงในระดบัผิวนํÊ า กลางนํÊ า และพืÊนทอ้งนํÊ า ต่างจากสัตวน์ํÊ าประเภทอืÉนๆ ซึÉ งอาจมีความจาํเพาะของช่วงเวลาทีÉเดินทางเขา้มาในพืÊนทีÉบริเวณอ่าวสิเกา หรือมีความจาํเพาะของพืÊนทีÉอาศยัและหากิน จึงเก็บตวัอยา่งไดน้อ้ยกว่า

ชุมชนแหลมมะขาม 

ชุมชนปากคลอง 
ชุมชนโตะ๊บนั 
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มาก ไม่ว่าจะเป็น หมึก  กัÊ ง กุง้ และปู ประกอบกับจุดทีÉทาํการเก็บตวัอย่างมีขอ้จาํกดัในการเก็บตวัอยา่งกลุ่มสัตวห์นา้ดิน            ซึÉ งจะพบไดม้ากในช่วงนํÊ าลง แต่ช่วงเวลาทีÉเก็บตวัอย่างมกัเป็นช่วงนํÊ าขึÊนซึÉ งสะดวกกบัการวางเครืÉองมือประมงและเป็นช่วงเวลาจริงทีÉชาวประมงพืÊนบา้นออกจบัสัตวน์ํÊ า ดงันัÊนสัตวน์ํÊ าบางกลุ่ม เช่น หอย จึงพบตวัอยา่งนอ้ยมาก จากขอ้มูลชนิดสัตวน์ํÊ าทีÉเก็บตวัอยา่งไดจ้ากทัÊง ś พืÊนทีÉของอ่าวสิเกา เมืÉอนาํมาวเิคราะห์เปอร์เซ็นตค์วามถีÉ (% frequency) ของการพบสตัวน์ํÊ าแต่ละชนิด พบวา่ชนิดสัตวน์ํÊ าทีÉมีความถีÉในการพบมากทีÉสุดของแต่ละพืÊนทีÉมีทัÊงทีÉเหมือนกนัและแตกต่างกนั โดยพิจารณาจากค่าเฉลีÉยของการพบจากสถานีเก็บตวัอยา่งใกลแ้หล่งชุมชนและห่างแหล่งชุมชนของแต่ละพืÊนทีÉ ปรากฏดงัตารางทีÉ Ś 
ตารางทีÉ  Ś  ชนิดสตัวน์ํÊ าของแต่ละพืÊนทีÉทีÉมีเปอร์เซ็นตค์วามถีÉ (% frequency) ของการพบสูงสุด          พืÊนทีÉ 

ชนิดสตัวน์ํÊ าและเปอร์เซ็นตค์วามถีÉ (% frequency) ใกลแ้หล่งชุมชน       (Near) เปอร์เซ็นต์ความถีÉทีÉพบ ( % ) 
ห่างแหล่งชุมชน (Far) เปอร์เซ็นต์ความถีÉทีÉพบ ( % ) ชุมชนปากคลอง ปลาสีกนุ   Alepes djedaba  100       ปลาหลงัเขียวตะลุมพกุ       Tenualosa toli  94.44 

ชุมชนโตะ๊บนั ปลาแป้นยกัษ ์ Leiognathus  equulus  77.78       ปลาหลงัเขียวตะลุมพกุ       Tenualosa toli  77.78 
ชุมชนแหลมมะขาม ปลาสีกนุ   Alepes djedaba  83.33        ปลาสีกนุ         Alepes djedaba  77.78 

 จากขอ้มูลในตารางทีÉ Ś พบว่า ปลาสีกุน ( Alepes djedaba ) เป็นสัตวน์ํÊ าทีÉมีเปอร์เซ็นตค์วามถีÉของการพบสูงทีÉสุดจากการศึกษาในครัÊ งนีÊ  รองลงมาคือปลาหลังเขียวตะลุมพุก (Tenualosa toli ) โดยเฉพาะปลาสีกุน ( Alepes djedaba )                 เป็นสัตวน์ํÊ าทีÉมีเปอร์เซ็นต์ความถีÉทีÉพบสูงสุดถึง Ś พืÊนทีÉ คือ ชุมชนปากคลอง (ใกลแ้หล่งชุมชน) และชุมชนแหลมมะขาม   (ทัÊ งใกลแ้ละห่างแหล่งชุมชน)  ทัÊ งนีÊ จะสอดคลอ้งกับลกัษณะทางชีววิทยาของปลาทัÊ ง Ś ชนิดจากฐานข้อมูล Fishbase (2015a,2015b)    ทีÉรายงานวา่ปลาทัÊง Ś ชนิดเป็นปลาทีÉสามารถหากินไดท้ัÊงบริเวณชายฝัÉงทะเล เขตนํÊ ากร่อยบริเวณปากแม่นํÊ าทีÉติดต่อกับทะเล รวมถึงบริเวณป่าชายเลน อย่างไรก็ตามการทีÉ ชนิดสัตวน์ํÊ าทีÉมีเปอร์เซ็นต์ความถีÉทีÉพบสูงสุดแตกต่างกนัแสดงให้เห็นถึงปัจจยัสภาพแวดลอ้มทีÉต่างกนัของแต่ละพืÊนทีÉ  เช่น ลกัษณะพืÊนชายฝัÉง ความอุดมสมบูรณ์ของอาหาร คุณสมบติัของนํÊ า ศตัรูตามธรรมชาติ รวมถึงการถูกรบกวนจากกิจกรรมของมนุษย ์ สิÉงเหล่านีÊ ส่งผลใหพ้บสตัวน์ํÊ าต่างชนิดกนั อนัเนืÉองมาจากขีดจาํกดัความสามารถในการทนทานต่อปัจจยัสภาพแวดลอ้มในการดาํรงชีวิต (limit of tolerance)   สัตวน์ํÊ าทีÉทนไดจ้ะสามารถเจริญเติบโตแพร่ขยายพนัธ์ุในพืÊนทีÉนัÊนต่อไปได ้ค่าดรรชนีความหลากหลายทางชนิด (Indices of diversity ; H´ )โดยดรรชนีความหลากหลายทางชนิดของแชนนอน-วายเนอร์ (Shannon - Wiener diversity index), ดรรชนีความชุกชุมของชนิด (Species richness ; d )โดยดรรชนีของมาร์กาเลฟ (Margalef’s index), ดรรชนีความสมํÉาเสมอ (Evenness ; J´) โดยดรรชนีความสมํÉาเสมอของพลี ู(Pielou’s eveness) ซึÉ งคาํนวณจากขอ้มูลชนิดและจํานวนตวัอย่างสัตวน์ํÊ าทีÉ เก็บได้จากทุกพืÊนทีÉทุกสถานีตลอดระยะเวลาเก็บตวัอย่าง เมืÉอวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of variance ;  ANOVA )  เพืÉอเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างบริเวณใกลแ้ละไกลชุมชนพบวา่ไม่มีความแตกต่างทางสถิติอยา่งมีนยัสาํคญั ( p> .05 ) เลยทุกค่า  ทัÊง ś ชุมชน ดงัแสดงไวใ้นตารางทีÉ  ś ถึง ตารางทีÉ ŝ    
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ตารางทีÉ ś  ค่าเฉลีÉย±SD ของจาํนวนชนิดสัตวน์ํÊ า (s)  จาํนวนตัวอย่างสัตวน์ํÊ า (n)  ค่าดรรชนีความหลากหลายทางชนิด   (Indices of diversity ; H´)  ค่าดรรชนีความชุกชุมของชนิด (Species richness ; d ) และ ค่าดรรชนีความสมํÉาเสมอ  (Evenness ; J´)  จากสถานีเก็บตวัอยา่งทัÊงใกล ้(N) และห่าง (F) ชุมชนปากคลอง   Station s (ชนิด) n (ตวั) Hˊ d Jˊ 
N 1 N 2 N 3 F 1 F 2 F 3 

12.67±3.67a 10.50±4.42a 11.17±2.32a 10.17±2.78a 11.17±3.19a 11.83±3.19a 

61.83±46.97a 41.83±21.29a 31.00±5.33a 42.83±19.30a 45.67±23.30a 70.33±58.58a 

2.85±0.20a 2.77±0.34a 2.87± 0.31a 2.56±0.79 a 2.63±0.64 a 2.65±0.68 a 

2.95±0.43a 2.55±0.83a 2.97±0.65a 2.48±0.71a 2.72±0.77a 2.75±0.79 a 

0.80±0.09a 0.84±0.05a 0.83±0.02a 0.76±0.17a 0.77±0.13a 0.75±0.14a 

หมายเหต ุ: ค่าเฉลีÉย±SD ในแนวตัÊงทีÉกาํกบัดว้ยตวัอกัษรภาษาองักฤษเหมือนกนั แสดงวา่ไม่มีความแตกต่างทางสถิติ อยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบัความเชืÉอมัÉน šŝ เปอร์เซ็นต ์( p> .05 )  
ตารางทีÉ Ŝ  ค่าเฉลีÉย±SD ของจาํนวนชนิดสัตวน์ํÊ า (s)   จาํนวนตวัอย่างสัตวน์ํÊ า (n)  ค่าดรรชนีความหลากหลายทางชนิด   (Indices of diversity ; H´)  ค่าดรรชนีความชุกชุมของชนิด (Species richness ; d ) และค่าดรรชนีความสมํÉาเสมอ  (Evenness ; J´)  จากสถานีเก็บตวัอยา่งทัÊงใกล ้(N) และห่าง (F) ชุมชนโตะ๊บนั Station s (ชนิด) n (ตวั) Hˊ d Jˊ 

N 1 N 2 N 3 F 1 F 2 F 3 

9.17±3.55a 9.83±3.25a 10.50±1.52a 8.83±3.06a 11.33±4.97a 9.67±4.23a 

27.17±14.83a 45.33±36.91a 46.00±37.20a 33.67± 23.81a 68.83±63.85a 56.83±37.89a 

2.61±0.43a 2.49±0.49a 2.76±0.31 a 2.49±0.39a 2.52±0.78a 2.45±0.45a 

2.51±0.77a 2.48±0.68a 2.70±0.38a 2.33±0.56a 2.60±0.78a 2.22±0.70a 

0.85±0.05a 0.78±0.12a 0.82±0.11a 0.82±0.08a 0.75±0.22 a 0.77±0.09 a 

หมายเหต ุ: ค่าเฉลีÉย±SD ในแนวตัÊงทีÉกาํกบัดว้ยตวัอกัษรภาษาองักฤษเหมือนกนั แสดงวา่ไม่มีความแตกต่างทางสถิติ อยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบัความเชืÉอมัÉน šŝ เปอร์เซ็นต ์( p> .05 ) 
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ตารางทีÉ ŝ  ค่าเฉลีÉย±SD ของจาํนวนชนิดสัตวน์ํÊ า (s)   จาํนวนตวัอย่างสัตวน์ํÊ า (n)  ค่าดรรชนีความหลากหลายทางชนิด   (Indices of diversity ; H´)  ค่าดรรชนีความชุกชุมของชนิด (Species richness ; d ) และค่าดรรชนีความสมํÉาเสมอ  (Evenness ; J´)  จากสถานีเก็บตวัอยา่งทัÊงใกล ้(N) และห่าง (F) ชุมชนแหลมมะขาม Station s (ชนิด) n (ตวั) Hˊ d Jˊ 
N 1 N 2 N 3 F 1 F 2 F 3 

9.33±1.37a 10.00±3.23a 7.33±3.39a 9.33±1.37a 9.33±2.25a 9.17± 3.55a 

47.17±12.06a 66.67±50.12a 53.17±31.06a 66.50±44.74a 63.33±17.40a 68.50±23.77a 

2.13±0.53a 2.10±0.60a 1.83±0.83a 2.03± 0.67a 1.92±0.68a 1.86±0.85a 

2.17±0.25a 2.22±0.57a 1.61±0.62a 2.09±0.19a 2.02±0.51a 2.00±0.87a 

0.66±0.15a 0.65±0.14a 0.64±0.17a 0.64±0.22a 0.60±0.18a 0.57±0.17a 

หมายเหต ุ: ค่าเฉลีÉย±SD ในแนวตัÊงทีÉกาํกบัดว้ยตวัอกัษรภาษาองักฤษเหมือนกนั แสดงวา่ไม่มีความแตกต่างทางสถิติ อยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบัความเชืÉอมัÉน šŝ เปอร์เซ็นต ์( p> .05 ) 
           สาํหรับขอ้มูลคุณภาพนํÊ าพืÊนฐานทีÉสาํคญัซึÉงตรวจวดัจากทุกสถานีพร้อมกบัการเก็บตวัอยา่งทัÊงบริเวณใกลแ้ละห่างแหล่งชุมชนของ ś พืÊนทีÉ รวม Ş ครัÊ ง แสดงในรูปของค่าเฉลีÉยรายเดือนดงัตารางทีÉ Ş ถึงตารางทีÉ Š ตารางทีÉ Ş  ค่าเฉลีÉยของคุณภาพนํÊ าบางประการทีÉตรวจวดัไดจ้ากสถานีเก็บตวัอยา่งทัÊงบริเวณใกล(้Near) และห่าง(Far) ชุมชน   ปากคลอง ช่วงเวลาเก็บตวัอยา่ง DO ( mg/l) Salinity ( ppt) pH Temperature ( ˚ C ) 

Near Far Near Far Near Far Near Far 
ก.ค. Śŝŝŝ 
ก.ย. Śŝŝŝ 
พ.ย. Śŝŝŝ 
ม.ค. ŚŝŝŞ 
มี.ค. ŚŝŝŞ 
พ.ค. ŚŝŝŞ 

5.33 
5.43 
5.42 
4.93 
4.40 
4.50 

5.37 
5.37 
5.36 
5.03 
4.50 
4.50 

28.03 
29.93 
29.91 
30.03 
30.50 
30.10 

28.70 
30.00 
29.90 
30.07 
30.53 
30.13 

8.53 
8.23 
8.21 
7.80 
8.03 
7.40 

8.50 
8.30 
8.28 
7.83 
8.03 
7.40 

32.43 
32.03 
32.00 
31.10 
31.20 
30.10 

32.47 
32.17 
32.16 
31.17 
31.23 
30.17 

ค่าเฉลีÉย 5.00 5.02 29.75 29.89 8.03 8.06 31.48 31.56 
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ตารางทีÉ ş  ค่าเฉลีÉยของคุณภาพนํÊ าบางประการทีÉตรวจวดัไดจ้ากสถานีเก็บตวัอยา่งทัÊง บริเวณใกล(้Near) และห่าง(Far) ชุมชน  โตะ๊บนั 
ช่วงเวลาเก็บตวัอยา่ง DO ( mg/l) Salinity ( ppt) pH Temperature ( ˚ C ) 

Near Far Near Far Near Far Near Far 
ก.ค. Śŝŝŝ 
ก.ย. Śŝŝŝ 
พ.ย. Śŝŝŝ 
ม.ค. ŚŝŝŞ 
มี.ค. ŚŝŝŞ 
พ.ค. ŚŝŝŞ 

4.36 
4.50 
4.47 
4.50 
4.27 
4.37 

4.67 
4.70 
4.57 
4.50 
4.43 
4.50 

27.53 
28.53 
29.47 
29.80 
30.03 
29.60 

28.20 
29.20 
29.60 
29.87 
30.10 
29.77 

7.86 
7.80 
8.00 
7.97 
7.80 
7.33 

7.97 
8.03 
7.93 
7.97 
7.87 
7.43 

30.17 
30.17 
31.13 
31.20 
31.03 
30.07 

30.83 
30.83 
31.23 
31.27 
31.10 
30.17 

ค่าเฉลีÉย 4.41 4.56 29.16 29.46 7.79 7.87 30.63 30.91 
 
ตารางทีÉ Š  ค่าเฉลีÉยของคุณภาพนํÊ าบางประการทีÉตรวจวดัไดจ้ากสถานีเก็บตวัอยา่งทัÊงบริเวณใกล(้Near) และห่าง(Far) ชุมชน   แหลมมะขาม 

ช่วงเวลาเก็บตวัอยา่ง DO ( mg/l) Salinity ( ppt) pH Temperature ( ˚ C ) 
Near Far Near Far Near Far Near Far 

ก.ค. Śŝŝŝ 
ก.ย. Śŝŝŝ 
พ.ย. Śŝŝŝ 
ม.ค. ŚŝŝŞ 
มี.ค. ŚŝŝŞ 
พ.ค. ŚŝŝŞ 

5.06 
5.03 
5.23 
5.03 
4.80 
4.40 

5.17 
5.17 
5.20 
5.00 
4.93 
4.53 

29.57 
29.58 
30.20 
30.06 
30.60 
30.20 

29.73 
29.73 
30.20 
30.17 
30.60 
30.13 

7.57 
7.56 
7.83 
7.83 
7.50 
7.50 

7.60 
7.58 
7.80 
7.87 
7.53 
7.50 

30.73 
31.63 
31.77 
31.60 
31.43 
30.10 

30.83 
31.30 
31.73 
31.57 
31.43 
30.17 

ค่าเฉลีÉย 4.93 5.00 29.95 30.09 7.63 7.65 31.21 31.17  
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จากขอ้มูลจาํนวนชนิด จาํนวนตวัอยา่ง และค่าดรรชนีทัÊง  ś  ดรรชนีของสัตวน์ํÊ าทีÉเก็บตวัอยา่งไดจ้ากแต่ละสถานีทัÊงใกลแ้หล่งชุมชน (N1,N2,N3) และห่างแหล่งชุมชน (F1,F2,F3)  เมืÉอวเิคราะห์ความแปรปรวน(ANOVA) เพืÉอเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งสถานทีÉ พบวา่ไม่มีความแตกต่างทางสถิติอยา่งมีนยัสาํคญั ( p> .05 ) เลยทุกค่า ดงัแสดงไวใ้นตารางทีÉ ś ถึง ŝ  ผลทีÉวิเคราะห์ไดนี้Ê แสดงให้เห็นวา่สัตวน์ํÊ าทีÉอาศยัอยูใ่นบริเวณใกลแ้หล่งชุมชนและห่างแหล่งชุมชนของทัÊง ś พืÊนทีÉไม่ไดถู้กรบกวนดว้ยปัจจยัสภาพแวดลอ้มทีÉมีความรุนแรงมากพอจนส่งผลให้เกิดความเครียดต่อสัตวน์ํÊ า ตามทฤษฎีการรบกวนหรือความเครียดปานกลาง (intermediate disturbance hypothesis : IDH)  (Allaby, 2004)  ทีÉกล่าวไวเ้กีÉยวกับการพิจารณาระดบัความเครียดต่อความหลากหลายทางชนิด โดยเสนอแนะวา่ภายใตส้ภาพทีÉมีการรบกวนนอ้ยทีÉสุดประชาคมจะมีความหลากหลายทางชนิดลดลง เนืÉองจากการแข่งขนัเพืÉอกาํจดัซึÉ งกนัและกนัออกจากประชาคม  แต่เมืÉอสภาพบริเวณนัÊนเริÉมมีการรบกวนหรือมีความเครียดเพิÉมขึÊนเล็กนอ้ย  การแข่งขนัจะลดนอ้ยลงทาํใหค้วามหลากหลายทางชนิดเริÉมมีค่าสูงขึÊน  ขอ้มูลทีÉสนบัสนุนผลวิเคราะห์นีÊไดแ้ก่ จาํนวนชนิดและจาํนวนตวัอยา่งสัตวน์ํÊ าทีÉเก็บไดต้ลอดระยะเวลาศึกษาของชุมชนปากคลอง ชุมชนโต๊ะบนั และชุมชนแหลมมะขาม ไม่มีความแตกต่างทางสถิติอย่างมีนยัสาํคญั รวมถึงขอ้มูลคุณภาพนํÊ าพืÊนฐานของทัÊง  ś พืÊนทีÉจากตารางทีÉ Ş ถึง Š ทีÉแตกต่างกนันอ้ยมากระหวา่งบริเวณใกลแ้ละห่างแหล่งชุมชน  เนืÉองจากชุมชนโตะ๊บนั ชุมชนปากคลอง ซึÉงอยูใ่นพืÊนทีÉของตาํบลบ่อหิน (องคก์ารบริหารส่วนตาํบลบ่อหิน, 2557) และชุมชนแหลมมะขาม ซึÉงอยูใ่นพืÊนทีÉของตาํบลเขาไมแ้กว้ (องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเขาไมแ้กว้, 2557) บริเวณทีÉตัÊงชุมชนอยูค่่อนไปทางด้านปลายคลองใกลก้ับส่วนทีÉติดต่อกับชายฝัÉงทะเล ความกวา้งของลาํคลองทีÉชุมชนตัÊงบา้นเรือนสองขา้งฝัÉงจึงมีความกวา้งมาก ขนาดใกลเ้คียงกบับริเวณเก็บตวัอยา่งห่างแหล่งชุมชนจุดทีÉเป็นป่าชายเลนชายฝัÉงทะเล  การขึÊนลงของกระแสนํÊ าในรอบวนั สามารถพาอาหารและสัตวน์ํÊ าจากบริเวณป่าชายเลนชายฝัÉงทะเลปลายคลองผ่านบริเวณทีÉตัÊงชุมชนเขา้สู่ตน้คลองดา้นในช่วงนํÊ าขึÊน   และพาของเสียจากบา้นเรือนชุมชนระบายออกสู่ปลายคลองพร้อมมวลนํÊ าช่วงนํÊ าลง สัตวน์ํÊ าจึงสามารถเคลืÉอนทีÉอาศยัอยูไ่ด้ตลอดลาํคลองแมเ้ป็นบริเวณกลางทีÉตัÊ งชุมชน นอกจากนีÊ การตัÊงบา้นเรือนบริเวณชายฝัÉงคลองของชุมชน ณ ช่วงเวลาทีÉทาํการศึกษาก็มีจาํนวนครัวเรือนไม่มากและกระจายตวัไม่หนาแน่น แนวโนม้การขยายตวัเพิÉมจาํนวนบา้นเรือนมกัเป็นตามพืÊนทีÉติดแนวถนนทีÉตดัเชืÉอมมาจากตวัอาํเภอสิเกาไปยงัตาํบลต่างๆ  ผลกระทบจากกิจกรรมของมนุษย ์เช่น การเขา้ออกของเรือประมงพืÊนบา้น การทิÊงขยะมูลฝอยสิÉงปฏิกูลลงนํÊ า จึงมีไม่มากและเกิดในช่วงเวลาจาํกดั สัตวน์ํÊ าโดยเฉพาะปลาสามารถว่ายนํÊ าหลีกหนีการรบกวนเหล่านีÊ ได้อนัเนืÉองมาจากสภาพคลองทีÉมีความกวา้งและลึกมากกว่าคลองบริเวณชุมชนอืÉน  นอกจากนีÊ จาํนวนบ่อกุง้ของทัÊง ś พืÊนทีÉ ณ เวลาทีÉทาํการศึกษาก็นอ้ยกวา่ชุมชนอืÉน ปริมาณนํÊ าทิÊงทีÉระบายจากบ่อเลีÊยงกุง้จึงนอ้ยกวา่ดว้ย  จากปัจจยัทีÉกล่าวมาทัÊงหมดอนุมานไดว้า่ ความแตกต่างของสภาพแวดลอ้มตามธรรมชาติและการรบกวนทีÉเกิดจากกิจกรรมของมนุษยบ์ริเวณใกลชุ้มชนปากคลอง ชุมชนโต๊ะบนั และชุมชนแหลมมะขาม มีผลไม่มากพอทีÉจะทาํให้เกิดความแตกต่างของจาํนวนชนิดสัตวน์ํÊ า จาํนวนตวัอยา่งสัตวน์ํÊ า  ค่าดรรชนีความหลากหลายทางชนิด  ( H´)  ค่าดรรชนีความชุกชุมของชนิด ( d )  ค่าดรรชนีความสมํÉาเสมอ ( J´) และคุณภาพนํÊ าพืÊนฐานทีÉสําคญั  กบับริเวณไกลแหล่งชุมชนในรัศมี                 ŝ กิโลเมตร ซึÉงเป็นบริเวณป่าชายเลนริมชายฝัÉงทะเล  ผลการศึกษาในครัÊ งนีÊยงัแสดงใหเ้ห็นความแตกต่างของผลกระทบของชุมชนต่อการดาํรงชีวติของสตัวน์ํÊ าในแหล่งนํÊ านิÉง ซึÉงมีการหมุนเวยีนถ่ายเทของมวลนํÊ านอ้ยกวา่แหล่งนํÊ าไหล ผลกระทบจากปัจจยัและกิจกรรมของมนุษยที์Éมีต่อสัตวน์ํÊ าจะรุนแรงและเห็นผลชดัเจนกวา่มาก ตวัอยา่งเช่น การศึกษาของเทิดศกัดิÍ  (Śŝŝś) ทีÉศึกษาผลกระทบของกิจกรรมมนุษยที์Éมีต่ออาชีพประมงพืÊนบา้นรอบกวา๊นพะเยา อาํเภอเมือง จงัหวดัพะเยา ซึÉ งสรุปไดว้า่กิจกรรมมนุษยมี์ผลกระทบดา้นสิÉงแวดลอ้ม ทาํลายทีÉอยูข่องสัตวน์ํÊ า ปริมาณสัตวน์ํÊ าลดลง ส่งผลกระทบทางเศรษฐกิจทาํให้ประชากรซึÉงประกอบอาชีพประมงพืÊนบา้นริมกวา๊นพะเยามีรายไดน้อ้ยลง สูญเสียรายไดจ้ากกิจกรรมประมง ก่อให้เกิดการแยง่ทรัพยากรประมงจนเกิดความขดัแยง้ได ้หรือ งานวิจยัของ Alin et al. (řššš) ทีÉศึกษาผลการรบกวนของการตัÊงถิÉนฐาน
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ของมนุษยที์Éมีต่อประชาคมสัตวใ์นทะเลสาบ Tanganyika  อาฟริกาตะวนัออก  ผลการวิจยัแสดงให้เห็นความเกีÉยวขอ้งของกิจกรรมมนุษยที์Éส่งผลต่อระดบัตะกอนในทะเลสาบ Tanganyika  ซึÉ งมีผลกระทบ (impact) โดยตรงต่อสัตวน์ํÊ า ทัÊงในเรืÉองของคุณภาพพืÊนทีÉอาศยัในบริเวณต่างๆของทะเลสาบ ความหนาแน่นของชนิด (species density) รวมถึงความหลากหลายทางชีวภาพ   (biodiversity) ของทัÊง ออสตราคอด (ostracods)  ปลา และหอย ในแง่ของการเพิÉมการรบกวนสตัวน์ํÊ าเหล่านีÊ   สรุปผลการวจิัย เมืÉอประมวลผลการศึกษาจากทัÊง ś พืÊนทีÉของอ่าวสิเกา คือ ชุมชนปากคลอง ชุมชนโตะ๊บนั และชุมชนแหลมมะขาม อาจสรุปไดว้า่ การตัÊงชุมชนใกลห้รือห่างบริเวณป่าชายเลน ซึÉ งเป็นบริเวณแหล่งเพาะพนัธุ์ แหล่งอนุบาล แหล่งอาหารและทีÉอยู่อาศัยทีÉสําคญัของสัตว์นํÊ าต่างๆ โดยเฉพาะสัตวน์ํÊ าทีÉมีมูลค่าทางเศรษฐกิจต่อชุมชนประมงชายฝัÉง ในรัศมีประมาณ                 ŝ กิโลเมตร กิจกรรมของคนในชุมชน เช่น การเดินเรือเขา้ออก การทิÊงขยะมูลฝอยและสิÉงปฏิกูลลงนํÊ า การระบายนํÊ าทิÊงจากบา้นเรือนและบ่อเลีÊ ยงกุง้ เป็นตน้  มีผลกระทบต่อโครงสร้างและความหลากหลายของสัตวน์ํÊ าเศรษฐกิจ  แต่การกระทาํเหล่านีÊจะมีความรุนแรงจนเกิดการรบกวนหรือสร้างความเครียดใหก้บัสตัวน์ํÊ ามากนอ้ยเพยีงใด  ตวัแปรทีÉสาํคญัคือสภาพภูมิประเทศของชายฝัÉงทีÉชุมชนไปตัÊงอยู ่ถา้บริเวณดงักล่าวเป็นจุดทีÉมีความกวา้ง ความลึกของลาํนํÊ ามากการไหลผ่านเขา้ออกของมวลนํÊ าในรอบวนัเป็นไปไดอ้ยา่งสะดวก  ผลการรบกวนจากกิจกรรมของมนุษยอ์าจถูกเจือจางจนไม่ส่งผลกระทบ หรือสตัว์นํÊ าสามารถหลีกเลีÉยงการรบกวนจนได้รับผลน้อยมาก กรณีเช่นทีÉกล่าวนีÊ การตัÊ งถิÉนฐานของชุมชนจะไม่สร้างความเปลีÉยนแปลงต่อโครงสร้างและความหลากหลายของสัตวน์ํÊ าในบริเวณนัÊนจนแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติกบับริเวณป่าชายเลนสภาพสมบูรณ์ ดงัเช่น ผลการศึกษาทีÉพบจากชุมชนปากคลอง ชุมชนโตะ๊บนั และชุมชนแหลมมะขาม   เอกสารอ้างองิจรัญ จนัทลกัขณา.  ŚŝśŜ.  สถิต ิวิธีวเิคราะห์และวางแผนวจิยั.  พิมพค์รัÊ งทีÉŞ.  โรงพิมพไ์ทยวฒันาพานิชจาํกดั,กรุงเทพฯ.   จิตติมา อายุตตะกะ.  ŚŝŜŜ.  การศึกษาเบืÊองต้นประชาคมสิÉงมีชีวิตบนพืÊนทะเล.  สํานักพิมพม์หาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์,  กรุงเทพฯ.  เทิดศกัดิÍ  กาํลงัหาญ.  Śŝŝś.  ผลกระทบของกิจกรรมมนุษย์ทีÉมีต่ออาชีพประมงพืÊนบ้านรอบกว๊านพะเยา อาํเภอเมือง จงัหวัด พะเยา. แหล่งทีÉมา: http://WWW.kwan.up.ac.th/research/detail.php?id=94 ,Śś กรกฎาคม ŚŝŝŠ. องค์การบริหารส่วนตําบลเขาไม้แก้ว.  ม.ป.ป.  องค์การบริหารส่วนตําบลเขาไม้แก้ว.  แหล่งทีÉมา: http://www.  kaomaikeaw.go.th/center/website/management/websitedragdrop/index.php?site=1221&pageid1221,8  กรกฎาคม Śŝŝş.  องค์การบริหารส่วนตาํบลบ่อหิน.  ม.ป.ป.  องค์การบริหารส่วนตาํบลบ่อหิน.   แหล่งทีÉมา: http://WWW.bohin. org/  project2.htm ,Š กรกฎาคม Śŝŝş.  Alin, Simone R., Roger  Bills, Andrew  S. Cohen, Peter  Coveliers, Masta Mukwaya Gashagaza  and  Sona Kimbadi.   1999.  Effects of  landscape  disturbance on animal communities in  Lake Tanganyika, East Africa.   Conservation Biology 13.5 (1999):1017. Available Source: http://go.galegroup.com/p s/i.do?id=GALE%7CA5  7588780&v= 2.1&u=uninet72&it=r&p, August13, 2015 .   Allaby,  M.  2004.  Intermediate disturbance hypothesis.  A Dictionary of  Ecology.  Available Source :  http://WWW.encyclopedia.com/doc/1O14- intermediatdstrbnchypthss.html , August 31,2015. 
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การพฒันาผลิตภัณฑ์จากกรีนคอมโพสิตใยมะพร้าว Product Development form Coconut Fiber  Green Composite  ขนิษฐา เจริญลาภ1*, ปทุมทิพย ์ปราบพาล2, อมรรัตน์ อนนัตวราพงษ3์, คฑา ม่วงเทศ3, ธรรมรัตน์ จรูญชนมś์, และ ณฐัวิทย ์คงศรีชายś Khanittha Charoenlarp1*, Pathumthip Prabphane2, Amornrat Ananvaraphong3, Khatha Muangthed3,  Thammarat Jaroonchon3 and Nattawit Kongsrichai3  บทคัดย่อ   งานวิจยันีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอเตรียมกรีนคอมโพสิตจากเสน้ใยมะพร้าว และพฒันาผลิตภณัฑจ์ากกรีนคอมโพสิตใยมะพร้าว ทดลองโดยศึกษาภาวะทีÉเหมาะสมในการขึÊนรูปแผ่นกรีนคอมโพสิต โดยแปรผนัปริมาณเส้นใยมะพร้าว ความเขม้ข้นและชนิดของสารประสาน วดัค่าความต้านทานแรงดึง และความสามารถในการยืดตวัของแผ่นกรีนคอมโพสิต รวมทัÊงศึกษาความพึงพอใจของผูบ้ริโภคทีÉมีต่อผลิตภณัฑจ์ากกรีนคอมโพสิตจากเส้นใยมะพร้าว ผลการศึกษาพบว่าภาวะทีÉเหมาะสมการขึÊนรูปกรีนคอมโพสิตขนาดกวา้ง x ยาว x หนา เท่ากบั 210 x 297 x 2 มิลลิเมตร3 คือ ใชอ้ตัราส่วนโดยนํÊ าหนกัของเส้นใยต่อคาร์บอกซีเมทิลเซลลูโลส เท่ากบั 15 : 0.75 อดัทีÉความดนั 600 ปาสคาล อุณหภูมิ 100 องศาเซลเซียส แผ่นกรีนคอมโพสิตทีÉไดมี้ค่าความตา้นทานแรงดึง เท่ากบั 114.23 นิวตนั ความสามารถในการยืดตวั 11.403 มิลลิเมตร แผ่นคอมโพสิตทีÉไดส้ามารถพฒันาเป็นผลิตภณัฑไ์ดห้ลากหลาย โดยผูบ้ริโภคมีความพึงพอใจมากต่อผลิตภณัฑ ์ทีÉระดบัความพึงพอใจเฉลีÉย Ŝ.śś  คาํสําคญั : ใยมะพร้าว, กรีนคอมโพสิต, ความตา้นทานแรงดึง, ความสามารถในการยดืตวั             สาขาวิชาวิศวกรรมเคมีสิÉงทอ คณะอุตสาหกรรมสิÉงทอ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ. เลขทีÉ Ś ถนนนางลิÊนจีÉ ทุ่งมหาเมฆ สาทร กรุงเทพฯ řŘřŚŘ  สาขาวิศวกรรมเคมี คณะวศิวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ. เลขทีÉ Ś ถนนนางลิÊนจีÉ ทุ่งมหาเมฆ สาทร กรุงเทพฯ řŘřŚŘ  สาขาวิชาพฒันาผลิตภณัฑภู์มิปัญญาไทย คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ. เลขทีÉ Ś ถนนนางลิÊนจีÉ ทุ่งมหาเมฆ สาทร กรุงเทพฯ 10120 * ผูป้ระสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ : Khanittha.C@mail.rmutk.ac.th 
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ABSTRACT    This research aimed to prepare green composite from coconut fiber and developed the green products from this composite. The optimum condition for forming green composite sheet was studied by varying the amount of coconut fiber, concentration of binder and type of binder. The tensile strength and the elongation of the green composite sheet were measured. Consumers satisfaction of the green composite products from coconut fiber was evaluated as well. The results showed that the optimum condition for preparing a green composite was a product  size of 210 x 297 x 2 mm3 with a weight ratio of fiber to carboxymethyl cellulose at 15.00 : 0.75  and compressed at a pressure of 600 Pa at 100 oC. The green composite sheet has a tensile strength at 114.23 N and the elongation at break at 11.403 mm. Composite sheets could be developed into a variety of products. Finally consumers satisfaction toward the overall product was at a high level as 4.33 in average.  Keyword: coconut fiber, green composite, tensile strength, elongation          
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บทนํา  ปัจจุบนัพลาสติกถูกนาํมาใชป้ระโยชน์แทนวสัดุชนิดต่าง ๆ เนืÉองจากมีคุณสมบตัิเด่นดา้นการขึÊนรูปเป็นผลิตภณัฑที์Éมีความแข็งแรง มีความหนาแน่นตํÉา และราคาถูก  (Glenn and Orts, 2001) ทาํให้มีการนําพลาสติกไปใช้ในหลากหลายวตัถุประสงค์ เช่นเป็นวสัดุบรรจุภณัฑ์ ใช้ในงานก่อสร้าง ใช้ในการเกษตร และใช้เป็นอุปกรณ์ทางการแพทย ์เป็นตน้                 จากสมบัติของพลาสติกทีÉผลิตจากวสัดุปิโตรเคมี ทีÉ ส่วนใหญ่ไม่สามารถย่อยสลายได้ด้วยกระบวนการทางชีวภาพ        (Koronis, Silva, and Fontul, 2013a; La Mantia and Morreale, 2011a; Silva et al, 2013) ปัจจุบนัจึงมีการพฒันาวสัดุผสมชนิดใหม่ทีÉผลิตมาจากแหล่งว ัตถุดิบทีÉสามารถสร้างขึÊ นใหม่ได้ (renewable material) ราคาถูก เป็นมิตรกับสิÉ งแวดล้อม                   และทีÉสําคัญคือย่อยสลายได้ในธรรมชาติ (biodegradable) ซึÉ งว ัสดุผสมทีÉ มีสมบัติดังกล่าว เรียกว่ากรีนคอมโพสิต                            (green composites) (Luo and Netravali ,1999b, 1999a; Takagi and Asano, 2008; Takagi and Ichihara ,2004; La Mantia and Morreale, 2011a) วสัดุคอมโพสิตเป็นวสัดุทีÉเกิดจากการนาํวสัดุทีÉมีสมบตัิแตกต่างกนัตัÊงแต่สองชนิด หรือมากกวา่ประกอบเขา้ดว้ยกนั เพืÉอใหไ้ดว้สัดุใหม่ทีÉมีสมบตัิจาํเพาะต่าง ๆ  เช่นเพิÉมความแขง็แรงในขณะทีÉนํÊ าหนกัลดลง รวมถึงเพิÉมความคงทนต่อสารเคมี สารละลาย ความร้อน  และความเยน็ เป็นตน้ (Koronis, Silva, and Fontul, 2013b) องค์ประกอบหลกัของวสัดุคอมโพสิตมี Ś ส่วน คือ เมทริกซ์ (matrix) และส่วนเสริมแรง (reinforcement) ส่วนทีÉเป็นเมทริกซ์ของวสัดุคอมโพสิตทาํหนา้ทีÉเป็นตวัประสานระหวา่งส่วนเสริมแรงเขา้ดว้ยกนั เพืÉอใหเ้กิดโครงขา่ยสามมิติ รองรับ และรักษาตาํแหน่งวสัดุเสริมแรงใหอ้ยูใ่นรูปร่างทีÉกาํหนด (La Mantia and Morreale 2011b; Vilay et al. 2008) พอลิเมอร์ทีÉนิยมใชเ้ป็น เมทริกซ์ ไดแ้ก่ พอลิไวนิลแอลกอฮอล ์(polyvinyl alcohol, PVA) พอลิโพรไพลีน (polypropylene, PP) พอลิเอทธิลีน (polyethylene, PE) และอะคริโลไนไตรล ์บิวทาไดอีน สไตรีน (acrylonitrile butadiene styrene, ABS) เป็นตน้ ส่วนเสริมแรงทาํหนา้ทีÉเป็นโครงสร้างทีÉให้ความแข็งแรงแก่วสัดุคอมโพสิต สารเสริมแรงทีÉนิยมใชไ้ดแ้ก่ เส้นใยแกว้ (glass fiber) เส้นใยคาร์บอน (carbon fiber) และเส้นใยเคฟลาร์ (Kevlar fiber) (Nickel and Riedel, 2003)  ปัจจุบนัมีการใชเ้ส้นใยจากธรรมชาติ เช่น เส้นใยเซลลูโลสจากพืชเป็นส่วนเสริมแรงในวสัดุคอมโพสิตเพืÉอทดแทนการใชเ้ส้นใยสังเคราะห์มากขึÊนในอุตสาหกรรมต่าง ๆ เช่น อุตสาหกรรมรถยนต์ เฟอร์นิเจอร์ บรรจุภณัฑ์ เป็นตน้ (John and Thomas 2008a; Nickel and Riedel, 2003) เนืÉองจากเส้นใยธรรมชาติมีสมบตัิจาํเพาะ คือ มีราคาถูก นํÊ าหนกัเบา (ความหนาแน่นตํÉา) อีกทัÊงยงัสามารถย่อยสลายไดท้างชีวภาพ เส้นใยธรรมชาติทีÉนิยมใชไ้ดแ้ก่ เสน้ใยจากปอ ป่าน สบัปะรด และเสน้ใยมะพร้าว เป็นตน้ (Mohanty, Misra, and Drzal , 2005) ซึÉงเส้นใยเหล่านีÊเป็นวสัดุเหลือทางการเกษตร ประกอบกบัในปัจจุบนัประเทศไทยมีความตืÉนตวัเรืÉองปัญหาสิÉงแวดลอ้มมากขึÊน ดงัจะเห็นได้จากการปรับแนวทางและเป้าหมายการผลิตในระดบัอุตสาหกรรมโดยเน้นการใช้วสัดุธรรมชาติหรือวสัดุทีÉเป็นมิตรต่อสิÉงแวดลอ้มมากขึÊน พืชเส้นใยธรรมชาติจึงเป็นทางเลือกหนึÉงซึÉ งมีอยูม่ากและหาไดง่้ายในประเทศไทย รวมถึงมีตน้ทุนการผลิตทีÉตํÉาเมืÉอเปรียบเทียบกบัเสน้ใยสงัเคราะห์ โดยเฉพาะมะพร้าวซึÉงเป็นพืชเศรษฐกิจชนิดหนึÉงของไทย สาํนกังานเศรษฐกิจการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ รายงานวา่ประเทศไทยมีพืÊนทีÉปลูกมะพร้าวประมาณ Ś.ŝ ลา้นไร่ ผลผลิตเฉลีÉยต่อปี ř.śŝ ลา้นตนั พืÊนทีÉปลูกมะพร้าวกระจายอยูท่ ัÉวประเทศ เนืÉองจากมะพร้าวเป็นองคป์ระกอบสาํคญัของอาหารคาว-หวานของไทย  รวมทัÊงเป็นเครืÉองดืÉมเพืÉอสุขภาพ  นอกจากนีÊ  ปัจจุบนัอุตสาหกรรมมะพร้าวมีความตอ้งการใชว้ตัถุดิบสูงขึÊน จงัหวดัทีÉเป็นแหล่งปลูกมะพร้าวทีÉสาํคญัของไทย ไดแ้ก่ ประจวบคีรีขนัธ์ ชุมพร สุราษฏร์ธานี และจงัหวดัทางภาคตะวนัออกรอบ ๆ อ่าวไทย (สาํนักงานเศรษฐกิจการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์, ม.ป.ป) และจากผลการศึกษาโดย (ธญัวรรณ และคณะ, ŚŝŝŠ) รายงานวา่ เปลือกมะพร้าว ř ตนั สามารถแปรรูปเป็นเสน้ใยมะพร้าว ไดเ้สน้ใย เฉลีÉย Śşš.Řş กิโลกรัม ดงันัÊนจึงมีงานวิจัยทีÉเกีÉยวขอ้งกับการนาํเส้นใยมะพร้าวและขุยมะพร้าว ไปใช้งานดา้นต่าง ๆ ได้แก่ การเตรียมคอมโพสิตจากใยมะพร้าว  (Wang and Huang, 2009; Lomelí Ramírez et al. 2011; Dong et al, 2014) การผลิตเยืÉอกระดาษและกระดาษจากใยมะพร้าว (Main et al., 2014) การศึกษาสมบตัิของใยมะพร้าวและแผ่นไมอ้ดัใยมะพร้าว (Essabir et al. 2016; Zhang and Hu, 
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ŚŘřŜ) การปรับปรุงเสน้ใยมะพร้าวดว้ยสารเคมีชนิดต่าง (Wang and Huang, ŚŘŘš) การนาํไปใชเ้ป็นฉนวน (กิตติชาติ , โสภาพรรณ, และ สิงห์,2550; Lertwattanaruk and Suntijitto, 2015) การใช้เป็นวสัดุเสริมแรง (ประชุม, 2550; อุดมศักดิÍ . 2557; Dong et al. 2014) โดยจากงานวิจยัทีÉกล่าวมาส่วนใหญ่จะเป็นการเตรียมแผ่นคอมโพสิต หรือ แผน่ไมอ้ดั จากใยมะพร้าว โดยใชส้ภาวะต่าง ๆ และศึกษาสมบตัิทางกลของแผ่นคอมโพสิต หรือ แผ่นไมอ้ดัจากใยมะพร้าว เพืÉอนาํไปใชใ้นงานเสริมแรงดา้นต่าง ๆ งานวิจยันีÊสนใจการเตรียมกรีนคอมโพสิตจากใยมะพร้าว โดยการขึÊนรูปดว้ยสารทีÉเป็นมิตรกบัสิÉงแวดลอ้ม และนาํแผ่นกรีนคอมโพสิตทีÉไดม้าพฒันาเป็นผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ จากวสัดุธรรมชาติ เพืÉอเป็นอีกทางเลือกหนึÉงในการเพิÉมมูลค่าใหแ้ก่มะพร้าว และช่วยใหเ้กษตรกรมีรายไดเ้พิÉมขึÊน  จากปัญหาเรืÉองสิÉงแวดลอ้ม ในปัจจุบนัทาํให้นักวิจัยทัÉวโลกมีแนวคิดทีÉจะพฒันาวสัดุผสมชนิดใหม่ทีÉผลิตมาจากแหล่งวตัถุดิบทีÉสามารถสร้างขึÊนใหม่ได ้ราคาถูก เป็นมิตรกับสิÉงแวดลอ้ม และทีÉสําคญัคือ ย่อยสลายไดใ้นธรรมชาติ วสัดุผสมทีÉมีสมบติัดงักล่าวเรียกวา่กรีนคอมโพสิต ซึÉงเป็นวสัดุผสมทีÉเกิดจากการรวมกนัของเสน้ใยธรรมชาติกบัเรซินธรรมชาติ โดยเส้นใยธรรมชาติทีÉใชอ้าจจะเป็นเส้นใยธรรมชาติจากพืชหรือสัตวก์็ได ้แต่โดยส่วนใหญ่จะใชเ้ส้นใยพืช เช่น กัญชง (hemp) ลินิน (flax) ปอ (jute) เป็นตน้ มากกวา่เสน้ใยจากสัตว ์เนืÉองจากเสน้ใยพืชมีปริมาณมากกวา่และหาไดง่้ายกวา่ สาํหรับวสัดุทีÉจะนาํมาใชเ้ป็นเมทริกซ์พอลิเมอร์ในกรีนคอมโพสิต จะตอ้งเป็นพอลิเมอร์ชีวภาพ (biopolymer) ทีÉสามารถย่อยสลายไดใ้นธรรมชาติ และผลิตจากวตัถุดิบทีÉสร้างขึÊนใหม่ได ้ ซึÉ งวสัดุในกลุ่มนีÊ เป็นทางเลือกใหม่ของการพฒันาทีÉย ัÉงยืนทัÊ งในทางดา้นเศรษฐกิจและสิÉงแวดลอ้ม เพราะช่วยในเรืÉองของการอนุรักษว์ตัถุดิบทีÉมาจากฟอสซิล สามารถย่อยสลายไดอ้ยา่งสมบูรณ์ในธรรมชาติ ช่วยลดปริมาณขยะ และช่วยลดปริมาณก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ทีÉปลดปล่อยออกมาสู่บรรยากาศในขัÊนตอนการผลิต ดงันัÊนการนาํเส้นใยจากมะพร้าวมาผลิตเป็นวสัดุกรีนคอมโพสิต และนาํมาพฒันาเป็นผลิตภณัฑต์่าง ๆ  จึงเป็นทางเลือกทีÉน่าสนใจ เนืÉองจากมะพร้าวซึÉ งเป็นพืชเศรษฐกิจชนิดหนึÉ งของไทย ปัจจุบนัอุตสาหกรรมมะพร้าวมีความตอ้งการใชว้ตัถุดิบสูงขึÊน ทาํให้มีวสัดุเส้นใยจากเปลือกมะพร้าวซึÉ งมีปริมาณมากพอทีÉจะนาํไปพฒันาเป็นผลิตภณัฑ ์ต่าง ๆ ไดอี้กมาก งานวิจยันีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอเตรียมและปรับสภาพพืÊนผิวเส้นใยมะพร้าว ศึกษาภาวะทีÉเหมาะสมในการขึÊนรูปกรีนคอมโพสิตจากเส้นใยมะพร้าว ศึกษาสมบตัิเชิงกลของวสัดุกรีนคอมโพสิตใยมะพร้าว และพฒันาผลิตภณัฑจ์ากกรีนคอมโพสิตใยมะพร้าว  วธิีดําเนินการวิจัย 1. การเตรียมเส้นใยมะพร้าวและการปรับสภาพพืÊนผวิเส้นใยมะพร้าว  - สกดัเส้นใยเซลลูโลสจากใยมะพร้าวดว้ยโซเดียมไฮดรอกไซด์ โดยนาํเส้นใยมะพร้าวมาปัÉนดว้ยเครืÉองปัÉน และร่อนผา่นตะแกรงกรองเบอร์ Ř จากนัÊนนาํเสน้ใยทีÉไดแ้ช่ในสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซดเ์ขม้ขน้ร้อยละ ŝ โดยนํÊ าหนกั อตัราส่วนเสน้ใยต่อสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์เท่ากบั ŚŘ:ř แช่เสน้ใยทีÉอุณหภมิูหอ้ง เป็นเวลา řŚ ชัÉวโมง จากนัÊนนาํเสน้ใยมาลา้งนํÊ าเปล่า ตามดว้ยกรดซลัฟิวริกเขม้ขน้ร้อยละ ř โดยนํÊ าหนกั และลา้งดว้ยนํÊ าเปล่าอีกครัÊ ง นาํเส้นใยมะพร้าวทีÉผ่านการสกดัแลว้ไปผึÉงลมใหแ้ห้ง  - วเิคราะห์ความยาว และความหนาแน่นของเส้นใย  - วิ เคราะห์องค์ประกอบทางเคมีของเส้นใยมะพร้าวตามวิ ธีของ ASTM (ASTM International n.d.)                    โดยองค์ประกอบทางเคมีของวตัถุดิบทีÉวิเคราะห์ คือ สารละลายในแอลกอฮอล์ ลิกนิน โฮโลเซลลูโลส แอลฟาเซลลูโลส               เฮมิเซลลูโลส    
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 2. ศึกษาสภาวะทีÉเหมาะสมในการเตรียมกรีนคอมโพสิตใยมะพร้าว - ศึกษาปริมาณของเสน้ใยทีÉเหมาะสมในการขึÊนรูป โดยนาํเสน้ใยทีÉผา่นการปรับปรุงสภาพดว้ยโซเดียมไฮดรอกไซด์แลว้ ปริมาณ 1 - 20 กรัม ปัÉนผสมกบันํÊ า śŘŘŘ ลิตร เทลงในบล็อกไมที้Éแช่ในอ่างนํÊ า เกลีÉยเส้นใยให้สมํÉาเสมอในนํÊ า แลว้นาํมาผึÉงใหแ้หง้ ลอกแผน่เส้นใย เลือกสูตรปริมาณเสน้ใยทีÉใหแ้ผน่ใยทีÉมีความหนาสมํÉาเสมอ และลอกออกจากบล็อกไม้ไดง่้ายเป็นสูตรทีÉดีทีÉสุด   - ศึกษาชนิดและปริมาณของสารประสานทีÉเหมาะสมในการขึÊนรูป โดยนาํแผน่เส้นใยทีÉไดจ้ากการทดลองทีÉผ่านมา ฉีดพ่นดว้ยสารประสานชนิดต่างๆ ไดแ้ก่ แป้งมนัสําปะหลงั กาวลาเท็กซ์ พอลิไวนิลแอลกอฮอล์ คาร์บอกซีเมทิลเซลลูโลส ทีÉความเขม้ขน้ร้อยละ Ř.Śŝ – 2.00 โดยนํÊ าหนัก ปริมาณสารประสาน ŝŘ มิลลิลิตร อดัทีÉความดนั ŞŘŘ ปาสคาล อุณหภมิู řŘŘ องศาเซลเซียส ทดลองซํÊ าสามครัÊ ง นาํแผน่กรีนคอมโพสิตทีÉไดไ้ปวดัค่าความสามารถในการยดืตวั (elongation at break) ค่าความต้านทานแรงดึง (force at break) ค่าการดูดซึมนํÊ า (water absorption) และการพองตัวทางความหนา (thickness swelling)   3. การพฒันาผลิตภัณฑ์จากกรีนคอมโพสิตใยมะพร้าว   - ออกแบบผลิตภณัฑใ์ห้เหมาะกบัลกัษณะและสมบติัทางกายภาพของกรีนคอมโพสิตใยมะพร้าว พฒันาผลิตภณัฑต์น้แบบ และศึกษาความพึงพอใจของผูบ้ริโภคทีÉมีต่อผลิตภณัฑโ์ดยใชแ้บบสอบถาม  ผลและวจิารณ์ผล  1. การเตรียม และการปรับสภาพพืÊนผวิเส้นใยมะพร้าว  จากการนาํเส้นใยมะพร้าวมาปัÉนดว้ยเครืÉองปัÉน และปรับสภาพดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ไดเ้ส้นใยแสดง  ดงัภาพทีÉ ř  

   (ก) (ข) (ค) ภาพทีÉ 1 เสน้ใยมะพร้าว (ก) เส้นใยมะพร้าวทีÉแยกจากเปลือกมะพร้าว (ข) เสน้ใยมะพร้าวทีÉผา่นเครืÉองปัÉนละเอียด (ค) เสน้ใย   มะพร้าวทีÉผา่นการปรับปรุงดว้ยโซเดียมไฮดรอกไซด ์  ผลจากการเตรียมเส้นใยมะพร้าวโดยการปัÉน ไดเ้ส้นใยมะพร้าวมีค่าเฉลีÉยความยาว Ś.ŘŘ ± 0.08 เซนติเมตร มีความหนาแน่นเฉลีÉย ř.Řŝ±Ř.ŘŚ กิโลกรัมต่อตารางเซนติเมตร และหลังจากนําเส้นใยไปปรับสภาพด้วยโซเดียมไฮ ดรอกไซด ์พบวา่เสน้ใยทีÉไดมี้สีเขม้ขึÊน และมีผิวสัมผสัทีÉนุ่มขึÊน  2. องค์ประกอบทางเคมขีองเส้นใยมะพร้าว  วิเคราะห์องค์ประกอบทางเคมีของเส้นใยเซลลูโลสทีÉเตรียมได้จากเส้นใยมะพร้าวตามวิธีมาตรฐานของ TAPPI Standards Method ไดผ้ลการทดลองแสดงในตารางทีÉ 1 
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ตารางทีÉ 1 องคป์ระกอบทางเคมีของเสน้ใยมะพร้าว องคป์ระกอบทางเคมี ก่อนปรับปรุง หลงัปรับปรุง สารแทรกละลายในแอลกอฮอล ์ 1.33 0.32 ลิกนิน 41.21 37.43 โฮโลเซลลูโลส 85.30 77.42 แอลฟาเซลลูโลส 55.64 71.77 เฮมิเซลลูโลส 29.66 5.65    จากผลการวิเคราะห์องคป์ระกอบทางเคมีของเส้นใยมะพร้าว พบว่าองคป์ระกอบหลกัของเส้นใยมะพร้าวคือแอลฟาเซลลูโลสมีปริมาณร้อยละ Šŝ.ś รองลงมาเป็นปริมาณลิกนิน และเฮมิเซลลูโลส มีปริมาณร้อยละ Ŝř.Śř และ Śš.ŞŞ ตามลาํดบั เส้นใยมะพร้าวทีÉผ่านการปรับปรุงผิวดว้ยโซเดียมไฮดรอกไซด์ร้อยละ 5% มีปริมาณสารแทรกทีÉละลายในแอลกอฮอล ์ร้อยละ 0.32 ปริมาณลิกนิน ร้อยละ śş.Ŝś ปริมาณโฮโลเซลลูโลสร้อยละ 77.42 ปริมาณแอลฟาเซลลูโลส ร้อยละ 71.77 และปริมาณเฮมิเซลลูโลส ร้อยละ 5.65 เมืÉอเปรียบเทียบกบังานวิจยัทีÉคลา้ยคลึงกันพบว่าองค์ประกอบทางเคมีทีÉวิเคราะห์ได้                  มีความใกล้เคียงกัน (Venkateshwaran and Elayaperumal, 2010) เส้นใยมะพร้าวมีปริมาณลิกนินค่อนข้างสูง (John and Thomas, 2008b) ทาํใหมี้ความแขง็แรง สามารถนาํไปเสริมความแข็งแรงใหก้บัวสัดุคอมโพสิตไดดี้  3.  สภาวะทีÉเหมาะสมในการเตรียมกรีนคอมโพสิตใยมะพร้าว  3.1 ปริมาณของเสน้ใยมะพร้าวทีÉเหมาะสมกบัการขึÊนรูป นาํเส้นใยทีÉผ่านการปรับปรุงด้วยโซเดียมไฮดรอกไซด์แลว้ ปริมาณ ř - ŚŘ กรัม ปัÉนผสมกบันํÊ า śŘŘŘ ลิตร เทลงในบล็อกไมที้Éแช่ในอ่างนํÊ า เกลีÉยเสน้ใยใหส้มํÉาเสมอในนํÊ า ผึÉงใหแ้หง้ ผลการทดลองพบวา่การใชเ้สน้ใยปริมาณ 15 กรัม ปัÉนผสมกบันํÊ า 3000 มิลลิลิตร เส้นใยมีการกระจายตวัเต็มบล็อกไม ้ไม่มีช่องว่างระหวา่งเส้นใย มีความหนาสมํÉาเสมอ และสามารถลอกแผน่ออกจากบล็อกไมไ้ดง่้ายทีÉสุด ดงัแสดงในภาพทีÉ Ś      

เสน้ใย 3 กรัม เสน้ใย 4 กรัม เสน้ใย 5 กรัม เสน้ใย 6 กรัม 
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เสน้ใย 7 กรัม เสน้ใย 8 กรัม เสน้ใย 9 กรัม เสน้ใย 10 กรัม     

เสน้ใย 12 กรัม เสน้ใย 15 กรัม เสน้ใย 18 กรัม เสน้ใย 20 กรัม ภาพทีÉ Ś ลกัษณะของแผน่เสน้ใยมะพร้าวทีÉมีปริมาณเสน้ใยต่างกนั  3.2 ชนิดของสารประสานทีÉเหมาะสมในการขึÊนรูป นาํแผ่นเส้นใยทีÉไดจ้ากขัÊนตอน ś.ř ฉีดพน่ดว้ยสารประสานชนิดต่างๆ ไดแ้ก่ แป้งมนัสาํปะหลงั กาวลาเท็กซ์ พอลิไวนิลแอลกอฮอล์ คาร์บอกซีเมทิลเซลลูโลส ทีÉความเขม้ขน้ร้อยละ ř.ŝŘ โดยนํÊ าหนัก ปริมาณสารประสาน ŝŘ มิลลิลิตร              อดัทีÉความดนั ŞŘŘ ปาสคาล อุณหภมิู řŘŘ องศาเซลเซียส ทดลองซํÊ าสามครัÊ ง นาํแผน่กรีนคอมโพสิตทีÉไดว้ดัค่าความสามารถในการยืดตวัของแผ่นคอมโพสิต (elongation at break) และค่าความตา้นทานแรงดึง (force at break) นาํค่าเฉลีÉย มาวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว เพืÉอทดสอบว่าชนิดของสารประสานมีผลทาํให้ค่าความสามารถในการยืดตวัของแผ่น               คอมโพสิต และค่าความตา้นทานแรงดึงต่างกนัหรือไม่ไดผ้ลทดสอบแสดงในตารางทีÉ Ś  ตารางทีÉ Ś ผลทดสอบค่าเฉลีÉยความสามารถในการยืดตวั และค่าเฉลีÉยความตา้นทานแรงดึงของแผ่นคอมโพสิตทีÉใชส้ารประสานต่างชนิดกนั ความเขน้ขน้ร้อยละ ř.ŝ (ŝŘมิลลิลิตร) การทดสอบค่าเฉลีÉย ชนิดของสารประสาน ค่าเฉลีÉย SD F P ความสามารถในการยดืตวั  (mm) กาวลาเท็กซ์ 2.811 0.443 505.5421 <0.001 พอลิไวนิลแอลกอฮอล ์ 15.724 0.562 คาร์บอกซีเมทิลเซลลูโลส 11.403 0.214 แป้งมนัสาํปะหลงั 15.146 0.563 ความตา้นทานแรงดึง (N) กาวลาเท็กซ์ 48.033 0.164 5812.4203 <0.001 พอลิไวนิลแอลกอฮอล ์ 56.977 0.128 คาร์บอกซีเมทิลเซลลูโลส 114.623 1.452 แป้งมนัสาํปะหลงั 57.373 1.030 
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 ภาพทีÉ 3 เปรียบเทียบความสามารถในการยดืตวัของแผน่กรีนคอมโพสิตใยมะพร้าว  

 ภาพทีÉ 4 เปรียบเทียบค่าความตา้นทานแรงดึงของแผน่กรีนคอมโพสิตใยมะพร้าว   ผลการทดลองพบวา่การขึÊนรูปแผ่นกรีนคอมโพสิตโดยใชอ้ตัราส่วนเส้นใยต่อสารประสานเท่ากบั řŝ : 0.75 กรัม ชนิดของสารประสาน มีผลต่อค่าเฉลีÉยความสามารถในการยดืตวั และค่าเฉลีÉยความตา้นทานแรงดึงของแผ่นกรีนคอมโพสิตอยา่งมีนยัสาํคญั (P<Ř.Řŝ) โดยการใชค้าร์บอกซีเมทิลเซลลูโลสเป็นสารประสานทาํใหแ้ผน่กรีนมีค่าความตา้นทานแรงดึงสูงทีÉสุด และการใชพ้อลิไวนิลแอลกอฮอลเ์ป็นสารประสารใหแ้ผน่กรีนคอมโพสิตมีค่าการยดืตวัสูงทีÉสุด  แผ่นกรีนคอมโพสิตเมืÉอเปรียบเทียบกบัแผ่นใยมะพร้าวทีÉไม่เติมสารประสาน พบวา่แป้งมนัสาํปะหลงั พอลิไวนิลแอลกอฮอล ์มีสมบตัิในการเพิÉมความสามารถในการยดืตวัของแผน่กรีนคอมโพสิตใกลเ้คียงกนั คือประมาณ Ś เท่าเมืÉอเทียบกับแผ่นใยมะพร้าว คาร์บอกซีเมทิลเซลลูโลสมีสมบัติในการเพิÉมความสามารถในการยืดตัวของแผ่นกรีนคอมโพสิตประมาณ ř.ŝ เท่าเมืÉอเทียบกับแผ่นใยมะพร้าว ส่วนกาวลาเท็กซ์ลดความสามารถในการยืดตวัของแผ่นกรีนคอมโพสิตประมาณ Ś.ş เท่าเมืÉอเทียบกบัแผ่นใยมะพร้าว 
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 แผ่นกรีนคอมโพสิตเมืÉอเปรียบเทียบกบัแผ่นใยมะพร้าวทีÉไม่เติมสารประสาน พบวา่แป้งมนัสาํปะหลงั พอลิไวนิลแอลกอฮอล ์มีสมบตัิในการเพิÉมความสามารถในการตา้นทานแรงดึงของแผ่นกรีนคอมโพสิตใกลเ้คียงกนั คือประมาณ Ś.Š เท่าเมืÉอเทียบกบัแผ่นใยมะพร้าว คาร์บอกซีเมทิลเซลลูโลสมีสมบติัในการเพิÉมความสามารถในการตา้นทานแรงดึงของแผน่กรีนคอมโพสิตประมาณ ŝ.ş เท่าเมืÉอเทียบกบัแผ่นใยมะพร้าว ส่วนกาวลาเท็กซ์ลมีสมบติัในการเพิÉมความสามารถในการตา้นทานแรงดึงของแผ่นกรีนคอมโพสิตประมาณ Ś.Ŝ เท่าเมืÉอเทียบกบัแผ่นใยมะพร้าว 3.3 ชนิดของสารประสานทีÉเหมาะสมในการขึÊนรูป นําแผ่นเส้นใยทีÉได้จากขัÊนตอน ś.ř ฉีดพ่นด้วยคาร์บอกซีเมทิลเซลลูโลส ทีÉความเข้มข้นร้อยละ Ř.Śŝ – 2.00                     โดยนํÊ าหนกั ปริมาณสารประสาน ŝŘ มิลลิลิตร อดัทีÉความดนั ŞŘŘ ปาสคาล อุณหภูมิ řŘŘ องศาเซลเซียส ทดลองซํÊ าสามครัÊ ง นาํแผ่นกรีนคอมโพสิตทีÉไดว้ดัค่าความสามารถในการยืดตวัของแผ่นคอมโพสิต  และค่าความตา้นทานแรงดึง นาํค่าเฉลีÉย    มาวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว เพืÉอทดสอบวา่ปริมาณของสารประสานมีผลทาํให้ค่าความสามารถในการยืดตวัของแผน่คอมโพสิต และค่าความตา้นทานแรงดึง ต่างกนัหรือไม่ ไดผ้ลทดสอบแสดงในตารางทีÉ ś  ตารางทีÉ ś ผลทดสอบค่าเฉลีÉยความสามารถในการยดืตวั และค่าเฉลีÉยความตา้นทานแรงดึงของแผน่คอมพอสิตทีÉปริมาณของคาร์บอกซีเมทิลเซลลูโลสต่างกนั การทดสอบค่าเฉลีÉย ความเขม้ขน้ (ร้อยละโดยนํÊ าหนกั) ค่าเฉลีÉย SD F P 
ความสามารถในการยดืตวั (mm) 0 7.526 0.346 128.4326 <0.001 0.25 12.182 0.204 0.50 13.183 0.527 0.75 12.008 0.630 1.00 13.592 0.320 1.50 11.403 0.214 2.00 12.150 0.417 ความตา้นทานแรงดึง (N) 0 20.178 0.586 1559.2519 <0.001 0.25 48.633 1.548 0.50 57.664 1.822 0.75 68.417 0.680 1.00 93.247 2.275 1.50 114.623 1.452 2.00 153.893 5.585   การขึÊ นรูปแผ่นกรีนคอมโพสิตโดยใช้คาร์บอกซีเมทิลเซลลูโลส ทีÉความเข้มข้นต่าง ๆ เป็นสารประสาน                  ผลการทดสอบพบว่าปริมาณของคาร์บอกซีเมทิลเซลลูโลสมีผลต่อค่าเฉลีÉยความสามารถในการยืดตวั และค่าเฉลีÉยความตา้นทานแรงดึงของแผ่นกรีนคอมโพสิตอยา่งมีนัยสําคญั (P<Ř.Řŝ) การใชค้าร์บอกซีเมทิลเซลลูโลสเป็นตวัประสานทาํให้แผ่นเส้นใยกรีนคอมโพสิตมีค่าการยืดตวั และค่าความตา้นทานแรงดึงสูงกว่าแผ่นเส้นใยทีÉไม่ไดเ้ติมสารประสาน แต่เมืÉอเปรียบเทียบความแตกต่างทางสถิติรายคู่พบวา่ปริมาณทีÉเพิÉมขึÊนของคาร์บอกซีเมทิลเซลลูโลสไม่มีผลต่อความสามารถในการ
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ยดืตวัของแผน่คอมโพสิต แต่มีผลต่อความตา้นทานแรงดึงของแผน่คอมโพสิตอย่างมีนยัสาํคญั โดยเมืÉอเพิÉมปริมาณคาร์บอกซีเมทิลเซลลูโลสค่าความตา้นทานแรงดึงของแผน่คอมโพสิตจะสูงขึÊน ทีÉอตัราส่วนเส้นใยต่อคาร์บอกซีเมทิลเซลลูโลส โดยมวลเท่ากบั 15 : 1.00 แผ่นใยทีÉไดมี้ความแข็งแรงแต่ผิวหนา้ของแผ่นคอมโพสิตมีคราบขาวของคาร์บอกซีเมทิลเซลลูโลส และผิวสัมผสัเริÉมแข็งกระด้าง ในงานวิจัยนีÊ จึงเลือกภาวะทีÉเหมาะสมการขึÊนรูปกรีนคอมโพสิตขนาดกวา้ง x ยาว x หนา เท่ากบั ŚřŘ x 297 x Ś มิลลิเมตรś คือ ใชอ้ตัราส่วนเส้นใยต่อคาร์บอกซีเมทิลเซลลูโลสโดยมวล เท่ากบั řŝ : Ř.şŝ อดัทีÉความดนั ŞŘŘ ปาสคาล อุณหภูมิ řŘŘ องศาเซลเซียส แผ่นกรีนคอมโพสิตทีÉไดมี้ค่าความตา้นทานแรงดึง เท่ากบั řřŜ.Śś นิวตนั ความสามารถในการยืดตวั řř.ŜŘś มิลลิเมตร  ค่าการดูดซึมนํÊ าร้อยละ ŚřŠ.ŞŠ ค่าการพองตัวทางความหนาร้อยละ ŚŘ               ซึÉงแสดงวา่แผน่กรีนคอมโพสิต เมืÉอถูกความชืÊนจะทาํใหแ้ผน่กรีนคอมโพสิตมีช่องวา่งระวา่งเสน้ใยมะพร้าวมากขึÊน 4. การพฒันาผลิตภัณฑ์จากกรีนคอมโพสิตใยมะพร้าว  แผ่นกรีนคอนพอสิตทีÉไดน้าํมาพฒันาเป็นผลิตภณัฑ์ตน้แบบ 5 ชนิด ได้แก่ กระถางตน้ไม ้กล่องใส่ของ โคมไฟ กระเป๋า และทีÉค ัÉนหนงัสือ ดงัแสดงในภาพทีÉ ŝ โดยการสอบถามผูบ้ริโภคแบบสุ่มจาํนวน řřŘ คน มีผลความพึงพอใจของผูบ้ริโภคต่อผลิตภณัฑภ์าพรวมในระดบัมาก (ค่าเฉลีÉย 4.33)  

   กระถางตน้ไม ้ กล่องใส่ของ โคมไฟ 

   กระเป๋า ทีÉค ัÉนหนงัสือ ภาพทีÉ 5 ผลิตภณัฑจ์ากแผน่กรีนคอมโพสิตใยมะพร้าว  สรุปผลการวจิัย  เส้นใยมะพร้าวทีÉสกัดด้วยโซเดียมไฮดรอกไซด์เขม้ข้นร้อยละ ŝ โดยนํÊ าหนัก อัตราส่วนเส้นใยต่อสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์เท่ากบั ŚŘ:ř แช่เส้นใยทีÉทีÉอุณหภูมิหอ้ง เป็นเวลา řŚ ชัÉวโมง เส้นใยทีÉไดมี้ความละเอียดและผิวสัมผสัทีÉไม่หยาบกระดา้งเมืÉอเปรียบเทียบระหวา่งเส้นใยมะพร้าวทีÉไม่ผ่านการปรับปรุงผิว พบว่าเส้นใยมะพร้าวทีÉผ่านการปรับปรุงผิวด้วยโซเดียมไฮดรอกไซด์ มีปริมาณลิกนินและโฮโลเซลลูโลสเป็นองค์ประกอบอยู่มาก ทาํให้เส้นใยมะพร้าวมีความ
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แข็งแรง คงทน และสามารถนาํไปผลิตเป็นวสัดุกรีนคอมโพสิตได ้สภาวะทีÉเหมาะสมในการขึÊนรูปแผ่นกรีนคอมโพสิตใยมะพร้าว คือ ใช้เส้นใย řŝ กรัม ต่อปริมาณคาร์บอกซีเมทิลเซลลูโลส Ř.şŝ กรัม อัดทีÉความดัน ŞŘŘ ปาสคาล řŘŘ                         องศาเซลเซียส ไดแ้ผ่นเส้นใยขนาดขนาดกวา้ง x ยาว x หนา เท่ากบั ŚřŘ x 297 x Ś มิลลิเมตร มีลกัษณะแขง็แรง สามารถบิดงอไดไ้ม่เป็นขยุไม่เป็นคราบจึงเหมาะสมต่อการใชง้าน แต่อยา่งไรก็ตามพบวา่ พบวา่ค่าการดูดซึมนํÊ าและค่าพองตวัทางความหนาของกรีนคอมโพสิต เท่ากับ ร้อยละ 218.68 และ ร้อยละ 20 ตามลาํดับ ทาํให้แผ่นกรีนคอมโพสิตทีÉได้ไม่คงทนต่อความชืÊน ซึÉ งตอ้งมีการศึกษาวิธีการเพิÉมความคงทนต่อความชืÊนของแผ่นกรีนคอมโพสิตต่อไป โดยแผ่นคอมโพสิตทีÉได้ สามารถนาํมาพฒันาเป็นผลิตภณัฑที์Éใชง้านไดแ้ละเกิดประโยชน์ต่อชีวติประจาํวนั เพืÉอลดการใชพ้ลาสติก และเป็นการสร้างรายไดใ้หแ้ก่ชุมชน  กิตติกรรมประกาศ ขอขอบพระคุณมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลกรุงเทพทีÉสนบัสนุนทุนวจิยั  เอกสารอ้างองิ กิตติชาติ โหมาศวนิ, โสภาพรรณ แสงศพัท,์ และ สิงห์ อินทรชูโต. ŚŝŝŘ. “การใชใ้ยมะพร้าวร่วมกบัยางพาราเพืÉอเป็นฉนวนดู ด ซั บ เ สี ย ง . ”  2 5 5 0 .  http://kucon.lib.ku.ac.th/cgi-bin/kucon.exe?rec_id=0 1 0 6 2 5  &database=kucon&search_type =link&table=mona&back_path=/agre/mona&lang=thai&format_name=TFMON#. ก.ศรีสุวรรณธญัวรรณ. มปป. “การจดัการห่วงโซ่อุปทานของอุตสาหกรรมการผลิตเสน้ใยมะพร้าว จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์.” ประชุม คาํพุฒ. ŚŝŝŘ. “การใชเ้ส้นใยออ้ยและเส้นใยมะพร้าวเป็นวสัดุเสริมแรงในแผ่นยิปซัม.” 2550. http://kukr.lib.ku. ac.th/ku_proceed/KUCON/search_detail/result/10654. ผสมเถา้ปาลม์นํÊ ามนัเสริมกาํลงัดว้ยเสน้ใยมะพร้าว.” วารสารวทิยาศาสตร์ประยกุต ์řś (Ś): 76–92 สํานักงานเศรษฐกิจการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์. มปป. “ศูนยข์้อมูลผลไม.้” Accessed February 26, 2016. http://www.oae.go.th/fruits/. อุดมศกัดิÍ  บวังาม, จิราวฒั มานิตย,์ สุชาติ จนัทรมณีย,์ และ ดนุพล ตนันโยภาส. Śŝŝş. “สมบติัของวสัดุซีเมนตใ์ส่หินพมัมิซ ASTM International. n.d. ASTM D1104 - 56(1978) Method of Test for Holocellulose in Wood (Withdrawn 1985). Available Source: http://www.astm.org/Standards/D1104. February 27, 2016. Dong, Yu, Arvinder Ghataura, Hitoshi Takagi, Hazim J. Haroosh, Antonio N. Nakagaito, and Kin-Tak Lau. 2014. “Polylactic Acid (PLA) Biocomposites Reinforced with Coir Fibres: Evaluation of Mechanical Performance and Multifunctional Properties.” Composites Part A: Applied Science and Manufacturing 63 (August): 76–84. https://doi.org/10.1016/j.compositesa.2014.04.003. Essabir, H., M. O. Bensalah, D. Rodrigue, R. Bouhfid, and A. Qaiss. 2016. “Structural, Mechanical and Thermal Properties of Bio-Based Hybrid Composites from Waste Coir Residues: Fibers and Shell Particles.” Mechanics of Materials 93 (February): 134–44. https://doi.org/10.1016/j.mechmat.2015.10.018. Glenn, G.M, and W.J Orts. 2001. “Properties of Starch-Based Foam Formed by Compression/Explosion Processing.” Industrial Crops and Products 13 (2): 135–43. https://doi.org/10.1016/S0926-6690(00)00060-1. John, Maya Jacob, and Sabu Thomas. 2008a. “Biofibres and Biocomposites.” Carbohydrate Polymers 71 (3): 343–64. https://doi.org/10.1016/j.carbpol.2007.05.040. 
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———. 2008b. “Biofibres and Biocomposites.” Carbohydrate Polymers 71 (3): 343–64. https://doi.org /10.1016/j. carbpol.2007.05.040. Koronis, Georgios, Arlindo Silva, and Mihail Fontul. 2013a. “Green Composites: A Review of Adequate Materials for Automotive Applications.” Composites Part B: Engineering 44 (1): 120–27. https://doi.org/ 10.1016/ j. compositesb.2012.07.004. ———. 2013b. “Green Composites: A Review of Adequate Materials for Automotive Applications.” Composites Part B: Engineering 44 (1): 120–27. https://doi.org/10.1016/j.compositesb.2012.07.004. La Mantia, F. P., and M. Morreale. 2011a. “Green Composites: A Brief Review.” Composites Part A: Applied Science and Manufacturing 42 (6): 579–88. https://doi.org/10.1016/j.compositesa.2011.01.017. ———. 2011b. “Green Composites: A Brief Review.” Composites Part A: Applied Science and Manufacturing 42 (6): 579–88. https://doi.org/10.1016/j.compositesa.2011.01.017. Lertwattanaruk, Pusit, and Anchisa Suntijitto. 2015. “Properties of Natural Fiber Cement Materials Containing Coconut Coir and Oil Palm Fibers for Residential Building Applications.” Construction and Building Materials 94 (September): 664–69. https://doi.org/10.1016/j.conbuildmat.2015.07.154. Lomelí Ramírez, María Guadalupe, Kestur G. Satyanarayana, Setsuo Iwakiri, Graciela Bolzon de Muniz, Valcineide Tanobe, and Thais Sydenstricker Flores-Sahagun. 2011. “Study of the Properties of Biocomposites. Part I. Cassava Starch-Green Coir Fibers from Brazil.” Carbohydrate Polymers 86 (4): 1712–22. https://doi.org/10.1016/j.carbpol.2011.07.002. Luo, S., and A. N. Netravali. 1999a. “Mechanical and Thermal Properties of Environment-Friendly ‘Green’ Composites Made from Pineapple Leaf Fibers and Poly(Hydroxybutyrate-Co-Valerate) Resin.” Polymer Composites 20 (3): 367–78. https://doi.org/10.1002/pc.10363. ———. 1999b. “Interfacial and Mechanical Properties of Environment-Friendly ‘Green’ Composites Made from Pineapple Fibers and Poly(Hydroxybutyrate-Co-Valerate) Resin.” Journal of Materials Science 34 (15): 3709–19. https://doi.org/10.1023/A:1004659507231. Main, Nor Mazlana, Rosnita A. Talib, Rushdan Ibrahim, Russly Abdul Rahman, and Ainun Zuriyati Mohamed. 2014. “Suitability of Coir Fibers as Pulp and Paper.” Agriculture and Agricultural Science Procedia, 2nd International Conference on Agricultural and Food Engineering (CAFEi 2014) - New Trends Forward, 2: 304–11. https://doi.org/10.1016/j.aaspro.2014.11.043. Mohanty, Amar K., Manjusri Misra, and Lawrence T. Drzal, eds. 2005. Natural Fibers, Biopolymers, and Biocomposites. Boca Raton, FL: Taylor & Francis. Nickel, J., and U. Riedel. 2003. “Activities in Biocomposites.” Matter. Today 6 (44). Silva, S. S., S. G. Caridade, J. F. Mano, and R. L. Reis. 2013. “Effect of Crosslinking in Chitosan/Aloe Vera-Based Membranes  for Biomedical Applications.” Carbohydrate Polymers 98 (1): 581–88. https://doi.org/10.1016/j.carbpol.2013.06.022. Takagi, Hitoshi, and Akira Asano. 2008. “Effects of Processing Conditions on Flexural Properties of Cellulose Nanofiber Reinforced ‘Green’ Composites.” Composites Part A: Applied Science and Manufacturing 39 (4): 685–89. https://doi.org/10.1016/j.compositesa.2007.08.019. 
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Takagi, Hitoshi, and Yohei Ichihara. 2004. “Effect of Fiber Length on Mechanical Properties of ‘Green’ Composites Using a Starch-Based Resin and Short Bamboo Fibers.” JSME International Journal Series A Solid Mechanics and Material Engineering 47 (4): 551–55. https://doi.org/10.1299/jsmea.47.551. Venkateshwaran, N., and A. Elayaperumal. 2010. “Banana Fiber Reinforced Polymer Composites - A Review.” Journal of Reinforced Plastics and Composites 29 (15): 2387–96. https://doi.org/10.1177/0731684409360578. Vilay, V., M. Mariatti, R. Mat Taib, and Mitsugu Todo. 2008. “Effect of Fiber Surface Treatment and Fiber Loading on the Properties of Bagasse Fiber–reinforced Unsaturated Polyester Composites.” Composites Science and Technology 68 (3): 631–38. https://doi.org/10.1016/j.compscitech.2007.10.005. Wang, Wei, and Gu Huang. 2009. “Characterisation and Utilization of Natural Coconut Fibres Composites.” Materials & Design 30 (7): 2741–44. https://doi.org/10.1016/j.matdes.2008.11.002. Zhang, Li, and Yingcheng Hu. 2014. “Novel Lignocellulosic Hybrid Particleboard Composites Made from Rice Straws and Coir Fibers.” Materials & Design 55 (March): 19–26. https://doi.org/10.1016/j.matdes.2013.09.066. .                        
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ผลของการปรับสภาพฟางข้าวและรําข้าวด้วยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์เพืÉอเสริมประสิทธิภาพการย่อยสลายด้วยเอนไซม์ Effect of Pretr eatment of Rice Str aw and Rice Bran  Using Sodium Hydroxide Solution for  Enhancing Enzymatic Hydrolysis   ปนดัดา เพชรลว้น* และ กรวชิญ ์เอีÉยมไมตรี  Panadda Petchluan* and Korrawit Aiammaitri  บทคัดย่อ   การปรับสภาพเป็นวิธีการเปลีÉยนแปลงโครงสร้างวสัดุลิกโนเซลลูโลสและเพิÉมประสิทธิภาพการย่อยสลายวสัดุ   ดว้ยเอนไซมใ์นกระบวนการผลิตพลงังานชีวภาพ วตัถุประสงคข์องการศึกษาในครัÊ งนีÊ เพืÉอเปรียบเทียบสภาวะการปรับสภาพฟางขา้วและรําขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ทีÉความเขม้ขน้ต่างกนั โดยใชอ้ตัราส่วนของวสัดุและปริมาตรของสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซดค์วามเขม้ขน้ต่างๆ (0.5% 1% 2% 3% 4% และ 5% w/v) เท่ากบั 1 : 10 โดยใชส้ภาวะการปรับสภาพทีÉอุณหภูมิ 25°C เป็นเวลา 24 ชัÉวโมง พบวา่ขณะทาํการปรับสภาพนัÊน ฟางขา้วและรําขา้วเกิดการพองตวั หลงัจากการปรับสภาพแลว้พบว่าลกัษณะทางกายภาพของฟางขา้วและรําขา้วละเอียดขึÊนเมืÉอเปรียบเทียบกบัวสัดุทีÉไม่ไดผ้่านการปรับสภาพ จากนัÊนทาํการทดสอบประสิทธิภาพการปรับสภาพโดยการยอ่ยสลายวสัดุทีÉผา่นการปรับสภาพแลว้ดว้ยเอนไซม์เซลลูเลสทางการคา้ (0.015 ยูนิตต่อกรัมวสัดุ) ในซิเตรทบฟัเฟอร์ (pH 5) ทีÉอุณหภูมิ 25°C เขย่าทีÉความเร็วรอบ 150 รอบต่อนาที เป็นเวลา 2 ชัÉวโมง พบว่า  การปรับสภาพฟางขา้วด้วยความเขม้ขน้ของสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ 2% w/v สามารถปรับสภาพฟางขา้วไดดี้ทีÉสุด ส่วนความเขม้ขน้ของสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ 3% w/v สามารถปรับสภาพรําขา้วไดดี้ทีÉสุด โดยมีปริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์จากการย่อยสลายด้วยเอนไซม์เซลลูเลสสูงทีÉสุดในฟางขา้วและรําขา้ว เท่ากบั 14.81 และ 4.35 มิลลิกรัมต่อกรัมวสัดุ ตามลาํดบั ผลการวิจยัในครัÊ งนีÊสามารถนาํสภาวะทีÉเหมาะสมของการปรับสภาพฟางขา้วและรําขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซดไ์ปประยกุตใ์ชใ้นกระบวนการผลิตเชืÊอเพลิงชีวภาพ  คาํสําคญั : การปรับสภาพ, ฟางขา้ว, รําขา้ว, โซเดียมไฮดรอกไซด ์          
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ABSTRACT  The pretreatment alters the structure of lignocellulosic materials, and enhance the enzymatic hydrolysis for bioenergy production processes. The objectives of this study were investigated the pretreatment of rice straw and rice bran from different sodium hydroxide concentration. The mixture of materials and sodium hydroxide concentration (0.5% 1% 2% 3% 4% 5% w/v) were 1:10. The rice straw and rice bran were pretreated by diluted sodium hydroxide solution at 25°C for 24 hours. The results of the study showed that rice straw and rice bran were swollen during pretreatment by diluted sodium hydroxide solutions. The physical structure of pretreated rice straw and rice bran were soft compared to untreated samples. The enzymatic hydrolysis reaction was performed in citrate buffer (pH 5) at 25°C for 2 hours, 150 rpm with commercial cellulase (0.015 unit/g substrate). Therefore, the most appropriate pretreatment of rice straw was 2% sodium hydroxide solution. And the most appropriate pretreatment of rice bran was 3% sodium hydroxide solution. The reducing sugar from enzymatic hydrolysis of pretreated rice straw and rice bran were 14.81 mg/g substrate and 4.35 mg/g substrate. In summary, the current work demonstrates the successful diluted sodium hydroxide pretreatment of rice straw, rice bran and enzymatic hydrolysis for biofuels production processes.   Keywords : Pretreatment, Rice Straw, Rice Bran, Sodium Hydroxide                 řสาขาชีววิทยาประยกุต ์คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน อาํเภอเมือง จงัหวดันครราชสีมา 30000 1 Department of Applied Biology, Faculty of Sciences and Liberal Arts, Rajamangala University of Technology Isan, Muang District,             Nakhon Ratchasima Province 30000, Thailand * Corresponding author, e-mail : jingjomsu@yahoo.com   
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บทนํา ความเจริญทางด้านอุตสาหกรรมและเทคโนโลยีประกอบกับการดาํรงชีวิตของมนุษยใ์นยุคปัจจุบนัทีÉมีความตอ้งการใช้พลงังานสูงขึÊนอย่างต่อเนืÉอง แต่ในขณะเดียวกันแหล่งพลงังานประเภทนํÊ ามนัดิบในโลกกาํลงัจะหมดไปในอนาคตอนัใกลนี้Ê  ก่อใหเ้กิดวกิฤติการณ์ขาดแคลนพลงังาน ดงันัÊนจึงตอ้งคน้ควา้วจิยัแหล่งพลงังานทางเลือกใหม่เพืÉอทดแทนนํÊ ามนัดิบทีÉกาํลงัจะหมดไป แหล่งพลงังานในทีÉนีÊ คือ พลงังานชีวภาพ ปัจจุบนัทัÉวโลกกาํลงัให้ความสนใจการผลิตพลงังานชีวภาพและผลิตภณัฑชี์วภาพจากวสัดุลิกโนเซลลูโลส ฟางขา้วและรําขา้วเป็นผลพลอยไดท้างการเกษตรและเป็นวสัดุลิกโนเซลลูโลสซึÉงหาไดง่้าย และมีปริมาณมาก จากขอ้มูลสาํนกังานเศรษฐกิจการเกษตร (2560) กล่าวไวว้า่ ปี 2559 ประเทศไทยมีพืÊนทีÉปลูกขา้วนาปีและขา้วนาปรังถึง 68 ลา้นไร่ อีกทัÊงสามารถนาํวสัดุทีÉเป็นผลพลอยไดท้างการเกษตรมาผลิตพลังงานชีวภาพได ้ วสัดุลิกโนเซลลูโลส มีองค์ประกอบหลัก 3 อย่างคือ เซลลูโลส เฮมิเซลลูโลสและลิกนิน ซึÉ งเซลลูโลสเป็นโครงสร้างทีÉสามารถย่อยสลายดว้ยเอนไซม์เซลลูเลสได้ผลิตภณัฑ์คือ นํÊ าตาลกลูโคส แต่เนืÉองจากวสัดุลิกโนเซลลูโลสมีโครงสร้างทีÉซับซ้อน มีลิกนินเป็นองค์ประกอบในวสัดุทีÉขดัขวางการย่อยสลายของเอนไซม์ หากต้องการผลิตพลงังานชีวภาพจากวสัดุประเภทลิกโนเซลลูโลสต้องนําวสัดุมาผ่านกระบวนการปรับสภาพ (Pretreatment) เพืÉอเปลีÉยนแปลงโครงสร้างทางกายภาพและทางเคมีของวสัดุลิกโนเซลลูโลสและเป้าหมายทีÉสําคัญของการปรับสภาพคือการเพิÉมประสิทธิภาพการยอ่ยสลายวสัดุดว้ยเอนไซมเ์พืÉอใหไ้ดน้ํÊ าตาลสาํหรับกระบวนการผลิตพลงังานชีวภาพ การปรับสภาพวสัดุลิกโนเซลลูโลส มีหลายวิธีไดแ้ก่ การปรับสภาพทางกายภาย ทางเคมี ชีวภาพและการปรับสภาพร่วมกนั (Lee et al., 2015 ; Trinh et al., 2016 ; Yeh et al., 2016 ; Yu et al., 2016)  นอกจากการนาํวสัดุลิกโนเซลลูโลสมาใชใ้นการผลิตพลงังานชีวภาพแลว้ ยงัเป็นแนวทางการนาํวสัดุเหลือทิÊงมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์เพืÉอเพิÉมมูลค่าให้กบัวตัถุดิบและสามารถลดผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้มไดอี้กดว้ย ดงันัÊนวตัถุประสงค์ของงานวิจยัในครัÊ งนีÊ เพืÉอเปรียบเทียบสภาวะการปรับสภาพฟางขา้วและรําขา้วด้วยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ทีÉความเขม้ขน้ต่างกนัเพืÉอการนําไปประยุกตใ์ชส้ําหรับการผลิตพลงังานชีวภาพต่อไป  วธิีดําเนินการวิจัย ř. การเตรียมวตัถุดบิ ตวัอยา่งฟางขา้วไดจ้ากพืÊนทีÉทางการเกษตรในจงัหวดันครราชสีมาและรําขา้วจากร้านคา้ในจงัหวดันครราชสีมา นาํฟางขา้วและรําขา้วอบในตูอ้บลมร้อน (hot air oven) ทีÉอุณหภูมิ 70°C เวลา 24 ชัÉวโมง จากนัÊน นาํฟางขา้วและรําขา้วทีÉอบแหง้แลว้มาปัÉนดว้ยเครืÉองปัÉนและร่อนดว้ยตะแกรงร่อน (laboratory test sieve ยีÉหอ้ Endecotts) ขนาดรูพรุน 2.0 มิลลิเมตร แลว้เก็บใส่ถุงพลาสติก ระบุชืÉอวสัดุในแต่ละถุงอยา่งชดัเจน 2. การปรับสภาพฟางข้าวและรําข้าวด้วยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ความเข้มข้นต่างกัน การปรับสภาพวสัดุโดยใชส้ารละลายโซเดียมไฮดรอกไซดค์วามเขม้ขน้ 0.5% 1% 2% 3% 4% และ 5% w/v โดยชัÉงนํÊ าหนกัฟางขา้วและรําขา้ว 2.5 กรัม ใส่ขวดรูปชมพู่แลว้เติมสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ปริมาตร 25 มิลลิลิตร ส่วนชุดควบคุม (untreated biomass) ใช้นํÊ ากลัÉนแทนสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ จากนัÊ นตัÊ งไวที้Éอุณหภูมิห้อง (25±1 °C)               เป็นเวลา 24 ชัÉวโมง แลว้นาํวสัดุมาลา้งดว้ยนํÊ ากลัÉน จนกวา่ค่าพเีอชของนํÊ าลา้งวสัดุเป็นกลาง (pH  7) จึงนาํวสัดุมาอบให้แห้งในตูอ้บลมร้อนทีÉอุณหภูมิ 70°C แลว้ปัÉนวสัดุทีÉอบแห้งแลว้ดว้ยเครืÉองปัÉนและร่อนดว้ยตะแกรงร่อน (laboratory test sieve) ขนาดรูพรุน 2.0 มิลลิเมตร เก็บวสัดุใส่ถุงพลาสติกระบุชืÉอชุดการทดลองในแต่ละถุงอย่างชัดเจน เพืÉอนําไปทดสอบประสิทธิภาพการปรับสภาพในขัÊนต่อไป 3. การทดสอบประสิทธิภาพการปรับสภาพฟางข้าวและรําข้าวโดยการย่อยสลายด้วยเอนไซม์เซลลูเลสทางการค้า  
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ทดสอบประสิทธิภาพการปรับสภาพวสัดุโดยการยอ่ยสลายดว้ยเอนไซม์เซลลูเลสทางการคา้ ประกอบดว้ย วสัดุทีÉผ่านการปรับสภาพ 1 กรัม  ซิเตรทบฟัเฟอร์ความเขม้ขน้ 0.1 โมลาร์ (pH 5) ปริมาตร 20 มิลลิลิตร เอนไซม์เซลลูเลสทางการคา้ ยีÉห้อ Sigma 0.015 ยนิูตต่อกรัมวสัดุ (commercial cellulase from Aspergillus niger 0.015 ยนิูตต่อกรัมวสัดุ)  ส่วนชุดควบคุม คือ วสัดุทีÉไม่ไดท้าํการปรับสภาพ จากนัÊนทาํการยอ่ยสลายวสัดุในสภาวะอุณหภูมิ 25±1°C ความเร็วรอบ 150 รอบต่อนาที เป็นเวลา 2 ชัÉวโมง แลว้เก็บตวัอยา่งไปปัÉนเหวีÉยงดว้ยเครืÉองปัÉนเหวีÉยง (centrifuge) ทีÉความเร็วรอบ 5,000 รอบต่อนาที เป็นเวลา 5 นาที เก็บส่วนใสเพืÉอวเิคราะห์ปริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์ดว้ยวธีิ DNS (สาโรจน์ ศิริศนัสนียกุล และคณะ, 2544.)   4. การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิต ิ ทําการทดลอง 3 ซํÊ า โดยวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ ได้แก่ ค่าเฉลีÉย ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน การทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA) เมืÉอพบความแตกต่างอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ทาํการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลีÉยเป็นรายคู่ดว้ยวธีิการของเชฟเฟ่ (Scheffé)  ผลและวจิารณ์ผล การปรับสภาพฟางข้าวและรําข้าวด้วยสารละลายโซเดยีมไฮดรอกไซด์ความเข้มข้นต่างกนั   การปรับสภาพฟางขา้วและรําขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซดค์วามเขม้ขน้ 0.5% 1% 2% 3% 4% และ 5% w/v พบว่า ฟางขา้วและรําขา้วเกิดการพองตวัภายในของเหลวของเหลวหนืดขึÊน สีของของเหลวขณะทาํการปรับสภาพเปลีÉยนเป็นสีเขม้ขึÊน (ภาพทีÉ 1 และ 2) จากนัÊนเมืÉอนาํฟางขา้วและรําขา้วมาอบให้แห้งในตูอ้บลมร้อน (hot air oven) พบว่า การปรับสภาพดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ทีÉความเขม้ขน้สูงขึÊนส่งผลให้ฟางขา้วและรําขา้วมีลกัษณะละเอียดขึÊน ฟางขา้วจะอ่อนนุ่มขึÊนเมืÉอเปรียบเทียบกบัวสัดุทีÉไม่ไดป้รับสภาพ จากนัÊนทาํการทดสอบประสิทธิภาพการปรับสภาพโดยการนาํฟางขา้วและรําขา้วทีÉผา่นการปรับสภาพไปยอ่ยสลายดว้ยเอนไซมเ์ซลลูเลสในขัÊนต่อไป  

 ก ข ค ง จ ฉ ช ภาพทีÉ 1 ลกัษณะของฟางขา้วขณะทาํการปรับสภาพดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ความเขม้ขน้ต่างกนัโดย ก คือ ชุด ควบคุม ส่วน ข-ช คือ ฟางขา้วขณะทาํการปรับสภาพดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ ความเขม้ขน้ 0.5% 1%  2% 3% 4% และ 5% w/v ตามลาํดบั  
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 ก ข ค ง จ ฉ ช ภาพทีÉ 2 ลกัษณะของรําขา้วขณะทาํการปรับสภาพดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซดค์วามเขม้ขน้ต่างกนัโดย ก คือ ชุด ควบคุม ส่วน ข-ช คือ รําขา้วขณะทาํการปรับสภาพดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด ์ความเขม้ขน้ 0.5% 1%  2% 3% 4% และ 5% w/v ตามลาํดบั  การทดสอบประสิทธิภาพการปรับสภาพฟางข้าวและรําข้าวโดยการย่อยสลายด้วยเอนไซม์เซลลูเลสทางการค้า  การทดสอบประสิทธิภาพการปรับสภาพฟางขา้วและรําขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซดค์วามเขม้ขน้ 0.5% 1% 2% 3% 4% และ 5% w/v โดยนาํวสัดุทีÉผา่นการปรับสภาพแลว้มายอ่ยสลายดว้ยเอนไซมเ์ซลลูเลสทางการคา้             เพืÉอเปรียบเทียบปริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์จากการยอ่ยสลายวสัดุทีÉผ่านการปรับสภาพ โดยวสัดุทีÉผ่านการปรับสภาพดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ มีปริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์สูงกว่าวสัดุทีÉไม่ไดผ้า่นการปรับสภาพ เนืÉองจากการปรับสภาพดว้ยโซเดียมไฮดรอกไซด์ทาํให้ลกัษณะโครงสร้างของวสัดุเปลีÉยนไป    ส่งผลให้เอนไซม์เซลลูเลส สามารถเขา้ไปย่อยสลายเซลลูโลสเปลีÉยนเป็นนํÊ าตาลไดส้ะดวกมากขึÊน จึงทาํให้ปริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์สูงขึÊน (Han และคณะ, 2012) เมืÉอเปรียบเทียบกบัชุดการทดลองทีÉไม่ไดป้รับสภาพ     ซึÉงผลการทดสอบประสิทธิภาพการปรับสภาพฟางขา้วดว้ยสาระละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ทีÉความเขม้ขน้ 5% 2% 4% 3% 1% และ 0.5% w/v พบปริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์ 14.81, 12.39, 12.18, 9.03, 4.68 และ 2.27 มิลลิกรัมต่อกรัมวสัดุ ตามลาํดบั ส่วนฟางขา้วทีÉไม่ไดป้รับสภาพไดป้ริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์ 0.25 มิลลิกรัมต่อกรัมวสัดุ (ภาพทีÉ 3) ทัÊงนีÊประสิทธิภาพการปรับสภาพฟางขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ความเขม้ขน้ 5% 2% และ 4%                             มีประสิทธิภาพสูงกวา่การปรับสภาพฟางขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซดความเขม้ขน้ 0.5%, 1% และฟางขา้วทีÉไม่ได้ปรับสภาพอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบัความเชืÉอมัÉน 95% (p <0.05) แต่การปรับสภาพฟางขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซดค์วามเขม้ขน้ 5% ไม่แตกต่างจากการปรับสภาพฟางขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ความเขม้ขน้ 2% และ 4% ส่วนการปรับสภาพฟางขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ความเขม้ขน้ 0.5% และ 1% ไม่แตกต่างจากฟางขา้วทีÉไม่ไดป้รับสภาพแต่อย่างใด การปรับสภาพฟางขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ความเขม้ขน้ 5% 2% และ 4% มีปริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์สูงกว่าฟางขา้วทีÉไม่ไดป้รับสภาพ เนืÉองมาจากการปรับสภาพฟางขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ในความเขม้ขน้ทีÉเหมาะสมส่งผลใหล้กัษณะโครงสร้างทางกายภาพและลกัษณะทางเคมีของฟางขา้วเปลีÉยนไป โดยทาํให้ปริมาณลิกนินลดลง (Harun และ Geok, 2016 ; Han และคณะ, 2012) นอกจากนีÊ ช่วยให้ปริมาณเซลลูโลสเพิÉมสูงขึÊน เมืÉอทาํการยอ่ยสลายดว้ยเอนไซมเ์ซลลูเลส เอนไซมเ์ซลลูเลสสามารถเขา้ไปย่อยสลายเซลลูโลสไดส้ะดวกมากขึÊน จึงส่งผลให้ปริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์เพิÉมสูงขึÊน (Han และคณะ, 2012) เมืÉอเปรียบเทียบกบัฟางขา้วทีÉไม่ปรับสภาพ  
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 ภาพทีÉ 3 ผลการทดสอบประสิทธิภาพการปรับสภาพฟางขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซดที์Éความเขม้ขน้               ต่างกนั การทดสอบประสิทธิภาพการปรับสภาพรําขา้วโดยการย่อยสลายดว้ยเอนไซมเ์ซลลูเลสทางการคา้นัÊน พบวา่ การปรับสภาพรําขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ความเขม้ขน้ 3 %, 4%, 5%, 2%, 1% และ 0.5% โดยการยอ่ยสลายดว้ยเอนไซมเ์ซลลูเลส พบปริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์ 4.35, 4.21, 3.83 3.37, 2.05 และ 1.67 มิลลิกรัมต่อกรัมวสัดุ ตามลาํดบั ส่วนวสัดุทีÉไม่ไดป้รับสภาพพบปริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ ์0.69 มิลลิกรัมต่อกรัมวสัดุ (ภาพทีÉ 4) ทัÊงนีÊ  ประสิทธิภาพการปรับสภาพรําขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซดที์Éความเขม้ขน้ 3% 4% และ 5%   มีประสิทธิภาพสูงกวา่การปรับสภาพรําขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ทีÉความเขม้ข้น 0.5% และ 1% อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดับความเชืÉอมัÉน 95% (p <0.05) แต่ไม่แตกต่างจากการปรับสภาพรําขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ทีÉความเขม้ขน้ 2%  ส่วนการปรับสภาพรําขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ความเขม้ขน้ 0.5% และ 1% ไม่เหมาะกบัการย่อยสลายดว้ยเอนไซม์เซลลูเลสทางการคา้เนืÉองจากไม่แตกต่างจากวสัดุทีÉไม่ไดป้รับสภาพ  ผลการวิจยัการปรับสภาพรําขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซดทีÉความเขม้ขน้ 3% มีปริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์สูงกว่ารําขา้วทีÉไม่ไดป้รับสภาพถึง 6  เท่า  เนืÉองมาจากการปรับสภาพรําขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซดค์วามเขม้ขน้ทีÉเหมาะสมทาํใหป้ริมาณลิกนินลดลง (Kodali และ Pogaku, 2006) ส่งผลใหเ้กิดการเปลีÉยนแปลงโครงสร้างทางกายภาพและโครงสร้างทางเคมีของรําขา้ว ทําให้เอนไซม์เซลลูเลสสามารถย่อยสลายเซลลูโลสไดส้ะดวกมากยิÉงขึÊนจึงส่งผลให้ปริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์หลงัจากทาํการย่อยสลายดว้ยเอนไซม์มีปริมาณเพิÉมสูงขึÊน    ส่วนประสิทธิภาพการปรับสภาพรําขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ทีÉความเขม้ขน้ 0.5% และ 1% นัÊนไม่แตกต่างจากรําขา้วทีÉไม่ไดป้รับสภาพ  อาจเนืÉองมาจากการปรับสภาพ รําขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซดที์Éความเขม้ขน้ 0.5% และ 1% ในสภาวะตัÊงไวที้Éอุณหภูมิ 25±1 °C เป็นเวลา 24 ชัÉวโมง นัÊนยงัไม่สามารถเปลีÉยนแปลงโครงสร้างของรําขา้วให้เหมาะสมกบัการยอ่ยสลายดว้ยเอนไซมเ์ซลลูเลส  
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 ภาพทีÉ 4 ผลการทดสอบประสิทธิภาพการปรับสภาพรําขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซดที์Éความเขม้ขน้               ต่างกนั  สรุปผลการวจิัย  การปรับสภาพฟางขา้วและรําขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซดเ์จือจางทีÉความเขม้ขน้ 0.5% 1% 2% 3% 4% และ 5% w/v โดยมีวตัถุประสงคเ์พืÉอเปรียบเทียบสภาวะการปรับสภาพฟางขา้วและรําขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ทีÉความเขม้ขน้ต่างกนัเพืÉอเพิÉมประสิทธิภาพการยอ่ยสลายดว้ยเอนไซม ์สรุปไดว้า่  การปรับสภาพฟางขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซดที์Éความเขม้ขน้ 2% 4% และ 5% มีประสิทธิภาพสูงกวา่การปรับสภาพฟางขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซดที์Éความเขม้ขน้ 0.5% และ 1% อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีÉระดบัความเชืÉอมัÉน 95% (p <0.05) แต่การปรับสภาพฟางขา้วด้วยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ทีÉความเขม้ขน้ 5% นัÊนไม่แตกต่างจากการปรับสภาพฟางขา้วด้วยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ความเขม้ขน้ 2% และ 4%  ส่วนการปรับสภาพรําขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซดค์วามเขม้ขน้  3%  4%  และ 5%  มีประสิทธิภาพสูงกวา่การปรับสภาพรําขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซดที์Éความเขม้ขน้ 0.5% และ 1% อย่างมีนัยสําคญัทางสถิติทีÉระดบั ความเชืÉอมัÉน 95% (p <0.05) เมืÉอทดสอบประสิทธิภาพการปรับสภาพจึงสรุปได้ว่า สภาวะทีÉเหมาะสมในการปรับสภาพฟางขา้ว คือ ความเขม้ขน้ของสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซดเ์จือจาง 2% ซึÉงไดป้ริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์ 14.81 มิลลิกรัมต่อกรัมวสัดุ   ส่วนสภาวะทีÉเหมาะสมในการปรับสภาพรําขา้ว  คือ  ความเขม้ขน้ของสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซดเ์จือจาง 3% มีปริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์ 4.35 มิลลิกรัมต่อกรัมวสัดุ วตัถุดิบทีÉเหมาะสมกบัการปรับสภาพดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด ์คือ ฟางขา้ว เนืÉองจากประสิทธิภาพการปรับสภาพฟางขา้วดว้ยโซเดียมไฮดรอกไซดที์Éความเขม้ขน้ 2% มีปริมาณนํÊ าตาลรีดิวซ์สูงกว่า 3 เท่าเมืÉอเปรียบเทียบกบัประสิทธิภาพการปรับสภาพรําขา้วดว้ยโซเดียมไฮดรอกไซด์ทีÉความเขม้ขน้ 3%   จากผลการวิจยัการปรับสภาพวสัดุในครัÊ งนีÊสามารถใชวิ้ธีการปรับสภาพฟางขา้วดว้ยสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์และตัÊงทิÊงไวที้Éอุณหภูมิห้องโดยไม่ตอ้งเขยา่ ไม่สิÊนเปลืองพลงังานขณะทาํการปรับสภาพและบรรลุวตัถุประสงค์การปรับสภาพโดยสามารถเพิÉมประสิทธิภาพการยอ่ยสลายวสัดุดว้ยเอนไซมเ์ซลลูเลสได ้จึงสามารถนาํสภาวะทีÉเหมาะสมในการ
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ปรับสภาพไปเป็นแนวทางเลือกหนึÉ งเพืÉอประยุกต์ใชใ้นขัÊนตอนการปรับสภาพวสัดุสําหรับการผลิตพลงังานชีวภาพ เช่น            เอทานอลและแก๊สชีวภาพก่อนเขา้สู่กระบวนการยอ่ยสลายดว้ยเอนไซมต์่อไป  กิตติกรรมประกาศ ขอขอบคุณสาขาชีววทิยาประยกุต ์คณะวทิยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสานทีÉได้กรุณาอนุเคราะห์สถานทีÉ อุปกรณ์และสารเคมีเพืÉอใหก้ารดาํเนินการวจิยัในครัÊ งนีÊสาํเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดี  เอกสารอ้างองิ สาโรจน์  ศิ ริศันสนียกุล, วรสิทธิÍ  โทจําปา และประวิทย์ วงศ์คงคาเทพ. 2544. วิศ วกรรมเคมีชีวภาพ พืÊนฐาน 2.  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์, กรุงเทพฯ.  สํ า นักง าน เ ศ รษ ฐ กิ จ ก า ร เ ก ษ ตร . 2560. พื ช อา หา ร . ส ถิ ติ ก า ร เ ก ษ ตร ข อ งป ระ เ ท ศไ ทย ปี  2559. แ ห ล่ ง ทีÉ มา  :   http://www.oae.go.th/download/download_journal/2560/yearbook59.pdf, 25 เมษายน 2561. Han, L., Feng, J., Zhang, S., Ma, Z., Wang, Y. and Zhang, X.  2012.  Alkali pretreated of wheat straw and its enzymatic  hydrolysis.  Brazilian Journal of Microbiology : 53-61. Harun, S and Geok, K.S.  2016.  Effect of sodium hydroxide pretreatment on rice straw composition. Indian J ournal of  Science and Technology 9(21): 1-9. Kodali, B., and Pogaku, R.  2006.  Pretreatment studies of ricebran for the effective production of cellulose. Electronic  J ournal of Environmental, Agr icultural and Food Chemistry 5(2): 1253-1264. Lee, C., Zheng, Y. and VanderGheynst, J.  2015.  Effects of pretreatment conditions and post-pretreatment washing on  ethanol production from dilute acid pretreated rice straw. Biosystems Engineer ing 137: 36-42.   Trinh, L., Lee, J. and Lee, H.  2016.  Acidified glycerol pretreatment for enhanced ethanol production fromrice straw.  Biomass and Bioenergy 94: 39-45. Yeh, R., Lin, Y., Wang, T., Kuan, W. and Lee, W.  2016.  Bioethanol production from pretreated Miscanthus floridulus  biomass by simultaneous saccharification and fermentation. Biomass and Bioenergy 94: 110-116 Yu, M., Li, J., Chang, S., Zhang, L., Mao, Y., Cui, T., Yan, Z., Luo, C. and Li, S.  2016.  Bioethanol production using the  sodium hydroxide pretreated sweet sorghum bagasse without washing. Fuel 175: 20–25.           
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การศึกษาฤทธิÍต้านอนุมูลอสิระจากโยเกิร์ตทีÉเสริมด้วยหมากเม่า  Antioxidant Activity From Yoghur t With Thai Blueberry   นิดา อาบสุวรรณ์ř* จิรายสุ วรรัตน์โภคาř ณฐัวฒิุ มีศิลป์1 ทิพยว์รินทร์ ริมลาํดวน1 สหมณฑล เดสนัเทียะ1 และ อภิสิทธิÍ  ยิÉงนอก1 Nida Arbsuwan1* Jirayus Woraratphoka1 Nutthawut  Meesilp2 Thipwarin Rimlumduan1 Sahamonthol Desanthia1 and Aphisit  Yingnok1  บทคัดย่อ  งานวิจัยนีÊ มีว ัต ถุประสงค์ เพืÉอ ศึกษาฤทธิÍ ต้านอนุมูลอิสระด้วยวิ ธี  DPPH (1,1-diphenyl-2-picrylhydrazyl)                 จากโยเกิรต์ทีÉเสริมดว้ยนํÊ าหมากเม่า řŘŘ% ซึÉ งแบ่งออกเป็น Ŝ สูตร คือ Control ř สูตร ř Control Ś และสูตร Ś โดยทัÊง Ŝ สูตร มีการเปลีÉยนแปลง ทางเคมี และจุลินทรียข์องโยเกิร์ต ในระหวา่งการหมกั พบวา่ เปอร์เซ็นตก์ารยบัย ัÊงอนุมูลอิสระ มากทีÉสุดคือ สูตร ř (นํÊ าหมากเม่า Śŝ ml) ซึÉ งมีค่าเท่ากบั ŝŞ.Śş±Ŝ.ŚŠ  สูตร Ś (นํÊ าหมากเม่า řŘ ml) เท่ากบั Ŝš.şŠ±1.39 control ř และ Ś มีค่าเท่ากบั śŚ.şř±ś.Řř และ Ŝş.şŜ±Ś.ŝš ฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระของสูตร 1 (นํÊ าหมากเม่า 25 ml) และสูตร 2 (นํÊ าหมากเม่า 10 ml) ยงัคงมีฤทธิÍ จนสิÊนสุดกระบวนการหมกั หลงัจากนัÊนเก็บตวัอย่างมาวิเคราะห์ พบว่ามีค่าพีเอชอยู่ทีÉ  Ŝ.Śš±Ř.Řř และ 4.95±Ř.Řř ปริมาณของแข็ง 20±Ř.ŘŘ และ Śś±Ř.ŘŘ เปอร์เซ็นกรดแลคติกเท่ากบั Ř.śř±Ř.Řř และ Ř.ŚŜ±Ř.Řř จาํนวนแลคติกแอซิดแบคทีเรียมีจาํนวนเท่ากบั ś.Ř × řŘŞ และ ř.Š×107 cfu/ml ซึÉ งสูตร Ś (นํÊ าหมากเม่า řŘ ml) เป็นสูตรทีÉเหมาะสมทีÉสุดเนืÉองจากทาํใหเ้นืÊอของโยเกิร์ตมีการเกาะตวักนัไดดี้ งานวจิยันีÊแสดงใหเ้ห็นวา่การเติมนํÊ าหมากเม่าในการหมกัโยเกิรตจ์ากนมพาสเจอร์ไรส์ สามารถเพิÉมฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระไดใ้นผลิตภณัฑใ์นโยเกิร์ต  คาํสําคญั : ฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระ,นํÊ าหมากเม่า, โยเกิร์ต              
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ABSTRACT  This research was to study the antioxidant activity (DPPH, 1,1-diphenyl-2-picrylhydrazyl) of yogurt supplemented with 100% Thai Blueberry. Which divided for four formulas following as Control 1, Formula 1, Control 2 and Formula 2. The variation of chemical and microbiological activity of yogurts was analyzed. The results showed that Formula 1 (56.27±4.28) displayed the highest antioxidant activity following as Formula 2 (49.78±1.39), Control 2 (47.74±2.59) and Control 1 (32.71±3.01), respectively. The antioxidant activity of Formula 1 (25 ml of Thai Blueberry) and Formula 2 (10 ml of Thai Blueberry) were detected at the end of fermentation process. The pH, degree of ˚Brix, lactic acid concentration and lactic acid bacteria count of drinking yogurt (Formula 1 and 2) were 4.29±0.01 and 4.95±0.01, ˚Brix 20±0.00 and 23±0.00, 0.31±0.01 and 0.24±0.01, 3.0 × 106 and 1.8×107 cfu/ml, respectively. Formula 2 is the best yogurt production because it has the good texture of the yogurt. The result indicated that the set yogurt from pasteurized milk with Thai Blueberry was found antioxidant activity during to end of fermentation.  Keyword: Antioxidant activity, Thai blueberry, Yogurt                  ř สาขาชีววิทยาประยุกต ์คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา ตาํบลในเมือง อาํเภอเมือง จงัหวดันครราชสีมา 30000 1 Department of Applied Biology Faculty of Sciences and Liberal Arts, Rajamangala University of Technology Isan Nakhon Ratchsima, Nai Muang Sub-district, Muang District, Nakhon Ratchsima Province 30000, Thailand ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : Nida Arbsuwan, Arbsuwan@gmail.com 
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บทนํา ปัจจุบนัมนุษยไ์ดเ้น้นถึงความสําคญัทางดา้นสุขภาพมากขึÊน เนืÉองจากผลกระทบต่อสภาวะตึงเครียดในหลาย ๆ ดา้นไม่วา่จะเป็นสภาวะการทาํงานหรือสิÉงแวดลอ้ม ซึÉงสภาวะนีÊจะมีการสะสมอนุมูลอิสระในร่างกายในปริมาณมาก มีผลทาํให้นาํมาสู่โรคต่าง ๆ เช่นโรคมะเร็ง โรคหัวใจ และโรคความดนัโลหิตสูง เป็นตน้ จากการศึกษาพบวา่สารตา้นอนุมูลอิสระ (Antioxidant) จะสามารถช่วยลดความเสีÉยงจากการเกิดโรคต่าง ๆ ไดโ้ดยการจบักบัอนุมูลอิสระ (จารุวรรณ และคณะ, 2561) ซึÉงพบไดใ้นผลไมห้ลายชนิด ไดแ้ก่ องุ่น  บลูเบอร์รีÉ  และหมากเม่า เป็นตน้  ห มา ก เ ม่ า  มะ เ ม่ า ห รื อ เ ม่ า ห ล ว ง  ( Antidesma sp.) เ ป็น ผ ล ไ ม้ท้อ ง ถิÉ น ชนิ ด ห นึÉ ง  พ บไ ด้ทัÉว ไป ใ น ภ า คตะวนัออกเฉียงเหนือตอนบนของประเทศไทย พบมากในจงัหวดัสกลนคร มีรสฝาดเปรีÊ ยว เมืÉอสุกจะเปลีÉยนเป็นสีแดงและสีดาํมีรสหวาน (กานดาและ สุดาทิพย,์ 2558) จากการศึกษาสารทีÉพบในนํÊ าหมากเม่า ซึÉงอุดมดว้ยคุณค่าทางอาหาร แร่ธาตุและวิตามิน เช่น แคลเซียม เหล็ก วิตามิน บี ř บี Ś วิตามินซี วิตามินอี ผลสุกของหมากเม่านัÊนมีสีม่วงแดง ซึÉ งมีสารประกอบของแอนโทไซยานิน (anthocyanin) สารประกอบฟีนอลิค (phenolic) สูง มีฤทธิÍ ในการตา้นอนุมูลอิสระ โดยแอนโทไซยานิน             มีคุณสมบติัเป็นสารออกฤทธิÍ ทางชีวภาพ (biological activity) สามารถลดอาการอกัเสบ (anti-inflammatory) (ศศิธร และ ศกัดิÍ สิทธิÍ , 2558) ผลเม่าสุกจึงถูกนาํมาใชใ้นการแปรรูปในอุตสาหกรรมเครืÉองดืÉมจากเม่า เช่น นํÊ าเม่าพร้อมดืÉม นํÊ าเม่าเขม้ขน้ และไวน์เม่า เป็นตน้ มีรายงานจากการศึกษาฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระจากหมากเม่าสายพนัธุ์เพชรโนนสูง สร้างคอ้ 2 ดว้ยวิธี DPPH พบว่ามีเปอร์เซ็นต์ต้านอนุมูลอิสระเท่ากับ 53.81, 53.76 53.81 และ 53.17 ตามลาํดับ (จารุวรรณและคณะ, 2561) รวมถึงกากเม่าผงสายพนัธุ์ภูโซงและยายคาํตาทีÉผ่านการอบทีÉอุณหภูมิต ํÉายงัคงมีสมบติัการตา้นอนุมูลอิสระ DPPH มากทีÉสุดคือ 83.43±5.63 และ 76.15±1.27      (พรประภาและคณะ, 2556) เนืÉองดว้ยจากการรายงานของหมากเม่าพบการออกฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระค่อนขา้งสูงงานวิจยันีÊ จึงมีวตัถุประสงคเ์พืÉอทีÉจะศึกษาสารออกฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระจากนํÊ าหมากเม่าทีÉเติมในกระบวนการผลิตโยเกิร์ต โดยติดตามระยะเวลาในการหมกัโยเกิร์ต พีเอช เปอร์เซ็นตก์รดแลคติก ปริมาณของแข็ง รวมทัÊงจาํนวนจุลินทรียแ์ลคติกแอซิดแบคทีเรีย เพืÉอเพิÉมคุณประโยชน์ของสารทีÉออกฤทธิÍ จากหมากเม่าในผลิตภณัฑโ์ยเกิร์ตพร้อมทัÊงการพฒันาสูตรในการผลิต รวมถึงต่อยอดและเพิÉมมูลค่าของหมากเม่าใหเ้ป็นผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ ในเชิงพาณิชยต์่อไป  วธิีดําเนินการวิจัย 1. การเตรียมโยเกิร์ต นาํนํÊ านมมาให้ความร้อนจนอุณหภูมิถึง ŝŘ ºC จากนัÊนเติมส่วนผสมทีÉเป็นของแห้ง ไดแ้ก่ นํÊ าตาลทราย ละลายให้เขา้กันทาํการพาสเจอรไรส์ทีÉอุณหภูมิ Šŝ ºC เป็นเวลา ŝ นาที จากนัÊนนาํมาลดอุณหภูมิลงทีÉ ŜŚ ºC เติมหัวเชืÊอโยเกิร์ตในปริมาณ ŝ กรัม นํÊ าตาล 15 กรัม และนํÊ าหมากเม่า 100 เปอร์เซนต ์แบ่งตามส่วนผสมของนํÊ าหมากเม่ากบันมตามอตัราส่วนต่าง ๆ ทัÊง  Ŝ สูตร โดยทีÉสูตร control 1(นํÊ า 25 ml) , สูตร 1 (นํÊ าหมากเม่า 25 ml), Control 2 (นํÊ า 10 ml) และสูตร 2 (นํÊ าหมากเม่า 10 ml) มีจากนัÊ นนําบ่มต่อทีÉอุณหภูมิ ŜŚ ºC โดยระหว่างการหมักนําโยเกิร์ตหมากเม่ามาทดการศึกษาทีÉ เวลา Ř, 2, 4,                 และ Ş ชัÉวโมง  2. การวิเคราะห์ทางเคมแีละจุลชีววิทยาจากโยเกิร์ตทีÉเสริมด้วยหมากเม่า 2.1 การวิเคราะห์ปริมาณกรดแลคตกิ  พเีอช และการศึกษาจุลนิทรีย์แบคทเีรียกรดแลคตกิ นาํตวัอยา่งโยเกิร์ตทีÉเวลาต่าง ๆ มาวเิคราะห์หาปริมาณกรดแลคติกดว้ยตามวธีิใน AOAC (řššŘ)  การวดัค่า pH โดยใชเ้ครืÉอง pH-meter (ยีÉหอ้ Dynamica รุ่น pH Master LAB) และปริมาณของแข็ง (˚Brix) ดว้ย Hand refractometer ในขณะทีÉการศึกษาจาํนวนจุลินทรีย์
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แบคทีเรียกรดแลคติก (cfu/ml) นาํมาเลีÊยงบนอาหาร MRS agar ทีÉผสม Ř.ŝ% CaCOś และนาํไปบ่มทีÉอุณหภมิู 30 ºC            เป็นเวลา 48 ชัÉวโมง  3. คุณสมบัตกิารต้านอนุมูลอสิระจากโยเกร์ิตหมากเม่า   ศึกษาฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระจากนํÊ าหมากเม่า řŘŘ เปอร์เซนต ์และตวัอยา่งโยเกิร์ตแต่ละสูตรมาหาเปอร์เซ็นต์การยบัย ัÊง (%Inhibition) ดว้ยวธีิ DPPH ดดัแปลงจาก สุชาดา และ ปวณีา (ŚŝŝŠ) นาํตวัอยา่งปริมาตร ŚŘŘ ไมโครลิตร ทาํปฏิกิริยากบัสารละลายอนุมูลอิสระ DPPH ปริมาตร ŚŘŘŘ ไมโครลิตร ผสมใหเ้ขา้กนั ทิÊงไวใ้นทีÉมืด śŘ นาที จากนัÊนวดัค่าการดูดกลืนแสงทีÉความยาวคลืÉน ŝřş นาโนเมตร ซึÉงค่าทีÉไดน้าํไปเทียบกบัสารละลายมาตรฐาน Trolox (มิลลิกรัมต่อมิลลิลิตร) จากนัÊนคาํนวณหาค่า %inhibition จากสูตร    % Inhibition = [A517 control – A517 test control] × 100      A517 control  ผลและวจิารณ์ผล จากการศึกษาผลของการหมกัโยเกิร์ตจากนํÊ าหมากเม่า 100% ซึÉ งเติมในสูตร 1 (25 ml) เทียบกบั Control 1 (นํÊ า 10 ml)  เมืÉอทาํการเก็บตวัอยา่งโยเกิรตม์าวิเคราะห์คุณสมบติัทางดา้นเคมี ไดแ้ก่ ปริมาณของแข็ง พีเอช เปอร์เซ็นตก์รดแลคติก และจาํนวนแบคทีเรียกรดแลคติก พบวา่ Control 1 กระบวนการหมกัโยเกิร์ตเกิดขึÊนไดเ้ร็วกวา่สูตร 1 สังเกตไดจ้ากค่าพีเอชทีÉลดลง และปริมาณของแขง็ทีÉลดลง (16±0.00 องศาบริกซ)์ เมืÉอทาํการเก็บชัÉวโมงทีÉ 0, 2, 4, และ 6 ซึÉงพบค่าพีเอชของ Control 1 เท่ากบั 6.45±0.005.29±0.02, 4.09±0.01 และś.šŜ±Ř.Řř ตามลาํดบั เทียบกบัสูตร 1 ทีÉมีการเติมนํÊ าหมากเม่า 25 ml มีค่าพีเอชเท่ากบั 5.51±0.01, 5.42±0.02, 4.29±0.01 และŜ.řŚ±Ř.Řř ตามลาํดบั โดยค่าพีเอชทีÉชัÉวโมงทีÉ 6 ของ Control 1 มีค่านอ้ยกว่า สูตร 1 เนืÉองมาจากปริมาณนํÊ าหมากเม่าทีÉเติมลงไปอาจจะมีความเขม้ขน้สูงทาํให้เกิดกระบวนการหมกัชา้กว่าสูตรควบคุม หรือ Control 1 ซึÉ งผลการทดลองของค่าพีเอชทีÉลดลงไดส้อดคลอ้งกบัปริมาณเปอร์เซ็นต์กรดแลคติกและจาํนวนแบคทีเรียกรดแลคติกทีÉเพิÉมขึÊนดว้ยเช่นเดียวกนั (ตารางทีÉ 1) ตารางทีÉ 1 ผลการหมกัโยเกิร์ตทีÉเสริมนํÊ าหมากเม่าของ Control ř และ สูตรř     สูตร โยเกิร์ต เวลา (ชัÉวโมง) องศาบริกซ ์ พีเอช เปอร์เซนต์กรดแลคติก แลคติกแอซิดแบคทีเรีย (cfu/ml)  Control 1 (นํÊ า 25 ml) 
0 21±0.00 6.45±0.00 0.14±0.02 3.1× 106 2 18±0.00 5.29±0.02 0.35±0.01 1.7× 107 4 16±0.00 4.09±0.01 0.65±0.01 2.7× 107 6 16±0.00 3.94±0.01 0.72±0.01 2.3× 107 สูตร 1 (หมากเม่า 25 ml) 
0 22±0.00 5.51±0.01 0.12±0.01 4.4 × 106 2 21±0.00 5.42±0.02 0.16±0.01 6.0 × 106 4 20±0.00 4.29±0.01 0.31±0.01 3.0 × 106 6 20±0.00 4.12±0.01 0.44±0.02 2.1 × 107  
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ตารางทีÉ 2 การหมกัโยเกิร์ตรอบสองโดยทาํการลดปริมาณนํÊ าหมากเม่าลงเป็น 10 ml โดยให้เป็นสูตรทีÉ 2 เทียบกบั Control 2 และทาํการเก็บตวัอยา่งทีÉเวลาเช่นเดียวกนักบัการหมกัโยเกิร์ตในรอบแรกพบวา่ ทัÊง 2 สูตรปริมาณของแข็งองศาบริกซ์ ค่าพเีอช ลดลงตามระยะเวลาของการหมกัจนถึง 6 ชัÉวโมง ในขณะทีÉเปอร์เซ็นตก์รด     แลคติกและจาํนวนแบคทีเรียกรดแลคติกเพิÉมขึÊนเช่นเดียวกนั เมืÉอลดปริมาณนํÊ าหมากเม่าในการหมกัโยเกิร์ตจะมีผลทาํใหล้กัษณะของเนืÊอโยเกิร์ตเกิด          เคิร์ดของนมไดเ้ร็วกวา่สูตร 1 ทีÉทาํการหมกัรอบแรก จากผลการทดลองแสดงใหเ้ห็นวา่ความหวานมีผลต่อการหมกัโยเกิร์ต  ตารางทีÉ 2 ผลการหมกัโยเกิร์ตทีÉเสริมนํÊ าหมากเม่าของ Control 2 และ สูตร2 สูตร โยเกิร์ต เวลา (ชัÉวโมง) องศาบริกซ ์ พีเอช เปอร์เซนต์กรดแลคติก แลคติกแอซิดแบคทีเรีย (cfu/ml)  Control 2 (นํÊ า 10 ml) 
0 28±0.00 6.49±0.01 0.16±0.01 1.0×106 2 27±0.00 6.07±0.01 0.23±0.01 9.3×107 4 21±0.00 4.78±0.01 0.61±0.01 1.8×107 6 20±0.00 4.41±0.01 0.61±0.01 2.0×107 สูตร 2 (หมากเม่า 10 ml) 
0 28±0.00 5.94±0.01 0.15±0.01 1.2×106 2 28±0.00 5.78±0.01 0.18±0.01 8.3×107 4 23±0.00 4.95±0.01 0.24±0.01 1.8×107 6 23±0.00 4.65±0.01 0.29±0.01 1.9×107  จากผลการทดลองระยะเวลาการหมักของโยเกิร์ตในทัÊ ง 4 สูตร (Control 1 และสูตร 1 Control 2 และ สูตร 1) อาจจะเกิดจากความหวานทีÉไดจ้ากนํÊ าหมากเม่าทีÉเติมลงในสูตรทีÉ 1(หมากเม่า 25 ml) และสูตร 2 (หมากเม่า 10 ml) ทาํให้ระยะเวลาของการหมกัต่างกนั ค่าพีเอช และปริมาณกรดแลคติกให้ค่าต่างกนัตามระยะเวลาการหมกั ซึÉ งสอดคลอ้งกบั อุษามาส (ŚŝŝŚ) ไดร้ายงานว่า ในการหมกัโยเกิร์ตโดยใชน้ํÊ าตาลซูโครสและนํÊ าตาลฟรุคโตส ซึÉ งเป็นสารให้ความหวานจะใช้ระยะเวลาในการบ่มไม่แตกต่างกนั (P >Ř.Řŝ) โดยทีÉเวลาทีÉใชใ้นการบ่มจะมีค่าอยู ่ในช่วง ประมาณ ŝ ชัÉวโมง ส่วนโยเกิร์ตทีÉใช้นํÊ าผึÊ งเป็นสารให้ความหวานใช้เวลาในการบ่มอยู่ในช่วง ประมาณ Ŝ ชัÉวโมง ซึÉ งใช้เวลาน้อยกว่านํÊ าตาลซูโครสและนํÊ าตาลฟรุคโตส เมืÉอเทียบกบัการหมกัโยเกิร์ตทีÉเติมนํÊ าหมากเม่าจึงสรุปไดว้า่ ความหวานมีผลต่อการหมกัโยเกิร์ตเนืÉองจากสูตรควบคุม (Control ř และ Control 2) ไม่ไดเ้ติมส่วนทีÉเป็นนํÊ าหมากเม่าเพิÉมลงไปในสูตร   จากตารางทีÉ 3 การศึกษาฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระของโยเกิร์ตจากนมพาสเจอรไรส์ทีÉเสริมดว้ยหมากเม่าดว้ยวิธี  DPPH radical scavenging assay เมืÉอนํานํÊ าหมากเม่าทีÉได้จากทางการค้ามีความเขม้ขน้ 100% มาวิเคราะห์ฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระ พบวา่มีเปอร์เซ็นตก์ารยบัย ัÊง (%inhibition) เท่ากบั ŞŘ.Šş เมืÉอเทียบกบัปริมาณ Trolox มีความเขม้ขน้เท่ากบั  ş.ŞŜ มิลลิกรัมต่อมิลลิลิตรโดยมีค่าการเจือจางเท่ากบั 100 เท่า หลงัจากนัÊนนาํตวัอยา่งโยเกิร์ตทีÉไดจ้ากการหมกัในแต่ละชัÉวโมง (0, 2,4 และ 6) มาทาํการเก็บตวัอย่างทัÊง 4 สูตร (Control 1, สูตร 1, Control 2 และ สูตร 2) พบว่า Control 1 และ Control 2 ยงัพบการออกฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระในนมพาสเจอไรส์ โดยทีÉ Control 1 มีฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระนอ้ยกวา่ Control 2 เนืÉองจากในสูตรมีการเติมนํÊ าแทนนํÊ าหมากเม่าทีÉ 25 ml ในขณะทีÉ Control 2 มีการเติมนํÊ าในสูตรเพียง 10 ml ทาํให้ระดบัความเขม้ขน้ของนมพาสเจอไรส์ต่างกนั ค่าเปอร์เซ็นตก์ารยบัย ัÊงอนุมูลอิสระจึงมีค่าแตกต่างกนั จากการศึกษาฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระของโยเกิร์ตเสริมนํÊ าหมากเม่า สูตร 1 และ สูตร 2 พบวา่ สูตร 1 มีฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระ อยูที่É 60.61±3.98 ถึง  61.32±1.17 (ชัÉวโมงทีÉ 0 ถึง 6)โดยทาํการเจือจาง 10 เท่า เมืÉอเทียบกบัปริมาณมิลลิกรัมของ Trolox พบวา่มีค่าเท่ากบั 0.76 และ 0.77 มิลลิกรัมต่อมิลลิลิตร สูตร 2 
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และเมืÉอเทียบกบัสูตร 2 ทีÉมีค่าเปอร์เซ็นตก์ารยบัย ัÊงอนุมูลอิสระอยูที่É 72.73±1.85 ถึง 48.43±2.22 (ชัÉวโมงทีÉ Ř ถึง Ş)              ซึÉงมีค่าเท่ากบั 0.72 และ 0.48 มิลลิกรัมต่อมิลลิลิตร ของ Trolox จะเห็นไดช้ัดว่าสูตร 1 มีฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระ ทีÉดีกว่าสูตร 2 อาจจะเป็นเพราะวา่ในสูตร 1 ไดเ้ติมปริมาณนํÊ าหมากเม่าถึง 25 ml ส่วนสูตร 2 ไดล้ดปริมาณนํÊ าหมากเม่าลงเหลือแค่ 10 ml เนืÉองจากในสูตร 1 ถึงจะมีฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระสูงก็ตามแต่ทาํให้สูญเสียสภาพธรรมชาติ  (protein denaturation) ของเคซีนไม่สมบูรณ์ทาํใหเ้กิดการตกตะกอน  จากการศึกษาฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระ ในสูตร 2 มีค่าเปอร์เซ็นตก์ารยบัย ัÊงลดลงตามระยะการหมกัโยเกิร์ตหมากเม่า อาจจะเนืÉองมาจากการเปลีÉยนแปลงของ pH และอุณหภูมิทีÉใชใ้นการหมกัคือ 42±3 ºC เป็นระยะเวลานานทาํให้สารแอนโธไซยานิน (anthocyanin) และ สารประกอบฟีนอลิค (phenolic) มีคุณสมบัติในการตา้นอนุมูลอิสระตํÉาลงเล็กน้อย แต่เมืÉอปริมาณนํÊ าหมากเม่าทีÉมีความเขม้ขน้สูงขึÊนในระดบัหนึÉงจะทาํให้ฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระยงัคงมีปริมาณสูงเท่ากบัในชัÉวโมงเริÉมตน้ในการหมกัจากการศึกษาคน้ควา้ปัจจยัทีÉมีผลต่อความเสถียรของแอนโทไซยานิน พบวา่ ปัจจยัทางเคมีและฟิสิกส์ทีÉเ กีÉ ยวข้องกับการสลายตัวของแอนโทไซยานินมีผลต่อความเสถียรของแอนโทไซยานินคือ ความเป็นกรด-เบส (Palakajornsak, 2004)    ดงันัÊนการเติมนํÊ าหมากเม่าทีÉ 25 ml (สูตร 1) และ 10 ml (สูตร 2) ในการผลิตโยเกิร์ตซึÉงพบฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระตัÊงแต่ก่อนกระบวนการหมกัจนสิÊนสุดกระบวนการหมกั โดยทีÉสูตรทีÉ 2 จะทาํใหเ้กิดเคิร์ดของนมดีกวา่สูตรทีÉ 1 เนืÉองจากมีความหวานของนํÊ าหมากเม่านอ้ยกวา่ แต่อยา่งไรก็ตามในการเติมนํÊ าหมากเม่ายงัเพิÉมสารตา้นอนุมูลอิสระในผลิตภณัฑ์โยเกิร์ตอีกดว้ย ตารางทีÉ 3 ผลการวดัฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระของโยเกิร์ตเสริมนํÊ าหมากเม่าทัÊง 4 สูตร (Control 1, สูตร ř, Control 2 และสูตร Ś  ดว้ยวธีิ DPPH radical scavenging assay              *ไม่ทาํการเจือจาง, **เจือจาง 10 เท่า, ***เจือจาง 8 เท่า    

 สูตรโยเกิร์ต  
      เวลา(ชัÉวโมง) 

0 2 4 6 
Control 1 (นํÊ า 25 ml)* 21.32±3.97 29.08±0.83 32.71±3.01 35.39±3.33 

สูตร 1 (หมากเม่า 25 ml)** 60.61±3.98 50.89±1.88 56.27±4.28 61.32±1.17 
Control 2 (นํÊ า 10 ml)* 46.69±3.30 45.52±9.69 47.74±2.59 45.52±1.01 

สูตร 2 (หมากเม่า 10 ml)*** 72.73±1.85 70.27±0.15 49.78±1.39 48.43±2.22 
Trolox (0.06 mg/ml) 57.38±2.42 
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สรุปผลการวจิัย การพัฒนาการผลิตโยเกิร์ตทัÊ ง 4 สูตรได้แก่ Control 1 สูตร 1 Control 2 และสูตร 2 พบว่าโยเกิร์ตทัÊ ง 4 สูตร               ออกฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระ เมืÉอศึกษาดว้ยวธีิ DPPH สูตรทีÉมีเปอร์เซ็นตก์ารยบัย ัÊงมากทีÉสุดคือสูตร 1 ซึÉงมีค่าเท่ากบั 61.32±1.17 (เจือจาง 10 เท่า) แต่ความหวานในนํÊ าหมากเม่าในปริมาตรสูงทาํใหมี้ผลของการตกตะกอนของโปรตีนในนม ในขณะทีÉสูตรทีÉ 2 ซึÉ งมีค่าเปอร์เซ็นตก์ารยบัย ัÊงเท่ากบั 48.43±2.22 (เจือจาง 8 เท่า)  ซึÉ งแสดงให้เห็นวา่เปอร์เซ็นตก์ารยบัย ัÊงฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระนีÊ ยงัคงอยูใ่นระหวา่งกระบวนการหมกัโยเกิร์ตจนถึงถึงชัÉวโมงทีÉ 6 เช่น เดียวกนั แต่ระดบันํÊ าหมากเม่าของสูตร 2 (10 ml) ไม่มีผลต่อการตกตะกอนของโปรตีนทาํใหเ้ป็นสูตรทีÉเหมาะสมในการนาํไปเพืÉอทดสอบทางประสาทสัมผสัต่อไปเพืÉอปรับลกัษณะของกลิÉน รสชาติทีÉไดใ้นแต่ละสูตรและนาํสูตรทีÉเหมาะสมไปพฒันาในการผลิตโยเกิร์ตต่อไป  กิตติกรรมประกาศ ขอบคุณสาขาชีววิทยาประยุกต์คณะวิทยาศาสตร์และศิลปศาสตร์มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา ทีÉไดใ้หค้วามอนุเคราะห์เครืÉองมือและอุปกรณ์ในงานทาํงานวจิยัครัÊ งนีÊ   เอกสารอ้างองิ กานดา ลอ้แกว้มณี และ สุดาทิพย ์แสนสุภา. 2558. คุณค่าทางโภชนาการของกากเม่า. วทิยาศาสตร์เกษตร ŜŞ(ś)(พเิศษ):  569–572. จารุวรรณ ดรเถืÉอน, อมัพร ภูศรีฐาน และ พิเชษฐ เทบาํรุง. 2561.การวิเคราะห์ฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระและปริมาณสารกลุ่ม             ฟีนอลิกในผลเม่า (Antidesma sp.). แก่นเกษตร 46 (1): 363–368. พรประภา ชุนถนอม รวีพร ศรีสาราญ  และ อรนุช สีหามาลา. 2556. ผลของวิธีการอบแห้งต่อสมบัติของกากเม่า. วารสารวชิาการและวจิยั มทร.พระนคร (ฉบับพเิศษ).301–307. ศศิธร อุดชาชน และ ศักดิÍ สิทธิÍ  จันทร์ไทย. 2558. การหาปริมาณแอนโทไซยานินในนํÊ าเม่าโดยสเปกโทรฟลูออโรโฟ              โทเมทรี. วารสารวจิัย มข. (บศ.) 15 (2): 39–47. สุชาดา มานอก และ ปวีณา ลิÊมเจริญ. 2558. การวิเคราะห์ฤทธิÍ ต้านอนุมูลอิสระด้วยวิธี ABTS  DPPH และ FRAP                       และปริมาณสารประกอบฟินอลิกทัÊงหมดของสารประกอบสมุนไพรในตาํรับยาหอมเทพจิต. ก้าวทนัโลก   วทิยาศาสตร์ 15(1): 106–117. อุษามาส จริยวรานุกุล. 2552. ผลของสารใหค้วามหวานทีÉมีผลต่อคุณภาพของโยเกิร์ต. วารสารวชิากามหาวิทยาลัยหอ             การค้าไทย  29(4): 102–111. AOAC. 1990. Official Method of Analysis.15th ed. Arlington, VA: Association of Official Analytical Chemists. Palakajornsak Y. 2004. Extraction and Stability of Anthocyanins fron Mangosteenpeel. [MSc thesis]. Bangkok:  Silpakorn University.      
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ABSTRACT   In this study, we investigated into the effects of young coconut juice on prevention of Purkinje neurons atrophy in the cerebellum. Moreover, we investigated the optimal neuroprotective dose of young coconut juice for long life consumption. Eight months female Wistar rats were randomly divided into 7 groups (n=76). These included baseline (n=10), sham-operated (n=1 1 ) , overiectomized (n=1 1 ) , overiectomized receiving estradiol benzoate (n=1 1)  and ovx receiving young coconut juice at 10 (n=11), 20 (n=11) and 40 (n=11) ml/kg BW/day, respectively. At the end of the tenth-week, the rats were sacrificed and the hindbrains were removed, fixed and paraffin embedded for hematoxylin and eosin staining. The diameters of Purkinje neurons were then counted. The result showed that the ovx rats received young coconut juice at 1 0 , 2 0  and 4 0  ml/kg BW/day has significantly higher number of the diameter of Purkinje neuron than the ovx group and not significantly different from those of the baseline, sham-operated and overiectomized received estradiol benzoate groups. The results clearly showed that the overiectomized rats received young coconut juice 1 0  ml/kg BW/day was the optimal neuroprotective dose to help prevention of Purkinje neurons atrophy in the cerebellum.  Keyword: phytoestrogen, young coconut juice, cerebellum, Purkinje neuron, ovariectomy                      
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บทนํา เซลล์ประสาทเพอร์คินจีเป็นเซลล์ประสาทหลกัและมีความสําคญัในสมองน้อย โดยเซลล์ประสาทเพอร์คินจี         ในสมองนอ้ยมีหนา้ทีÉเป็นตวัส่งกระแสประสาทขาออกของเปลือกสมองนอ้ย โดยจะปล่อยสาร gamma-aminobutyric acid (GABA) ออกมาทีÉปลายประสาทและยบัย ัÊงเซลล์ประสาทเป้าหมายในสมองน้อยและ vestibular nuclei เพืÉอปรับปรุงและเปลีÉยนแปลงการเคลืÉอนไหว ควบคุมการเคลืÉอนไหว ส่งผลใหก้ารเคลืÉอนไหวและการทรงตวัของร่างกายเป็นไปอยา่งปกติ สตรีวยัหมดประจาํเดือนมีการสร้างฮอร์โมนเอสโตรเจนภายในร่างกายลดลง ซึÉ งเป็นปัจจัยเสีÉยงทีÉมีผลต่อการเกิดความผิดปกติของระบบกลา้มเนืÊอและกระดูก การรับรู้ลดลง และสมองเสืÉอม (van Dijk et al., ŚŘřŜ) ส่งผลให้ประสิทธิภาพในการทรงตวัและการเคลืÉอนไหวแยล่งกวา่คนปกติ (Arnold et al., 2005) ซึÉ งมีผลกระทบต่อการดาํเนินชีวิตโดยทาํใหคุ้ณภาพชีวติถดถอยลง และยงัมีผลกระทบต่อผูที้Éทาํหน้าทีÉดูแล ทาํให้เกิดการสูญเสียทางเศรษฐกิจทัÊงทางตรงและทางออ้ม (Qiu et al., 2009) เมืÉอมีการให้ฮอร์โมนเอสโตรเจนสังเคราะห์กบัสตรีวยัหมดประจาํเดือนพบวา่สามารถทรงตวัและเคลืÉอนไหวไดดี้ขึÊน (Hammar et al., 1996) โดยฮอร์โมนเอสโตรเจนจะช่วยปรับปรุงการทาํงานของเซลลป์ระสาทเพอร์คินจีผ่านทาง estrogen receptor ชนิด β (Andreescu et al., ŚŘŘş) โดยมีบทบาทสําคญัในการเจริญของเดนไดรต์ของเซลล์ประสาทเพอร์คินจี ซึÉ งส่งเสริมให้การขนส่งกระแสประสาทในสมองน้อยมีประสิทธิภาพมากยิÉงขึÊน (Sakamoto et al., ŚŘŘś) รวมทัÊ งเพิÉมการไหลเวยีนเลือดในสมองนอ้ยของสตรีวยัหมดประจาํเดือนดว้ย (Ohkura et al., řššŝ) อยา่งไรก็ตามการไดรั้บฮอร์โมนเอสโตรเจนสังเคราะห์เป็นระยะเวลานานจะส่งผลเสียต่อร่างกายอย่างร้ายแรง ได้แก่ โรคมะเร็งเตา้นม, โรคมะเร็งรังไข่ และโรคมะเร็งเยืÉอบุมดลูก เป็นตน้ (Tavani and La Vecchia, řššš) ดงันัÊนการใชส้ารทีÉออกฤทธิÍ คลา้ยฮอร์โมนเอสโตรเจนจากธรรมชาติจึงเป็นทางเลือกหนึÉ งในการป้องกันและรักษาปัญหาเกีÉยวกับการทรงตวัและการเคลืÉอนไหวในสตรีวยัหมดประจาํเดือน นํÊ ามะพร้าวออ่นมีสารไฟโตเอสโตรเจนชนิด β-sitosterol ซึÉงเป็นสารทีÉออกฤทธิÍ คลา้ยฮอร์โมนเอสโตรเจนในสตรี (Rattanaburee et al., ŚŘřş) จากการศึกษาทีÉผ่านมาพบว่านํÊ ามะพร้าวอ่อนมีประโยชน์ทางการแพทยม์ากมาย ไดแ้ก่ ช่วยลดพยาธิสภาพของโรคอลัไซเมอร์ในสมอง (Radenahmad et al., ŚŘřř) ป้องกนัการตายของเซลลป์ระสาทในสมอง (Payanglee et al., 2017) ป้องกันการฝ่อของสมองส่วนหลงั (Payanglee and Radenahmad, ŚŘřş) ป้องกันการฝ่อของกลีบสมองน้อย (Payanglee et al., 2018) รวมทัÊงช่วยป้องกนัการลดลงของเซลลป์ระสาทเพอร์คินจีในสมองนอ้ยได ้(Yuenyong et al., 2018) การศึกษาในครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาผลของนํÊ ามะพร้าวอ่อนต่อการป้องกนัการฝ่อของเซลล์ประสาทเพอร์คินจีในสมองนอ้ยของหนูขาวเพศเมียทีÉถูกตดัรังไข่ออก ซึÉงเป็นแบบจาํลองของสตรีวยัหมดประจาํเดือน และหาความเขม้ขน้ทีÉเหมาะสมของนํÊ ามะพร้าวอ่อนทีÉสามารถดืÉมไดใ้นแต่ละวนัเพืÉอนาํมาใชท้ดแทนฮอร์โมนเอสโตรเจนสังเคราะห์ทีÉสตรีวยัหมดประจาํเดือนตอ้งบริโภคต่อเนืÉองเป็นเวลานาน รวมทัÊงในอนาคตอาจพฒันาเป็นยาหรืออาหารเสริมเพืÉอสุขภาพสาํหรับสตรีหรือสตรีวยัหมดประจาํเดือน เพืÉอเพิÉมมูลค่าของนํÊ ามะพร้าวออ่นต่อไป  วธิีดําเนินการวจิัย ř. นํÊามะพร้าวอ่อน นํÊ ามะพร้าวอ่อนทีÉใชใ้นการวิจยั คือ นํÊ ามะพร้าวอ่อนอาย ุŞ เดือน พนัธุ์มะพร้าวนํÊ าหอม จากอาํเภอคลองหอยโข่ง จังหวดัสงขลา เก็บนํÊ ามะพร้าวอ่อนใส่ขวดพลาสติกเก็บไวใ้นตูเ้ยน็ทีÉ -śŘ °C นาํนํÊ ามะพร้าวอ่อนจาก -śŘ °C มาละลายทีÉอุณหภูมิห้อง นาํนํÊ ามะพร้าวออ่นปริมาตร řŘŘ mL ผ่านเครืÉองทาํสารให้แหง้ (freeze dryer) จนไดผ้งนํÊ ามะพร้าวอ่อน เก็บไว้ในตูเ้ยน็ทีÉ -śŘ °C ความเขม้ขน้ของนํÊ ามะพร้าวออ่นทีÉใชใ้นการศึกษาครัÊ งนีÊ  คือ řŘ, ŚŘ และ ŜŘ mL/kg BW/day โดยเตรียมจากนาํผงนํÊ ามะพร้าวอ่อน ř g ละลายในนํÊ า reverse osmosis จนไดส้ารละลายปริมาตรรวมเท่ากบั ř mL จะเตรียมสดใหม่ทุกวนัก่อนนาํไปใช ้
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Ś. สัตว์ทดลอง สัตวท์ดลองทีÉใชคื้อหนูขาว (Wistar rat) เพศเมีย อาย ุŠ เดือน นํÊ าหนกัประมาณ ŚŝŘ-śŘŘ กรัม จาํนวน şŞ ตวั จากสถานสตัวท์ดลองภาคใต ้คณะวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ ทีÉผา่นการรับรองการขออนุญาตใชส้ัตวท์ดลองจากคณะกรรมการควบคุมจรรยาบรรณการใชส้ัตวท์ดลอง คณะวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ ś. การแบ่งกลุ่มสัตว์ทดลอง แบ่งกลุ่มหนูออกเป็น ş กลุ่ม (ตารางทีÉ ř) ไดแ้ก่ กลุ่มทีÉ ř กลุ่มพืÊนฐานทีÉฆ่าก่อนเริÉมการทดลอง (Baseline, n=10), กลุ่มทีÉ Ś กลุ่มผ่าตดัเปิดหนา้ทอ้งแต่ไม่เอารังไข่ออกและไดรั้บนํÊ า reverse osmosis ทุกวนั (Sham, n=11), กลุ่มทีÉ ś กลุ่มทีÉถูกตดัรังไข่ออกและได้รับนํÊ า reverse osmosis ทุกวนั (Ovx, n=11), กลุ่มทีÉ Ŝ กลุ่มทีÉถูกตดัรังไข่ออกและได้รับเอสโตรเจนสังเคราะห์ฉีดใตผิ้วหนงั Ś.ŝ μg/kg BW/day ś วนั/สัปดาห์ (Ovx+EB, n=11), กลุ่มทีÉ ŝ, Ş และ ş กลุ่มทีÉถูกตดัรังไข่ออกและได้รับนํÊ ามะพร้าวอ่อนความเขม้ขน้ řŘ (Ovx+YCJ10, n=11), 20 (Ovx+YCJ20, n=11), 40 (Ovx+YCJ40, n=11) mL/kg BW/day ทุกวนั ตามลาํดบั หนูทุกกลุ่มทีÉผา่นการผา่ตดัเปิดหนา้ทอ้งเพืÉอเอารังไขอ่อกหรือไม่เอารังไข่ออกจะถูกเลีÊยงต่อไปอกี ş วนั โดยไม่ใหส้ารใดๆ ก่อนจะให้สารต่างๆ ดงักล่าวขา้งตน้ เนืÉองจากตอ้งรอให้แน่ชดัวา่ฮอร์โมนเอสโตรเจนของหนูทีÉถูกตดัรังไข่หมดไปอยา่งถาวร เมืÉอเลีÊยงสัตวท์ดลองทุกกลุ่มครบ řŘ สัปดาห์ จะทาํการฆ่าหนูและนาํสมองส่วนหลงัของหนูแช่ในนํÊ ายาดองชิÊนเนืÊอ ลงบล็อกพาราฟิน แลว้ตดัชิÊนเนืÊอและยอ้มด้วยเทคนิค hematoxylin และ eosin แลว้วดัขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลางของเซลลป์ระสาทเพอร์คินจีในสมองนอ้ยทีÉติดสียอ้ม Ŝ. การวิเคราะห์ข้อมูล ขอ้มูลผลการทดลองแสดงเป็นค่า mean±SEM และมีการกระจายตวัแบบปกติ ดงันัÊนการศึกษาในครัÊ งนีÊ จึงวเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติโดยทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลีÉยโดยใช ้One-Way ANOVA โดยกาํหนด p-value นอ้ยกวา่ Ř.Řŝ (p<0.05) ตารางทีÉ 1 แสดงการแบ่งกลุ่มสตัวท์ดลองเพืÉอใหส้ารต่างๆ กลุ่ม สญัลกัษณ์ คาํอธิบาย กลุ่มควบคุม Baseline กลุ่มพืÊนฐานทีÉฆ่าก่อนเริÉมการทดลอง Sham กลุ่มผ่าตดัเปิดหน้าท้องแต่ไม่เอารังไข่ออกและให้นํÊ า reverse osmosis ทุกวนัเป็นเวลา řŘ สปัดาห์ Ovx กลุ่มทีÉถูกตดัรังไข่ออกและให้นํÊ า reverse osmosis ทุกวนัเป็นเวลา 10 สัปดาห์ Ovx+EB กลุ่มทีÉถูกตดัรังไข่ออกและไดรั้บเอสโตรเจนสังเคราะห์ฉีดใตผิ้วหนัง 2.5 μg/kg BW/day ś วนั/สัปดาห์ เป็นเวลา 10 สปัดาห์ กลุ่มทดลอง Ovx+YCJ10 กลุ่มทีÉถูกตดัรังไข่ออกและไดรั้บนํÊ ามะพร้าวออ่นความเขม้ขน้ řŘ mL/kg BW/day ทุกวนั เป็นเวลา 10 สปัดาห์ Ovx+YCJ20 กลุ่มทีÉถูกตดัรังไข่ออกและไดรั้บนํÊ ามะพร้าวออ่นความเขม้ขน้ ŚŘ mL/kg BW/day ทุกวนั เป็นเวลา řŘ สปัดาห์ Ovx+YCJ40 กลุ่มทีÉถูกตดัรังไข่ออกและไดรั้บนํÊ ามะพร้าวออ่นความเขม้ขน้ ŜŘ mL/kg BW/day ทุกวนั เป็นเวลา řŘ สปัดาห์    
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ผลและวจิารณ์ผล การเปรียบเทียบขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลางของเซลล์ประสาทเพอร์คินจีในสมองน้อยทีÉติดสียอ้ม hematoxylin              และ eosin (ตารางทีÉ Ś, ภาพทีÉ 1 และ ภาพทีÉ 2) พบวา่ในหนูทีÉถูกตดัรังไข่ออก ซึÉงเป็นแบบจาํลองของสตรีวยัหมดประจาํเดือน และหนูทีÉถูกตดัรังไข่ออกและได้รับฮอร์โมนเอสโตรเจนสังเคราะห์ ซึÉ งเป็นแบบจาํลองของสตรีวยัหมดประจาํเดือนและไดรั้บไดรั้บฮอร์โมนเอสโตรเจนสังเคราะห์ มีขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลางของเซลล์ประสาทเพอร์คินจี řŚ.Šŝ±0.35 µm และ 13.25±0.58 µm ตามลาํดบั ซึÉงลดนอ้ยลงกวา่หนูทีÉถูกผา่ตดัเปิดหนา้ทอ้งแต่ไม่เอารังไขอ่อก ซึÉงเป็นแบบจาํลองของสตรีทีÉยงัมีประจาํเดือน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ทีÉระดบันยัสาํคญัทางสถิติ p<0.01 และ p<0.05 ตามลาํดบั ซึÉงสอดคลอ้งกบัการศึกษาทีÉผ่านมา พบว่าหนูทีÉตดัรังไข่ออกมีความหนาแน่นของเซลล์ประสาททุกชนิดในเปลือกสมองน้อยลดลง ร่วมกับการเกิดช่องวา่งระหวา่งเนืÊอเยืÉอเพิÉมมากขึÊน เซลลป์ระสาทเพอร์คินจีมีรูปร่างบิดเบีÊยวและนิวเคลียสเหีÉยวติดสีเขม้ทึบ ซึÉงเป็นลกัษณะแสดงให้เห็นว่ามีการตายของเซลล์ประสาทเพอร์คินจี ในขณะทีÉหนูทีÉถูกตดัรังไข่ออกและได้รับฮอร์โมนเอสโตรเจนสังเคราะห์จะมีโครงสร้างของสมองนอ้ยทีÉเป็นปกติ แต่เซลล์ประสาทเพอร์คินจีจะมีการตายเป็นบางส่วน (Ahmed et al., 2017) และการศึกษาในครัÊ งนีÊ ยงัพบว่าในหนูทีÉถูกตดัรังไข่ออกและได้รับนํÊ ามะพร้าวอ่อนทีÉความเขม้ขน้ 10, 20 หรือ 40 mL/kg BW/day ซึÉ งเป็นแบบจาํลองของสตรีวยัหมดประจาํเดือนและไดรั้บนํÊ ามะพร้าวอ่อนทีÉความเขม้ขน้ดงักล่าว มีขนาดเสน้ผา่นศูนยก์ลางของเซลลป์ระสาทเพอร์คินจี 14.48±0.56, 14.58±0.42 และ 14.31±0.51 µm ตามลาํดบั ซึÉงมากกวา่หนูทีÉถูกตดัรังไข่ออก อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติ ทีÉระดบันยัสาํคญัทางสถิติ p<0.05 แต่ไม่ส่งผลให้แตกต่างไปจากกลุ่มพืÊนฐานทีÉฆ่าก่อนเริÉมการทดลอง (14.18±0.39 µm), กลุ่มผ่าตดัเปิดหนา้ทอ้งแต่ไม่เอารังไข่ออก (14.76±0.51 µm) และกลุ่มทีÉถูกตดัรังไข่ออกและไดรั้บฮอร์โมนเอสโตรเจนสังเคราะห์ แต่จากการศึกษาทีÉผ่านมาพบวา่หนูทีÉถูกตดัรังไข่ออกและไดรั้บนํÊ ามะพร้าวอ่อนความเขม้ขน้ ŚŘ หรือ ŜŘ mL/kg BW/day เป็นระยะเวลานานจะส่งผลให้การทาํงานของตบัและไตเปลีÉยนแปลงไปจากปกติ (Payanglee et al., ŚŘřş) ดังนัÊนจากการศึกษานีÊ แสดงให้เห็นว่าหนูทีÉถูกตดัรังไข่ออกและไดรั้บนํÊ ามะพร้าวอ่อน řŘ mL/kg BW/day เป็นความเขม้ขน้น้อยทีÉสุดและเหมาะสมในการป้องกนัการฝ่อของเซลล์ประสาทเพอร์คินจีในสมองนอ้ยของหนูขาวทีÉถูกตดัรังไข่ออก ซึÉ งสอดคลอ้งกบัการศึกษาทีÉผา่นมา พบว่าหนูทีÉถูกตดัรังไข่ออกและไดรั้บนํÊ ามะพร้าวอ่อน 10 mL/kgBW/day เป็นความเขม้ขน้น้อยทีÉสุดและเหมาะสมในการช่วยป้องกันการฝ่อของสมองส่วนหลงั (Payanglee and Radenahmad, 2017) และป้องกนัการฝ่อของกลีบสมองนอ้ย (Payanglee et al., 2018) รวมทัÊงช่วยป้องกนัการลดลงของเซลล์ประสาทเพอร์คินจีในสมองนอ้ยได ้(Yuenyong et al., 2018) แสดงใหเ้ห็นวา่นํÊ ามะพร้าวออ่นช่วยปกป้องเซลลป์ระสาทเพอร์คินจีในสมองนอ้ย โดยช่วยป้องกนัการลดลงของขนาดเซลลป์ระสาทเพอร์คินจี ซึÉ งภายในบรรจุออร์แกเนลลต์่างๆ รวมทัÊงบรรจุนิวเคลียส ทาํใหก้ารทาํงานของเซลลป์ระสาทเพอร์คินจีเป็นไปอยา่งปกติ สามารถส่งสญัญาณประสาทเพืÉอควบคุมการทรงตวัและสหสมัพนัธ์การเคลืÉอนไหวของร่างกายใหเ้ป็นไปอยา่งปกติ          
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ตารางทีÉ 2 แสดงขนาดเส้นผา่นศูนยก์ลางของเซลลป์ระสาทเพอร์คินจี (µm) ในสมองนอ้ยทีÉติดสียอ้ม hematoxylin และ eosin (Baseline = กลุ่มพืÊนฐานทีÉฆ่าก่อนเริÉมการทดลอง, Sham = กลุ่มผ่าตดัเปิดหน้าท้องแต่ไม่เอารังไข่ออก, Ovx = กลุ่มทีÉ ถูกตัดรังไข่ออก, Ovx+EB = กลุ่มทีÉ ถูกตัดรังไข่ออกและได้รับเอสโตรเจนสังเคราะห์, Ovx+YCJ10, Ovx+YCJ20 และ Ovx+YCJ40 = กลุ่มทีÉถูกตดัรังไข่ออกและไดรั้บนํÊ ามะพร้าวออ่น 10, 20 และ 40 ml/kg BW/day ตามลาํดบั, a, aa p<0.05 และ p<0.01 เมืÉอเปรียบเทียบกบักลุ่ม Sham ตามลาํดบั, b p<0.05 เมืÉอเปรียบเทียบกบักลุ่ม Ovx) กลุ่ม ขนาดเสน้ผา่นศูนยก์ลางของเซลลป์ระสาทเพอร์คินจี (µm) Baseline (n=10) 14.18±0.39 Sham (n=11) 14.76±0.51 Ovx (n=11) 12.85±0.35aa Ovx+EB (n=11) 13.25±0.58a Ovx+YCJ10 (n=11) 14.48±0.56b Ovx+YCJ20 (n=11) 14.58±0.42b Ovx+YCJ40 (n=11) 14.31±0.51b  

 ภาพทีÉ 1 กราฟแสดงขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลางของเซลลป์ระสาทเพอร์คินจี (µm) ในสมองนอ้ยทีÉติดสียอ้ม hematoxylin และ eosin (Baseline = กลุ่มพืÊนฐานทีÉฆ่าก่อนเริÉมการทดลอง, Sham = กลุ่มผ่าตดัเปิดหนา้ทอ้งแต่ไม่เอารังไข่ออก, Ovx = กลุ่มทีÉ ถูกตัดรังไข่ออก, Ovx+EB = กลุ่มทีÉ ถูกตัดรังไข่ออกและได้รับเอสโตรเจนสังเคราะห์, Ovx+YCJ10, Ovx+YCJ20 และ Ovx+YCJ40 = กลุ่มทีÉถูกตดัรังไข่ออกและไดรั้บนํÊ ามะพร้าวอ่อน 10, 20 และ 40 ml/kg BW/day ตามลาํดับ, a, aa p<0.05 และ p<0.01 เมืÉอเปรียบเทียบกับกลุ่ม Ovx ตามลําดับ, b p<0.001 เมืÉอเปรียบเทียบกับกลุ่ม Ovx+EB)  

aa, b a a a
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 ภาพทีÉ 2 แสดงเนืÊอเยืÉอวิทยาของสมองนอ้ยทีÉยอ้มดว้ย hematoxylin และ eosin ทีÉกาํลงัขยาย 40X (Baseline = กลุ่มพืÊนฐานทีÉฆ่าก่อนเริÉมการทดลอง, Sham = กลุ่มผา่ตดัเปิดหนา้ทอ้งแต่ไม่เอารังไข่ออก, Ovx = กลุ่มทีÉถูกตดัรังไข่ออก, Ovx+EB = กลุ่มทีÉถูกตดัรังไข่ออกและไดรั้บเอสโตรเจนสงัเคราะห์, Ovx+YCJ10, Ovx+YCJ20 และ Ovx+YCJ40 = กลุ่มทีÉถูกตดัรังไข่ออกและไดรั้บนํÊ ามะพร้าวออ่น 10, 20 และ 40 ml/kg BW/day ตามลาํดบั)    
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สรุปผลการวจิัย การศึกษาในครัÊ งนีÊสรุปไดว้า่หนูทีÉถูกตดัรังไข่ออกและไดรั้บนํÊ ามะพร้าวอ่อน 10 mL/kg BW/day เป็นความเขม้ขน้น้อยทีÉสุดและเหมาะสมในการป้องกนัการฝ่อเซลล์ประสาทเพอร์คินจีในสมองนอ้ยของหนูขาวทีÉถูกตดัรังไข่ออกซึÉงเป็นแบบจาํลองของสตรีวยัหมดประจาํเดือน ผลการศึกษาในครัÊ งนีÊ จะเป็นขอ้มูลพืÊนฐานเพืÉอนาํไปประยกุตใ์ชใ้นทางคลินิกเพืÉอป้องกนัและรักษาภาวะสมองนอ้ยเสืÉอมจนส่งผลใหเ้กิดปัญหาในการทรงตวัและการควบคุมการเคลืÉอนไหวในสตรีวยัหมดประจาํเดือนหรือสตรีสูงอาย ุอยา่งไรก็ตามการนาํไปใชใ้นมนุษยย์งัคงตอ้งศึกษาเพิÉมเติมต่อไป  กิตติกรรมประกาศ งานวิจัยนีÊ ได้รับทุนสนับสนุนการวิจัยจากคณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ ประจําปีง บ ป ร ะ ม า ณ  Ś ŝ Ş Ř  แ ล ะ เ อืÊ อ เ ฟืÊ อ ส ถ า น ทีÉ ใ น ก า ร ทํา วิ จัย โ ดย ภ า ค วิช า ก า ย วิ ภ า ค ศ า ส ต ร์  ค ณ ะ วิ ท ย า ศ าสต ร์  มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์  เอกสารอ้างองิ Ahmed, S.M., Abdelrahman, S.A. and Shalaby, S.M. 2017. Therapeutic potential of mesenchymal stem cells vs. estradiol benzoate or avosoya on the cerebellar cortex of ovariectomized adult albino rats. Journal of Cytology and Histology 8(1): 444. Andreescu, C.E., Milojkovic, B.A., Haasdijk, E.D., Kramer, P., De Jong, F.H., Krust, .A, , De Zeeuw, C.I. and De Jeu, M.T. 2007. Estradiol improves cerebellar memory formation by activating estrogen receptor beta. Journal of Neuroscience 27(40): 10832-10839. Arnold, C.M., Busch, A.J., Schachter, C.L., Harrison, L.and Olszynski, W. 2005. The relationship of intrinsic fall risk factors to a recent history of falling in older women with osteoporosis. The J ournal of Or thopaedic and Spor ts Physical Therapy 35(7): 452-460. Hammar, M.L., Lindgren, R., Berg, G.E., Möller, C.G. and Niklasson, M.K. 1996. Effects of hormonal replacement therapy on the postural balance among postmenopausal women. Obstetr ics and Gynecology 88(6): 955-960. Ohkura, T., Teshima, Y., Isse, K., Matsuda, H., Inoue, T., Sakai, Y., Iwasaki, N. and Yaoi, Y. 1995. Estrogen increases cerebral and cerebellar blood flows in postmenopausal women. Menopause 2: 13–18. Payanglee, K. and Radenahmad, N. 2017. Beneficial effects of tender coconut water (Cocos nucifera L., Arecaceae) on prevention of hindbrain atrophy in ovariectomized rats: preliminary novel finding. The 9th Walailak Research Nationnal Conference; 2017 Mar 30-31; Nakhon Si Thammarat, Thailand. Payanglee, K., Chonpathompikunlert, P., Panityakul, T. and Radenahmad, N. 2017. Beneficial effects of youngcoconut juice on preserving neuronal cell density, lipid, renal and liver profiles in ovariectomized rats. A preliminary study. Songklanakar in Journal of Science and Technology 39(2): 237-243. Payanglee, K., Yuenyong, C., Laipanngam, P., Jindawong, M., Santiparadon, M., Sukchan P., Taemamu, H., Sukchai, K., Manosan, K., Suwannit, W. and Radenahmad, N. 2018. Effects of young coconut juice on prevention of cerebellar lobule atrophy. The 41st Annual Conference of the Anatomy Association of Thailand; 2018 May 23-25; Prachuap Khiri Khan, Thailand. 



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  927 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  
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การใช้ประโยชน์ทีÉโล่งในเขตเมืองทุ่งสง  A utilization of Urban Space in Thung-song                             วฒันา ณ นคร1* และ สุรศกัดิÍ  ชูทอง2* Wattana Na Nakorn1*and  Surasak Choothong2*  บทคัดย่อ   การใชป้ระโยชน์ทีÉโล่งในเขตเมืองทุ่งสงเป็นการวิจยัเพืÉอศึกษาการใชป้ระโยชน์และสภาพทางกายภาพของพืÊนทีÉโล่งในเมืองทุ่งสง และศึกษาความตอ้งการของการใชป้ระโยชน์ทีÉโล่ง เพืÉอเป็นแนวทางในการพฒันาพืÊนทีÉโล่งในเมืองทุ่งสง โดยดาํเนินการศึกษาระหวา่งเดือนตุลาคม 2550 ถึง เดือนกนัยายน 2552 การวิจยัครัÊ งนีÊ ใชก้ารวิเคราะห์ทางกายภาพ และการใชแ้บบสอบถาม จาํนวน śşš ชุด ผลการศึกษาทางกายภาพ พบวา่ พืÊนทีÉโล่งในเขตเมืองทุ่งสงประกอบไปดว้ยพืÊนทีÉโล่งของบริเวณสถาบนัราชการ ได้แก่ ทีÉว่าการอาํเภอทุ่งสง ทีÉทาํการเทศบาลเมืองทุ่งสง ไปรษณียทุ่์งสงและเขตบา้นพกั สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอทุ่งสง โรงพยาบาลเก่าอาํเภอทุ่งสง สถานีรถไฟชุมทางทุ่งสง กองทุนสงเคราะห์สวนยาง ห้องสมุดประชาชนและดบัเพลิง พืÊนทีÉโล่งของบริเวณโรงเรียน ไดแ้ก่ โรงเรียนเทศบาลวดัชยัชุมพล โรงเรียนเทศบาลวดัโคกสะทอ้น โรงเรียนเทศบาลบา้นนาเหนือ โรงเรียนสตรีทุ่งสง พืÊนทีÉโล่งของศาสนสถาน ไดแ้ก่ วดัเขาปรีดี วดัชยัชุมพล วดัโคกสะทอ้น พืÊนทีÉโล่งสวนสาธารณะ ไดแ้ก่ สวนสาธารณะ ร.ŝ  สวนสาธารณะพฤกษาสิรินธร และสวนสาธารณะถํÊาตลอด  ผลการศึกษาความตอ้งการของประชากรในการใชป้ระโยชน์ทีÉโล่งในเขตเมืองทุ่งสงจากแบบสอบถาม พบว่า ประชาชนในเขตเมืองทุ่งสงตอ้งการให้พฒันาใน ś อนัดบัแรก คือ  อนัดบัทีÉหนึÉ งพฒันาทีÉโล่งเพืÉอการรักษาสภาพแวดลอ้มปลูกตน้ไม ้ร้อยละ śŝ อนัดบัทีÉสองพฒันาทีÉโล่งเป็นสถานทีÉออกกาํลงักายการพกัผอ่นและการทาํกิจกรรม จาํนวนร้อยละ Śś และอนัดบัทีÉสามการพฒันาทีÉโล่งเป็นสวนสาธารณะร้อยละ řš ตามลาํดบั  คาํสําคญั: ทีÉโล่ง เมืองทุ่งสง     1สาขาเทคโนโลยภูีมิทศัน์ คณะเกษตรศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั วิทยาเขตนครศรีธรรมราช อ ทุ่งสง จ นครศรีธรรมราช 80110 1 Department of Landscape technology Faculty of Arigriculture, University Rajamangala University of TechnologySrivijaya, Tum-yai, Thung song , Nakhon Si  Thammarat  Province 80000, Thailand 2สาขาเทคโนโลยภูีมิทศัน์ คณะเกษตรศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั วิทยาเขตนครศรีธรรมราช อ ทุ่งสง จ นครศรีธรรมราช 80110 2Department of Landscape technology Faculty of Arigriculture, University Rajamangala University of TechnologySrivijaya, Tum-yai, Thung song , Nakhon Si  Thammarat  Province 80000, Thailand ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : Wattana.nn@hotmail.com  
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ABSTRACT  The open space used in Thong Song city is the study of the open space used and physicality of the open space, the needed of  population to open space and how to develop the open space of the Thong Song city. The study was started from  October 2007 to September 2009.The process of this study was used the physical analysis and questionnaires 379  sets. The resulted from the physical study showed that the open space in Thong Song city composed of the open space of government officialsarethe office of Thong Song District, Thong Song Post Office, Thong Song Police Station,Thong Song Hospital, Thong Song Railways Station, Rubber Authority of Thailand, Fire station and  Thong Song Library. The open space of the schools arethe Watchaichumpon Municipality School, the Watkokstoon Municipality School and the Nanua Municipality School. The open space of the temples are the Kowpreedee temple, Chaichumpon temple and Kokstoon Temple. The open space of publicpark are SaunLaung Rama V public park, Sirinthon Botanical public park and Tam talod public park.  The resulted of population to needed the open space, the main of the population needs the open space for exercise, for relaxing and for activity and the main of the population needs to design the open space for the public used. The result of open space need to used  was shownthe suggestion from populations need to develop open space used for maintaining the environment by tree plantation  35 percent, for exercise and activity 23 percent and for public park 19 percent, respectively.   Keyword: Open space ,Thung song District                   
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บทนํา ลกัษณะกายภาพของเมืองมีองคป์ระกอบทีÉสาํคญั 2 ประการใหญ่ๆ คืออาคารและสิÉงก่อสร้าง (Build up area) และส่วนทีÉเป็นพืÊนทีÉโล่ง (Open space) ในขณะทีÉพืÊนทีÉอาคารสิÉงปลูกสร้างถูกใชเ้พืÉอรองรับกิจกรรมส่วนใหญ่ พืÊนทีÉโล่งเป็นหวัใจทีÉสาํคญัทีÉจะนาํไปสู่คุณภาพชีวิตทีÉดีของเมือง โดยเป็นตวัเชืÉอมส่วนต่างๆ ของอาคารเขา้ดว้ยกนั พืÊนทีÉโล่งส่วนใหญ่ทีÉเป็นพืÊนทีÉสาธารณะจึงมกัเป็นจุดรวมของคนเมือง ให้ได้มีโอกาสปฎิสัมพนัธ์ พบปะพูดคุย ตลอดจนการประกอบกิจกรรมประเพณี ในเทศกาลต่าง ๆ  รวมทัÊงการรวมตวัทางการเมือง พืÊนทีÉโล่งจึงมีความสาํคญักบัเมืองในแง่ของสังคม วฒันธรรม  เมืองทุ่งสงมีลกัษณะเป็นเมืองทางผ่าน เป็นศูนยก์ลางการคมนาคม การคา้ปลีก การคา้ส่งของชุมชน ทีÉอยู่รอบๆ             ทีÉ ค่อย ๆ เจริญเติบโตมาตามลาํดบั อาคารสิÉงปลูกสร้างและเมืองมีการขยายตวัมากขึÊน พืÊนทีÉปลูกสร้างอาคารเขา้แทนทีÉโล่งของเมือง ทัÊงแบบถูกกฎหมายและการบุกรุกพืÊนทีÉ ทาํให้สัดส่วนของพืÊนทีÉโล่งของเมืองลดลง ในขณะทีÉเมืองยงัไม่มีแนวทางการพฒันาทีÉโล่งทีÉชดัเจน การวจิยัครัÊ งนีÊ  จึงศึกษาถึงการใชป้ระโยชน์ทีÉโล่งของเมืองทุ่งสง ทางกายภาพของพืÊนทีÉอนัเป็นฐานทรัพยากรของเมือง ร่วมกบัความตอ้งการของผูใ้ชห้รือคนในเมืองเพืÉอหาแนวทางการพฒันาพืÊนทีÉโล่งของเมืองทุ่งสง วตัถุประสงค์ของโครงการวจิยั 1. เพืÉอศึกษาสภาพการใชป้ระโยชน์และสภาพทางกายภาพพืÊนทีÉโล่งในเมืองทุ่งสง 2. เพืÉอศึกษาความตอ้งการการใชป้ระโยชน์ทีÉโล่งในเมืองทุ่งสงนาํมาเสนอแนวทางในการพฒันาทีÉโล่งในเมืองทุ่งสง การตรวจเอกสาร ทฤษฎกีารจัดระบบของพืÊนทีÉสีเขยีว  การจดัระบบพืÊนทีÉสีเขียวของเมืองมีดงันีÊ   ř. แบบจุดหรือหย่อม โดยมีพืÊนทีÉสีเขียวขนาดใหญ่ตัÊงอยู่โดดเดีÉยว กระจายตวัเป็นจุดท่ามกลางพืÊนทีÉปลูกสร้างอาคาร บริการให้แก่ประชาชนทีÉอยูบ่ริเวณนัÊนและรัศมีการให้บริการโดยรอบได ้ แต่จะถูกจาํกดัสาํหรับบริเวณทีÉไม่มีการเชืÉอมโยงระหวา่งพืÊนทีÉสีเขียวเหล่านัÊน    Ś. แบบวงแหวน โดยมีพืÊนทีÉสีเขียวเป็นบริเวณกวา้งโอบลอ้มพืÊนทีÉปลูกสร้างเป็นวงแหวน ช่วยให้บรรยากาศของเมืองดีขึÊน ลดมลภาวะต่าง ๆ และช่วยในการป้องกนัการขยายตวัของเมือง แต่ยงัขาดความต่อเนืÉองถึงกนัในพืÊนทีÉสีเขียว ś. แบบรัศมีหรือนิÊวมือ โดยมีพืÊนทีÉสีเขียวยืÉนออกจากศูนยก์ลางเมืองเป็นรัศมีออกไปทุกทิศทางโดยรอบ                ทาํใหส้ภาพแวดลอ้มของเมืองดีขึÊนและยงัเป็นเสน้ทางฉากกาํบงัสาํหรับสตัว ์นบัเป็นการส่งเสริมคุณภาพชีวติในเมืองใหสู้งขึÊน   Ŝ. ผสมผสานระหว่างวงแหวนกบัรัศมี โดยพืÊนทีÉสีเขียวยืÉนออกจากศูนยก์ลางเมืองเป็นรัศมีออกไปทุกทิศทางและโอบลอ้มพืÊนทีÉปลูกสร้างอาคารเป็นวงแหวนซ้อนกนัหลายๆ วงเกิดเป็นโครงข่ายเชืÉอมต่อพืÊนทีÉสีเขียวภายในเมืองและนอกเมืองอยา่งต่อเนืÉองจึงใหบ้ริการไดอ้ยา่งทัÉวถึงครอบคลุมทัÊงพืÊนทีÉเมือง  ŝ. ระบบแนวโคง้สีเขียว โดยมีพืÊนทีÉสีเขียวเป็นแนวยาวตามถนนทีÉพาดผ่านศูนยก์ลางเมือง แบ่งเมืองออกเป็น Ś ส่วน พืÊนทีÉสีเขียวใหบ้ริการเฉพาะสิÉงมีชีวิตทีÉอยูต่ามแนวถนนสาํหรับส่วนบนของตวัเมืองไม่ไดรั้บประโยชน์จึงเป็นระบบทีÉเหมาะกบัเมืองขนาดเล็ก    Ş. แบบริบบิÊนสีเขียว โดยมีพืÊนทีÉสีเขียวขนาบไปตามเสน้ทางคมนาคมทีÉพาดผา่นตวัเมืองเป็นเสน้ตรง ทัÊงถนน  ทางรถไฟและแม่นํÊ า จึงเป็นระบบทีÉเหมาะสาํหรับเมืองทีÉขยายตวัตามเสน้ทางคมนาคม   แนวคดิเกีÉยวกับการพกัผ่อนและใช้ทีÉดนิเพืÉอการพกัผ่อนในเมือง  ดร.อภิชาติ วงศแ์กว้ (ŚŝŚş) กล่าวถึงลกัษณะและขนาดของทีÉดินเพืÉอใชส้าํหรับกิจกรรมประเภทต่าง ๆ ภายในเมืองทีÉรวมทัÊงการใชที้ÉดินเพืÉอพกัผ่อนหยอ่นใจ และสวนสาธารณะ มีรายละเอียดดงันีÊ  การใชที้ÉดินเพืÉอทีÉอยูอ่าศยัประมาณ ŜŘ-ŝŘ % ของทีÉดินทัÊงเมือง ทีÉอยู่อาศยัแต่ละหลงัไม่ควรห่างถนนทีÉมีรถประจาํทางเกิน řŚŘ เมตร ทีÉดินสําหรับคา้ขาย ŝ-Ş % ของ
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ทีÉ ดินทัÊ งเมือง ร้านค้าของใช้ประจําวนัไม่ควรห่างอาคารอยู่อาศัยเกิน ŝŘŘ เมตร หรือใช้เวลาเดินเท้าไม่เกิน řŘ นาที สวนสาธารณะควรมีประมาณ Š% ของทีÉดินทัÊงเมือง (หรือประมาณ Ŝ ตารางเมตรต่อประชากร ř คน) โดยทีÉดินทีÉเหมาะสมในการทาํเป็นสวนสาธารณะควรเลือกทีÉดินทีÉมีความยาวแต่ไม่กวา้งมากนกั การใชพื้ÊนทีÉดินในเมืองจึงถูกแบ่งเป็น ś พืÊนทีÉใหญ่ ๆ คือ  1. ทีÉทาํงาน (Work areas) ประกอบดว้ยพืÊนทีÉบางส่วนของเมืองทีÉเป็นโรงงานอุตสาหกรรมทีÉทาํการคา้ การบริการ ฯลฯ  Ś. ทีÉอยูอ่าศยั (Living areas) ประกอบดว้ยบา้นเรือนทีÉอยูอ่าศยั รวมทัÊงสาธารณูปโภคปการ ของชุมชน  ś. ทีÉพกัผอ่น (Leisure areas ) ประกอบดว้ยพพิิธภณัฑ ์สวนสาธารณะขนาดใหญ่ สนามกีฬา สนามกอลฟ์ บริเวณทีÉอนุรักษธ์รรมชาติ สวนสนุก การตัÊงแคมป์ แนวความคดิการพกัผ่อนในเมือง การเลือกพกัผอ่นตามความพอใจมีอยู ่Ś ลกัษณะ ไดจ้าํแนกไว ้ดงันีÊ     1. Passive recreation เป็นการพกัผ่อนหยอ่นใจทีÉไม่ใช่การออกแรงออกกาํลงักาย แต่เป็นไปในลกัษณะความสงบ การผ่อนคลายความเหน็ดเหนืÉอยไดแ้ก่ การชืÉนชมกบัธรรมชาติ ภูมิทศัน์ของเมือง การนัÉงเล่นในสวนสาธารณะ การชมสัตว์ในสวนสตัว ์ 2. Active recreation เป็นการพกัผอ่นหยอ่นใจทีÉตอ้งออกแรงออกกาํลงักาย ไดแ้ก่ การเดิน การเล่นกีฬา เช่น วา่ยนํÊ า เล่นฟุตบอล การวิÉงออกกาํลงักาย การพกัผ่อนหย่อนใจดงักล่าวเป็นกิจกรรมทีÉกระทาํในช่วงเวลาว่าง มีทัÊ งในและนอกสถานทีÉต่าง ๆ  (เอืÊอมพร วสีมหมาย : 2524)  การพกัผอ่นหยอ่นใจภายนอกอาคาร (Outdoor recreation) แบ่งออกเป็น Ś ประเภท คือ  1. การพกัผอ่นนอกอาคารทีÉเป็นสาธารณะ (Public) ไดแ้ก่ กีฬาต่าง ๆ สนามเด็กเล่น  ฯลฯ  2. การพกัผอ่นหยอ่นใจภายนอกอาคารทีÉเป็นส่วนตวั (Private) ไดแ้ก่ การทาํสวน เล่นกีฬา   การพกัผอ่นหยอ่นใจภายในอาคาร (Indoor recreation) 1. การพกัผอ่นภายในอาคารทีÉเป็นส่วนสาธารณะ ไดแ้ก่  การเล่นกีฬาในร่ม การชมพพิธิภณัฑ ์ การอ่านหนงัสือในหอ้งสมุด ฯลฯ Ś. การพกัผอ่นภายในอาคารทีÉเป็นส่วนตวั ไดแ้ก่ การฟังเพลง ดูโทรทศัน์ ฯลฯ  วธิีดําเนินการวิจัย ระเบียบวธิีวจิยั และแผนการดาํเนินงานตลอดโครงการวจิัย  งานวิจยัครัÊ งนีÊ เป็นการวจิยัเชิงปริมาณในลกัษณะการวจิยัเชิงพรรณนาเนน้การสาํรวจนาํมาวเิคราะห์เนืÊอหาเป็นหลกัโดยมีวธีิการดาํเนินการวจิยัครัÊ งนีÊ มีขัÊนตอนและวธีิการดงันีÊ  1. เก็บรวบรวมขอ้มูล  ขอ้มูลทุยภมิู (Secondary data) เป็นขอ้มูลจากเอกสารของหน่วยงานต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้ง ไดแ้ก่ เทศบาลเมืองทุ่งสง ขอ้มูลทัÉวไปของพืÊนทีÉศึกษา การใชป้ระโยชนที์ÉดินของพืÊนทีÉศึกษา แผนและนโยบาย โครงการต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งแผนผงั        กรมทีÉดิน เป็นขอ้มูลเกีÉยวกบักบัราคาการประเมินทีÉดิน  ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary data) เป็นขอ้มูลทีÉเก็บจากการสํารวจจากพืÊนทีÉจริงและประชากรเป้าหมาย โดยเลือกสุ่มตวัอยา่งประชากรในชุมชนเทศบาลเมืองทุ่งสง โดยเลือกกลุ่มประชากรตวัอยา่งจากเขตเทศบาลเมืองทุ่งสงมาเป็นตวัแทน  Ś. สาํรวจทางกายภาพของเมือง เพืÉอรวบรวบขอ้มูลเกีÉยวกบัสภาพของทีÉโล่ง 



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  932 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

ś. ใชแ้บบสอบถามและการสัมภาษณ์เพืÉอหาความตอ้งการและแนวทางการพฒันาทีÉโล่ง โดยใชแ้บบสอบถามทัÊงหมด śşš ชุด จากจาํนวนประชากรของเทศบาลเมืองทุ่งสงเมืÉอปี พ.ศ. Śŝŝř จาํนวน Śş,šşş คน  4. การวเิคราะห์ขอ้มูลใชว้เิคราะห์ทางกายภาพของพืÊนทีÉ และวิเคราะห์จากแบบสอบถามโดยวธีิการหาเปอร์เซ็นต ์  4. สังเคราะห์ขอ้มูลและนาํเสนอแนวทางการพฒันาทีÉโล่งเมืองทุ่งสง ŝ.สถานทีÉทาํการทดลอง/เก็บขอ้มูล เทศบาลเมืองทุ่งสง อ.ทุ่งสง จ.นครศรีธรรมราช พืÊนทีÉทัÊงหมด ş.řş            ตารางกิโลเมตร เริÉมทาํการวจิยั ř ตุลาคม ŚŝŝŘ ถึง śŘ กนัยายน 2552 

ภาพทีÉ 1 ขอบเขตของพืÊนทีÉศึกษาเขตเมืองทุ่งสง  ผลการศึกษา 1. ผลการศึกษาและวิเคราะห์ขอ้มลูทางกายภาพ โครงข่ายทีÉโล่งในเมืองทุ่งสงจากการศึกษาในเขตเมืองทุ่งสงนัÊนพบ ดงันีÊ  1.1 ทีÉโล่งบริเวณสถาบนัราชการ หมายถึง สถานทีÉราชการทีÉเปิดกวา้งให้บริการกบัประชาชน สถานทีÉราชการทีÉมีหนา้ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัเรืÉองสวสัดิการทางสังคม เด็ก เยาวชน และไม่เกีÉยวขอ้งกบัความมัÉนคงปลอดภยั มีความลบัทางราชการ ไดแ้ก่ 1.1.1 ทีÉทาํการเทศบาลเมืองทุ่งสง เป็นสถานทีÉราชการทีÉมีระยะเวลาในการเปิด-ปิด ระหว่าง 7.00 - 17.00 น. ในช่วงเวลากลางวนัเปิดใหผู้ต้ิดต่อราชการและประชาชนโดยทัÉวไปเขา้ไปใชส้ถานทีÉ แต่ยงัไม่อนุญาตให้ประชาชนเขา้ไปใชพื้ÊนทีÉในช่วงหลงัเลิกงาน ทัÊงนีÊอาจเนืÉองมาจากความปลอดภยัในทรัพยสิ์นของทางราชการ    
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      ภาพทีÉ 2 ทีÉโล่งภายในทีÉทาํการเทศบาลเมืองทุ่งสง  1.1.2 หอสมุดประชาชนและดบัเพลิงทุ่งสง มีทีÉโล่งไม่มากนกั จะมีเพียงส่วนดา้นหนา้ของพืÊนทีÉ การใช้ประโยชน์ทีÉโล่ง เป็นช่วงเวลาวนัเสาร์-อาทิตย ์และช่วงเวลาระหวา่ง 8.00-16.00 น.มีประชาชนเขา้มาใชม้ากโดยเฉพาะกลุ่มนกัเรียน ทีÉโล่งดา้นหนา้จะใชเ้ป็นพืÊนทีÉจอดรถ บริเวณหนา้อาคารมีพืÊนทีÉใชเ้ป็นทีÉโล่งวา่งไม่มากนกั      ภาพทีÉ 3 ทีÉโล่งบริเวณห้องสมุดประชาชนและดบัเพลิง 1.1.3 สถานีรถไฟชุมทางทุ่งสง เป็นสถานทีÉของทางราชการทีÉเปิดบริการให้ประชาชนเขา้ไปใช้พืÊนทีÉตลอดเวลา เนืÉองจากลกัษณะการให้บริการกบัประชาชนเป็นสาธารณะและตอ้งทาํอยู่ตลอดเวลา สภาพพืÊนทีÉภายในมีพืÊนทีÉรองรับกิจกรรมของสถานีรถไฟ และมีพืÊนทีÉโล่งภายในสถานี รวมทัÊงพืÊนทีÉทีÉเป็นกรรมสิทธิÍ ของการรถไฟทีÉยงัเป็นทีÉโล่งวา่งอยูท่างดา้นทิศใตต้ิดกบัสถานีตาํรวจการรถไฟเป็นพืÊนทีÉทีÉมีศกัยภาพการพฒันา      ภาพทีÉ 4 พืÊนทีÉโล่งสถานีรถไฟ และบริเวณรอบ ๆ 1.1.4 บา้นพกัรถไฟ  เป็นบริเวณทีÉยงัมีทีÉโล่งว่างในบริเวณรอบ ๆ บา้นพกัอยู่มาก สถาปัตยกรรมตัÊงแต่สมยัรัชกาลพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วัรัชกาลทีÉ ŝ แห่งกรุงรัตนโกสินทร์ บริเวณดงักล่าวสามารถพฒันาเป็นทีÉโล่งเพืÉอการรักษาสภาพแวดลอ้มของเมืองได ้1.1.5 สถานีตาํรวจภธูรอาํเภอทุ่งสง พืÊนทีÉส่วนใหญ่ใชเ้ป็นพืÊนทีÉจอดรถดา้นหนา้สาํหรับใหผู้ม้าติดตอ่ราชการและเจา้หนา้ทีÉมีทีÉโล่งวา่งดา้นหนา้ไม่มากนกัประมาณ 400 - 600 ตารางเมตร ส่วนมากเป็นพืÊนแขง็เกือบทัÊงหมด      
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     ภาพทีÉ 5 ทีÉโล่งสถานีตาํรวจภธูรอาํเภอทุ่งสง 1.1.6 โรงพยาบาลเก่าอาํเภอทุ่งสง พืÊนทีÉโล่งภายในโรงพยาบาลส่วนใหญเ่ป็นพืÊนทีÉดา้นหนา้และอยู่ระหวา่งตวัอาคาร พืÊนทีÉส่วนมากมีการจดัตกแต่งบริเวณอยูแ่ลว้ แต่สภาพภมิูทศัน์ขาดการดูแลรักษา       ภาพทีÉ 6 ทีÉโล่งโรงพยาบาลเก่าอาํเภอทุ่งสง 1.1.7 ไปรษณียทุ่์งสงและเขตบา้นพกั พืÊนทีÉโล่ง เป็นพืÊนแขง็ดา้นหนา้ ใชเ้ป็นทีÉจอดรถ และขนส่งพสัดุ บริเวณบา้นพกัยงัมีทีÉโล่งวา่งอยูร่อบ ๆ บา้น       ภาพทีÉ 7  ทีÉโล่งไปรษณียทุ่์งสงและเขตบา้นพกั 1.1.8 กองทุนสงเคราะห์สวนยาง สภาพพืÊนทีÉเป็นทีÉจอดรถและเป็นทีÉโล่งวา่งระหวา่งอาคารทีÉมีการตกแต่งสถานทีÉและจดัสวนเอาไวเ้ป็นอยา่งดี โดยสภาพของหน่วยงานส่งเสริมกายภาพแวดลอ้มทีÉดีของเมืองไดเ้ป็นอยา่งดี      ภาพทีÉ 8 ทีÉโล่งกองทุนสงเคราะห์สวนยาง 1.1.9 ทีÉว่าการอาํเภอทุ่งสง เป็นสถานทีÉราชการทีÉประชาชนเขา้มาติดต่องานต่าง ๆ ของทางราชการ           ทีÉโล่งบริเวณดา้นหนา้อาํเภอ มีกิจกรรม ช่วงตอนเชา้ การวิÉง เล่นกีฬา บริเวณรอบลานดา้นหนา้ ในช่วงตอนกลางวนัใชเ้ป็นทีÉจอดรถ ส่วนตอนเยน็จะมีการเขา้มาใชพื้ÊนทีÉทาํกิจกรรม การเตน้แอร์โรบิค การเล่นกีฬา การพกัผ่อนต่าง ๆ โดยทัÉวไปแลว้ประชาชนส่วนมากจะใชพื้ÊนทีÉในตอนเยน็ และกิจกรรมในวนัสาํคญัต่าง ๆ เช่น วนัปีใหม่  วนัสาํคญัทางศาสนา วนัพอ่ วนัแม่ 
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วนัครบรอบต่าง ๆ งานเทศกาลต่าง ๆ ฯลฯ โดยกิจกรรมทีÉเกิดขึÊน จะมีการเขา้มาขายสินคา้ต่าง ๆ ในบริเวณรอบของลานหนา้ทีÉวา่การอาํเภอ        ภาพทีÉ 9 ทีÉโล่งทีÉวา่การอาํเภอทุ่งสง  1.2 ทีÉโล่งในบริเวณโรงเรียน สาํหรับโรงเรียนในเขตเทศบาลเมืองทุ่งสง มีดงันีÊ     1.2.1โรงเรียนเทศบาลวดัชยัชุมพล  เป็นโรงเรียนทีÉมีพืÊนทีÉโล่งวา่งนอ้ยจะอยูบ่ริเวณตรงกลางของอาคารพืÊนทีÉวา่งใชเ้พืÉอกิจกรรมของนกัเรียน เช่น การเขา้แถว การทาํกิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน    ภาพทีÉ 10 ทีÉโล่งโรงเรียนเทศบาลวดัชยัชุมพล 1.2.2 โรงเรียนเทศบาลวดัโคกสะทอ้น พืÊนทีÉโล่งวา่งภายในโรงเรียนเทศบาลวดัโคกสะทอ้นมีพืÊนทีÉมากพอทีÉจะทาํกิจกรรมต่าง ๆ จึงเป็นพืÊนทีÉมีศกัยภาพในการพฒันา      ภาพทีÉ  řř ทีÉโล่งโรงเรียนเทศบาลวดัโคกสะทอ้น 1.2.3 โรงเรียนเทศบาลบา้นนาเหนือ โดยสภาพทางด้านกายภาพของโรงเรียนมีพืÊนทีÉโล่งสําหรับทาํกิจกรรมต่าง ๆ มาก และสามารถใชพ้ฒันาให้เป็นพืÊนทีÉใช้สอยของชุมชน และนํามาพฒันาเป็นพืÊนทีÉโล่งของเมืองไดเ้ป็นอยา่งดี 

 ภาพทีÉ 12  ทีÉโล่งโรงเรียนเทศบาลบา้นนาเหนือ 1.2.4 โรงเรียนเทศบาลวดัท่าแพ สภาพทางกายภาพของพืÊนทีÉภายในโรงเรียนมีทีÉโล่งภายในไม่มากนกั พืÊนทีÉส่วนใหญ่ถูกใชส้อยเพืÉอการเรียนการสอน และยงัมีแนวโนม้การพฒันาใหเ้ป็นโรงเรียนในระดบัมธัยมของเทศบาล พืÊนทีÉมีเฉพาะส่วนทีÉอยูบ่ริเวณตรงกลางของโรงเรียน 



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  936 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

1.2.5 โรงเรียนสตรีทุง่สง สภาพทางกายภาพของพืÊนทีÉภายในโรงเรียนมีทีÉโล่งภายใน  พืÊนทีÉส่วนใหญ่ถูกใชส้อยเพืÉอการเรียนการสอน พืÊนทีÉโล่งสามารถพฒันาเพืÉอสภาพแวดลอ้มได ้ 1.3.ทีÉโล่งภายในศาสนสถาน เป็นพืÊนทีÉโล่งภายในวดั ต่าง ๆ ในเขตเมืองทุ่งสง มีดงัต่อไปนีÊ  1.3.1 วดัเขาปรีดี เป็นวดัทีÉมีความสาํคญัของอาํเภอทุ่งสง และเป็นทีÉอยูข่องเจา้คณะอาํเภอทุ่งสงพืÊนทีÉโล่งวา่งภายในวดัมีประมาณ 15 ไร่ ส่วนทีÉประชาชนเขา้ไปใชป้ระโยชน์ไดเ้ป็นส่วนของพืÊนทีÉสาธารณะบริเวณศาลาการเปรียญ หอฉันท์ โบสถ์ ทีÉมีการประกอบศาสนพิธีต่าง ๆ ในงานศพ งานบวช งานบุญประเพณีต่าง ๆ เช่น ประเพณีสงกรานต์ เขา้พรรษา ออกพรรษา งานบุญเดือนสิบ สภาพโดยทัÉวไปของวดัเป็นพืÊนทีÉร่มรืÉนส่วนมากจะมีการปลูกไมใ้ห้ร่มเงาขนาดใหญ่ในวดั พืÊนทีÉโล่งบริเวณใกลศ้าลาการเปรียญจะเป็นลานโล่งทีÉเปิดใหค้นเขา้ไปใชไ้ด ้คนทีÉเขา้มาส่วนใหญ่นัÊนจะใชพื้ÊนทีÉโล่งของวดัในทางดา้นการประกอบศาสนพิธี มากกวา่การเขา้มาใชพื้ÊนทีÉเพืÉอการพกัผอ่น       ภาพทีÉ 13 ทีÉโล่งวดัเขาปรีดี 1.3.2 วดัชัยชุมพล เป็นวดัทีÉใช้ประกอบศาสนพิธี เช่น งานบวช งานศพ หรืองานประเพณีต่าง ๆ พืÊนทีÉส่วนใหญ่ของวดัมีการปลูกไมย้ืนตน้ขนาดใหญ่ ตามแนวถนนและจุดทีÉใชป้ระกอบศาสนพิธี แต่ไม่มากนัก ตน้ไมที้Éปลูก ไดแ้ก่ ไมย้ืนตน้ โพธิÍ  หูกวาง พืÊนทีÉโล่งเป็นทรายหรือหินเกล็ด อาจเนืÉองมาจากการดูแลรักษาง่ายและสะดวกในการทาํความสะอาด แต่บางแห่งพืÊนทีÉยงัขาดการดูแลรักษา       ภาพทีÉ  řŜ ทีÉโล่งวดัชยัชุมพล 1.3.4 วดัโคกสะทอ้น พืÊนทีÉของวดัอยูใ่นบริเวณเดียวกบัโรงเรียน เป็นวดัทีÉใชป้ระกอบกิจกรรมทางศาสนพิธีต่าง ๆ  

 ภาพทีÉ ř5 ทีÉโล่งวดัโคกสะทอ้น 
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1.3.5 วดัท่าแพ เป็นวดัทีÉมีความร่มรืÉนมาก เนืÉองจากภายในวดัมีตน้ไมข้นาดใหญ่ แต่ส่วนมากวดันีÊจะใช้ประกอบศาสนพิธีงานศพ พืÊนทีÉโล่งว่างภายในวดัไม่ค่อยมีคนนิยมเขา้ไปใช ้เนืÉองจากเป็นวดัทีÉต ัÊงอยูใ่กลท้างรถไฟ และอยู่ไกลจากชุมชน   อยา่งไรก็ตาม การพฒันาพืÊนทีÉโล่งสถาบนัทางศาสนานัÊนเป็นการพฒันาเพืÉอการรักษาสภาพแวดลอ้มเนืÉองมาจากพืÊนทีÉโล่งของสถาบนัทางศาสนาเป็นพืÊนทีÉมีความสัมพนัธ์ทางดา้นจิตใจกบัผูใ้ช ้ คนทีÉเขา้ไปใชพื้ÊนทีÉจะเขา้ไปเพืÉอประกอบพิธีทางศาสนาเป็นส่วนใหญ่ และมีความคิดวา่ไม่น่าจะนาํมาเป็นพืÊนทีÉสาธารณะเพืÉอการพกัผอ่นเพราะพืÊนทีÉพกัผอ่นจะอยูที่Éบา้น ประกอบกบัวดัเป็นสถานทีÉศกัดิÍ สิทธิÍ มีผลทางดา้นจิตใจของผูค้น คนทีÉเขา้ไปใชมี้ความรู้สึกสัมผสัไดถึ้งความศกัดิÍ สิทธิÍ  ความขลงั และเป็นค่านิยม เป็นสถานทีÉคนจะไม่ไปในเวลาทีÉปกติ ยกเวน้ในการประกอบพิธีทางดา้นศาสนา เช่น งานบวช งานศพ และงานวนัสาํคญัทางพทุธศาสนาเท่านัÊน เวน้จากนัÊนจะไม่ค่อยมีผูม้าใชเ้พืÉอกิจกรรมอืÉน ดงันัÊนการจดัตกแต่งจึงเป็นเพียงการจดัตกแต่งสถานทีÉใหเ้ป็นระเบียบและสวยงามใหเ้หมาะสมกบักิจกรรมการเขา้ไปใชใ้นพธีิทางศาสนา โดยใหมี้พืÊนทีÉทีÉเหมาะสมกบังานพิธีต่าง ๆ ทางศาสนา  การเสนอแนะเบืÊองตน้ในการนาํพืÊนทีÉโล่งว่างมาใช ้จึงเสนอแบ่งพืÊนทีÉกิจกรรมภายในวดั ออกเป็นส่วนใหญ่ ๆ ได้แก่ เขตฆราวาส เขตสงฆ์ และเขตสาธารณะทีÉใชป้ระกอบพิธีกรรมทางศาสนา ส่วนสถาบนัศาสนาอืÉน ๆ ไดแ้ก่ โบสถ ์มสัยดิ  ศาลเจา้แม่กวนอิม ทีÉโล่งภายในสามารถนาํมาใชเ้ป็นทีÉโล่งเพืÉอการนนัทนาการ 1.4. พืÊนทีÉสวนสาธารณะ สวนสาธารณะในเขตเมืองทุ่งสงทีÉมี ผูเ้ขา้ไปใชป้ระโยชนเ์ป็นประจาํ ไดแ้ก่  1.4.1 สวนสาธารณะ ร.ŝ เป็นสวนสาธารณะทีÉอยู่กลางเมืองทุ่งสง ขนาดพืÊนทีÉประมาณ 4 ไร่                          เป็นสวนสาธารณะทีÉมีประชาชนไปออกกาํลงักาย เดินวิÉงรอบสวนและเขา้ไปพกัผ่อนหนาแน่นในช่วง เชา้ ระหว่างเวลา 05.00 – 7.00 น.โดยกิจกรรมในตอนเชา้เป็นการ เดิน – วิÉง การออกกาํลงักาย และในช่วงเวลาตอนเยน็ช่วงระหวา่ง  17.00 - 19.00 จะมีประชาชนเขา้ไปใชห้นาแน่น โดยกิจกรรมทีÉเขา้มาใชใ้นช่วงเยน็จะเป็นกิจกรรมทีÉหลากหลายกว่าในช่วงเชา้ มีกลุ่มคนวิÉง เดินออกกาํลงักายและกลุ่มคนทีÉเขา้ไปพกัผ่อนแบบไม่ใชก้าํลงั เช่น นัÉงพกัผอ่นหยอ่นใจ ทาํกิจกรรมอืÉน เช่น วาดภาพระบายสีตุ๊กตา  มีร้านขายนํÊ าชาอยูบ่ริเวณริมรัÊ ว และอยูฝั่Éงตรงกนัขา้มกบัสวนสาธารณะ ร.ŝ ซึÉ งเป็นสถานทีÉทีÉก่อใหเ้กิดความหลากหลายของกิจกรรม      ภาพทีÉ  16  ทีÉโล่งสวนสาธารณะ ร.5   1.4.2 สวนสาธารณะพฤกษาสิรินธร เป็นสวนทีÉตัÊ งอยู่ใกลก้ับชุมชนในหวงั เป็นสวนในระดับเมือง ให้บริการแก่ผูเ้ขา้มาใชพื้ÊนทีÉเพืÉอออกกาํลงักาย และพกัผ่อนแต่ปัจจุบนัมีผูเ้ขา้ไปใชส้วนเพืÉอวตัถุประสงคน์ัÊนค่อนขา้งนอ้ย  ทัÊงนีÊ เนืÉองมาจากสวนสาธารณะพฤกษาสิรินทรอยูไ่กลจากชุมชนเมืองมากกว่าสวน ร.ŝ ประมาณ Ś กิโลเมตร ประกอบกบัการเดินทาง ไปใชย้งัไม่มีความสะดวก  กล่าวคือมีถนนสายประธานกัÊนระหวา่งสวนกบัชุมชนทาํให้เกิดความไม่สะดวกในการเขา้ไปใช ้คนส่วนมากจึงมกันิยมทีÉจะมาใชพื้ÊนทีÉสวนหลวง ร.ŝ ทีÉอยูใ่กลชุ้มชนมากกวา่ ดงันัÊนความหนาแน่นในการใช้สวนสาธารณะสวนพฤกษาสิรินธร จึงมีนอ้ยทัÊงทีÉเป็นสวนทีÉมีพืÊนทีÉขนาดใหญ่ ตามหลกัการแลว้สามารถรองรับกิจกรรมของคนเมืองทุ่งสงมากกวา่พืÊนทีÉโล่งว่างแห่งอืÉน อยา่งไรก็ตามสวนแห่งนีÊ เป็นพืÊนทีÉโล่งอีกแห่งหนึÉงทีÉมีความสาํคญัในอนาคตทีÉสามารถรองรับกิจกรรมของคนในเมืองไดเ้ป็นอยา่งดี  
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  1.4.3 สวนสาธารณะถํÊาตลอด เป็นสวนสาธารณะทีÉจดัเป็นสวนในละแวกบา้นโดยมีผูค้นเขา้ไปใชอ้ยู่เกือบตลอดเวลา ทัÊงในกลางวนั และในช่วงตอนเยน็ แต่ปริมาณการใชไ้ม่มากนกั อยา่งไรก็ตามสวนแห่งนีÊ เป็นสวนทีÉขาดการดูแลรักษาทาํใหพื้ÊนทีÉไม่มีความสวยงาม       ภาพทีÉ  17  ทีÉโล่งสวนสาธารณะถํÊาตลอด 1.5.พืÊนทีÉโล่งสาธารณะ ไดแ้ก่ ทีÉดินวา่งเปล่าทีÉใชป้ระโยชนข์องเมืองดงันีÊ    1.5.1 ทีÉโล่งวา่งบริเวณศาลาประชาคม เป็นพืÊนทีÉวา่งทีÉมีผูเ้ขา้มาใชแ้ละทาํกิจกรรมอยูเ่ป็นจาํนวนมาก เป็นพืÊนทีÉทีÉมีความสาํคญัของเมืองเป็นอยา่งมาก เนืÉองจากอยูใ่จกลางเมืองและมีการทาํกิจกรรมทัÊงในส่วนของประเพณี  เทศกาลและงานออกร้านแสดงสินคา้อยูเ่สมอ ไดแ้ก่ งานปีใหม่ สงกรานต์ งานชกัพระ และงานแสดงสินคา้อืÉน ๆ ของเมืองทุ่งสง เป็นพืÊนทีÉวา่งทีÉมีความผูกพนักบักิจกรรมของเมืองเป็นอยา่งมาก เป็นพืÊนทีÉโล่งอเนกประสงคที์Éควรไดรั้บการพฒันาดา้นการออกแบบใหส้มัพนัธ์กบักิจกรรมของเมือง   1.5.2 พืÊนทีÉว่างภายในชุมชนท่าแพ เป็นพืÊนทีÉโล่งว่างทีÉมีขนาดพืÊนทีÉประมาณ 5 ไร่ ใชท้าํกิจกรรมของชุมชนในเทศกาลต่าง ๆ  เช่น เทศกาลสงกรานต ์ลอยกระทง  พืÊนทีÉมีความร่มรืÉนสวยงาม เนืÉองจากอยูติ่ดกบัคลองท่าแพ ดงันัÊนในช่วงระหว่างวนัหยดุจึงมีผูเ้ขา้มาใชพื้ÊนทีÉค่อนขา้งหนาแน่น โดยเฉพาะในช่วงเทศกาลสงกรานตแ์ละลอยกระทง           มีทัÊงคนภายในชุมชน และคนภายนอกชุมชน 1.6. พืÊนทีÉโล่งเพืÉอรักษาสภาพแวดลอ้มของเมือง พืÊนทีÉโล่งเหล่านีÊ มีอยูท่ ัÉวไปภายในเมืองไดแ้ก่    1.6.1 ทีÉโล่งของถนนชัยชุมพล เป็นถนนหลกัของเมือง มีพืÊนทีÉโล่งว่างขา้งถนนเป็นทางเดินเทา้กวา้งประมาณ ขา้งละ 2 เมตร ตลอดแนวทางเทา้ยงัไม่มีการจดัระเบียบทางเทา้มีคนเขา้ไปใชพื้ÊนทีÉขายของในช่วงเวลาเยน็ เช่น บริเวณหน้าร้นทุ่งสงบู๊คเฮา้ส์  หน้าร้านเจีËยบเซ้งเก่า ขายอาหารในช่วงเวลาระหว่าง 17.00 -19.00 ยงัไม่มีการปลูกต้นไม ้           และการจดัองคป์ระกอบงานภมิูทศัน์   1.6.2 ถนนสายอืÉน ๆ ทีÉอยูใ่นเมืองทุ่งสง ก็ยงัไม่มีการจดัองคป์ระกอบภูมิทศัน์เมืองมาใชใ้นการจดัตกแตง่เมือง เช่น ไฟส่องสวา่งขา้งถนน การเลือกใชว้สัดุทางเทา้หรืออุปกรณ์ตกแต่งถนนอืÉน  ๆ มีบา้งจุดทีÉทาํการตกแต่งดว้ยตน้ไม ้เช่น บริเวณหน้าโรงเรียนสตรีทุ่งสง ถนน ทุ่งสง-นครศรีธรรมราช ตัÊ งแต่ทางรถไฟ จนถึงหน้าโรงเรียนกาญจนศึกษา             หรือสามแยกทางไปตรัง อยา่งไรก็ตามถนนมีหนา้ทีÉหลกัในการใหค้วามสะดวกในการสัญจร หากไดท้าํหนา้ทีÉอยา่งสมบูรณ์              ในขณะเดียวกนัก็สามารถใหค้วามงามกบัเมืองได ้จะทาํใหเ้มืองเป็นเมืองทีÉน่าอยูม่ากขึÊน      ภาพทีÉ  18  ทีÉโล่งถนนในเมืองทุ่งสง 
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1.ş ทีÉโล่งริมทางรถไฟ  มีลกัษณะเป็นทีÉโล่งตลอดเป็นแนวทางยาว  (Linear open space)  มี ś เสน้ทางดว้ยกนัไดแ้ก่ ทีÉโล่งแนวรถไฟ ตัÊงแต่สวนสาธารณะ ร.5 มาจนถึงชุมชนหนา้วดัท่าแพ,ทีÉโล่งแนวรถไฟจากตวัสถานีชุมทางทุ่งสงไปยงัถนนสายทุ่งสง – สุราษฎร์ธานี และทีÉโล่งแนวรถไฟจากตวัสถานีชุมทางทุ่งสง – ไปหว้ยยอด ทัÊง ś เสน้ทาง มีลกัษณะเป็นทางยาวตามแนวระไฟ เป็นพืÊนทีÉทีÉสามารถนาํมาพฒันาเป็นทีÉโล่งเพืÉอการรักษาสภาพแวดลอ้มของเมืองไดเ้ป็นอยา่งดี        ภาพทีÉ  19  ทีÉโล่งริมทางรถไฟ 1.Š ทีÉโล่งบริเวณสองข้างทีÉงอกริมแม่นํÊ าหรือคลองต่าง ๆได้แก่ ทีÉว่างเป็นแนวยาว (Strip) สองข้างคลอง                     ซึÉ งนอกจากจะไดพื้ÊนทีÉเพืÉอการ พกัผ่อนหยอ่นใจแลว้ ยงัช่วยให้เกิดพืÊนทีÉสีเขียว ทาํให้เมืองสวยงาม และยงัเป็นการป้องกนัการรุกลํÊาอยา่งผิดกฎหมาย เอืÊอต่อการดูแลรักษาคลอง ฟืÊ นฟปูระเพณีทีÉเกีÉยวขอ้งกบันํÊ าและคืนสภาพแวดลอ้มทีÉดีให้กบัคลอง บริเวณทีÉมีลักษณะดังกล่าวของเมืองทุ่งสงหลายแห่ง เช่น คลองท่าเลา คลองหน้าสวนสาธารณะ ร5 โดยเฉพาะหน้าสวนสาธารณะ ร.5 เป็นพืÊนทีÉทีÉมีศกัยภาพสามารถนาํมาพฒันาใหเ้ป็นโซนพกัผอ่น ไดเ้ป็นอยา่งดี 2 ผลการศึกษาและวเิคราะห์ข้อมูลจากผู้ใช้บริการ  ในการวจิยัครัÊ งนีÊ ไดอ้อกแบบสอบถามผูใ้ชพื้ÊนทีÉวา่งในชุมชนโดยการสุ่มแบบสอบถาม จาํนวน 379 ชุด ผลปรากฏดงันีÊ  ความตอ้งการทีÉวา่งซึÉงผูใ้ชท้ัÊงหมดตอ้งการใหพ้ฒันาทีÉวา่งในเมือง 100 % พืÊนทีÉโล่งทีÉมีศักยภาพในการพฒันา 1.ทีÉโล่งบริเวณสถานทีÉราชการ                  คิดเป็น    33  เปอร์เซ็นต ์2.ทีÉโล่งในบริเวณโรงเรียน    คิดเป็น    21   เปอร์เซ็นต ์3.สองขา้งทางรถไฟ    คิดเป็น     10  เปอร์เซ็นต ์4  ทีÉโล่งบริเวณฟุตบาท    คิดเป็น      9   เปอร์เซ็นต ์5  ทีÉโล่งบริเวณสองขา้งทีÉงอกริมแม่นํÊ าหรือคลองต่าง ๆ  คิดเป็น    8  เปอร์เซ็นต ์6.ทีÉโล่งบริเวณพาณิชยกรรม    คิดเป็น     7  เปอร์เซ็นต ์    7.สองขา้งทางถนน     คิดเป็น     5  เปอร์เซ็นต ์8.ทีÉโล่งบริเวณโบราณสถาน    คิดเป็น     5  เปอร์เซ็นต ์9.ทีÉโล่งเชิงสะพานหรือใตส้ะพาน              คิดเป็น     2  เปอร์เซ็นต ์การไปสวนสาธารณะ 1.   นาน ๆ   ครัÊ ง     คิดเป็น     42  เปอร์เซ็นต ์  2.   2  วนั /ครัÊ ง     คิดเป็น     23  เปอร์เซ็นต ์3.   ทุกวนั     คิดเป็น     18  เปอร์เซ็นต ์4.   7  วนั /ครัÊ ง     คิดเป็น       9  เปอร์เซ็นต ์5.   5  วนั / ครัÊ ง     คิดเป็น       6  เปอร์เซ็นต ์6.   อืÉน ๆ                คิดเป็น      2  เปอร์เซ็นต ์ความต้องการในการพฒันา 
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1.ออกกาํลงักายพกัผอ่นและการทาํกิจกรรม   คิดเป็น    23 เปอร์เซ็นต ์2.ทีÉโล่งเพืÉอการรักษาสภาพแวดลอ้ม,ปลูกตน้ไม ้  คิดเป็น   35  เปอร์เซ็นต ์3.สวนสาธารณะ      คิดเป็น   19  เปอร์เซ็นต ์4.ปลูกตน้ไมอ้ยา่งเดียว     คิดเป็น    16  เปอร์เซ็นต ์5.อืÉน ๆ      คิดเป็น      4  เปอร์เซ็นต ์จากการสอบถามความคิดเห็นของประชาชนในเขตเมืองทุ่งสง พบวา่ พืÊนทีÉโล่งทีÉมีศักยภาพในการพฒันา ได้แก่ทีÉโล่งบริเวณสถานทีÉราชการ คิดเป็น  33  เปอร์เซ็นต,์ทีÉโล่งในบริเวณโรงเรียน คิดเป็น  21  เปอร์เซ็นต ์, ทีÉโล่งบริเวณฟตุบาท คิดเป็น  9 เปอร์เซ็นต,์ ทีÉโล่งบริเวณสองขา้งทีÉงอกริมแม่นํÊ าหรือคลองตา่ง ๆ  คิดเป็น  8  เปอร์เซ็นต,์ทีÉโล่งบริเวณพาณิชยกรรม คิดเป็น  7  เปอร์เซ็นต ์,สองขา้งทางถนน คิดเป็น  5  เปอร์เซ็นต,์ ทีÉโล่งบริเวณโบราณสถานคิดเป็น  5  เปอร์เซ็นต ์และ ทีÉโล่งเชิงสะพานหรือใตส้ะพาน คิดเป็น  2  เปอร์เซ็นต ์ตามลาํดบั  ความตอ้งการในการพฒันาพืÊนทีÉโล่งนัÊนประชาชนในเมืองทุ่งสง ตอ้งการให้มีทีÉโล่งเพืÉอการรักษาสภาพแวดลอ้ม,ปลูกต้นไม้คิดเป็น  35 เปอร์เซ็นต์, ออกกําลงักายพกัผ่อนและการทาํกิจกรรม คิดเป็น  23 เปอร์เซ็นต์,สวนสาธารณะ              คิดเป็น  19  เปอร์เซ็นต,์ปลูกตน้ไมอ้ยา่งเดียวคิดเป็น  16  เปอร์เซ็นต ์และอืÉน ๆ คิดเป็น   4  เปอร์เซ็นต ์ตามลาํดบั 3.แนวทางการพฒันาทีÉโล่งว่างในเมืองทุ่งสง  3.1 สถานทีÉราชการเป็นพืÊนทีÉทีÉมีศกัยภาพสาํหรับการเป็นทีÉโล่งรักษาสภาพแวดลอ้มเมืองไดแ้ก่  ทีÉวา่การอาํเภอทุ่งสง, เทศบาลเมืองทุ่งสง, สถานีตาํรวจภูธรอาํเภอทุ่งสง, กองทุนสงเคราะห์สวนยาง,ห้องสมุดประชาชน ,สาํนกังานบรรเทาสาธารณภยั , องคก์ารโทรศพัท์, ไปรษณียทุ่์งสง โดยเสนอแนวทางการพฒันาพืÊนทีÉเป็นการปลูกไมใ้หญเ่พืÉอการรักษานิเวศวทิยาเมืองเป็นหลกั โดยตน้ไมใ้หญ่และการปลูกขนาดเล็กควรเนน้ไมป้ระจาํถิÉนเพืÉอสร้างเอกลกัษณ์ของเมือง      ภาพทีÉ 20  แนวทางการพฒันาทีÉโล่งสถานทีÉราชการ 3.2 แนวการพฒันาทีÉโล่งริมถนน ทาํไดโ้ดยการพฒันาพืÊนทีÉให้เป็นไปตามกิจกรรมทีÉเกิดขึÊนของเมือง            ทาํใหเ้มืองมีชีวติชีวาออกแบบใหมี้ร้าน ขายอาหาร ภายในเมือง ไดแ้ก่ ถนนชนปรีดา ถนนทุ่งสง- นาบอน  พฒันาเป็นถนนทีÉมีชีวติดา้นสงัคม ดว้ยเฟอร์นิเจอร์ถนน ตน้ไมที้Éเลือกจดัเป็นมุมเป็นควรเป็นตน้ไมที้ÉปรับเปลีÉยนได ้เนืÉองจากมีแนวสายไฟการนาํไมใ้หญ่มาปลูกจะเกิดอุปสรรคต่อแนวสายไฟ       ภาพทีÉ Ś1  แนวทางการพฒันาทีÉโล่งของถนน 
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3.3 แนวการพฒันาทีÉโล่งภายในสถาบนัการศึกษา ซึÉงเป็นพืÊนทีÉทีÉมีศกัยภาพรักษาสภาพแวดลอ้มเมือง โรงเรียนทีÉมีศกัยภาพไดแ้ก่ โรงเรียนเทศบาลวดัโคกสะทอ้น โรงเรียนเทศบาลบา้นนาเหนือ โรงเรียนสตรีทุ่งสง ยกเวน้โรงเรียนเทศบาลวดัชยัชุมพล เนืÉองจากมีพืÊนทีÉวา่งนอ้ย        ภาพทีÉ Ś2  แนวทางการพฒันาทีÉโล่งในโรงเรียน  บทสรุปและอภิปรายผล  พืÊนทีÉโล่งของเมืองเป็นลกัษณะกายภาพทีÉสาํคญัทีÉผูค้นในเมืองใชเ้พืÉอรองรับกิจกรรมส่วนใหญ่ พืÊนทีÉโล่งเป็นหวัใจทีÉสาํคญัทีÉจะนาํไปสู่คุณภาพชีวิตทีÉดีของเมือง พืÊนทีÉโล่งทาํหนา้ทีÉเชืÉอมโยงส่วนต่าง ๆ ของอาคาร พืÊนทีÉโล่งส่วนใหญ่ทีÉเป็นพืÊนทีÉเป็นสาธารณะจึงมกัเป็นจุดรวมของคนเมือง ไดมี้โอกาสปฎิสัมพนัธ์ การพบปะพูดคุย ตลอดจนการประกอบกิจกรรมการเมือง จึงมีความสําคัญกับเมืองในแง่ของสังคม ว ัฒนธรรม โดยสภาพแวดล้อมชุมชนเมืองเป็นส่วนหนึÉ งของสภาพแวดลอ้มสรรคส์ร้าง (วมิลสิทธิÍ  หรยางกูล:201:13) ทีÉทาํใหเ้มืองน่าอยู ่และผูค้นมีความสุข การพฒันาทีÉโล่งของเมืองจึงมีความสาํคญักบัเมืองอยา่งยิÉง โดยสามารถพฒันาไดห้ลาย ๆ รูปแบบ สาํหรับเมืองทุ่งสง สามารถพฒันาทัÊงในแนวการพฒันาทีÉโล่งทีÉเป็นสถานทีÉราชการ,พืÊนทีÉโล่งของบริเวณโรงเรียน,พืÊนทีÉโล่งสวนสาธารณะ,พืÊนทีÉโล่งเพืÉอรักษาสภาพแวดลอ้มของเมือง,ทีÉโล่งว่างริมทางรถไฟ ,ทีÉโล่งว่างบริเวณสองข้างทีÉงอกริมแม่นํÊ าหรือคลองต่าง ๆ โดยสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ อมรรัตน์ กฤตยานวชั ทีÉศึกษาผงัเมืองรวมของ Santa Clara Country  ของสหรัฐเมริกา ทีÉพบวา่พืÊนทีÉโล่งของเมืองส่วนหนึÉ งประกอบด้วยพืÊนทีÉว่างในสถาบนัการศึกษา และพืÊนทีÉว่างบริเวณโรงพยาบาล สถานีรถไฟ  สวนสาธารณะ ทีÉว่างในศาสนสถาน (อมรรัตน์ กฤตยานวชั:2526) นอกจากนัÊนผลการศึกษาการพฒันาทีÉโล่งในเขตเมืองเพืÉอแกปั้ญหาปรากฏการณ์เกาะความร้อนบริเวณพบว่าทีÉโล่งบนถนนสีลม ทีÉเหมาะต่อการพฒันามี Ś บริเวณไดแ้ก่ พืÊนทีÉสุสานกวา่งเจา้ และพืÊนทีÉเกาะกลางบนถนนสีลมใตร้ถไฟฟ้า (พรรณฑิภา สายวฒัน์ และ กฤตพร ห้าวเจริญ : 2009 : p ŜŘ) ในกรณีของถนนสายสีลมเป็นพืÊนทีÉเมืองทีÉมีพืÊนทีÉวา่งนอ้ยทีÉสามารถนาํพืÊนทีÉวา่งในศาสนสถาน และเกาะกลางถนนมาใชพ้ฒันาเป็นทีÉโล่งได ้โดยประชาชนในเขตเมืองทุ่งสงตอ้งการให้พฒันาพืÊนทีÉวา่งร้อยละ řŘŘ ใน ś อนัดบัแรก คือ พฒันาทีÉวา่งเพืÉอการรักษาสภาพแวดลอ้มปลูกตน้ไมร้้อยละ śŝ พฒันาทีÉวา่งเป็นสถานทีÉออกกาํลงักาย การพกัผ่อนและการทาํกิจกรรม จาํนวนร้อยละ Śś และพฒันาทีÉวา่งเป็นสวนสาธารณะร้อยละ řš ตามลาํดบั  ผลการศึกษาครัÊ งนีÊ ชีÊ ใหเ้ห็นวา่ประชาชนมีความตอ้งการการใชพื้ÊนทีÉโล่งมากขึÊน ทัÊงนีÊ เนืÉองมาจากการเติบโตของเมืองทีÉมีการเพิÉมขึÊนของอาคารทาํให้พืÊนทีÉโล่งลดลง เมืองทุ่งสงสามารถนาํแนวทางดงักล่าวไปใชใ้นการพฒันา  กิตติกรรมประกาศ  ขอขอบคุณคณะเกษตรศาสตร์ มทร.ศรีวชิยัสนบัสนุนทุนการวจิยัในครัÊ งนีÊ   
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เอกสารอ้างองิ สราวธุ  ฉัตรเดชา.  2543.  การใชป้ระโยชน์ทีÉโล่งในยา่นพาณิชยกรรมของกรุงเทพมหานคร  กรณีศึกษา ถนนสาทร-สีลม-         สุรวงศ.์  วทิยานิพนธ์มหาบณัฑิตสาขาการวางแผนภาคและเมือง, จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั.  พรรณฑิภา สายวฒัน์ และกฤตวฒัน์ ห้าวเจริญ. ŚŘŘš. Journal of Architectural/Planning Research and Studies Volume 6(2) : p 40 พีรวรรณ พงษไ์พบูลย.์  2538. แนวทางการจดัเตรียมสวนสาธารณะชุมชน ระดบัเขตหรือยา่น และระดบัเมืองกรณีศึกษาผงัเมืองรวมชลบุรี จงัหวดัชลบุรี. วิทยานิพนธ์มหาบณัฑิตสาขาวิชาการวางแผนชุมชนเมืองและสภาพแวดลอ้ม, สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั.   วฒันา  ณ นคร.  2543.  แนวทางการพฒันาพืÊนทีÉสีเขียวสาํหรับชุมชนเมืองนครราชสีมา.  วิทยานิพนธ์มหาบณัฑิตสาขาการวางแผนภาคและเมือง, จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั.  วมิลสิทธิÍ  หรยางกูล. ŚŝŜř. พฤติกรรมมนุษยก์บัการออกแบบ. สาํนกัพิมพแ์ห่งจุฬาลงกรณ์, กรุงเทพฯ. วิมลสิทธิÍ  หรยางกูร. ŚŘřř. การสร้างสรรค์สภาพแวดล้อมชุมชนเมืองทีÉน่าอยู่อาศัย: Journal of Architectural/Planning Research and Studies Volume 8(2) : p 13 อมรรัตน์ กฤตยานวฒัน์.  ŚŝŚŞ.  การศึกษาเพืÉอวางแนวทางจดัหาส่วนสาธารณะ ในกรุงเทพมหานครในแง่ของการผงัเมือง. วทิยานิพนธ์มหาบณัฑิตสาขาการวางแผนภาคและเมือง, จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั.                       
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องค์ประกอบทางพฤกษเคมี สารประกอบฟีนอลิก และฤทธิÍต้านอนุมูลอสิระของตะลิงปลิง  Phytochemistry, Phenolic Compound and Antioxidant Activity of  Averrhoa bilimbi L.    สุนนัทา ขอ้งสายř*   Sunanta Khongsai1*   บทคัดย่อ  งานวิจยันีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอศึกษาองคป์ระกอบทางพฤกษเคมี สารประกอบฟีนอลิก และฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระของนํÊ าตะลิงปลิงสด ซึÉ งเป็นพืชพืÊนบา้นในวงศ์ OXALIDACEAE โดยนําผลตะลิงปลิงสดมาคัÊนแลว้ศึกษาองค์ประกอบทางพฤกษเคมีดว้ยปฏิกิริยาทางเคมี ผลการทดสอบพบเทอร์พีนอยด์ แอลคาลอยด์ ซาโปนิน และแทนนิน ศึกษาปริมาณสารประกอบฟีนอลิกรวมด้วยวิ ธี  Folin -  Ciocalteau colorimetric พบว่านํÊ าตะลิงปลิงสด 0.2 มิลลิลิตร มีปริมาณสารประกอบฟีนอลิกรวมเท่ากบั 161.28 ± 2.33 มิลลิกรัมสมมูลกรดแกลลิก ศึกษาฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระดว้ยวธีิ DPPH radical scavenging และ ABTS radical scavenging พบวา่ นํÊ าตะลิงปลิงสดมีฤทธิÍ ตา้นอนุมูอิสระ DPPH และ ABTS มีค่า ICŝŘ เท่ากบั 5.59 ± 0.18 และ 6.06 ± 0.20 ไมโครกรัมต่อมิลลิลิตร ตามลาํดบั คุณสมบติัทางเคมีดงักล่าวใกลเ้คียงกบัสมุนไพรเลิกบุหรีÉหลายชนิด ดงันัÊนตะลิงปลิงสดอาจเป็นพืชพิÊนบา้นทางเลือกหนึÉงทีÉสามารถนาํไปใชป้ระโยชน์เลิกบุหรีÉแทนสมุนไพรเลิกบุหรีÉหรือผลไมร้สเปรีÊ ยวแปรรูปเลิกบุหรีÉทีÉมีจาํหน่ายตามทอ้งตลาด   คาํสําคญั : ตะลิงปลิง, องคป์ระกอบทางพฤกษเคมี, สารประกอบฟีนอลิก, อนุมูลอิสระ  ABSTRACT  The purposes of this research were to study phytochemistry, phenolic compound and antioxidant activity of  Averrhoa bilimbi L. belong to OXALIDACEAE family. The juice of Averrhoa bilimbi L.  was screened phytochemistry by chemical method, these investigations revealed the presence of  terpenoids, alkaloids, saponin and tannins.  The total phenolic content was evaluated according to Folin -  Ciocalteau colorimetric method with value of  161. 28 ± 2. 33 mgGAE/0.2 ml juice. The antioxidant activities were determined using DPPH and ABTS radical scavenging with IC50 of 5.59 ± 0.18 และ 6.06 ± 0.20  µg/ml, respectively.  The result of this preliminary demonstrating the chemical properties of Averrhoa bilimbi L. has been made to give herbal stop smoking agent as same as available sour fruit.   Keywords : Averrhoa bilimbi L., phytochemistry, phenolic compound, antioxidant activity   ř สาขาวิทยาศาสตร์กายภาพ คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง มหาวทิยาลยั ตาํบลไมฝ้าด อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง  92150 1 Department of Physical Science, Faculty of Science and Fisheries Technology, Rajamangala University of Technology Srivijaya, Sikao, Trang 92150, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : Ta047@hotmail.com 
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บทนํา ปัจจุบนัสมุนไพรเป็นทีÉยอมรับในการรักษาโรคต่างๆ เนืÉองจากมีฤทธิÍ ทางเภสชัวทิยาทีÉหลากหลาย ไดแ้ก่ ฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระ ลดไข ้ตา้นการอกัเสบ เป็นตน้ ราคาถูก หาไดง่้าย และมีความปลอดภยัสูง การสูบบุหรีÉ มีความสัมพนัธ์ต่อการสร้างสารอนุมูลอิสระ (free radical) ทาํใหส้ารตา้นอนุมูลอิสระ (antioxidant) ในร่างกายลดลง ส่งผลต่อการเปลีÉยนแปลงทางพยาธิสภาพ และชีวเคมีในร่างกายซึÉงเป็นสาเหตุหนึÉงของโรคต่างๆ เช่น ถุงลมโป่งพอง มะเร็งปอด โรคหลอดเลือดสมองตีบตนั และโรคหลอดเลือดหัวใจแข็งตวั เป็นตน้ หลงัจากทีÉมีการรณรงคใ์ห้ประชาชนตระหนกัถึงพิษภยัของบุหรีÉดว้ยกลยทุธ์ต่างๆ ทีÉจะช่วยใหผู้ที้Éตอ้งการเลิกสูบบุหรีÉได ้ประเทศไทยยงัมีนโยบายส่งเสริมการใชส้มุนไพร ยาแผนโบราณ และยาพฒันาจากสมุนไพร เนืÉองจากสมุนไพรมีสรรพคุณมากมาย มีความปลอดภยัสูงจึงไดมี้การวิจยัและพฒันายาจากสมุนไพรจากความรู้พืÊนบา้น พฒันาต่อมาจนกระทัÉงปัจจุบนัพบวา่สมุนไพรทีÉมีสรรพคุณช่วยลดอาการอยากบุหรีÉได ้เช่น หญา้ดอกขาว (ศรินทิพย,์ 2560) ดงันัÊนการนาํสมุนไพรมาใชบ้าํบดัการติดบุหรีÉ ซึÉ งเป็นทางเลือกทีÉน่าสนใจ โดยเฉพาะประเทศไทยทีÉมีพืชสมุนไพรและตาํรับยาพืÊนบา้นทีÉหลากหลาย จากการศึกษารายงานการวิจัยพบว่านอกจากใบยาสูบแลว้ สามารถพบสารนิโคตินในพืชจาํพวกอืÉนอีก เช่น พืช ตระกูล Solanaceae (nightshade) ไดแ้ก่ มะเขือเทศ มนัฝรัÉง มะเขือม่วง เป็นตน้ และในสมุนไพรตวัเดียวกนัอาจมีฤทธิÍ ทางชีวภาพทีÉหลากหลาย เช่น ฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระสามารถลดอาการถอนยาได ้จากขอ้มูลการประชุมบุหรีÉกบัสุขภาพแห่งชาติครัÊ งทีÉ ş ไดเ้สนอผลวิจยัพบวา่ วิตามินซีมีสารทีÉช่วยลดความอยากนิโคตินได้ และช่วยฟืÊ นฟูร่างกายทีÉทรุดโทรมให้สดชืÉนกระปรีÊ กระเปร่า จึงมีการนํามาใช้เพืÉอช่วยเลิกบุหรีÉ โดยการรับประทานผลไมร้สเปรีÊ ยวทีÉมีวิตามินซีสูง (กลุ่มงานบริการวิชาการ, 2557)  โดยเฉพาะมะนาว พบว่าเมืÉอนาํไปใชแ้ลว้ มีประสิทธิภาพได้ผลดีมาก เนืÉองจากมะนาวมีผลต่อการทาํงานของต่อมรับรสขม ทาํให้รสชาติของบุหรีÉ เปลีÉยนไป การเลิกบุหรีÉดว้ยการกินมะนาวส่วนใหญ่จะสามารถเลิกบุหรีÉไดภ้ายใน 2 สัปดาห์ และไม่อยากบุหรีÉ อีก ถือวา่ชนะสารนิโคติน ทาํให้ไม่อยากสูบบุหรีÉ อีก ซึÉ งเป็นอาการทางกายคือความอยากจะหมดไป แต่ อาการทางใจบางครัÊ งจะยงัมีอยู ่เช่น เศร้า หงุดหงิดเหมือนคนอกหกั คนรอบขา้ง ในครอบครัวหรือเพืÉอนๆ ตอ้งใหก้าํลงัใจ การใชม้ะนาวช่วยเลิกบุหรีÉสามารถทาํใหท้ัÊงเด็กและผูใ้หญ่ลดและเลิกบุหรีÉ  ไดส้าํเร็จ (สุทศัน์ และคณะ, 2555)  หญา้ดอกขาว จะมีฤทธิÍ ในการตา้นอนุมูลอิสระโดยรวม (total antioxidant capacity) ทีÉสูงทีÉสุดโดยมีสารประกอบฟีนอลิก (total phenolics) และสารกลุ่มคาเทชิน (catechin) ฟลาโวนอยด์ (flavonoid) ไอโซฟลาโวน (isoflavone) หญา้ดอกขาวใชใ้นลกัษณะลูกอมแลว้ดืÉมก่อนการสูบบุหรีÉ ทุกครัÊ ง มีฤทธิÍ ทีÉเด่นชดัคือหลงัการอมแลว้จะทาํให้รสชาติของบุหรีÉ เปลีÉยนไปทันทีหลงัการใช้ครัÊ งแรก และครัÊ งต่อๆ ไป ทาํให้ไม่อยากสูบบุหรีÉ ในทีÉสุด และลดจาํนวนมวนบุหรีÉ ทีÉสูบต่อวนัได้อย่างรวดเร็วภายใน 1 - 2 สัปดาห์ นอกเหนือจากจะทาํใหเ้ลิกบุหรีÉแลว้ยงัมีสมรรถภาพทางกายทีÉดีขึÊน เลือดจะมีคุณสมบติัในการตา้นอนุมูลอิสระเพิÉมขึÊน ทาํใหป้ริมาณก๊าซคาร์บอนมอนอกไซดที์Éค ัÉงคา้งในปอดลดลงอยา่งเห็นไดช้ดั  มะขามป้อม เป็นสมุนไพรพืÊนบา้นอีกชนิดหนึÉงทีÉช่วยเลิกบุหรีÉ  เพราะมีสารต่อตา้นอนุมูลอิสระ มีวติามินซีสูง มีสารแทนนิน ช่วยให้ร่างกายแข็งแรง มีภูมิตา้นทานสูงขึÊน และมีวิตามินเอ วิตามินบีś วิตามินซี ธาตุแคลเซียม ธาตุฟอสฟอรัส ธาตเุหล็ก เนืÉองจากมะขามป้อมมีรสเปรีÊ ยว รสฝาดจึงมีฤทธิÍ ทาํใหร้สชาติของบุหรีÉ เปลีÉยนไปและไม่อยากทีÉจะสูบบุหรีÉ  ตะลิงปลิง มีชืÉอวิทยาศาสตร์ Averrhoa bilimbi L. อยู่ในวงศ์  OXALIDACEAE เป็นพืชทีÉเป็นทัÊ งอาหารและยา            โดยผลซึÉงมีรสเปรีÊ ยวจดันัÊนเกิดจากมีวิตามินซีทีÉสูงมาก นอกจากนัÊนยงัมีแคลเซียม ฟอสฟอรัส วิตามินเอ บีř บีŚ ไนอะซิน และโปตสัเซียมออกซาเลท ดงันัÊนผูว้ิจยัจึงเลง็เห็นความสาํคญัในการตรวจสอบคุณภาพทางเคมีเพืÉอเป็นทางเลือกหนึÉงในการพฒันาเป็นผลิตภณัฑเ์ลิกบุหรีÉจากพืÊนทอ้งถิÉน   
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วธิีดําเนินการวิจัย 1. การเตรียมตวัอย่าง  เก็บตะลิงปลิงในพืÊนทีÉจงัหวดัตรัง ช่วงเดือนมีนาคม พ.ศ. 2561 ลา้งทาํความสะอาดและปัÉนดว้ยเครืÉองปัÉนละเอียด คัÊนนํÊ า และเก็บไวที้Éอุณหภมิู 4 องศาเซลเซียสเพืÉอรอทดสอบต่อไป 2. การทดสอบองค์ประกอบทางพฤกษเคม ี นาํตวัอยา่งนํÊ าตะลิงปลิงคัÊนมาตรวจสอบสารพฤกษเคมี 7 กลุ่ม ไดแ้ก่ แอนทราควิโนน เทอร์พีนอยด ์ฟลาโวนอยด์ ซาโปนิน แทนนิน แอลคาลอยด์ และคาร์ดิแอกไกลโคไซด์ โดยใช้ปฏิกิริยาทางเคมีเพืÉอสังเกตการเกิดสีและตะกอน (ดดัแปลงตามวธีิการของศรินรัตน์ และคณะ, 2556) ดงันีÊ  2.1 การตรวจสอบแอนทราควโินน : นํÊ าตะลิงปลิงคัÊน 2 มิลลิลิตร เติมสารละลาย 10% H2SO4 10 มิลลิลิตร นาํไปอุ่นบนอ่างควบคุมอุณหภูมิ (water bath) 5 นาที กรอง แลว้ปล่อยให้สารละลายเยน็ลงทีÉอุณหภูมิห้อง สกดัด้วยคลอโรฟอร์ม           เติมสารละลายแอมโมเนีย (10% NH3) 2 - 3 หยด สงัเกตสีชมพแูดงทีÉเกิดขึÊนแสดงวา่พบแอนทราควโินน 2.2 การตรวจสอบเทอร์พีนอยด์ : นํÊ าตะลิงปลิงคัÊน 2 มิลลิลิตร สกดัดว้ยปิโตรเลียมอีเทอร์ครัÊ งละ 3 - 5 มิลลิลิตร             2 - 3 ครัÊ ง เติมคลอโรฟอร์ม 2 มิลลิลิตร เขย่า ค่อยๆ เติมกรดซลัฟิวริกเขม้ขน้ (Conc. H2SO4) หากเกิดสีนํÊ าตาลแดงระหว่างรอยต่อของสารละลายแสดงวา่พบเทอร์พีนอยด ์2.3 การตรวจสอบฟลาโวนอยด์ : นํÊ าตะลิงปลิงคัÊน 2 มิลลิลิตร ละลายสารสกัดดว้ยสารละลาย 50% เอทานอล                   3มิลลิลิตร ใส่ลวดแมกนีเซียมชิÊนเล็กๆ ลงไป 2 - 3 ชิÊนนําไปต้ม และหยดกรดไฮโดรคลอริกเข้มข้น (Conc. HCl)                         ใหส้ารละลายสีเหลือง สม้ หรือแดง แสดงวา่พบฟลาโวนอยด ์2.4 การตรวจสอบซาโปนิน : นํÊ าตะลิงปลิงคัÊน 2 มิลลิลิตร เติมนํÊ ากลัÉน 5 มิลลิลิตร นําไปต้มให้เดือดกรอง               นาํของเหลวผลกรอง (filtrate) มาเติมนํÊ ากลัÉน 2 - 3 มิลลิลิตร เขยา่อยา่งแรง หากมีฟองเกิดขึÊนแสดงวา่พบซาโปนิน 2.5 การตรวจสอบแทนนิน : นํÊ าตะลิงปลิงคัÊน 2 มิลลิลิตร เติมนํÊ ากลัÉน 5 มิลลิลิตร นาํไปอุ่นบนอ่างควบคุมอุณหภูมิ (water bath) กรองหยดสารละลายเฟอร์ริกคลอไรด ์(FeCl3) 2 - 3 หยด ลงไปในของเหลวผลกรอง หากปรากฏสีเขียวดาํหรือนํÊ าเงินดาํแสดงวา่พบแทนนิน 2.6 การตรวจสอบแอลคาลอยด์  : นํÊ าตะลิงปลิงคัÊน 2 มิลลิลิตร ละลายด้วยสารละลายกรดซัลฟิวริก 15 ml                (2% H2SO4) นาํไปอุ่น 2 - 3 นาที กรอง นาํของเหลวผลกรองไปหยดนํÊ ายาดราเจนดอร์ฟ (Dragendorff’s reagent) ปรากฏตะกอนสีสม้แดงแสดงวา่พบแอลคาลอยด ์2.7 การตรวจสอบคาร์ดิแอกไกลโคไซด์ : แบ่งการทดสอบออกเป็น 3 ส่วนตามโครงสร้างพืÊนฐานของคาร์ดิแอกไกลโคไซด์ ไดแ้ก่ ส่วนสเตียรอยด์ ส่วนวงแหวนแล็กโทนไม่อิÉมตวั และส่วนนํÊ าตาลดีออกซี การทดสอบทาํโดย นาํนํÊ าตะลิงปลิงคัÊน 2 มิลลิลิตร สกดัสีออกดว้ยปิโตรเลียมอีเทอร์2 - 3 ครัÊ ง ละลายสารสกดัดว้ยสารละลาย 80% เอทานอล  - ทดสอบส่วนสเตียรอยด์ดว้ยการทดสอบลีเบอร์แมน (Liebermann test) โดยเติมกรดแกลเชียลแอซีติก 3 หยด และกรดซลัฟิวริกเขม้ขน้ 3 หยด ถา้ปรากฏสีนํÊ าเงินหรือนํÊ าเงินเขียว แสดงวา่พบสเตียรอยด ์ - ทดสอบส่วนวงแหวนแล็กโทนไม่อิÉมตวัดว้ยนํÊ ายาเคดเด (Kedde reagent) จะใหสี้ม่วง  - ทดสอบส่วนนํÊ าตาลดีออกซี โดยการทดสอบเคลเลอร์ – คิเลียนิ (Keller - Kiliani test) จะปรากฏวงแหวนสีนํÊ าตาลตรงรอยต่อระหวา่งสารสกดักบักรดซลัฟิวริก 3. การศึกษาปริมาณสารประกอบฟีนอลิกรวม (Total phenolic compound)  นาํนํÊ าตะลิงปลิงคัÊนมาหาปริมาณสารประกอบฟีนอลิกรวม (ดดัแปลงตามวิธีการของจนัทิมา และคณะ, 2556) ให้สารประกอบฟีนอลิกทาํปฏิกิริยากบั Folin - Ciocalteu Reagent (FCR) โดยใชก้รดแกลลิกเป็นสารมาตรฐาน มีขัÊนตอนดงันีÊ  
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 3.1   การเตรียมสารละลายมาตรฐานกรดแกลลิกเข้มข้น 1000 ppm และ 100 ppm   สารละลายมาตรฐานกรดแกลลิกเขม้ขน้ 1000 ppm ทาํโดยชัÉงกรดแกลลิก 0.025 กรัม ละลายในเอทานอล และปรับปริมาตรให้เป็น 25 มิลลิลิตร ในขวดปรับปริมาตร จากนัÊนเจือจางสิบเท่าให้ไดส้ารมาตรฐานกรดแกล ลิกเขม้ขน้ 100 ppm ดว้ยการปิเปตมา 2.5 มิลลิลิตร เจือจางดว้ยเอทานอลใหไ้ดป้ริมาตร 25 มิลลิลิตร ในขวดวดั ปริมาตร  3.2   การสร้างกราฟมาตรฐานกรดแกลลิก 1. นาํสารละลายมาตรฐานกรดแกลลิกเขม้ขน้ 100 ppm มาเจือจางดว้ยเอทานอลใหมี้ความเขม้ขน้เป็น 0, 20, 40, 60 และ 80 ppm ปริมาตร 0.2 มิลลิลิตร โดยแยกแต่ละหลอดการทดลอง  2. นาํทุกหลอดมาเติมนํÊ า 2.5 มิลลิลิตร และเติม Folin - Ciocalteu Reagent ปริมาตร 0.2 มิลลิลิตร เขยา่ใหเ้ขา้กนัดี เติมสารละลายโซเดียมคาร์บอเนต (7% Na2COś) ปริมาตร 2 มิลลิลิตร 3. นาํไปเขยา่ใหส้ารผสมกนัดว้ยเครืÉองผสม (Vortex) ตัÊงทิÊงไวใ้นทีÉมืด 90 นาที   4. วดัค่าดูดกลืนแสงทีÉความยาวคลืÉน 748 นาโนเมตร (A748) จากนัÊนนาํค่า AşŜŠ  และความเขม้ขน้ของสารมาตรฐานกรดแกลลิกมาเขียนกราฟมาตรฐานและหาค่าความชนั (m) เพืÉอใชว้ิเคราะห์ปริมาณสารประกอบฟีนอลิกในสารตวัอยา่งต่อไป   3.3   การวเิคราะห์ปริมาณสารประกอบฟีนอลิกในนํÊาตะลิงปลิงคัÊน 1. นาํนํÊ าตะลิงปลิงคัÊนมา 0.2 มิลลิลิตร ใส่ในหลอดทดลอง 2. เติมนํÊ า 2.5 มิลลิลิตร และเติม Folin - Ciocalteu Reagent ปริมาตร 0.2 มิลลิลิตร เขย่าให้เขา้กันดี เติมสารละลายโซเดียมคาร์บอเนต (7% Na2COś) ปริมาตร 2 มิลลิลิตร 3. นาํไปเขยา่ใหส้ารผสมกนัดว้ยเครืÉองผสม (Vortex) ตัÊงทิÊงไวใ้นทีÉมืด 90 นาที   4. วดัค่าดูดกลืนแสงทีÉความยาวคลืÉน 748 นาโนเมตร (A748) จากนัÊนนาํค่า A748   5. หาปริมาณสารประกอบฟีนอลิกรวมจากกราฟมาตรฐานกรดแกลลิกทีÉทาํในวนัเดียวกัน โดยทาํการทดลองตวัอยา่งละ ś ซํÊ า 6. คาํนวณหาปริมาณสารประกอบฟีนอลิกรวมในนํÊ าตะลิงปลิงคัÊน  4. การศึกษาฤทธิÍในการต้านอนุมูลอสิระ (antioxidant activity)   4.1   การศึกษาสมบัติการเป็นสารต้านอนุมูลอิสระของนํÊาตะลิงปลิงคัÊน โดยการวัดสมบัติในการยับยัÊง DPPH radical (ดดัแปลงตามวธิีการของจนัทมิา และคณะ, 2556)    เป็นการทดสอบฤทธิÍ ตา้นปฏิกิริยาออกซิเดชนัโดยใหส้ารตวัอยา่งทาํปฏิกิริยากบั  DPPH (1, 1 - diphenyl - 2 - picrylhydrazyl) ซึÉ งเป็นอนุมูลอิสระทีÉเสถียรมีสีม่วง เมืÉอ DPPH ไดรั้บอิเล็กตรอนหรืออนุมูลอิสระไฮโดรเจนจะเปลีÉยนเป็น DPPH:H เกิดเป็นสารไม่มีสี 1. เตรียมนํÊ าตะลิงปลิงคัÊนใหมี้ความเขม้ขน้ 0 - 10 ไมโครกรัม/มิลลิลิตร  2. ปิเปตนํÊ าตะลิงปลิงคัÊนทีÉมีความเขม้ขน้ต่างๆ ความเขม้ขน้ละ 500 ไมโครลิตร ลงในหลอดทดลอง เติม 0.1 mM DPPH ปริมาตร 500 ไมโครลิตร ลงไปในหลอดทดลอง ผสมใหเ้ขา้กนัดว้ยเครืÉอง Vortex mixer    ตัÊงทิÊงไวที้Éอุณภมิูหอ้งเป็นเวลา 30 นาที แลว้วดัค่าการดูดกลืนแสงทีÉความยาวคลืÉน 517 นาโนเมตร และทาํการทดลอง 3 ซํÊ า 3. คาํนวณหา % DPPH radical scavenging    % DPPH radical scavenging  = ((A control  - A sample) / A control) x 100   A control = ค่าการดูดกลืนแสงของสารกลุ่มควบคุม   A sample = ค่าการดูดกลืนแสงของสารตวัอยา่ง    
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4. คํานวณหาค่า inhibition concentration ทีÉ  50 เปอร์เซ็นต์ (IC50) โดยการสร้างกราฟหาความสัมพันธ์ระหว่างเปอร์เซ็นตต์า้นอนุมูลอิสระและความเขม้ขน้ของสารตวัอย่างทีÉความเขม้ขน้ต่างๆ สารตวัอย่างทีÉทาํให้ความเขม้ขน้ของ DPPH ลดลง 50 % ซึÉ งสารตวัอยา่งทีÉให้ค่า IC50 ตํÉาหมายถึงมีการยบัย ัÊงอนุมูลอิสระของ DPPH ไดดี้ แสดงว่ามีฤทธิÍ การตา้นอนุมูลอิสระดี 5. เปรียบเทียบค่า ICŝŘ โดยเทียบกบัสารมาตรฐาน Ascorbic acid โดยเตรียมสารละลายมาตรฐาน Ascorbic acid ให้มีความเขม้ขน้ 0 - 0.15ไมโครกรัม/มิลลิลิตร แลว้ทาํการทดลองเช่นเดียวกนั   4.2   การศึกษาสมบัติการเป็นสารต้านอนุมูลอิสระของนํÊาตะลิงปลิงคัÊน โดยการวัดสมบัติในการยับยัÊง ABTS radical (ดดัแปลงตามวธิีการของ Rahim, et al., 2008)  เป็นการทดสอบฤทธิÍ ตา้นปฏิกิริยาออกซิเดชนัโดย ABTS (2, 2 - Azino - bis - (3 - ethylbenzothia zoline - 6 - sulfonic acid diammonium salt) จะถูกเปลีÉยนเป็นอนุมูลอิสระทีÉมีประจุบวกดว้ยการเติมโปแทสเซียมเปอร์ซัลเฟต เมืÉอทาํปฏิกิริยากบัสารตา้นอนุมูลอิสระจะเปลีÉยนจากสีเขียวเป็นไม่มีสี  1. เตรียมนํÊ าตะลิงปลิงคัÊนใหมี้ความเขม้ขน้ 0 - 10 มิลลิกรัมต่อมิลลิลิตร   2. ปิเปตนํÊ าตะลิงปลิงคัÊนทีÉมีความเขม้ขน้ต่างๆ ความเขม้ขน้ละ 1 มิลลิลิตร แลว้นาํสารละลายผสมระหวา่ง 75 mM ABTS และ 1.225  mM K2SO4 ทีÉผสมทิÊงไว ้24 ชัÉวโมง แลว้นาํมาเจือจาง 10 เท่าดว้ยเมทานอล เติมลงไป 3 มิลลิลิตร ทิÊงไว ้1 ชัÉวโมง แลว้วดัค่าการดูดกลืนแสงทีÉ 734 นาโนเมตร และทาํการทดลอง 3 ซํÊ า 3. คาํนวณหา % ABTS radical scavenging    % ABTS radical scavenging  = ((A control  - A sample) / A control) x 100   A control = ค่าการดูดกลืนแสงของสารกลุ่มควบคุม   A sample = ค่าการดูดกลืนแสงของสารตวัอยา่ง  4. คํานวณหาค่า inhibition concentration ทีÉ  50 เปอร์เซ็นต์ (IC50) โดยการสร้างกราฟหาความสัมพันธ์ระหว่างเปอร์เซ็นตต์า้นอนุมูลอิสระและความเขม้ขน้ของสารตวัอย่างทีÉความเขม้ขน้ต่างๆ สารตวัอย่างทีÉทาํให้ความเขม้ขน้ของ ABTS ลดลง 50 % ซึÉ งสารตวัอยา่งทีÉให้ค่า IC50 ตํÉาหมายถึงมีการยบัย ัÊงอนุมูลอิสระของ ABTS ไดดี้ แสดงว่ามีฤทธิÍ การตา้นอนุมูลอิสระดี 5. เปรียบเทียบค่า ICŝŘ โดยเทียบกบัสารมาตรฐาน Ascorbic acid โดยเตรียมสารละลายมาตรฐาน Ascorbic acid ให้มีความเขม้ขน้ 0 - 0.15 มิลลิกรัม/มิลลิลิตร  แลว้ทาํการทดลองเช่นเดียวกนั   ผลและวจิารณ์ผลการวิจัย  เมืÉอนาํนํÊ าตะลิงปลิงคัÊนมาตรวจสอบสารพฤกษเคมีโดยใชป้ฏิกิริยาทางเคมีเพืÉอสังเกตการเกิดสีและตะกอน พบวา่นํÊ าตะลิงปลิงสดมีสารพฤกษเคมีในกลุ่มเทอร์พีนอยด์ แอลคาลอยด์ และซาโปนิน นาํนํÊ าตะลิงปลิงคัÊนมาทดสอบปริมาณสารประกอบฟีนอลิกรวม พบว่านํÊ าตะลิงปลิงคัÊน 0.2 มิลลิลิตร มีปริมาณสารประกอบฟีนอลิกเท่ากับ 161.279 ± 2.33 มิลลิกรัมสมมูลกรดแกลลิก ซึÉ งมีปริมาณสารประกอบฟีนอลิกรวมมากกว่าสมุนไพรหลายชนิดทีÉสามารถลดอาการถอนนิโคตินได ้เช่น พริกขีÊหนู (9.77 ± 0.97 มิลลิกรัมสมมูลกรดแกลลิก) พลูคาว (21.41 ± 1.14 มิลลิกรัมสมมูลกรดแกลลิก) กะสัง (35.09 ± 0.53 มิลลิกรัมสมมูลกรดแกลลิก) ย่านาง (82.75 ± 5.26 มิลลิกรัมสมมูลกรดแกลลิก) และชาเขียว (109.79 ± 2.89 มิลลิกรัมสมมูลกรดแกลลิก) (ชานนท,์ 2559)  จากการทดสอบฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระของนํÊ าตะลิงปลิงคัÊน พบว่านํÊ าตะลิงปลิงคัÊนมีฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระ DPPH และ ABTS มีค่า IC50 เท่ากบั 5.59 ± 0.18 และ 6.06 ± 0.20 % ไมโครกรัมต่อมิลลิลิตร ตามลาํดบั เทียบกบัสารมาตรฐาน 
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Ascorbic acid ซึÉ งมีฤทธิÍ ต้านอนุมูลอิสระ DPPH และ ABTS มีค่า IC50 เท่ากับ 0.09 ± 0.01 ไมโครกรัมต่อมิลลิลิตร นํÊ าตะลิงปลิงคัÊนมีฤทธิÍ ตา้นอนุมูลทีÉดีกวา่สมุนไพรหลายชนิดทีÉสามารถลดอาการถอนนิโคตินได ้เช่น ชาเขียว (7.25 ไมโครกรัมต่อมิลลิลิตร) ย่านาง (70.36 ไมโครกรัมต่อมิลลิลิตร) มะแวง้ครือ (88.67 ไมโครกรัมต่อมิลลิลิตร) มะแวงต้น (92.44 ไมโครกรัมต่อมิลลิลิตร) และหญา้ดอกขา้ว (293.18 ไมโครกรัมต่อมิลลิลิตร) (ชานนท,์ 2559) ตะลิงปลิงเป็นพืชทีÉมีสารตา้นอนุมูลอิสระทีÉค่อนขา้งสูงจะช่วยลดคาร์บอนมอนนอกไซดที์Éค ัÉงคา้งในปอด เช่น เดียวกบัหญา้ดอกขาว   สรุปผลการวจิัย  ผลการประเมินองคป์ระกอบทางพฤกษเคมี ปริมาณสารประกอบฟีนอลิกรวม และฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระของนํÊ าตะลิงปลิงคัÊน เป็นขอ้มูลสนบัสนุนว่าตะลิงปลิงสามารถนาํไปใชใ้นการช่วยลดอาการถอนนิโคติน และมีประสิทธิภาพในการช่วยเลิกสูบบุหรีÉไดใ้กลเ้คียงกบัสมุนไพรเลิกบุหรีÉ อืÉนๆ แต่ควรมีการศึกษาเพิÉมเติมเกีÉยวกบัความเป็นพิษในสัตวท์ดลองและประสิทธิภาพในการช่วยเลิกบุหรีÉต่อไป  เอกสารอ้างองิ กลุ่มงานบริการวชิาการ. 2557. คู่มือการเลกิบุหรีÉด้วยพืชผกัสมุนไพร. วทิยาลยัพยาบาลบรมราชชนนีสระบุรี สถาบนัพระบรมราชชนก  สาํนกังานปลดักระทรวง กระทรวงสาธารณสุข. จนัทิมา  นามโชติ, ศศมล  ผาสุก และปัณณ์รภสั  ถกลภกัดี. 2556. ประสิทธิภาพของสารสกดัหยาบกิÉงมะขวิดทีÉมีฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระ. วารสารวิชาการและวิจัย มทร.พระนคร ฉบับพิเศษ. การประชุมวิชาการมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ครัÊ งทีÉ 5. 251 - 260. ชานนท์ นยัจิต และคณะ. 2559. การประเมินฤทธิÍ ตา้นอนุมูลอิสระ สารประกอบรวมฟีนอล และนิโคตินของสมุนไพรไทย 15 ชนิด. วารสารวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย.ี 24(2). 351 - 361.  ศรินรัตน์ ฉตัรธีระนนัท,์ วรางคณา สบายใจ,  และสิริมาส นิยมไทย. 2556. การทดสอบองคป์ระกอบทางพฤกษเคมี และฤทธิÍตา้นออกซิเดชนัของใบข่อยดาํ. วารสารวทิยาศาสตร์ มหาวทิยาลัยขอนแก่น. 41(3). 723 - 730. ศรินทิพย ์หมืÉนแสน. 2560. สมุนไพรหญา้ดอกขาว ทางเลือกสําหรับลดความอยากบุหรีÉ . วารสารเพืÉอการวิจัยและพัฒนาองค์การเภสัชกรรม. 24(3). 16 - 20. สุทศัน์ รุ่งเรืองหิรัญญา, ฉตัรชยั เอกปัญญาสกุล, ชนินทร์ สกุลอิสริยาภรณ์, ประภาดา วชัรนาถ และกญัญานิษฐ์ อคัรกลุวสัส์. 2555. ประสิทธิภาพของมะนาวสดในการช่วยเลิกสูบบุหรีÉ . วารสารจดหมายเหตุทางการแพทย์. 95(12). S76 - S82. Rahim, A.  A. , Emmanuel, R. , Jean, S. , Kassim, M.  J. , Ibrahim, M.  S.  and Hasnah, O.  2008.  Antioxidant activities of mangrove Rhizophora apiculata bark extracts. Food Chemistry. 107. 200 - 207.         



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  949 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

การกักเกบ็คาร์บอนของหญ้าทะเล บริเวณเกาะสมุย และเกาะพะงัน จังหวดัสุราษฎร์ธานี Carbon Storage of Seagrasses  at Samui island and Pangan island, Surat Thani Province  ณัฐวด ีบันตวิวิฒัน์กุล1*  สมพงค์ บันติววิฒัน์กุล1 และพรพนา เพชรศรี1 Natthawadee Bantiwiwatkul1* Sompong Bantiwiwatkul1  and Pornpana Pechsri1  บทคัดย่อ  การศึกษาการกกัเก็บคาร์บอนของหญา้ทะเลบริเวณเกาะสมุย และเกาะพะงนั จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ดาํเนินการในหญา้ทะเลชนิดเด่น 4 ชนิด  คือ หญา้คาทะเล (Enhalus acoroides) หญา้กุยช่ายทะเล (Halodule uninervis) หญา้กุยช่ายเข็ม (Halodule pinifolia) และหญา้ชะเงาเต่า (Thalassia hemprichii) พบวา่ มวลชีวภาพรวมของหญา้คาทะเลสูงสุด รองลงมาคือ หญา้กยุช่ายทะเล หญา้ชะเงาเต่า และหญา้กุยช่ายเขม็ เท่ากบั 563.63±94.47    ก./ตร.ม. 231.70±42.79 ก./ตร.ม. 194.84±30.56 ก./ตร.ม. และ 110.54±25.41 ก./ตร.ม. ตามลาํดบั ปริมาณคาร์บอนในส่วนใตพื้Êนดินของหญา้กุยช่ายเข็มมีปริมาณคาร์บอนสูงสุด รองลงมาคือหญา้กุยช่ายทะเล หญา้ชะเงาเต่า และหญา้คาทะเล เท่ากบั 41.63±0.85%  38.08±0.29%  35.15±0.07% และ 34.73±0.01% ตามลาํดบั ปริมาณคาร์บอนในส่วนเหนือพืÊนดินของหญา้กุยช่ายเข็มมีปริมาณสูงสุด Ŝ0.16±0.14% ส่วนหญ้าชะเงาเต่า (38.66±0.03%) หญ้าคาทะเล (38.39±0.03%) และหญ้ากุยช่ายทะเล (38.31±0.25%) มีค่าไม่แตกต่างกัน นอกจากนีÊยงัพบวา่มีเพียงหญา้คาทะเลและหญา้ชะเงาเต่าเท่านัÊนทีÉมีปริมาณคาร์บอนในส่วนเหนือพืÊนดินมีคา่มากกวา่ส่วนใต้พืÊนดิน  คาํสําคญั: การกกัเก็บคาร์บอน, มวลชีวภาพ, หญา้ทะเล, เกาะสมุย, เกาะพะงนั            1ศูนยวิ์จยัและพฒันาทรัพยากรทางทะเลและชายฝัÉงอา่วไทยตอนกลาง ตู ้ป.ณ. 79  อ. เมือง  จ. ชุมพร  86000 ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : kunnudee@hotmail.com 
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ABSTRACT  The study was conducted to determine biomass and carbon sequestration of seagrasses at Samui island and Pangan island, Surat Thani province.  Four species of seagrasses: Enhalus acoroides, Halodule uninervis, Halodule pinifolia and Thalassia hemprichii.  Highest total biomass of E. acoroides, H. uninervis and  T. hemprichii and H. pinifolia were 563.63±94.47 g/m², 231.70±42.79 g/m², 194.84±30.56 g/m² and 110.54±25.41 g/m² respectively.  Highest belowground carbon content in H. pinifolia, H. uninervis, T. hemprichii and E. acoroides were 41.63±0.85%, 38.08±0.29%,  35.15±0.07% and 34.73±0.01% respectively.  Aboveground carbon content in H. pinifolia was highest at 40.16±0.14%, T. hemprichii ( 38.66±0.03%) , E. acoroides (38.39±0.03%)  and H. uninervis (38.31±0.25%) were not significantly different.  Aboveground carbon content more than belowground carbon content in E. acoroides and                        T. hemprichii  Keyword: Carbon storage, Biomass, Seagrass, Samui island, Pangan island                        
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บทนํา ในปัจจุบนันีÊ เป็นทีÉทราบกนัดีวา่กิจกรรมต่างๆ ของมนุษย ์เช่นการเผาไหมเ้ชืÊอเพลิงจากยานพาหนะ การเผาไหมใ้นโรงงานอุตสาหกรรม ตลอดจนการเผาป่าเพืÉอเพิÉมพืÊนทีÉทางการเกษตร เป็นสาเหตุสาํคญัประการหนึÉงของการเพิÉมขึÊนของก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ในบรรยากาศโลก ซึÉ งก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ทีÉเกิดจาการเผาไหมนี้Ê เป็นหนึÉ งในก๊าซเรือนกระจก (greenhouse gas) ทีÉ ก่อให้เกิดสภาวะโลกร้อน (global warming) และนําไปสู่การเปลีÉยนแปลงสภาพภูมิอากาศโลก               (climate change) อย่างไรก็ตามก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ส่วนใหญ่ในบรรยากาศโลกจะละลายและถูกกกัเก็บหมุนเวียนอยู่ภายในมหาสมุทร (Gonzáles et al., 2008) เนืÉองจากในโลกมีพืÊนมหาสมุทรอยูส่ามในสีÉของพืÊนผิวโลก โดยสิÉงมีชีวิตกลุ่มพืชสามารถตรึงก๊าซคาร์บอนไดออกไซดไ์ปใชใ้นกระบวนการสังเคราะห์ดว้ยแสงและเก็บสะสมไวใ้นเนืÊอเยืÉอต่างๆ ภายในตน้ได ้หญา้ทะเลก็เป็นอีกหนึÉงในผูผ้ลิตขัÊนปฐมภูมิทีÉมีความสามารถในการตรึงก๊าซคาร์บอนไดออกไซดที์Éละลายอยูใ่นมวลนํÊ านีÊไปใชใ้นกระบวนการสงัเคราะห์ดว้ยแสงและเก็บสะสมในเนืÊอเยืÉอภายในตน้ดว้ยเช่นกนั นอกจากนีÊ เมืÉอเศษซากชิÊนส่วนของหญา้ทะเลหลุดร่วงหรือตายลงก็มกัจะมีการทบัถมและสะสมอยู่ในระบบโดยเฉพาะชิÊนส่วนทีÉถูกฝังอยู่ใตพื้Êนดิน จึงทาํให้แหล่งหญา้ทะเลเป็นแหล่งสะสมคาร์บอนตามธรรมชาติอีกดว้ย แหล่งหญา้ทะเลจึงนบัไดว้า่มีศกัยภาพในการช่วยลดปริมาณคาร์บอนไดออกไซดที์Éละลายอยูใ่นทะเลและเก็บสะสมคาร์บอนไวใ้นระบบ แมพื้ÊนทีÉหญา้ทะเลจะมีนอ้ยกวา่ 0.2% ของพืÊนทีÉมหาสมุทรทัÊงหมด แต่ระบบนิเวศหญา้ทะเลมีความสามารถในการกักเก็บคาร์บอนได้มากกว่า 10% ของคาร์บอนทัÊ งหมดในมหาสมุทร (McLeod et al., 2011) หญ้าทะเลสามารถช่วยลดความเร็วของกระแสนํÊ า และช่วยให้เกิดการตกตะกอนทีÉแขวนลอยในมวลนํÊ า รวมถึงการลดการฟุ้งกระจายของตะกอนจากพืÊนกลบัสู่มวลนํÊ า (Hendriks et al., 2008) ดงันัÊนจะเห็นไดว้า่หญา้ทะเลมีบทบาทสาํคญัทัÊงในแง่การเป็นแหล่งกกัเก็บคาร์บอนทีÉเกิดขึÊนจากในระบบนิเวศหญา้ทะเลเอง (autochthonous carbon) รวมจนถึงคาร์บอนทีÉถูกพดัพามาจากระบบนิเวศอืÉน (allochthonous carbon) ซึÉ งโดยทัÉวไปพบว่าประมาณ 50% ของคาร์บอนในตะกอนเป็นคาร์บอนทีÉมาจากนอกระบบ (Kennedy et al., 2010) ในทางกลบักนัคาร์บอนจากในแหล่งหญา้ทะเลเองก็ถูกส่งผ่านและสะสมอยู่ในระบบนิเวศใกลเ้คียงอืÉนๆ ดว้ยเช่นกนั (Heck Jr et al., 2008) แหล่งคาร์บอนในแนวหญา้ทะเลนัÊนประกอบดว้ย 3 แหล่งหลกัคือ 1. คาร์บอนจากมวลชีวภาพส่วนเหนือพืÊนดิน (aboveground living biomass) เช่น ใบ กาบใบ 2. คาร์บอนจากมวลชีวภาพส่วนใตพื้Êนดิน (belowground living biomass) เช่น เหงา้ ราก 3. คาร์บอนจากตะกอน (sediment carbon) แหล่งหญา้ทะเลบริเวณเกาะสมุย และเกาะพะงัน จังหวดัสุราษฎร์ธานี พบ 8 ชนิด คือ หญา้คาทะเล หญา้กุยช่ายทะเล หญา้กุยช่ายเข็ม หญา้ชะเงาใบมน หญา้ชะเงาเต่า หญา้ใบมะกรูด หญา้ใบมะกรูดแคระ และหญา้เงาใส พืÊนทีÉประมาณ 9,435 ไร่ (สถาบนัวจิยัและพฒันาทรัพยากรทางทะเล ชายฝัÉงทะเล และป่าชายเลน, 2558) ดงันัÊนการศึกษาการกกัเก็บคาร์บอนในแหล่งหญา้ทะเลจึงมีความสาํคญัอย่างยิÉงต่อการประเมินศกัยภาพของแหล่งหญา้ทะเลเพืÉอใชใ้นการวางแผนบริหารจดัการ และอนุรักษแ์หล่งหญา้ทะเลใหค้งอยูต่่อไป  วธิีดําเนินการวิจัย 1. พืÊนทีÉทาํการศึกษา   ทาํการสาํรวจและเก็บตวัอยา่งหญา้ทะเล โดยสาํรวจพืÊนทีÉแหล่งหญา้ทะเลบริเวณเกาะสมุย และเกาะพะงนั จงัหวดัสุราษฎร์ธานี ทัÊงสิÊน 3 จุดสาํรวจ (ภาพทีÉ ř) ดงันีÊ   1.1 หญา้คาทะเล บริเวณอา่วมดัหลงั เกาะสมุย จงัหวดัสุราษฎร์ธานี 1.2 หญา้กยุช่ายทะเล และหญา้กุยช่ายเข็ม บริเวณบา้นหนา้ทอน  เกาะสมุย  จงัหวดัสุราษฎร์ธานี  
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1.3 หญา้ชะเงาเต่า บริเวณอา่วทอ้งศาลา  เกาะพะงนั จงัหวดัสุราษฎร์ธานี                    ภาพทีÉ 1 แผนทีÉแสดงจุดสาํรวจบริเวณเกาะสมุย และเกาะพะงนั จงัหวดัสุราษฎร์ธานี (วงกลม)  2. การสํารวจและเกบ็ตัวอย่างภาคสนาม ประเมินร้อยละการปกคลุมของหญา้ทะเลในแต่ละชนิดทีÉสาํรวจพบดว้ยกรอบประเมิน (quadrat) ขนาด 50x50 ซม. จาํนวน 3 ซํÊ า  จากนัÊนขุดเก็บตวัอย่างหญา้ทะเลให้ครอบคลุมทุกส่วนทัÊงส่วนใบ ราก และเหงา้ ในพืÊนทีÉขนาด 25x25 ซม. จาํนวน 3 ซํÊ า นาํตวัอยา่งใส่ถุงตาข่ายและลา้งเศษตะกอนดินออก ในกรณีทีÉหญา้ทะเลทีÉสาํรวจเป็นหญา้ทะเลขนาดเล็ก  ทาํการเก็บตวัอยา่งเพิÉมเติมในพืÊนทีÉใกลเ้คียงเพืÉอใหมี้ตวัอยา่งเพียงพอในการวเิคราะห์คาร์บอน จากนัÊนทาํการเก็บรักษาตวัอย่างหญา้ทะเลในทีÉมืดและเยน็จนกวา่จะทาํการศึกษาในหอ้งปฏิบติัการต่อไป 3. การศึกษาในห้องปฏิบัตกิาร นาํตวัอย่างหญา้ทะเลมาลา้งทาํความสะอาดและกาํจดัสิÉงมีชีวิตอืÉนทีÉเกาะติดบนใบหญา้ทะเล (epiphyte) ออกให้หมด หากพบสิÉงมีชีวิตกลุ่มทีÉมีโครงสร้างเป็นหินปูนเกาะติดแน่น ให้แช่ตวัอย่างหญา้ทะเลในสารละลายทีÉมีฤทธิÍ เป็นกรด ความเขม้ขน้ตํÉา เช่นนํÊ าส้มสายชู จนกระทัÉงโครงสร้างหินปูนนัÊนสลายไป จากนัÊนจึงลา้งดว้ยนํÊ าจืดให้สะอาดอีกครัÊ งนับจาํนวนตน้หญา้ทะเลเพืÉอคาํนวณหาความหนาแน่นตน้ (shoot density) รายงานในหน่วย ตน้/ตารางเมตร จากนัÊนแยกส่วนต่างๆ ของหญา้ทะเลออกเป็นส่วนเหนือพืÊนดิน (ใบ กา้นใบ และกาบใบ) และส่วนใตพื้Êนดิน (เหงา้ และราก) นาํตวัอยา่งอบทีÉอุณหภมิู 60 องศาเซลเซียส จนกระทัÉงตวัอยา่งมีนํÊ าหนกัคงทีÉ และนาํตวัอยา่งมาชัÉงนํÊ าหนกัแหง้ นาํขอ้มูลมาคาํนวณหาค่ามวลชีวภาพ (biomass) ส่วนเหนือพืÊนดินและส่วนใตพื้Êนดิน โดยรายงานในหน่วย กรัม/ตารางเมตร จากนัÊนนาํตวัอยา่งมาบดให้ละเอียดเพืÉอนําไปวิเคราะห์ปริมาณคาร์บอนด้วยเครืÉ อง CHN analyzer ทีÉหน่วยเครืÉ องมือกลาง คณะวิทยาศาสตร์ 

เกาะสมุย 

เกาะพะงัน 

จ. สุราษฎรธานี 
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มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ ขอ้มูลปริมาณคาร์บอนในหญา้ทะเลรายงานในหน่วยเปอร์เซ็นตค์าร์บอนของนํÊ าหนกัแหง้ (%) ของส่วนเหนือพืÊนดิน ส่วนใตพ้ืÊนดิน และปริมาณคาร์บอนรวมในหญา้ทะเล ในหน่วย กรัม/ตารางเมตร 4. การวิเคราะห์ทางสถิต ิทดสอบความแตกต่างกนัทางสถิติของค่าการปกคลุม ความหนาแน่น มวลชีวภาพ ปริมาณคาร์บอนในหญา้ทะเลชนิดต่างๆ ในแต่ละพืÊนทีÉ โดยใชก้ารวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) ทีÉระดบัความเชืÉอมัÉน 95% เมืÉอพบว่าขอ้มูลมีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญั ทาํการทดสอบค่าความแตกต่างกนัระหว่างกลุ่มตวัอย่างดว้ยการทดสอบ Tukey’s test นอกจากนีÊทดสอบความแตกต่างทางสถิติของปริมาณเปอร์เซ็นตค์าร์บอนระหวา่งส่วนเหนือพืÊนดิน และส่วนใต้พืÊนดินในหญา้ทะเลชนิดเดียวกนัดว้ยตวัทดสอบ t-test การวเิคราะห์ทางสถิติใชโ้ปรแกรม SPSS เวอร์ชัÉน 13.0  ผลและวจิารณ์ผล 1.  การปกคลุม จากการสาํรวจครัÊ งนีÊพบวา่ค่าเฉลีÉยการปกคลุมของหญา้ทะเลแต่ละชนิดแตกต่างกนัอยา่งมีนัยสาํคญัทีÉระดบัความเชืÉอมัÉน 95% (P<0.05, ภาพทีÉ 2) โดยหญา้กุยช่ายทะเลบริเวณบา้นหนา้ทอนมีค่าการปกคลุมสูงทีÉสุด (98.3±1.7%) รองลงมาคือ หญา้คาทะเลบริเวณอ่าวมดัหลงั (63.3±7.3%) และหญา้กุยช่ายเข็มทีÉบริเวณบา้นหนา้ทอน (43.3±1.7%)               ภาพทีÉ 2   ค่าเฉลีÉยการปกคลุมของหญา้ทะเลในแต่ละจุดสํารวจ (Ea=หญา้คาทะเล, Hp=หญา้กุยช่ายเข็ม, Hu=หญา้กุยช่าย ทะเล, Th=หญา้ชะเงาเต่า; แถบค่าความคลาดเคลืÉอน (error bar) ระบุค่าความคลาดเคลืÉอนมาตรฐาน (standard  error), n=3) 
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2. ความหนาแน่น การศึกษาครัÊ งนีÊ พบว่าความหนาแน่นของหญา้ทะเลมีค่าแตกต่างกนัอย่างมีนัยสําคญัทีÉระดบัความเชืÉอมัÉน 95% (P<0.05, ภาพทีÉ3) โดยความหนาแน่นเฉลีÉยของหญา้กุยช่ายเขม็บริเวณบา้นหนา้ทอนมีค่ามากทีÉสุด (9,643±2,297 ตน้/ตร.ม.) ในขณะทีÉความหนาแน่นของหญา้กยุช่ายทะเลบริเวณบา้นหนา้ทอน (2,581±315 ตน้/ตร.ม.) และหญา้คาทะเลบริเวณอ่าวมดัหลงั (171±11 ตน้/ตร.ม.) ไม่มีความแตกต่างกนั อยา่งไรก็ตามเนืÉองจากหญา้ทะเลทีÉทาํการสาํรวจในครัÊ งนีÊ มีขนาดทีÉแตกต่างกนัอย่างมากตัÊงแต่หญา้ทะเลทีÉมีขนาดเล็ก (หญา้กุยช่ายเข็ม) หญา้ทะเลขนาดกลาง (หญา้กุยช่ายทะเล) และหญา้ทะเลทีÉมีขนาดใหญ่ (หญา้คาทะเล) ตลอดจนรูปแบบการเจริญทีÉแตกต่างกนั จึงทาํให้ผลการศึกษาทีÉเกีÉยวกบัความหนาแน่นไม่ได้สอดคลอ้งกบัร้อยละการปกคลุม              ภาพทีÉ 3  ค่าเฉลีÉยความหนาแน่นของหญา้ทะเลในแต่ละจุดสาํรวจ (Ea=หญา้คาทะเล, Hp=หญา้กุยช่ายเขม็, Hu=หญา้กุยช่าย ทะเล, Th=หญา้ชะเงาเต่า; แถบค่าความคลาดเคลืÉอน (error bar) ระบุค่าความคลาดเคลืÉอนมาตรฐาน (standard  error), n=3)   3. มวลชีวภาพ ค่าเฉลีÉยมวลชีวภาพรวมของหญา้ทะเลแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทีÉระดบัความเชืÉอมัÉน 95% (P<0.05, ภาพทีÉ 4) โดยหญา้คาทะเลบริเวณอา่วมดัหลงัมีค่ามวลชีวภาพสูงสุด (563.63±94.47 ก./ตร.ม.) ในขณะทีÉหญา้กยุช่ายเขม็ (110.54±25.41 ก./ตร.ม.) และหญา้กุยช่ายทะเล (231.70±42.79 ก./ตร.ม.) มีค่ามวลชีวภาพรวมไม่แตกต่างกนั 
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          ภาพทีÉ 4  ค่าเฉลีÉยมวลชีวภาพรวมของหญา้ทะเลในแต่ละจุดสาํรวจ (Ea=หญา้คาทะเล, Hp=หญา้กยุช่ายเขม็, Hu=หญา้กยุช่าย ทะเล, Th=หญา้ชะเงาเต่า;  แถบค่าความคลาดเคลืÉอน (error bar) ระบุค่าความคลาดเคลืÉอนมาตรฐาน (standard  error), n=3)  ค่าเฉลีÉยของมวลชีวภาพทัÊ งส่วนใต้พืÊนดินและส่วนเหนือพืÊนดินของหญา้ทะเลแต่ละชนิดแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทีÉระดบัความเชืÉอมัÉน 95% (P<0.05, ภาพทีÉ 5) โดยค่าเฉลีÉยส่วนใตพื้Êนดินของหญา้คาทะเลบริเวณอ่าวมดัหลงัมีค่าสูงสุด (464.38±107.10 ก./ตร.ม.) ในขณะทีÉหญา้กุยช่ายเข็ม (90.33±21.59 ก./ตร.ม.) หญา้กุยช่ายทะเล (171.14±29.99 ก./ตร.ม.) มีค่าเฉลีÉยมวลชีภาพส่วนใตพื้Êนดินไม่แตกต่างกนั เมืÉอพิจารณามวลชีวภาพส่วนเหนือพืÊนดินพบวา่ มวลชีวภาพส่วนเหนือพืÊนดินของหญ้ากุยช่ายเข็มมีค่าน้อยทีÉสุด (20.21±3.89 ก./ตร.ม.) และแตกต่างจากมวลชีวภาพของหญา้คาทะเล (99.26±16.29 ก./ตร.ม.) อยา่งมีนยัสาํคญั (P<0.05, ภาพทีÉ 5)  สัดส่วนมวลชีวภาพของส่วนใตพื้Êนดินและส่วนเหนือพืÊนดินของหญา้ทะเลทีÉทาํการศึกษาในครัÊ งนีÊ เป็นไปในรูปแบบเดียวกนักล่าวคือมีมวลชีวภาพของส่วนใตพื้Êนดินมากกวา่ส่วนเหนือพืÊนดิน โดยมวลชีวภาพส่วนใตพื้Êนดินมีสัดส่วนในช่วง 72.1-81.2% และมวลชีวภาพส่วนเหนือพืÊนดินมีสัดส่วนประมาณ 18.8-27.9% (ภาพทีÉ 6) อยา่งไรก็ตามมีปัจจยัหลายประการทีÉเกีÉยวขอ้งกบัมวลชีวภาพ เช่น ชนิดของหญา้ทะเล ขนาดของหญา้ทะเล ความหนาแน่นของหญา้ทะเล เป็นตน้ 
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          ภาพทีÉ 5  ค่าเฉลีÉยมวลชีวภาพของหญา้ทะเลในแต่ละจุดสาํรวจระหวา่งส่วนใตพื้Êนดิน(แท่งสีเทา) และส่วนเหนือพืÊนดิน (แท่ง สีขาว) (Ea=หญา้คาทะเล, Hp=หญา้กุยช่ายเขม็, Hu=หญา้กุยช่ายทะเล, Th=หญา้ชะเงาเต่า; ตวัพิมพใ์หญ่ระบุความ แตกต่างระหวา่งส่วนใตพื้Êนดินของหญา้ทะเลแต่ละชนิด, ตวัพิมพเ์ล็กระบุความแตกต่างระหวา่งส่วนเหนือพืÊนดิน ของหญา้ทะเลแต่ละชนิด; แถบค่าความคลาดเคลืÉอน (error bar) ระบุค่าความคลาดเคลืÉอนมาตรฐาน (standard  error), n=3) 

  ภาพทีÉ 6  สัดส่วนมวลชีวภาพของหญา้ทะเลในแต่ละจุดสาํรวจระหวา่งส่วนใตพื้Êนดิน(แท่งสีเทา) และส่วนเหนือพืÊนดิน (แท่ง สีขาว) (Ea=หญา้คาทะเล, Hp=หญา้กยุช่ายเขม็, Hu=หญา้กยุช่ายทะเล, Th=หญา้ชะเงาเต่า  4. ปริมาณคาร์บอนในหญ้าทะเล ค่าเฉลีÉยปริมาณคาร์บอนในส่วนใตพื้Êนดินของหญา้ทะเลมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสําคญัทีÉระดบัความเชืÉอมัÉน 95% (p<0.05, ภาพทีÉ  7) โดยหญ้ากุยช่ายเข็มมีปริมาณคาร์บอนสูงสุด 41.63±0.85% รองลงมาคือหญ้ากุยช่ายทะเล 38.08±0.29% ส่วนปริมาณคาร์บอนในหญา้คาทะเล (34.73±0.01%) และหญา้ชะเงาเต่า (35.15±0.07%) ไม่แตกต่างกนั 
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ค่าเฉลีÉยปริมาณคาร์บอนในส่วนเหนือพืÊนดินของหญา้ทะเลมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคญัทีÉระดบัความเชืÉอมัÉน 95% (p<0.05, ภาพทีÉ 7) โดยหญา้กยุช่ายเขม็มีปริมาณสูงสุด Ŝ0.16±0.14% ส่วนปริมาณคาร์บอนในหญา้กุยช่ายทะเล (38.31±0.25%) และหญา้คาทะเล (38.39±0.03%) มีค่าไม่แตกต่างกนั  นอกจากนีÊ ยงัพบว่ามีเพียงหญา้คาทะเลและหญา้ชะเงาเต่าเท่านัÊนทีÉมีปริมาณคาร์บอนแตกต่างกนัระหวา่งส่วนใต้พืÊนดินและส่วนเหนือพืÊนดิน โดยปริมาณคาร์บอนในส่วนเหนือพืÊนดินมีค่ามากกวา่ส่วนใตพื้Êนดินอย่างมีนยัสาํคญั (p<0.05, ภาพทีÉ 7) ส่วนในหญา้กุยช่ายทะเลและกยุช่ายเขม็ไม่มีความแตกต่างกนั               ภาพทีÉ 7 ค่าเฉลีÉยคาร์บอนในหญ้าทะเลในแต่ละจุดสํารวจระหว่างส่วนใต้พืÊนดิน(แท่งสีเทา) และส่วนเหนือพืÊนดิน                (แท่งสีขาว) (Ea=หญา้คาทะเล, Hp=หญา้กุยช่ายเข็ม, Hu=หญา้กุยช่ายทะเล, Th=หญา้ชะเงาเต่า; ตวัพิมพใ์หญ่ระบุ ความแตกต่างระหวา่งส่วนใตพื้Êนดินของหญา้ทะเลแต่ละชนิด, ตวัพิมพเ์ล็กระบุความแตกต่างระหวา่งส่วนเหนือ พืÊนดินของหญา้ทะเลแต่ละชนิด; * ระบุความแตกต่างระหว่างปริมาณคาร์บอนส่วนใตพื้Êนดินและส่วนเหนือ พืÊนดินในหญา้ทะเลชนิดเดียวกัน; แถบค่าความคลาดเคลืÉอน (error bar) ระบุค่าความคลาดเคลืÉอนมาตรฐาน  (standard error), n=3)  5. ปริมาณคาร์บอนในแหล่งหญ้าทะเล ค่าเฉลีÉยปริมาณคาร์บอนส่วนใตพื้Êนดินในแหล่งหญา้ทะเลแต่ละชนิดมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบัความเชืÉอมัÉน 95% (p<0.05, ภาพทีÉ 8) โดยหญา้คาทะเลมีปริมาณคาร์บอนสูงสุด (161.29±37.20 ก./ตร.ม.)    ส่วนหญา้กยุช่ายทะเล (65.17±11.42 ก./ตร.ม.) และหญา้กุยช่ายเขม็ (37.61±8.99 ก./ตร.ม.) มีค่าไม่แตกต่างกนั ค่าเฉลีÉยปริมาณคาร์บอนส่วนเหนือพืÊนดินในแหล่งหญา้ทะเลแต่ละชนิดมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัสาํคญัทีÉระดบัความเชืÉอมัÉน 95% (p<0.05, ภาพทีÉ 8) โดยหญา้คาทะเลมีปริมาณคาร์บอนสูงสุด (38.10±6.25 ก./ตร.ม.) ในขณะทีÉหญา้กยุช่ายเขม็มีค่าเฉลีÉยตํÉาสุด (8.12±1.56 ก./ตร.ม.)     
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            ภาพทีÉ 8 ค่าเฉลีÉยคาร์บอนในแหล่งทะเลในแต่ละจุดสํารวจระหว่างส่วนใต้พืÊนดิน(แท่งสีเทา) และส่วนเหนือพืÊนดิน             (แท่งสีขาว) (Ea=หญา้คาทะเล, Hp=หญา้กุยช่ายเข็ม, Hu=หญา้กุยช่ายทะเล, Th=หญา้ชะเงาเต่า; ตวัพิมพใ์หญ่ระบุ ความแตกต่างระหวา่งส่วนใตพื้Êนดินของหญา้ทะเลแต่ละชนิด, ตวัพิมพเ์ล็กระบุความแตกต่างระหวา่งส่วนเหนือ พืÊนดินของหญ้าทะเลแต่ละชนิด; แถบค่าความคลาดเคลืÉอน (error bar) ระบุค่าความคลาดเคลืÉอนมาตรฐาน  (standard error), n=3)  ค่าเฉลีÉยปริมาณคาร์บอนรวมในแหล่งหญา้ทะเลมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนัยสาํคญัทางสถิติทีÉระดบัความเชืÉอมนัทีÉ 95% (p<0.05, ภาพทีÉ 9) โดยหญา้คาทะเลทีÉบริเวณอ่าวมดัหลงัมีปริมาณคาร์บอนรวมมากทีÉสุด (199.39±32.37 ก./ตร.ม.) ในขณะทีÉหญา้กุยช่ายเขม็ (45.72±10.52 ก./ตร.ม.) และหญา้กุยช่ายทะเล (88.37±16.32 ก./ตร.ม.) มีปริมาณคาร์บอนรวมไม่แตกต่างกนัทางสถิติ 
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ภาพทีÉ  9 ค่าเฉลีÉยคาร์บอนรวมในแหล่งทะเลในแต่ละจุดสํารวจ (Ea=หญา้คาทะเล, Hp=หญา้กุยช่ายเข็ม, Hu=หญา้กุยช่าย ทะเล, Th=หญ้าชะเงาเต่า; ตัวพิมพ์เล็กระบุความแตกต่างระหว่างชนิดหญ้าทะเล; แถบค่าความคลาดเคลืÉอน              (error bar) ระบุค่าความคลาดเคลืÉอนมาตรฐาน (standard error), n=3)  ผลการศึกษาครัÊ งนีÊ ชีÊ ให้เห็นวา่ขนาดตน้ของหญา้ทะเลไม่เกีÉยวขอ้งกบัปริมาณสัดส่วนคาร์บอนทีÉสะสมในเนืÊอเยืÉอ ดงัเห็นไดจ้ากปริมาณคาร์บอนในหญา้กุยช่ายเขม็ทีÉเป็นหญา้ทะเลทีÉมีขนาดตน้เล็กทีÉสุดในการศึกษาครัÊ งนีÊ มีปริมาณสัดส่วนคาร์บอนในตน้มากทีÉสุดทัÊงส่วนเหนือพืÊนดินและส่วนใตพ้ืÊนดิน อยา่งไรก็ดีเมืÉอเปรียบเทียบปริมาณคาร์บอนระหวา่งส่วนใต้พืÊนดินและส่วนเหนือพืÊนดิน ผลการศึกษาชีÊ ให้เห็นวา่ในหญา้ทะเลทีÉมีขนาดกลางและขนาดใหญ่ดงัเช่นหญา้ชะเงาเต่าและหญา้คาทะเล มีปริมาณคาร์บอนในเนืÊอเยืÉอส่วนใตพื้Êนดินมากกว่าส่วนเหนือพืÊนดิน ในขณะทีÉหญา้กุยช่ายทะเลและหญา้กุยช่ายเข็มมีสัดส่วนปริมาณคาร์บอนไม่แตกต่างกนัระหวา่งสองส่วนนีÊ  อยา่งไรก็ดีเมืÉอเปรียบเทียบผลการศึกษาในครัÊ งนีÊกบัการศึกษาก่อนหนา้นีÊพบวา่ปริมาณคาร์บอนในเนืÊอเยืÉอหญา้ทะเลมีค่าใกลเ้คียงกนั (ตารางทีÉ 1)  ตารางทีÉ 1 ปริมาณคาร์บอนในหญา้ทะเลแต่ละชนิดทีÉทาํการศึกษาในครัÊ งนีÊ  (แถบสีเทา) และการศึกษาก่อนหนา้นีÊ  
ชนิด พืÊนทีÉ ปริมาณคาร์บอน (%นํÊ าหนกัแหง้) อา้งอิง ส่วนเหนือพืÊนดิน ส่วนใตพื้Êนดิน Thalassia hemprichii (หญา้ชะเงาเต่า) หาดเจา้ไหม, ตรัง 33.85±1.01 34.67±0.85 Prathep, 2012 แหลมหยงหลาํ, ตรัง 31.4** 36.0 Yamamuro and Chirapart, 2005 Kotania Bay, Indonesia 40.33 42.72 Wawo et al., 2014a 

อ่าวทอ้งศาลา, เกาะพะงนั 38.66±0.03 35.15±0.07 การศึกษาครัÊ งนีÊ  
Enhalus acoroides (หญา้คาทะเล) หาดเจา้ไหม, ตรัง 33.31±1.52 36.09±0.52 Prathep, 2012 คลองควนตุง้ก,ู ตรัง 31.9±0.4* Wirachwong and Holmer, 2010 แหลมหยงหลาํ, ตรัง 31.4** 36.0 Yamamuro and Chirapart, 2005 Kotania Bay, Indonesia 41.86 47.03 Wawo et al., 2014 a 

อ่าวมดัหลงั, เกาะสมุย 38.39±0.03 34.73±0.01 การศึกษาครัÊ งนีÊ  Halodule uninervis (หญา้กยุช่ายทะเล) หาดเจา้ไหม, ตรัง 36.04±0.20 33.03±0.33 Prathep, 2012 ชีวมณฑล, ระนอง 36.90±1.12 35.25±1.39 Prathep, 2012 บา้นหนา้ทอน, เกาะสมุย 38.31±0.25 38.08±0.29 การศึกษาครัÊ งนีÊ  
Halodule pinifolia (หญา้กยุช่ายเขม็) Kotania Bay, Indonesia 38.15 40.60 Wawo et al., 2014 a 
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บา้นเกาะเตียบ, ชุมพร 41.42±0.34 36.75±0.14 ขอ้มูลยงัไม่ตีพิมพ ์บา้นหนา้ทอน, เกาะสมุย 40.16±0.14 41.63±0.85 การศึกษาครัÊ งนีÊ  
หมายเหตุ:  * วิเคราะห์รวมทัÊงส่วนเหนือพืÊนดินและใตพื้Êนดิน, **  วิเคราะห์จากแผ่นใบเพียงอย่างเดียว (ไม่รวมกาบใบ, a  วเิคราะห์คาร์บอนดว้ยวธีิของ Walkley and Black   เมืÉอนําขอ้มูลปริมาณคาร์บอนทีÉศึกษาไดม้าคาํนวณหาปริมาณคาร์บอนทีÉสะสมในพืÊนทีÉหญา้ทะเลในบริเวณทีÉทาํการศึกษา (ตารางทีÉ 2) พบว่า แหล่งหญา้ทะเลทีÉบริเวณอ่าวท้องศาลา เกาะพะงันมีปริมาณคาร์บอนสะสมมากทีÉสุดประมาณ śŚř.Ř เมกะกรัม ทัÊงนีÊ เนืÉองจากบริเวณดงักล่าวนีÊ เป็นแหล่งหญา้ทะเลทีÉมีพืÊนทีÉขนาดใหญ่ มีหญา้ทะเลปกคลุมมาก (ประมาณ 70% ของพืÊนทีÉ) อีกทัÊงเป็นบริเวณทีÉมีหญา้คาทะเล และหญา้ชะเงาเต่าซึÉงเป็นหญา้ทะเลทีÉมีมวลชีวภาพมากเจริญอยู่เป็นหญา้ชนิดเด่น รองลงมาคือแหล่งหญา้ทะเลบริเวณบา้นหนา้ทอน เกาะสมุย มีปริมาณคาร์บอนทีÉสะสมในพืÊนทีÉประมาณ ŜŜ.ś เมกะกรัม และแหล่งหญา้ทะเลบริเวณอ่าวมดัหลงั เกาะสมุย มีปริมาณคาร์บอนทีÉสะสมในพืÊนทีÉนอ้ยทีÉสุด śś.ŝ เมกะกรัม ในบริเวณดงักล่าวนีÊ ถึงแมว้า่จะมีหญา้คาทะเลเจริญอยา่งหนาแน่น และมีมวลชีวภาพสูง แต่เนืÉองจากเป็นแหล่งหญา้ทะเลทีÉมีพืÊนทีÉขนาดเล็กกวา่บริเวณอืÉน จึงทาํให้มีปริมาณคาร์บอนสะสมนอ้ย ต่างจากแหล่งหญา้ทะเลทีÉบา้นหนา้ทอนซึÉงแมจ้ะเป็นบริเวณทีÉมีหญา้ทะเลทีÉมีขนาดเล็กเช่นหญา้กุยช่ายเข็ม และกุยช่ายทะเลเจริญอยู่ แต่บริเวณนีÊ มีพืÊนทีÉหญา้ทะเลมากกว่า ประกอบกบัผลการศึกษาครัÊ งนีÊพบว่าหญา้กุยช่ายเข็มมีการสะสมคาร์บอนในเนืÊอเยืÉอมากกว่าหญา้ทะเลชนิดอืÉนๆ ทัÊงส่วนเหนือดินและใตดิ้น จึงทาํใหบ้ริเวณบา้นหนา้ทอนมีคาร์บอนสะสมสูงกวา่นัÉนเอง ตารางทีÉ 2 ปริมาณคาร์บอนทีÉสะสมในแหล่งหญา้ทะเลจากการประเมินในการศึกษาครัÊ งนีÊ  แหล่งหญา้ทะเล พืÊนทีÉ หญา้ทะเล* (ไร่) 

คาร์บอนทีÉสะสม ในแหล่งหญา้ทะเล (เมกะกรัม)** 
หมายเหต ุ

บริเวณอ่าวมดัหลงั เกาะสมุย 105 33.5 ปริมาณคาร์บอนประมาณจากหญา้คาทะเล 
บริเวณบา้นหนา้-ทอน    เกาะสมุย 413.4 44.3 ปริมาณคาร์บอนประมาณจากค่าเฉลีÉยของหญา้กุยช่ายเข็มและหญา้กุยช่ายทะเล บริเวณอ่าวทอ้ง-ศาลา   เกาะพะงนั 1487.5 321.0 ปริมาณคาร์บอนประมาณจากค่าเฉลีÉยของหญา้ ชะเงาเต่าทีÉเกาะพะงนัและหญา้คาทะเลทีÉอ่าวมดั-หลงั เกาะสมุย ซึÉงมีลกัษณะพืÊนทีÉ และการปกคลุมทีÉใกลเ้คียงกนั หมายเหต:ุ  * ขอ้มูลพืÊนทีÉหญา้ทะเลทีÉแสดงในตารางนีÊ  เป็นพืÊนทีÉของหญา้ทะเลทีÉไดจ้ากการคาํนวณโดยใชข้อ้มูลพืÊนทีÉหญา้ทะเล เทียบกบัร้อยละการปกคลุมจากการสํารวจโดยศูนยวิ์จยัและพฒันาทรัพยากรทางทะเลและชายฝัÉงอ่าวไทยตอนกลาง ** 1 เมกะกรัม มีค่าเท่ากบั 1,000 กิโลกรัม    
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สรุปผลการวจิัย จากการศึกษาการกักเก็บคาร์บอนของหญา้ทะเลบริเวณเกาะสมุย และเกาะพะงนั จังหวดัสุราษฎร์ธานี พบว่า              มวลชีวภาพรวมของหญา้คาทะเลสูงสุด รองลงมาคือ หญา้กุยช่ายทะเล หญา้ชะเงาเต่า และหญา้กุยช่ายเขม็ ปริมาณคาร์บอนในส่วนใตพื้Êนดินของหญา้กยุช่ายเขม็มีปริมาณคาร์บอนสูงสุด รองลงมาคือหญา้กยุช่ายทะเล หญา้ชะเงาเต่า และหญา้คาทะเล ตามลาํดบั ปริมาณคาร์บอนในส่วนเหนือพืÊนดินของหญา้กุยช่ายเข็มมีปริมาณสูงสุด ส่วนหญา้ชะเงาเต่า หญา้คาทะเล และหญา้กยุช่ายทะเลมีค่าไม่แตกต่างกนั นอกจากนีÊยงัพบวา่มีเพียงหญา้คาทะเลและหญา้ชะเงาเต่าเท่านัÊนทีÉมีปริมาณคาร์บอนในส่วนเหนือพืÊนดินมีค่ามากกวา่ส่วนใตพื้Êนดิน และยงัชีÊ ให้เห็นวา่ปริมาณคาร์บอนทีÉสะสมในแหล่งหญา้ทะเลมีมากหรือนอ้ยนัÊนขึÊนอยูก่บัหลายปัจจยัร่วมกนั เช่น ความสามารถในการนาํคาร์บอนมาใชแ้ละสะสมในเนืÊอเยืÉอซึÉ งเป็นปัจจยัภายในของหญา้ทะเลแต่ละชนิด ความหนาแน่นและมวลชีวภาพของหญา้ทะเลในพืÊนทีÉ ตลอดจนขนาดของพืÊนทีÉหญา้ทะเลทัÊงหมด  กิตติกรรมประกาศ ขอขอบคุณกรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝัÉง  กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม ทีÉไดส้นับสนุนงบประมาณในการศึกษาวจิยั  และเจา้หนา้ทีÉศูนยว์จิยัและพฒันาทรัพยากรทางทะเลและชายฝัÉงอ่าวไทยตอนกลางทุกท่านทีÉมีส่วนช่วยในการปฏิบติังานภาคสนาม   เอกสารอ้างองิ สถาบนัวิจยัและพฒันาทรัพยากรทางทะเล ชายฝัÉงทะเล และป่าชายเลน.  ŚŝŝŠ.  รายงานการสํารวจและประเมินสถานภาพ และศักยภาพทรัพยากรทางทะเลและชายฝัÉง: ปะการังและหญ้าทะเล ปี 2558.  กรมทรัพยากรทางทะเลและชายฝัÉง  กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม.  โรงพิมพชุ์มนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย.  156 หนา้. González, J.M., Fernandez-Gomez, B., Fendandez-Guerra, A., Gomez-Consarnau, L., Sanchez, O., Coll-Llado, M., Del Campo, J., Escudero, L., Rodriguez-Martinez, R., Alonso-Saez, L., Latasa, M., Paulsen, I., Nedashkovskyaya, O., Lekunberri, I., Pinhassi, J. and Pedros-Alio, C.  2008.  Genome analysis of the proteorhodopsin-containing marine bacterium Polaribacter sp. MED152 (Flavobacteria): A tale of two environments.  Proceedings of the National Academy of Science USA 105: 8724–8729. Heck Jr, K.L., Carruthers, T.J., Duarte, C.M., Hughes, A.R., Kendrick, G., Orth, R.J. and Williams S.W.  2008.  Trophic  transfers from seagrass meadows subsidize diverse marine and terrestrial consumers.  Ecosystem, 11: 1198- 1210.   Hendriks, I., Sintes, T., Bouma, T. and Duarte, C.  2008.  Experimental assessment and modeling evalution of the effects  of seagrass (Posidonia oceanica) on flow an particle trapping.  Mar ine Ecology Progress Ser ies, 356: 163-173. Kennedy, H., Beggins, J., Duarte, C.M., Fourqurean, J.W. Holmer, M., Marbà, Middelburg, J.J.  2010.  Seagrass  sediments as a global sink: Isotopic constrains.  Global Biogeochemical Cycles.  Mcleod, E., Chmura, G.L., Bouillon, S., Salm, R., Björk, M. and Duarte, C.M.  2011.  A blueprint for blue carbon: towardan improved understanding of the role of vegetated coastal habitats in sequestrating CO2. Frontiers in Ecology and Environment, 9: 552-560. 
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Prathep, A.  2012.  Seagrass bed as a Carbon Sink in Ranong Biosphere Reserve and Trang-Haad Chao Mai Marine  National Park; an important role of seagrass.  Research repor t submitted to Man Bioshere (MAB) Program,  UNESCO. Wawo, M., Wardiatno, Y., Adrianto, L. and Bengen, D.G.  2014.  Carbon Stored on Seagrass Community in Marine  Nature Tourism Park of Kotania Bay, Western Seram, Indonesia.  Jurnal Manajemen Hutan Tropika, 51-57. Wirachwong, P. and Holmer, M.  2010.  Nutrient dynamics in 3 morphological different tropical seagrasses and their  sediments.  Aquatic Botany, 93: 170-178. Yamamuro, M. and Chirapart, A.  2005.  Quality of the seagrass : Halophila ovalis on the Thai intertidal flat as food for  the dugong.  Journal of Oceanography, 61: 183-186.                            
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               Session  7 : งานวชิาการรับใช้สังคม โปรแกรมการนําเสนอบทความวชิาการ ภาคบรรยาย การประชุมวชิาการระดับชาติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ครัÊงทีÉ 10 “ราชมงคลขับเคลืÉอนนวตักรรมก้าวไกลสู่ Thailans 4.0”                
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การขับเคลืÉอนเศรษฐกิจฐานรากแบบมีส่วนร่วมด้วยโมเดลธุรกิจแคนวาส: กรณีศึกษากลุ่มวิสาหกิจชุมชนบางเหนียวดํา อาํเภอถลาง จังหวัดภูเก็ต A Par ticipator y Economic dr iving by Canvas Business Models: Case Study of Bangneaw Dam community Enter pr ise Amphur  Thalang,  Phuket Pr ovince  กิตติศกัดิÍ  จิตตเ์กืÊอ1* อนนัต ์สนัติอมรทตั1 จารุวรรณ พรหมเงิน1 อนิตทยา กงัแฮ2  จนัทนา แสงแกว้2 จิตติพงศ ์สงัขท์อง3 พหล รงคก์ลุ4 และศุภโรจน์ ทรงยศ5 Kittisak Jitkue1* Anan Suntiamontut1, Jaruwan Promngurn1, Anittaya Kanghae2, Jantana Saengkaew2,  Jittipong Sungthong3, Pahol Rongkul4 and Suparoth Songyos5  บทคัดย่อ    งานวิจยันีÊ มีจุดประสงคเ์พืÉอศึกษาแผนธุรกิจชุมชนของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบางเหนียวดาํ ตาํบลศรีสุนทร อาํเภอถลาง จงัหวดัภูเก็ต โดยแผนธุรกิจนีÊ จะนาํโมเดลธุรกิจแคนวาสมาประยกุตใ์ช ้เนืÉองจากเป็นวิธีการจดัทาํแผนธุรกิจอยา่งง่ายเหมาะสําหรับการดาํเนินงานเพาะปลูกและแปรรูปกระเจีËยบเขียว เพืÉอเป็นสินคา้ในการจาํหน่ายและของฝากของทีÉระลึก งานวิจยันีÊ ใชก้ารเก็บขอ้มูลเชิงคุณภาพ ไดแ้ก่ การสนทนากลุ่ม (Focus Group) การสมัภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) การปฏิบติัการอย่างมีส่วนร่วม (Participatory Guarantee System) จากนัÊนนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์ความเชืÉอมโยงร่วมกนัพบวา่แผนธุรกิจชุมชนทีÉไดค้รอบคลุมประเด็นหลกัทัÊง š องค์ประกอบของแผนธุรกิจแคนวาส เช่น คุณค่าของสินคา้และการบริการ (Value Propositions) กิจกรรมหลัก (Key Activities) ทรัพยากรหลกั (Key Resources) โครงสร้างตน้ทุน (Cost Structure) รายได้หลัก (Revenue Streams) ลูกค้า (Customer Segments) ช่องทาง (Channels) ความสัมพันธ์กับลูกค้า (Customer Relationships) และพนัธมิตรหลกั (Key Partners) แผนปฏิบัติการธุรกิจชุมชนนีÊ สามารถนําไปใช้ในการเสนอขอรับการสนบัสนุนงบประมาณจากหน่วยงานทัÊงระดบัจงัหวดัและระดบัประเทศต่อไป  คาํสําคญั : ธุรกิจชุมชน, โมเดลธุรกิจแคนวาส, ลีนสตาร์ทอพั           
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ABSTRACT   The purpose of this research was to study the community business plan of Bangneaw Dam Community Enterprise, Si Sunthon Sub-District, Amphur Thalang, Phuket Province. The business model canvas was applied in this research, because it was simple for planting operation and transformation of okra for souvenir products. Quality data collection of this research was compiled from focus group, in depth interview and participatory guarantee system. All collected datas were analysed together. It was found that this study business plan covered all nine key components of the business model canvas, such as value propositions, key activities, key resources, cost structure, revenue streams, customer segments, channel, customer relationships and key partners. Therefore, this business community was applied in the propose budget support from the agencies in national levels and provincial levels.  Keywords : community business, business model canvas, lean startup            ř สาขาวิชาเทคโนโลยอุีตสาหการ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีมหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต ตาํบลตลาดใหญ่ อาํเภอเมือง จงัหวดัภูเก็ต ŠśŘŘŘ 1 Program in Industrial Technology, Faculty of Science and Technology, Phuket Rajabhat University, Ratsada Sub-district, Mueang District,    Phuket Province 83000, Thailand 2 สาขาวิชาวทิยาศาสตร์ คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัราชภฏัภูเก็ต ตาํบลรัษฎา อาํเภอเมือง จงัหวดัภูเก็ต 83000 2 Program in Science, Faculty of Science and Technology, Phuket Rajabhat University, Ratsada Sub-district, Mueang District, Phuket     Province 83000, Thailand 3 สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัราชภฏัภูเก็ต ตาํบลรัษฎา อาํเภอเมือง จงัหวดัภูเก็ต 83000 3 Program in Public Health, Faculty of Science and Technology, Phuket Rajabhat University, Ratsada Sub-district, Mueang District, Phuket    Province 83000, Thailand 4 คลินิกเทคโนโลย ีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัราชภฏัภูเก็ต ตาํบลรัษฎา อาํเภอเมือง จงัหวดัภเูก็ต 83000 4 Clinictechnology, Faculty of Science and Technology, Phuket Rajabhat University, Ratsada Sub-district, Mueang District, Phuket    Province 83000, Thailand 5 ศูนยเ์รียนรู้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงบา้นม่าหนิก หมู่ 7 ตาํบลศรีสุนทร อาํเภอถลาง จงัหวดัภูเก็ต 83110 5 Sufficiency Economy Learning Center of Ban Manik Community, Si Sunthon Sub-district, Thalang District, Phuket Province 83110,  Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : kittisak@pkru.ac.th 
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1. สภาพการณ์ก่อนการเปลีÉยนแปลงทีÉเกดิขึÊน  จากผลงานการดาํเนินงานเรืÉ อง "การแปรรูปกระเจีËยบเขียวฝักใหญ่ให้เป็นผลิตภัณฑ์เพืÉอสุขภาพของดีชุมชน              บา้นม่าหนิก ต.ศรีสุนทร อ.ถลาง จ.ภูเก็ต" โดย ดร.ธีรกานต ์โพธิÍ แกว้ อาจารยส์าขาวิชาการพฒันาชุมชน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัภูเก็ต และได้ร่วมนาํเสนอผลงานดงักล่าว ในงานวนันักประดิษฐ์ ประจาํปี 2561 (Thailand Inventor’s Day 2018) จัดโดยสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) ระหว่างวนัทีÉ 2-6 กุมภาพนัธ์ 2561               ณ ศูนยนิ์ทรรศการและการประชุมไบเทค บางนา กรุงเทพฯ ทีÉผ่านมาและจากการทีÉคณะทาํงานคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี รวมถึงคลินิกเทคโนโลยีลงพืÊนทีÉ ให้ค ําปรึกษาด้านการบริการวิชาการชุมชนดังกล่าวตามคําร้องขอ                       พบว่า กระเจีËยบเขียว เป็นพืชทีÉ มีคุณค่าทางโภชนาการสูง มีสารต่อต้านอนุมูลอิสระ (antioxidant) สารกลูตาไธโอน (Glutathione) มีวติามินซีสูงและเสน้ใย (Gemede et al., 2015 ) ปกติมกันาํมาใชเ้ป็นนาํมาลวกจิÊมเป็นเครืÉองเคียงสาํรับอาหาร มกัจะไม่ไดน้าํมาแปรรูปเป็นผลิตภณัฑอื์Éนๆ เพืÉอสร้างมูลค่าเพิÉม  อีกทัÊงจงัหวดัภูเก็ตมีศูนยป์รัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของชุมชนบา้นม่าหนิก อาํเภอถลาง ทีÉไดร่้วมกบั มหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต นาํร่องการปลูกพืชกระเจีËยบเขียว มีความพเิศษคือ ขนาดฝักใหญ่ เจริญเติบโตไดดี้ในพืÊนทีÉและเหมาะนาํไปแปรรูปพฒันาเป็นผลิตภณัฑเ์พืÉอสุขภาพ ซึÉ งเป็นการช่วยสนบัสนุนให้ชาวบา้นในพืÊนทีÉมีรายไดเ้สริมตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง นอกจากนีÊ ยงัมีการพฒันาศูนยฯ์ ให้เป็นสถานทีÉท่องเทีÉยวเชิงสุขภาพและแหล่งการแปรูปผลิตภณัฑที์Éโดดเด่นของจังหวดั เช่น สบู่มรกตจากกระเจีËยบเขียว สบู่สีนิลจากชาโคลและกระเจีËยบแดง ซึÉ งเป็นผลิตภัณฑ์ทําความสะอาดและนอกจากนีÊ ยงัมีผลิตภณัฑบ์าํรุงผิวหนา้ ช่วยให้ผิวพรรณผุดผ่อง ชุ่มนํÊ า ลดเรือนริÊวรอย ลดฝ้า สิว กระและมีกลิÉนหอมสดชืÉนจากพฤกษชาติ ปราศจากการเติมสารทีÉใหฟ้อง ดงันัÊน หากนาํองคค์วามรู้ดา้นวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีรวมถึงมีแผนธุรกิจชุมชนมาส่งเสริมกลุ่มฯ จะสามารถนํามาสู่การพฒันาธุรกิจของชุมชนและสู่ความเขม้แข็งดา้นเศรษฐกิจฐานรากให้กบั        ชุมชนได ้2. การมส่ีวนร่วมและการยอมรับของสังคมเป้าหมาย  การวิจัยครัÊ งนีÊ ใช้การวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research : PAR) โดยประยุกต์ใช้เครืÉองมือโมเดลธุรกิจแคนวาสรวมกบัการปฏิบติัการกลุ่มสมาชิกชุมชน 50 คน ไดแ้ก่ การสนทนากลุ่ม การระดมสมองและการสัมภาษณ์ โดยมองเห็นร่วมกันว่าควรดาํเนินงานให้เกิดผลลพัธ์เป็นแผนธุรกิจชุมชน ทีÉสามารถเรียนรู้และเขา้ใจได้โดยง่าย ś. กระบวนการทีÉทาํให้เกิดการเปลีÉยนแปลงทีÉดขีึÊน  กระบวนการสร้างการเปลีÉยนแปลงให้เกิดขึÊนในกลุ่มชุมชนฯ คณะทาํงานวิจัยฯ ดําเนินงานผ่านงานวิจัย มี Ś กระบวนการ คือ ř) กระบวนการวิจยั โดยนาํการวิจยัเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research หรือ PAR) มาร่วมดาํเนินงานกับกลุ่มชุมชนฯ ซึÉ งมีจาํนวนสมาชิกประมาณ ŝŘ คน ใช้การสนทนากลุ่ม การระดมสมอง การสัมภาษณ์เชิงลึก การปฏิบติัการวิเคราะห์ศกัยภาพกลุ่มชุมชนดว้ย SWOT Analysis และ Ś) กระบวนการเสริมศกัยภาพของผูร่้วมงาน (กาญจนา, Śŝŝš) ทีÉจาํเป็นตอ้งอธิบายใหค้วามรู้ ความเขา้ใจแก่สมาชิกชุมชนถึงแผนธุรกิจชุมชนวา่จะสามารถช่วยให้เกิดประโยชน์ต่อการดาํเนินงานกลุ่มอย่างไร แผนธุรกิจดว้ยโมเดลธุรกิจแคนวาสนีÊ จะครอบคลุมถึงประเด็นหลกัทัÊง š องคป์ระกอบ คือ ř) ลูกคา้ (Customer Segments, CS) ใครคือผูซื้Êอสินคา้หรือบริการ Ś) คุณค่า (Value Propositions, VP) จุดขายของสินคา้หรือบริการคืออะไร ś) ช่องทาง (Channel, CH) วธีิใดทีÉสามารถสืÉอสารไปถึงลูกคา้เป้าหมาย Ŝ) ความสัมพนัธ์กบัลูกคา้ (Customer Relationships, CR) วธีิทีÉสามารถรักษาลูกคา้เดิม ŝ) กระแสรายได ้(Revenue Streams, RS) ประมาณการรายไดข้องธุรกิจชุมชนนีÊ  Ş) ทรัพยากรหลกั (Key Resources , KR) สิÉงทีÉตอ้งมีในการดาํเนินธุรกิจ ş) กิจกรรมหลกั (Key Activities, KA) กิจกรรมทีÉตอ้งทาํเพืÉอให้โมเดลธุรกิจอยู่ได ้Š) พนัธมิตรหลกั (Key Partners, KP) คือใครทีÉเกีÉยวขอ้งทัÊงการ
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ช่วยจดัหาวตัถุดิบและช่วยจดัจาํหน่ายและ š) โครงสร้างตน้ทุน (Cost Structure, CS) ตน้ทุนทัÊงหมดของธุรกิจเป็นอย่างไร ซึÉงกระบวนการเสริมศกัยภาพของสมาชิกภายหลงัจากการนาํโมเดลธุรกิจแคนวาสจะช่วยใหก้ลุ่มชุมชนฯ สามารถเขา้ใจภาพธุรกิจชุมชนโดยรวมไดพ้ร้อมๆ กนั มองอยา่งรอบดา้นและเห็นเป้าหมายอยา่งชดัเจนขึÊน เกิดแนวคิดในทุกปัจจยัทางธุรกิจ ก่อใหเ้กิดกิจกรรมของโครงการทีÉควรดาํเนินงานก่อนและหลงัได ้Ŝ. ความรู้ ความเชีÉยวชาญทีÉใช้ในการทาํให้เกิดการเปลีÉยนแปลงนัÊน  งานวิจยันีÊดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล Ś แบบ กล่าวคือ ř) ขอ้มูลทุติยภมิู ไดจ้ากเอกสารทางวชิาการ เช่น บทความวิชาการ บทความวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการจดัทาํแผนธุรกิจ การประยุกต์ใชโ้มเดลธุรกิจแคนวาส และ Ś) ขอ้มูลปฐมภูมิ เก็บรวบรวมขอ้มูลจากภาคสนามจากการการสนทนากลุ่ม การสัมภาษณ์ การปฏิบติัการ การสรุปบทเรียน และทีÉสาํคญั คือ การผนวก ประสานความรู้เชิงวชิาการดา้นการผลิตกระเจีËยบเขียว แนวทางการทาํแบบเกษตรอินทรียแ์บบมีการรับรองดว้ยชุมชนมีส่วนร่วม (Participatory Guarantee System หรือ PGS) การแปรรูป คุณค่าและประโยชน์ของกระเจีËยบเขียว โดยประสานความความรู้เชืÉอมโยงกบัภูมิปัญญาประสบการณ์ของชุมชน เพืÉอวิเคราะห์ สังเคราะห์สู่แผนธุรกิจชุมชน ให้มีขอ้มูลเชิงลึกและมองรอบดา้น เกิดความเป็นไปไดต่้อการดาํเนินงาน นอกจากนัÊนยงันาํศาสตร์ดา้นธุรกิจ การบริหารจดัการอุตสาหกรรมมาบูรณาการกบัการทาํงานร่วมกบักลุ่มชุมชนฯ   ดงันัÊน คณะผูว้จิยัฯ จึงไดด้าํเนินงานโดยเริÉมจากการวเิคราะห์ศกัยภาพชุมชน ดว้ยการศึกษาจุดแข็ง จุดออ่น โอกาสและอุปสรรค แสดงดงัตารางทีÉ ř และดาํเนินการปฏิบติัการร่วมกนัจดัทาํแผนธุรกิจดว้ยโมเดลธุรกิจแคนวาส ดงัตารางทีÉ Ś ถึง ตารางทีÉ ŝ ดงันีÊ  ตารางทีÉ ř การศึกษาจุดแขง็ จุดออ่น โอกาสและอุปสรรคของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบางเหนียวดาํ จุดแข็งของชุมชน (Strengths, S) จุดอ่อนของชุมชน (Weaknesses ,W) - มีสภาพแวดลอ้มทีÉเอืÊออาํนวยต่อการดาํเนินงาน - คนรุ่นใหม่ส่วนใหญ่มีความรู้ - ชุมชนอยูอ่ยา่งมีความสุขไม่มีโจรผูร้้าย - มีความสามคัคีกนัในชุมชน 
- ขาดความร่วมมือขอคนในชุมชน  - ขาดองค์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์และด้านการบริหารจดัการ 

โอกาส (Oppor tunities, O)  อุปสรรค (Threats, T)  - มีหน่วยงานภายนอกเขา้มาสนบัสนุน  โครงการ กิจกรรม งบประมาณ - หน่วยงานของรัฐทีÉใหก้ารสนบัสนุนขาดความต่อเนืÉองในการติดตามผล - ขาดการประชาสัมพนัธ์หมู่บา้นและผลิตภณัฑข์องชุมชนยงัไม่เป็นทีÉรู้จกั - การคมนาคม เช่น ป้ายบอกทาง ถนนหนทาง   จากตารางทีÉ ř การวิเคราะห์สภาพปัจจุบันของชุมชน พบว่าจุดแข็งของชุมชนทีÉโดดเด่น คือ มีสภาพแวดลอ้มทีÉเอืÊออาํนวย เนืÉองจากทีÉตัÊงชุมชนมีสภาพแวดลอ้ม เช่น ลาํธาร ตน้ไมแ้ละยงัมีความเป็นธรรมชาติ ทีÉเหมาะแก่การดึงดูดผูค้นเขา้มายงัชุมชน กอรปกบัคนในชุมชนมีความสามคัคี รักใคร่กลมเกลียวกนั อยู่กนัอย่างมีความสุข รวมถึงคนรุ่นใหม่ส่วนใหญ่มีความรู้และความพร้อมทีÉจะรับการถ่ายทอดองคค์วามรู้ใหม่ๆ ดา้นจุดอ่อน ซึÉงเป็นปัญหาภายในชุมชน แบ่งออกเป็น Ś ประเด็น คือ ประเด็นทีÉ ř ขาดความร่วมมือของคนในชุมชน ในการจดักิจกรรมใหค้นในชุมชนมีส่วนร่วมในการทาํกิจกรรมต่างๆ มีสมาชิกในชุมชนเขา้ร่วมกิจกรรมค่อนขา้งนอ้ย เนืÉองจากอาชีพ ทศันคติ ช่องวา่งระหวา่งวยั ระดบัการศึกษาทีÉแตกต่างกนั ประเด็นทีÉ Ś คือ ขาดองค์ความรู้ดา้นวิทยาศาสตร์และดา้นการบริหารจดัการ ซึÉ งจากการระดมสมองยงัร่วมกนัหาแนว
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ทางการลดจุดอ่อน พบวา่ ควรจดัให้มีเวทีพบปะ เพืÉอทาํกิจกรรมร่วมกนัหรือจดัเวทีของชุมชนเพืÉอแลกเปลีÉยนความคิดเห็น ให้ทุกคนในชุมชนไดเ้สนอความคิดเห็นร่วมกนั โดยใชก้ารประชาสัมพนัธ์ให้สมาชิกไดรั้บทราบและปฏิบติัตาม เพืÉอร่วมสร้างกิจกรรมส่งเสริมรายไดแ้ละเพิÉมเติมความรู้ให้มีความเขม้แขง็  นอกจากมุมมองภายในชุมชนแลว้หากมองในมุมภายนอกทีÉมีผลกบัชุมชนนัÉนคือ โอกาส ซึÉ งมีหน่วยงานภายนอกเขา้มาสนับสนุน โครงการ งบประมาณ ทีÉสอดคลอ้งกับความตอ้งการของสมาชิกในชุมชนทีÉพร้อมด้วยศักยภาพและสิÉงแวดลอ้มทีÉเอืÊออาํนวยต่อการดาํเนินงาน สาํหรับดา้นอุปสรรคพบวา่ เมืÉอมีหน่วยงานของรัฐทีÉให้การสนบัสนุนแลว้ ยงัคงขาดความต่อเนืÉองเพืÉอการติดตามผลและการประเมินผลสะทอ้นกลบัขอ้มูล ขาดการประชาสัมพนัธ์การดาํเนินงานของกลุ่มชุมชนฯ หมู่บา้นและผลิตภณัฑข์องชุมชนยงัไม่เป็นทีÉรู้จกั รวมถึงการคมนาคมขนส่งยงัไม่สะดวก เช่น ถนนทางเขา้และป้ายบอกทางยงัไม่ชดัเจน สรุปไดว้า่จากการวเิคราะห์สภาพของชุมชน ณ ปัจจุบนั หากชุมชนสามารถลดจุดอ่อนและอุปสรรคได ้จะเป็นการเสริมสร้างจุดแขง็และเพิÉมโอกาสให้ศกัยภาพชุมชนเป็นชุมชนทีÉเขม้แขง็มากยิÉงขึÊน  ผลจากการสนทนากลุ่มและการสัมภาษณ์ พบว่า ณ ปัจจุบนัชุมชนบางเหนียวดาํ มีผลิตภณัฑจ์ากกระเจีËยบเขียวทีÉวางขายในทอ้งตลาด คือ สบู่กอ้นกระเจีËยบเขียว ภายใตชื้Éอตราผลิตภณัฑ ์“มณิคคราม” มีวางขายตามร้านขายของชาํ ขายผา่นทางสืÉอออนไลน์ต่างๆ และยงัมีผลิตภณัฑที์Éยงัอยูใ่นระหวา่งการทดลองผลิต คือ สบู่เหลวและโลชัÉนกระเจีËยบเขียว ต่อจากนัÊนสมาชิกในกลุ่มทาํการระดมสมองและปฏิบติัการกลุ่มฯ ดว้ยการใชบ้ตัรคาํ เพืÉอคน้หาผลิตภณัฑจ์ากกระเจีËยบเขียวทีÉมีความเป็นไปไดส้าํหรับการแปรรูป พบวา่ สมาชิกเสนอผลิตภณัฑจ์ากกระเจีËยบเขียว แบ่งออกเป็น Ś ลกัษณะคือ ผลิตภณัฑที์Éเป็นของใชแ้ละผลิตภณัฑ์สําหรับบริโภค ไดแ้ก่ กระเจีËยบอบแห้ง กระเจีËยบแช่อิÉม ชากระเจีËยบ ครีมทาหนา้ เซรัÉมและเจลพอกหน้า และเมืÉอพิจารณาร่วมกันถึงความเป็นไปได้ในการแปรรูป พบว่า ผลิตภณัฑ์ทีÉสมาชิกเลือก ได้แก่ กระเจีËยบแช่อิÉม กระเจีËยบอบแหง้และเจลพอกหนา้ จากนัÊนนาํผลิตภณัฑจ์ากกระเจีËยบเขา้สู่การวเิคราะห์โมเดลผืนผา้ใบ เพืÉอสร้างโมเดลธุรกิจ (Business Model Canvas) ซึÉ งช่วยในการแจกแจงองคป์ระกอบต่างๆ เพืÉอให้ชุมชนเขา้ใจและร่วมกนัออกแบบโมเดลธุรกิจ ดงัตารางทีÉ Ś ś และ Ŝ  ตารางทีÉ Ś แสดงโมเดลธุรกิจ ผลิตภณัฑส์บู่กอ้นกระเจีËยบเขียว Key Partners (พนัธมิตรหลกั) - หน่วยงานราชการ - สถาบนัการศึกษา - เวบ็ไซดข์ายของ - ผูจ้ดัจาํหน่วยวตัถุดิบ - คู่คา้ 

Key Activities (กิจกรรมหลกั) - การเพาะปลูกกระเจีËยบ - การแปรรูป - การจดัจาํหน่าย   

Value Proposition (คุณค่าของผลิตภณัฑ)์ - ผลิตภณัฑจ์ากธรรมชาติ ปลอดภยั řŘŘ% - ไดรั้บคุณค่าจากธรรมชาติ - มีสารต่อตา้นอนุมูลอิสระ - ปลอดภยัจากสารเคมี - มีการควบคุมคุณภาพในกระบวนการผลิต - เป็นผลิตภณัฑชุ์มชน - ช่วยชะลอริÊวรอย 

Customer Relationships (กิจกรรม ผกูมดัใจลูกคา้) - ลดราคา - จดัโปรโมชัÉน ซืÊอขนาดใหญ่แถมขนาดเลก็ - มีผลิตภณัฑอื์Éนๆ เป็นของแถม  - ลูกคา้สามารถทดลองใชสิ้นคา้ได้ฟรี 

Customer Segments (ลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย) - กลุ่มลูกคา้ผู ้รักสุขภาพ - กลุ่มผูใ้ช้ผลิตภณัฑ์ธรรมชาติ - กลุ่มลูกคา้ชาวต่างชาติทีÉใชผ้ลิตภณัฑ์ธรรมชาติ  Key Resources (ทรัพยากรหลกั) Channels (ช่องทาง) 
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- วสัดุในการเพาะปลูก - วตัถุดิบในการแปรรูป - แรงงาน    

- ช่องทางออนไลน์ ไดแ้ก่ ไลน์ เฟสบุ๊ค แฟนเพจ - ออกบูธงานโอทอป - ฝากขายหนา้ร้าน - เวบ็ไซด ์ - ร้านขายผลิตภณฑ์เพืÉอสุขภาพ - ทางไปรษณีย ์บริษทัขนส่ง  Cost Structure (โครงสร้างตน้ทุน) - ตน้ทุนวตัถุดิบในการแปรรูป - ตน้ทุนงาน - ตน้ทุนบรรจุภณัฑ ์- ตน้ทุนการจดัจาํหน่ายและการขนส่ง 

Revenue Streams (กระแสรายได)้ - รายไดจ้ากการจาํหน่ายสบู่ - รายไดจ้ากตวัแทนจาํหน่าย 
  ตารางทีÉ ś แสดงโมเดลธุรกิจ ผลิตภณัฑก์ระเจีËยบแช่อิÉม/กระเจีËยบอบ Key Partners (พนัธมิตรหลกั) - หน่วยงานราชการ - สถาบนัการศึกษา - เวบ็ไซดข์ายของ - ผูจ้ดัจาํหน่วยวตัถุดิบ - คู่คา้  

Key Activities (กิจกรรมหลกั) - การเพาะปลูกกระเจีËยบ - การแปรรูป - การจดัจาํหน่าย   

Value Proposition (คุณค่าของผลิตภณัฑ)์ - ผลิตภณัฑจ์ากธรรมชาติ  - ไดรั้บคุณค่าจากธรรมชาติ - เป็นผลิตภณัฑชุ์มชน - มีสารต่อตา้นอนุมูลอิสระ - มีสรรพคุณบาํรุงร่างกายและตา้นทานโรค  

Customer Relationships (กิจกรรมผกูมดัใจลูกคา้) - ลดราคา - จดัโปรโมชัÉน ซืÊอขนาดใหญ่แถมขนาดเลก็ - มีผลิตภณัฑอื์Éนๆ เป็นของแถม  - ลูกคา้สามารถทดลองชิมสินคา้ฟรี 

Customer Segments (ลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย) - กลุ่มลูกคา้ผู ้รักสุขภาพ - กลุ่มลูกคา้ผู ้ทานมงัสวรัิต 
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Key Resources (ทรัพยากรหลกั) - วสัดุในการเพาะปลูก - วตัถุดิบในการแปรรูป - แรงงาน    

Channels (ช่องทาง) - ช่องทางออนไลน์ ไดแ้ก่ ไลน์ เฟสบุ๊ค แฟนเพจ - ออกบูธงานโอทอป - ฝากขายหนา้ร้าน - เวบ็ไซด ์ - ร้านขายผลิตภณฑ์เพืÉอสุขภาพ - ทางไปรษณีย ์บริษทัขนส่ง  Cost Structure (โครงสร้างตน้ทุน) - ตน้ทุนวตัถุดิบในการแปรรูป - ตน้ทุนงาน - ตน้ทุนบรรจุภณัฑ ์- ตน้ทุนการจดัจาํหน่ายและการขนส่ง  

Revenue Streams (กระแสรายได)้ - รายไดจ้ากการจาํหน่ายสบู่ - รายไดจ้ากตวัแทนจาํหน่าย  
 ตารางทีÉ Ŝ แสดงโมเดลธุรกิจ ผลิตภณัฑเ์จลทาหนา้ Key Partners (พนัธมิตรหลกั) - หน่วยงานราชการ - สถาบนัการศึกษา - เวบ็ไซดข์ายของ - ผูจ้ดัจาํหน่วยวตัถุดิบ - คู่คา้  

Key Activities (กิจกรรมหลกั) - การเพาะปลูกกระเจีËยบ - การแปรรูป - การจดัจาํหน่าย   

Value Proposition (คุณค่าของผลิตภณัฑ)์ - ผลิตภณัฑจ์ากธรรมชาติ  - ไดรั้บคุณค่าจากธรรมชาติ - เป็นผลิตภณัฑชุ์มชน - เพิÉมความชุมชืÊนและบาํรุงผิวหนา้  

Customer Relationships (กิจกรรมผกูมดัใจลูกคา้) - ลดราคา - จดัโปรโมชัÉน ซืÊอขนาดใหญ่แถมขนาดเลก็ - มีผลิตภณัฑอื์Éนๆ เป็นของแถม  - ลูกคา้สามารถทดลองชิมสินคา้ฟรี 

Customer Segments (ลูกคา้กลุ่มเป้าหมาย) - กลุ่มลูกคา้ผูใ้ช้ผลิตภณัฑ์ธรรมชาติ - กลุ่มลูกคา้ผู ้รักความสวยความงาม 
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- ขายเป็นชุดคู่กบัผลิตภณัฑอื์Éนๆ 

Key Resources (ทรัพยากรหลกั) - วสัดุในการเพาะปลูก - วตัถุดิบในการแปรรูป - แรงงาน    

Channels (ช่องทาง) - ช่องทางออนไลน์ ไดแ้ก่ ไลน์ เฟสบุ๊ค แฟนเพจ - ออกบูธงานโอทอป - ฝากขายหนา้ร้าน - เวบ็ไซด ์ - ร้านขายผลิตภณฑ์เพืÉอสุขภาพ - ทางไปรษณีย ์บริษทัขนส่ง Cost Structure (โครงสร้างตน้ทุน) - ตน้ทุนวตัถุดิบในการแปรรูป - ตน้ทุนงาน - ตน้ทุนบรรจุภณัฑ ์- ตน้ทุนการจดัจาํหน่ายและการขนส่ง  

Revenue Streams (กระแสรายได)้ - รายไดจ้ากการจาํหน่ายสบู่ - รายไดจ้ากตวัแทนจาํหน่าย  
 5. การคาดการณ์สิÉงทีÉจะตามมาหลังจากการเปลีÉยนแปลงได้เกดิขึÊนแล้ว  ภายหลงัจากการดาํเนินงานวเิคราะห์ศกัยภาพของกลุ่มชุมชนฯ พบวา่สิÉงทีÉเกิดขึÊนภายหลงัจากการเปลีÉยนแปลงดว้ยโมเดลธุรกิจแคนวาส แบบมีส่วนร่วมนัÊนสามารถสร้าง ř) การเปลีÉยนแปลงบุคคลภายในกลุ่มทีÉเป็นสมาชิกกลุ่ม มีความรู้ความเขา้ใจ มัÉนใจและเห็นคุณค่าของตนเองทีÉจะดาํเนินงานตามแผนธุรกิจชุมชนทีÉร่วมจดัทาํ Ś) การเปลีÉยนแปลงทีÉเกีÉยวขอ้งกบัผลิตภณัฑชุ์มชนและกลุ่มคนทีÉไดร่้วมกนัแปรรูปผลิตภณัฑเ์ป็นสบู่กอ้นกระเจีËยบเขียว กระเจีËยบแช่อิÉม กระเจีËยบอบแหง้ สามารถสร้างความสามคัคี สร้างรายไดใ้ห้แก่กลุ่มได ้ś) การเปลีÉยนแปลงกลไกการจดัการบริหารกลุ่ม โดยปรับบทบาท
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หนา้ทีÉของสมาชิกใหมี้ความเหมาะสมเพิÉมขึÊนจากเดิม รวมถึงการร่วมกนัเสนอความคิดเห็นและขอ้สรุปดา้นการบริหารพืÊนทีÉเพาะปลูก ทรัพยากรของกลุ่ม พร้อมการปรับปรุงกฎระเบียบใหช้ดัเจนยิÉงขึÊน 6. การประเมนิผลลัพธ์การเปลีÉยนแปลงทีÉเกดิขึÊน  เกิดคุณค่าต่อชุมชน โดยสามารถสร้างรายได้เพิÉมขึÊ นจากการแปรรูปผลิตภัณฑ์กระเจีËยบเขียว เกิดคุณค่าต่อมหาวิทยาลยั ซึÉ งคณาจารยเ์กิดงานวิจยัในลกัษณะเชิงประยกุต ์วิเคราะห์สาระสําคญัจากระเจีËยบเขียว การวิจยัพฒันาบรรจุภณัฑ ์การพฒันาห่วงโซ่แห่งคุณค่าของพืชสมุนไพรในทอ้งถิÉน เพืÉอวเิคราะห์การดาํเนินงานปัจจยัต่างๆ ทัÊงตน้ทาง กลางทางและปลายทาง และนาํมาปรับประยกุตก์บับริบทของกลุ่มชุมชนฯ (กิตติศกัดิÍ  และคณะ, 2561) และเกิดคุณค่าต่อการพฒันาองคค์วามรู้ชุมชน ดา้นการดาํเนินงาน ขยายผลและเชืÉอมโยงไปยงักลุ่มวสิาหกิจชุมชนฯ อืÉนๆ 7. แนวทางการตดิตามและธํารงรักษาพฒันาการทีÉเกดิขึÊนให้คงอยู่ต่อไป  สามารถดาํเนินงานไดด้งันีÊ  ř) ดา้นบุคคลและกลุ่ม ซึÉ งแต่ละบุคคลภายในกลุ่มชุมชนฯ ทราบบทบาทและภารกิจหนา้ทีÉชดัเจนเพืÉอร่วมกนัดาํเนินงาน พร้อมขบัเคลืÉอนผ่านดว้ยโครงสร้างกลุ่ม Ś) มีแผนงานปฏิบตัิการกลุ่มและการนาํเสนอข้อมูลผ่านห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) ภายใต้หัวข้อ การเพิÉมมูลค่าผลไม้และพืชอัตลักษณ์ด้วย วทน. (วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวตักรรม) ซึÉ งไดว้างแผนจดักิจกรรมยอ่ย เช่น กิจกรรมการถ่ายทอดเทคโนโลยี แปรรูปกระเจีËยบเขียว และมาตรฐานผลิตภณัฑชุ์มชน กิจกรรมการถ่ายทอดเทคโนโลยี การอบพลงังานแสงอาทิตย ์กิจกรรมอบรมปฏิบตัิการ เกษตรอินทรียแ์บบชุมชนมีส่วนร่วม PGS กิจกรรมการพฒันาระบบสารสนเทศเพืÉอส่งเสริมตลาดออนไลน์   กิตติกรรมประกาศ    คณะผูว้ิจยัฯ ขอขอบคุณสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนทุกท่านทีÉให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี โดยงานวิจยันีÊ ไดรั้บงบประมาณสนบัสนุนจากคลินิกเทคโนโลย ีมหาวิทยาลยัราชภฏัภูเก็ต ทาํให้คณะผูว้ิจยัดาํเนินงานวิจยันีÊ เสร็จลุล่วงไดดี้ จนสามารถนาํประโยชน์ทีÉไดรั้บนีÊนาํเสนอสู่แผนปฏิบติัการ วทน. สู่ภูมิภาค ภาคใต ้ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2562-2564 เพืÉอการขบัเคลืÉอนชุมชนแห่งนีÊอยา่งมัÉนคงต่อไป  เอกสารอ้างองิ กาญจนา แก้วเทพ. 2559. บททดลองเสนอ : การเขียนบทความวิจัยเพืÉอสังคม. วารสารวิจัย เพืÉอการพัฒนาเชิงพืÊนทีÉ.                  8 (2) : 100-121. กิตติศักดิÍ  จิตต์เ กืÊ อ, อนันต์ สันติอมรทัต, จารุวรรณ พรหมเงิน, แสงระวี ณ พัทลุง , อนิตทยา กังแฮ, ชาญณรงค์                     ตนัติชาํนาญกุล, วารุณี ธารารัตนากุล, เกษม เชืÊอสมนั, วราลกัษณ์ ไชยทัพ และ นุจิรัตน์ ปิวคาํ 25Şř. ร่วมด้วย ช่วยกันสร้างความเชืÉอมโยง “ โซ่แห่งคุณค่า  จากตน้นํÊ าสู่ปลายนํÊ า ” กรณีศึกษา : กลุ่มเพืÉอนแพะ (ผูเ้ลีÊ ยงแพะ)  จงัหวดัภูเก็ต. วารสารวจิัยเพืÉอการพฒันาเชิงพืÊนทีÉ. řŘ (1) : 19-32. Gemede, H., Ratta, N., Haki, D., Woldegiorgis, Z., and Beyene F. 2015. Nutritional quality and health benefits of okra  (Abelmoschus esculentus): a review. J . Food Process Technol. 6:458.      
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การผลิตซีอิËวผสมกากงาในโรงเรียนบ้านโพซอ Production of Fermented Soy Sauce from Soybean and Sesame-oil cake of Posor  School   รัตนพล พนมวนั ณ อยธุยา1* ชเนนทร์ มัÉนคง2 บวรศกัดิÍ  เพชรานนท2์ ปัทมา ไทยอู1่ Rattanapol Phanomvan Na Ayudhaya 1* Chanen Munkong2 Bavonsak Pejaranonda2 Patthama Thaiou 1  บทคัดย่อ  โรงเรียนบา้นโพซอเป็นโรงเรียนขยายโอกาสทีÉตัÊงอยูบ่า้นโพซอ ต.เสาหิน อ.แม่สะเรียง จ.แม่ฮอ่งสอน ประสบปัญหาเรืÉองการจดัการอาหารในโรงเรียน พบวา่ ค่าใชจ่้ายในดา้นอาหารในปี พ.ศ. ŚŝŝŞ สาํหรับนกัเรียนจาํนวน ŚşŘ คน ครู śŘ คน มีมูลค่าของวตัถุดิบเป็นเนืÊอสัตว ์609,475 บาท ผกั 737,450 บาท โปรตีนและผลิตภณัฑแ์ปรรูป 326,650 บาท แป้ง 193,544 บาท และซีอิËวขาว 36,000 บาท การดูแลโภชนาการอาหารทุกคนทุกมืÊอ ภายใตง้บประมาณเกือบ 2 ลา้นบาทต่อปี ทาํใหอ้าหารบางมืÊออาจจะมีคุณค่าทางโภชนาการทีÉไม่เหมาะสมกบันกัเรียนในวยัทีÉกาํลงัเติบโต ทางคณะวจิยัจึงไดร้ะดมความคิดจากชาวบา้นในหมู่บา้น โรงเรียน และนกัวจิยั เพืÉอทาํโครงการอาหารสาํหรับนกัเรียนในโรงเรียน โดยการจดัการทรัพยากรในพืÊนทีÉอยา่งมีประสิทธิภาพ จึงตกลงทาํซีอิËวผสมกากงา เพืÉอลดค่าใชจ่้ายในค่าเครืÉองปรุงอาหาร และทาํใหอ้าหารมีคุณค่าทางโภชนาการเพิÉมสูงขึÊนเหมาะกบันกัเรียนวยักาํลงัเจริญเติบโต  การถ่ายทอดองคค์วามรู้สร้างเทคโนโลยีเชิงกระบวนการทีÉเหมาะสมดา้นการแปรรูปอาหารจากวตัถุดิบทีÉหาไดใ้นพืÊนทีÉ โดยทาํซีอิËวผสมกากงาให้เป็นผลิตภณัฑ์ทีÉมีเอกลกัษณ์เฉพาะถิÉน และสามารถเก็บรักษาได้นาน โดยใช ้‘กากงา’                ทีÉ มีมากในพืÊนทีÉมาพัฒนาสูตรซีอิËวขาวผสมกากงากระบวนการทําซีอิËวผสมกากงาเป็นการถ่ายทอดเทคโนโลยีเชิงกระบวนการลงสู่ระดบัพืÊนฐานสําหรับโรงเรียนและชุมชนในถิÉนทุรกนัดาร ให้สามารถพึÉงตนเองในเรืÉองอาหาร สามารถดูแลโภชนาการของเด็กและเยาวชนในพืÊนทีÉ หรือสามารถสร้างมูลค่าเพิÉมของวตัถุดิบทางการเกษตรในชุมชนเพืÉอส่งออกสู่ตลาดนอกชุมชนได ้  คาํสําคญั : การแปรรูปถัÉวเหลือง กากงา ซีอิËวสูตรทอ้งถิÉน  บา้นโพซอ  โภชนาการในโรงเรียน            
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ABSTRACT   The Posor School, Sao Hin District, Amphur Mae Sariang, Mae Hong Son Province had problems in food handling for many years. The cooking of the school's students for the year 2556, people have 270 student and 30 teachers, the value of raw meat (chicken, pork, fresh fish, salted fish), vegetables including 609,475 baht, 737,450 baht to protein and processed products were 326,650 baht, 193,544 baht for flour and soy sauce were 36,000 baht. The nutritional food every meal under the budget, almost two million baht per year, making meal may be nutritionally inappropriate for students at that age are growing. The research has raised the idea of local people in villages, schools and researchers to make the food project for school students, thus managing resources in the area. The researcher agree make soy sauce from soy bean and sesame waste, to reduce the cost of condiment and making meal may be nutritionally appropriate for students at that age are growing.  This research project transfer of knowledge and technologies to the suitable procedures. The food process is readily available in the area for produce the food ingredients have a high nutrition value. The soy sauce from soy bean and sesame waste is made into a unique product and can be stored for a long time. It used the sesame waste too easy from the area. This project is study the development and processing of soybean to make the soy sauce from mix the sesame waste. This technology can transfer process into basic schools and communities in remote areas. It can be self-reliant in food, nutritional care of children and youth in the area, can enhance the value of agricultural raw materials in the community and for export to markets outside the community.          Keyword: soybean processing, sesame-oil cake, local soy sauce, Po Sor Village, school nutrition.           1สถาบนัวิจยัเทคโนโลยเีกษตร มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ลา้นนา 202 หมู่17 ต.พิชยั อ.เมือง ลาํปาง 52000  1Agricultural Technology Research Institute, Rajamangala University of Technology Lanna, 202 Moo. 17 tumbon pichai amper muang province Lampang 52000, Thailand Śศูนยส่์งเสริมและสนบัสนุนมูลนิธิโครงการหลวงและโครงการตามพระราชดาํริ สถาบนัพฒันาและฝึกอบรมโรงงานตน้แบบ  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี โทร. ŘŚŜşŘšŞŠŚ Email: chanisa.tan@mail.kmutt.ac.th 2Royal Project Foundation and King’s Recommended Project Supporting Center, Pilot Plant Development & Training Institute, King Mongkut’sl University of Technology Thonburi, Tel. 024709682 Email: chanisa.tan@mail.kmutt.ac.th  *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : rattanapol_p@yahoo.com 
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บทนํา  ด้วยสภาพภูมิประเทศของอาํเภอแม่สะเรียง จังหวดัแม่ฮ่องสอน พืÊนทีÉส่วนใหญ่ประมาณ 90% ทีÉ เป็นภูเขาสลบัซบัซอ้นและป่าทึบ ลกัษณะสภาพของชุมชนอยูห่่างไกลจากความเจริญและเป็นพืÊนทีÉทุรกนัดาร ขาดโอกาสทีÉจะไดรั้บการบริการพืÊนฐานจากภาครัฐ อาทิ ระบบไฟฟ้า ประปา และเสน้ทางคมนาคมทีÉยากลาํบาก บางเสน้ทางไม่สามารถเขา้ถึงได้ในฤดูฝน เนืÉองจากเป็นดินโคลนและบางช่วงตอ้งใชล้าํห้วยเป็นถนน ตอ้งขา้มลาํห้วย การเดินทางในฤดูร้อนและฤดูหนาว สามารถเดินทางดว้ยรถยนต์ขบัเคลืÉอนสีÉลอ้ และรถจกัรยานยนต ์ ส่วนในฤดูฝนระดบันํÊ าในลาํห้วยจะขึÊนสูงไม่สามารถเขา้ออกพืÊนทีÉได ้ดว้ยขอ้จาํกดัดา้นภูมิศาสตร์และสาธารณูปโภคพืÊนฐาน ตามกรอบการทาํงานภายใตก้ารดาํเนินงานแผนพฒันาเด็กและเยาวชนในถิÉนทุรกนัดารตามพระราชดาํริสมเดจ็พระเทรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกมุารี มีเป้าหมายเพืÉอพฒันาเด็กและเยาวชนในถิÉนทุรกนัดารให้มีโภชนาการดี สุขภาพแข็งแรง มีความซืÉอสัตย ์เสียสละ สามคัคี และเมตตาผูอื้Éน มีความรู้และทกัษะทัÊงทางวชิาการ และอาชีพ ทีÉเป็นพืÊนฐานการพึÉงตนเองและพฒันาทอ้งถิÉนได ้โดยยดึเด็กและเยาวชนเป็นศูนยก์ลางผ่านกระบวนการเรียนรู้เพืÉอสร้างความสามารถของเด็ก เยาวชนและ ราษฎรในพืÊนทีÉให้บูรณาการความรู้ ภูมิปัญญาทอ้งถิÉนกับความรู้เทคโนโลยีสมัยใหม่ สามารถปรับตัวและดํารงชีวิตอย่างมีคุณภาพสอดคลอ้งกับวิถีชีวิต สิÉ งแวดล้อม และวฒันธรรมของทอ้งถิÉน โรงเรียนบา้นโพซอเป็นโรงเรียนทีÉอยูใ่นเขตถิÉนทุรกนัดารส่งผลใหโ้รงเรียนบา้นโพซอประสบปัญหาขาดแคลนอาหารแลสารอาหารทีÉเหมาะสมสาํหรับนกัเรียนเพืÉอโครงการอาหารสาํหรับนกัเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสในถิÉนทุรกนัดาร เนืÉองจากงบประมาณค่าอาหารรายหัวนัÊน ใหเ้ฉพาะนกัเรียนระดบัประถมศึกษา ในขณะทีÉบริบทโรงเรียนขยายโอกาสทีÉมีหอพกันอน มีความจาํเป็นตอ้งบริหารจดัการให้สามารถดูแลนกัเรียนระดบัมธัยมตน้ให้ไดรั้บประทานอาหารให้ไดทุ้กมืÊอดว้ย เพราะนกัเรียนส่วนใหญ่มาจากหมู่บา้นทีÉไกลเกินกวา่จะเดินทางไปกลบั เนืÉองจากถนนหนทางลาํบากและมีความยากจนเกินกวา่จะซืÊออาหารรับประทานเอง   โดยทางโรงเรียนไดรั้บสนบัสนุนงบประมาณเป็นค่าอาหารกลางวนัสาํหรับนกัเรียนอนุบาล ถึงชัÊนประถมศึกษาปีทีÉ 6 มีนกัเรียน 265 คน ไดเ้งินหวัละ 20 บาท เด็กหอพกัไดมื้Êอเชา้และเยน็ มืÊอละ 13 บาทต่อคน ไดเ้ฉพาะเด็กชัÊนประถมจนถึงมธัยมตน้ มีเด็กหอพกัจาํนวน 311 คน   แต่ทางโรงเรียนมีนกัเรียนจาํนวน 459 คน ครู 30 คน ในปีการศึกษา 2559 คิดเป็นค่าอาหารต่อหวัเด็กนกัเรียนเป็นประมาณ 46.71 บาท/คน/วนั ทาํใหไ้ม่มีปริมาณอาหารเพียงพอต่อการบริโภคของนกัเรียนในโรงเรียน ภายใตง้บประมาณทีÉจาํกดัทางดา้นอาหาร ซึÉงเป็นค่าใชจ่้ายจริงของโรงเรียนในปี 2556 เป็นเนืÊอสัตว ์(ไก่สด เนืÊอหมูสด ปลาสด ปลาทูเค็ม) มูลค่า 609,475 บาท ผกัเป็นมูลค่า 737,450 บาท โปรตีนและผลิตภณัฑแ์ปรรูป 326,650 บาท และแป้ง 193,544 บาท ซีอิËวขาว 36,000 บาท ซึÉงเป็นขอ้มูลทีÉไดจ้ากบญัชีใชจ่้ายของโรงเรียน จึงใหเ้กิดแนวคิดในการสร้างอาหารในโรงเรียนขึÊน เพืÉอดูแลโภชนาการอาหารทุกคนทุกมืÊอ ภายใตง้บประมาณ 2 ลา้นบาทต่อปี ทาํใหอ้าหารบางมืÊออาจจะมีคุณค่าทางโภชนาการทีÉไม่เหมาะสมกบันกัเรียนในวยัทีÉกาํลงัเติบโต ในปีการศึกษา 2559 โรงเรียนกาํลงัเตรียมรับมือกบัการดูแลนกัเรียนชัÊนมธัยมปลายทีÉจะขยายเพิÉมขึÊนอีกดว้ย ทางออก คือ 1) ซืÊอวตัถุดิบทีÉราคาถูกลง เพืÉอเพิÉมปริมาณอาหาร 2) ผลิตอาหารหรือเครืÉองปรุงเองเพืÉอลดค่าใชจ่้าย 3) พฒันานิสยัการกินอยา่งรู้คุณค่า ดงันัÊนในงานพฒันานีÊ  มีจุดมุ่งหมายทีÉจะเพิÉมมูลค่าของวตัถุดิบเกษตรในพืÊนทีÉ ใหเ้กิดประโยชนสู์งสุดอยา่งย ัÉงยนื เป็นการสร้างคุณค่าเพิÉม (value creation) และนวตักรรมใหก้บัอาหารทีÉดีต่อสุขภาพมากมาย โดยพฒันาเป็นผลิตภณัฑเ์พืÉอสุขภาพทีÉเพิÉมสารอาหารสาํคญัแก่เด็กนกัเรียน สามารถเก็บรักษาไดน้าน ทาํเองไดด้ว้ยตวัเอง ลดการนาํเขา้มาของเครืÉองปรุง (ซีอิÊวขาว) และเป็นมิตรกบัสิÉงแวดลอ้ม (ปัณณ์ณชั และ ฉนัทนา, 2558)    
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วธิีดําเนินการวิจัย การวิจัยในครัÊ งนีÊ  เป็นงานวิจัยเชิงบริการวิชาการทีÉตอ้งมีการปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research : PAR) (ครรชิต, 2554) โดยใชก้ระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัระหวา่งทีมวจิยั ชาวบา้น และโรงเรียน (ครูและนกัเรียน) หาขอ้มูลทีÉศึกษาในการกาํหนดแนวทางการดาํเนินงาน (ชอบ และโกวทิ, 2547) ดงัต่อไปนีÊ  ř. ขอ้มูลกาํหนดแนวทางการดาํเนินงาน 1) ขอ้มูลทีÉมีอยูใ่นพืÊนทีÉ โดยพืÊนทีÉทีÉทาํการพฒันาครัÊ งนีÊ เป็นโรงเรียนบา้นโพซอ 2) กลุ่มเป้าหมายทีÉตอ้งเรียนรู้การผลิตซีอิËวผสมกากงา (ครู 1 คน นกัเรียนมธัยมปลาย 10 คน)  3) ซีอิËวทีÉไดต้อ้งทาํจากวตัถุดิบในพืÊนทีÉ (ถัÉวเหลืองและกากงา) Ś. เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยั 1) ประเด็นพดูคุยกบักลุ่มครูและตวัแทนชาวบา้นในดา้นวตัถุดิบทีÉมีในพืÊนทีÉ 2) คาํถามของผูท้าํงานพฒันาเกีÉยวขอ้งกบัวตัถุดิบและอาหารภายในโรงเรียน (ภาพทีÉ 1) 3) การสอบถามถึงความพึงพอใจต่ออาหารทีÉทาํขึÊนมาจากวตัถุดิบภายในพืÊนทีÉ (ภาพทีÉ 2)  

  ภาพทีÉ 1 วตัถุดิบทีÉใชใ้นการปรุงอาหารของโรงเรียน   

    ภาพทีÉ 2 อาหารทีÉเด็กนกัเรียนใชรั้บประทานในโรงเรียน  ś. ขัÊนตอนการดาํเนินการวจิยั การดาํเนินงานวจิยัในครัÊ งนีÊ  แบ่งการปฏิบติังานออกเป็น 3 ขัÊนตอน คือ ขัÊนตอนทีÉ 1 สาํรวจและสอบถามถึงปัญหาความตอ้งการอาหารของโรงเรียน 1) ศึกษาขอ้มูลของพืÊนทีÉบา้นโพซอ ทางดา้นอาชีพ การเกษตร และวถีิชีวติของคนในหมู่บา้น (ภาพทีÉ 3) 2) ทาํการสาํรวจ พูดคุยกบักลุ่มชาวบา้น และครู เพืÉอแลกเปลีÉยน เรียนรู้ วิเคราะห์ถึงโจทยแ์ละความตอ้งการทีÉแทจ้ริงในแกไ้ขปัญหาดา้นอาหารและเครืÉองปรุง (ภาพทีÉ 4) 3) นกัวิจยัและโรงเรียนร่วมกนัคดัเลือกอาหารทีÉเหมาะสม 
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   ภาพทีÉ 3 สาํรวจพืÊนทีÉของตาํบลบา้นเสาหิน  

  ภาพทีÉ 4 คณะทาํงานพดูคุยกบัทางโรงเรียนและตวัแทนชาวบา้น  ขัÊนตอนทีÉ 2 การเรียนรู้ถึงการทาํซีอิËวใหก้บัโรงเรียน (ครูและนกัเรียน) (ภาพทีÉ 5) 1) นกัวิชาการทาํการให้ความรู้ถึงการทาํซีอิËวทีÉไดค้ดัเลือกวตัถุดิบ (ถัÉวเหลืองและกากงา) จากในพืÊนทีÉ ให้กบัครูและนกัเรียน 2) ร่วมกนัทาํซีอิËว โดยผูว้จิยัลงมือทาํร่วมกบัครูและนกัเรียน พร้อมทัÊงตอบประเด็นคาํถามทีÉเกิดระหวา่งการทาํซีอิËว 3) สรุปประเด็นคาํถาม และปัญหาทีÉเกิดขึÊน เพืÉอหาขอ้สรุปในการผลิตซีอิËวทีÉจะทาํใหเ้กิดขึÊนในโรงเรียน  

  ภาพทีÉ 5 ฝึกสอนทาํซีอิËวในโรงเรียนบา้นโพซอ  ขัÊนตอนทีÉ 3 สังเกตความพึงพอใจของผูบ้ริโภค (นกัเรียนและครู) พร้อมกบัสอบถามดว้ยปากเปล่า รวบรวมขอ้มูลทีÉได ้เพืÉอนาํมาวเิคราะห์หาวธีิการทีÉเหมาะสมกบัโรงเรียนในการผลิตซีอิËวในโรงเรียน (ภาพทีÉ 6)       
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  ภาพทีÉ 6 สอบถามความพึงพอใจของนกัเรียนโรงเรียนบา้นโพซอและหาการยอมรับของผูบ้ริโภค  ผลและวจิารณ์ผล  ř. ผลของการสาํรวจขอ้มูลพืÊนฐานเพืÉอหาวตัถุดิบทีÉจะนาํมาแปรรูปเป็นซีอิËวผสมกากงาของหมู่บา้นโพซอเกิดจากการสาํรวจและสอบถาม พบวา่ ชาวบา้นมีอาชีพทาํการเกษตร เพาะปลูกพืชไดแ้ก่ ขา้ว ถัÉวเหลือง กระเทียม งา กลว้ยนํÊ าหวา้ จากนัÊนไดน้าํขอ้มูลมานาํเสนอต่อทีÉประชุมระหวา่งนกัวชิาการกบัโรงเรียน เพืÉอหาขอ้สรุปถึงการทาํผลิตภณัฑที์Éเหมาะสมกบัโรงเรียนและสามารถใหส้ารอาหารทีÉเหมาะสมและปลอดภยัแก่เด็กนกัเรียนในโรงเรียนได ้จึงตกลงทาํซีอิËวตอ้งใชถ้ัÉวเหลืองในการผลิตหลกัสามารถหาไดจ้ากพืÊนทีÉในตาํบลเสาหินไดง่้าย (ปัณณ์ณชั และ ฉนัทนา, 2558) ส่วนซีอิËวผสมกากงาจะทาํให้เป็นผลิตภณัฑเ์ฉพาะถิÉนทีÉเป็นเอกลกัษณ์ของโรงเรียน โดยกากงาสามารถหาไดจ้ากโรงเรียนเพียงหลวง ๑๑ หมู่บา้นสล่าเจียงตอง ในตาํบลเสาหิน ซึÉงขายในราคากิโลกรัมละ 10 บาท   Ś. การทาํซีอิËวและซีอิËวผสมกากงาในเบืÊองตน้ ผูท้าํวิจยัจะเป็นผูป้ฎิบติัและทาํการสอนให้แก่นักเรียนและครูในโรงเรียนบ้านโพซอ ด้วยการนําเอาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมาใช้สอนและทําความเข้าใจให้กับครูและนักเรียน (Nakahara et al., 2012., Kanu et al., 2007., วราทิพย,์ 2552) เพืÉอสามารถนําไปผลิตต่ออย่างเขา้ใจมากกว่าการปฏิบติัตามกระบวนการผลิตอยา่งเดียว   ś. ผลทีÉไดจ้ากการทาํซีอิËวและซีอิËวผสมกากงา ให้กบักลุ่มนกัเรียนและครู พบว่าครูและนักเรียนยงัไม่สามารถทาํความเขา้ใจกบักระบวนการไดท้ัÊงหมด แต่สามารถประยกุตข์องใชที้Éมีในโรงเรียนและหมู่บา้นมาทาํอุปกรณ์ได ้เช่น ตูบ้่มโคจิ หรือกระดง้ทีÉทาํจากไมไ้ผ ่แต่ในอุปกรณ์วทิยาศาสตร์อืÉน เช่น หมอ้นึÉงความดนั อุปกรณ์ชัÉง ตวง วดั ยงัไม่สามารถใชไ้ดอ้ย่างชาํนาญ ตอ้งคอยตรวจสอบตลอดเวลา ตลอดจนการคาํนวณหาค่าต่างๆ ในการปฏิบติั นกัเรียนไม่สามารถทาํเองไดต้อ้งสอนตลอดการปฏิบตัิ ทาํใหท้ราบถึงพืÊนฐานการศึกษาของเด็กในโรงเรียนได ้  Ŝ. จากการทีÉได้ทาํซีอิËวและซีอิËวผสมกากงาทีÉได้จากวตัถุดิบในพืÊนทีÉ ทางครูและนักเรียนในโรงเรียนได้เสนอความคิดทีÉจะทาํใหเ้กิดเป็นสินคา้ของโรงเรียน เพืÉอสนบัสนุนหลกัสูตรอาชีพดา้นคหกรรมทีÉเกิดขึÊนภายในโรงเรียน ทาํใหไ้ด้มีกิจกรรมการเรียนรู้ทางดา้นคหกรรม (อาหาร) ใหดี้ยิÉงขึÊนและสามารถพฒันาใหเ้ป็นอาชีพต่อไปได ้  

    ภาพทีÉ 7 กิจกรรมการเรียนรู้ของชุมนุมคหกรรม 
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สรุปผลการวจิัย การวิจยัในครัÊ งนีÊ เพืÉอพฒันาความสามารถในการผลิตซีอิËวและซีอิËวผสมกากงาในโรงเรียนบา้นโพซอ โดยมีการสาํรวจ พดูคุยระหวา่งทีมนกัวจิยั ชาวบา้น และโรงเรียน ทีÉมีการปฏิบตัิการแบบมีส่วนร่วม เพืÉอหาทางออกทางดา้นอาหารในโรงเรียน ส่งผลให้เกิดการลงมือปฏิบตัิการประกอบอาหารทีÉถูกสุขอนามยั เรียนรู้ถึงสิÉงทีÉทาํ สามารถนาํไปประยุกต์เขา้สู่กระบวนการเรียนการสอน เพืÉอให้เด็กนักเรียนเกิดการเรียนรู้ไดจ้ริงจากการปฏิบติัจริงดว้ยตวัเอง ส่งผลทาํให้นักเรียนมีสุขภาพทีÉดี แข็งแรง เนืÉองจากไดรั้บสารอาหารทีÉครบถว้น และเพียงพอ โรงเรียนเกิดแนวทางในการพฒันาหลกัสูตรและกิจกรรมใหก้บันกัเรียนต่อไป สามารถสร้างมูลค่าเพิÉมของวตัถุดิบทางการเกษตรในชุมชนเพืÉอส่งออกสู่ตลาดนอกชุมชนได ้ ข้อเสนอแนะ 1) ดา้นผลิตภณัฑ์ซีอิËว ควรตอ้งมีแผนการผลิต เพืÉอทีÉจะทาํให้ได้มีซีอิËวใชใ้นโรงเรียนตลอดทัÊงปี และสามารถนาํออกไปจาํหน่ายในตลาดรอบๆ หมู่บา้น  2) ในส่วนของถัÉวเหลืองและกากงาควรมีการตกลงราคาและวางแผนการผลิตก่อน เพืÉอไม่ใหเ้กิดปัญหาในอนาคต 3) โรงเรียนควรสร้างนกัเรียนใหส้ามารถผลิตซีอิËวไดใ้นรุ่นต่อๆไป และควรหาครูมาดูแลรับผิดชอบโครงการนีÊ   4) คณะผูว้จิยัควรตอ้งปรึกษาหารือกบัโรงเรียน เพืÉอนาํเอากระบวนการทาํซีอิËวมาใส่ไวใ้นวชิาเรียนต่างของนกัเรียนแต่ละชัÊน เพืÉอเป็นการบูรณาการดา้นการศึกษาทาํใหเ้กิดการเรียนรู้ดา้น STEM    เอกสารอ้างองิ ครรชิต พทุธโกษา. คู่มือการพฒันาชุมชนแห่งการเรียนรู้. 2554. สาํนกังานคณะกรรมการวจิยัแห่งชาติ, 229 หนา้. ชอบ เข็มกลดั และโกวิทย์ พวงงาม. 2547. การวิจัยเชิงปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วมเชิงประยุกต์. กรุงเทพฯ; สํานักพิมพ์                เสมาธรรม. ปัณณ์ณชั ธนทัพรรษรัตน์ และ ฉนัทนา สุรสวดี. การพฒันารูปแบบผลิตภณัฑสิ์นคา้ชุมชนโดยใชว้ธีิการวจิยัปฏิบติัการแบบ มีส่วนร่วม กรณีศึกษา : ผลิตภณัฑ์ของใชใ้นครอบครัว บา้นคลองเดืÉอพฒันา ตาํบลท่ามะนาว อาํเภอชยับาดาล  จงัหวดัลพบุรี. วารสารวจิยัเพืÉอการพฒันาเชิงพืÊนทีÉ ปีทีÉ 7 ฉบบัทีÉ 3 กรกฎาคม-กนัยายน 2558. หนา้ 76-89.    วราทิพย ์ วงษเ์อีÉยม. 2552. การเสริมคุกกีÊแป้งขา้วเจา้ดว้ยโปรตีนทีÉสกดัจากกากงาดาํ. บณัฑิตวทิยาลยั. มหาวทิยาลยัเชียงใหม.่ เชียงใหม่. Kanu, P.J., Zhu, K., Kanu, J.B., Zhou, H., Qian, H. and Zhu, K. 2007. Biologically active components and nutraceuticals in sesame and related products. Trends in Food Science & Technology 18: 599 – 608. Nakahara, T.  Yamaguchi, H. and Uchida, R.  2012.  Effect of temperature on the stability of various peptidases during  peptide-enriched soy sauce fermentation. Journal of Bioscience and Bioengineering 113(3): 355–359
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หมู่บ้านพลังงานทางเลือก: การถ่ายทอดเทคโนโลยกีารผลิตแก๊สชีวภาพและเตาชีวมวลเพืÉอเป็นแหล่งพลังงานทางเลือกระดับครัวเรือนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพยีง Alternative Energy Village: Technology Transfer  of Biogas and Biomass Stove Production Using as Alternative Energy Source at Household Level Following the Sufficiency Economy Philosophy  นุชลี ทิพยม์ณฑาř* ณิชา ประสงคจ์นัทร์ř สมบูรณ์ ประสงคจ์นัทร์ř พลชยั ขาวนวลř และ ธนินธรณ์ ขุนจนัทร์Ś  Nuchalee Thipmonta1* Nicha Prasongchan1 Somboon Prasongchan1  Palachai Kaonuan1 and  Tanintorn Khunjan2  บทคัดย่อ   หมู่บา้นพลงังานทางเลือกไดด้าํเนินการถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตแก๊สชีวภาพจากมูลสัตวแ์ละเศษขยะอินทรีย์จากครัวเรือนและผลิตเตาชีวมวลโดยใชไ้มฟื้นเป็นเชืÊอเพลิง ในปีทีÉ ř และ Ś ตามลาํดบั เพืÉอเป็นแหล่งพลงังานทางเลือกอยา่งย ัÉงยนืโดยนอ้มนาํหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นหลกัปฏิบติัในการบริหารจดัการ นกัวชิาการ ผูน้าํทอ้งถิÉนและชุมชนไดร่้วมกนัสร้างศูนยเ์รียนรู้การถ่ายทอดเทคโนโลยีพลงังานทางเลือกและสร้างวิทยากรชุมชนเพืÉอให้มีทกัษะในการติดตัÊงและแก้ปัญหาเกีÉยวกับระบบแก๊สชีวภาพในชุมชนและเตาชีวมวล มีผลให้มีวิทยากรชุมชนทีÉมีทักษะในการถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตแก๊สชีวภาพและผลิตเตาชีวมวลไดเ้ป็นอย่างดี ประเภทละ ŝ คน มีศูนยเ์รียนรู้การถ่ายทอดเทคโนโลยีพลงังานทางเลือก จาํนวน ř แห่ง ณ บา้นป่าพงศ ์หมู่ทีÉ š ตาํบลตะโหมด อาํเภอตะโหมด จงัหวดัพทัลุง ทัÊงการผลิตระบบแก๊สชีวภาพจากมูลสัตวแ์ละเศษขยะอินทรียจ์ากครัวเรือนและเตาชีวมวลโดยใชไ้มฟื้นเป็นเชืÊอเพลิงสามารถช่วยลดค่าใชจ่้ายให้แต่ละครัวเรือนในการใช้แก๊สชีวภาพหรือเตาชีวมวลแทนแก๊สหุงตม้ LPG ได้ไม่น้อยกว่าเดือนละ ř ถงั เป็นจาํนวนเงินประมาณ ŜŘŘ บาทต่อเดือน หรือประมาณปีละ 4,ŠŘŘ บาทต่อครัวเรือน และชุมชนมีการรวมกลุ่มจดทะเบียนวิสาหกิจชุมชนได ้ř วิสาหกิจชุมชน ไดแ้ก่วิสาหกิจชุมชนหมู่บา้นพลงังานทางเลือก เพืÉอเป็นกิจการชุมชนเพืÉอหารายได ้พึÉงพาตนเองจากการผลิตพลงังานทางเลือก เป็นไปตามยทุธศาสตร์ส่งเสริมการพฒันาพลงังานทดแทน กระทรวงพลงังาน ปี พ.ศ. ŚŝŝŠ-Śŝşš สนับสนุนครัวเรือนและชุมชนให้มีส่วนร่วมในการผลิต สร้างจิตสํานึก และเขา้ถึงองค์ความรู้ขอ้เท็จจริงการใชพ้ลงังานทดแทนและพลงังานทางเลือก  คาํสําคญั : พลงังานทางเลือก, แก๊สชีวภาพ, เตาชีวมวล, ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง         
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ABSTRACT  Technology transfer for biogas production from animal droppings and organic wastes from households and for biomass stove production were respectively introduced in 1st and 2nd year of alternative energy village project to be sustainable alternative energy at household level followed the King’s philosophy of sufficiency economy in practice. The academicians, the local and community administrative had joined hands to set up a learning center of technology transfer for alternative energy production and train community disseminators for transferring the biogas and biomass stove technology production in the village. There are five community disseminators to distribute knowledge and be produced of each biogas plants and biomass stove.  These will affect the community to have a learning center of technology transfer for biogas and biomass stove production in Papong M.9, Tamot Sub-District, Tamot District, Phatthalung Province with model of biogas plant, biomass stove and learning aids. The households can reduce their cost of LPG to at least 1 tank a month. That is around 400 baht per month or around 4,800 baht/year/house.  In addition, alternative energy village members have created a community enterprise principally based on their local knowledge and resources for both commercial and social aims and objectives. This is followed strategic plan of Ministry of Energy called Alternative Energy Development Plan: AEDP2015.  Keywords : Alternative energy, Biogas, Biomass stove, The King’s philosophy of sufficiency economy               ř สาขาศึกษาทัÉวไป คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั ตาํบลบ่อยาง อาํเภอเมือง จงัหวดัสงขลา šŘŘŘŘ 1 Department of General Education, Faculty of Liberal Arts, Rajamangala University of Technology Srivijaya, Boyang, Muang, Songkhla 90000, Thailand Ś บา้นเลขทีÉ** หมู่ทีÉ š ตาํบลตะโหมด อาํเภอตะโหมด จงัหวดัพทัลุง  šśřŞŘ 2 Head of learning center of technology transfer for alternative energy production, Papong, M.9, Tamot, Tamot, Phatthalung 00000, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : นุชลี ทิพยม์ณฑา, nuchalee.t@rmutsv.ac.th 
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สภาพการณ์ก่อนการเปลีÉยนแปลงทีÉเกดิขึÊน  ชุมชนตะโหมด อาํเภอตะโหมด จงัหวดัพทัลุง  มีเนืÊอทีÉทัÊงใชเ้ป็นอยูอ่าศยัและการประกอบอาชีพมากกวา่ ŝŘ,ŘŘŘ ไร่ ตัÊงอยูใ่นเขตการปกครองเทศบาลตาํบลตะโหมด และเทศบาลตาํบลเขาหัวชา้ง มีจาํนวนครัวเรือนทัÊงสิÊน ś,ŚŘś ครัวเรือน และมีจาํนวนมีประชากรทัÊ งสิÊน řř,ŜŜš คน (ข้อมูล) ประชากรในชุมชนตะโหมดประมาณร้อยละ ŠŘ ประกอบอาชีพเกษตรกรรม จากขอ้มูลปศุสตัวอ์าํเภอตะโหมด เมืÉอวนัทีÉ 18 พฤศจิกายน ŚŝŝŞ พบวา่เกษตรกรมีการเลีÊยงโค จาํนวน Ś,Řşş ตวั สุกร จาํนวน Š,ŜŜŚ ตวั แพะ จาํนวน Ś,řŝŠ ตวั และแกะ จาํนวน řŚŝ ตวั และไก่ จาํนวน ŝřŠ,Ŝśř ตวั ดงัภาพทีÉ ř จากการสาํรวจความตอ้งการของชุมชนทีÉตอ้งการความรู้ และเทคโนโลยีในการจดัการมูลสัตวแ์ละเศษขยะอินทรียส์าํหรับครัวเรือนในชุมชน ทีÉผา่นมาชุมชนมีหลายหน่วยงานเขา้มาสนบัสนุนชุมชนทัÊงอบรม ฝึกปฏิบตัิการ ส่งเสริมใหชุ้มชนมีความรู้ในเรืÉองต่าง ๆ เพืÉอลดรายจ่ายและหรือเพิÉมรายให้แก่ชุมชน ในส่วนของการอบรมให้ความรู้เทคโนโลยีการผลิตแก๊สชีวภาพทีÉใช้ระบบถุง LDPE ไดรั้บการถ่ายทอดเชิงปฏิบติัการในปีงบประมาณ Śŝŝş-Śŝŝš ตามทีÉไดรั้บการขอความช่วยเหลือทางวชิาการและเทคโนโลยีไปยงัคลินิกเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั โดยผูน้าํทอ้งถิÉนและเครือข่ายชมรมต่าง ๆ  ในชุมชน จากนัÊนอาจารยห์ลกัสูตรรายวิชาวิทยาศาสตร์ สาขาศึกษาทัÉวไป คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั ไดเ้ขียนขอ้เสนอโครงการของบสนับสนุนการถ่ายทอดความรู้และอบรมเชิงปฏิบติัการการผลิตระบบแก๊สชีวภาพจากมูลสตัวแ์ละเศษขยะอินทรียส์าํหรับครัวเรือนในชุมชน จากสาํนกังานปลดักระทรวงวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี ซึÉงไดรั้บงบสนบัสนุนอยา่งต่อเนืÉอง และพืÊนทีÉใหบ้ริการก็กระจายไปยงัชุมชนอีกหลายอาํเภอในจงัหวดัพทัลุง   

  ภาพทีÉ ř แผนทีÉและขอ้มูลปศุสตัวอ์าํเภอตะโหมด จงัหวดัพทัลุง  เมืÉอวนัทีÉ 18 พฤศจิกายน ŚŝŝŞ   ชุมชนไดรั้บในการฝึกอบรม คาํแนะนาํ คาํปรึกษารวมทัÊงไดรั้บการสนบัสนุนอุปกรณ์สาํหรับการสาธิตและติดตัÊงระบบแก๊สชีวภาพสาํหรับครัวเรือน ตามเป้าหมายและผลการดาํเนินโครงการในช่วง ś ปีงบประมาณ Śŝŝş-Śŝŝš มีผลการดาํเนินการดงัตารางทีÉ 1  
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ตารางทีÉ ř ผลผลิต/ผลลพัธ์ของโครงการและค่าเป้าหมาย/ผลการดาํเนินงานโครงการถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตแก๊ส    ชีวภาพเพืÉอเป็นพลงังานทดแทนในครัวเรือน ปีงบประมาณ Śŝŝş-Śŝŝš   
ผลผลิต/ผลลพัธ์ของโครงการ ค่าเป้าหมาย/ผลการดาํเนินงาน (หน่วยนบั) 

2557 2558  2559 ř. จาํนวนผูรั้บการถ่ายทอดเทคโนโลยี (คน) 102  คน řŝŘ คน ŚŜ คน 2. จาํนวนระบบ/บ่อหมกัแก๊สชีวภาพทีÉทาํในพืÊนทีÉสาธิต(บ่อ): วท.สนบัสนุนใหจ้ดัทาํสร้าง และสามารถใชง้านได ้100% 
ŚŘ บ่อ/ŚŘ บ่อ śŘ บ่อ/śŘ บ่อ ŚŜบ่อ/ŚŜบ่อ 

ś. จาํนวนผูรั้บการถ่ายทอดเทคโนโลยนีาํไปใช้ประโยชน์ และนาํไปถ่ายทอดต่อใหก้ลุ่มผูใ้ชใ้นชุมชน (จาํนวนขยายผลจากการสร้างบ่อดว้ยงบของชุมชน/องคก์ารปกครองส่วนทอ้งถิÉน) 50% 
 1Ř บ่อ/řŘ บ่อ řŝ บ่อ/řŝ บ่อ 0/0 

1. ร้อยละความพึงพอใจของผูรั้บการถ่ายทอดฯ 80/86.21 80/85.24 80/86.21 2.  จาํนวนผูรั้บการถ่ายทอดฯมีการนาํไปใชป้ระโยชน ์ śŘ บ่อ/śŘ บ่อ Ŝŝ บ่อ/Ŝŝ บ่อ ŚŜบ่อ/ŚŜบ่อ 3. ค่าใชจ่้ายในครัวเรือนของเกษตรกรผูท้าํบ่อแก๊สชีวภาพลดลง (บาท/ราย/เดือน) 
 ทดแทนการใชแ้ก๊สหุงตม้ได ้1 ถงัต่อเดือนและไฟฟ้าแสงสวา่ง 
 ทดแทนการใช/้ซืÊอปุ๋ยเคมี 1/3 ของค่าใชจ่้ายเดิม (1 ถุง 50 กก. ราคา 600 บาทใชไ้ด้ประมาณ 2 ไร่) 

  320-400บาท  
200บาท 

  320-400บาท  
200บาท 

  320-400บาท  
200บาท 

    ภาพตวัอย่างบ่อแก๊สชีวภาพจากโครงการถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตแก๊สชีวภาพเพืÉอเป็นพลังงานทดแทน                    ในครัวเรือน และภาพตวัอย่างไวนิลเพืÉอเป็นการประชาสัมพนัธ์และให้ความรู้เทคโนโลยีระบบแก๊สชีวภาพแต่ละบ่อ                   ดงัภาพทีÉ Ś และภาพทีÉ ś 
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  ภาพทีÉ Ś ตวัอยา่งบ่อแก๊สชีวภาพจากโครงการถ่ายทอดเทคโนโลยกีารผลิตแก๊สชีวภาพเพืÉอเป็นพลงังานทดแทนในครัวเรือน   ซึÉงไดรั้บงบสนบัสนุนจากสาํนกัปลดักระทรวงวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   

  ภาพทีÉ ś  ตัวอย่างไวนิลประชาสัมพนัธ์โครงการถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตแก๊สชีวภาพเพืÉอเป็นพลังงานทดแทน                        ในครัวเรือน ซึÉ งไดรั้บงบสนับสนุนจากสํานักปลดักระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีประจาํปีงบประมาณ   2557 
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ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตแก๊สชีวภาพเพืÉอเป็นพลงังานทดแทนในครัวเรือนโดยใช้มูลสัตว ์และขยะอินทรียใ์นครัวเรือน มีผลทาํใหส้ามารถจดัการสิÉงปฏิกูลจากสตัว ์กลิÉนเหม็น พาหะนาํโรคได ้ชุมชนมีพลงังานทดแทนใชใ้นครัวเรือนและยงัมีปุ๋ ยทีÉไดจ้ากการหมกัแก๊สชีวภาพสามารถนาํไปทดแทนการใช/้ซืÊอปุ๋ ยเคมี 1/3 ของค่าใชจ่้ายเดิมประมาณเดือนละ ŚŘŘ บาท ทาํให้ความสนใจจากชุมชนเครือข่ายต่าง ๆ เพิÉมมากขึÊนจากตวัอย่างผูที้Éไดติ้ดตัÊงระบบแก๊สชีวภาพนีÊ  รายชืÉอหน่วยงานทีÉใหก้ารสนบัสนุนและขอความช่วยเหลือใหถ้่ายทอดเทคโนโลยรีะบบแก๊สชีวภาพในช่วง ś ปี ดงันีÊ   1. เทศบาลตาํบลตะโหมดตาํบลตะโหมด อาํเภอตะโหมด จงัหวดัพทัลุง 2. เทศบาลตาํบลเขาหัวชา้งตาํบลตะโหมด อาํเภอตะโหมด จงัหวดัพทัลุง 3. เทศบาลตาํบลควนเสาธง ตาํบลแม่ขรี อาํเภอตะโหมด จงัหวดัพทัลุง 4. สวสัดิการชุมชนตาํบลตะโหมด ตาํบลตะโหมด อาํเภอตะโหมด จงัหวดัพทัลุง 5. สวสัดิการชุมชนตาํบลเขาหัวชา้ง ตาํบลตะโหมด อาํเภอตะโหมด จงัหวดัพทัลุง 6. ศูนยเ์ศรษฐกิจพอเพียงควนเสาธง ตาํบลแม่ขรี อาํเภอตะโหมด จงัหวดัพทัลุง 7. ศูนยเ์ศรษฐกิจพอเพียงเทศบาลตาํบลแม่ขรี ตาํบลแม่ขรี อาํเภอตะโหมด จงัหวดัพทัลุง 8. ชมรมโคขนุ ตาํบลตะโหมด อาํเภอตะโหมด จงัหวดัพทัลุง 9. อาํเภอตะโหมด จงัหวดัพทัลุง 10. ปศุสตัวอ์าํเภอตะโหมด จงัหวดัพทัลุง 11. องคก์ารบริหารส่วนตาํบลเขาปู่  อาํเภอศรีบรรพต  จงัหวดัพทัลุง 12. ตาํบลโคกทราย  อาํเภอป่าบอน  จงัหวดัพทัลุง 13. ชุมชนคนเลีÊยงววั ตาํบลโคกม่วง อาํเภอเขาชยัสน จงัหวดัพทัลุง 14. สภาองคก์รชุมชนตาํบลนาปะขอ อาํเภอบางแกว้ จงัหวดัพทัลุง 15. สภาองคก์รชุมชนตาํบลควนขนุน อาํเภอเขาชยัสน จงัหวดัพทัลุง 16. กลุ่มชุมชนท่องเทีÉยววถีิคนเลลาํปํา อาํเภอเมือง จงัหวดัพทัลุง 17. กลุ่มชุมชนท่องเทีÉยวบา้นโคกทราย อาํเภอป่าบอน จงัหวดัพทัลุง  ชุมชนตะโหมด อาํเภอตะโหมด จงัหวดัพทัลุงไดรั้บการถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตแก๊สชีวภาพเพืÉอเป็นพลงังานทดแทนในครัวเรือนตามทีÉได้รับงบสนับสนุนจากสํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ประจําปี                    Śŝŝş - Śŝŝš ซึÉงเป็นทางเลือกทีÉไดรั้บความสนใจจากชุมชนมากเพราะสามารถนาํมาเป็นเชืÊอเพลิงทีÉใชใ้นการหุงตม้แทนแก๊ส LPG ไดเ้ป็นอยา่งดี และผูเ้ลีÊยงสตัวร์ายยอ่ยในชุมชนทีÉมีระบบผลิตแก๊สชีวภาพยงัไดน้ํÊ าหมกัหรือกากทีÉผา่นการยอ่ยสลายแลว้มาใชป้ระโยชน์เป็นปุ๋ ยอินทรียอี์กดว้ย แต่อย่างไรก็ตามอีกหลายหมู่บา้นทีÉมีวตัถุดิบจากมูลสัตวแ์ละเศษขยะอินทรียแ์ต่ยงัไม่ไดรั้บการสนับสนุนเพียงพอ และในการเรียนรู้ของชุมชนเกีÉยวกับการผลิตแก๊สชีวภาพ ติดตัÊงระบบผลิตแก๊สชีวภาพ แก้ปัญหาทีÉเกิดขึÊนระหว่างการใช้งาน จาํเป็นตอ้งมีวิทยากรชุมชนหรือช่างชุมชนทีÉมีทักษะทีÉดีในการซ่อมระบบหรือแกปั้ญหาระบบแก๊สชีวภาพ และมีขอ้จาํกดัเรืÉองการขดุบ่อขนาดกวา้ง Ś เมตร ยาว Ŝ เมตร และลึก ř เมตร ทาํให้ผูส้นใจบางครัวเรือนไม่สามารถติดตัÊงระบบแก๊สชีวภาพนีÊ ไดเ้นืÉองจากไม่มีพืÊนทีÉเพียงพอ ดงันัÊนเทคโนโลยีพลงังานทางเลือกอืÉน ๆ                ทีÉสามารถนาํวสัดุเหลือใชจ้ากเกษตรกรรมทีÉสามารถนาํมาเป็นเชืÊอเพลิงในการผลิตพลงังานทางเลือกจากเตาชีวมวล จึงเป็นทีÉมาใหชุ้มชนขอความเหลือทางวชิาการและเทคโนโลยใีนลกัษณะหมู่บา้นวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีและชุมชนไดรั้บการสนับสนุนงบประมาณในการดาํเนินโครงการหมู่บา้นพลงังานทางเลือก ในปีงบประมาณ ŚŝŞŘ-ŚŝŞř ทีÉไดด้าํเนินการให้เป็นไปตามวตัถุประสงคที์Éต ัÊงไวใ้นการถ่ายทอดเทคโนโลยีในการผลิตแก๊สชีวภาพ และเตาชีวมวลแก่ชุมชน และส่งเสริมและพัฒนาให้ชุมชนสามารถบริหารจัดการเป็นผูถ่้ายทอดเทคโนโลยีเพืÉอชุมชนเอง และต่อยอดให้ชุมชนใกล้เคียง นอกเหนือจากนัÊนยงัเป็นการส่งเสริมอาชีพเพืÉอสร้างรายไดใ้หก้บัผูไ้ดรั้บการถ่ายทอดเทคโนโลยีในชุมชนได ้เพืÉอสร้างฐาน
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การเรียนรู้และส่งเสริมการใช้พลังงานทางเลือกจากวสัดุเหลือใช้ในชุมชนโดยใช้หลัก ความรู้ทาง วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีทีÉสามารถเอืÊอต่อชุมชนและหน่วยงานการศึกษาในชุมชนตะโหมดได ้นอกจากช่วยลดค่าใชจ่้ายในครัวเรือน ยงัจะเป็นการเพิÉมรายไดข้องชุมชนไดอี้กทางหนึÉง ใหส้ามารถพึÉงพาตนเองและมีการใชพ้ลงังานทางเลือกดว้ยความยัÉงยนืตลอดไป  การมส่ีวนร่วมและการยอมรับของสังคมเป้าหมาย  ในการจดัโครงการถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตแก๊สชีวภาพเพืÉอเป็นพลงังานทดแทนในครัวเรือน มีส่วนร่วมกบัอาจารยท์ัÊงในและต่างคณะ และพนกังานในพืÊนทีÉเพืÉอสะดวกในการติดต่อประสานงานกบัผูน้าํทอ้งถิÉนและชุมชน ดงัภาพทีÉ Ŝ และมีวิทยากรหลกั วิทยากรตวัคูณหรือวิทยากรผูช่้วยจากทัÊงภายในคณะ ต่างคณะ  ต่างมหาวิทยาลยั และช่างชุมชน เพืÉอร่วมกนัถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตแก๊สชีวภาพเพืÉอเป็นพลงังานทดแทนในครัวเรือนและร่วมแลกเปลีÉยนเรียนรู้ แกปั้ญหาต่าง ๆ ทีÉเกิดขึÊนในทุกกระบวนการทัÊงก่อน ระหวา่ง และหลงัดาํเนินโครงการ ดงัภาพทีÉ ŝ และยงัไดรั้บความร่วมมือจากทุกท่านในการมีส่วนร่วมในการจดัโครงการหมู่บา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  หมู่บา้นพลงังานทางเลือก อยา่งต่อเนืÉองในปีงบประมาณ Śŝŝš-ŚŝŞŘ               ภาพทีÉ Ŝ หวัหนา้โครงการและผูร่้วมโครงการ  
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  ภาพทีÉ ŝ ทีมวทิยากรถ่ายทอดเทคโนโลยกีารผลิตแก๊สชีวภาพเพืÉอเป็นพลงังานทดแทนในครัวเรือน  หน่วยงานทีÉจะให้การสนับสนุนการดาํเนินงานทัÊงในส่วนของ วท. หน่วยงานทอ้งถิÉน สถาบนัการศึกษาทีÉเป็นเครือข่ายและรูปแบบของการสนบัสนุน ดงัตารางทีÉ Ś ตารางทีÉ Ś หน่วยงานทีÉสนบัสนุนการดาํเนินงานหมู่บา้นพลงังานทางเลือก  ชืÉอหน่วยงาน/สถาบนัการศึกษา รูปแบบการสนบัสนุน  1. มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั สงขลา ๑. วทิยากร เจา้หนา้ทีÉ พาหนะ และอืÉนๆ ตามทีÉเกีÉยวขอ้งและเหมาะสม  Ś. ศูนยป์ระสานงานกระทรวงวทิยาศาสตร์ฯ ประจาํภูมิภาค ภาคใต ้(ศวภ.๓) การช่วยประสานงานวทิยากร ผูเ้ชีÉยวชาญ ใหค้าํปรึกษา 
ś. อาํเภอตะโหมด ประธานเปิดงาน จดัอาํเภอยิÊมพบประชาชน ś. เทศบาลตาํบลตะโหมด สถานทีÉจดัอบรม เจา้หนา้ทีÉ พาหนะ งบประมาณบางส่วน และอืÉนๆ ตามทีÉเหมาะสม Ŝ. เทศบาลตาํบลเขาหัวชา้ง สถานทีÉจดัอบรม เจา้หนา้ทีÉ พาหนะ งบประมาณบางส่วน และอืÉนๆ ตามทีÉเหมาะสม ŝ. กลุ่มสวสัดิการชุมชนเทศบาลเขาหวัชา้ง  วทิยากร ประสานงานชุมชน กระบวนการทีÉทาํให้เกิดการเปลีÉยนแปลงทีÉดขีึÊน ในการบริหารจัดการหมู่บ้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี “หมู่บ้านพลงังานทางเลือก”  ให้มีศูนยเ์รียนรู้การถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตแก๊สชีวภาพขึÊนในชุมชนและมีการฝึกปฏิบติัการเพืÉอพฒันาวิทยากรชุมชนให้มีความชาํนาญ            ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตแก๊สชีวภาพนัÊ น ได้มีการนําเครืÉ องมือการจัดการความรู้ (KM tools) มาใช้หลายองค์ประกอบดว้ยกนั เริÉมตน้จาก ชุมชนนักปฏิบติั (Communities of Practice หรือ CoP) จากการบริการวิชาการถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตแก๊สชีวภาพจากมูลสัตวแ์ละเศษขยะอินทรียจ์ากครัวเรือนเพืÉอเป็นพลงังานทางเลือกแก่ชุมชนตะโหมด 
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ตําบลตะโหมด อาํเภอตะโหมด จังหวดัพทัลุง ซึÉ งได้รับงบสนับสนุนจากสํานักงานปลัดกระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ปีงบประมาณ พ.ศ. Śŝŝş – 2559 ในการดาํเนินโครงการ ผูจ้ดัโครงการไดจ้ดัวิทยากรบรรยายความรู้และฝึกปฏิบตัิการเกีÉยวกบัการผลิตระบบแก๊สชีวภาพใหแ้ก่ผูเ้ขา้ร่วมโครงการไดเ้รียนรู้ทุกขัÊนตอนในการเตรียมบ่อกวา้ง Ś เมตร ยาว Ŝ เมตร การเตรียมถุงหมกัแก๊สชีวภาพโดยใชถุ้ง LDPE เพืÉอติดตัÊงระบบผลิตแก๊สชีวภาพ และมีการใชก้ารจดัการความรู้ การศึกษาดูงาน (Study Tour) นาํผูเ้ขา้ร่วมโครงการลงพืÊนทีÉดูงานบ่อแก๊สชีวภาพทีÉพร้อมใชง้านแลว้ และฝึกปฏิบตัิจริงในการผลิตระบบแก๊สชีวภาพหลงัจากเรียนรู้ทฤษฎีในการฝึกอบรมเพืÉอฝึกให้วิทยากรชุมชนสามารถปฏิบตัิไดจ้ริงในทุกขัÊนตอนและเขา้ใจระบบการผลิตแก๊สชีวภาพไดเ้ป็นอย่างดี มีการนําการจัดการความรู้เรืÉ อง เวทีเสวนา (Dialogue หรือ สุนทรียสนทนา) และ การถ่ายทอดความรู้โดยการเล่าเรืÉอง (Storytelling) มาใชใ้นการบริหารจดัการหมู่บา้นพลงังานทางเลือก โดยจัดให้มีเวทีเสวนาระหว่างนักวิชาการ ผูน้าํชุมชน ผูที้Éเคยร่วมโครงการผลิตแก๊สชีวภาพใชเ้อง และผูส้นใจทัÉวไป ไดก้ารแลกเปลีÉยนเรียนรู้ เล่าเรืÉองจากประสบการณ์ตรง เพืÉอเป็นในการขอ้มูลและขอ้เสนอแนะในการบริหารหมู่บ้านพลงังานทางเลือก รวมทัÊงขอ้จาํกดัในบางครัวเรือนไม่มีการเลีÊยงสตัวห์รือไม่มีพืÊนทีÉเพียงพอในการผลิตบ่อแก๊สชีวภาพ ไดเ้สนอใหน้าํเทคโนโลยีการผลิตเตาชีวมวลสาํหรับครัวเรือนโดยใชว้สัดุเหลือใชจ้ากการเกษตรกรรมมาเป็นเชืÊอเพลิง จากนัÊนไดน้าํการจัดการความรู้เรืÉอง ทีมขา้มสายงาน (Cross-Functional Team) ไดมี้การจดัตัÊงทีมอาจารยจ์ากหลกัสูตรรายวิชาวิทยาศาสตร์ สาขาศึกษาทัÉวไป คณะศิลปศาสตร์ ถ่ายทอดองค์ความรู้ขัÊนตอนในการผลิตระบบแก๊สชีวภาพจากมูลสัตว์และเศษขยะอินทรีย ์โดยใชถุ้งหมกั LDPE และทีมอาจารยจ์ากสาขา คหกรรมศาสตร์ สาขาภาษาต่างประเทศ คณะศิลปศาสตร์ และสาขาการจดัการและสาขาการตลาด จากคณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั ในการวางแนวคิดการบริหารจดัการศูนยเ์รียนรู้การถ่ายทอดเทคโนโลยพีลงังานทางเลือก  จากการจัดเสวนาร่วมกันระหว่างนักวิชาการ ผูน้ ําชุมชน และผูเ้ขา้ร่วมโครงการ ได้ขอ้สรุปทีÉจะน้อมนาํหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในการนาํมูลสัตวแ์ละเศษขยะอินทรียใ์นครัวเรือนทีÉเหลือใชน้ํามาผลิตเป็นแหล่งพลังงานทางเลือกในการลดตน้ทุนดา้นพลงังานในครัวเรือน นอกเหนือจากนัÊนไดเ้ล็งเห็นถึงความสาํคญัของการสร้างศูนยเ์รียนรู้การถ่ายทอดเทคโนโลยีพลงังานทางเลือกในชุมชนแบบยัÉงยนื โดยเริÉมตน้จากเทคโนโลยีการผลิตแก๊สชีวภาพเพืÉอเป็นพลงังานทางเลือก ดงัภาพทีÉ Ş และ ş            ภาพทีÉ Ş เวทีเสวนาการร่วมกนัระหวา่งนกัวชิาการ ผูน้าํชุมชน และผูเ้ขา้ร่วมโครงการในการนอ้มนาํหลกัปรัชญาของ        เศรษฐกิจพอเพียงมาช่วยลดตน้ทุนการใชพ้ลงังานในการบริหารเป็นหมู่บา้นพลงังานทางเลือก เมืÉอวนัทีÉ śŘ       พฤษภาคม Śŝŝš ณ บา้นป่าพงศ์ ม.š ต.ตะโหมด  อ.ตะโหมด จ.พทัลุง 
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           ภาพทีÉ ş ภาพข่าวพลงังานทางเลือก หนงัสือพมิพบ์า้นเมือง ปีทีÉ řŝ(Ŝŝ) ฉบบัทีÉ ŜŝşŠ (řšŜŝŚ)           วนัศุกร์ทีÉ řş มิถุนายน พ.ศ. Śŝŝš  และชุมชนไดรั้บการถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตเตาชีวมวลในครัวเรือนโดยใชว้สัดุเหลือใชจ้ากเกษตรกรรมเป็นเชืÊอเพลิง ดงัภาพทีÉ Š                 ภาพทีÉ Š เวทีเสวนาการร่วมกนัระหวา่งนกัวชิาการ ผูน้าํชุมชน และผูเ้ขา้ร่วมโครงการในการนอ้มนาํหลกัปรัชญาของ เศรษฐกิจพอเพียงมาช่วยลดตน้ทุนการใชพ้ลงังานในการบริหารเป็นหมู่บา้นพลงังานทางเลือก เมืÉอวนัทีÉ řŚ         กรกฎาคม ŚŝŞŘ ณ บา้นป่าพงศ์ หมู่ทีÉ š ตาํบลตะโหมด อาํเภอตะโหมด จงัหวดัพทัลุง   
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              ภาพทีÉ š ภาพข่าวหมู่บา้นพลงังานทางเลือก หนงัสือพมิพม์ติชนบท เทคโนโลยชีาวบา้น                ปีทีÉ Śš ฉบบัทีÉ Şŝś วนัทีÉ řŝ สิงหาคมพ.ศ. ŚŝŞŘ   ชุมชนไดช่้วยกนัสร้างศูนยจ์ากการปรับปรุงศาลากลางบา้นเดิมซึÉ งสร้างขึÊนสมยัผูใ้หญ่สถิตยข์นุจนัทร์ ผูใ้หญ่บา้นคนแรกของหมู่บา้นป่าพงศ์ หมู่ š ตาํบลตะโหมด อาํเภอตะโหมด จังหวดัพทัลุง ซึÉ งไดส้ร้างจากการฝึกอบรมให้ชาวบา้นเรียนรู้การก่อสร้าง ศาลากลางบา้นนีÊ ทีÉศาลาสาํหรับประชุมสมาชิกในหมู่บา้นหรือทาํกิจกรรมฝึกอบรมต่าง ๆ ดงัภาพทีÉ řŘ และจากการมีทีมขา้มสายงานมาช่วยในการวางแผนบริหารจดัการหมู่บา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี “หมู่บา้นพลงังานทางเลือก” ตามหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง              
 ภาพทีÉ řŘ ชุมชนร่วมกนัสร้างศูนยเ์รียนรู้การถ่ายทอดเทคโนโลยพีลงังานทางเลือก  
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การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

ศูนยเ์รียนรู้การถ่ายทอดเทคโนโลยีพลงังานทางเลือก มีสืÉอในการเรียนรู้ระบบการผลิตแก๊สชีวภาพจากมูลสตัวแ์ละเศษขยะอินทรียจ์ากครัวเรือนทัÊ งทีÉ เป็นสไลด์ในการนําเสนอความรู้ทัÊ งในทางทฤษฎีและภาพตัวอย่างการผลิตบ่อแก๊ส ตลอดจนการประสบความสาํเร็จของเจา้ของบ่อทีÉไดด้าํเนินการมาแลว้ ภายในศูนยเ์รียนรู้มีสืÉออธิบายขัÊนตอนการผลิตระบบแก๊สชีวภาพจากถุงหมกั LDPE มีโมเดลตวัอยา่งการติดตัÊงระบบแก๊สชีวภาพและเตาชีวมวล และยงัมีสืÉอทีÉเป็นสไลด์สาํหรับวทิยากรชุมชนในการถ่ายทอดความรู้ ขัÊนตอน ภาพกิจกรรม แก่ผูส้นใจมาศึกษา ดงัภาพทีÉ řř                 ภาพทีÉ řř โมเดลและไวนิลขัÊนตอนการติดตัÊงระบบแก๊สชีวภาพและเตาชีวมวลทีÉศูนยเ์รียนรู้  ความรู้ ความเชีÉยวชาญทีÉใช้ในการทาํให้เกิดการเปลีÉยนแปลงนัÊน หลงัจากการจดัอบรมการถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตแก๊สชีวภาพแก่ผูส้นใจทัÉวไปแลว้ วิทยากรวางแผนในการสร้างวิทยากรชุมชนหรือช่างชุมชนให้สามารถทัÊงผลิตเทคโนโลยีการผลิตแก๊สชีวภาพและเตาชีวมวล โดยการอบรมเชิงปฏิบตัิการเพิÉมทกัษะใหแ้ก่ชาวบา้นทีÉสนใจเป็นวทิยากรชุมชนจากการลงมือปฏิบติัจริงจากการจดัการความรู้เรืÉอง การเรียนรู้โดยการปฏิบติั (Action Learning) ดงัภาพทีÉ řŚ และ řś นอกเหนือจากนัÊนการจดัการความรู้เรืÉอง การสอนงาน (Coaching) และทาํงานพีÉเลีÊยง (Mentoring) ชุมชนไดรั้บการสอนงานและมีพีÉเลีÊยงจากผูที้Éเคยไดรั้บการถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตแก๊สชีวภาพในปีทีÉผา่นมาและมีประสบการณ์ชาํนาญในการผลิตแก๊สชีวภาพไดน้าํประสบการณ์นอกเหนือจากการบรรยาย อบรม และฝึกปฏิบติัการจากวทิยากรจากโครงการ จากการเรียนรู้จากการฝึกอบรมผูเ้ขา้ร่วมโครงการสามารถเรียนรู้จากการปฏิบติัจริงจากวิทยากรของโครงการ ส่งผลให้วิทยากรชุมชนสามารถถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตแก๊สชีวภาพได้อย่างชาํนาญ จาํนวน ŝ คน ไดรั้บเสืÊอสามารถ เป็นเสืÊอเจ็คเก็ตสีดาํสกรีน วิทยากรชุมชน มีการส่งเสริมให้วิทยากรชุมชนเขา้ร่วมประชุมพฒันาตนเองกบัการจดัอบรมโดยกระทรวงวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีจาํนวน ř คน      



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  992 
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             ภาพทีÉ řŚ การเรียนรู้จากการปฏิบตัิจริงของวทิยากรชุมชนในการทาํบ่อแก๊สชีวภาพ                 ภาพทีÉ řś ภาพข่าวหมู่บา้นพลงังานทางเลือก หนงัสือมติชนบท เทคโนโลยชีาวบา้น       ปีทีÉ ŚŠ ฉบบัทีÉ ŞŚš วนัทีÉ řŝ สิงหาคม พ.ศ. Śŝŝš     
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 ภาพทีÉ řŜ การฝึกอบรมและถ่ายทอดเทคโนโลยกีารผลิตเตาชีวมวล  ณ ศูนยเ์รียนรู้การถ่ายทอดเทคโนโลยพีลงังานทางเลือก  การคาดการณ์สิÉงทีÉจะตามมาหลังจากการเปลีÉยนแปลงได้เกิดขึÊนแล้ว ศูนยเ์รียนรู้และถ่ายทอดเทคโนโลยีพลงังานทางเลือกมีสืÉอและโมเดลในการเรียนรู้ในชุมชน วิทยากรชุมชนไดมี้โอกาสฝึกอบรมนกัศึกษาจากการศึกษานอกโรงเรียน (กศน.) อาํเภอตะโหมด จงัหวดัพทัลุง ไดข้อเขา้มาศึกษาเรียนรู้และฝึกปฏิบตัิการผลิตระบบแก๊สชีวภาพทีÉศูนย ์ดงัภาพทีÉ řŝ จากการการผลิตแก๊สชีวภาพของครัวเรือนทีÉเขา้ร่วมถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตแก๊สชีวภาพจากมูลสตัวแ์ละเศษขยะอินทรียจ์ากการฝึกปฏิบตัิจริงของวทิยากรชุมชน               ภาพทีÉ 15 วทิยากรชุมชนไดฝึ้กปฏิบติัการเป็นวทิยากรถ่ายทอดเทคโนโลยกีารผลิตระบบแก๊สชีวภาพแก่นกัศึกษาจาก   การศึกษานอกโรงเรียน (กศน.) อาํเภอตะโหมด จงัหวดัพทัลุง      
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           ภาพทีÉ řŞ วทิยากรชุมชนร่วมถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตเตาชีวมวล ร่วมกบักิจกรรมอาํเภอยิÊม...เคลืÉอนทีÉ อาํเภอตะโหมด  จงัหวดัพทัลุง           ภาพทีÉ řş ภาพข่าวหมู่บา้นพลงังานทางเลือกหนงัสือมติชนบท เทคโนโลยีชาวบา้น              ปีทีÉ Śš ฉบบัทีÉ ŞŝŜ วนัทีÉ ř กนัยายน พ.ศ. ŚŝŞŘ  วิทยากรชุมชนไดฝึ้กการเป็นวิทยากรอบรมให้แก่นักเรียน นักศึกษา และประชาชนทัÉวไปจากการออกบูธร่วมกบัอาํเภอยิÊม...เคลืÉอนทีÉ และการเขา้ร่วมจดัเสวนา สาธิตการใชเ้ตาชีวมวลทอด "หนมเบซาํ" ในงาน คนโหมด š ยา่งตามรอยพ่อ ดิน นํÊ า ป่า ชุมชนรางวลัลูกโลกสีเขียว ณ วดัตะโหมด ต.ตะโหมด อ.ตะโหมด จ.พทัลุง มีผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมให้ความสนใจเรียนรู้และสัÉงซืÊอเตาชีวมวลเพืÉอใชใ้นครัวเรือน นอกเหนือจากนัÊนยงัมีผูส้นใจประยกุตก์ารผลิตเตาชีวมวลขนาดใหญ่เพืÉอลดตน้ทุนการผลิตธุรกิจการทาํกลว้ยฉาบ วิทยากรและวิทยากรชุมชนมีแผนทีÉจะต่อยอดในการพฒันาเตาชีวมวลขนาดเตาใหญ่ขึÊนให้เหมาะสมกับกระทะใบใหญ่ และแก้ปัญหาการใชไ้มฟื้นในปริมาณมากในการเผาไหมเ้ชืÊอเพลิงต่อไป เป็นไปตามนิยามการจดัการความรู้ของ Ryoko Toyama (2002) กล่าววา่ การจดัการเพืÉอเอืÊอให้เกิดความรู้ใหม่โดยใชค้วามรู้ทีÉมีอยู่และประสบการณ์ของคนในองค์กรอย่างเป็นระบบเพืÉอพฒันานวตักรรมทีÉจะทาํให้มีความได้เปรียบเหนือคู่แข่งทางธุรกิจ            ดงัภาพทีÉ řŠ    
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             ภาพทีÉ řŠ วทิยากรชุมชน สาธิต และถ่ายทอดเทคโนโลยกีารผลิตเตาชีวมวล งานคนโหมด š ยา่งตามรอยพอ่ ดิน นํÊ า ป่า  ชุมชนรางวลัลูกโลกสีเขียว ณ วดัตะโหมด ตาํบลตะโหมด อาํเภอตะโหมด จงัหวดัพทัลุง  ในการบริหารจดัการศูนยไ์ดส่้งเสริมการมีส่วนร่วมจากชุมชนโดยการนาํปิÉ นโตมาร่วมในการจดัเลีÊยงอาหารในการอบรมทีÉศูนย ์หรือกรณีทีÉผูเ้ขา้อบรมเป็นบุคคลภายนอกก็นาํอาหารปิÉ นโตมาทีÉศูนยโ์ดยทีÉมีค่าปิÉ นโตทีÉสมาชิกตกลงกนัทีÉราคา řŘŘ บาทต่อ ř ปิÉ นโต ส่งผลใหชุ้มชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัโครงการมากขึÊน อาหารมีความหลากหลาย บางครัวเรือนทีÉมีแก๊สชีวภาพ ปลูกผกั หาปลาเอง ใชก็้ลดตน้ทุนในการใชพ้ลงังานและวตัถุดิบในการปรุงอาหารปิÉ นโต และชุมชนมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในการบริหารจดัการตัÊงแต่กระบวนจดัหาคนประสานจาํนวนปิÉ นโต การลงทะเบียน การจดัโต๊ะอาหาร เกา้อีÊ  จาน ชอ้น แกว้นํÊ า นํÊ าดืÉม การทาํความสะอาดและการจดัเก็บอุปกรณ์ ดงัภาพทีÉ řš        ภาพทีÉ řš เวทีเสวนาการบริหารจดัการศูนยเ์รียนรู้การถ่ายทอดเทคโนโลยพีลงังานทางเลือก  การประเมนิผลลัพธ์การเปลีÉยนแปลงทีÉเกดิขึÊน ในช่วงการฝึกอบรมทกัษะแก่วทิยากรชุมชน พบวา่หลงัจากประมาณ Ś-ś สปัดาห์ ครัวเรือนสามารถใชแ้ก๊สชีวภาพในการหุงตม้และนาํนํÊ าหมกัทีÉลน้จากการถูกแทนทีÉจากการเติมนํÊ าและมูลสัตวส์ามารถใชเ้ป็นปุ๋ ยหมกัอินทรียไ์ดเ้ป็นอยา่งดี สามารถช่วยลดค่าใชจ่้ายใหก้บัครัวเรือนในการใชแ้ก๊สชีวภาพแทนแก๊สหุงตม้ LPG ไดไ้ม่นอ้ยกวา่เดือนละ ř ถงั เป็นจาํนวนเงินประมาณ ŜŘŘ บาทต่อเดือน หรือประมาณปีละ 4,ŠŘŘ บาทต่อครัวเรือน และเกษตรกรสามารถนาํนํÊ าหมกัทีÉไดจ้ากการผลิตแก๊สชีวภาพทดแทนการใช้หรือซืÊอปุ๋ยเคมี ประมาณเดือนละ 200 บาท หรือประมาณปีละ 2,4ŘŘ บาทต่อครัวเรือน รวม
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สามารถลดตน้ทุนค่าใชจ่้ายประมาณต่อปี 7,200 บาทต่อครัวเรือน สามารถสร้างวิทยากรชุมชนซึÉงมีส่วนสําคญัมากในการติดตัÊงและแกปั้ญหาระบบแก๊สชีวภาพในชุมชนไดอ้ยา่งรวดเร็วและช่วยเหลือแกปั้ญหาเกีÉยวกบัระบบแก๊สชีวภาพของชุมชน นอกจากจะทาํให้วิทยากรชุมชนตระหนกัถึงความสําคญัของพลงังานทางเลือกในชุมชนและฝึกให้มีจิตอาสารับใชส้ังคม สอดคลอ้งกบัการศึกษาวิจยัของ พนัทิพย ์เหล่าหาโคตร (พนัทิพย,์ 2551) พชัรินทร์ เสตะจนัทร์ (พชัรินทร์, 2550) และ นุชลี ทิพยม์ณฑา (นุชลี, Śŝŝš) และจากการประชุมระดมสมอง (Workshop/Brainstorming) เมืÉอชุมชนมีทกัษะในการผลิตเตา            ชีวมวลและไดใ้ชป้ระโยชน์จริงก็ไดมี้การประชุมรวมกลุ่มกนัทีÉจะจดทะเบียนเป็นวิสาหกิจชุมชนพลงังานทางเลือกเพืÉอผลิตระบบแก๊สชีวภาพเตา ชีวมวลและพลงังานทางเลือกอืÉนได ้ř วสิาหกิจชุมชน ไดแ้ก่วสิาหกิจชุมชนหมู่บา้นพลงังานทางเลือก เพืÉอรวมกลุ่มให้บริการและผลิตสินคา้จําหน่าย เพืÉอเป็นกิจการชุมชนเพืÉอหารายได้ พึÉ งพาตนเองจากการผลิตพลงังานทางเลือก เป็นไปตามยุทธศาสตร์ส่งเสริมการพฒันาพลงังานทดแทน กระทรวงพลงังาน ปี พ.ศ. ŚŝŝŠ-Śŝşš สนับสนุนครัวเรือนและชุมชนให้มีส่วนร่วมในการผลิต สร้างจิตสาํนึก และเขา้ถึงองคค์วามรู้ขอ้เท็จจริงการใชพ้ลงังานทดแทนและพลงังานทางเลือก การถ่ายทอดเทคโนโลยกีารผลิตแก๊สชีวภาพจากมูลสตัวแ์ละเศษขยะอินทรียจ์ากครัวเรือน และการผลิตเตาชีวมวลเพืÉอเป็นแหล่งพลงังานทางเลือกอย่างย ัÉงยืนโดยน้อมนาํหลกัปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเป็นหลกัปฏิบติัในการบริหารจดัการโดยนักวิชาการ ผูน้าํทอ้งถิÉนและชุมชนไดมี้ส่วนร่วมจากการเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็นในเวทีเสวนาเกีÉยวกบัการวางแผนและจัดการพลังงานทางเลือกในชุมชน โดยนําการจัดการความรู้หลายประเด็น อาทิ ชุมชนนักปฏิบัติ (Communities of Practice หรือ CoP) การศึกษาดูงาน (Study Tour) การสอนงาน (Coaching) และทาํงานพีÉเลีÊยง (Mentoring) การเรียนรู้โดยการปฏิบติั (Action Learning) เวทีเสวนา (Dialogue หรือ สุนทรียสนทนา) การถ่ายทอดความรู้โดยการเล่าเรืÉอง (Storytelling) และ ทีมขา้มสายงาน (Cross-Functional Team) เป็นตน้ มาใชใ้นการหลากหลายกระบวนการ มีผลให้ชุมชนมีศูนยเ์รียนรู้การถ่ายทอดเทคโนโลยีพลงังานทางเลือกในชุมชน ř แห่ง ณ บา้นป่าพงศ ์หมู่ทีÉ š ตาํบลตะโหมด อาํเภอตะโหมด จังหวดัพทัลุง ชุมชนมีวิทยากรชุมชนทีÉมีทักษะในการติดตัÊงและแกปั้ญหาเกีÉยวกบัระบบแก๊สชีวภาพในชุมชน อย่างน้อยจาํนวน ŝ คน มีการจดัการเรืÉองการนาํปิÉ นโตเพืÉอจดัเลีÊยงในการอบรมทีÉศูนยเ์รียนรู้เพิÉมการมีส่วนร่วมและสร้างรายไดใ้ห้แก่สมาชิกกลุ่ม จากการจดัโครงการหมู่บา้นพลงังานทางเลือก  สามารถวทิยากรชุมชนสามารถถ่ายทอดเทคโนโลยีการผลิตแก๊สชีวภาพและเตาชีวมวลได้อย่างชาํนาญเทคโนโลยีละอย่างน้อย จาํนวน ŝ คน มีผูรั้บการถ่ายทอดเทคโนโลยีในการร่วมโครงการ śš คน ผูรั้บการถ่ายทอดนําไปใช้ประโยชน์ ร้อยละ řŘŘ ความพึงพอใจของผูรั้บบริการในหมู่บ้าน/ชุมชนทีÉดาํเนินการในระดบัดี - ดีมาก  ร้อยละ šŞ.ŝŠ  แนวทางการตดิตามและธํารงรักษาพฒันาการทีÉเกดิขึÊนให้คงอยู่ต่อไป ส่งเสริมให้กลุ่มวิสาหกิจชุมชนหมู่บ้านพลงังานทางเลือก มีการประชุมร่วมกันในการดาํเนินกิจการของกลุ่ม            ใหมี้ยอดสัÉงซืÊอเตาชีวมวลมากขึÊน สมาชิกกลุ่มจะมีรายไดจ้ากการจาํหน่ายเตาชีวมวล ตลอดจนส่งเสริมให้หน่วยงานทอ้งถิÉนสนบัสนุนงบประมาณใหชุ้มชนติดตัÊงหรือผลิตเทคโนโลยีพลงังานทางเลือกมากขึÊน วิทยากรชุมชนทีÉมีทกัษะ ซึÉ งเป็นกิจการชุมชนเกีÉยวกบัการผลิตพลงังานทางเลือก เพืÉอสร้างรายไดแ้ละเพืÉอการพึÉงพาตนเองของครอบครัว ชุมชน และระหวา่งชุมชน เป็นไปตามยทุธศาสตร์ส่งเสริมการพฒันาพลงังานทดแทน กระทรวงพลงังาน ปี พ.ศ. ŚŝŝŠ-Śŝşš ในการสนบัสนุนครัวเรือนและชุมชนใหมี้ส่วนร่วมในการผลิตการใชพ้ลงังานทดแทนและสร้างจิตสาํนึกและเขา้ถึงองคค์วามรู้ขอ้เท็จจริงดา้นพลงังานทดแทนและพลงังานทางเลือก ประธานศูนยเ์รียนรู้การถ่ายทอดเทคโนโลยพีลงังานทางเลือกมีเครือข่ายและประสานงานกบัชมรมโฮมสเตยชุ์มชนตะโหมดเพืÉอให้ศูนย ์เป็นสถานีเรียนรู้หนึÉงของชุมชนในการตอ้นรับนักท่องเทีÉยว ทีÉบริหารจดัการ            โดยชุมชน นกัท่องเทีÉยวทีÉมีโอกาสเขา้มาเทีÉยวในชุมชนตะโหมดจะมีโอกาสไดเ้รียนรู้เทคโนโลยีการผลิตพลงังานทางเลือกทีÉ
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ศูนยเ์รียนรู้ วิทยากรชุมชนจดับรรยายและสาธิตการใชพ้ลงังานทางเลือกทัÊงการผลิตแก๊สชีวภาพและเตาชีวมวลทีÉผ่านมา            ดงัภาพทีÉ ŚŘ            ภาพทีÉ ŚŘ ศูนยเ์รียนรู้การถ่ายทอดเทคโนโลยพีลงังานทางเลือกเป็นสถานีเรียนรู้หนึÉงของชุมชนในการตอ้นรับนกัท่องเทีÉยวทีÉ บริหารจดัการการท่องเทีÉยวโดยชุมชนร่วมกบัชมรมโฮมสเตยชุ์มชนตะโหมด  

  ภาพทีÉ Śř แผนภาพการจดัการหมูบ่า้นพลงังานทางเลือก  กิตติกรรมประกาศ ขอขอบคุณผูส้นบัสนุนงบประมาณในการดาํเนินโครงการหมู่บา้นวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี“หมู่บา้นพลงังานทางเลือก” จากสํานักงานปลดักระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ผ่านคลินิกเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั ขอขอบคุณผูร่้วมจดัโครงการจากมหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั วทิยากรชุมชนจากเทศบาลทุ่งลาน อาํเภอคลองหอยโข่ง จงัหวดัสงขลาและขอบคุณผูน้าํชุมชน เครือข่ายโฮมสเตยชุ์มชนตะโหมดและคณะกรรมการหมู่บา้นพลงังานทางเลือกทีÉอาํนวยความสะดวกในการลงพืÊนทีÉจดักิจกรรมในทุก ๆ ครัÊ ง  



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  998 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

เอกสารอ้างองิ นุชลี ทิพยม์ฑา. Śŝŝš. ประโยชน์ประโยชน์จากการจดัการเรียนรู้แบบรับใชส้งัคมสาํหรับนกัศึกษาทีÉลงทะเบียนเรียนรายวิชาแหล่งพลงังานทางเลือก, ใ น รายงานการประชุมวิชาการระดับชาติ “เปิดโลกกว้างทางปัญญาวิชาศึกษาทัÉวไป” ครัÊงทีÉ Ś, 23-24 มิถุนายน Śŝŝš. โรงแรมโกลเดน้ ทิวลิป ซอฟเฟอริน. กรุงเทพมหานคร. พชัรินทร์ เสตะจนัทร์. 2550. ผลของการใชกิ้จกรรมการเรียนรู้โดยการรับใชส้ังคม (Service Learning) ทีÉมีต่อการปรับตวัเขา้กบัสังคมในมหาวิทยาลยัของนักศึกษามหาวิทยาลยัอสัสัมชญั กรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ปริญญาการศึกษามหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ.  พนัทิพย ์เหล่าหาโคตร. 2551. การพฒันากิจกรรมการเรียนรู้โดยการรับใชส้ังคม เพือส่งเสริมความตระหนกัในการอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไมข้องนักเรียนมธัยมศึกษาปีทีÉ 1. วิทยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลยั ราชภฏัสกลนคร.  Ryoko Toyama. 2002. The importance of leadership in knowledge management: Knowledge management for cooperate Innovation, 71-74.                         
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                Session 7 :  งานวชิาการรับใช้สังคม โปรแกรมการนําเสนอบทความวชิาการ ภาคโปสเตอร์ การประชุมวชิาการระดับชาติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ครัÊงทีÉ 10 “ราชมงคลขับเคลืÉอนนวตักรรมก้าวไกลสู่ Thailans 4.0”                



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  1000 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

ผลิตภัณฑ์งานประดิษฐ์ถ่านดูดกลิÉนจากภูมิปัญญาการเผาถ่านไม้โกงกาง : กลุ่มเปลือกไม้บ้านเขายีÉสาร ตําบลเขายีÉสาร อาํเภออมัพวา จังหวดัสมุทรสงคราม Production of Deodor izing Charcoals from Mangrove Charcoal : An Applied Local Wisdom of " Pleakmai Group"  at Baan Khaoyeesarn, Amphawa, SamutSongkram Province.  ปิยะธิดา สีหะวฒันกุล 1*   อนุสรณ์ ใจทน1  กิตติ  ยอดอ่อน 1 และอมัพวนั  ยนัเสน1 Piyathida Srihawattanakul2* Anusorn Jaiton 2 Kitti Yordon2   Ampawan Yunsan2 
 บทคัดย่อ   การวิจยันีÊ มีวตัถุประสงคเ์พืÉอออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑถ่์านดูดกลิÉนจากเศษถ่านไมโ้กงกาง และเพืÉอถ่ายทอดความรู้ในการประดิษฐ์ผลิตภัณฑ์ถ่านดูดกลิÉนจากภูมิปัญญาการเผาถ่านไม้โกงกาง โดยแบ่งออกแบบงานประดิษฐ์                        Ś ประเภท คือ ของทีÉระลึก และของตกแตง่บา้น โดยศึกษาขอ้มูลจากแนวคิดทฤษฎี และงานวจิยัทีÉเกีÉยวขอ้งของการออกแบบเชิงสร้างสรรค์และสมยันิยม โดยมีผูเ้ชีÉยวชาญ จํานวน ŝ คน และกลุ่มเป้าหมาย จาํนวน ŝŘ คน  ใช้แบบสอบถามเป็นเครืÉองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล แบ่งเป็น Ś ส่วน คือ เครืÉองมือสอบถามผูเ้ชีÉยวชาญ และเครืÉองมือทีÉใชใ้นศึกษาความพงึพอใจจากกลุ่มเป้าหมาย วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ย ค่าร้อยละ ค่าเฉลีÉย และส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน  จากการสอบถามจากผูเ้ชีÉยวชาญ พบวา่ ประเภทของทีÉระลึกทีÉผูเ้ชีÉยวชาญเลือก ไดแ้ก่ หมอนอิง กระถาง cactus  และพวงกุญแจ ส่วนประเภทของตกแต่งบา้น ได้แก่ โมบาย กล่องทิชชู  และกรอบรูป นํามาประดิษฐ์เป็นผลิตภณัฑ์ดูดกลิÉนเพืÉอการถ่ายทอดความรู้ในการประดิษฐ์ผลิตภณัฑถ่์านดูดกลิÉนจากภูมิปัญญาการเผาถ่านไมโ้กงกาง ส่วนความพึงใจจากกลุ่มเป้าหมายทีÉมีต่อการถ่ายทอดความรู้ในการประดิษฐ์ผลิตภณัฑ์ถ่านดูดกลิÉนจากภูมิปัญญาการเผาถ่านไมโ้กงกาง พบว่า ด้านความพึงพอใจต่อหลกัสูตร และด้านความพึงพอใจต่อการจดัโครงการมีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด  ดา้นความพึงพอใจต่อผลิตภณัฑ ์                  พบว่า ประเภทของทีÉระลึกดูดกลิÉน คือ กระถาง cactus และหมอนอิง มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด และพวงกญุแจ           มีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมาก  ส่วนประเภทของตกแต่งบา้นดูดกลิÉน มีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมากทีÉสุด คือ กล่องทิชชู  โมบาย และกรอบรูปตามลาํดบั  คาํสําคญั :   ผลิตภณัฑง์านประดิษฐ,์ ถ่านดูดกลิÉน, ถ่านไมโ้กงกาง         
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ABSTRACT   This research objective to design and development of charcoal deodorizing from mangrove charcoal. And to pass on knowledge of the invention of deodorize charcoal ones. Two types of design work are the type of souvenir and type of home decoration. There were 5 experts with 50 target groups. The questionnaire was used as a tool to collect data. Also the tools used tas study satisfaction from the target audience. Data were analyzed by percentage, mean and standard deviation. According to studies, it has been found that. Experts inquiries indicate that the selected specialty categories are cushions cactus pots and keychains. The home decor categories include the tissue box, mobile, and picture frames, and are crafted as an deodorizing absorber for the transfer of knowledge. Production of deodorizing charcoals from mangrove charcoal. Satisfaction of the target group on the knowledge transfer in the production of deodorizing charcoals from mangrove charcoal that the satisfaction with the course. And the satisfaction with the project. Satisfaction was at the highest level. The satisfaction of souvenir to deodorizing charcoals is cactus pots and cushions are satisfied at the highest level and keychains is high level. Types of home decor. The highest level of satisfaction was the mobile tissue box and the picture frames respectively.  Keywords :  Artificial Product, Deodorizing Charcoals, Charcoals from Mangrove Wood                 1  คณะเทคโนโลยคีหกรรมศาสตร์ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร  แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต จงัหวดักรุงเทพฯ 10300  2 Faculty of Home Economic Technology, Rajamangala University of Technology Phra Nakohn, Vajira hospital, Dusit, Bangkok 10300, Thailand *ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) a.Piyatada@hotmail.com
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บทนํา ř.ř ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา       ป่าชายเลนเป็นทรัพยากรธรรมชาติ ทีÉ มีคุณค่า และมีความสําคัญต่อมนุษย์หลากหลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นประโยชน์ทางตรง อาทิเช่น เป็นแหล่งอาหาร แหล่งยารักษาโรค แหล่งปัจจยัในการดาํรงชีวิต โดยการนาํไมจ้ากป่าชายเลนมาใช้สร้างทีÉอยู่อาศัย หรือเป็นเชืÊอเพลิงพลงังานในครัวเรือน นอกจากนีÊ  ป่าชายเลนยงัมีประโยชน์ทางออ้มในดา้นการอนุรักษพ์ืÊนทีÉชายฝัÉงทะเล และช่วยปรับสมดุลของระบบนิเวศระหวา่งสิÉงมีชีวติกบัสิÉงแวดลอ้มบริเวณชายฝัÉง โดยแต่ละชุมชนแถบชายฝัÉงทะเลไดมี้การนาํทรัพยากรจากป่าชายเลนมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ในการดาํรงชีวิตประจาํวนัในสถานการณ์ต่าง ๆ  ก่อให้เกิดภูมิปัญญาทอ้งถิÉนหลากหลายอนัทรงคุณค่าและเป็นประโยชน์ต่อมนุษยชาติมากมาย ชุมชนยีÉสารเป็นชุมชนหนึÉงในอาํเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม อยูท่างทิศตะวนัตกเฉียงใตข้องกรุงเทพมหานคร และอยูท่างฝัÉงตะวนัตกของอ่าวไทยโดยมีลาํคลองเชืÉอมต่อ โดยตรงกบัทะเล (ริเรืองรอง, ŚŝŜś) สภาพแวดลอ้มโดยทัÉวไปในชุมชนยีÉสาร ประกอบดว้ยป่าชายเลนทีÉมีพรรณไมห้นาแน่นขึÊนตามธรรมชาติ ทาํใหว้ถีิชีวิตของคนในชุมชนยีÉสาร มีความผกูพนักบัป่าชายเลนอยา่งแนบแน่น คนในชุมชนมีอาชีพทาํสวนป่าโกงกางเพืÉอขายไมโ้ดยเผาเป็นถ่านขาย และสามารถสร้างรายไดใ้ห้กบัชุมชนนอกเหนือจากเป็นเชืÊอเพลิงสาํหรับหุงตม้แลว้ ผลผลิตของถ่านไมโ้กงกางยงันาํไปใชป้ระโยชน์ไดม้ากมาย ถ่านมีคุณสมบตัิในการดูดซบักลิÉนและความชืÊน การใชถ้่านเพืÉอทาํหน้าทีÉลดกลิÉนในห้องปรับอากาศ มีประสิทธิภาพทีÉดีมาก ห้องแอร์หรือในสถานทีÉมีผูสู้บบุหรีÉ  อาจจะมีเชืÊอจุลินทรีย ์ควรนาํถ่านไมไ้ปวางดกัไวที้Éช่องดูดอากาศกลบัของเครืÉองดูดอากาศ  รูพรุนและจุลินทรียที์Éเป็นประโยชน์ ในถ่านไมจ้ะดูดซบักลิÉนและเชืÊอโรคต่าง ๆ เอาไว ้ช่วยลดกลิÉนไม่พึงประสงคไ์ดอ้ยา่งดี  หรือจะใชถ่้านเพืÉอการบาํบดันํÊ าเสียจากครัวเรือน ก่อนปล่อยสู่ ท่อระบายนํÊ าสาธารณะก็ยงัเป็นผลดีต่อสิÉงแวดลอ้มอีกดว้ย                   (ธนั ชาร์โคล. มปป)         กลุ่มเปลือกไม้บ้านเขายีÉสารเป็นกลุ่มมดัยอ้มผา้ด้วยวสัดุธรรมชาติจากป่าชายเลน ก่อตัÊงเมืÉอเดือนพฤศจิกายน            พ.ศ.ŚŝŜś การจดัตัÊงกลุ่มสืบเนืÉองมาจาก โครงการทีÉพิพิธภณัฑเ์ขายีÉสารไดมี้การฝึกอบรมเรืÉองการผลิตของทีÉระลึกจากวสัดุในทอ้งถิÉนให้กบัชาวบา้นเขายีÉสาร เพืÉอให้ชุมชนไดท้าํกิจกรรม สืบทอดภูมิปัญญาทอ้งถิÉนของตน  การดาํเนินงานของกลุ่มเปลือกไม ้มิไดมุ้่งหวงัใชเ้ป็นอาชีพหลกั เนืÉองจากชาวชุมชนทีÉเขา้ร่วมกลุ่มต่างมีอาชีพประจาํของตนเป็นหลกัอยู่ การทาํกิจกรรมจึงใชเ้วลาบางส่วนของสปัดาห์ใน วนัองัคารและวนัพุธมาช่วยกนั ซึÉงไดรั้บความสนใจจากบุคคลภายนอกชุมชนเขา้มาซืÊอสินคา้ และเยีÉยมชมดูงานเสมอ ๆ (พรทิพย,์ 2558)        แต่จากทีÉคณะผูว้ิจยัไดล้งพืÊนทีÉชุมชนยีÉสารในกลุ่มเปลือกไมบ้า้นเขายีÉสารสัมภาษณ์นางทองปรุง  ดรุณศรี ไดก้ล่าวว่าสินคา้ผา้มดัยอ้มของกลุ่มเปลือกไมข้าดความหลากหลาย ทาํให้ความสนใจของผูบ้ริโภคในสินคา้ของทางกลุ่มลดลงจึงตอ้งการเพิÉมสินคา้ใหม่ๆ ทีÉคงความเป็นอตัลกัษณ์ของชุมชน  ดงันัÊนคณะผูว้จิยัมีแนวคิดทีÉจะทาํผลิตภณัฑจ์ากเศษของถ่านไม้โกงกางซึÉ งเป็นวตัถุดิบทีÉมีอยู่ในชุมชนมาประดิษฐ์เป็นผลิตภณัฑ์ ถ่ายทอดสู่กลุ่มเปลือกไมบ้า้นเขายีÉสาร ชุมชนเขายีÉสาร                  และประชาชนทัÉวไป  เป็นการเพิÉมมูลค่าสินคา้ทีÉจะนาํไปจาํหน่ายในชุมชนเองเขตอมัพวาสอดคลอ้งกบัยทุธศาสตร์ของชาติ  รายประเด็นปี ŚŝŞŘ  ตามประกาศจากภารกิจมาตรฐานระบบวิจยั  ทีÉเป็นการวิจยัเพิÉมมูลค่า และบริการของกลุ่มโอทอป (OTOP)  โดยการนาํศกัยภาพ รวมถึงภูมิปัญญาของพืÊนทีÉมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ทาํใหชุ้มชนเขม้แขง็ต่อไป ř.Ś วตัถุประสงค์ของโครงการวจิัย        ř.Ś.ř ออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑถ์่านดูดกลิÉนจากเศษถ่านไมโ้กงกาง         ř.Ś.Ś เพืÉอถ่ายทอดความรู้ผลิตภณัฑ์งานประดิษฐ์ถ่านดูดกลิÉนจากภูมิปัญญาการเผาถ่านไมโ้กงกาง : กลุ่มเปลือกไมบ้า้นเขายีÉสาร ตาํบลเขายีÉสาร อาํเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม  
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ř.ś ขอบเขตของโครงการวจิยั         ř.ś.ř ศึกษาการออกแบบผลิตภณัฑ์งานประดิษฐ์ถ่านดูดกลิÉนจากเศษถ่านไมโ้กงกาง ทีÉเหลือจากการจาํหน่ายภายในชุมชนเขายีÉสาร         ř.ś.Ś ศึกษารูปแบบการประดิษฐ์ผลิตภณัฑถ์่านดูดกลิÉนจากเศษถ่านไมโ้กงกาง จาํนวน řŘ ชิÊนงานดงันีÊ               ř) ของทีÉระลึก                      จาํนวน ŝ ชิÊนงาน             Ś) ของตกแต่งภายในบา้น    จาํนวน ŝ ชิÊนงาน        ř.ś.ś กลุ่มเป้าหมายในการถ่ายทอดผลิตภณัฑง์านประดิษฐถ่์านดูดกลิÉน จากเศษถ่านไมโ้กงกาง กลุ่มเปลือกไมบ้า้นเขายีÉสาร ชุมชนยีÉสาร และประชาชนทัÉวไป อาํเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม         ř.ś.Ŝ ศึกษาความพงึพอใจของกลุ่มเป้าหมาย จาํนวน ŝŘ คน ř.Ŝ กรอบแนวความคดิของโครงการวิจยั ตวัแปรต้น        ř) ผลิตภณัฑ ์              - ภูมิปัญญาการเผาถ่านไมโ้กงกาง        Ś) กลุ่มเป้าหมาย               - ผูเ้ชีÉยวชาญดา้นการออกแบบ               - สมาชิกกลุ่มเปลือกไมบ้า้นเขายีÉสาร ชุมชนยีÉสาร  และบุคคลทัÉวไป ตวัแปรตาม        ř) ผลิตภณัฑง์านประดิษฐ์ถ่านดูดกลิÉน        Ś) ความพึงพอใจต่อการถ่ายทอดผลิตภณัฑ ์ř.ŝ ประโยชน์ทีÉคาดว่าจะได้รับ        ด้านวชิาการ        ř.ŝ.ř นาํผลจากการวิจัยมาบูรณาการกบัการเรียนการสอนวิชาศิลปประดิษฐ์ ในสาขาวิชาการบริหารธุรกิจคหกรรมศาสตร์        ด้านสังคม        ř.ŝ.Ś นาํความรู้จากการวจิยัถ่ายทอดสู่กลุ่มเปลือกไมบ้า้นเขายีÉสาร, ชุมชนเขายีÉสาร เพืÉอเกิดการรวมตวั เพิÉมความเขม้แขง็ใหก้บัชุมชน ในการพฒันาวสัดุทีÉเกิดจากภมิูปัญญาของทอ้งถิÉน        ด้านเศรษฐกจิ/พาณิชย์        ř.ŝ.ś การวิจยันีÊ  ใชว้สัดุ และภูมิปัญญาในทอ้งถิÉน ของชุมชนเขายีÉสาร ประดิษฐ์เป็นผลิตภณัฑถ่์านดูดกลิÉนจากเศษไม้โกงกาง เป็นการเพิÉมรายไดใ้หก้บัทางกลุ่มเปลือกไมบ้า้นเขายีÉสาร และชุมชน  เขายีÉสาร        ด้านนโยบาย        ř.ŝ.Ŝ การวิจยัครัÊ งนีÊ  สอดคลอ้งกบันโยบายรัฐบาลในการเพิÉมศักยภาพ ทางเศรษฐกิจของชุมชนเพิÉมพูนรายได้สร้างผลิตภณัฑใ์หม่ ใหก้บักลุ่มเปลือกไมบ้า้นเขายีÉสาร และชุมชนเขายีÉสาร     
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วธิีดําเนินการวิจัย Ś.ř ศึกษาข้อมูลออกแบบและพฒันาผลิตภณัฑ์ถ่านดูดกลิÉนจากเศษถ่านไม้โกงกาง โดยการออกแบบภาพร่างความคิด จาํนวน řŘ ชิÊน ดงันีÊ         - ของทีÉระลึก จาํนวน 5 ชิÊน       1. หมอนอิงดูดกลิÉน                 2. กระถาง cactus ดูดกลิÉน                3. ตุก๊ตาหิÉงห้อยดูดกลิÉน          Ŝ. รองเทา้เดินในบา้นดูดกลิÉน                                           ŝ. พวงกญุแจดูดกลิÉน 

                                     - ของตกแต่งบา้น จาํนวน ŝ ชิÊน  



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  1005 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

  1. กล่องทิชชูดูดกลิÉน           Ś. ดอกไมดู้ดกลิÉน 

         3. กรอบรูปดูดกลิÉน                  Ŝ. ทีÉกัÊนประตูดูดกลิÉน 

                                            ŝ. โมบายดูกลิÉน                                     Ś.Ś เครืÉองมือสอบถามผู้เชีÉยวชาญ        ในการออกแบบผูว้จิยัไดน้าํแบบสอบถามผูเ้ชีÉยวชาญมาเป็นเครืÉองมือในการเลือกความ เหมาะสม โดยแบ่งออกเป็น Ś ตอน คือ ตอนทีÉ ř ขอ้มูลทัÉวไปของผูเ้ชีÉยวชาญ และตอนทีÉ Ś แบบถามสอบถามความคิดเห็นเกีÉยวกบัความเหมาะสมของรูปแบบการประดิษฐผ์ลิตภณัฑถ์่านดูดกลิÉนจากเศษไมโ้กงกา จาํนวน řŘ ชนิด ไดแ้ก่   ของทีÉระลึก จาํนวน ŝ ชิÊน  ใหผู้เ้ชีÉยวชาญเลือกเหลือจาํนวน ś ชิÊน   ของตกแต่งภายในบา้น จาํนวน ŝ ชิÊนใหผู้เ้ชีÉยวชาญเลือกเหลือจาํนวน ś ชิÊน สรุปไดว้า่ 
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        ของทีÉระลึก ผูเ้ชีÉยวชาญส่วนใหญ่เลือกหมอน  ดูดกลิÉน และกระถาง cactus ดูดกลิÉน  คิดเป็นร้อยละ ŠŘ รองลงมาพวงกุญแจดูดกลิÉน คิดเป็นร้อยละ ŞŘ          ของตกแต่งบา้น ผูเ้ชีÉยวชาญส่วนใหญ่เลือกโมบายดูดกลิÉน คิดเป็น ร้อยละ řŘŘ รองลงมากล่องทิชชูดูดกลิÉน คิดเป็น   ร้อยละ ŠŘ กรอบรูปดูดกลิÉน คิดเป็นร้อยละ ŜŘ ดอกไมจ้ากถ่านดูดกลิÉน Ś.ś ขัÊนตอนการทดลอง        Ś.ś.ř ขัÊนตอนการเตรียม                ř) การลงพืÊนทีÉ และนาํเศษถ่านไมโ้กงกางในชุมชนมาทาํผลิตภณัฑง์านประดิษฐ์ถ่านดูดกลิÉนจากภูมิปัญญาการเผาถ่านไม ้

                  Ś) ขัÊนตอนการทาํผลิตภณัฑง์านประดิษฐถ์่านดูดกลิÉนจากภูมิปัญญาการเผาถ่านไมโ้กงกาง เพืÉอเป็นตน้แบบในการถ่ายทอด และภาพประกอบในวสัดุอุปกรณ์ ขัÊนตอนการประดิษฐ์เพืÉอจดัทาํเอกสารการอบรมประกอบดว้ยชิÊนงานทีÉประดิษฐ์ ดงันีÊ  ของทีÉระลกึ  1 พวงกญุแจดูดกลิÉน    Ś กระถาง Cactus ดูดกลิÉน           ś หมอนอิงดูดกลิÉน 
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 ของตกแต่งบ้าน      1.  กรอบรูปดูดกลิÉน                      2. โมบายดูดกลิÉน    ś กล่องทิชชูดูดกลิÉน                       Ś.Ŝ เครืÉองมือทีÉใช้ศึกษาการถ่ายทอด         ในการศึกษาผลจากการถ่ายทอดผลิตภณัฑง์านประดิษฐ์ถ่านดูดกลิÉนจากภูมิปัญญาการเผาถ่านไมโ้กงกาง ผูวิ้จยัได้สร้างเครืÉองมือเป็นแบบสอบถามความพึงพอใจโดยแบ่งออกเป็น Ŝ ตอน ดงันีÊ   ตอนทีÉ ř ขอ้มูลทัÉวไปของกลุ่มเป้าหมาย ประกอบดว้ย เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้และประสบการณ์ดา้นทาํผลิตภณัฑจ์ากเศษถ่านไมโ้กงกาง (Rating Scale) จาํนวน Ş ขอ้  ตอนทีÉ Ś  แบบสอบถามความพึงพอใจต่อหลกัสูตร โครงการวิจยัเรืÉอง ผลิตภณัฑง์านประดิษฐ์ถ่านดูดกลิÉนจากภูมิปัญญาการเผาถ่านไมโ้กงกาง (Rating Scale) จาํนวน Š ขอ้  ตอนทีÉ  ś  แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจดั โครงการวิจยัเรืÉอง ผลิตภณัฑง์านประดิษฐ์ถ่านดูดกลิÉน  จากภูมิปัญญาการเผาถ่านไมโ้กงกาง  (Rating Scale) จาํนวน řŜ ขอ้  ตอนทีÉ Ŝ  แบบสอบถามความพึงพอใจต่อผลิตภณัฑ ์โครงการวจิยัเรืÉอง ผลิตภณัฑง์านประดิษฐ์ถ่านดูดกลิÉนจากภูมิปัญญาการเผาถ่านไมโ้กงกางและขอ้คิดเห็น / ขอ้เสนอแนะเพิÉมเติม (Rating Scale) จาํนวน ŚŜ ขอ้          Ś.Ŝ.ř การแปลความหมายของระดบัค่าเฉลีÉยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ŝ ระดบั ดงันีÊ                   คะแนน         ความหมาย              5                  เหมาะสมมากทีÉสุด              4                  เหมาะสมมาก              3   เหมาะสมปานกลาง                            2   เหมาะสมนอ้ย                           1                  เหมาะสมมนอ้ยทีÉสุด         2.4.2  เกณฑข์องการแปลความหมายของค่าเฉลีÉย แบ่งเป็น 5 ระดบั ดงันีÊ    ค่าเฉลีÉยระหวา่ง    4.50-5.00   พึงพอใจมากทีÉสุด   ค่าเฉลีÉยระหวา่ง    3.50-4.49   พึงพอใจมาก   ค่าเฉลีÉยระหวา่ง   2.50-3.49    พึงพอใจปานกลาง   ค่าเฉลีÉยระหวา่ง   1.50-2.49    พึงพอใจนอ้ย   ค่าเฉลีÉยระหวา่ง   1.00-1.49    พึงพอใจนอ้ยทีÉสุด          2.4.3 สถิติทีÉใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล                 1)  ค่าร้อยละ                        P    =  ൈ ௫
                                       เมืÉอ  P  แทน     ร้อยละ                             F      แทน     ความถีÉทีÉตอ้งการแปลค่า 
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              N แทน    จาํนวนความถีÉทัÊงหมด                  2) ค่าคะแนนเฉลีÉย (Mean)                µ     =    (∑x)/N                     เมืÉอ  µ    แทน     คะแนนเฉลีÉย                            ∑    แทน     ผลรวมคะแนนทัÊงหมด                             N     แทน     จาํนวนขอ้มูลทัÊงหมดของกลุ่มประชากร              3) ส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน (Standard   Deviation )                     เมืÉอ     แทนผลรวมของคะแนนคนทีÉ 1 ถึงคนทีÉ N                           ∑ ÷ଵݔ       หมายถึง ผลรวมของคะแนนทุกคน                              µ      แทน         คะแนนเฉลีÉย                              N      แทน        จาํนวนขอ้มูลทัÊงหมดของกลุ่มประชากร  ผลและการวจิารณ์ผล   3.1 ข้อมูลทัÉวไปของกลุ่มเป้าหมาย ประกอบดว้ย เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้และประสบการณ์ดา้นทาํผลิตภณัฑจ์ากเศษถ่านไมโ้กงกาง (Rating Scale) จาํนวน 5 ขอ้ ตารางทีÉ 1 แสดงค่าความถีÉ และค่าร้อยละ ขอ้มูลทัÉวไปของกลุ่มเป้าหมาย ขอ้มูลส่วนบุคคล ความถีÉ ร้อยละ ř. เพศ     หญิง     ชาย 
 49 1 

 98.00 2.00                         รวม 50 100.00 Ś. อาย ุ   ตํÉากวา่ ŚŘ ปี    ŚŘ-śŘ ปี    śŘ-ŜŘ ปี    ŜŘ-ŝŘ ปี    ŝŘ-ŞŘ ปี    ŞŘ ปีขึÊนไป 

 13 8 10 7 8 4 

 26.00 16.00 20.00 14.00 16.00 8.00                          รวม 50 100.00                          ขอ้มูลส่วนบุคคล                  ความถีÉ      ร้อยละ 3. การศึกษา    ประถมศึกษา    มธัยมศึกษา    อนุปริญญาหรือเทียบเท่า    ปริญญาตรี    อืÉน ๆ ระบุ 

 17 12 2 19 - 

 34.00 24.00 4.00 38.00 - 
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ขอ้มูลส่วนบุคคล ความถีÉ ร้อยละ                          รวม 50 100.00 4. อาชีพ    รับจา้ง    เกษตรกร    คา้ขาย    ขา้ราชการ    อืÉน ๆ ระบุ 

 6 9 4 12 19 

 12.00 18.00   8.00 24.00 38.00                         รวม 50 100.00 5. ท่านเคยมีประสบการณ์ด้านการทาํผลิตภณัฑ์จาdเศษถ่านไม้โกงกางหรือไม ่   ไม่เคย    เคยทาํใชเ้อง    เคยทาํจาํหน่ายเป็นอาชีพเสริม    อืÉน ๆ ระบุ 

  41 7 2 - 

  82.00 14.00  4.00 - 
                        รวม 50 100.00   3.2  แบบสอบถามความพงึพอใจต่อหลักสูตร โครงการวจิยัเรืÉอง ผลติภัณฑ์งานประดิษฐ์ถ่านดูดกลิÉนจากภูมปัิญญาการเผาถ่านไม้โกงกาง  (Rating Scale) จาํนวน Š ขอ้ ตารางทีÉ 2 แสดงค่าเฉลีÉย และค่าเบีÉยงเบนมาตราฐาน ความพึงพอใจต่อหลกัสูตร โครงการวิจยัเรืÉอง ผลิตภณัฑง์านประดิษฐ์ถ่านดูดกลิÉนจากภูมิปัญญาการเผาถ่านไมโ้กงกาง  ประเด็นคาํถาม ค่าเฉลีÉย SD ระดบัความพึพอใจ ดา้นวตัถุประสงคข์องโครงการ ř.  สอดคลอ้งความตอ้งการกลุ่ม Ś.  สอดคลอ้งความตอ้งการชุมชน ดา้นโครงสร้างหลกัสูตร ś. ระยะเวลาทีÉจดัอบรม Ŝ.  จาํนวนวนัทีÉจดัอบรม ดา้นเนืÊอหาสาระของหลกัสูตร ŝ.  สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์Ş.  เนืÊอหาสาระถูกตอ้ง ş.  เรียงลาํดบัไดเ้หมาะสม Š. เป็นความรู้ทีÉทนัสมยั เหมาะสม 

 4.80 4.82  4.48 4.54  4.76 4.74 4.78 4.80 

 0.66 0.55  0.85 0.78  0.42 0.47 0.51 0.60 

 มากทีÉสุด มากทีÉสุด  มาก มากทีÉสุด  มากทีÉสุด มากทีÉสุด มากทีÉสุด มากทีÉสุด รวม 4.71 0.60 มากทีÉสุด 
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 จากตารางทีÉ 2 พบวา่ กลุ่มเป้าหมายมีความพึงพอใจต่อหลกัสูตร โครงการวจิยัเรืÉอง ผลิตภณัฑง์านประดิษฐถ์่านดูดกลิÉนจากภูมิปัญญาการเผาถ่านไมโ้กงกางเมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ดา้นวตัถุประสงคข์องโครงการสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของกลุ่ม อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด  มีค่าเฉลีÉย Ŝ.ŠŚ รองลงมาดา้นวตัถุประสงคข์องโครงการสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้ขา้รับการอบรม และดา้นเนืÊอหาสาระของหลกัสูตรเป็นความรู้ทีÉทนัสมยั เหมาะสมกบัสถานการณ์ อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.ŠŘ   3.ś แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัด โครงการวิจัย เรืÉอง ผลิตภัณฑ์งานประดิษฐ์ถ่านดูดกลิÉน    จากภูมิปัญญาการเผาถ่านไม้โกงกางฯ (Rating Scale) จาํนวน řŜ ขอ้   ตารางทีÉ 3 แสดงค่าเฉลีÉย และค่าเบีÉยงเบนมาตราฐาน ความพึงพอใจต่อการจดั โครงการวจิยัเรืÉอง ผลิตภณัฑง์านประดิษฐ์ถ่านดูดกลิÉน จากภูมิปัญญาการเผาถ่านไมโ้กงกาง  ประเด็นคาํถาม ค่าเฉลีÉย SD ระดบัความพึงพอใจ ดา้นกระบวนการใหบ้ริการ 1.  การประชาสมัพนัธ์การจดัโครงการอยา่งทัÉวถึง 2.  กาํหนดระยะเวลา สถานทีÉจดัอบรมไว้อยา่งชดัเจน 3.  ความเหมาะสมของระยะเวลาในการจดัโครงการ 4.  ประเดน็เนืÊอหาการอบรมมีความเหมาะสม 5.  ทีมผูจ้ดัโครงการมีการเตรียมตวัและมีความตัÊงใจทีÉจะใหบ้ริการเป็นอยา่งดี ดา้นวทิยากร 6.   คุณสมบติัและบุคลิกภาพมีความเหมาะสม 7.   ความเชีÉยวชาญ/ความรอบรู้ในเนืÊอหาของการอบรม 8.   ความสามารถในการสร้างบรรยากาศการอบรม 9. เทคนิควธีิการถ่ายทอดความรู้มีความน่าสนใจ 10. ความชดัเจนในการตอบคาํถาม/ขอ้ซกัถาม ดา้นสิÉงอาํนวยความสะดวก 11. ความเหมาะสมของสถานทีÉจดัอบรม 

 4.26  4.48  4.66  4.62  4.82   4.74  4.80  4.70  4.78  4.72   4.66 

 0.97  0.77  0.52  0.49  0.38   0.55  0.57  0.64  0.74  0.96   1.04 

 มาก  มาก  มากทีÉสุด  มากทีÉสุด  มากทีÉสุด   มากทีÉสุด  มากทีÉสุด  มากทีÉสุด  มากทีÉสุด  มากทีÉสุด   มากทีÉสุด 
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ประเด็นคาํถาม ค่าเฉลีÉย SD ระดบัความพึงพอใจ 12. ความเพียงพอของสิÉงอาํนวยความสะดวกทัÉวไป 13. การจดัรายการอาหารวา่งและอาหารกลางวนัมีความเหมาะสม และเพยีงพอ řŜ.  มีการใหบ้ริการและอาํนวย ความสะดวกของทีมงานผูจ้ดัโครงการเป็นอยา่งดี 

 4.76  4.70   4.68 

 1.11  1.27   1.40 

 มากทีÉสุด  มากทีÉสุด   มากทีÉสุด รวม 4.67 0.82 มากทีÉสุด  จากตารางทีÉ 3 พบวา่ กลุ่มเป้าหมายมีความพึงพอใจต่อหลกัสูตร โครงการวจิยัเรืÉอง ผลิตภณัฑง์านประดิษฐถ์่านดูดกลิÉนจากภูมิปัญญาการเผาถ่านไมโ้กงกาง  ดงันีÊ   เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าดา้นกระบวนการให้บริการทีมผูจ้ดัโครงการมีการเตรียมตวัและมีความตัÊงใจทีÉจะให้บริการเป็นอยา่งดี อยู่ในระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.ŠŚ รองลงมาดา้นวิทยากรความเชีÉยวชาญ/ความรอบรู้ในเนืÊอหาของการอบรม อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.ŠŘ ดา้นวิทยากรเทคนิควิธีการถ่ายทอดความรู้มีความน่าสนใจ อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.şŠ       3.4  แบบสอบถามความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์ โครงการวิจัยเรืÉอง ผลิตภัณฑ์งานประดิษฐ์ถ่านดูดกลิÉนจากภูมิปัญญาการเผาถ่านไม้โกงกาง และข้อคดิเห็น/ ข้อเสนอแนะเพิÉมเตมิ (Rating Scale) จาํนวน ŚŜ ขอ้  ตารางทีÉ 4 แสดงค่าเฉลีÉย และค่าเบีÉยงเบนมาตราฐาน ความพึงพอใจต่อผลิตภณัฑ ์โครงการวิจยัเรืÉอง ผลิตภณัฑ์งานประดิษฐ์ถ่านดูดกลิÉนจากภูมิปัญญาการเผาถ่านไมโ้กงกาง  ประเด็นคาํถาม ค่าเฉลีÉย SD ระดบัความพึงพอใจ ของทีÉระลึก หมอนอิงดูดกลิÉน   ř. ความคิดสร้างสรรค ์  Ś. ความความประณีตสวยงาม   ś. ความเหมาะสมในการนาํเศษถ่านมาประดิษฐเ์ป็นหมอนอิงดูดกลิÉน   Ŝ. การนาํไปใชเ้ป็นของทีÉระลึก 

  4.72 4.66 4.74  4.76 

  0.74 0.66 0.57  0.52 

  มากทีÉสุด มากทีÉสุด มากทีÉสุด  มากทีÉสุด รวม 4.72 0.62 มากทีÉสุด กระถาง cactus ดูดกลิÉน   ř. ความคิดสร้างสรรค ์  Ś. ความความประณีตสวยงาม   ś .  ความเหมาะสมในการนํา เศษถ่านมาประดิษฐ์เป็นกระถาง cactus ดูดกลิÉน   Ŝ. การนาํไปใชเ้ป็นของทีÉระลึก 

 4.74 4.62 4.86  4.70 

 0.73 0.66 0.47  0.58 

 มากทีÉสุด มากทีÉสุด มากทีÉสุด  มากทีÉสุด ราม 4.73 0.58 มากทีÉสุด พวงกญุแจดูดกลิÉน    
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ประเด็นคาํถาม ค่าเฉลีÉย SD ระดบัความพึงพอใจ   ř. ความคิดสร้างสรรค ์  Ś. ความความประณีตสวยงาม   ś .  ความเหมาะสมในการนํา เศษถ่านมาประดิษฐ์เป็นพวงกญุแจดูดกลิÉน   Ŝ. การนาํไปใชเ้ป็นของทีÉระลึก 

4.28 4.78 4.76  4.70 

0.94 0.60 0.53  0.54 

มาก มากทีÉสุด มากทีÉสุด  มากทีÉสุด รวม 4.63 0.65 มากทีÉสุด ของตกแต่งบา้น กล่องทิชชูดูดกลิÉน   ř. ความคิดสร้างสรรค ์  Ś. ความความประณีตสวยงาม   ś .  ความเหมาะสมในการนํา เศษถ่านมาประดิษฐ์กล่องทิชชูดูดกลิÉน   Ŝ. การนาํไปใชต้กแต่งบา้น 

  4.74 4.80 4.84  4.76 

  0.73 0.62 0.52  0.52 

  มากทีÉสุด มากทีÉสุด มากทีÉสุด  มากทีÉสุด รวม 4.79 0.60 มากทีÉสุด กรอบรูปดูดกลิÉน   ř. ความคิดสร้างสรรค ์  Ś. ความความประณีตสวยงาม   ś .  ความเหมาะสมในการนํา เศษถ่านมาประดิษฐ์เป็นกรอบรูป   Ŝ. การนาํไปใชต้กแต่งบา้น 

 4.28 4.76 4.72  4.84 

 0.94 0.60 0.54  0.38 

 มาก มากทีÉสุด มากทีÉสุด  มากทีÉสุด รวม 4.65 0.62 มากทีÉสุด โมบายดูดกลิÉน   ř. ความคิดสร้างสรรค ์  Ś. ความความประณีตสวยงาม   ś .  ความเหมาะสมในการนํา เศษถ่านมาประดิษฐ์เป็นโมบายดูดกลิÉน   Ŝ. การนาํไปใชต้กแต่งบา้น 

 4.70 4.68 4.72  4.74 

 0.82 0.68 0.58  0.53 

 มากทีÉสุด มากทีÉสุด มากทีÉสุด  มากทีÉสุด รวม 4.71 0.65 มากทีÉสุด    จากตารางทีÉ Ŝ พบวา่ กลุ่มเป้าหมายมีความพึงพอใจต่อผลิตภณัฑ ์โครงการวจิยัเรืÉอง ผลิตภณัฑง์านประดิษฐ์ถ่านดูดกลิÉนจากภูมิปัญญาการเผาถ่านไมโ้กงกาง ดงันีÊ          ของทีÉระลึก            หมอนอิงดูดกลิÉน พบวา่ การนาํไปใชเ้ป็นของ   ทีÉระลึก อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.şŞ รองลงมาความเหมาะสมในการนาํเศษถ่านมาประดิษฐ์เป็นหมอนอิงดูดกลิÉน อยู่ในระดับมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.şŜ และความคิด



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference  1013 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

สร้างสรรค ์อยูใ่นระดบัมากทีÉสุดมีค่าเฉลีÉย Ŝ.72  เมืÉอพิจารณาโดยรวม พบวา่ มีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.şŚ ส่วนเบีÉยงเบนมาตราฐาน Ř.ŞŚ          กระถาง cactus ดูดกลิÉน พบวา่ ความเหมาะสมในการนาํเศษถ่านมาประดิษฐเ์ป็นกระถาง cactus ดูดกลิÉน อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.ŠŞ รองลงมาความคิดสร้างสรรค ์อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด  มีค่าเฉลีÉย Ŝ.şŜ และการนาํไปใช้เป็นของทีÉระลึกอยู่ในระดับมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.şŘ เมืÉอพิจารณาโดยรวม พบว่า มีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.şś  ส่วนเบีÉยงเบนมาตราฐาน Ř.ŝŠ          พวงกุญแจดูดกลิÉน พบว่า ความประณีตสวยงาม อยู่ในระดับมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.şŠ รองลงมาความเหมาะสมในการนาํเศษถ่านมาประดิษฐ์เป็นพวงกุญแจดูดกลิÉน Ŝ.şŞ และการนาํไปใชเ้ป็นของทีÉระลึก อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.şŘ  เมืÉอพิจารณาโดยรวม พบวา่ มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.śś  ส่วนเบีÉยงเบนมาตราฐาน 0.65          สรุปไดว้่า กลุ่มเป้าหมายมีความพึงพอใจของทีÉระลึก กระถาง cactus ดูดกลิÉน อยู่ในระดบัมากทีÉสุดมีค่าเฉลีÉย Ŝ.şś รองลงมาหมอนอิงดูดกลิÉน อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.şŚ และพวงกุญแจดูดกลิÉน อยูใ่นระดบัระดบัมาก มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.śś           ของตกแต่งบา้น          กล่องทิชชูดูดกลิÉน พบว่า ความเหมาะสมในการนําเศษถ่านมาประดิษฐ์เป็นกล่องทิชชูดูดกลิÉนอยู่ในระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.ŠŜ รองลงมาความประณีตสวยงาม อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.ŠŘ และการนาํไปใช้เป็นของตกแต่งบา้น อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.şŞ เมืÉอพิจารณาโดยรวม พบว่า มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.şšส่วนเบีÉยงเบนมาตราฐาน Ř.ŞŘ          กรอบรูปดูดกลิÉน พบวา่ การนาํไปใชเ้ป็นของตกแต่งบา้น อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.ŠŜ รองลงมาความประณีตสวยงาม อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.şŞ และความเหมาะสมในการนาํเศษถ่านมาประดิษฐ์เป็นกรอบรูปดูดกลิÉน Ŝ.şŚ  เมืÉอพิจารณาโดยรวม พบว่า มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉยเท่ากับ Ŝ.Şŝ ส่วนเบีÉยงเบนมาตราฐาน Ř.ŞŚ          โมบายดูดกลิÉน พบวา่ การนาํไปใชเ้ป็นของตกแต่งบา้น อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.şŜ รองลงมาความเหมาะสมในการนําเศษถ่านมาประดิษฐ์เป็นโมบายดูดกลิÉน Ŝ.şŚ และความคิดสร้างสรรค์ อยู่ในระดับมากทีÉสุด                        มีค่าเฉลีÉย Ŝ.şŘ เมืÉอพิจารณาโดยรวม พบว่า มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉยเท่ากับ Ŝ.şř ส่วนเบีÉยงเบนมาตราฐาน Ř.Şŝ          สรุปไดว้า่ กลุ่มเป้าหมายมีความพึงพอใจของตกแต่งบา้น กล่องทิชชูดูดกลิÉน มีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.şš รองลงมาโมบายดูดกลิÉน ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากทีÉสุดมีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.şř และกรอบรูปดูดกลิÉน ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.Şŝ  สรุปผลการวจิัย 4.1  ผลการออกแบบและพฒันาผลิตภัณฑ์ดูดกลิÉนจากเศษถ่านไม้โกงกาง          จากการสอบถามความคิดเห็นของผูเ้ชีÉยวชาญเกีÉยวกบัความเหมาะสมของรูปแบบการประดิษฐ์ผลิตภณัฑถ่์านดูดกลิÉนจากเศษไมโ้กงกาง จาํนวน ŝ ท่าน เกีÉยวกบัความเหมาะสมของรูปแบบการประดิษฐ์ผลิตภณัฑถ่์านดูดกลิÉน จาํนวน řŘ ชนิด พบว่าส่วนใหญ่ของทีÉระลึก คือหมอนดูดกลิÉน, กระถาง cactus ดูดกลิÉน และพวงกุญแจดูดกลิÉนส่วนของตกแต่งบา้น              โมบายดูดกลิÉน, กล่องทิชชูดูดกลิÉน  และกรอบรูปดูดกลิÉน      
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4.2 ผลการถ่ายทอดความรู้ในการประดษิฐ์ผลิตภัณฑ์ถ่านดูดกลิÉนจากภูมปัิญญาการเผาถ่านไม้โกงกาง          ผูว้ิจยัไดน้าํแบบสอบถามความพึงพอใจเป็นเครืÉองมือในการวดัผลสัมฤทธิÍ ในการถ่ายทอดโดยมีขอ้มูลเป็นรายประเด็นดงันีÊ         4.2.1 ขอ้มูลทัÉวไปของกลุ่มเป้าหมายส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ šŠ อายตุ ํÉากว่า ŚŘ ปี คิดเป็นร้อยละ ŚŞ,  การศึกษาปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ śŠ  อาชีพนกัเรียน นกัศึกษา คิดเป็นร้อยละ śŠ เคยมีประสบการณ์ดา้นทาํผลิตภณัฑจ์ากเศษถ่านไมโ้กงกาง ไม่เคย คิดเป็นร้อยละ ŠŚ         4.2.2 แบบสอบถามความพึงพอใจต่อหลักสูตร โครงการวิจัยเรืÉอง ผลิตภัณฑ์งานประดิษฐ์ถ่านดูดกลิÉนจากภูมิปัญญาการเผาถ่านไม้โกงกาง                              เมืÉอพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ด้านวตัถุประสงค์ของโครงการสอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มชุมชน                 อยู่ในระดับมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.ŠŚ ด้านเนืÊอหาสาระของหลักสูตรเป็นความรู้ทีÉทันสมัย เหมาะสมกับสถานการณ์                  อยูใ่นระดบัมากทีÉสุดมีค่าเฉลีÉย Ŝ.ŠŘ ดา้นเนืÊอหาสาระของหลกัสูตรเรียงลาํดบัไดเ้หมาะสม อยูใ่นระดบัมากทีÉสุดมีค่าเฉลีÉย Ŝ.şŠ ด้านเนืÊอหาสาระของหลักสูตรสอดคล้องกับวตัถุประสงค์ของหลักสูตร อยู่ในระดับมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.şŞ                 ดา้นเนืÊอหาสาระของหลกัสูตรถูกตอ้ง อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.şŜ ดา้นโครงสร้างหลกัสูตรจาํนวนวนัทีÉจดัอบรมอยู่ในระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.ŝŜ  และดา้นโครงสร้างหลกัสูตรระยะเวลาทีÉจดัอบรม อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.ŜŠ เมืÉอพิจารณาโดยรวมพบวา่มีความ  พึงพอใจอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.şřส่วนเบีÉยงเบนมาตราฐาน Ř.ŞŘ         4.2.3 แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัด โครงการวิจัย  เมืÉอพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่าด้านกระบวนการให้บริการทีมผูจ้ดัโครงการมีการเตรียมตวัและมีความตัÊงใจทีÉจะให้บริการเป็นอย่างดี อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.ŠŚ ดา้นวทิยากรเทคนิควิธีการถ่ายทอดความรู้มีความน่าสนใจ อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.şŠ ดา้นสิÉงอาํนวยความสะดวกความเพียงพอของสิÉงอาํนวยความสะดวกทัÉวไป อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.şŞ ดา้นวทิยากรคุณสมบติัและบุคลิกภาพมีความเหมาะสม อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.şŜ ดา้นวทิยากรความชดัเจนในการตอบคาํถาม/ขอ้ซกัถามอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.şŚ ดา้นวิทยากรความสามารถในการสร้างบรรยากาศการอบรม และดา้นสิÉงอาํนวยความสะดวกการจดัรายการอาหารวา่งและอาหารกลางวนัมีความเหมาะสม และเพยีงพอ อยูใ่นระดบัมากทีÉสุดมีค่าเฉลีÉย Ŝ.şŘ ดา้นสิÉงอาํนวยความสะดวกมีการให้บริการและอาํนวยความสะดวกของทีมงานผูจ้ดัโครงการเป็นอย่างดี อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.ŞŠ ดา้นกระบวนการใหบ้ริการความเหมาะสมของระยะเวลาในการจดัโครงการ และดา้นสิÉงอาํนวยความสะดวกความเหมาะสมของสถานทีÉจดัอบรม   อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.ŞŞ ดา้นกระบวนการให้บริการประเด็นเนืÊอหาการอบรมมีความเหมาะสม อยู่ในระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.ŞŚ ดา้นกระบวนการให้บริการกาํหนดระยะเวลา สถานทีÉทีÉจัดอบรมไวอ้ยา่งชดัเจน อยูใ่นระดบัมากมีค่าเฉลีÉย Ŝ.ŜŠดา้นกระบวนการใหบ้ริการการประชาสมัพนัธ์การจดัโครงการอยา่งทัÉวถึง              อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลีÉย Ŝ.ŚŞ เมืÉอพิจารณาโดยรวม พบว่า มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากทีÉสุดมีค่าเฉลีÉยเท่ากับ Ŝ.Şş              ส่วนเบีÉยงเบนมาตราฐาน Ř.ŠŚ        4.2.4  แบบสอบถามความพึงพอใจต่อผลิตภัณฑ์ โครงการวิจัยเรืÉอง ผลิตภัณฑ์งานประดิษฐ์ถ่านดูดกลิÉนจากภูมิปัญญาการเผาถ่านไม้โกงกาง  ดงันีÊ          ของทีÉระลึก         หมอนอิงดูดกลิÉน พบว่า การนําไปใช้เป็นของทีÉระลึก อยู่ในระดับมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.şŞเมืÉอพิจารณาโดยรวมพบวา่มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.şŚ ส่วนเบีÉยงเบนมาตราฐาน Ř.ŞŚ 
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       กระถาง cactus ดูดกลิÉน พบวา่ ความเหมาะสมในการนาํเศษถ่านมาประดิษฐ์เป็นกระถาง cactus ดูดกลิÉนอยู่ในระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.ŠŞ เมืÉอพิจารณาโดยรวม พบวา่ มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.şś        ส่วนเบีÉยงเบนมาตราฐาน Ř.ŝŠ         พวงกุญแจดูดกลิÉน พบวา่ ความประณีตสวยงาม อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.şŠ เมืÉอพิจารณาโดยรวม พบวา่ มีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.śś  ส่วนเบีÉยงเบนมาตราฐาน Ř.Şŝ         สรุปไดว้า่ กลุ่มเป้าหมายมีความพึงพอใจของทีÉระลึก กระถาง cactus ดูดกลิÉน อยูใ่นระดบัมากทีÉสุดมีค่าเฉลีÉย Ŝ.şś รองลงมาหมอนอิงดูดกลิÉนอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.şŚ และพวงกญุแจดูดกลิÉน อยูใ่นระดบัระดบัมาก มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.śś          ของตกแต่งบา้น         กล่องทิชชูดูดกลิÉน พบวา่ ความเหมาะสมในการนาํเศษถ่านมาประดิษฐ์เป็นกล่องทิชชูดูดกลิÉนอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.ŠŜ เมืÉอพิจารณาโดยรวม พบวา่ มีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.şš ส่วนเบีÉยงเบนมาตราฐาน Ř.ŞŘ         กรอบรูปดูดกลิÉน พบว่า การนําไปใช้เป็น ของตกแต่งบา้น อยู่ในระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.ŠŜ เมืÉอพิจารณาโดยรวม พบวา่ มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.Şŝ ส่วนเบีÉยงเบนมาตราฐาน Ř.ŞŚ         โมบายดูดกลิÉน พบวา่ การนาํไปใชเ้ป็นของตกแต่งบา้น อยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉย Ŝ.şŜ เมืÉอพิจารณาโดยรวม พบวา่ มีความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.şř ส่วนเบีÉยงเบนมาตราฐาน Ř.Şŝ         สรุปไดว้า่ กลุ่มเป้าหมายมีความพงึพอใจของตกแต่งบา้น กล่องทิชชูดูดกลิÉน มีความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉยเท่ากับ Ŝ.şš รองลงมาโมบายดูดกลิÉน ความพึงพอใจอยู่ในระดบัมากทีÉสุด  มีค่าเฉลีÉยเท่ากับ Ŝ.şř และกรอบรูป             ดูดกลิÉน ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากทีÉสุด มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั Ŝ.Şŝ 4.3  การอภิปรายผลการวจิยั           จากการดาํเนินโครงการวิจยั เรืÉอง ผลิตภณัฑง์านประดิษฐถ่์านดูดกลิÉนจากภูมิปัญญาการเผาถ่านไมโ้กงกาง : กลุ่มเปลือกไมบ้า้นเขายีÉสาร ตาํบลเขายีÉสาร อาํเภออมัพวา  จงัหวดัสมุทรสงครา เป็นการ อนุรักษว์สัดุทอ้งถิÉนของ ชุมชนยีÉสาร อาํเภออมัพวา จงัหวดัสมุทรสงคราม  มีทรัพยากรไมโ้กงกางและคนในชุมชนมีอาชีพทาํสวนป่าโกงกางเพืÉอขายไมโ้ดยเผาเป็นถ่าน และสามารถสร้างรายไดใ้ห้กบัชุมชนนอกเหนือจากเป็นเชืÊอเพลิงสาํหรับหุงตม้แลว้ ชุมชนมีการรวมตวัสร้างกลุ่มเปลือกไมผ้ลิตผา้มดัยอ้มดว้ยวสัดุธรรมชาติ ในการวจิยัครัÊ งนีÊ  คณะผูวิ้จยัจึงมีแนวคิดทาํผลิตภณัฑจ์ากเศษของถ่านไมโ้กงกาง เพราะเห็นว่าถ่านมีคุณสมบติัในการดูดซบักลิÉนและความชืÊน  ซึÉ งเป็นวตัถุดิบทีÉมีอยูใ่นชุมชนมาประดิษฐ์เป็นผลิตภณัฑง์านประดิษฐ์เพืÉอตกแต่งบา้น และเป็นของทีÉระลึก ถ่ายทอดสู่กลุ่มเปลือกไมบ้า้นเขายีÉสาร ชุมชนเขายีÉสาร   และประชาชนทัÉวไป เป็นการเพิÉมมูลค่าสินคา้ทีÉจะนาํไปจาํหน่ายในชุมชนเองหรือแหล่งท่องเทีÉยวในอมัพวา จึงทาํเป็นผลิตภณัฑข์องขวญัของทีÉระลึก 3 ชิÊนงาน ไดแ้ก่ กระถาง cactus ดูดกลิÉน หมอนอิงดูดกลิÉน และพวงกุญแจดูดกลิÉนนาํไปสอบถามความพึงพอใจจากกลุ่มเป้าหมาย 50 คน พบวา่ กระถาง cactus ดูดกลิÉน รองลงมาหมอนอิงดูดกลิÉน และพวงกญุแจดูดกลิÉน ชิÊนงานทัÊงหมดอยูใ่นระดบัระดบัมาก และความพึงพอใจต่อของตกแต่งบา้น 3 ชิÊนงาน ไดแ้ก่ กล่องทิชชูดูดกลิÉนและโมบายดูดกลิÉนนาํไปสอบถามความพงึพอใจจากกลุ่มเป้าหมาย 50 คน พบวา่ กล่องทิชชูดูดกลิÉน รองลงมา โมบายดูดกลิÉน  และกรอบรูปดูดกลิÉน ทัÊงหมดมีความพึงพอใจอยู่ในระดบัมากทีÉสุดเช่นเดียวกนั สอดคลอ้งกบัปาจรีย ์(2557) ไดก้ล่าววา่ การศึกษาเศษถ่าน และผงถ่านไม่นิยมนาํไปทาํเชืÊอเพลิง จึงมีแนวคิดในการนาํเศษถ่านทีÉมีคุณสมบติัหลากหลาย เพราะถ่านมีความแขง็แรง และมีรูพรุนทาํให้เกิดคุณสมบตัิ ในการดูดกลิÉน ดูดความชืÊน ช่วยฟอกอากาศให้รู้สึกสะอาดดว้ย จึงนาํมาออกแบบเป็นของตกแต่ง ภายในในคอนโด เพืÉอลดความชืÊนภายในคอนโดมิเนียม 
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4.4 ข้อเสนอแนะในการทาํวจิยัครัÊงต่อไป          4.4.1  พฒันาผลิตภณัฑใ์หม่ ๆ ขึÊน และมีบรรจุภณัฑเ์พิÉมเติม          4.4.2  ศึกษาขอ้มูลของระยะเวลาในการดูดกลิÉนของถ่าน          4.4.3 ผลิตภณัฑ์มีรูปแบบทีÉสวยงาม เหมาะสมกบัประโยชน์ใชส้อยทัÊงรูปแบบของทีÉระลึก และของตกแต่งบา้น สามารถใชง้านไดห้ลากหลายโอกาสและนาํเกีÉยวกบับรรจุภณัฑข์องผลิตภณัฑใ์หมี้รูปแบบเขา้กบัชิÊนงานจะทาํ เพราะจะเพิÉมมลูค่าดีมาก  กิตติกรรมประกาศ         โครงการวิจยัเรืÉอง ผลิตภณัฑง์านประดิษฐ์ถ่านดูดกลิÉน จากภูมิปัญญาการเผาถ่านไมโ้กงกาง : กลุ่มเปลือกไมบ้า้นเขายีÉสาร ตาํบลเขายีÉสาร อาํเภออมัพวา จังหวดัสมุทรสงคราม ครัÊ งนีÊ  เกิดขึÊนและสําเร็จได้เพราะได้รับ การสนับสนุนงบประมาณจากมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร ทัÊงนีÊคณะผูว้จิยัขอขอบคุณ คณะเทคโนโลยคีหกรรมศาสตร์ทีÉได้ใหก้ารสนบัสนุน รวมทัÊงใหค้วามอนุเคราะห์ในการใชส้ถานทีÉ เครืÉองมือ อุปกรณ์ต่าง ๆ รวมถึงบุคลากร และคณะผูเ้ชีÉยวชาญทีÉมีความชาํนาญและประสบการณ์ในการถ่ายทอดเทคโนโลยีองคค์วามรู้ ขอขอบคุณนางทองปรุง   ดรุณศรี ทีÉสนับสนุน อาํนวยความสะดวก ประสานงานกลุ่มผูเ้ขา้ร่วมอบรม รวมถึงขอขอบคุณผูอ้าํนวยการ โรงเรียนวดัเขายีÉสาร (ประมุกเวชกิจ)  ทีÉสนบัสนุนสถานทีÉในการอบรมถ่ายทอดงานวิจยั  ให้ความร่วมมือจนสาํเร็จไปตามวตัถุประสงค์ของโครงการทุกประการ ขอขอบคุณคณะผูบ้ริหาร คณาจารย ์บุคลากร นกัศึกษาของ คณะเทคโนโลยคีหกรรมศาสตร์ ทีÉมีส่วนร่วมในการดาํเนินงาน  เอกสารอ้างองิ กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม. Śŝŝŝ. งานประเภทหัตถกรรม. คน้เมืÉอวนัทีÉ řŞ มิถุนายน ŚŝŝŠ เขา้ถึง ไดจ้าก www.dip.go.th ทรูปัญญา. ŚŝŝŚ. ความรู้เกีÉยวกับงานประดิษฐ์. ค ้นเมืÉอวนัทีÉ  ŚŘ มิถุนายน ŚŝŝŠ. เข้าถึงได้จาก http://www.trueplook               panya. com  ธนฐัพงศ์  ไพรวนัรัตน์. มปป. ออกแบบผลิตภัณฑ์หัตกรรม. รายงานการวิจยั สาขาศิลปกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏั สวนสุนนัทา พรทิพย ์ไชยา. ŚŝŝŠ. ผ้ามดัย้อมเขายีÉสาร. คน้เมืÉอวนัทีÉ śŘ มิถุนายน Śŝŝš. เขา้ถึงไดจ้าก http://www.m-culture.in.th.com ปาจรีย์  เตียวสุวรรณ. Śŝŝş. การศึกษาและออกแบบผลิตภัณฑ์ของตกแต่งดูดกลิÉนและความชืÊนสําหรับใช้ภายใน คอนโดมิเนียม โดยใช้คุณสมบัติของถ่านไม้. วิทยานิพนธ์ปริญญาโท สาขาวิชาออกแบบผลิตภณัฑ์ ภาควิชาการ ออกแบบผลิตภณัฑ ์มหาวทิยาลยัศิลปากร ริเรืองรอง รัตนวไิลสกุล. ŚŝŜś. มนุษย์กับสิÉงแวดล้อม. กรุงทพฯ: มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี. วลยัลกัษณ์ ทรงศิริ และคณะ. ŚŝŜŝ. สังคมและวัฒนธรรมชุมชนเขายีÉสาร.กรุงเทพฯ : ศูนยม์านุษยวทิยาสิรินธร. ธนั ชาร์ลโค. มปป. การใช้ประโยชน์จากถ่าน. คน้เมืÉอวนัทีÉ ŝ กรกฏาคม Śŝŝš. เขา้ถึงไดจ้าก http://tanncharcoal.com  ศกัดิÍ ชยั เกียรตินาคินทร์. ŚŝŝŜ. หลกัการออกแบบศิลปะ.พิมพค์รัÊ งทีÉ Š.กรุงเทพฯ: ไวล้าย     
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 ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณ : กรณีศึกษางบรายจ่ายอืÉนโครงการพฒันาคุณภาพด้านการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวชัิย วิทยาเขตตรัง Efficiency in Budget Disbur sement : A Case Study of Other  Expense in Projects on Developing Educational Quality of Rajamangala University of Technology Sr ivijaya,Trang Campus  กญัญิกา  กิÉงเกาะยาวř , นิรมล  คงชู2 Gunyiga  Kingkhoyaw1 , Niramon  Kongchu2  บทคัดย่อ   การศึกษาวิจยัครัÊ งนีÊ มีวตัถุประสงค ์เพืÉอศึกษาความคิดเห็นประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั วิทยาเขตตรัง และเพืÉอศึกษาปัญหาและแนวทางการแกไ้ขการเบิกจ่ายงบประมาณ ประชากรทีÉใชใ้นการวิจยั คือ บุคลากรทีÉเกีÉยวขอ้งดา้นการเบิกจ่ายงบรายจ่ายอืÉน โครงการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรัง ประจาํปี Śŝŝš จาํนวน řŝŘ คน จากทัÊงหมด ŝ หน่วยงาน เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แบบสอบถาม โดยรวบรวมแบบสอบถามจนครบ จาํนวน řŝŘ ฉบบั การวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติไชร้้อยละ ค่าเฉลีÉยและส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน T-test และ F-test ซึÉ งผลการวิจัยพบว่าประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณ ทัÊ ง Ŝ ด้าน                     ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ดา้นกระบวนการทาํงาน (  തܺ= 4.08)  ดา้นบุคลากร  (   തܺ = ś.ŞŘ ) ดา้นระเบียบทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการปฏิบตังาน (   തܺ = 3.84)  ดา้นผลสมัฤทธิÍ ของงาน (  തܺ = 4.14) คาํสําคญั : ประสิทธิภาพ,การเบิกจ่ายเงิน,งบประมาณ,งบรายจ่ายอืÉน                 
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 ABSTRACT   The purposes of this study were  ( 1 )  study efficiency in budget disbursement of Rajamangala University of Technology Srivijaya,Trang campus , ( 2 )  Find out problems and solutions in budget disbursement of Rajamangala University of Technology Srivijaya, Trang campus. The subjects of this study were 150 staffs who works about budget disbursement from 5 units in Trang Campus. Questionnaires were used as research instruments statistics analysis used in reseach were percentage, Analysis of Variance (ANOVA), T-tests and F-test. The results of this study showed that 4 areas of budget disbursement efficiency were at the high level, ( 1 )  work procedure  ( തܺ = 4.08) , ( 2 )   personel (  തܺ =3.60 ) ,                   (3) work regulations ( തܺ = 3.84), (4) work achievement ( തܺ =4.14).  Keywords : Efficiency, Disbursement, Budget, Other Expense                       řมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั วิทยาเขตตรัง ตาํบลไมฝ้าด อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง šŚřŝŘ 1Rajamangala University of Technology Srivijaya,Trang Campus, Sub-district Madfard, District Sikao,Province Trang 92150, Thailand ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding auther,e-mail) : *นางกญัญิกา  กิÉงเกาะยาว ( nang_frist@hotmail.com)* 
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บทนํา   งบประมาณรายจ่ายอืÉน (Public Expenditure) เป็นเครืÉองมือสาํคญัของรัฐบาลในการพฒันาประเทศ ซึÉงมีบทบาทในหลาย ๆ ดา้น เช่น เป็นเครืÉองมือสะทอ้นใหเ้ห็นรูปแบบของการใชจ้่ายเพืÉอจดัหาสินคา้และบริการสาธารณะ งบประมาณเป็นปัจจยัหลกัของหน่วยงานราชการในการดาํเนินงานให้บรรลุเป้าหมาย มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรัง เป็นส่วนราชการหนึÉงทีÉไดรั้บจดัสรรงบประมาณรายจ่ายประจาํปีจากรัฐบาล ซึÉ งในแต่ละปี รัฐบาลไดจ้ดัสรรรายจ่ายหลายแสนลา้นบาท เพืÉอสนับสนุนยทุธศาสตร์ดา้นการศึกษา ซึÉ งถือเป็นรายจ่ายลาํดบัหนึÉง รวมถึงรัฐบาลยงัไดจ้ดัสรรงบประมาณเพืÉอการลงทุนให้กบัสถานศึกษาของรัฐ โดยไดจ้ดัสรรเงินอุดหนุนเพืÉอเป็นรายจ่ายเงินเดือนค่าจา้งบุคลากร รายจ่ายดา้นการวจิยั งบลงทุน งบอุดหนุนการบริการวชิาการ งบรายจ่ายอืÉน งบดาํเนินงาน ฯลฯ การจดัสรรงบประมาณทีÉเหมาะสมตอ้งคาํนึงผลงานทีÉสามารถตอบสนองเป้าหมายของหน่วยงานได ้และหน่วยงานตอ้งใชจ่้ายงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล เพืÉอทีÉจะสะทอ้นถึงการใชจ่้ายงบประมาณรายจ่ายประจาํปีของประเทศทีÉมีประสิทธิภาพดว้ย   โครงการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาเป็นงบรายจ่ายอืÉนทีÉไดรั้บจดัสรรงบประมาณจากรัฐบาล ตอ้งมีการใชจ่้ายงบประมาณอยา่งมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ในปีงบประมาณ พ.ศ.Śŝŝš พบว่า การใชจ่้ายงบประมาณยงัไม่เป็นไปตามเป้าหมาย สาเหตุเกิดจากกระบวนการทาํงานภายในหน่วยงาน กฏระเบียบทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการปฏิบตัิงานดา้นงบประมาณมีการปรับปรุง แกไ้ขเพิÉมเติม และปัจจยัอืÉน ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้ง จึงส่งผลให้การเบิกจ่ายโครงการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรัง ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย วตัถุประสงค์ของการวจิัย  ř.เพืÉอศึกษาความคิดเห็นประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณของ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวชิยั วิทยาเขตตรัง  Ś.เพืÉอศึกษาปัญหาและแนวทางการแกไ้ขการเบิกจ่ายงบประมาณของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั                 วทิยาเขตตรัง ขอบเขตการวจิยั  ř.การวิจยัไดศึ้กษาประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณ งบรายจ่ายอืÉนโครงการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา ประกอบดว้ย Ŝ ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นกระบวนการทาํงาน ดา้นบุคลากร ดา้นระเบียบทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการปฏิบติังาน ดา้นผลสัมฤทธิÍของงาน  Ś.กลุ่มตวัอย่างทีÉใช้ในการศึกษาครัÊ งนีÊ  คือ บุคลากรทีÉเกีÉยวขอ้งด้านการเบิกจ่ายงบรายจ่ายอืÉนโครงการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรัง ประจาํปีงบประมาณ Śŝŝš จาํนวน řŝŘ คน จากทัÊงหมด ŝ หน่วยงาน ประกอบดว้ย  สํานักงานวิทยาเขตจาํนวน  Ŝř คน  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการประมงจาํนวน ŜŠ คน วทิยาลยัการโรงแรมและการท่องเทีÉยวจาํนวน Śş คน  สถาบนัทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้มจาํนวน  ŚŚ คน สถาบนัวจิยัและพฒันาจาํนวน 12 คน  วธิีดําเนินการวิจัย  ř.ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และทบทวนวรรณกรรมทีÉเกีÉยวขอ้ง เพืÉอนาํมาเป็นขอ้มูลพืÊนฐานในการกาํหนดคาํถามในแบบสอบถามฉบบัร่าง  Ś.สร้างแบบสอบถามให้ตรงกับเนืÊอหาทีÉต้องการ แล้วนําแบบสอบถามฉบับร่างเสนอต่อผูเ้ชีÉยวชาญ ทําการตรวจสอบความถูกตอ้ง และความเทีÉยงตรงของเนืÊอหา 



Proceeding of  the 10th Rajamangala University of Technology National Conference 1020 

การประชุมวชิาการระดบัชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ “ราชมงคลขบัเคลืÉอนนวตักรรมกา้วไกลสู่ Thailand 4.0”  

 ś.นาํแบบสอบถามมาวเิคราะห์หาดชันีความสอดคลอ้งโดยคดัเลือกขอ้ทีÉมีค่าเฉลีÉยความเห็นของผูเ้ชีÉยวชาญ เพืÉอหาความเทีÉยงตรงโดยหาค่า IOC มีค่าตัÊงแต่ Ř.ŠŘ – 1.00  Ŝ.นาํแบบสอบถามทีÉไดป้รับปรุงแลว้ไปทดลองใชบุ้คลากรทีÉไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชใ้นการวจิยั จาํนวน śŘ ชุด เพืÉอหาความเชืÉอมัÉน ดว้ยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิÍ แอลฟา ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) ซึÉ งไดค้่าความเชืÉอมัÉนทัÊงฉบบัเท่ากบั Ř.šŜŠ  ŝ.จดัพิมพแ์บบสอบถาม เพืÉอนาํไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งต่อไป  Ş.การวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ ใชร้้อยละ ค่าเฉลีÉยและส่วนเบีÉยงเบนมาตรฐาน โดยใช้เกณฑก์ารให้คะแนนแบบมาตราส่วนประมาณค่า มีสเกล ŝ ระดบั ดงันีÊ    - ระดบั ŝ หมายถึง ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายมากทีÉสุด   - ระดบั Ŝ หมายถึง ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายมาก   - ระดบั ś หมายถึง ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายปานกลาง   - ระดบั Ś หมายถึง ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายนอ้ย   - ระดบั ř หมายถึง ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายนอ้ยทีÉสุด  จากเกณฑ์การวดัระดับประสิทธิภาพการเบิกจ่าย ผู ้วิจัยได้แบ่งช่วงแต่ละระดับโดยใช้อันตรภาคชัÊ น โดยกาํหนดการพจิารณาดงันีÊ  - ค่าเฉลีÉย  4.21 – 5.00  ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายมากทีÉสุด 
- ค่าเฉลีÉย  3.41 – 4.20  ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายมาก 
- ค่าเฉลีÉย  2.61 – 3.40  ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายปานกลาง 
- ค่าเฉลีÉย  1.81 – 2.60  ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายนอ้ย 
- ค่าเฉลีÉย  1.00 – 1.80  ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายนอ้ยทีÉสุด -  ผลการวิจยั ผูป้ฏิบติังานส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหวา่ง śř – 40 ปี การศึกษาระดบัปริญญาตรี มีตาํแหน่งเป็นพนกังานมหาวิทยาลยั สังกดัคณะวิทยาศาสาตร์และเทคโนโลยีการประมง มีประสบการณ์การทาํงานระหวา่ง Ş – 10 ปี ส่วนใหญ่ยงัไม่เคยไดรั้บการฝึกอบรมเกีÉยวกบัการเบิกจ่ายเงิน และส่วนใหญ่มีการแก้ไขขอ้ผิดพลาดในการเบิกจ่ายโครงการต่อหนึÉ งโครงการ จาํนวน ř ครัÊ ง ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย วิทยาเขตตรัง พบว่า ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายทัÊง Ŝ ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นกระบวนการทาํงาน ดา้นบุคลากร ดา้นระเบียบทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการปฏิบตัิงาน ดา้นผลสัมฤทธิÍ ของงาน  มีระดบัความคิดเห็นอยูใ่นระดบัมาก และในภาพรวมของแต่ละดา้นปรากฏดงันีÊ  ř. ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ ŞŞ.ŘŘ ช่วงอายขุองผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง śř-ŜŘ ปี คิดเป็นร้อยละ ŝŝ.śŘ มีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ ŝŠ.ŘŘ เป็นพนักงานมหาวิทยาลยั                 คิดเป็นร้อยละ ŜŠ.şŘ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่สังกดัคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีการประมง คิดเป็นร้อยละ 32               มีประสบการณ์ในการทาํงาน Ş-řŘ ปี คิดเป็นร้อยละ Ŝŝ.şŘ ผูต้อบแบบสอบถามไม่เคยเขา้รับการฝึกอบรม คิดเป็นร้อยละ ŞŘ.şŘ และจาํนวนครัÊ งในการแกไ้ขขอ้ผิดพลาดในการเคลียร์โครงการต่อหนึÉงโครงการ คิดเป็นร้อยละ ŜŠ.şŘ  Ś. ประสิทธิภาพดา้นการเบิกจ่ายงบประมาณ แยกเป็นรายดา้นดงันีÊ  
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Ś.ř ด้านกระบวนการทํางาน มีความคิดเห็นเกีÉยวกับประสิทธิภาพการเบิกจ่ายในภาพรวมอยู่ในระดับมาก                 ( തܺ= 4.08 , S.D. = 0.72 ) เมืÉอพิจารณาแต่ละประสิทธิภาพการเบิกจ่าย พบวา่ ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด คือ โครงการของท่านมีการวางแผนการดาํเนินงานก่อนทีÉจะขออนุมติัโครงการเพืÉอให้สามารถดาํเนินงานไดต้ามวตัถุประสงค์ทีÉต ัÊ งไว ้รองลงมาคือ การดาํเนินโครงการของท่านมีการแบ่งหน้าทีÉความรับผิดชอบตามความเหมาะสมสอดคล้องกับแผนงาน  มีการควบคุมการดาํเนินโครงการให้เป็นไปตามแผนทีÉกาํหนด มีการตรวจสอบใบสําคญัการเบิกจ่ายค่าใช้จ่ายโครงการก่อนส่งเบิกทุกครัÊ งโดยเจา้หน้าทีÉทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการเบิกจ่ายโครงการ  มีคู่มือการปฏิบตัิงานวิธีหรือขัÊนตอนการปฏิบตัิงานทีÉชดัเจน ขัÊนตอนในการปฏิบติังานมีความสะดวกรวดเร็วเอืÊอต่อการปฏิบตัิงาน และค่าเฉลีÉยตํÉาสุดคือ กฎระเบียบทีÉใชใ้นการเบิกจ่ายโครงการมีความชดัเจนไม่ซบัซอ้น   Ś.Ś ดา้นบุคลากร มีความคิดเห็นเกีÉยวกบัประสิทธิภาพการเบิกจ่ายในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( തܺ = 3.60 , S.D. = 0.95 ) เมืÉอพิจารณาแต่ประสิทธิภาพการเบิกจ่าย พบว่า ประสิทธิภาพเบิกจ่ายทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด คือ ไดป้ฏิบติัตามระเบียบขอ้บังคบัคู่มือการเบิกจ่ายอย่างเคร่งครัด รองลงมาคือ บุคลากรหรือเจา้หน้าทีÉการเงินสามารถให้คาํปรึกษาและตอบขอ้ซักถามได้อย่างถูกตอ้ง มีความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบัขัÊนตอนการดาํเนินโครงการเป็นอยา่งดี มีปัญหาเกีÉยวกบัการเบิกจ่ายโครงการสามารถแกปั้ญหานัÊนได้อย่างถูกตอ้ง  มีความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบัระเบียบขอ้บงัคบัทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการเบิกจ่ายโครงการ มีความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบัการตรวจสอบใบสําคญัการจ่ายของโครงการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัระเบียบข้อบังคับคู่มือการเบิกจ่ายทีÉ มีการปรับปรุงแก้ไขอยู่บ่อยครัÊ งสามารถใช้ระบบ śD ในการปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง                   และค่าเฉลีÉยตํÉาสุด คือ ไดรั้บการฝึกอบรมเกีÉยวกบัระเบียบการเบิกจ่ายทีÉเกีÉยวขอ้งอยา่งนอ้ยปีละครัÊ ง Ś.ś ด้านระเบียบทีÉ เกีÉยวข้อง มีความคิดเห็นเกีÉยวกับประสิทธิภาพการเบิกจ่ายในภาพรวมอยู่ในระดับมาก                    ( തܺ=3.84 , S.D. = 0.84 ) เมืÉอพิจารณาแต่ละประสิทธิภาพการเบิกจ่าย พบว่า ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด คือ ไดท้ราบและยดึถือปฏิบติัการเบิกจ่ายตามระเบียบกระทรวงการคลงั รองลงมาคือ ไดท้ราบและยดึถือปฎิบติันโยบายประหยดัของมหาลยัฯ ทีÉเกีÉยวกบัการเบิกจ่าย  ไดก้าํหนดมาตรฐานนโยบายและระเบียบการปฏิบติัเป็นการภายในเพืÉอเป็นแนวทางการเบิกจ่ายในทิศทางเดียวกนั  มีการรวบรวมขอ้มูลเกีÉยวกบัระเบียบต่าง ๆ ไวอ้ยา่งครบถว้นเป็นปัจจุบนั และค่าเฉลีÉยตํÉาสุด คือ มีการเผยแพร่ระเบียบต่าง ๆ ให้บุคลากรทีÉเกีÉยวขอ้งไดรั้บทราบ Ś.Ŝ ดา้นผลสมัฤทธิÍ  มีความคิดเห็นเกีÉยวกบัประสิทธิภาพการเบิกจ่ายในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ( തܺ= 4.14 , S.D. = 0.69 ) เมืÉอพิจารณาแต่ละดา้นประสิทธิภาพการเบิกจ่าย พบว่าประสิทธิภาพการเบิกจ่ายทีÉมีค่าเฉลีÉยสูงสุด คือ การดาํเนินโครงการเป็นไปตามระยะเวลาทีÉกาํหนด รองลงมาคือ การดําเนินโครงการบรรลุตามวตัถุประสงค์ทีÉวางไว ้การดาํเนินโครงการใช้งบประมาณทีÉได้รับจัดสรรอย่างคุ้มค่า  การดาํเนินโครงการได้รักษาผลประโยชน์แก่หน่วยงานอย่างเต็มความสามารถ  มีการสรุปผลการใชจ่้ายงบประมาณเกีÉยวกบัค่าใชจ่้ายโครงการ  มีการติดตามและประเมินผลของการใชจ่้ายงบประมาณอยา่งต่อเนืÉอง และค่าเฉลีÉยตํÉาสุด คือ มีการเปรียบเทียบผลของการใชจ้่ายเกีÉยวกบัการเบิกจ่ายค่าใชจ้่ายโครงการ ขอ้มูลปัญหาและอุปสรรคเกีÉยวกบัประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณกรณีศึกษางบรายจ่ายอืÉน โครงการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรัง สรุปไดด้งันีÊ   ř. การเบิกจ่ายงบประมาณแต่ละโครงการไม่มีระเบียบและขัÊนตอนในการปฏิบติังานทีÉแน่นอน มีการเปลีÉยนแปลงอยูบ่่อยครัÊ ง  Ś. ขาดองคค์วามรู้เกีÉยวกบัการเบิกจ่ายเงิน  ś. ระยะเวลาในการเบิกจ่ายนานเกินไป ควรจะให้แลว้เสร็จภายใน Ś สปัดาห์ โดยเฉพาะการจดัซืÊอวสัดุในโครงการในระบบเครดิต ควรจะเบิกจ่ายเงินใหเ้ร็วกวา่นีÊ   Ŝ.ระเบียบมีการเปลีÉยนแปลงบ่อย ทาํใหต้อ้งมีการแกเ้อกสารบ่อยครัÊ ง เช่น ใบสาํคญัรับเงิน 
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 ŝ. การเบิกจ่ายงบประมาณโครงการค่อนขา้งล่าชา้ ส่งผลใหก้ารจดัโครงการต่อไปไม่สามารถยมืเงินงบประมาณได้ทนัตามทีÉกาํหนด  Ş. แต่ละวทิยาเขตควรมีระเบียบการเบิกจ่ายใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนั  ş. การเบิกจ่ายค่าอาหาร ตอ้งเบิกตามจาํนวนผูเ้ขา้ร่วมโครงการจริง ไม่เกินกลุ่มเป้าหมาย ในกรณีกลุ่มเป้าหมายเป็นบุคคลภายนอก ทางผูจ้ดัโครงการเตรียมอาหารไวต้ามกลุ่มเป้าหมาย แต่ผูเ้ขา้ร่วมอบรมอาจจะเขา้ร่วมมากหรือน้อยกว่ากลุ่มเป้าหมาย ทาํใหมี้ปัญหาในการเบิกจ่ายค่าอาหาร  Š. การเบิกจ่ายใชเ้วลานาน  š. ปัญหาในการจดัโครงการ มีการจดัซืÊอจัดจา้งไม่เป็นไปตามระเบียบและแผนทีÉวางไว ้การเบิกจ่ายเงินมีความคลาดเคลืÉอนไปจากแผนเดิม  řŘ. บุคลากรส่วนใหญจ่ะไม่เขา้ใจในระบบ śD นอกจากเจา้หนา้ทีÉการเงิน  řř. เมืÉอมีปัญหาการเบิกจ่ายเจา้หนา้ทีÉการเงินไม่สามารถใหค้าํปรึกษาได ้ตอ้งใชก้ารสอบถามมายงัหน่วยเบิกจ่าย  řŚ. หวัหนา้โครงการไม่ทราบแนวปฏิบตัิการเบิกจ่ายโครงการวา่ตอ้งทาํอยา่งไรบา้ง เช่น ระบบ śD เป็นตน้  řś. บางโครงการมีหนา้ทีÉรับผิดชอบไม่ชดัเจน ทาํใหมี้ปัญหาในการเบิกจ่ายเงินโครงการ  řŜ. ในส่วนของการจดัซืÊอวสัดุ ผูรั้บผิดชอบโครงการยงัขาดความเขา้ใจวา่อะไรบา้งซืÊอไดแ้ละอะไรบา้งซืÊอไม่ได ้ řŝ. ขัÊนตอนการจดัซืÊอจดัจา้งไม่ชดัเจน  řŞ. หวัหนา้โครงการมีภาระงานสอน ทาํใหก้ารเบิกจ่ายโครงการล่าชา้  แนวทางแก้ไขและขอ้เสนอแนะอืÉน ๆ เกีÉยวกบัประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณกรณีศึกษา งบรายจ่ายอืÉน โครงการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรัง สรุปไดด้งันีÊ   ř.หน่วยเบิกจ่ายเงินควรมีการจดัอบรมเกีÉยวกบัระเบียบการเบิกจ่ายเงินทีÉถูกตอ้งตามระเบียบกระทรวงการคลงักาํหนด  2. ควรมีการจดัอบรมเกีÉยวกบัการเบิกจ่ายเงินในการเดินทางไปราชการ รวมถึงการเบิกจ่ายเงินยมืในโครงการต่าง ๆ  ทีÉถูกตอ้งเป็นไปตามระเบียบ  ś. ควรมีคาํแนะนาํเกีÉยวกบัเอกสารตา่ง ๆ ทีÉใชป้ระกอบการจ่ายเงิน  Ŝ. ควรแจง้ใหผู้บ้ริการทราบหากมีการเปลีÉยนแปลงหรือแกไ้ขเอกสารทีÉใชป้ระกอบการเบิกจ่าย  ŝ. กรณีสาํรองจ่าย ผูส้าํรองจ่ายควรไดรั้บเงินเร็วกวา่กรณีการยืมเงิน เนืÉองจากเงินทีÉสาํรองจ่ายเป็นเงินส่วนตวัของบุคลากร  Ş. ควรจดัทาํคู่มือการเบิกจ่ายงบประมาณสําหรับโครงการต่าง ๆ เพืÉอให้บุคลากรใช้เป็นแนวทางในการจดัการเกีÉยวกบัการเบิกจ่ายเงิน เช่น คู่มือการเบิกจ่ายงานวิจยั คู่มือการเบิกจ่ายโครงการการบริการวิชาการ คู่มือการเบิกจ่ายวสัดุ ครุภณัฑ ์เป็นตน้  ş. ควรมีขัÊนตอนการปฏิบติังานและกรอบระยะเวลาในการดาํเนินงาน  Š. ควรมีการเผยแพร่ขอ้มูลผา่นเวป็ไซด์ของมหาวทิยาลยัของมหาวทิยาลยั หรือสืÉอออนไลน์อืÉน ๆ  š. ควรจดัโครงการโดยการประชุมกบัผูที้Éรับผิดชอบในหนา้ทีÉต่าง ๆ และจดัทาํโครงการใหเ้ป็นไปตามขัÊนตอนของแต่ละงานไม่กระจุกอยูที่ÉบุคคลใดบุคคลหนึÉง  řŘ. ควรมีการรวบรวมระเบียบและข้อปฏิบัติต่าง ๆ เกีÉยบกับการเบิกจ่ายเงิน และเผยแพร่ให้หน่วยงานต่างๆ            ใหท้ราบอยา่งทัÉวถึง เพืÉอเป็นแนวปฏิบตัิทีÉเหมือนกนั  řř. ควรมีการจดัอบรมเกีÉยวกบัระบบ 3D ใหก้บับุคลากรทุกหน่วยงาน 
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อภิปรายผล  การศึกษาวิจยั ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณ กรณีศึกษางบรายจ่ายอืÉน โครงการพฒันาคุณภาพการจัดการศึกษาของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั วิทยาเขตตรัง ผูว้จิยัพบประเด็นทีÉน่าสนใจ พอสรุปไดด้งันีÊ    ř.ดา้นกระบวนการทาํงาน พบว่า ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณ มีประสิทธิภาพอยู่ระดบัมาก ทัÊงนีÊ เป็นเพราะโครงการมีการวางแผนการดาํเนินงานก่อนทีÉขออนุมตัิโครงการเพืÉอให้สามารถดาํเนินงานไดต้ามวตัถุประสงคที์Éต ัÊงไว ้การดาํเนินโครงการมีการแบ่งหน้าทีÉความรับผิดชอบตามความเหมาะสมสอดคลอ้งกบัแผนงาน มีการควบคุมการดาํเนินโครงการให้เป็นไปตามแผนทีÉกาํหนด มีคู่มือการปฏิบติังานวิธีหรือขัÊนตอนการปฏิบติังานทีÉชดัเจน กฎระเบียบทีÉใชใ้นการเบิกจ่ายโครงการมีความชดัเจนไม่ซบัซอ้น มีการตรวจสอบใบสาํคญัการเบิกจ่ายค่าใชจ่้ายโครงการก่อนการส่งเบิกทุกครัÊ งโดยเจ้าหน้าทีÉ ทีÉ เกีÉยวข้องกับการเบิกจ่ายโครงการ ซึÉ งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อรสา จุลสุคนธ์ (Śŝŝŝ) ศึกษาเรืÉ อง                 ปัจจยัความสาํเร็จของการใชง้บประมาณในการวิจยัของนกัวิจยัในกรมวิชาการเกษตร ผลการวิจยัพบวา่ การบริหารจดัการงบประมาณทีÉมีประสิทธิภาพของนกัวจิยัโดยใช ้ř. การวางแผน           Ś. การใชง้บประมาณ ś. การบริหารจดัการงบประมาณ จะส่งผลให้เกิดความสาํเร็จ  Ś. ดา้นบุคลากร พบวา่ ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณ มีประสิทธิภาพอยูร่ะดบัมาก ทัÊงนีÊ เป็นเพราะบุคลากรมีความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบัขัÊนตอนการดาํเนินโครงการ มีความรู้ความเขา้ใจเกีÉยวกบัระเบียบขอ้บงัคบัทีÉเกีÉยวกบัการเบิกจ่ายโครงการไดท้ราบขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัระเบียบขอ้บงัคบัคู่มือการเบิกจ่ายทีÉมีการปรับปรุงแกไ้ข ซึÉ งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ กมลทิพย ์คงสวสัดิÍ พร (ŚŝŝŠ) ศึกษาเรืÉองปัจจยัทีÉมีผลต่อประสิทธภาพการเบิกจ่ายเงินงบประมาณประจาํปีงบประมาณ ŚŝŝŞ ของกรมทีÉดิน พบว่า การวางแผนการทาํงาน บุคลากรทีÉมีการวางแผนการทาํงานจะมีประสิทธิภาพการเบิกจ่ายเงินงบประมาณสูงกว่าบุคลากรทีÉไม่มีการวางแผนการปฏิบติังาน ดัÊงนัÊน หน่วยงานควรจะเคร่งครัดในเรืÉองการจดัทาํแผนการปฏิบติังาน ระเบียบทีÉเกีÉยวขอ้ง บุคลากรทีÉปฏิบตัิตามระเบียบทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการปฏิบตัิงานจะมีประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณสูงกวา่บุคลากรทีÉไม่ปฏิบติัตามระเบียบทีÉเกีÉยวขอ้งกบัการปฏิบติังาน  3. ดา้นระเบียบทีÉเกีÉยวขอ้ง พบว่า ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณ มีประสิทธิภาพอยู่ระดบัมาก ทัÊงนีÊ เป็นเพราะ หน่วยงานไดก้าํหนดมาตรฐานนโยบายและระเบียบการปฏิบตัิเป็นการภายในเพืÉอเป็นแนวทางการเบิกจ่ายในทิศทางเดียวกนั มีการเผยแพร่ระเบียบต่าง ๆ ให้บุคลากรทีÉเกีÉยวขอ้งรับทราบ มีการรวบรวมขอ้มูลเกีÉยวกบัระเบียบต่าง ๆ ไวอ้ย่างครบถว้นเป็นปัจจุบนั ซึÉ งสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ มทัรียา  เอีÉยมพินิจ (Śŝŝŝ) ศึกษาเรืÉอง ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของพนกังานเทศบาล ตาํบลแพรกษา  อาํเภอเมือง จงัหวดัสมุทรปราการ ผลการวิจยัพบวา่ ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของพนงังานอยูใ่นระดบัดี ปัญหาทีÉเกิดขึÊนส่วนใหญ่เกิดจากความรู้เกีÉยวกบักฎ ระเบียบในการปฏิบติังาน  Ŝ. ด้านผลสัมฤทธิÍ  พบว่า ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณ มีประสิทธิภาพอยู่ระดับมาก ทัÊ งนีÊ เป็นเพราะ             การดาํเนินโครงการบรรลุตามวตัถุประสงคต์ัÊงไว ้โดยใชง้บประมาณทีÉไดรั้บจดัสรรอยา่งคุม้ค่าและเป็นไปตามระยะเวลาทีÉกาํหนด มีการเปรียบเทียบผลของการใชจ่้ายเกีÉยวกบัการเบิกจ่ายค่าใชจ่้ายโครงการ มีการติดตามและประเมินผลของการใช้จ่ายงบประมาณอยา่งต่อเนืÉอง มีการสรุปผลการใชจ่้ายงบประมาณเกีÉยวกบัค่าใชจ่้ายโครงการ การดาํเนินโครงการไดรั้กษาผลประโยชน์แก่หน่วยงานอยา่งเตม็ความสามารถ ซึÉงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ จิราภรณ์  (ŚŝŝŞ)  พบวา่ควรจดัทาํแผนความตอ้งการใชจ่้ายงบประมาณให้สอดคลอ้งกบัแผนพฒันามหาวิทยาลยั และควรมีการกาํหนดนโยบายในส่วนของค่าใชจ่้ายงบประมาณให้สอดคลอ้งกบัความจาํเป็น รวมถึงมีการกาํหนดมาตรการควบคุมกาํกบัดูแลและมีการติดตามการดาํเนินงานและการใชจ่้ายงบประมาณใหมี้ประสิทธิภาพมากยิÉงขึÊน  ŝ.ดา้นของปัญหาและแนวทางแกไ้ข พบวา่ การเบิกจ่ายงบประมาณแต่ละโครงการ ไม่มีระเบียบและขัÊนตอนในการปฏิบติังานทีÉแน่นอน มีการเปลีÉยนแปลงอยูบ่่อยครัÊ ง บุคลากรขาดความรู้เกีÉยวกบัการเบิกจ่ายเงิน ระยะเวลาในการเบิกจ่าย
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นานเกินไป แต่ละวิทยาเขตมีการเบิกจ่ายไม่เป็นไปในทิศทางเดียวกนั บุคลากรไม่เขา้ใจในระบบ śD หัวหน้าโครงการไม่ทราบแนวปฏิบติัในการเบิกจ่ายโครงการ การแกไ้ขปัญหา คือ หน่วยเบิกจ่ายควรมีการจดัอบรมเกีÉยวกบัระเบียบการเบิกจ่ายโครงการต่าง ๆ เพืÉอใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนั ควรมีการจดัทาํคู่มือการเบิกจ่ายงบประมาณสาํหรับโครงการต่าง ๆ เพืÉอให้บุคลากรสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการเบิกจ่าย ข้อเสนอแนะ ř.ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ดังนัÊนมหาวิทยาลยัควรรักษาระดับความมีประสิทธิภาพการเบิกจ่ายไวไ้ม่ให้ลดถอยลงไปหรือตอ้งเพิÉมประสิทธิภาพการเบิกจ่ายให้มากขึÊนกว่าเดิม โดยการส่งเสริมบุคลากรทีÉเกีÉยวขอ้งใหไ้ดรั้บการฝึกอบรมเกีÉยวกบัระเบียบการเบิกจ่ายโครงการอยา่งต่อเนืÉองและสมํÉาเสมอ Ś. มหาวิทยาลยัควรมีการกาํหนดหรือวางมาตรการในการติดตามการดาํเนินโครงการและค่าใชจ่้ายในการดาํเนินโครงการเพืÉอใหมี้ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายมากยิÉงขึÊน ś. หน่วยเบิกจ่ายควรนาํเอาปัญหาและขอ้เสนอแนะทีÉไดม้าทาํการพจิารณาและดาํเนินการเพืÉอลดปัญหาการเบิกจ่าย และยงัสามารถทาํให้การเบิกจ่ายเป็นตามแผนและมีประสิทธิภาพมากยิÉงขึÊน  กิตติกรรมประกาศ  รายงานการวิจยัฉบบันีÊดาํเนินการสาํเร็จสมบูรณ์ไดด้ว้ยดี จากการสนบัสนุนและการใหค้วามกรุณา รองอธิการบดีประจาํวิทยาเขตตรัง พร้อมทัÊง ดร.สุดคะนึง ณ ระนอง ผศ.ประภาศรี  ศรีชยั และนางสาวเดือนรุ่ง  ช่วยเรือง ผูเ้ชีÉยวชาญในการหาค่าความเทีÉยงตรงของแบบสอบถาม และเป็นทีÉปรึกษาดา้นการออกแบบสอบถาม การใชส้ถิติในการวิเคระห์ขอ้มูล การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการวจิยั ผูวิ้จยัขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสนีÊ   ขอขอบพระคุณ นางจารุวรรณ  ชูประสิทธิÍ  ทีÉปรึกษางานวิจัย ให้คาํแนะนํา ให้คาํปรึกษาตรวจทาน ตลอดจนตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ เพืÉอให้งานวิจัยฉบับนีÊ มีความสมบูรณ์และขอขอบคุณบุคลากรของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวชิยั วทิยาเขตตรัง ทุกท่านทีÉใหค้วามร่วมมือตอบแบบสอบถาม ใหข้อ้มูลทีÉเป็นประโยชน์ในการวจิยั และผูที้ÉเกีÉยวขอ้งทีÉไดก้ล่าวนามไวซึ้Éงไดใ้หค้วามช่วยเหลือ จนทาํใหง้านวิจยัฉบบันีÊสาํเร็จลุล่วงดว้ยดี 
เอกสารอ้างองิ กมลทิพย ์ คงสวสัดิÍ พร. ŚŝŝŠ.ปัจจัยทีÉมีผลต่อประสิทธิภาพการเบิกจ่ายเงินงบประมาณประจําปีงบประมาณ ŚŝŝŞ ของ            กรมทีÉดนิ. บณัฑิตวทิยาลยั สาขาการจดัการและรัฐประศาสนศาสตร์, มหาวทิยาลยัรามคาํแหงสยาม. จิราภรณ์  คงสมมาตย.์ ŚŝŝŞ. การวิเคราะห์การบริหารงบประมาณรายจ่ายประจาํปีงบประมาณ Śŝŝř-Śŝŝŝ ของมหาวทิยาลัย เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก.ปัญหาพิเศษ สาขาวิชาการบริหารทัÉวไป วิทยาลยัการบริหารรัฐกิจ มหาวิทยาลยั บูรพา. 
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จิราพร  เวชพนัธ์.  Śŝŝś.  รายงานวิจัยเรืÉอง ศึกษาความคิดเห็นเกีÉยวกับ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความสามารถในการตรวจสอบได้ ของการดําเนินงานการคลังภาครัฐด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์.  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม.                    สถาบนัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั ทิพาวดี เมฆสวรรค.์ 2538.  การส่งเสริมประสิทธิภาพในระบบราชการ.  กรุงเทพฯ : รักอ่าน. ธงชยั สนัติวงษ.์ 2526.  พฤตกิรรมบุคคลในองค์กร. (พิมพค์รัÊ งทีÉ1) กรุงเทพฯ: ไทยวฒันาพานิช.  นยัน์ปพร  ยุทธนาวา. ŚŝŝŜ.  ประสิทธิภาพการดําเนินงานของงานการเงินวิทยาลัยเทคนิคฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา.              คณะบริหารธุรกิจ หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต วชิาเอกการจดัการทัÉวไป มหาวทิยาลยัเทคโนโลย ี             ราชมงคลธญับุรี. เนตรน้อง หาญลิพงศ์.  2553 .  ประสิทธิภาพจากการใช้ระบบ GFMIS ของหน่วยราชการในเขต อ.เมือง จ.พิษณุโลก.   สาขาวชิาบริหารธุรกิจ คณะบริหารธุรกิจ เศรษฐศาสตร์และการสืÉอสาร. พฒัน์นรี อฐัวงส์และฐิตารีย ์วงศ์สูง. ŚŘřŞ.  ประสิทธิภาพการบริหารจัดการงบประมาณมหาวิทยาลัยจุฬ าลงกรณ์ราชวทิยาลัย วทิยาเขตภาคเหนือ. คณะบริหารธุรกิจ มหาวทิยาลยัจุฬาลงหรณ์ราชวทิยาลยั. มัทรียา  เ อีÉ ยมพินิจ. Śŝŝŝ.ประสิทธิภ าพ ในการปฏิบัติงานข องพ นักงานเทศ บาล ตําบลแพ รกษา อําเภ อเมือง                    จังหวดัสมุทรปราการ.การคน้ควา้แบบอิสระ รัฐประศาสนศาสตร, มหาบณัฑิตมหาวทิยาลยัรามคาํแหง. เรืองเดช  ศิลมี. Śŝŝŝ.  ปัจจยัทีÉมีผลต่อปัญหาและอุปสรรคในการบริหารงบประมาณของเจ้าหน้าทีÉงบประมาณ ส่วนราชการกองทพัอากาศ. คณะบริหารธุรกิจ หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต วิชาเอกการบญัชี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี. ลคันา  ชาววงักรานต์. Śŝŝş.  ปัญหาและแนวทางแก้ไขการปฎิบัติงานด้านการเงิน บัญชีและพัสดุของหน่วยงานในสังกัดสํานักงานปศุสัตว์เขต ř กรมปศุสัตว์. คณะบริหารธุรกิจ  หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต วิชาเอกการบัญชี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี. อรสา  จุลสุคนธ์และคณะ. Śŝŝŝ.ปัจจัยความสําเร็จของการใช้งบประมาณในการวิจัยของนักวิจัยในกรมวิชาการเกษตร.ปริญญาเกษตรศาสตร์มหาบณัฑิต สาขาวชิาเกษตรศาสตร์และสหกรณ์, มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช.               
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เครืÉองบําบัดกลิÉนเหม็นในห้องถ่ายเอกสาร โดยใช้สนามไฟฟ้าโคโรนา Odor  Eliminator  in Photocopy Room Using Corona Electr ic Field  ศิศีโรตม ์เกตุแกว้ř*  Siseerot Ketkaew1*   บทคัดย่อ  บทความนีÊนาํเสนอเครืÉองบาํบดักลิÉนเหม็น ในห้องถ่ายเอกสาร โดยใชส้นามไฟฟ้าโคโรนา โดยทีÉแหล่งจ่ายไฟฟ้ากระแสตรงแรงดนัสูง ไดน้าํหลกัการของวงจรฟลายแบคคอนเวอร์เตอร์มาใชง้าน และควบคุมการทาํงานของเพาเวอร์มอสเฟตเบอร์ IRFP460 ดว้ยไอซีเบอร์ 555 ทีÉความถีÉ 5 กิโลเฮิร์ต ถึง 15 กิโลเฮิร์ต ผ่านหมอ้แปลงสวิตชิÉงแรงดนัสูง เพืÉอให้ได้แรงดนัไฟฟ้ากระแสตรงแรงสูง 1 กิโลโวลต ์ถึง 3 กิโลโวลต ์โดยทีÉแรงดนัไฟฟ้ากระแสสลบัอินพตุ 18 โวลต ์                     เพืÉอประยกุตใ์ชก้บัชุดอิเล็กโตรดแผน่ตะแกรงอะลูมิเนียมทีÉวางห่างจากแผน่อะลูมิเนียมเท่ากบั 1 เซนติเมตรในชุดเซลลโ์คโรนา โดยออกแบบใหท้าํงาน 1 ชัÉวโมง ทีÉขนาดห้อง 25 ตารางเมตร ซึÉ งตวัเครืÉองสามารถผลิตก๊าซโอโซนได ้1.6 ppm ถึง 5.7 ppm และทีÉปริมาณก๊าซโอโซน 3.5 ppm สามารถนาํมาใชบ้าํบดักลิÉนเหม็นไดเ้ป็นอยา่งดี โดยการวดัปริมาณก๊าซไฮโดรคาร์บอน และก๊าซไฮโดรเจนซลัไฟด ์ คาํสําคญั : โอโซน, สนามไฟฟ้า, กลิÉน, โคโรนา, แรงดนัไฟฟ้าแรงสูง  ABSTRACT   This paper presents the odor eliminator in photocopy room by corona electric field. Using flyback converter principle and controlling of the switching by IC#555. The flyback converter is designed to operate at 5-15 kHz frequency through a DC high voltage flyback transformer at output voltage of 1 kV to 3 kV, and at the input voltage of 18 VAC , By adapting the aluminium nets between aluminium plates in corona cell set. By designing the work 1 hours, where the size of the room 25 square meters. The machine can produce ozone gas has 1.6 ppm to 5.7 ppm and ozone gas 3.5 ppm can be used for treatment of the odor as well by measuring the quantity of hydrocarbon (VOCs) and hydrogen sulfide (H2S).   Keywords : ozone, electric field, odor, corona, high voltage     ř คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามคาํแหง หวัหมาก บางกะปิ กรุงเทพมหานคร 10240 1 Faculty of Engineering, Ramkhamhaeng University, Huamark, Bangkapi, Bangkok 10240, Thailand ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : siseerot@hotmail.com 
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บทนํา ปัจจุบนันีÊไดมี้การไดน้าํเอาเทคโนโลยกี๊าซโอโซนมาใชง้านในดา้นอตุสาหกรรมอยา่งมาก ซึÉงในทางปฏิบติัจะเห็นวา่ก๊าซโอโซนนัÊนมีทัÊงขอ้ดีและขอ้เสีย ซึÉ งขึÊนอยูก่บัวา่จะนาํก๊าซโอโซนไปใชป้ระโยชน์อะไร จึงเป็นผลทาํใหเ้กิดแนวคิดทีÉจะปรับปริมาณก๊าซโอโซน เพืÉอให้เกิดประโยชน์หลากหลายต่ออุตสาหกรรมและสังคมให้มากทีÉสุด โดยใชว้ิธีการพฒันาเครืÉองผลิตก๊าซโอโซน ซึÉ งอาศัยการปรับความเครียดของสนามไฟฟ้า (คือ การปรับความถีÉสูงและนาํมาควบคุมแรงดันไฟฟ้าแรงสูง) เพืÉอควบคุมปริมาณก๊าซโอโซน โดยทีÉก๊าซนีÊ จะเกิดขึÊนไดจ้ากการแตกตวัของโมเลกุลของออกซิเจน ซึÉ งการสร้างแหล่งจ่ายไฟฟ้ากระแสตรงแรงดนัสูงแบบสวิตชิÉง ได้นําไอซีเบอร์ 555 เป็นตวัสร้างพลัส์มอดูเลชัÉนและเป็นวงจรควบคุมการสวิตช์ของเพาเวอร์มอสเฟตในภาคฟลายแบคคอนเวอร์เตอร์ โดยมีหมอ้แปลงแรงสูงความถีÉสูงจะทาํหน้าทีÉเหนีÉยวนาํสญัญาณพลัส์ เพืÉอสร้างไฟฟ้าแรงดนัสูง ไปประยกุตใ์ชจ่้ายใหก้บัชุดเซลลโ์คโรนา โดยพลงังานไฟฟ้าจากชุดเซลล์โคโรนา เป็นปัจจยัทีÉมีผลต่อประสิทธิภาพโดยตรง และชนิดของวสัดุทีÉใช้ทาํเซลล์โคโรนาตอ้งเอืÊออาํนวยต่อการทีÉจะเกิดกระบวนการโคโรนาดิสชาร์จดว้ย เพืÉอทาํให้เกิดการแตกตวัของโมเลกุลของออกซิเจน จากสมการคือ O2 + O  O3  ดังนัÊ นงานวิจัยนีÊ จึงต้องมีการทดลองปรับความถีÉ สูง เพืÉอนํามาควบคุมแรงดันไฟฟ้าแรงสูงด้านเอาต์พุต                   เพืÉอดูปริมาณก๊าซโอโซนทีÉเปลีÉยนไป และจะไดน้าํไปใชใ้นการทดสอบการลดปริมาณก๊าซพิษ เช่น ก๊าซไฮโดรคาร์บอน               ก๊าซไฮโดรเจนซลัไฟด์ และบาํบดักลิÉนเหม็นในอากาศ จากกระบวนการถ่ายเอกสาร   

  ภาพทีÉ 1  โครงสร้างเซลลโ์คโรนา  วธิีดําเนินการวิจัย การออกแบบและการสร้าง ชุดเซลล์โคโรนา ชุดเซลลโ์คโรนาประกอบไปดว้ยตาแกรงอะลูมิเนียมทีÉวางอยู่ระหวา่งแผ่นอะลูเนียม ซึÉ งมีศกัดาไฟฟ้าตรงกนัขา้ม ดงันัÊนความเขม้สนามไฟฟ้าจะเป็นไปตามสมการ (1)                E  = *d
V                                         (1)

           เมืÉอ E =  ความเขม้สนามไฟฟ้า   V =  แรงดนัไฟฟ้า    d =  ระยะห่างระหวา่งตะแกรงอะลูมิเนียมกบัแผน่อะลูมิเนียม 
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       *  =  แฟคเตอร์สนามไฟฟ้า              เพราะฉะนัÊนชุดอิเล็กโตรด เลือกใชต้ะแกรงอะลูมิเนียมเพราะมีความสามารถนาํไฟฟ้าไดดี้และเมืÉอป้อนพลงังานไฟฟ้าให้แลว้นัÊนสามารถสร้างสนามไฟฟ้าแบบไม่สมํÉาเสมอสูงไดดี้ โดยระยะห่างระหว่างแผ่นอะลูมิเนียมกับตะแกรงอะลูมิเนียมเท่ากบั 1.5 เซนติเมตร   

                ภาพทีÉ 2 ชุดเซลลโ์คโรนาทีÉสร้างขึÊน  การคาํนวณแรงดนัไฟฟ้าแรงสูง ทีÉระยะห่างระหวา่งแผ่นเพลท (d) = 1.5 cm., * = 20%                         dEV                                                           ทีÉสนามไฟฟ้า  Ei = 16.27 kV/cm                         2.05.127.16  kVV                         kVV 881.4   ทีÉสนามไฟฟ้า E  = 19.129 kV/cm                       2.05.127.19  kVxV                        kVV 781.5   ดงันัÊนย่านแรงดนัไฟฟ้าทีÉทาํให้เริÉมเกิดกระบวนการโคโรนา คือ 4.881 kV ถึง 5.781 kV ทีÉย่านสนามไฟฟ้า 16.27 kV/cm            ถึง 19.27 kV/cm การออกแบบแหล่งจ่ายไฟฟ้ากระแสตรงแรงสูง          งานวิจยันีÊ ไดอ้อกแบบสร้างแหล่งจ่ายแรงดนัไฟฟ้าแรงดนัสูงแบบสวติชิÉง ไดน้าํไอซีเบอร์ 555 นาํมาใชใ้นวงจรควบคุมการทาํงานของเพาเวอร์มอสเฟต โดยทีÉคาบเวลาการทาํงานของเอาต์พุตพลัส์ สามารถกาํหนดได ้และได้นําวงจรฟลายแบคคอนเวอร์เตอร์ และใชห้มอ้แปลงสวิตชิÉงมาเป็นตวัเพิÉมระดบัแรงดนัไฟฟ้า ซึÉ งใชค้วามถีÉสวิตชิÉง 5-15 kHz ดงัภาพทีÉ 3      และภาพทีÉ 4 
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                                                 (ก)                                                                   (ข) ภาพทีÉ 3 (ก) บล็อกไดอะแกรมโครงสร้างแหล่งจ่ายไฟฟ้ากระแสตรงแรงสูง และ (ข) วงจรแหล่งจ่ายไฟฟ้าแรงดนัสูง แบบ  ฟลายแบคคอนเวอร์เตอร์   ผลและวจิารณ์ผล การทดสอบวดัสัญญาณ (VOUT) แรงดนัไฟฟ้าแรงสูงของหม้อแปลงสวติชิÉง ในขณะทีÉปรับความถีÉสูง เพิÉมขึÊน ดงัภาพทีÉ 4  

                                         (ก)                                                                          (ข) ภาพทีÉ 4 (ก) สญัญาณ (VOUT) แรงดนัไฟฟ้าแรงสูงของหมอ้แปลงสวติชิÉง (Probe x 1000) เท่ากบั 1.14 กิโลโวลต ์ขณะปรับ ความถีÉ 5 กิโลเฮิร์ต (ข) สญัญาณ (VOUT) แรงดนัไฟฟ้าแรงสูงของหมอ้แปลงสวติชิÉง (Probe x 1000) เท่ากบั 2.16  กิโลโวลต ์ขณะปรับความถีÉ 10 กิโลเฮิร์ต    ภาพทีÉ 4 (ก) และ (ข) เป็นสัญญาณ (VOUT) แรงดนัไฟฟ้าแรงสูงของหมอ้แปลงสวิตชิÉง จะพบว่า เมืÉอปรับความถีÉ             5 กิโลเฮิร์ต จะไดแ้รงดันไฟฟ้าแรงสูงของหมอ้แปลงสวิตชิÉง เท่ากบั 1.14 กิโลโวลต์ และปรับความถีÉ 10 กิโลเฮิร์ต จะได้แรงดนัไฟฟ้าแรงสูงของหมอ้แปลงสวิตชิÉง เท่ากบั 2.16 กิโลโวลต ์ดงันัÊน ขณะปรับความถีÉทีÉวงจรฟลายแบคคอนเวอร์เตอร์เพิÉมขึÊน จะส่งผลใหแ้รงดนัไฟฟ้าแรงสูงของหมอ้แปลงสวติชิÉงเพิÉมขึÊนตามลาํดบั   
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ตารางทีÉ 1 ความถีÉสวิตชิÉง แรงดนัไฟฟ้าดา้นเอาตพ์ุต ปริมาณก๊าซโอโซน ปริมาณก๊าซไฮโดรคาร์บอน (VOCs ) และปริมาณก๊าซไฮโดรเจนซลัไฟร์ (H2S) จากหอ้งถ่ายเอกสาร 

              

  ภาพทีÉ 5  การนาํเครืÉองบาํบดักลิÉนเหมน็มาใชง้านจริง   สรุปผลการวจิัย ในงานวิจยันีÊ ไดอ้อกแบบและสร้างเครืÉองบาํบดักลืÉนเหม็นในห้องถ่ายเอกสาร โดยใชห้ลกัการโคโรนาดิสชาร์จ แบบสนามไฟฟ้าความเครียดสูง ซึÉงในการทดสอบไดท้าํการปรับความถีÉสูงตัÊงแต่ 5 กิโลเฮิร์ต ถึง 15 กิโลเฮิร์ต เพืÉอจ่ายแรงดนัไฟฟ้าแรงสูงให้กับเซลล์โคโรนา โดยผลการทดสอบตามตารางทีÉ  1 จะเห็นว่าเมืÉอความถีÉสูงเพิÉมขึÊ นจะทําให้แรงดันไฟฟ้าแรงสูงเพิÉมขึÊน ส่งผลใหป้ริมาณก๊าซโอโซนเพิÉมขึÊน ปริมาณก๊าซไฮโดรคาร์บอน VOCs และไฮโดรเจนซลัไฟล ์H2S จะลดลงดว้ยตามลาํดบั อนัเนืÉองมาจากทีÉวา่เมืÉอแรงดนัไฟฟ้าแรงสูงเพิÉมจะส่งผลให้ความเครียดสนามไฟฟ้าสูงขึÊนจะทาํใหเ้กิดการแตกตวัของโมเลกุลของออกซิเจนเพิÉมขึÊน จึงส่งผลให้ปริมาณก๊าซโอโซนเพิÉมขึÊน และก๊าซโอโซนนีÊจะไปสลายก๊าซพษิใหล้ดลงดว้ย จึงทาํใหป้ริมาณกลิÉนเหม็นลดลงตามลาํดบั       

ความถีÉสวติชิÉง (กิโลเฮิร์ต) 
แรงดนัไฟฟ้าดา้นเอาตพ์ตุ (กิโลโวลต)์ 

ปริมาณก๊าซโอโซน  (ppm) 
วดัก๊าซไฮโดรคาร์บอน (VOCs ) (ppm) 

วดัก๊าซไฮโดรเจนซลัไฟร์ (H2S) (ppm) 
การพสูิจน ์กลิÉนเหม็น  (โดยการสูดดม) 5 1 1.6 178 97 มีกลิÉนเหม็น 10 2 3.5 25 11 ไม่มีกลิÉนเหม็น 15 3 5.7 12 9 ไม่มีกลิÉนเหม็น 
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เอกสารอ้างองิ ศิศีโรตม ์เกตุแกว้. 2555. เครืÉองผลิตก๊าซโอโซน โดยใชรั้งสีโคโรนาสําหรับ บาํบดักลิÉนเหม็นอบั. ใ น การประชุมวิชาการ เครือข่ายวศิวกรรมไฟฟ้า มหาวทิยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ครัÊงทีÉ 4 ประจาํปี 2555 :น. 617-620.     S. Ketkaew. 2012. Plasma Ozonizer Using Micro-Converter for Ammonia (NH3) Decreasing in Shrimp Food Production.  Procedia Engineer ing 32 (2012) : 148-154. Siseerot Ketkaew. 2007. The Case Study of 5 kHz –25 kHz High Frequency Adjustment in Converter Circuit of Generate  Ozone Gas.AU Journal of Technology. Published by Assumption University (ABAC) Hua Mak, Bangkok,  Thailand. 11(1) : 42-47.  Siseerot Ketkaew.  2010. Electric air filter for dust trap and disease killing by applied electrostatic technique. TSB 2010  International Conference on Biotechnology for  Healthy Living The 22nd Annual Meeting of the Thai  Society for  Biotechnology. Prince of Songkla University, Trang Campus, Thailand.  Siseerot Ketkaew. 2011. The Design of Small Ozonator For Hydrogen Sulfide (H2S) Smell Mitigation in Chicken                 Food Production”Ramkhamhaeng University. International Research Conference 2010 (RUIRC 2010).  pp.137-145.                      
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พฤติกรรมและความพงึพอใจของนักท่องเทีÉยวชาวไทยทีÉมีต่อการท่องเทีÉยวในพืÊนทีÉพิพธิภัณฑ์สัตว์นํÊา                ราชมงคลตรัง Behavior  and Satisfaction of Thai tour ists who visit at  Rajamangala tr ang Aquar ium  วศินี รัตนอร่ามสวสัดิÍ ř ภากรณ์ จูห้อ้งř  Witsanee Rattanaaramsawat1 Pakorn Choohong1  บทคัดย่อ   วตัถุประสงคข์องงานวิจยั มีดงันีÊ  1) เพืÉอศึกษาพฤติกรรมของนกัท่องเทีÉยวทีÉมีต่อการท่องเทีÉยวในพืÊนทีÉพิพิธภณัฑ์สัตวน์ํÊ าราชมงคลตรัง  2) เพืÉอศึกษาระดบัความพึงพอใจของนกัท่องเทีÉยวทีÉมีต่อการท่องเทีÉยวในพืÊนทีÉพิพิธภณัฑส์ัตวน์ํÊ าราชมงคลตรัง จาํแนกตามพฤติกรรม กลุ่มตวัอย่าง คือ นักท่องเทีÉยวชาวไทยจาํนวน 100 คน เครืÉองมือทีÉใชเ้ป็นแบบสอบถาม สถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าความถีÉ ร้อยละ ค่าเฉลีÉย  ผลการวจิยั พบวา่     1) นักท่องเทีÉยวส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย  มีอายุในช่วง ŚŘ-ŜŘ ปี มีทีÉอยู่ปัจจุบันอยู่ในภาคใตมี้การศึกษาระดบัปริญญาตรี การแสดงความสามารถสัตวเ์ป็นความตอ้งการเขา้มาเทีÉยวชมมากทีÉสุด นกัท่องเทีÉยวส่วนใหญ่จะเคยมาสถานทีÉแห่งนีÊ แลว้ โดยจะเดินทางด้วยพาหนะส่วนตวั และได้รับข่าวสารกิจกรรมการท่องเทีÉยวจากญาติ เพืÉอน                   2) ระดบัความพึงพอใจของนกัท่องเทีÉยวภาพรวมอยูใ่นระดบัดี  คาํสําคญั : พฤติกรรมการท่องเทีÉยว,  นกัท่องเทีÉยว, พิพธิภณัฑส์ตัวน์ํÊ า                
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ABSTRACT   The objectives of  this  research  were: (1)  to  study the  behavior of Thai tourists who visit the Rajamangala Trang aquarium, (2)  to  study the  level  of Thai  tourists satisfaction who visit the Rajamangala Trang aquarium classified by tourists behavior. The sample consisted of 100 Thai tourists.  The  research  instruments  were  questionnaires. Statistics for data analyses were frequency, percentage, mean.   Research findings were as  follows :    1) Most of the Thai  tourists  are female than male. Most are between 20 – 40 years old, with the hightest degree.    The most attractive spot of the trip is seal show. The most of the Thai  tourists had come in Rajamangala Trang Aquarium. Travel by private vehicle.  Also, most of the tourists received the information of Rajamangala Trang aquarium with relatives and friend. 2) The overall level of the satisfaction of tourists who visit the Rajamangala Trang aquarium was at a good level.  Keyword: Behavior ,   tourist ,  Aquarium                    ř สถาบนัทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดล้อม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั วิทยาเขตตรัง  ตาํบลไมฝ้าด  อาํเภอสิเกา จงัหวดัตรัง 92150 1 Natural Resources and Environment Institute Rajamangala University of   Technology Srivijaya, Sikao Trang., Thailand ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : witsa1984@gmail.com 
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บทนํา  การท่องเทีÉยวเป็นกิจกรรมนนัทนาการทีÉมีคุณค่าต่อชีวติของมนุษยแ์ละมีความสาํคญัต่อประเทศปัจจุบนัประเทศไทยไดมี้การพฒันาและส่งเสริมการท่องเทีÉยวอยา่งแพร่หลายยิÉงขึÊน เนืÉองจากอุตสาหกรรมการท่องเทีÉยวสามารถนาํรายได้เขา้สู่ประเทศเป็นจาํนวนมาก ทาํใหเ้กิดการลงทุนในธุรกิจหลายประเภททีÉเกีÉยวเนืÉองกบัการท่องเทีÉยว ถือไดว้า่การท่องเทีÉยวมีส่วนช่วยให้เกิดความเจริญทัÊงทางเศรษฐกิจและสังคมได ้การท่องเทีÉยวมีหลายรูปแบบเป็นไปตามลกัษณะของแหล่งท่องเทีÉยว นกัท่องเทีÉยวสามารถเลือกไดต้ามความพอใจเพืÉอแสวงหาความสุข ความเพลิดเพลินหรือเพืÉอเป็นการทศันะศึกษาหาความรู้เปิดประสบการณ์ใหม่ ๆ ให้กบัชีวิต จัดเป็นกิจกรรมนนัทนาการอีกหนึÉงประเภททีÉมีผูใ้ห้ความสนใจอย่างมาก และกลายเป็นกิจกรรมทีÉได้รับความนิยมไปทัÉวโลกในขณะนีÊ ประเทศไทยจัดได้ว่าเป็นประเทศทีÉมีแหล่งท่องเทีÉยวอยู่มากมายหลายลกัษณะ อาทิแหล่งท่องเทีÉยวทางธรรมชาติ แหล่งท่องเทีÉยวทางประวติัศาสตร์และโบราณสถาน แหล่งท่องเทีÉยวทางวฒันธรรมประเพณี รวมไปถึงแหล่งท่องเทีÉยวทีÉ ถูกสร้างขึÊ น อาทิ พิพิธภัณฑ์ ศาสนสถาน สวนสนุก สวนสาธารณะและสวนสตัว ์เป็นตน้  พิพิธภณัฑ์สัตวน์ํÊ าราชมงคล จงัหวดัตรัง เป็นหน่วยงานหนึÉงของสถาบนัทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั วิทยาเขต เป็นสถานทีÉท่องเทีÉยวทีÉสาํคญัแห่งหนึÉงของจงัหวดัตรัง อยูห่่างจากตวัเมืองจงัหวดัตรังประมาณ 36 กิโลเมตร มีพืÊนทีÉครอบคลุมอยูใ่นทอ้งทีÉอาํเภอสิเกา มีสภาพธรรมชาติทีÉสวยงาม เช่น หาดทรายและท้องทะเล  พืÊนทีÉป่าชายเลน นอกจากนีÊ พิพิธภณัฑ์สัตวน์ํÊ าราชมงคล จังหวดัตรัง ยงัได้รับรางวลั  “ ของดีเมืองตรัง ประเภทแหล่งท่องเทีÉยว ” จากหอการคา้ตรัง เมืÉอวนัทีÉ 9 กรกฎาคม Śŝ57 อีกดว้ย  

          ภาพบรรยากาศบริเวณพิพิธภณัฑส์ตัวน์ํÊ าราชมงคล จงัหวดัตรัง    ภายในพิพิธภณัฑ์สัตวน์ํÊ าราชมงคล จังหวดัตรังมีจุดบริการต่างๆทีÉสามารถอาํนวยความสะดวกให้กบันกัท่องเทีÉยวดงันีÊ     1. สถานแสดงพนัธุ์สตัวน์ํÊ า    2. สถานแสดงความสามรถสตัว ์
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  3. สวนนก   4. ทางเดินศึกษาธรรมชาติป่าชายเลน   5. บ่ออนุบาลสัตวน์ํÊ าขนาดใหญ ่       6. อาคารพะยนูและหญา้ทะเล   ส่งผลใหใ้นแต่ละปีมีนกัท่องเทีÉยวทัÊงชาวไทยและชาวต่างชาติเขา้มาเทีÉยวชมพพิิธภณัฑส์ตัวน์ํÊ า               ราชมงคล จงัหวดัตรังเป็นจาํนวนมากในแต่ละปี   ดังตารางทีÉ ř รายงานสถิตินักท่องเทีÉยวทีÉเขา้ไปท่องเทีÉยวในพิพิธภณัฑ์สัตวน์ํÊ าราชมงคล จังหวดัตรัง            ตัÊ งแต่ปีพุทธศกัราช Śŝ58 ถึงปีพุทธศกัราช  Śŝ60 ในปีพุทธศกัราช  Śŝŝ8 พิพิธภณัฑ์สัตวน์ํÊ าราชมงคล จังหวดัตรังได้มีรายงานสถิตินกัท่องเทีÉยวทีÉเขา้ไปในพิพิธภณัฑส์ัตวน์ํÊ าราชมงคล จงัหวดัตรัง เป็นจาํนวนมากถึง  108,296 คน ซึÉ งถือเป็นจาํนวนนักท่องเทีÉยวมากทีÉสุดจากจาํนวนนักท่องเทีÉยวทัÊงหมดทีÉมาเยีÉยมชมในพิพิธภณัฑ์สัตวน์ํÊ าราชมงคล จังหวดัตรัง               ตัÊงแต่ปีพทุธศกัราช 2558 ถึงปีพทุธศกัราช  2560 ดงัตารางทีÉ ř ตารางทีÉ 1 สถิตินักท่องเทีÉยวและรายไดจ้ากนักท่องเทีÉยวทีÉเขา้ไปท่องเทีÉยวในพิพิธภณัฑ์สัตวน์ํÊ าราชมงคล จังหวดัตรัง                ตัÊงแต่ปีพทุธศกัราช Śŝŝ8 ถึงปีพทุธศกัราช  Śŝ60 
ปีงบประมาณ จาํนวนนกัท่องเทีÉยวเป็นหมูค่ณะ(คน) การเปลีÉยนแปลง (คน) รายได ้(บาท) การเปลีÉยนแปลง    (บาท) พทุธศกัราช ŚŝŝŠ 108,296  3,441,420  พทุธศกัราช Śŝŝš 93,025 -15,271 2,898,140 -543,280 พทุธศกัราช ŚŝŞŘ 86,922 -6,103 2,621,700 -276,440     จากขอ้มูลในตารางทีÉ ř พบวา่ ตัÊงแต่ปี พ.ศ. 2559 เป็นตน้มา ปริมาณนกัท่องเทีÉยวก็ลดลงมาเรืÉอยๆ ดว้ย ประเทศไทยประสบอทุกภยับา้ง ปัญหาของเศรษฐกิจทีÉตกตํÉาบา้ง พิพธิภณัฑส์ัตวน์ํÊ าราชมงคลตรัง เป็นอีกสถานทีÉ ทีÉไดรั้บผลกระทบ และเสียโอกาส ดา้นการท่องเทีÉยวอยา่งมาก ทาํให้นกัท่องเทีÉยวทีÉเขา้มาท่องเทีÉยวลดลง จากปัญหาทีÉกล่าวมาขา้งตน้ผูว้จิยัจึงมีความสนใจทีÉจะ ศึกษาถึงพฤติกรรมและความพึงพอใจของนกัท่องเทีÉยว ชาวไทยทีÉมีต่อการท่องเทีÉยวภายในพืÊนทีÉพิพธิภณัฑ์สัตวน์ํÊ าราชมงคลตรัง ซึÉงผลทีÉไดจ้ากการศึกษา ครัÊ งนีÊจะเป็นประโยชน์และสามารถใชเ้ป็นแนวทาง การพฒันาและฟืÊ นฟกูารท่องเทีÉยวของพิพธิภณัฑส์ตัวน์ํÊ าราชมงคลตรังต่อไป  วธิีดําเนินการวิจัย 1. รูปแบบ ในการศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของนกัท่องเทีÉยวชาวไทยทีÉมาท่องเทีÉยวพพิิธภณัฑส์ตัวน์ํÊ าราชมงคลตรัง  มีกรอบแนวคิด คือ ศึกษาขอ้มูลทัÉวไปของกลุ่มนกัท่องเทีÉยวชาวไทยทีÉเดินทางมาท่องเทีÉยวพพิิธภณัฑส์ัตวน์ํÊ าราชมงคลตรัง โดยนาํขอ้มูลทัÉวไปของนกัท่องเทีÉยว  เช่น เพศ อาย ุทีÉอยูปั่จจบุนั อาชีพ ระดบัการศึกษา รายไดต้่อเดือน และ พฤติกรรมการมาของนกัท่องเทีÉยว ความพึงพอใจต่อสถานทีÉมาท่องเทีÉยว จากการสาํรวจแบบสอบถาม (Questionnaire)  จาํนวน 100 คน ตัÊงแต่เดือนธนัวาคม 2560 ถึง เดือนมกราคม 2561    
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2. รายละเอยีด  2.1   กลุ่มตวัอย่างทีÉใช้ในการศึกษา    ในการทาํการศึกษาครัÊ งนีÊ  ไดก้าํหนดประชากรเป้าหมาย คือ นกัท่องเทีÉยวทีÉเดินทางมาท่องเทีÉยวพพิิธภณัฑ์สัตวน์ํÊ าราชมงคลตรัง จาํนวน 100 คน ตัÊงแต่เดือนธนัวาคม 2560 ถึง เดือนมกราคม 2561   กลุ่มตวัอยา่ง คือ  นกัท่องเทีÉยวชาวไทยทีÉเดินทางมาท่องเทีÉยวพพิิธภณัฑส์ตัวน์ํÊ าราชมงคลตรัง   จาํนวน 100 คน ตัÊงแต่เดือนธนัวาคม 2560 ถึง เดือนมกราคม 2561  2.2  เครืÉองมือทีÉใช้ในการศึกษา                    เครืÉองมือทีÉใชใ้นการวจิยั คือ แบบสอบถาม (Questionnaire)  จาํนวน 100 ชุด เก็บขอ้มูลตัÊงแต่เดือนธนัวาคม 2560 ถึง เดือนมกราคม 2561  2.3  ข้อมูลทีÉใช้ในการศึกษา  การศึกษาเรืÉ อง พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเทีÉยวชาวไทยทีÉมาท่องเทีÉยวพิพิธภัณฑ์สัตว์นํÊ า            ราชมงคลตรัง ไดก้าํหนดแหล่งขอ้มูล ดงันีÊ   ř. ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary data) ไดจ้ากการสมัภาษณ์กลุ่มตวัอยา่งเกีÉยวกบั พฤติกรรมการท่องเทีÉยว และระดบัความพึงพอใจของนกัท่องเทีÉยว โดยการใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) ในการศึกษา ซึÉงแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ประกอบดว้ย  ส่วนทีÉ 1 เป็นแบบสอบถามเกีÉยวกับขอ้มูลทัÉวไปของนักท่องเทีÉยวชาวไทยทีÉมาท่องเทีÉยวพิพิธภณัฑ์ฯ ได้แก่            เพศ อาย ุทีÉอยูปั่จจุบนั อาชีพ ระดบัการศึกษา   ส่วนทีÉ 2 ขอ้มูลเกีÉยวกบัพฤติกรรมการท่องเทีÉยวของนกัท่องเทีÉยว ซึÉงสอบถามเกีÉยวกบั  - แหล่งขอ้มูลในการมา  - จุดประสงคใ์นการมาท่องเทีÉยว  - พาหนะทีÉใชใ้นการเดินทางท่องเทีÉยว  ส่วนทีÉ 3  ขอ้มูลเกีÉยวกบัระดบัความพึงพอใจของนกัท่องเทีÉยว  ไดแ้ก่   - สภาพแวดลอ้ม บรรยากาศความสวยงามโดยรอบ  - การใหบ้ริการของเจา้หนา้ทีÉงานบริการ  - สิÉงอาํนวยความสะดวก สาธารณะ เช่น หอ้งสุขา ถงัขยะ ทีÉนัÉง เป็นตน้  - ความน่าสนใจ ความพร้อมเพรียงของตวัแสดงและครูฝึกความสามารถสตัว ์ - อตัราค่าบริการ  Ś. ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary data) เป็นการศึกษางานจากเอกสาร ทีÉผูจ้ดัทาํไดท้าํการเก็บรวบรวมมา ตัÊงแต่ปี  พ.ศ. 2558 ถึง ปี พ.ศ. 2560  2.4  วธิีการวเิคราะห์ข้อมูล           ในส่วนทีÉ 1 และส่วนทีÉ 2 ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) อธิบายลกัษณะทัÉวไปของขอ้มูลทีÉเก็บรวบรวมได้ (frequency) อัตราร้อยละ (percentage) โดยแสดงเป็นตารางและอธิบายเชิงพรรณนาประกอบ แลว้ทาํการแปรความหมายของระดบัค่าเฉลีÉย ในส่วนทีÉ 3 โดยยดึหลกัเกณฑ ์ดงันีÊ     
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คะแนนเฉลีÉย                     ความหมาย 0 - 0.99                          ปรับปรุงมาก                                                                1.00 - 1.49                        ควรปรับปรุง                                                                1.50 – 2.49                       พอใช ้                                                               2.50 – 3.49                       ปานกลาง                                                                3.50 – 4.49                       ดี                                                                4.50 – 5.00                       ดีมาก               2.5  สถิตทิีÉในการวจิยั      โดยใชเ้ครืÉองคอมพวิเตอร์ โปรแกรมสาํเร็จรูป SPSS FOR WINDOW      สถิติพืÊนฐาน 1) ค่าร้อยละ (Percentage) 2) ค่าเฉลีÉย (Mean : x)                           x  =   ∑  N                     เมืÉอ    x      แทน  ค่าเฉลีÉย                                                              ݔ
                                          ∑ แทน  ผลรวมของขอ้มูลทัÊงหมด                              N     แทน  จาํนวนขอ้มูลทัÊงหมด  ผลและวจิารณ์ผล 1.ข้อมูลทัÉวไปของกลุ่มตวัอย่างนกัท่องเทีÉยว ตารางทีÉ 2: แสดงค่าความถีÉ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มูลทัÉวไปของกลุ่มนกัท่องเทีÉยว จาํแนกตามเพศ เพศ จาํนวน ร้อยละ ชาย 47 47 หญิง 53 53 รวม 100 100   จากการศึกษา พบวา่ ขอ้มูลทีÉจาํแนกตามเพศ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 53 และเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 47 จากผลการสาํรวจนีÊ    ݔ มีเพศหญิงมากกวา่เพศชาย เป็นเพราะ นกัท่องเทีÉยวหญิงนิยมการท่องเทีÉยวมากกวา่ หรือในปัจจุบนัประชากรเพศหญิงมากกวา่เพศชาย       
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ตารางทีÉ 3: แสดงค่าความถีÉ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มูลทัÉวไปของกลุ่มนกัท่องเทีÉยว จาํแนกตามอาย ุอาย ุ จาํนวน ร้อยละ ตํÉากวา่ 20 ปี 36 36 20-40 ปี 42 42 41-60 ปี 16 16 มากกวา่ 60 ปี 6 6 รวม 100 100  จากการศึกษา พบวา่ ขอ้มูลทีÉจาํแนกตามอาย ุผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายอุยู่ในช่วง 20-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 42 รองลงมา คือ อายชุ่วง ตํÉากว่า 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 36 และนอ้ยสุด คือ ช่วงอาย ุมากกวา่ 60 ปี จากผลการสาํรวจกลุ่มอายทีุÉเดินทางมาท่องเทีÉยวมากทีÉสุด คือ  ช่วงอายุ  20-40 ปี เป็นเพราะ เป็นวยัทีÉสามารถดูแลตวัเองไดแ้ลว้ มีรายไดเ้ป็นของตวัเองแลว้ จึงมีกาํลงัในการใชจ่้ายในการท่องเทีÉยวไดด้ว้ยตวัเอง ตารางทีÉ 4: แสดงค่าความถีÉ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มูลทัÉวไปของกลุ่มนกัท่องเทีÉยว จาํแนกตามทีÉอยู ่       ปัจจุบนั ทีÉอยูปั่จจบุนั จาํนวน ร้อยละ ภาคเหนือ 5 5 ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 0 0 ภาคตะวนัออก 1 1 ภาคกลาง 5 5 ภาคใต ้ 82 82 ภาคตะวนัตก 7 7 รวม 100 100  จากการศึกษา พบวา่  ขอ้มูลทีÉจาํแนกตามทีÉอยูปั่จจุบนั  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อาศยัอยู่ทางภาคใต ้คิดเป็นร้อยละ 82 รองลงมา คือ อาศยัอยูท่างภาคตะวนัตก คิดเป็นร้อยละ 7 และนอ้ยสุด คือ อาศยัอยู่ทางภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ คิดเป็นร้อยละ 0 จากผลการสาํรวจผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อาศยัอยูท่างภาคใต ้          
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ตารางทีÉ 5: แสดงค่าความถีÉ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มูลทัÉวไปของกลุ่มนกัท่องเทีÉยว จาํแนกตามระดบั                  การศึกษา ระดบัการศึกษา จาํนวน ร้อยละ ประถมศึกษา 13 13 มธัยมศึกษา 31 31 ประกาศนียบตัร หรือ เทียบเท่า 5 5 ปริญญาตรี 46 46 ปริญญาโท 5 5 ปริญญาเอกหรือมากกวา่ 0 0 รวม 100 100  จากการศึกษา พบวา่  ขอ้มูลทีÉจาํแนกตามระดบัการศึกษา  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 46 รองลงมา คือ ระดบัมธัยมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 31 และน้อยสุด คือ ระดับปริญญาเอกหรือมากกวา่ คิดเป็นร้อยละ 0 จากการทีÉระดบัการศึกษาของนกัท่องเทีÉยวอยูใ่นระดบัปริญญาตรีมากทีÉสุด เพราะ ระดบัการศึกษาสอดคลอ้งกบัอาย ุคือช่วงอายรุะหวา่ง 20-40 ปี และจาํนวนนกัท่องเทีÉยวส่วนใหญ่เป็นนกัศึกษา และวยัคนทาํงาน ช่วงอายนีุÊจะมีเวลา กาํลงัจากการเงิน ทีÉจะเทีÉยวมากทีÉสุด ตารางทีÉ 6: แสดงค่าความถีÉ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มูลทัÉวไปของกลุ่มนกัท่องเทีÉยว จาํแนกตามอาชีพ อาชีพ จาํนวน ร้อยละ นกัเรียน นกัศึกษา 34 34 ขา้ราชการ 24 24 พนกังานบริษทัเอกชน 7 7 ธุรกิจส่วนตวั 0 0 รับจา้งทัÉวไป 26 26 เกษตรกร 3 3 เกษียณอาย ุวา่งงาน 6 6 รวม 100 100  จากการศึกษา พบวา่   ขอ้มูลทีÉจาํแนกตามอาชีพ  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาชีพเป็นนกัเรียน นกัศึกษา คิดเป็นร้อยละ 34 รองลงมา คือ อาชีพขา้ราชการ คิดเป็นร้อยละ 24 และนอ้ยสุด คือ อาชีพธุรกิจส่วนตวั คิดเป็นร้อยละ 0  จากการทีÉมีกลุ่มนกัเรียน นกัศึกษามากทีÉสุด อาจมาจากการทีÉนกัเรียน นักศึกษาเป็นวยัทีÉมีภาระนอ้ย และเป็นวยัของการศึกษา เล่าเรียน จึงเป็นผลใหมี้การทศันศึกษา การท่องเทีÉยว แสวงหาความรู้มากกวา่อาชีพอืÉนๆ    
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2. ข้อมูลเกีÉยวกับพฤตกิรรมของกลุ่มตวัอย่างนกัท่องเทีÉยว ตารางทีÉ 7: แสดงค่าความถีÉ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มูลทัÉวไปของกลุ่มนกัท่องเทีÉยว จาํแนกตามขอ้มูลการมาท่องเทีÉยว ขอ้มูลการมาท่องเทีÉยว จาํนวน ร้อยละ เคย 51 51 ไม่เคย 49 49 รวม 100 100   จากการศึกษา แสดงให้เห็นว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เคยมาท่องเทีÉยวในพิพิธภณัฑ์สัตวน์ํÊ า             คิดเป็นร้อยละ 51 และไม่เคยมาหรือครัÊ งแรก คิดเป็นร้อยละ 49 จากการสาํรวจครัÊ งนีÊ  จาํนวนนกัท่องเทีÉยวทีÉเคยมาท่องเทีÉยวแลว้ใหข้อ้คิดเห็นวา่ ประทบัใจในตวัแมวนํÊ า การแสดงแมวนํÊ าทีÉน่าสนใจ และทีÉสาํคญัคือ อยูไ่ม่ไกลจากพืÊนทีÉอยูอ่าศยั ตารางทีÉ 8: แสดงค่าความถีÉ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ข้อมูลทัÉวไปของกลุ่มนักท่องเทีÉยว จําแนกตามแหล่งขอ้มูลการมาท่องเทีÉยว แหล่งขอ้มูลการมาท่องเทีÉยว จาํนวน ร้อยละ ประสบการณ์ส่วนตวั 31 31 บริษทันาํเทีÉยว 12 12 อินเตอร์เน็ต 24 24 ญาติ เพืÉอน 33 33 อืÉนๆ 0 0 รวม 100 100  จากการศึกษา แสดงให้เห็นว่า แหล่งขอ้มูลการมาท่องเทีÉยวของนักท่องเทีÉยวส่วนใหญ่ในการเลือกเดินทางมาท่องเทีÉยวยงัพิพิธภณัฑ์สัตวน์ํÊ าฯ คือ  ญาติ เพืÉอน  คิดเป็นร้อยละ 33  รองลงมาคือ ประสบการณ์ส่วนตวั คิดเป็นร้อยละ 31 และน้อยสุดคือ อืÉนๆ คิดเป็นร้อยละ 0 จากการสํารวจและสอบถามจากพฤติกรรมของนักท่องเทีÉยวส่วนใหญ่ทีÉ เลือกแหล่งขอ้มูลการท่องเทีÉยวโดยส่วนใหญ่อาศยัการบอกต่อจากญาติ เพืÉอน เนืÉองจากสังคมเพืÉอน ญาติ มีอยูม่ากและหลายกลุ่ม การบอกต่อจึงส่งผลต่อการประชาสัมพนัธ์ทีÉดีทีÉสุดในการเดินทางมา           
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ตารางทีÉ 9: แสดงค่าความถีÉ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มูลทัÉวไปของกลุ่มนกัท่องเทีÉยว จาํแนกตาม         จุดประสงคใ์นการมาท่องเทีÉยวครัÊ งนีÊ  จุดประสงคใ์นการมาท่องเทีÉยวครัÊ งนีÊ  จาํนวน ร้อยละ ชมสถานแสดงพนัธุ์สตัวน์ํÊ า 23 23 ชมการแสดงความสามารถสตัว ์ 73 73 ชมสวนสตัวข์นาดเลก็ 3 3 ชมการใหอ้าหารเต่าทะเล 0 0 ศึกษาธรรมชาติป่าชายเลน 1 1 รวม 100 100  จากการศึกษา แสดงใหเ้ห็นวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีจุดประสงคใ์นการเดินทางมาท่องเทีÉยวในครัÊ งนีÊ  คือ  ชมการแสดงความสามารถสตัว ์ คิดเป็นร้อยละ 73  รองลงมาคือ ชมสถานแสดงพนัธุ์สตัวน์ํÊ า คิดเป็นร้อยละ 23 และนอ้ยสุดคือ ชมการให้อาหารเต่า คิดเป็นร้อยละ 0 จากการสํารวจและสอบถามจากพฤติกรรมของนักท่องเทีÉยวสามารถสรุปจุดประสงคใ์นการเดินทางมาท่องเทีÉยวในครัÊ งนีÊ  คือ เพืÉอชมการแสดงความสามารถสัตว ์เพราะเนืÉองจาก คนทีÉเคยเดินทางมาแลว้เกิดความประทบัใจและมีการบอกต่อกบัญาติ เพืÉอน จึงเป็นตวักระตุน้การเดินทางมาอีกหลายๆ กลุ่มคน ตารางทีÉ 10: แสดงค่าความถีÉ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ขอ้มูลทัÉวไปของกลุ่มนกัท่องเทีÉยว จาํแนกตามพาหนะเดินทาง พาหนะเดินทาง จาํนวน ร้อยละ รถส่วนตวั 82 82 รถบริษทัทวัร์ 18 18 รถโดยสารประจาํทาง  0 0 รวม 100 100  จากการศึกษา แสดงให้เห็นวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ใชพ้าหนะในการเดินทางมาท่องเทีÉยวในครัÊ งนีÊ  คือ  รถส่วนตวั คิดเป็นร้อยละ 82  รองลงมาคือ รถบริษทัทวัร์  คิดเป็นร้อยละ 18 และนอ้ยสุดคือ รถโดยสารประจาํทาง คิดเป็นร้อยละ 0 จากการสาํรวจและสอบถามจากพฤติกรรมของนกัท่องเทีÉยวสามารถสรุปพาหนะทีÉใชใ้นการเดินทางมาท่องเทีÉยวในครัÊ งนีÊ  คือ รถส่วนตวั เพราะเนืÉองจาก นกัท่องเทีÉยวส่วนใหญ่จะเป็นคนในพืÊนทีÉใกลเ้คียง  3. ข้อมูลเกีÉยวกับความพงึพอใจของกลุ่มตวัอย่างนักท่องเทีÉยว ตารางทีÉ 11: แสดงระดบัความพึงพอใจของนกัท่องเทีÉยว 
ประเด็นความพึงพอใจ ระดบัความพึงพอใจ 1       2        3        4          5 เฉลีÉย แปลผล 

ดา้นสภาพแวดลอ้ม บรรยากาศความสวยงามโดยรอบ 0 8 6 60 26 4.04 ดี 
ดา้นการใหบ้ริการของเจา้หนา้ทีÉ 0 21 34 23 22 3.46 ปานกลาง 
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ดา้นสิÉงอาํนวยความสะดวก สาธารณะ เช่น หอ้งสุขา ถงัขยะ  ทีÉนัÉง  0 32 23 23 22 3.35 ปานกลาง 
ดา้นความน่าสนใจของการแสดงความสามารถสัตว ์ 0 0 21 41 38 4.17 ดี 
ดา้นอตัราค่าบริการ 0 22 34 23 21 3.43 ปานกลาง 

ความพงึพอใจภาพรวม 0 83 118 170 129 3.69 ดี 
 จากการศึกษา แสดงให้เห็นวา่ ความพึงพอใจโดยรวมของนกัท่องเทีÉยวทีÉเดินทางมาท่องเทีÉยวทีÉพิพิธภณัฑส์ัตวน์ํÊ าตรัง  มีค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.69  ซึÉงอยูใ่นระดบัดี ซึÉงเมืÉอแยกตามประเด็นดา้นต่างๆ ไดด้งันีÊ  ดา้นสภาพแวดลอ้ม บรรยากาศ ความสวยงามโดยรอบนีÊ นักท่องเทีÉยวมีความพึงพอใจ วดัค่าเฉลีÉยเท่ากับ 4.04             ซึÉงเป็นความพึงพอใจทีÉอยูใ่นระดบัดี ดา้นการใหบ้ริการของเจา้หนา้ทีÉนกัท่องเทีÉยวมีความพึงพอใจ วดัค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.46 ซึÉงเป็นความพึงพอใจทีÉอยูใ่นระดบัปานกลาง ด้านสิÉ งอาํนวยความสะดวก สาธารณะ เช่น ห้องสุขา ถังขยะ ทีÉนัÉงพักผ่อน  นักท่องเทีÉยวมีความพึงพอใจ                       วดัค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.35 ซึÉงเป็นความพึงพอใจทีÉอยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้นความน่าสนใจของการแสดงความสามารถสัตว ์ นกัท่องเทีÉยวมีความพึงพอใจ วดัค่าเฉลีÉยเท่ากบั 4.17 ซึÉ งเป็นความพงึพอใจทีÉอยูใ่นระดบัดี ดา้นอตัราค่าบริการ  นักท่องเทีÉยวมีความพึงพอใจ วดัค่าเฉลีÉยเท่ากับ 3.43 ซึÉ งเป็นความพึงพอใจทีÉอยู่ในระดับ            ปานกลาง 4.  แนวโน้มของนกัท่องเทีÉยวทีÉจะกลับมาท่องเทีÉยวในพพิธิภัณฑ์สัตว์นํÊาราชมงคลตรัง ตารางทีÉ 12: แสดงแนวโนม้ของนกัท่องเทีÉยว แนวโนม้ทีÉจะกลบัมาเทีÉยว จาํนวน ร้อยละ มา 91 91 ไม่มา 9 9 รวม 100 100   จากตารางทีÉ 12 จะเห็นไดว้า่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีแนวโนม้ทีÉจะกลบัมาท่องเทีÉยวในสถานทีÉนีÊอีกครัÊ ง คิดเป็นร้อยละ 91 ส่วนแนวโนม้ทีÉจะไม่กลบัมาท่องเทีÉยว คิดเป็น   ร้อยละ 9    สรุปผลการวจิัย 1. บทสรุปข้อมูลทัÉวไปของนักท่องเทีÉยว   จากการศึกษากลุ่มตวัอยา่งนกัท่องเทีÉยวจาํนวน 100 คน  พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมีอายุอยูใ่นช่วง 20 -40 ปี มีทีÉอยูปั่จจุบนัอยูใ่นภาคใต ้ระดบัการศึกษาอยูใ่นระดบัปริญญาตรี เป็นนกัเรียน นกัศึกษา  
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2. บทสรุปพฤตกิรรมการท่องเทีÉยวทีÉเดนิทางมาท่องเทีÉยวในพพิธิภณัฑ์สัตว์นํÊาราชมงคลตรัง      จากการศึกษากลุ่มตวัอยา่งนกัท่องเทีÉยวจาํนวน 100 คน พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เคยมาท่องเทีÉยวในพิพิธภณัฑ์ฯ คิดเป็นร้อยละ 51 โดยทีÉแหล่งข้อมูลท่องเทีÉยวของผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ในการเลือกเดินทางมาท่องเทีÉยว คือ ญาติ เพืÉอน มีจุดประสงคห์ลกัในการเดินทางมา คือ ชมการแสดงความสามารถของสัตว ์ส่วนใหญ่เดินทางมาท่องเทีÉยวโดยใชพ้าหนะส่วนตวั 3. บทสรุปเกีÉยวกับความพงึพอใจของนกัท่องเทีÉยวทีÉเดนิทางมาท่องเทีÉยวในพพิธิภัณฑ์สัตว์นํÊา ราชมงคลตรัง  จากการศึกษากลุ่มตวัอยา่งนกัท่องเทีÉยวจาํนวน 100 คน พบวา่ ค่าเฉลีÉยความพึงพอใจโดยรวมของนกัท่องเทีÉยวทีÉเดินทางมาท่องเทีÉยวในพืÊนทีÉพิพธิภณัฑฯ์ อยูใ่นระดบัดี ดา้นสภาพแวดลอ้ม บรรยากาศ ความสวยงามโดยรอบ ในดา้นนีÊนกัท่องเทีÉยวมีความพึงพอใจ วดัค่าเฉลีÉยเท่ากบั 4.04 ซึÉงเป็นความพึงพอใจทีÉอยูใ่นระดบัดี ดา้นการให้บริการของเจา้หนา้ทีÉ ในด้านนีÊนกัท่องเทีÉยวมีความพึงพอใจ วดัค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.46 ซึÉ งเป็นความพึงพอใจทีÉอยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้นสิÉงอาํนวยความสะดวก สาธารณะ เช่น ห้องสุขา ถงัขยะ ทีÉนัÉงพกัผ่อน ในดา้นนีÊนกัท่องเทีÉยวมีความพึงพอใจ วดัค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.35 ซึÉงเป็นความพึงพอใจทีÉอยูใ่นระดบัปานกลาง ดา้นความน่าสนใจของการแสดงความสามารถสตัว ์ในดา้นนีÊนกัท่องเทีÉยวมีความพึงพอใจ วดัค่าเฉลีÉยเท่ากบั 4.17 ซึÉงเป็นความพึงพอใจทีÉอยูใ่นระดบัดี ดา้นอตัราค่าบริการ ในดา้นนีÊนกัท่องเทีÉยวมีความพึงพอใจ วดัค่าเฉลีÉยเท่ากบั 3.43 ซึÉ งเป็นความพึงพอใจทีÉอยู่ในระดบัปานกลาง 4. แนวโน้มการกลับมาเทีÉยวซํÊาในอนาคตของนักท่องเทีÉยวทีÉมาเทีÉยวในพืÊนทีÉพพิธิภณัฑ์สัตว์นํÊา ราชมงคลตรัง   จากการศึกษากลุ่มตวัอย่างนักท่องเทีÉยวจาํนวน 100 คน พบว่า ส่วนใหญ่มีแนวโน้มทีÉจะกลบัมาเทีÉยวซํÊ าอีก                คิดเป็นร้อยละ 91  กิตติกรรมประกาศ งานวิจยั เรืÉอง พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักท่องเทีÉยวชาวไทยทีÉมาท่องเทีÉยวพิพิธภณัฑส์ตัวน์ํÊ าราชมงคลตรัง มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั วิทยาเขตตรัง ครัÊ งนีÊ   สําเร็จลุล่วงลงไดด้ว้ยดี ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณ             นายปรีดา เกิดสุข ผูอ้าํนวยการสถาบนัทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั วิทยาเขตตรัง ผูช่้วยศาสตรจารยม์าโนช  ขาํเจริญ  รองผูอ้าํนวยการสถาบนัทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชยั วิทยาเขตตรัง ทีÉไดก้รุณาเป็นผูเ้ชีÉยวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเครืÉองมือทีÉใชใ้นการวิจยัตลอดจนให้คาํแนะนาํ ช่วยเหลือ เสนอแนะแนวทางในการจดัทาํอยา่งดียิÉง และขอขอบคุณเจา้หนา้ทีÉทีÉรวบรวมขอ้มูลมาตัÊงแต่ ปีพทุธศกัราช Śŝŝ8 ถึง Śŝ60 ทีÉใหข้อ้มูลในครัÊ งนีÊ   เอกสารอ้างองิ นฐัพงศ ์คุมา. (2549). พฤตกิรรมของนักท่องเทีÉยวในการท่องเทีÉยวอาํเภอปาย จังหวดัแม่ฮ่องสอน. วทิยานิพนธ์เศรษฐศาสตร์มหาบณัฑิต มหาวทิยาลยัเชียงใหม่.   อนุชิต พึÉงปัญญาดี. (ŚŝŝŘ). ศึกษาปัจจยัทีÉมีอทิธิพลต่อพฤติกรรมการท่องเทีÉยวภาค  
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 อารีย ์วรเวชธนกุล. (2546). ศึกษาถึงปัจจัยทีÉมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการท่องเทีÉยวทางระวัติศาสตร์ของนักท่องเทีÉยว         ชาวไทยในจังหวัดนครปฐม. วิทยานิพนธ์ปริญญาการค้นควา้แบบอิสระเศรษฐศาสตร์ มหาบัณฑิตมหาวทิยาลยัเชียงใหม่. สถาบนัทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม. สถิตนิักท่องเทีÉยว. คน้เมืÉอ March 12,2015, จาก http:// nrei.rmutsv.ac.th/th  /content/186-1383293852-1-011113.   พิพธิภณัฑส์ตัวน์ํÊ าราชมงคล จงัหวดัตรัง. ข้อมูลการให้บริการ. คน้เมืÉอ March 12,2015,. จาก  http://nrei.rmutsv.ac.th/th/                               
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การออกแบบสร้างและวเิคราะห์ประสิทธิภาพ วลีแชร์พลังงานแสงอาทิตย์ Create and analysis efficiency wheel chair  solar  energy  ศิริกลุ พวงผกา1 อรอนงค ์จตุราศีบริสุทธิÍ 2 วราภรณ์ ทองสุข3 และ วชิยั  นระมาตย4์* Sirikool Poungphake1 Onanong Jaturasriborisut2 Waraporn Thongsuk3 and Wichai  Nramat4*  บทคัดย่อ   บทความวิจยันีÊ  เป็นการนาํเสนอการออกแบบสร้าง และวิเคราะห์ประสิทธิภาพวีลแชร์พลงังานแสงอาทิตย ์ โดยใชไ้มโครคอนโทรลเลอร์ บอร์ดอาดูโน่ (Arduino board) วตัถุประสงค ์ř.เพืÉอสร้างวลีแชร์พลงังานแสงอาทิตย ์Ś.นาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชก้บัวีลแชร์ ś.ออกแบบระบบควบคุมการทาํงานดว้ยจอยสติËกแบบไร้สาย ผูว้ิจยัไดท้าํการออกแบบวีลแชร์พลงังานแสงอาทิตย ์สัÉงการทาํงานดว้ยจอยสติËก และสามารถควบคุมการทาํงานดว้ยสวติช์โยกไดอี้กดว้ย มอเตอร์ขบัเคลืÉอน DC 12V วีลแชร์พลงังานแสงอาทิตยส์ามารถชาร์จพลงังานจากโซล่าเซลล์และไฟฟ้า ŚŚŘV จากการวิจัยพบว่า วีลแชร์พลงังานแสงอาทิตย ์ ทีÉผูว้ิจยัสร้างขึÊนสามารถรับนํÊ าหนกัไดสู้งสุด şŘ กิโลกรัม วิÉงดว้ยความเร็วสูงสุด řŘ กิโลเมตร/ชัÉวโมง และใชง้านต่อเนืÉองได ้ś ชัÉวโมงในขณะทีÉไม่มีแสงแดด ระยะการสัÉงการดว้ยจอยสติËกไม่เกิน Š เมตร  คาํสําคญั : (วลีช,์พลงังานแสงอาทิตย)์  ABSTRACT   The purpose of this research is Create and analysis efficiency wheel chair solar energy. Objective 1. Create and analysis efficiency wheel chair solar energy 2. The solar energy with the wheelchair. 3. Design of control system with joss stick wireless. wheel chair solar energy  control for joss stick wireless And can control the function with the rocker switch. Motor driven DC 24V  wheel chair solar energy Can charge the power from the solar cells and AC 220V.                The research found that wheel chair solar energy. Can get the maximum weight 70Kg. Running at full speed 10 km/h continuous use 3h. While there is no sunlight the command with joystick no more 8 m.  Keywords : (wheel chair, Solar energy)    ř สาขาวิชาวศิวกรรมอิเล็กทรอนิกส์และโทรคนาคม  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนยสุ์พรรณบุรีตาํบลยา่นยาว อาํเภอสามชุก  จงัหวดัสุพรรณบุรี  şŚřśŘ 1Department of Electronics and telecommunication Engineering, Faculty of    Industrial Education,Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi   ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : tingkmitl@hotmail.com 
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บทนํา ปัจจุบนัพลงังานแสงอาทิตย ์นบัเป็นหนึÉงในพลงังานหมนุเวยีนทีÉมีศกัยภาพสูง และยงัเป็นพลงังาน                สะอาด ไม่ทาํลายสิÉงแวดลอ้ม และยงัไม่ตอ้งหาซืÊอหรือนาํเขา้เชืÊอเพลิงเหมือนกบัพลงังานประเภทอืÉนๆพลงังานแสงอาทิตยย์งัสามารถนาํมาประยกุตใ์ชใ้นงานดา้นต่างๆ นอกเหนือจากการผลิตพลงังานไวใ้ชภ้ายในอาคาร ทีÉพกัอาศยั หรือไฟฟ้าแสงสวา่งตามทอ้งถนน  คนพกิารหมายถึงคนทีÉมีความผิดปกติ หรือบกพร่องทางร่างกายทางสติปัญญา หรือทางจิตใจ รถเขน็นัÉง หรือรถเข็นผูป่้วยถือวา่เป็นพาหนะหรือเครืÉองมือสาํหรับผูที้ÉมีปัญหาเรืÉองการเดิน หรือการเคลืÉอนไหวไม่วา่จะเนืÉองมาจากอาย ุอาการบาดเจ็บจากการเกิดอุบติัเหตุ หรือความพิการตัÊงแต่กาํเนิด ทาํให้ผูป่้วยเหล่านีÊ ไม่สามารถเคลืÉอนยา้ยตวัเองหรือช่วยเหลือตวัเองได ้ จึงตอ้งคอยมีรถเขน็สาํหรับการเคลืÉอนยา้ยผูป่้วย การทาํงานของเกา้อีÊรถเขน็ในปัจจุบนัจะใหผู้น้ัÉงรถเข็นใชว้ธีิการหมุนลอ้เพืÉอทาํการเคลืÉอนทีÉไปในทีÉต่างๆ หรืออาศยัผูช่้วยเข็นทาํการเข็นให้ จึงทาํให้เกิดการเสียเวลาแก่ผูที้Éคอยดูแลเพราะจะตอ้งคอยนัÉงเฝ้าตลอดเวลา และนอกจากนีÊยงัมีเกา้อีÊรถเขน็ไฟฟ้า ซึÉงมีราคาทีÉสูงมากกวา่รถเขน็ปกติ ในปัจจุบนันีÊ มีผูป่้วยทางดา้นอุบตัิเหตุ ผูสู้งอายแุละผูที้ÉพิการตัÊงแต่กาํเนิด มีจาํนวนมากซึÉงผูป่้วยเหล่านีÊ มีอาการเดินไม่ไดแ้ละช่วยเหลือตวัเองไม่ได ้เพิÉมเป็นจาํนวนมาก จึงทาํให้ผูป่้วยมีความตอ้งการรถวีลแชร์เพิÉมมากขึÊนจากเดิม ซึÉ งรถวีลแชร์ธรรมดาตอ้งเคลืÉอนทีÉดว้ยการเขน็หรือผูป่้วยเขน็เอง ทาํให้เกิดความไม่สะดวกแก่ผูป่้วยเหล่านัÊน เพราะบางทีผูป่้วยอาจตอ้งการทีÉจะไปในทีÉต่างๆแต่ไม่มีผูดู้แลคอยดูอยู่ใกล้ๆ จึงทาํให้เสียเวลาในการเคลืÉอนทีÉ  และการสอบถามจากผูดู้แลศูนย์พิเศษเขต 5 สุพรรณบุรี ไมโครคอนโทรลเลอร์ บอร์ดอาดูโน่ (Arduino board) ทาํหนา้ทีÉเป็นอุปกรณ์ควบคุมขนาดเล็กเป็นตวักลางในการเชืÉอมต่ออุปกรณ์อืÉนๆ ทีÉใช้ในการเคลืÉอนทีÉของหุ่นยนต์ เช่น โมดูลขับมอเตอร์ (Motor drive module) มอเตอร์ไฟฟ้า กระแสตรง (DC motor) และบลูทูธโมดูล (Bluetooth module) [3] ดงันัÊนคณะผูจ้ดัทาํจึงไดอ้อกแบบคิดคน้ศึกษาสร้างรถวลีแชร์พลงังานแสงอาทิตย ์สัÉงการทาํงานดว้ยจอยสติËก โดยใชไ้มโครคอนโทรลเลอร์ บอร์ดอาดูโน่ (Arduino board) เพืÉอให้ผูป่้วยและญาติผูป่้วยไดมี้ความสะดวกสบายมากขึÊนเพราะผูป่้วยสามารถเคลืÉอนยา้ยตวัเองไดด้ว้ยการใชก้ารควบคุมดว้ยจอยสติËก และยงัประหยดัค่าใชจ่้ายในการซืÊอรถวลีแชร์ไฟฟ้าทีÉมีราคาสูง  วตัถุประสงค์ของโครงการวจิยั  1. เพืÉอศึกษาและสร้างวลีแชร์พลงังานแสงอาทิตย ์2. เพืÉอศึกษาระบบการนาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชก้บัวลีแชร์ 3. เพืÉอออกแบบควบคุมการสัÉงการทาํงานดว้ยจอยสติËก ทฤษฎ ีสมมุตฐิาน และกรอบแนวความคดิของโครงการวจิยั   โครงการวีลแชร์ควบคุมดว้ยจอยสติËกเป็นการพฒันามาจากรถวีลแชร์ธรรมดามาเป็นระบบการควบคุมดว้ยรีโมทคอนโทรลแบบไร้สายส่งขอ้มูลผ่านสัญญาณ Wireless ทาํให้สามารถควบคุมไดท้ัÊงผูป่้วยหรือญาติ โดยเราสามารถควบคุมการเดินหนา้ ถอยหลงั เลีÊยวซา้ย เลีÊยวขวา วลีแชร์นีÊ ใชแ้หล่งพลงังานจากแผงโซลาเซลลม์าเก็บไวใ้นแบตเตอรีÉ  จะมีชุดชาร์จแบตเตอรีÉ  ŚŚŘV และมีจอวดัเปอร์เซ็นแบตเตอรีÉ  บอกสถานะแบตเตอรีÉ  เมืÉอ Arduinoไดรั้บค่าโปรโตคอลมาจากจอยสติËกแลว้ทาํการแปลงค่าออกมาและจ่ายไฟไปยงัชุดไดร์มอเตอร์เพืÉอให้มอเตอร์ทาํงาน วีลแชร์ควบคุมดว้ยจอยสติËกทาํให้ผูป่้วยหรือคนพกิาร อมัพฤกษ ์อมัพาต ไดใ้ชง้านอยา่งสะดวกสบายมีประสิทธิภาพอีกทัÊงสามารถควบคุมไดอ้ยา่งอิสระ ญาติหรือผูป่้วยไม่ตอ้งออกแรงในการเขน็ การออกแบบและการวจิยัโครงการ           เนืÉองจากในปัจจุบนัวีลแชร์ทีÉมีอยู่เป็นระบบเข็นแบบธรรมดา คณะผูว้ิจยัจึงนํามาดดัแปลงและปรับปรุงแกไ้ขใหม่ โดยการออกแบบระบบการควบคุมมอเตอร์ดว้ย ไมโครคอนโทรลเลอร์ บอร์ดอาดูโน่ (Arduino board) และเพิÉมชุดเฟืองติด
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เขา้กบัมอเตอร์ เพืÉอสามารถเข็นไดข้ณะแบตเตอรีÉหมดหรือไม่มีแบตเตอรีÉ  และเคลืÉอนทีÉไดส้มดุลไม่กระชากหรือเคลืÉอนทีÉโดยเร็วเกินไป และออกแบบโครงเพืÉอนาํโซล่าเซลลข์นาด 100 W มาติดกบัตวัรถวลีแชร์ หลกัการทาํงานของวีลแชร์ควบคุมดว้ยจอยสติËกคือ เมืÉอเปิดสวิตช์เริÉมทาํงาน แบตเตอรีÉไดท้าํการจ่ายไฟให้กบัวงจรต่างๆ จอยสติËกไดท้าํการส่งค่าโปรโตคอลออกมา ซึÉ งมีค่าเป็น 0 กบั 1 ส่งค่าไปทีÉ Arduino เพืÉอให ้Arduino ทาํการแปลงค่าออกมาและใชต้รวจสอบคาํสัÉงตามเงืÉอนไขทีÉกาํหนดไว ้เช่น DIR 1=1, DIR 2 = 0, DIR 3 = 0, DIR 4 = 1 จะสัÉงมอเตอร์หมุนเพืÉอให้วีลแชร์เคลืÉอนทีÉไปขา้งหนา้ และถา้ไม่เป็นไปตามเงืÉอนไขทีÉกาํหนดไวใ้หท้าํการตรวจสอบไปอีกเงืÉอนไขหนึÉงแบบนีÊไปเรืÉอยๆ จนครบเงืÉอนไข ถา้ไม่ตรงกบัเงืÉอนไขใดๆ มอเตอร์จะไม่เกิดการทาํงานหรือหยดุนิÉงและให้วนกบัไปตรวจสอบทีÉเงืÉอนไขทีÉหนึÉงอีกทีเพืÉอรอการป้อนคาํสัÉงชุดใหม่ต่อไป  
Start

Joystick
Aduino

DIR 1= 1 DIR 2= 0 DIR 3= 0 DIR 4= 1

DIR 1= 0 DIR 2= 1 DIR 3= 1 DIR 4= 0

DIR 1= 1 DIR 2= 1 DIR 3= 0 DIR 4= 1

DIR 1= 1 DIR 2= 1 DIR 3= 1 DIR 4= 0

เดินหน้า

ถอยหลงั

เลีÊยวซ้าย

เลีÊยวข้าว     ภาพทีÉ 1  แสดงการทาํงานของวลีแชร์ควบคุมดว้ยจอยสติËก  
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   ภาพทีÉ 2 ลกัษณะของรถวลีแชร์พลงังานแสงอาทิตย ์ ผลการทดลอง  ในการทาํงานของรถวลีแชร์ เช่นการควบคุมทิศทางของรถวลีแชร์ จะถูกควบคุมผา่นไมโครคอนโทรเลอร์ (Arduino board) และเขียนโปรแกรมสัÉงการดว้ยภาษา C ผ่านอุปกรณ์ควบคุมต่างๆ ซึÉ งไดมี้การทดลองในส่วนของการบังคับวีลแชร์ การแสดงผลด้านเอาต์พุต เพืÉอตรวจสอบการใช้งานของบอร์ดทดลองทัÊ งหมด ซึÉ งผลทีÉได้จากการดาํเนินงานมีดงันีÊ   1 การทาํงานของมอเตอร์                2 การบงัคบัทิศทางของรถวลีแชร์                3 การวดัความเร็วของรถวลีแชร์  
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               4 ผลการทดลองทีÉระยะทาง 100 เมตร                5 การทดลองโซล่าเซลล ์ตารางทีÉ 1 การทาํงานของมอเตอร์ ENA/PWM DIR1 DIR2 STATUS  0 X x SLOW STOP 1 0 0 FAST STOP 1 0 1 ROTATE RIGHT 1 1 0 ROTATE LEFT 1 1 1 SLOW STOP   1. เมืÉอ ENA = 1 ส่วน DIR1 และ DIR2 = 0 แลว้ จะมี ลกัษณะ การทาํงาน เหมือนกบั เงืÉอนไข แรกเมืÉอ ENA = 1 ส่วน DIR1 = 0, DIR2 = 1 จะทาํให ้OPTO ตวัทีÉ 1 กบั 4 ทาํงาน ส่วนตวัทีÉ 2 และ 3 ไม่ทาํงาน ส่งผลให้มีแรงดนัไบอสัทีÉขา Gate ของ Q1 และ Q4 ทาํให้ Mosfet คู่นีÊ  ON มีกระแสไหลจาก Q1 ผ่าน DC MOTOR ครบวงจรทีÉ Q4 ลงกราวด์ ทาํให้มอเตอร์หมุนขวา (ตามเขม็) [4]  2. เมืÉอ ENA = 1 ส่วน DIR1 = 1, DIR2 = 0 จะทาํให ้OPTO ตวัทีÉ 2 กบั 3 ทาํงาน ส่วนตวัทีÉ 1 และ 4 ไม่ทาํงาน ส่งผลให้มีแรงดนัไบอสัทีÉขา Gate ของ Q2 และ Q3 ทาํให้ Mosfet คู่นีÊ  ON มีกระแสไหลจาก Q2 ผ่าน DC MOTOR ครบวงจรทีÉ Q3 ลงกราวด ์ทาํใหม้อเตอร์หมุนซา้ย (ทวนเข็ม)   3. เมืÉอ ENA = 1 ส่วน DIR1 = 1, DIR2 = 1 จะทาํให ้OPTO ตวัทีÉ3 กบั 4 ทาํงาน ส่วนตวัทีÉ 1 และ 2 ไม่ทาํงาน ส่งผลให้มีแรงดนัไบอสัทีÉขา Gate ของ Q3 และ Q4 ทาํให้ Mosfet คู่นีÊ  ON ดึงกระแสทีÉไหลผ่าน DC MOTOR อยูล่งกราวด์ทนัที ทาํใหม้อเตอร์ STOP แบบ FAST คือ หยดุทนัที  4. มอเตอร์จะหยดุแบบ FAST STOP ก็ต่อเมืÉอ ขา ENA เป็นลอจิก “1” และมอเตอร์หมุนดว้ยความเร็วเต็มทีÉ ถา้ป้อน PWM เขา้ทีÉขานีÊ เพืÉอควบคุมความเร็ว เมืÉอมอเตอร์หมุนทีÉความเร็วชา้ๆในระดบัหนึÉง จะทาํให ้มอเตอร์ไม่สามารถหยดุแบบ FAST STOP ได ้แต่จะเหยดุ แบบ Slow STOP แทน   5. ขอ้แนะนาํ ในกรณีทีÉตอ้งการใชบ้อร์ด ขบั DC มอเตอร์ 6-24 V แต่กินกระแสมากกวา่ 5 A แต่ไม่ควรเกิน 10A ใหท้่าการเดินสายไฟทีÉมีขนาดใหญ่พอสมควรเสริมเขา้ไปในบอร์ดตามจุดต่างๆเพืÉอใหล้าย [5] ปริÊนทนกระแสไดม้ากขึÊน ซึÉงจะช่วยป้องกนัลายปริÊนในส่วนภาคขบั Output ไม่ใหร้้อนหรือไหมไ้ด ้ในระดบัหนึÉง การบังคบัทศิทางของรถวลีแชร์         ภาพทีÉ 3 ทิศทางการทาํงานของจอยสติËก 
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 ตารางทีÉ 2 การทาํงานของทิศทางของจอยสติËก ทิศทาง  Motor 1   Motor 2  Status Dc  ENA/PWM DIR 1 DIR 2 ENA/PWM DIR 1 DIR 2 Motor 0 0 0 0 0 0 0 หยดุ 1 1 1 0 1 0 1 เดินหนา้ 2 1 0 1 1 1 0 ถอยหลงั 3 1 1 1 1 0 1 เลีÊยวซา้ย 4 1 0 0 1 1 1 เลีÊยวขวา  การวัดความเร็วของรถวลีแชร์  เมืÉอสามารถควบคุมรถให้เคลืÉอนทีÉไปในทิศทางทีÉตอ้งการไดแ้ลว้ ก่อนทีÉจะน่ารถเข็นไฟฟ้าไปใชง้านจริงๆจะตอ้งหาคุณสมบติัอีกอย่างหนึÉงคือความเร็ว เพราะความเร็วทีÉเหมาะสมจะท่าให้ผูใ้ชซึ้É งเป็นผู ้ป่วยทีÉมีร่างกายทีÉไม่ค่อยแขง็แรงมีความเชืÉอมัÉนในความปลอดภยัจากการใชร้ถเขน็ไฟฟ้าทีÉเราสร้างขึÊนในการทดลองเพืÉอหาความเร็วสูงสุดของรถจะใช้การเคลืÉอนทีÉไปขา้งหน้าเป็นหลักและจะทาํการทดลองในแต่ละสภาวะช่วงแรกจะเป็นการทดลองในสภาวะทีÉไม่มีผูใ้ชง้านหรือรถเขน็วิÉงตวัเปล่าและ ช่วงทีÉสองจะเป็นการทดลองในสภาวะทีÉผูใ้ชง้านมีนํÊ าหนกัตัÊงแต่ ŝŘ ถึง 7Ř กิโลกรัมซึÉ งมีระยะทางในการทดลอง řŘŘ เมตร  ทดลองความเร็วของรถวีลแชร์  1. การทดลองหาความเร็วเมืÉอไม่มีผูใ้ช้งานจะใช้วิธีการหาความเร็วโดยปรับคนัโยกให้รถเข็นเดินหน้าอตัโนมติัจากนัÊนทาํการจบัเวลาทีÉระยะทาง 100 เมตร บนัทึกค่าการทดลอง  2. การทดลองหาความเร็วเมืÉอมีผูใ้ชง้านจะใชว้ธีิการหาความเร็วโดยให้ผูใ้ชง้านนัÉงแลว้บงัคบัรถเข็นซึÉ งผูใ้ช ้งานนัÊนจะมีนํÊ าหนกัตัÊงแต่ 50 ถึง 70 กิโลกรัม จากนัÊนทาํการจบัเวลาทีÉระยะทาง 100 เมตร บนัทึกค่าการทดลอง ตารางทีÉ 3 ผลการทดลองทีÉระยะทาง 100 เมตร  การทดลอง เวลา (T) ความเร็ว(km/hr) ไม่มีผูใ้ชง้าน 3 ชม. 50 ผูใ้ชง้านนํÊ าหนัก 50 กก. 30 นาที 20 ผูใ้ชง้านนํÊ าหนัก 60 กก. 20 นาที 15 ผูใ้ชง้านนํÊ าหนัก 70 กก. 20 นาที 15  ตารางทีÉ 4 ผลการทดสอบการชาร์จพลงังานในช่วงเวลา 07.00 น.ถึง  13.00 น.  
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   สรุปผลการวจิัย   ในการทําวิจัยในครัÊ งนีÊ  เพืÉอออกแบบสร้าง และวิเคราะห์ประสิทธิภาพวีลแชร์พลังงานแสงอาทิตย์ โดยมีวตัถุประสงค ์1.เพืÉอสร้างวลีแชร์พลงังานแสงอาทิตย ์2.นาํพลงังานแสงอาทิตยม์าใชก้บัวลีแชร์ 3.ออกแบบระบบควบคุมการทาํงานดว้ยจอยสติËกแบบไร้สาย  ผลการวิจัยพบว่าแผ่นโซล่าเซลล์แบบฟิล์ม ขนาด 100W สามารถใช้พลงังานสูงสุด 18 V ในเวลา 7.00 น.และพลงังานตํÉาสุดอยู่ทีÉ 14 V วีลแชร์สามารถวิÉงด้วยความเร็ว 50 กิโลเมตร ต่อ 3 ชัÉวโมง ในขณะทีÉไม่มีผูใ้ชง้าน และวิÉงด้วยความเร็ว 10 กิโลเมตร ต่อ 20 นาทีในขณะทีÉมีผูใ้ชง้านนํÊ าหนกั 70 กิโลกรัม  ข้อเสนอแนะในการวิจยัครัÊงต่อไป  การวิจยัครัÊ งนีÊ เป็นการออกแบบสร้าง และวิเคราะห์ประสิทธิภาพวีลแชร์พลงังานแสงอาทิตย ์ทาํให้ผูป่้วยหรือผู ้พิการไดมี้ความสะดวกสบายมากขึÊนเพราะผูป่้วยสามารถเคลืÉอนยา้ยตวัเองได ้และสามารถนาํไปในการการวิจยัเชิงพาณิชย ์และต่อยอดในการวิจยัสําหรับผูที้ÉสนใจทัÉวไปได ้ในส่วนของระบบควบคุมผ่านจอยสติËกแบบไร้สาย และระบบพลงังานแสงอาทิตย ์โดยส่วนทีÉสามารถนาํไปปรับปรุงและพฒันาต่อดงันีÊ  ř.ระบบขบัเคลืÉอนทีÉเดิมเป็นโซ่ Ś.เพิÉมระบบการทดรอบความเร็ว   เอกสารอ้างองิ มณฑล ฟักเอม.(2559) ระบบให้นํÊ าพืชอัตโนมัติ ด้ วย พ ลัง งานแสงอาทิตย์ กรณีศึกษาแปลงพัน ธ์ุ . วารสารวิจัย               เทคโนโลยีอุตสาหกรรมและวศิวกรรม. น (55-66) พระราชบญัญติัการฟืÊ นฟสูมรรถภาพคนพิการ พ.ศ.2534 มาตรา 4. สหพล เลิศวิริยะไพศาล.การพัฒนาระบบควบคุมการเคลืÉอนทีÉของหุ่นยนต์.วารสารคณิตศาสตร์MJ-MATh 61(688)                   Jan–Apr, 2016 ไชยชาญ หิ น เ กิด . เ ค รืÉ องกลไฟฟ้า  1. พิมพ์ค รัÊ ง ทีÉ  6 ก รุง เ ทพ : สมาค มส่ง เ สริมเ ทคโนโลยี  (ไทย-ญีÉ ปุ่น ), 2541                                              คน้ควา้เมืÉอ 12 ธนัวาคม 2558 http://inex.co.th/shop/wireless-joystick.html  คน้ควา้เมืÉอ  19 พฤศจิกายน 2560.  
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การพฒันาผลิตภัณฑ์ชุมชนเพืÉอส่งเสริมการตลาดเพืÉอสิÉงแวดล้อม Community Product Development for  Promoting Green Marketing  สุพตัรา  คาํแหง1* Supatra  Khumhaeng1*  บทคัดย่อ  การพฒันาผลิตภณัฑชุ์มชนเพืÉอส่งเสริมการตลาดเพืÉอสิÉงแวดลอ้มมีวตัถุประสงค์เพืÉอศึกษาการพฒันาผลิตภณัฑ์ชุมชนเพืÉอส่งเสริมการตลาดเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม กลุ่มตวัอยา่งทีÉใช ้คือ ผูป้ระกอบการชุมชนในจงัหวดันครศรีธรรมราช และผูที้Éมีส่วนเกีÉยวขอ้งทีÉมีการนาํแนวคิดธุรกิจสีเขียวไปใชใ้นการดาํเนินธุรกิจจาํนวน 14 ราย ดาํเนินการในช่วงเดือนมกราคม               พ.ศ. 2561 ถึงเมษายน พ.ศ. 2561 เครืÉองมือทีÉใชค้ือแบบสมัภาษณ์  จากการศึกษาพบว่า ชุมชนมีการคาํนึงถึงผลกระทบต่อสิÉ งแวดล้อม  มีรูปแบบการดําเนินธุรกิจของชุมชน                    ใช้กิจกรรมทางการตลาดสีเขียว พร้อมทัÊ งพฒันาผลิตภณัฑ์ชุมชนโดยใช้ของทีÉมีในชุมชนมาจัดจําหน่ายและส่งเสริมการตลาดเนน้การใชท้รัพยากรอยา่งย ัÉงยนื และการส่งเสริมคุณภาพการผลิตสินคา้ การรักษาความหลากหลาย เพืÉอสนบัสนุนเศรษฐกิจทอ้งถิÉน โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน   คาํสําคญั : การพฒันาผลิตภณัฑชุ์มชน,การส่งเสริมการตลาด, การตลาดเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม                
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ABSTRACT  Community Product Development for Promoting Green Marketing aims to study community product development to promote marketing for the environment. The samples were community entrepreneurs in Nakhon Si Thammarat. And those who were involved in implementing the concept of green business to the business of 14 cases conducted during January 2018 to April 2018. The tools used are interview forms. 
According to studies, it has been found that The community takes into account the impact on the environment. The business model of the community. Use green marketing activities. Community-based products will be developed and marketed, focusing on sustainable use of resources. And promotion of product quality. Diversity Treatment To support the local economy By community involvement. Keyword: Community Product Development, Marketing Promotion, Green Marketing                    1 สาขาการตลาด คณะเทคโนโลยกีารจดัการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั  ตาํบลถํÊาใหญ่  อาํเภอทุ่งสง  จงัหวดันครศรีธรรมราช        80110 1 Department of Marketing, Faculty of Management Technology, Rajamangala University of Technology Srivijaya       Sub-district Tumyai , Thungsong District, Nakhonsrithammarat Province 80110, Thailand   ผูนิ้พนธ์ประสานงานไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ (Corresponding author, e-mail) : tukta_30010@yahoo.com  
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บทนํา ปัญหาสิÉงแวดล้อมในปัจจุบัน ส่งผลกระทบต่อสิÉ งมีชีวิตและสิÉงไม่มีชีวิตทัÉวโลกก่อให้เกิดวิกฤตการณ์ทางธรรมชาติ ผลิตภณัฑ์สีเขียวถูกนาํมาใช้เรียกผลิตภณัฑ์ทีÉใส่ใจต่อสภาพแวดลอ้ม (สันทนา อมรไชย, 2552) ปัจจุบนัหลายองคก์รหันมาให้ความสําคญักบัธุรกิจสีเขียวมากขึÊน โดยนาํมาใชเ้ป็นกลยทุธ์สาํคญัในการขบัเคลืÉอนธุรกิจ เพืÉอสร้างจุดยืนดา้นการเป็นมิตรต่อสิÉงแวดลอ้ม แสดงใหเ้ห็นถึงการใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่าและการใส่ใจสิÉงแวดลอ้ม ทาํใหเ้กิดภาพลกัษณ์ทีÉดีต่อธุรกิจและในสายตาของชุมชน (ไอเดียธุรกิจ, 2556) ธุรกิจสีเขียวเขา้มามีบทบาทเป็นอยา่งมาก เพราะนบัเป็นแนวทางพฒันาทีÉย ัÉงยืนในทางเศรษฐกิจ ก่อให้เกิดความสมดุลระหวา่งมนุษยแ์ละสิÉงแวดลอ้ม  การใชแ้นวคิดธุรกิจสีเขียวในหลายภาคธุรกิจไม่วา่จะเป็นโรงแรม สถานทีÉท่องเทีÉยว  ร้านคา้ชุมชนต่างหันมาให้ความสาํคญักบัธุรกิจสีเขียว โดยใชผ้ลิตภณัฑ์และสินคา้วตัถุดิบทีÉเป็นมิตรกับสิÉงแวดล้อมมากขึÊน (วราธัช ตนัติวรวงศ์, 2558) วิถีการดาํรงชีวิตของมนุษยล์ดการใช้ทรัพยากรทีÉเป็นพษิต่อสิÉงแวดลอ้ม กล่าวไดว้า่เป็นวิถีชีวติแนวใหม่ทีÉเขา้สู่ยคุการตลาดสีเขียว (Green Marketing) และสินคา้ทีÉผลิตขึÊนเพืÉอตอบสนองกับวิถีชีวิตการบริโภคในแนวทางดังกล่าวเรียกว่า “ผลิตภณัฑ์สีเขียว (Green Product) อนัเป็นผลิตภณัฑที์Éผลิตดว้ยกรรมวธีิทางธรรมชาติไม่เจือปนสารเคมี ใชเ้ทคโนโลยกีารผลิตทีÉสะอาด สร้างมลพิษนอ้ย และสามารถนาํกลบัมาใชใ้หม่ได”้ (Berry, 2007) นักวิจยัหลายท่านไดใ้ห้ความหมายของการตลาดสีเขียวไวอ้ย่างน่าสนใจ โดย John Grant (1999) กล่าววา่การตลาดสีเขียวไม่ไดจ้าํกดัอยู่แค่การตลาดเพืÉออนุรักษ์สิÉงแวดลอ้ม แต่ยงัหมายรวมถึงการตลาดทีÉมีส่วนสร้างสรรค์สังคมในดา้นอืÉนๆ ด้วย เพราะการสร้างสรรค์สังคมย่อมส่งผลดีทางออ้มต่อสิÉงแวดลอ้มเช่นกัน  Olson (2009) กล่าววา่ การตลาดแนวใหม่ทีÉเรียกวา่การตลาดสีเขียว ไดชี้Êใหเ้ห็นวา่การเปลีÉยนแปลงทีÉเกิดขึÊนกบัพฤติกรรมผูบ้ริโภค ซึÉ งเป็นไปในทิศทางทีÉจาํนวนผูบ้ริโภคสีเขียวทัÉวโลกไดเ้พิÉมขึÊนอยา่งต่อเนืÉองนัÊนเป็นสิÉงทีÉผูผ้ลิตจาํเป็นตอ้งปรับตวัใหท้นักบักระแสการเปลีÉยนแปลงดงักล่าว การเปลีÉยนแปลงทีÉเกิดขึÊนในพฤติกรรมผูบ้ริโภคนัÊนส่งผลต่อผูผ้ลิตในการบงัคบัใหผู้ผ้ลิตต้องผลิตด้วยกระบวนการทีÉ เป็นมิตรต่อสิÉ งแวดล้อมมากขึÊ น  สมาคมการตลาดแห่งอเมริกา  (American Marketing Association, 2011) กล่าววา่การตลาดสีเขียวคือการตลาดของผลิตภณัฑที์Éมีความปลอดภยัต่อสภาวะแวดลอ้ม ซึÉงการตลาดสีเขียวนัÊนเป็นการรวมกิจกรรมต่างๆทัÊ งการปรับเปลีÉยนผลิตภัณฑ์ การเปลีÉยนแปลงขัÊนตอน กระบวนการผลิตและการเปลีÉยนแปลงบรรจุภณัฑที์ÉเชืÉอมโยงกบัการอนุรักษสิ์Éงแวดลอ้ม การตลาดสีเขียว (Green Marketing) เป็นแนวคิดทีÉถูกนาํมาประยุกต์ใชอ้ยา่งแพร่หลาย Chen(2010 : 313) ระบุว่าองค์กรต่างๆ ไดน้ํามาใชเ้พืÉอสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขนัในดา้นความแตกต่างของผลิตภณัฑ ์Porter & Van der Linde (1995 : 130) กล่าวว่า จาํนวนผูบ้ริโภคสีเขียวทัÉวโลกไดเ้พิÉมขึÊนอยา่งต่อเนืÉองนัÊน ส่งผลให้ผูผ้ลิตตอ้งผลิตสินคา้ดว้ยกระบวนการทีÉเป็นมิตรต่อสิÉงแวดลอ้มมากขึÊน เหตุผลทีÉภาคธุรกิจจะตอ้งใหค้วามสาํคญักบัการตลาดสีเขียว เพราะมนุษยท์ุกคนมีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อสงัคมและสิÉงแวดลอ้ม Kontic Ivan (2014 : 11) กล่าววา่ หากมนุษยท์ุกคนหรือหน่วยงานต่างๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งหันมาให้ความสนใจต่อการดาํเนินการดา้นการตลาด สีเขียวอยา่งจริงจงั เช่น รณรงคใ์หป้ระหยดัพลงังาน ลดการใชพ้ลาสติกหรือกล่องโฟม คดัแยกขยะนาํวสัดุเก่ากลบัมาใชใ้หม ่เป็นตน้ ก็จะสามารถนาํองคก์รหรือชุมชนกา้วไปสู่การเป็นองคก์รหรือชุมชนทีÉเป็นมิตรต่อสิÉงแวดลอ้มได ้วตัถุประสงค์ เพืÉอศึกษาการพฒันาผลิตภณัฑชุ์มชนเพืÉอส่งเสริมการตลาดเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม      
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วรรณกรรมทีÉเกีÉยวข้อง แนวคดิการตลาดสีเขียว Mintu & Lozada (1993 : 19) Peattie (1995 : 24) และ Grant (1999 : 63) การตลาดสี เ ขียว เ ป็นเครืÉ อง มือทางการตลาดทีÉทาํให้เกิดการป้องกนัและรักษาสิÉงแวดลอ้มให้ดีขึÊน เป็นการจดัการทีÉตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ และสังคมเพืÉอความย ัÉงยืน (American Marketing Association, 2011 : 48)ทีÉ ให้ความหมายคําว่า การตลาดสีเขียว คือ การปรับเปลีÉยนผลิตภณัฑ ์ตัÊงแต่กระบวนการผลิตไปจนถึงการมีบรรจุภณัฑที์ÉเชืÉอมโยงกบัการอนุรักษสิ์Éงแวดลอ้ม Grundey & Zaharia (2008 :139) กล่าววา่ การตลาดสีเขียว คือ การส่งเสริมผลิตภณัฑที์ÉมีคุณสมบตัิทีÉเป็นมิตรกบัสิÉงแวดลอ้มสามารถนาํกลบัมาใชใ้หม่ (Recyclable) หรือเติมเพืÉอใชใ้หม่ได ้(Refillable) Kotler & Armstrong(2008 : 49) กล่าววา่ การตลาดสีเขียว คือการนาํส่วนประสมทางการตลาดมาประยุกตเ์ขา้กบัการอนุรักษด์า้นสิÉงแวดลอ้ม สอดคลอ้งกบังานของ Prakash (2002 : 290) ทีÉกล่าวว่า การตลาดสีเขียวคือการพฒันาส่วนประสมทางการตลาดให้มีความสัมพนัธ์กบัการตลาดเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม ในขณะทีÉ Kontic Ivan (2014 : 11) ให้ความเห็นวา่ นอกจากส่วนประสมทางการตลาดสีเขียวแลว้ ยงัมีปัจจยัทีÉส่งผลต่อการดาํเนินการตลาดสีเขียว งานวิจยัของ Yenipazarli (2012 : 309) กล่าวว่า การตลาดสีเขียวประสบความสาํเร็จไดน้ัÊน จะตอ้งประกอบด้วย การปรับส่วนประสมทางการตลาดให้เป็น   สีเขียว ภาครัฐให้การสนับสนุน และองค์กรต่างๆ เกิดความตระหนกัในเรืÉองการตลาดสีเขียว รวมถึงกลุ่มผูบ้ริโภค  สีเขียวทีÉเริÉมมีจาํนวนมากขึÊน สรุปไดว้า่ แนวคิดการตลาดสีเขียว หมายถึง การทีÉผูผ้ลิตผลิตสินคา้ออกมาโดยคาํนึงถึงสิÉงแวดลอ้ม ตัÊงแต่ตน้นํÊ าจนถึงปลายนํÊ า เริÉมจากการสรรหาแหล่งผลิต  การจดัซืÊอวตัถุดิบ กระบวนการผลิต การปรับส่วนประสมทางการตลาดให้เป็นส่วนประสมการตลาดสีเขียวตลอดจนวธีิการกาํจดัขยะของเหลือใช ้รวมถึงการสร้างความน่าเชืÉอถือและความเขา้ใจอนัดีกบัสงัคมโดยการมีส่วนร่วมของคนทีÉเกีÉยวขอ้ง กระทัÉงทาํใหผู้บ้ริโภคเกิดความเชืÉอมัÉนและมีพฤติกรรมการบริโภคสีเขียวในทีÉสุด การปรับปรุงส่วนประสมทางการตลาดให้เป็นสีเขียว ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) หรือ 4P’s ได้แก่ Product  คือ ตัวผลิตภัณฑ์ Price คือ ราคาของผลิตภณัฑน์ัÊน Place คือ ช่องทางการจดัจาํหน่ายและการกระจายสินคา้ Promotion คือ การส่งเสริมการตลาดหรือการสืÉอสารทางการตลาด ส่วนประสมทางการตลาดจะใชใ้นการดาํเนินกิจกรรมการตลาดเพืÉอการส่งมอบผลิตภณัฑใ์ห้กบัลูกคา้ได้ตรงตามต้องการและเกิดคุณค่าสูงสุด โดย Kotler & Armstrong (2008 : 49) และ Yenipazarli (2012 : 304-319) ได้กล่าวไว้ตรงกนัวา่ การปรับส่วนประสมทางการตลาดใหเ้ป็นการตลาดสีเขียวตอ้งเริÉมจาก  ด้านผลิตภัณฑ์ (Product) ตอ้งปรับกระบวนการผลิตในทุกขัÊนตอนไม่ใหส่้งผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้ม มีการขจดัของเสียทีÉเกิดจากการผลิต สามารถย่อยสลายง่าย ไม่ทาํลายสิÉงแวดลอ้ม เช่น  ถุงพลาสติกทีÉยอ่ยสลายไดง่้าย ผลิตภณัฑ์ซักลา้งทีÉไม่ก่อให้เกิดมลพิษ นํÊ ามนัไร้สารตะกัÉว เครืÉองใชไ้ฟฟ้าประหยดัพลงังาน เป็นตน้ ซึÉ งเรียกวา่ ผลิตภณัฑสี์เขียว (Green Product)  ด้านราคา (Pr ice)ทาํให้เกิดอรรถประโยชน์หรือคุณค่าในสายตาของผูบ้ริโภค โดยคาํนึงถึงตน้ทุนการผลิตกับตน้ทุนสิÉงแวดลอ้ม  จนกระทัÉงนาํไปการตัÊงราคาซึÉงเป็นราคาทีÉผูบ้ริโภคยนิดีทีÉจ่ายแพงใหก้บัคุณค่าทีÉเพิÉมขึÊน  ด้านการจดัจาํหน่าย (Place) การกระจายสินคา้ใหไ้ปถึงมือผูบ้ริโภค ตอ้งคาํนึงถึงผลกระทบต่อสิÉงแวดลอ้มใหน้อ้ยทีÉสุด เช่น เลือกใชร้ถขนส่งทีÉประหยดัพลงังาน การออกแบบบรรจุภณัฑ์ในการขนส่งให้มีประสิทธิภาพ เพืÉอลดการใช้พลงังานและประหยดัตน้ทุน เป็นตน้  
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ด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) ตอ้งเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารเกีÉยวกบัการตลาดสีเขียวไปยงัผูบ้ริโภคและผูป้ระกอบการเพืÉอให้เกิดความเขา้ใจและเกิดความตระหนักอยา่งจริงจงัในเรืÉองสิÉงแวดลอ้ม ซึÉ งจะส่งผลให้เกิดพฤติกรรมการบริโภคผลิตภณัฑสี์เขียวในทีÉสุด ทฤษฎกีารตลาดสีเขียว การตลาดสีเขียวเป็นกระบวนการเชิงกลยทุธ์ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัผูมี้ส่วนไดเ้สียในการสร้างความสัมพนัธ์ระยะยาวทีÉมีความหมายกับผูบ้ริโภค (William and Ferrell, 2010) และการตลาดสีเขียวยงัเป็นส่วนหนึÉ งของการตลาดเพืÉอสังคมโดยพยายามทีÉจะแสดงลักษณะของผลิตภัณฑ์ทีÉ เป็นมิตรกับสิÉ งแวดล้อม (Rizwanalam,2013) องค์กรธุรกิจพยายามจัดหาผลิตภณัฑที์Éเป็นมิตรกบัสิÉงแวดลอ้มแก่ผูบ้ริโภคซึÉงองคก์รธุรกิจนัÊนจะไดรั้บประโยชน์จากการวางตาํแหน่งตราสินคา้ในใจของผูบ้ริโภคได ้โดยดาํเนินกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม ซึÉ งนํามาสู่การเสริมสร้างภาพลกัษณ์ทีÉดีให้กับองค์กร              (ชุติมา วุ่นเจริญ, 2556) อีกทัÊ งยงัสามารถเพิÉมผลกาํไรและเป็นปัจจยัในการสร้างความภักดีของผูบ้ริโภค (Lu, Bock and Joseph, 2013) ทฤษฎคีุณค่าตราสินค้า คุณค่าตราสินคา้เป็นคุณค่าทีÉ เพิÉมเขา้ไปในผลิตภณัฑ์และบริการโดยจะสะท้อนถึงวิธีคิด ความรู้สึก หรือการแสดงออกของผูบ้ริโภค โดยให้ความสาํคญักบัตราสินคา้เช่นเดียวกบัราคาส่วนแบ่งการตลาด และความสามารถในการทาํกาํไรคุณค่าตราสินคา้เป็นสินทรัพยที์Éไม่สามารถจบัตอ้งได ้ซึÉ งมีคุณค่าดา้นจิตใจและดา้นการเงินต่อองค์กร (Kotler and Keller, 2012) งานวิจัยนีÊ  ผู ้ศึกษาได้ศึกษาคุณค่าตราสินค้าสีเขียว โดยเลือกเทคนิคการศึกษาเชิงปริมาณ เพืÉอศึกษาความสมัพนัธ์ของปัจจยัต่างๆกบัคุณค่าตราสินคา้สีเขียว ไดแ้ก่ ภาพลกัษณ์ตราสินคา้, คุณค่าทีÉรับรู้, ความไวว้างใจ และความภกัดี ทฤษฎคีุณค่าทีÉรับรู้ คุณค่าการรับรู้ถือเกณฑ์คุณค่าสําหรับลูกคา้ ซึÉ งหมายถึงความแตกต่างระหว่างคุณค่าทีÉลูกคา้ไดรั้บจากการเป็นเจา้ของและการใช้ผลิตภณัฑ์เมืÉอเปรียบเทียบกบัตน้ทุนทีÉเกีÉยวขอ้งทัÊงหมดในการเป็นเจา้ของผลิตภณัฑ์ โดยพิจารณาจากคุณค่าของผลิตภณัฑแ์ละเงินทีÉตอ้งจ่ายเพืÉอซืÊอสินคา้นัÊน (ศิริวรรณ  เสรีรัตน์, 2550) งานวิจยันีÊ  ผูศึ้กษาไดศึ้กษาคุณค่าทีÉรับรู้ โดยการวดัทศันคติทีÉมีต่อตราสินคา้สีเขียวจากการประเมินความคุม้ค่าจากการเปรียบเทียบกบัตน้ทุนทีÉเสียไปซึÉงมีงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง ดงันีÊ  Ng, Butt, Khong and Ong (2013) พบวา่ ภาพลกัษณ์ตราสินคา้สีเขียวและคุณค่าทีÉรับรู้ในตราสินคา้สีเขียวมีความสมัพนัธ์เชิงบวกต่อคุณค่าตราสินคา้สีเขียว ทฤษฎภีาพลักษณ์ ภาพลกัษณ์ เป็นสิÉงทีÉผูบ้ริโภคคิดและรู้สึกต่อสิÉงใดสิÉงหนึÉง โดยภาพลกัษณ์เป็นสิÉงทีÉผูบ้ริโภคไดม้าจากการเรียนรู้เกีÉยวกบัผลิตภณัฑ์ ตราสินคา้ และองค์การธุรกิจนัÊนๆ มีอิทธิพลอย่างสําคญัต่อพฤติกรรมของผูบ้ริโภค เพราะสินคา้ทีÉมีภาพลกัษณ์ทีÉดีทาํให้เกิดความมัÉนใจมากกวา่สินคา้ทีÉมีภาพลกัษณ์ไม่ดี (ชูชยั  สมิทธิไกร, 2556) งานวิจยันีÊ  ผูศึ้กษาไดศึ้กษาภาพลกัษณ์ตราสินคา้ โดยการวดัการเชืÉอมโยงตราสินคา้ในระดบัตํÉาของผูบ้ริโภค ซึÉ งจะสะทอ้นออกมาให้เห็นในรูปของทัศนคติของทีÉมีต่อตราสินค้าสีเขียว ซึÉ งมีงานวิจัยทีÉ เกีÉยวข้อง ดังนีÊ  Chen (2010) พบว่า ภาพลักษณ์ตราสินค้าสีเขียวมีความสมัพนัธ์เชิงบวกต่อคุณค่าตราสินคา้สีเขียว  ทฤษฎคีวามภักด ีความภกัดีของลูกคา้ คือ ทศันคติของลูกคา้ทีÉมีต่อสินคา้และบริการทีÉนาํเสนอไปสู่ความสัมพนัธ์ในระยะยาว เป็นการเหนีÉยวรัÊ งลูกคา้ไวก้บัองคก์ร ความภกัดีของลูกคา้มิใช่เพียงพฤติกรรมการซืÊอซํÊ าเท่านัÊน หากแต่ครอบคลุมความหมายไปถึงความรู้สึกนึกคิด และความสัมพนัธ์ในระยะยาวดว้ย (ณัฐพชัร์ ลอ้ประดิษฐ์พงษ,์ 2551) งานวิจยันีÊ  ผูศึ้กษาไดศึ้กษาความ
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ภกัดี โดยการวดัทศันะทีÉใชป้ระกอบกนั(The Composite Approach) เป็นการวดัทัÊงความภกัดีดา้นพฤติกรรมและความภกัดีดา้นทศันคติของตราสินคา้สีเขียว ซึÉงมีงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง ดงันีÊ  Kang and Hur (2012) พบวา่ ความภกัดีในตราสินคา้สีเขียวมีความสมัพนัธ์ทีÉแขง็แกร่งทีÉมีอิทธิพลต่อคุณค่าตราสินคา้สีเขียว ทฤษฎคีวามไว้วางใจ ความไวว้างใจเป็นทศันคติ (Attitude) ประเภทหนึÉง เนืÉองจากเป็นความรู้สึกและความเชืÉอของคนเราทีÉมีต่อบุคคลหรือสิÉงใดสิÉงหนึÉง (Trustee) ส่วนความน่าไวว้างใจ (Trustworthiness) จดัวา่เป็นคุณลกัษณะทีÉเป็นทรัพยสิ์นอย่างหนึÉงของผู ้ทีÉได้รับความไวว้างใจ (ฉัตรพล มณีกูล, 2553) งานวิจัยนีÊ  ผูศึ้กษาได้ศึกษาความไวว้างใจ โดยการวดัทัศนคติของความไวว้างใจโดยรวมทีÉมีต่อตราสินคา้สีเขียว ซึÉ งมีงานวิจยัทีÉเกีÉยวขอ้ง ดงันีÊ  Ko (2011) พบวา่ สภาพแวดลอ้มสีเขียวไม่มีอิทธิพลโดยตรงต่อการรับรู้ความเสีÉยงของผูบ้ริโภคและความไวว้างใจในตราสินคา้สีเขียว และปัจจยัดา้นสังคมมีอิทธิพลทางบวกต่อการรับรู้ความเสีÉยงของผูบ้ริโภคและความไวว้างใจในตราสินคา้สีเขียว ซึÉ งทัÊงการรับรู้ความเสีÉยงของผูบ้ริโภคและความไวว้างใจในตราสินคา้สีเขียวมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณค่าตราสินคา้ในมุมมองของผูบ้ริโภคของร้านคา้ชุมชนสินคา้สีเขียว  วธิีดําเนินการวิจัย 1. ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง ประชากรทีÉใช ้คือ ผูป้ระกอบการชุมชน จงัหวดันครศรีธรรมราช และผูที้Éมีส่วนเกีÉยวขอ้งกบัผูป้ระกอบการชุมชน จังหวดันครศรีธรรมราช ทีÉมีการนาํแนวคิดธุรกิจสีเขียวไปใชใ้นการดาํเนินธุรกิจและนกัวิชาการดา้นธุรกิจเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม กลุ่มตวัอยา่งทีÉใชไ้ดแ้ก่ผูป้ระกอบการชุมชนและผูที้Éมีส่วนเกีÉยวขอ้งกบัผูป้ระกอบการชุมชน จงัหวดันครศรีธรรมราช ทีÉมีการนาํแนวคิดธุรกิจสีเขียวไปใชใ้นการดาํเนินธุรกิจ 11 ราย ประกอบดว้ย ผูป้ระกอบการชุมชนผา้มดัยอ้มสีธรรมชาติ  3 ราย ผูป้ระกอบการโอมสเตย ์2 ราย ผูป้ระกอบการชุมชนผกัพืÊนบา้น 2 ราย ผูป้ระกอบการอาหารทอ้งถิÉน 3 ราย ผูป้ระกอบการชุมชนทีÉก่อตัÊงตลาดชุมชนสีเขียว 1 ราย องค์กรธุรกิจในขัÊนตอนของการสนทนากลุ่มจาํนวน 3 รายและผูเ้ชีÉยวชาญทีÉเกีÉยวขอ้งกบัธุรกิจสีเขียว จาํนวน 2 รายประกอบดว้ย  พฒันาชุมชน 1 ราย  ในขัÊนตอนของการสัมภาษณ์เชิงลึกเพืÉอขอทราบขอ้คิดเห็นจากรูปแบบทีÉสังเคราะห์ขึÊนดาํเนินการในช่วงระหวา่งเดือนมกราคม พ.ศ. 2561 ถึงเมษายน พ.ศ. 2561   2. เครืÉองมือทีÉใชค้ือแบบสัมภาษณ์โดยการการสัมภาษณ์เชิงลึก (InDepth Interview) และการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ไดแ้ก่   1) แบบสัมภาษณ์กลุ่มผูป้ระกอบการชุมชนทีÉใช้แนวคิดธุรกิจสีเขียวในการดําเนินธุรกิจในจังหวดันครศรีธรรมราช   2) แนวประเด็นคาํถามในการทาํสนทนากลุ่มกบัทีมงานในกลุ่ม    3) แบบสัมภาษณ์ ผูเ้ชีÉยวชาญทางดา้นธุรกิจเพืÉอสิÉงแวดลอ้มและกลุ่มผูป้ระกอบการชุมชนทีÉใช้แนวคิดธุรกิจสีเขียวในการดาํเนินธุรกิจ เพืÉอขอรับทราบขอ้เสนอแนะและแนวทางการนาํเอารูปแบบไปใชง้าน  3 ขัÊนตอนการดาํเนินการมี 5 ขัÊนตอนดงันีÊ   ข ัÊนตอนทีÉ 1 การศึกษาหาความรู้เพืÉอเป็นแนวทางจากแหล่งขอ้มูลทุติยภูมิโดยมีการศึกษาจากแหล่งขอ้มูลทุติยภูมิ เช่น เอกสารและบทความ สืÉอต่างๆ โดยนาํขอ้มูลจากแหล่งทุติยภูมิ คือบทความหนงัสือ สิÉงตีพิมพเ์ป็นตน้ ทีÉเกีÉยวขอ้ง กบัแนวทางกลยทุธ์การตลาดตามแนวคิดธุรกิจสีเขียวมารวบรวมและวิเคราะห์เพืÉอหาประเดน็ทีÉเกีÉยวขอ้งโดยทาํการเปรียบเทียบจาํแนกและจดักลุ่มเนืÊอหาทีÉตีความวา่เหมือนกนัหรือสอดคลอ้งกนัไวด้ว้ยกนัจากนัÊนนาํขอ้มูลยอ่ยต่างๆ มาสรุปและแบ่งเป็น
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หมวดหมู่ขององค์ประกอบหรือเนืÊอหาทีÉสําคญัเพืÉอสังเคราะห์ให้เกิดเป็นองค์ประกอบของธุรกิจทีÉดาํเนินธุรกิจภายใต้แนวคิดธุรกิจสีเขียวและสร้างเป็นภาพรวมของการดาํเนินธุรกิจภายใตแ้นวคิดธุรกิจสีเขียวสาํหรับผูป้ระกอบการชุมชน ขัÊนตอนทีÉ 2 การกาํหนดแนวทางโดยกาํหนดประชากรและกลุ่มตวัอยา่งหลงัจากนัÊนมีการออกแบบเครืÉองมือทีÉใช้ในการสมัภาษณ์เชิงลึกและแนวประเด็นคาํถามในการทาํสนทนากลุ่ม และนาํแบบสัมภาษณ์เชิงลึกไปตรวจสอบคุณภาพของเครืÉองมือ โดยหาค่าดชันีความตรงตามเนืÊอเรืÉอง (Content Validity Index: CVI) เพืÉอหาค่าความสอดคลอ้งของความคิดเห็นของกลุ่มผูเ้ชีÉยวชาญ จาํนวน 3 ท่าน ไดค้่า CVI เฉลีÉย จากผูเ้ชีÉยวชาญทัÊง 3 ท่าน คือ 0.85 ซึÉ งมากกว่า 0.80 และได้นาํเอาเครืÉองมือดงักล่าวไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลในขัÊนตอนต่อไป  ขัÊนตอนทีÉ 3 การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลจากทัÊงแหล่งขอ้มูลทุติยภูมิและแหล่งขอ้มูลปฐมภูมิโดยใชก้ารสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) โดยทาํการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการถอดบทสัมภาษณ์ทีมงานในผูป้ระกอบการชุมชนทีÉมีการนาํแนวคิดธุรกิจสีเขียวไปใชจ้ากนัÊนนาํขอ้มูลทัÊงหมดมาประมวลวิเคราะห์และเชืÉอมโยงเพืÉอให้เห็นภาพรวมขององคป์ระกอบของธุรกิจสีเขียวจบัประเด็นและสาระสาํคญัทีÉแฝงอยูใ่นแต่ละบทสมัภาษณ์เปลีÉยนประเด็นเหล่านัÊนใหเ้ป็นแนวคิดยอ่ยเป็นการใหร้หัสแบบเปิด(Open Coding)แลว้ทาํการเชืÉอมโยงขอ้มูลหรือแนวคิดยอ่ย โดยจดัแนวคิดทีÉเหมือนหรือใกลเ้คียงกันไวด้้วยกันเป็นหมวดหมู่เป็นการให้รหัสตามแนวคิดทีÉสัมพนัธ์กัน (Axial Coding)ของแต่ละบทสัมภาษณ์ หลงัจากนัÊนวเิคราะห์เปรียบเทียบและเชืÉอมโยงขอ้มูลแต่ละชุดขอ้มูลเขา้ดว้ยกนัไวเ้ป็นหมวดหมู่ทีÉเกีÉยวขอ้งกบัองคป์ระกอบของการดาํเนินธุรกิจภายใตแ้นวคิดธุรกิจสีเขียว และนาํขอ้มูลทีÉไดจ้ากการสรุปวิเคราะห์ในขัÊนตอนทีÉ 1 มารวมวิเคราะห์อีกครัÊ งหนึÉงการสังเคราะห์จากขอ้มูลทัÊง 2 ส่วนดงักล่าวทาํใหไ้ดรู้ปแบบจาํลองแนวทางการดาํเนินธุรกิจภายใตแ้นวคิดธุรกิจสีเขียวสาํหรับผูป้ระกอบการชุมชน  ขัÊนตอนทีÉ 4 การนาํขอ้มูลมาวเิคราะห์หาแนวทางการประยกุตใ์ชก้บัผูป้ระกอบการชุมชนนาํแบบจาํลองไปใชเ้ป็นประเด็นในการทาํสนทนากลุ่ม (Focus Group) กบัทีมงานองคก์รธุรกิจจาํนวน 11 รายเพืÉอทราบความคิดเห็นหากจะนาํไปใช้งานในธุรกิจวา่มีความเขา้ใจในรูปแบบจาํลองดงักล่าวตลอดจนความคิดเห็นเกีÉยวกบัความเป็นไปไดค้วามยากง่ายของการนาํแนวคิดและรูปแบบจาํลองนีÊไปใชใ้นธุรกิจ  ขัÊนตอนทีÉ 5 การใหข้อ้แนะนาํและขอ้คิดเห็นรูปแบบจาํลองทีÉสังเคราะห์จากผูเ้ชีÉยวชาญทีÉเกีÉยวขอ้งกบัธุรกิจสีเขียวและผูป้ระกอบการชุมชนเพืÉอยนืยนัความเขา้ใจและการนาํเอาไปใชจ้ากกลุ่มทีÉต่างกนัทัÊงเวลาและลกัษณะของกลุ่มเป้าหมายเป็นการตรวจสอบสามเสา้ดา้นวธีิรวบรวมขอ้มูล (Methodology Triangulation)  ผลการดาํเนินงาน การศึกษาการพฒันาผลิตภณัฑชุ์มชนเพืÉอส่งเสริมการตลาดเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม ผูศึ้กษาไดเ้ก็บขอ้มูลโดยการสมัภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั (Key Information Interview) และการสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้างโดยมีผลการศึกษาทีÉไดจ้ากการศึกษาดงันีÊ  1. การศึกษาการพฒันาผลิตภณัฑ์ชุมชนเพืÉอส่งเสริมการตลาดเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม  ความสําคญัต่อส่วนประสมทางการตลาด ดา้นการจดัการประสิทธิภาพและคุณภาพผลิตภณัฑสิ์Éงแวดลอ้ม การใหค้วามสาํคญัต่อภาพลกัษณ์ของชุมชนด้านการอนุรักษ์ระบบนิเวศน์ สิÉงดึงดูดของชุมชนคือการให้ความสําคญัต่อความตอ้งการทีÉมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน               เพืÉอสิÉงแวดลอ้มมากทีÉสุด รองลงมาคือ การเขา้ร่วมกิจกรรมกบัชุมชนใหค้วามสาํคญัต่อผลสัมฤทธิÍ ดา้นการตลาดแบบยัÉงยนื            ดา้นการกลบัมาซืÊอซํÊ ามากทีÉสุด และการรับรู้คุณภาพผลิตภณัฑชุ์มชน จากการสนทนากลุ่ม พบวา่ปัจจยัส่วนประสมการตลาด ผูร่้วมสนทนาให้ความสาํคญัต่อสิÉงแวดลอ้มทางกายภาพ โดยการพฒันาผลิตภณัฑ์ชุมชนให้มีความแตกต่างดา้นการออกแบบ สวยงาม มีความโดดเด่นและเป็นเอกลกัษณ์ เป็นทีÉดึงดูดใจแก่ผูบ้ริโภค ปัจจัยภาพลกัษณ์ของพฒันาผลิตภณัฑ์ชุมชนโดยให้ความสําคญัต่อวฒันธรรมทอ้งถิÉน โดยพฒันา
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ผลิตภณัฑชุ์มชนให้ผูบ้ริโภคเรียนรู้ประเพณีของทอ้งถิÉนนัÊน ๆ การตกแต่งสถานทีÉของทอ้งถิÉนซึÉ งแตกต่างกนัออกไปในแต่ละทีÉ  ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมของผูบ้ริโภคกบัชุมชนให้ความสาํคญัต่อการเขา้ร่วมกิจกรรมกบัชุมชน ผูบ้ริโภคมีส่วนร่วมในกิจกรรมการผลิตสินคา้ของชุมชน  ตลาดของชุมชนเนน้สินคา้ทีÉมีความเฉพาะทีÉทาํใหรู้้สึกวา่มีส่วนร่วมในชุมชนและเนน้การรักษาสิÉงแวดลอ้มชุมชน  จากการศึกษาการดาํเนินธุรกิจสีเขียวพบวา่ ผูก่้อตัÊงและเจา้ของร้านคา้ชุมชนไดใ้หค้วามหมายเกีÉยวกบัธุรกิจสีเขียว คือ ธุรกิจทีÉมีผลกระทบกบัสิÉงแวดลอ้มนอ้ยทีÉสุด และตระหนกัถึงการใส่ใจในสิÉงแวดลอ้ม และเป็นส่วนหนึÉงของการดาํเนินธุรกิจสีเขียว  สาํหรับรูปแบบการดาํเนินธุรกิจของร้านคา้ชุมชน พบวา่ทางร้านคา้ชุมชนใชกิ้จกรรมทางการตลาดสีเขียว และเลือกผลิตภณัฑชุ์มชนเพืÉอส่งเสริมการจดัจาํหน่ายไดอ้ยา่งครอบคุลม  ผลและวจิารณ์ผล จากการศึกษาการพฒันาผลิตภณัฑชุ์มชนเพืÉอส่งเสริมการตลาดเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม  พบวา่ผูก่้อตัÊงมีความมุ่งมัÉนในการดาํเนินธุรกิจโดยมุ่งหวงัให้เป็นธุรกิจทีÉส่งผลกระทบต่อสภาพแวดลอ้มน้อยทีÉสุด โดยการแยกขยะและการนาํไปรีไซเคิล          เพืÉอกลบัมาใชใ้หม่ จนถึงการกระตุน้จิตสํานึกให้   ผูที้Éมาใชบ้ริการ และมีความพยายามทีÉจะเป็นส่วนหนึÉ งในการกระตุน้จิตสาํนึกใหผู้ป้ระกอบการรายอืÉนๆหนัมาใหค้วามสาํคญักบัการนาํแนวคิดธุรกิจสีเขียวมาปรับใชใ้นธุรกิจ เพืÉอสร้างเครือข่ายผูป้ระกอบการสีเขียวทีÉดาํเนินธุรกิจทีÉเป็นมิตรกบัสิÉงแวดลอ้มและสังคมมากกวา่ทีÉจะประกอบธุรกิจเพืÉอแสวงหากาํไรเป็นหลกัเพียงอย่างเดียว ซึÉ งสอดคลอ้งกบังานวิจยัเรืÉอง การให้ความหมาย รูปแบบและกลยทุธ์ในการดาํเนินธุรกิจสีเขียวของบริษทัคีนน ์จาํกดั ของจรัญญา วงษด์อนขมิÊน  2557 ทีÉพบวา่ ความหมายของการดาํเนินธุรกิจสีเขียว คือ ธุรกิจทีÉมีผลกระทบกบัสิÉงแวดลอ้มนอ้ยทีÉสุด เป็นมิตรกับสิÉงแวดลอ้ม และมีกระบวนการผลิตทีÉเป็นมิตรต่อสิÉงแวดลอ้ม และยงัสอดคลอ้งกบัแนวคิดของหลายองคก์รในปัจจุบนัทีÉหันมาให้ความสําคญักบัธุรกิจสีเขียวมากขึÊน โดยนาํมาใชเ้ป็นกลยุทธ์สําคญัในการขบัเคลืÉอนธุรกิจ เพืÉอสร้างจุดยืนดา้นการเป็นมิตรต่อสิÉงแวดลอ้ม แสดงให้เห็นถึงการใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่าและการใส่ใจสิÉงแวดล้อม ทาํให้เกิดภาพลกัษณ์ทีÉดีต่อธุรกิจและในสายตาของชุมชนในส่วนของรูปแบบการดาํเนินธุรกิจสีเขียวนัÊน            พบว่า มีแนวทางทีÉแน่ชัดในการพยายามทีÉจะสืÉอสารทางการตลาดกับผูรั้บบริการอย่างชัดเจน ไม่ว่าจะเป็นการเลือกใช้กิจกรรมทางการตลาดสีเขียว การคัดเลือกผลิตภัณฑ์ รูปแบบและการตกแต่งร้านค้าชุมชน รวมถึงวสัดุอุปกรณ์ทีÉใช้รับประทานและบรรจุอาหารทีÉสามารถนํากลบัมารีไซเคิลได้ ซึÉ งสอดคล้องกับแนวคิดเรืÉ องวิถีชีวิตแนวใหม่ทีÉ เขา้สู่ยุคการตลาดสีเขียว (Green Marketing) ของ Berry (2007) ทีÉกล่าวถึงผลิตภณัฑสี์เขียว (Green Product) วา่เป็นผลิตภณัฑที์Éผลิตดว้ยกรรมวิธีทางธรรมชาติ ไม่เจือปนสารเคมีใชเ้ทคโนโลยีการผลิตทีÉสะอาด สร้างมลพิษน้อยและสามารถนาํกลบัมาใช ้  ใหม่ได ้ สรุปผลการศึกษา การพฒันาผลิตภณัฑชุ์มชนเพืÉอส่งเสริมการตลาดเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม  พบวา่ ไดน้าํกลยทุธ์ทางการตลาดมาใชใ้นธุรกิจชุมชนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพไม่วา่จะเป็นการออกแบบผลิตภณัฑ์ชุมชนทีÉดึงดูดใจลูกคา้โดยยงัคงให้ความสําคญักบัการคดัเลือกวตัถุดิบ การเลือกใชอุ้ปกรณ์ทีÉสามารถนาํไปรีไซเคิลได ้ราคาทีÉสมเหตุสมผล  นอกจากนีÊ  บรรยากาศภายในร้านคา้ชุมชน การให้บริการอืÉนๆ และกิจกรรมส่งเสริมการขายทีÉมีส่วนในการกระตุน้ให้ลูกคา้หันมาใส่ใจสิÉงแวดลอ้มมากขึÊน               ซึÉ งสอดคล้องกับการศึกษาเรืÉ อง การตลาดสีเขียว: มโนทัศน์ และพฤติกรรมผูบ้ริโภคของ อนุวตั สงสม (2555) ทีÉพบว่า องคป์ระกอบสาํคญัทีÉมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซืÊอผลิตภณัฑสี์เขียว ไดแ้ก่ ทศันคติ ความรู้เกีÉยวกบัสิÉงแวดลอ้ม บรรทดัฐานส่วนบุคคล ค่านิยม วถีิการดาํเนินชีวติ อิทธิพลของกลุ่มอา้งอิงและการคาํนึงถึงคุณภาพชีวติ 
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ข้อเสนอแนะ 1. ควรเนน้การสนบัสนุนใหไ้ม่กระทาํสิÉงทีÉก่อให้เกิดปัญหาแก่ส่วนรวมเพืÉอมุ่งเนน้ดา้นความรับผิดชอบต่อสงัคม รวมถึงการมีจิตสาธารณะทีÉช่วยส่งเสริมกิจกรรมดา้นความรับผิดชอบต่อสังคม เพืÉอให้เกิดผลดีต่อการตลาด  สีเขียวหรือการตลาดเพืÉอสิÉงแวดลอ้ม 2. บทบาทของผูบ้ริโภคสีเขียว สะทอ้นถึงค่านิยมในการบริโภคอุปโภคผลิตภณัฑเ์พืÉอสิÉงแวดลอ้ม ดงันัÊนควรตอ้งผสมผสานการตลาดกับองค์ความรู้และนวตักรรมใหม่ๆและควรมีการใส่ใจในสังคมเพืÉอให้สามารถไดเ้ปรียบเชิงการแข่งขนัในเชิงธุรกิจ ข้อเสนอแนะครัÊงต่อไป 1. การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างผู ้บริโภคสีเขียวทีÉ ส่งผลต่อความตัÊ งใจซืÊ อผลิตภัณฑ์ อาจนํารูปแบบความสัมพนัธ์ทีÉผูศึ้กษาพฒันาขึÊนไปใช้กับกลุ่มตวัอยา่งอืÉนภายในพืÊนทีÉเดียวกัน ขนาดเดียวกนั หรือ เปรียบเทียบกบัพืÊนทีÉจงัหวดัอืÉน เพืÉอคน้หาปัจจยัทีÉตรงตามกลุ่มเป้าหมายทางการตลาดของผลิตภณัฑสี์เขียว เพืÉอพฒันากลยทุธ์ทางการตลาดไปพร้อมๆ กบัการพฒันาผลิตภณัฑเ์พืÉอสิÉงแวดลอ้ม 2. ราคาทีÉมีผลต่อความตัÊงใจซืÊอผลิตภณัฑ ์ซึÉงผูบ้ริโภคส่วนใหญ่มีประสบการณ์วา่ผลิตภณัฑสี์เขียว หรือผลิตภณัฑ์เพืÉอสิÉงแวดลอ้มมกัมีราคาสูงกวา่สินคา้ทัÉวไป การทราบราคาทีÉผูบ้ริโภคยอมจ่ายเพืÉอผลิตภณัฑสี์เขียวเพืÉอนาํมากาํหนดราคาขายทีÉเหมาะสมในขณะทีÉยงัคงทาํกาํไรได ้ซึÉงจะนาํไปสู่การตดัสินใจซืÊอของผูบ้ริโภคไดใ้นทีÉสุด 3. การศึกษาเชิงปริมาณ และพฒันาเครืÉองมือการวดัตามแนวคิดและหลกัทฤษฎีเป็นหลกั ในการศึกษาครัÊ งต่อไป อาจนําวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพมาใช้ในการรวบรวมขอ้มูล และพฒันาเครืÉองมือวดัด้านความตัÊงใจซืÊอผลิตภัณฑ์ โดยสัมภาษณ์บุคคลทีÉเกีÉยวขอ้งกบัผลิตภณัฑเ์พืÉอสิÉงแวดลอ้ม เช่น ผูบ้ริหาร หวัหนา้ส่วนงาน ผูรั้บผิดชอบดา้นการตลาด เป็นตน้  กิตติกรรมประกาศ บทความนีÊไดรั้บการสนบัสนุนทุนจากคณบดีคณะเทคโนโลยกีารจดัการ มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวชิยั  วทิยาเขตนครศรีธรรมราช ขอขอบคุณผูเ้ชีÉยวชาญและผูท้รงคุณวฒิุ  ผูน้าํชุมชนทุกท่าน ทีÉกรุณาช่วยเหลือแนะนาํตลอดจนผู ้ทีÉเกีÉยวขอ้งทุกภาคส่วนทีÉอนุเคราะห์ขอ้มูลในการจดัทาํ ทาํใหบ้ทความฉบบันีÊสาํเร็จลุล่วงดว้ยดีและมีความสมบูรณ์มากทีÉสุด  เอกสารอ้างองิ จรัญญา วงษด์อนขมิÊน. (2557). “การให้ความหมาย รูปแบบและกลยุทธ์ในการดําเนินธุรกิจสีเขียวของบริษัทคีนน์ จํากัด.”  วารสารวชิาการ Veridian E-Journal ปีทีÉ 7 ฉบบัทีÉ 1(เดือนมกราคม –เมษายน 2557) : 191-201. ฉัตรพล มณีกูล. (2553). การจัดการความสัมพันธ์ทีÉมีผลต่อการวางแผนร่วมกันในการจัดการโลจิสติกส์ระหว่างประเทศ:  กรณีศึกษาผู้ส่งออกอาหารไทย. (รายงานการศึกษาทุนอุดหนุนการศึกษา). [ม.ป.ท.]:มหาวทิยาลยัราชพฤกษ.์ ชุติมา วุน่เจริญ. (2556). ความรับผดิชอบต่อสังคมกบัธุรกิจโรงแรม. วารสารวทิยาการจดัการ, มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์,  ปีทีÉ 30 ฉบบัทีÉ 1, หนา้ 143-158. ชูชยั สมิทธิไกร. (2556). พฤตกิรรมผู้บริโภค. พิมพค์รัÊ งทีÉ 3. กรุงเทพฯ:จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ณฐัพชัร์ ลอ้ประดิษฐ์พงษ.์ (2551). คู่มือสํารวจความพงึพอใจลูกค้า.กรุงเทพฯ: ประชุมทองพริÊนติÊง. วราธชั ตนัติวรวงศ.์ (2558). “SINGAPOREกับธุรกจิสีเขียว.” วารสาร SME Thailand ฉบบัเดือนเมษายน 2558. ศิริวรรณ เสรีรัตน.์ (2550). พฤตกิรรมผู้บริโภค. กรุงเทพฯ: ธีระฟิลม์แอนไซเท็กซ.์ 
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คณะกรรมการจัดการประชุมวชิาการระดับชาติมหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊงทีÉ řŘ และ การประชุมวชิาการระดับนานาชาติมหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊงทีÉ š  ดว้ยมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรีวิชยั กาํหนดจดัการประชุมวชิาการมหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ และการประชุมวิชาการระดบันานาชาติมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล ครัÊ งทีÉ š ระหวา่งวนัทีÉ ř-ś สิงหาคม ŚŝŞř ณ โรงแรมเรือรัษฎา อาํเภอเมือง จงัหวดัตรัง โดยมีวตัถุประสงคเ์พืÉอเป็นเวทีเผยแพร่ผลงานในระดบัชาติและระดบันานาชาติ ดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีและดา้นสังคมศาสตร์ของคณาจารย ์นกัวิจยั นกัศึกษา และผูส้นใจทัÉวไป อีกทัÊงเพืÉอเป็นการแลกเปลีÉยนความรู้และประสบการณ์การพฒันางานวิจยัในสาขาวิชาต่างๆ รวมถึงการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการระหว่างคณาจารย์ นกัวิจยัของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคล และบุคลากรของหน่วยงาน จึงแต่งตัÊงคณะกรรมการจดัการประชุมวิชาการระดับชาติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ครัÊ งทีÉ řŘ และการประชุมวิชาการระดับนานาชาติมหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคล ครัÊ งทีÉ š ดงัต่อไปนีÊ  ř. คณะกรรมการฝ่ายอาํนวยการ ประกอบดว้ย 1. อธิการบดีมหาวทิยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลศรีวชิยั ประธานกรรมการ 2. รองอธิการบดีฝ่ายวจิยัและบริการวชิาการ รองประธานกรรมการ 3. รองอธิการบดีฝ่ายวชิาการ รองประธานกรรมการ 4. รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร กรรมการ 5. รองอธิการบดีฝ่ายวางแผนและพฒันา กรรมการ 6. รองอธิการบดีฝ่ายกิจการนกัศึกษา กรรมการ 7. รองอธิการบดีฝ่ายกิจการพิเศษ กรรมการ 8. รองอธิการบดีประจาํวิทยาเขตตรัง กรรมการ 9. รองอธิการบดีประจาํวิทยาเขตนครศรีธรรมราช กรรมการ 10. ผูช่้วยอธิการบดี (ผูช่้วยศาสตราจารยส์าํราญ  ขวญัยนื) กรรมการ 11. ผูช่้วยอธิการบดี (ผูช่้วยศาสตราจารยเ์สนอ  สะอาด) กรรมการ 12. ผูช่้วยอธิการบดี (ผูช่้วยศาสตราจารยว์รพงค ์ บุญช่วยแทน) กรรมการ 13. ผูช่้วยอธิการบดี (ผูช่้วยศาสตราจารยอ์งอาจ  อินทร์สังข)์ กรรมการ 14. ผูช่้วยอธิการบดี (ผูช่้วยศาสตราจารยโ์กสินทร์  พฒันมณี) กรรมการ 15. ผูช่้วยอธิการบดี (ผูช่้วยศาสตราจารยชู์เกียรติ  อกัษรศรี) กรรมการ 16. คณบดีคณะบริหารธุรกิจ กรรมการ 17. คณบดีคณะศิลปศาสตร์ กรรมการ 18. คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์ กรรมการ 19. คณบดีคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ กรรมการ 20. คณบดีคณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลย ี กรรมการ 
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21. คณบดีคณะเกษตรศาสตร์ กรรมการ 22. คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี กรรมการ 23. คณบดีคณะอุตสาหกรรมเกษตร กรรมการ 24. คณบดีคณะสัตวแพทยศาสตร์ กรรมการ 25. คณบดีคณะเทคโนโลยกีารจดัการ กรรมการ 26. คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยกีารประมง กรรมการ 27. คณบดีคณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลย ี กรรมการ 28. ผูอ้าํนวยการวทิยาลยัเทคโนโลยอุีตสาหกรรมและการจดัการ กรรมการ 29. ผูอ้าํนวยการวทิยาลยัรัตภูมิ กรรมการ 30. ผูอ้าํนวยการวทิยาลยัการโรงแรมและการท่องเทีÉยว กรรมการ 31. ผูอ้าํนวยการสํานกัส่งเสริมวชิาการและงานทะเบียน กรรมการ 32. ผูอ้าํนวยการสาํนกัวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ กรรมการ 33. ผูอ้าํนวยการสถาบนัทรัพยากรธรรมชาติและสิÉงแวดลอ้ม กรรมการ 34. ผูอ้าํนวยการสาํนกังานนิติการ กรรมการ 35. ผูอ้าํนวยการกองกลาง กรรมการ 36. ผูอ้าํนวยการกองคลงั กรรมการ 37. ผูอ้าํนวยการกองนโยบายและแผน กรรมการ 38. ผูอ้าํนวยการกองบริหารงานบุคคล กรรมการ 39. ผูอ้าํนวยการกองประชาสัมพนัธ์ กรรมการ 40. ผูอ้าํนวยการกองพฒันานกัศึกษา กรรมการ 41. ผูอ้าํนวยการกองวเิทศสัมพนัธ์และการประกนัคุณภาพ กรรมการ 42. ผูอ้าํนวยการกองออกแบบและพฒันาอาคารสถานทีÉ กรรมการ 43. ผูอ้าํนวยการสถาบนัวจิยัและพฒันา กรรมการและเลขานุการ 44. รองผูอ้าํนวยการฝ่ายบริหารงานทัÉวไป สถาบนัวจิยัและพฒันา กรรมการและผูช่้วยเลขานุการ 45. รองผูอ้าํนวยการฝ่ายวชิาการและถ่ายทอดเทคโนโลย ี กรรมการและผูช่้วยเลขานุการ 47. รองผูอ้าํนวยการฝ่ายสารสนเทศการวจิยั สถาบนัวจิยัและพฒันา กรรมการและผูช่้วยเลขานุการ กกกก Ś. คณะกรรมการฝ่ายดําเนินงาน  ประกอบดว้ย 1. รองอธิการบดีฝ่ายวจิยัและบริการวชิาการ ประธานกรรมการ 2. ผูช่้วยอธิการบดี (ผูช่้วยศาสตราจารยว์รพงค ์ บุญช่วยแทน) รองประธานกรรมการ 3. ผูอ้าํนวยการสถาบนัวจิยัและพฒันา รองประธานกรรมการ 4. รองผูอ้าํนวยการฝ่ายวชิาการและถ่ายทอดเทคโนโลย ี กรรมการ 
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5. รองผูอ้าํนวยการฝ่ายสารสนเทศการวจิยั  กรรมการ 6. ผูช่้วยศาสตราจารยป์ระพจน์  มลิวลัย ์ กรรมการ 7. นายเชิด  คงห้อย กรรมการ 8. นางสาวบุญบรรจง  สายลาด กรรมการ 9. นางสาวเกศินี  ใหมคง กรรมการ 10. นางสาวหทยัรัตน์  หนกัแน่น กรรมการ 11. นางสาวประภาพร  หนูคงรักษ ์ กรรมการ 12. นางสาวธารทิพย ์ สุวรรณเวลา กรรมการ 13. นายอดิศกัดิÍ   เกลีÊยงตะพงศ ์ กรรมการ 14. นางสาวนฤนาฎ  ชูทิพย ์ กรรมการ 15. นางสาวภรณีย  ยีÉถิÊน กรรมการ 16. นางดาริณี  รักษท์อง กรรมการ 17. นางสาวรัตน์วิภา  ขนุเพช็ร์ กรรมการ 18. นางสาวศศิธร  ดีใหญ ่ กรรมการ 19. นางสาวปุณฑริก  เกิดทิพย ์ กรรมการ 20. นางสาวภิสาย  ขนุทอง กรรมการ 21. นางสาวตุลยดา  อุดมศิลป์  กรรมการ 22. นายสุขรัฐจิต  มงคลศิริเจริญ กรรมการ 23. นายเอกชยั  ซ้ายศรี กรรมการ 24. นายสุริยณัห์  ขาํแจง้ กรรมการ 25. นายอภิชาติ  คญัทะชา กรรมการ 26. นางสาวปุญญิศา  สมจริง กรรมการ 27. รองผูอ้าํนวยการฝ่ายบริหารงานทัÉวไป สถาบนัวจิยัและพฒันา กรรมการและเลขานุการ 28. นายสุวรรณ  พรมเขต กรรมการและผูช่้วยเลขานุการ 29. นางสาวจริญาภรณ์  เพชรสามสี กรรมการและผูช่้วยเลขานุการ ś. คณะกรรมการฝ่ายจัดการประชุมวชิาการ ประกอบดว้ย 1. รองศาสตราจารยสุ์วจัน์  ธญัรส ประธานกรรมการ 2. ผูช่้วยศาสตราจารยอ์งอาจ  อินทร์สังข ์ รองประธานกรรมการ 3. ผูช่้วยศาสตราจารยโ์กสินทร์  พฒันมณี รองประธานกรรมการ 4. รองศาสตราจารยณ์ฐัทิตา  โรจนประศาสน ์ กรรมการ 5. ผูช่้วยศาสตราจารยป์ระเสริฐ  ทองหนูนุย้ กรรมการ 6. ผูช่้วยศาสตราจารยน์นัทชยั  ชูศิลป์ กรรมการ 
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7. ผูช่้วยศาสตราจารยปิ์ยาภรณ์  อรมุต กรรมการ 8. ผูช่้วยศาสตราจารยว์ลัลภา  พฒันา กรรมการ 9. ผูช่้วยศาสตราจารยเ์พญ็ศรี  เพญ็ประไพ กรรมการ 10. ผูช่้วยศาสตราจารยอ์ภิรักษ ์ สงรักษ ์ กรรมการ 11. ผูช่้วยศาสตราจารยภ์าณุ  พร้อมพุทธางกูร กรรมการ 12. ผูช่้วยศาสตราจารยน์อ้มจิตต ์ แกว้ไทย อนัเดร กรรมการ 13. ผูช่้วยศาสตราจารยข์วญัหทยั  ใจเปีÉ ยม กรรมการ 14. ผูช่้วยศาสตราจารยช์ยัรัตน์  จุสปาโล กรรมการ 15. ผูช่้วยศาสตราจารยเ์สาวนีย ์ ชยัเพชร กรรมการ 16. ผูช่้วยศาสตราจารยป์ระพจน์  มลิวลัย ์ กรรมการ 17. สัตวแพทยห์ญิงเมธาสุ  จนัทร์รอด กรรมการ 18. นายกีรติ  อินทรวเิศษ กรรมการ 19. ผูช่้วยศาสตราจารยว์รพร  ธารางกูร กรรมการและเลขานุการ 20. นางสาวบุญบรรจง  สายลาด กรรมการและผูช่้วยเลขานุการ 21. นางสาวนฤนาฎ  ชูทิพย ์ กรรมการและผูช่้วยเลขานุการ  Ŝ. คณะกรรมการฝ่ายประสานงานผู้ทรงคุณวุฒิพจิารณาบทความวิชาการ ประกอบดว้ย 1. ผูช่้วยศาสตราจารยว์รพร  ธารางกูร ประธานกรรมการ 2. ผูช่้วยศาสตราจารยน์พรัตน์  มะเห รองประธานกรรมการ 3. ผูช่้วยศาสตราจารยอ์งัคณา  ใสเกืÊอ กรรมการ 4. ผูช่้วยศาสตราจารยล์กัษมี  วิทยา กรรมการ 5. ผูช่้วยศาสตราจารยรั์ตนาพร  อนนัตสุข กรรมการ 6. ผูช่้วยศาสตราจารยร์ะริน  เครือวรพนัธ์ุ กรรมการ 7. ผูช่้วยศาสตราจารยม์าหามะสูไฮมี  มะแซ กรรมการ 8. ผูช่้วยศาสตราจารยสุ์นนัทา  ขอ้งสาย กรรมการ 9. ผูช่้วยศาสตราจารยธ์นากรณ์  ดาํสุด กรรมการ 10. ผูช่้วยศาสตราจารยส์กุลรัตน์  แสนปุตะวงษ ์ กรรมการ 11. ผูช่้วยศาสตราจารยว์นัดี  นวนสร้อย กรรมการ 12. ผูช่้วยศาสตราจารยเ์ลิศทิวสั  ยอดลํÊา กรรมการ 13. วา่ทีÉร้อยตรีหญิงสุพชัชา  ชูเสียงแจว้ กรรมการ 14. สัตวแพทยห์ญิงวภิาว ี แสงสร้อย กรรมการ 15. รองศาสตราจารยท์รรศนีย ์ คีรีศรี   กรรมการ 
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16. ผูช่้วยศาสตราจารยสุ์มณฑา  ดาํรงเลาหพนัธ์ กรรมการ 17. ผูช่้วยศาสตราจารยศิ์รินาถ  ศรีอ่อนนวล กรรมการ 18. นางสาวณฐันีภรณ์  นอ้ยเสงีÉยม กรรมการ 19. นางสาววรรธนพร  ชีววฒิุพงศ ์ กรรมการ 20. นางสาวปิยะนารถ  อรรคไกรสีห์ กรรมการ 21. นางสาวคุลิกา  ธนะเศวตร กรรมการ 22. นางสาวขวญัตา  ตนัติกาํธน กรรมการ 23. นางสาวบุษราคมั  ทองเพชร กรรมการ 24. นายพิชิต  เพง็สุวรรณ กรรมการ 25. นางกลัยาณี  ทองเลีÉยมนาค กรรมการ 26. นายอาคม  ลกัษณะสกุล กรรมการ 27. นางเพญ็พร  เกิดสุข กรรมการ 28. นางพชัรินทร์  บุญนุ่น กรรมการ 29. นางสาวสุดคนึง  ณ ระนอง กรรมการ 30. นางสาวพิมล  เทีÉยงธรรม กรรมการ 31. นางอาริษา  โสภาจารย ์ กรรมการ 32. นางสาวกิตติมา  ตนัติหาชยั กรรมการ 33. Mr.Daniel  Edward Guiney กรรมการ 34. Mr.Steven  Embree กรรมการ 35. นางสาวสมพร  มณีโชติ กรรมการ 36. นางสาวฐิตินารถ  คาํยอด กรรมการ 37. Mr.Ryan  R.Dominguez กรรมการ 38. Ms.Mitchelle  R.Juaban กรรมการ 39. Mr.Lauro  Sadaran Dequina Jr. กรรมการ 40. นางสาวเกศินี  ใหมคง กรรมการ 41. นางสาวธารทิพย ์ สุวรรณเวลา กรรมการ 42. นางสาวนฤนาฎ  ชูทิพย ์ กรรมการ 43. นางสาวบุญบรรจง  สายลาด กรรมการและเลขานุการ 44. นางสาวภรณีย  ยีÉถิÊน กรรมการและผูช่้วยเลขานุการ  ŝ. คณะกรรมการฝ่ายจัดทํารวมเล่มบทคัดย่อ (Books of Abstract) และรายงานสืบเนืÉองการประชุมวชิาการ (Proceedings) ประกอบดว้ย 
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1. ผูช่้วยศาสตราจารยอ์ภิรักษ ์ สงรักษ ์ ประธานกรรมการ 2. ผูช่้วยศาสตราจารยกิ์ตติกร  ขนัแกลว้ รองประธานกรรมการ 3. ผูช่้วยศาสตราจารยว์รพงค ์ บุญช่วยแทน กรรมการ 4. ผูช่้วยศาสตราจารยช์าตรี  หอมเขียว กรรมการ 5. ผูช่้วยศาสตราจารยจ์ารุวฒัน์  เจริญจิต กรรมการ 6. นายสุดนยั  เครือหลี กรรมการ 7. นายนเรศ  ขวญัทอง กรรมการ 8. นายอนุชิต  วเิชียรชม กรรมการ 9. นายศุภวฒัน์  อินทร์เกิด กรรมการ 10. นายกฤดิกร  แกว้วงศศ์รี กรรมการ 11. นายโกสินทร์  ทีปรักษพนัธ์ กรรมการ 12. นางสาวศิรินนัทร์  นาพอ กรรมการ 13. นางสาวหทยัรัตน์  หนกัแน่น กรรมการและเลขานุการ 14. นางสาวนฤนาฎ  ชูทิพย ์ กรรมการและผูช่้วยเลขานุการ 
     


	หน้าปก
	คณะอนุกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ
	คำนำ
	สารจากอธิการบดี
	สารบัญ
	ภาคบรรยาย : Session 4 สถาปัตยกรรมศาสตร์ ศิลปกรรม และงานสร้างสรรค์
	ภาคโปสเตอร์ : Session 4 สถาปัตยกรรมศาสตร์ ศิลปกรรม และงานสร้างสรรค์
	ภาคบรรยาย : Session 5 เศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ
	ภาคโปสเตอร์ : Session 5 เศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ
	ภาคบรรยาย : Session 6 วิทยาศาสตร์และสิ่งแวดล้อม
	ภาคโปสเตอร์ : Session 6 วิทยาศาสตร์และสิ่งแวดล้อม
	ภาคบรรยาย : Session 7 งานวิชาการรับใช้สังคม
	ภาคโปสเตอร์ : Session 7 งานวิชาการรับใช้สังคม
	คณะกรรมการจัดการประชุมวิชาการระดับชาติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลครั้งที่ 10 และการประชุมวิชาการระดับนานาชาติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลครั้งที่ 9



